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Yleista

E-laskupalvelu mahdollistaa laskujen lahettamisen ja vastaanottamisen sahkdisessa muodossa Yri-
tysten Pankkiyhteys —kanavan (Web Services) tai OP:n Verkkopalveluiden avulla.

E-laskupalvelun avulla yrityksesi voi lahettaa e-laskuja

e OP Ryhman tai toisen rahalaitoksen e-laskupalvelua kayttaville henkilo- ja yritysasiakkaille tai
e verkkolaskuoperaattorin palveluita kayttaville asiakkaille.

Yrityksesi voi vastaanottaa e-laskuja

e OP Ryhman tai toisen rahalaitoksen e-laskupalvelua kayttavilta laskuttajilta tai
e verkkolaskuoperaattorin palveluita kayttavilta asiakkailta.

Jos yrityksen kaikilla asiakkailla ei viela ole mahdollisuutta ottaa laskuja vastaan sahkoisessa muo-
dossa e-laskuna tai suoramaksuna, yritys voi [ahettaa laskut tulostuspalveluun, jossa laskut tuloste-
taan, kuoritetaan ja postitetaan vastaanottajille. Laskut voidaan tulostaa joko mustavalkoisina tai ne-
livarisena.

E-laskupalvelussa on mahdollista myos automatisoida ostolaskujen kopioiden toimitus esimerkiksi
tilitoimistoille.

Yritys voi ottaa kayttoon kuluttajalaskutukseen liittyvia lisapalveluita. Yritys voi ilmoittautua e-laskuja
lahettavaksi yritykseksi lahettamalla pankkien verkkopalveluihin laskuttajailmoituksen ja vastaanottaa
kuluttajien verkkopalveluissa tekemia e-laskun vastaanottoilmoituksia. Jos yrityksen laskut sisaltavat
tietosuojan piiriin kuuluvaa tietoa, voidaan vastaanottoilmoituksella lisapalveluna valittaa vastaanot-
toilmoituksen tekijan tarkistettu henkilotunnus. Nain laskuttaja voi varmistua siita, etta laskun vas-
taanottaja ja laskutettava ovat sama henkilo.

Kuluttajille verkkopalveluun lahetettavilla laskuille on mahdollista lisata pankin muodostamia linkkeja.
Laskukohtaiset linkit voivat johtaa muussa palvelussa olevaan laskun kuvaan tai sen lisatietoihin. Asi-
akkaan tunnistavaa linkkia voidaan kayttaa asiakkaan ohjaamiseen verkkopalvelusta laskuttajan asi-
ointipalveluun.

Finvoice-valityspalvelu

Pankkien valilla kulkevat e-laskut ovat Finanssialassa maaritellyn Finvoice-standardin mukaisia.
Pankkien ja asiakkaiden valista e-laskujen valityspalvelumallia kutsutaan Finvoice-valityspalveluksi.

Finvoice-valityspalvelussa laskujen valittaja on rahalaitos ja sen tunnus on esimerkiksi OP Ryhmalla
OKQOYFIHH. Finvoice-sanoman osaa, jossa sanoman valittamiseen tarvittavat tiedot esitetaan, kutsu-
taan kehykseksi, jota havainnollistaa termi kirjekuori. Lahettajan ja vastaanottajan toimitustiedot
muodostuvat kahdesta osasta

e |3hettajan e-laskuosoitteesta ja lahettajan valittajasta seka
e vastaanottajan e-laskuosoitteesta ja vastaanottajan valittajasta.

E-laskuja voidaan valittaa Finvoice-valityspalvelussa mukana olevien pankkien kesken. Ajantasainen
lista Finvoice-valityspalvelussa mukana olevista pankeista seka Finvoice-laskun rakenne, Finvoice-
valityspalvelun kuvaus ja ehdot ovat saatavilla Finanssialan e-laskusivuilta www.finvoice.info. Kay-
tannossa mukana ovat kaikki merkittavat Suomessa toimivat pankit.

OP-Palvelut Oy, Y-tunnus 2241010-7, PL 909, 00101 Helsinkl, kotipaikka Helsinki
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2 Edellytykset e-laskupalvelun kayttoonotolle

2.1 Pankkiyhteysohjelman kyky muodostaa Finvoice-laskuja

Tarkista yrityksesi laskutusohjelman kyky tuottaa Finvoice-muotoisia laskuja. Jos laskutusohjelmis-
tossa ei ole e-laskuvalmiuksia, yrityksesi voi toimia seuraavasti.

a) Ottaa ohjelmistoon e-laskuvalmiudet mahdollistavan paivityspaketin tai lisdominaisuuden
b) Ottaa kayttoon E-laskutus op.fi:ssa — palvelun, jos yrityksesi kayttaa OP:n verkkopalvelua pank-
kiasioiden hoitoon

Henkiloasiakkaan e-laskupalveluun liittyvaan ilmoittamispalveluun sisaltyvien laskuttaja- ja vastaan-
ottoilmoitusten kasittelyyn on saatavilla apuohjelma Finanssialan sivuilta www.finvoice.info, mikali
pankkiyhteysohjelma ei tue naiden aineistojen kasittelya.

2.2 Sopimus Yrityksen Pankkiyhteydesta, Web Services -kanavasta

Varmista, etta yrityksellasi tai aineistonhoitajallasi on voimassaoleva sopimus Yrityksen Pankkiyhtey-
desta OP Ryhmaan kuuluvassa pankissa.

2.3 E-laskujen lahetykseen ja vastaanottoon tarvittavat sopimukset

Yrityksesi tarvitsee e-laskujen lahetykseen e-laskun lahetyssopimuksen ja vastaanottoon e-laskun
vastaanottosopimuksen. Sopimukset tehdaan yrityksesi omassa OP Ryhman pankissa.

Pankki ilmoittaa e-laskun lahetys- ja vastaanottopalvelusopimusten teon yhteydessa yrityksesi e-
laskuosoitteen. Osoite voi olla sama seka laskujen lahetyksessa etta vastaanotossa. E-laskuosoite on
tyypillisesti joko OVT-tunnus tai IBAN-muotoinen e-laskuosoite.

e IBAN = Kansainvalinen tilinumero (International Bank Account Number). Esimerkiksi
FI5850260850130450. Tilinumeromuodostaan huolimatta IBAN-muotoista e-laskuosoitetta ei
pida sekoittaa tilinumeroon.

e OVT-tunnus = organisaatioiden valisen tiedonsiirron osapuolitunnus. Tunnuksen pituus on 12-
17 merkkia: Suomen kansainvalinen verotuskoodi 0037 + y-tunnus ilman valiviivaa + vapaaeh-
toinen tarkenne.

Henkil6asiakkaita laskutettaessa

Henkiloasiakkaiden e-laskuosoitteiden keraaminen tapahtuu paaasiassa e-laskuosoitteiden ilmoitta-
mispalvelun kautta. llmoittamispalvelussa yrityksesi lahettaa laskuttajailmoituksen henkiloasiakkaiden
verkkopalveluihin. Henkiloasiakas nakee yrityksesi tiedot verkkopalvelun laskuttajaluettelossa ja la-
hettaa yrityksellesi ilmoituksen e-laskujen vastaanotosta; asiakkaan lahettama vastaanottoilmoitus
sisaltaa reititystiedot, jolla e-laskut ohjautuvat asiakkaan verkkopalveluun. Yrityksesi saa ilmoituksen
konekielisesti. Ilmoittamispalvelun kaytosta ei tarvitse sopia pankin kanssa erikseen, vaan se sisaltyy
e-laskujen lahetyssopimukseen.

3 E-laskupalvelun aloitus ja kaytto

3.1 E-laskuosoitteen paivitys laskutusohjelmaan

Kun yrityksesi on sopinut e-laskun lahetyksesta pankin kanssa, tulee yrityksesi tallentaa laskutusoh-
jelmaan yrityksesi omiin tietoihin e-laskuosoite ja laskun valittajan tunnus (OKOYFIHH). Tiedot ovat
pakollisia lahetettavassa e-laskuaineistossa.
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3.2 Asiakkaan informointi

Kun yrityksesi on tehnyt e-laskupalvelun kayttoon tarvittavat sopimukset ja palvelu on kaytossa, yri-
tyksesi informoi kauppakumppaneita kaytettavasta e-laskuosoitteesta seka valmiuksistaan e-lasku-
jen lahetykseen ja vastaanottoon.

Asiakkaan lahetys- ja vastaanotto-osoitteet ovat julkisia yhteystietoja ja pankilla on oikeus julkaista
niitd. Kun teet pankissa e-laskupalveluun liittyvat sopimukset, pankki valittaa yrityksesi e-laskuosoit-
teen verkkolaskuosoitteistoon https://verkkolaskuosoite fi/client/index.html. TIEKE Tietoyhteiskunnan
kehittamiskeskus ry:n palvelun avulla yritysten yhteistyokumppanit voivat halutessaan (0ytaa tiedot
e-laskuja lahettavista ja/tai vastaanottavista yrityksista. Verkkolaskuosoitteisto ei ole OP:n tarjoama
palvelu, vaan siita ja sen kaytosta vastaa TIEKE ry.

Henkiloasiakkaiden e-laskuttamisen aloittamiseksi yrityksesi tulee [ahettaa pankkiin laskuttajailmoi-
tus. Tieto yrityksesi e-laskuvalmiudesta valitetaan henkildasiakkaiden verkkopankkeihin laskuttajail-
moituksen perusteella.

3.3 Laskutustavan paivitykset asiakasrekisteriin

Yrityksesi asiakkaan ilmoittaessa laskutustavan muutoksesta e-laskupalveluun paivita asiakasrekiste-
riin asiakkaan ilmoittama e-laskuosoite, valittajatunnus ja uusi laskutustapa.

Henkiloasiakkaan maksaessa laskua OP:n verkkopalveluissa asiakkaalle ehdotetaan e-laskun tilausta.
Kun paperilaskulta syottaa laskuttajan nimen ja tilinumeron, on mahdollista tilata samalla e-lasku.
E-laskutilauksen voi tehda myos hakemalla laskuttajaa saajan tilinumerolla tai Y-tunnuksella.

Asiakasrekisterissa pidetaan ylla asiakaskohtaista laskutustapaa. Mikali laskun vastaanottajalla ei ole

valmiuksia ottaa vastaan e-laskuja, voidaan laskut toimittaa myos OP Tulostuspalvelun kautta pape-
rilaskuina asiakkaan postiosoitteeseen. Tulostuspalveluun valitettavat laskut lahetetaan samassa ai-

neistossa varsinaisten e-laskujen kanssa. Tulostuspalvelun kayttoonotosta ei tarvitse sopia erikseen

pankin kanssa.

3.4 Laskutus ja laskujen vastaanottaminen

E-laskujen muodostaminen tapahtuu yrityksesi kayttamalla laskutusohjelmalla. E-laskujen lahete-
taan ja vastaanotetaan pankkiyhteysohjelmasi valityksella. Aineistot lahetetaan ja noudetaan Web
Services —kanavan kautta.

4 Kuluttajien laskutus ja e-laskuosoitteiden ilmoittamispalvelu

41  VYleista e-laskuosoitteiden ilmoittamispalvelusta

E-laskuosoitteiden ilmoittamispalvelussa yrityksesi voi lahettaa pankkien valityksella pankkien henki-
[0asiakkaiden verkkopalveluihin laskuttajailmoituksen, jonka perusteella henkiloasiakkaat voivat tehda
yrityksellesi vastaanottoilmoituksia.

Yritys kertoo laskuttajailmoituksella valmiudesta vastaanottaa asiakkaiden vastaanottoilmoituksia
seka lahettaa e-laskuja. Laskuttajailmoituksen tekeminen on edellytys henkiloasiakkaiden e-lasku-
tukselle.

Henkildasiakkaan havaitessa yrityksesi e-laskuvalmiuden verkkopalvelussaan asiakas voi tilata yrityk-
seltasi e-laskutuksen tekemalla vastaanottoilmoituksen. Henkildasiakkaan maksaessa laskua OP:n
verkkopalveluissa asiakkaalle ehdotetaan e-laskun tilausta. Kun paperilaskulta syottaa laskuttajan
nimen ja tilinumeron, on mahdollista tilata samalla e-lasku. E-laskutilauksen voi tehda myods hake-
malla laskuttajaa saajan tilinumerolla tai Y-tunnuksella. Vastaanottoilmoitus on konekielinen tapa
valittaa yrityksellesi tarvittavat tiedot e-laskujen lahettamiseksi.
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4.2 Laskuttajailmoituksen lahettaminen

Yrityksesi voi lahettaa e-laskupalvelun kautta laskuttajailmoituksen kaikkiin kuluttajille e-laskupalve-
lua tarjoaviin pankkeihin. Ajantasainen lista palvelua tarjoavista pankeista on saatavilla Finanssialan
sivuilta www.finvoice.info. Talloin tieto yrityksesi e-laskuvalmiudesta valitetaan henkiloasiakkaiden
verkkopalveluihin erillisessa laskuttajaluettelossa. Laskuttajailmoituksen myota henkildasiakas saa
aina yrityksesi laskua maksaessaan tiedon yrityksesi valmiudesta lahettaa e-laskuja.

Laskuttajailmoituksella annetaan laskutusaihe. Jos yrityksellasi on useita laskutusaiheita ja nama ha-
lutaan erotella, tee laskutusaiheista eri laskuttajailmoitukset. Laskutusaiheita voivat olla esim. mat-
kapuhelinlasku, laajakaistalasku jne. Laskutusaihe voi myos olla samalla laskutusosoitteella ja valitta-
jatunnuksella sama, mikali laskutusaiheen koodi on eri.

Yrityksesi voi pyytaa laskuttajailmoituksessa laskun vastaanottajalta yksilointitietoja, esimerkiksi asia-
kasnumeron, viitenumeron tai henkilotunnuksen. Yksiloivia tunnistetietoja voi olla vaadittuna yksi tai
kaksi. Yksiloivat tunnistetiedot ovat pakollisia, joten huomionarvoista on, etta jos yrityksesi pyytaa
kahta tunnistetietoa, asiakkaan on annettava molemmat tiedot, jotta vastaanottoilmoitus ja e-lasku-
tilaus onnistuvat.

Jos yrityksellasi on oikeus kerata asiakkaista henkilotunnusrekisteria yrityksesi voi ottaa kayttoon
pankin tarjoaman palvelun, jossa verkkopalvelun omistajan henkilotunnus valitetaan varmistettuna
verkkopalvelusopimuksen omistajatiedoista vastaanottoilmoituksella. Palvelu mahdollistaa e-laskun
vastaanottajasta varmistumisen. Palvelun ollessa kaytdssa kukaan muu, esimerkiksi perheenjasen ei
voi tilata e-laskua toisen puolesta verkkopalveluunsa.

Laskuttajailmoitus lahetetaan Web Services —kanavan valityksella pankkiin. Pankki valittaa laskutta-
jailmoituksen niihin Finvoice-valityspalvelun piirissa oleviin pankkeihin, jotka laskuttaja on merkinnyt
laskuttajailmoitukselle. Laskuttajan lahetysosoite on yrityksesi ja pankin valiseen sopimukseen mer-
kitty e-laskuosoite.

4.3 Laskuttajailmoituksen muodostaminen

Joissakin pankkiyhteysohjelmissa ei ole mahdollisuutta muodostaa laskuttajailmoituksia. Laskuttajail-
moitus on kuitenkin mahdollista muodostaa Finanssialan finvoice-palvelun sivuilta www.finvoice.info
[0ytyvan laskuttajailmoituspalvelun avulla. Yrityksesi lahettaa ohjelmalla muodostetun laskuttajail-
moituksen itse Web Services —kanavaan.

Tarkempi tekninen kuvaus ilmoituspalvelusta ja sen sisallosta on saatavissa Finvoice-palvelun si-
vuilta.

4.4 Vastaanottoilmoitukset

Henkiloasiakas voi ilmoittaa e-laskutilauksestaan yrityksesi lahettdman laskuttajailmoituksen perus-
teella. Vastaanottoilmoituksen mukana valitetaan yrityksesi asiakkailta pyytamat yksiléintitiedot.

Jos asiakas on maksamassa verkkopankissaan yrityksesi laskua, jonka voi saada myos e-laskuna,
han saa ilmoituksen yrityksesi e-laskuvalmiudesta. Talloin maksun saajan tilinumero toimii tunnis-
teena e-laskuvalmiudelle. Asiakas voi tassa yhteydessa halutessaan tehda yrityksellesi e-laskun vas-
taanottoilmoituksen.

Pankki voi tuottaa laskunmaksun yhteydessa tehtavaan vastaanottoilmoitukseen automaattisesti
tunnistetiedoksi laskulla olevan viitenumeron. Viitenumeron valittyminen edellyttaa sitd, etta laskut-
taja on lahettanyt pankkiin vahintaan version 2.0 mukaisen laskuttajailmoituksen.

Vastaanottoilmoitus valitetaan yrityksesi noudettavaksi Web Services —kanavaan. Vastaanottoilmoi-
tuksen saavuttua yrityksesi voi paivittaa asiakkaan laskutustavan asiakasrekisteriin ja aloittaa e-las-
kujen lahetyksen henkildasiakkaalle.
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Jos yrityksesi kayttama pankkiyhteysohjelma ei tue vastaanottoilmoitusten kasittelya, Finanssialan
Finvoice-palvelun sivuilta www.finvoice.info on saatavilla apuchjelma vastaanottoilmoitusten hallin-
taan.

4.4 E-laskun helpotettu kayttoonotto op.fi:ssa

Yrityksellasi on mahdollisuus ottaa kayttoon OP:n e-laskupalvelun tarjoama e-laskun helpotettu
kayttoonotto. Palvelun tarkoituksena on tuoda e-laskun tilausmahdollisuus entista selvemmin henki-
l0asiakkaan nahtaville siten, etta asiakkaalle oletusarvoisesti tarjotaan e-laskun tilausta.

Kun asiakas on maksamassa OP:n verkkopalveluissa yrityksesi laskua, jonka voi saada myos e-las-
kuna, han saa ilmoituksen yrityksesi e-laskuvalmiudesta. Talléin maksun saajan tilinumero toimii
tunnisteena e-laskuvalmiudelle. Asiakas voi tassa yhteydessa halutessaan tehda yrityksellesi e-las-
kun vastaanottoilmoituksen.

Henkildasiakkaan maksaessa laskua OP:n verkkopalveluissa asiakkaalle ehdotetaan e-laskun tilausta.
Kun paperilaskulta syottaa laskuttajan nimen ja tilinumeron, on mahdollista tilata samalla e-lasku.
E-laskutilauksen voi tehda myos hakemalla laskuttaja saajan tilinumerolla tai Y-tunnuksella. Vas-
taanottoilmoitus on konekielinen tapa valittaa yrityksellesi tarvittavat tiedot e-laskujen lahetta-
miseksi.

Palvelun kayttoonottamiseksi yrityksesi on lahetettava uuden, paivitetyn laskuttajailmoituksen
Web Services —kanavaan. Laskuttajailmoituksen tulee olla vahintaan version 2.0 mukainen.

Laskuttaja kayttaa laskuttaja- ja vastaanottoilmoituksilla yksilointitietona ainoastaan edellisen laskun
viitenumeroa. Lisaksi kaytetaan viitteeseen liittyvaa attribuuttia. Palvelun kayttoonoton edellytyksena
on, etta jokaiselle laskunaiheelle on erillinen tili.

Tarkemmat tiedot laskuttajailmoituksen tietosisallosta ja kenttien kayttotarkoituksesta l6ytyvat Fin-
voice-palvelun sivuilta www.finvoice.info ilmoittamispalvelun soveltamisohjeesta versiosta 2.01 tai
3.0.

Laskuttajailmoituksen paivityksen yhteydessa tulee kiinnittaa huomiota siihen, etta ilmoitussanoma
valitetaan pankkiin muutoksena - ei missaan tapauksessa poistona ja uutena ilmoituksena! Laskut-
tajailmoituksen poisto poistaa myos kaikki henkiloasiakkaiden tekemat laskuttajailmoitukseen kohdis-
tetut vastaanottoilmoitukset.

4.5 Laskuttaja- ja vastaanottoilmoitusten paivitys ja poistot

4,51 Laskuttajailmoituksen paivitys ja poisto

Yrityksesi voi toimittaa pankin verkkopalveluihin myds paivitetyn laskuttajailmoituksen tai tarvittaessa
poistaa laskuttajailmoituksen pankkikohtaisesti. Paivitys kohdistetaan laskuttajan e-laskuosoitteen ja
laskutusaiheen perusteella. Paivitykset ja poistot tulee l[ahettaa samasta osoitteesta kuin alkuperai-
nen ilmoitus on tehty. Myos laskutusaiheen on oltava sama, kuin alkuperaisella ilmoituksella. Muu-
tosilmoituksilla on mainittava kaikki laskuttajan tilinumerot, vaikka muutos koskisikin muuta tietoa
kuin tilinumeroa.

Tarkemmat ohjeet laskuttajailmoituksen paivitykseen tai poistoon saat ohjelmiston toimittajalta tai
pankiltasi.

Laskuttajailmoituksen poisto poistaa myos kaikki kyseiseen laskutusilmoitukseen liittyvat vastaanot-
toilmoitukset! Vastaanottoilmoituksia ei saa palautettua virheellisen poiston jalkeen, vaan henkiloasi-
akkaat joutuvat tekemaan uuden vastaanottoilmoituksen.
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4.5.2 Vastaanottoilmoituksen paivitys tai poisto

Vastaanottoilmoituksen lahettanyt asiakas voi paivittaa lahettamaansa vastaanottoilmoitusta. Vas-
taanottoilmoituksen tyyppi on talloin eri kuin uusissa ilmoituksissa. Finvoice-standardissa tyyppi on
"Change". Yrityksesi tulee paivittdd muuttuneet tiedot asiakasrekisteriin.

Asiakas voi myos poistaa lahettamansa vastaanottoilmoituksen. Talloin vastaanottoilmoituksen tyyppi
on Finvoice-standardin mukaisesti "Delete”. Yrityksesi tulee paivittdd muuttuneet tiedot asiakasrekis-
teriin.

Vastaanottoilmoituksilla valitetaan ilmoituksen tekohetken tarkka ajankohta. Tama mahdollistaa saa-
puneiden vastaanottoilmoitusten aikajarjestykseen asettamisen yrityksesi jarjestelmissa.

4.6 E-laskuehdotus eli RP-sanoma

RP eli ReceiverProposal -sanoma on laskuttajan kuluttaja-asiakkaalleen lahettama vastaanottoehdo-
tus e-laskun kayttoonottamiseksi.

Yrityksesi voi lahettaa kuluttaja-asiakkaille e-laskun vastaanottoehdotuksen eli esitaytetyn e-laskuti-
lauksen, jonka asiakas voi hyvaksya tai poistaa OP:n verkkopalveluissa. Hyvaksytty e-laskuehdotus
muodostaa e-laskutilauksen, minka ansiosta kuluttaja-asiakas saa laskunsa e-laskuna jo heti ensim-
maisesta laskusta alkaen. E-laskuehdotuksen ansiosta kuluttaja-asiakkaan ei tarvitse odottaa ensim-
maista paperista laskua vaihtaakseen sen itse e-laskuksi verkkopalvelussaan, mika helpottaa ja no-
peuttaa e-laskuun siirtymista.

Yrityksellasi pitaa olla voimassa e-laskun lahetyssopimus OP:ssa. Muuta erillista sopimusta ei vaa-
dita. Laskuttajayrityksellasi pitaa olla voimassa oleva laskuttajailmoitus kaikissa pankeissa.

Yrityksesi tulee sopia RP-sanomien lahetyksesta palveluntarjoajasi kanssa ja lisaksi kuluttaja-asiak-
kaan kanssa e-laskuehdotuksen lahettamisesta asiakkaan OP:n verkkopalvleuihin. Yrityksesi tarvitsee
kuluttaja-asiakkaalta henkilotunnuksen seka tiedon siita, etta asiakas haluaa vastaanottaa e-laskun
OP:n verkkopalveluihin.

RP-sanomat lahetetaan samasta verkkolaskuosoitteesta kuin muut Finvoice-sanomat ja e-laskut
lahetetaan. E-laskun lahetysosoite pitaa olla sama kuin laskuttajailmoituksella.

Yrityksesi lahettaa RP-sanoman pankkiyhteysohjelman tai verkkopalvelun kautta pankkiin ja pankki
kohdistaa sen oikeaan asiakkaaseen henkilotunnuksen avulla.

Jos yrityksesi ei voi omalla ohjelmalla luoda RP-sanomia, Finanssiala ry:n www.finvoice.info -sivuilla
on vastaanottoehdotusohjelma, jolla sanomia voi luoda ja sen jalkeen lahettaa tiedostona esim.
op.fi:n tai Web Service -kanavan kautta.

Kun yrityksesi on lahettanyt RP-sanoman, saa kuluttaja-asiakas OP:n verkkopalveluihin ilmoituksen
e-laskun vastaanottoehdotuksesta. Hanella on 30 paivaa aikaa hyvaksya tai poistaa se. Jos kuluttaja
ei 30 paivan aikana hyvaksy tai poista e-laskuehdotusta, se poistuu verkkopalveluista.

Kun kuluttaja-asiakas hyvaksyy e-laskuehdotuksen, yrityksesi saa OP:lta vastaanottoilmoituksen, eli
Receiverinfo-sanoman. joka on tieto siita, etta asiakas on tilannut e-laskun. Sen jalkeen laskuttaja
voi lahettaa laskun asiakkaalle e-laskuna.

RP-sanomalla laskuttaja voi siirtaa e-laskun vastaanottoilmoitukset myos laskutusaiheesta toiseen
esimerkiksi yrityksen fuusiossa tai yrityskaupan yhteydessa. Kaytannossa laskuttaja pyytaa RP-sano-
malla jokaiselta e-laskuasiakkaaltaan uutta e-laskutilausta ja kohdistaa sen uudelle laskuttajailmoi-
tukselleen. Vanha Rl-vastaanottoilmoitus jaa voimaan laskuttajalle. Se paattyy vasta kun vanha las-
kuttajailmoitus poistetaan.
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E-laskuehdotuksen hyotyina yrityksellesi on e-laskutusasteen kasvu, kustannussaastot ja helppo las-
kutuskannan siirto.

5 E-laskujen valitysaikataulut

E-laskujen seka laskuttajailmoitusten ja vastaanottoilmoitusten valittamisessa noudatetaan Finans-
sialan finvoice-valityspalveluehtojen mukaista aikataulua.

e Jos aineisto siirtyy OP Ryhman sisalla, aineisto on vastaanottajan noudettavissa viimeistaan
seuraavana pankkipaivana siita, kun ahettajan aineisto on saapunut pankkiin.

e Jos aineisto siirtyy OP Ryhmasta toiseen pankkiin, aineisto on vastaanottajan noudettavissa vii-
meistaan toisena pankkipaivana siita, kun lahetetty aineisto on saapunut pankin valitettavaksi.

e Yrityksen pankkiyhteyden (Web Services) aineistojen kasittelyajat (6ydat erillisestd ohjeesta
op.fista.

6 E-laskupalvelun aineistotunnukset Web Services —kanavassa

Aineistotunnukset ja muut Web Services -kanavan kayttoonottoon tarvittavat tiedot loydat Web Ser-
vices —kanavan sovellusohjeesta.

7 Aineistotarkistukset

Lahetettaville aineistoille tehdaan OP Ryhmassa seuraavat tarkistukset.

e Sanoman kehys on Finanssialan Keskusliitossa maaritellyn mukainen. Kehyksessa on oltava la-
hett3jan, vastaanottajan ja molempien valittajien reititystiedot ja roolit (From, From, To, To ja
Role -kentat).

e Vastaanottajan e-laskuosoite on oikein ja vastaanottosopimus on voimassa.

e Lahettajan e-laskuosoite on oikein ja lahetyssopimus on voimassa. Tarkistetaan, etta lahettajalla
on lupa lahettaa aineistoa.

e E-laskujen valittajien valittajatunnus on oikein.

e Aineisto on Finvoice-standardin mukainen.

Laskun sisaltoa ei tutkita lukuun ottamatta erapaivaa, jos kyseessa on OP:n verkkopalveluihin vas-
taanotettava lasku, mutta tarkistetaan, etta kentissa annettu tieto on Finvoice-standardin mukaista.
Finvoice-sanoman standardissa maaritellaan mm., onko kentassa oltava pakollinen tieto, missa
muodossa tieto mihinkin kenttaan annetaan (numeroita, paivamaaria, tekstia) ja kuinka monta
merkkia kentassa voi olla. Finvoice-soveltamisohje on saatavilla Finanssialan sivuilta
www.finvoice.info.

8 Tulostuspalvelu

Yrityksesi kaikilla asiakkailla ei todennakoisesti ole e-laskun vastaanottomahdollisuutta. Pankin tulos-
tuspalvelua kayttamalla yrityksesi voi kuitenkin lahettaa kaikki laskut yrityksesta ulos samaa kanavaa
pitkin, jolloin osa laskuista ohjautuu sahkoiseen jakeluun ja osa tulostuspalvelusta postin jakeluun.

Nain tulostuspalvelu toimii kaytannossa:

1. Anna laskutusohjelmistossasi vastaanottajan e-laskuosoitteeksi TULOSTUSPALVELU tai VARI-
TULOSTUSPALVELU, kun yrityksesi kayttaa varitulostusta ja vastaanottajan valittajan tun-
nukseksi OP Ryhman tunnus OKOYFIHH.

e Jos yrityksesi kayttaa E-laskutus op.fi:ssa —palvelua, ei tulostuspalvelun osoitetta tarvitse
antaa erikseen vaan tulostuspalvelun voi myos valita laskun toimitustavaksi.

2. Laskut tulevat pankkiin Finvoice-muotoisina ja ohjautuvat tulostukseen.

Laskun vastaanottaja voi olla joko yritys- tai henkiloasiakas.

4. Laskut tulostetaan ja toimitetaan postin kuljetuksiin viimeistaan lahetysta seuraavana arkipai-
vana. Laskut toimitetaan vastaanottajille Postin toimitusaikojen ja -ehtojen mukaisesti.
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Tulostuspalvelussa kaytettava laskulomake

Tulostuspalvelussa kaytetaan maaramuotoista laskuasettelua, johon sisaltyy

o tilisiirtolomake ja viivakoodi
e kaikki Finvoice-standardin mukaiset tietokentat seka
e Yrityksesi logo joko mustavalkoisena tai varillisena.

Taman ohjeen liitteena on laskuasettelu, josta kay ilmi, miten e-laskusanoman eri tietokentat aset-
tuvat tulostettavalle laskulle. Lomakemallissa suluissa olevat numerot tarkoittavat kenttien sarakele-
veytta. Jos laskukentissa on pitempia teksteja kuin lomakemuoto sallii, rivitetaan nama tekstit lo-
makkeelle tulostettaessa. Lomakemallissa kursivoidut otsikot eivat tulostu laskulle, jos vastaavia tie-
toja ei ole laskussa.

Jos vakioasettelu ei vastaa yrityksesi tarpeita, voi yrityksesi sopia raataloidysta asettelusta suoraan
tulostuspalvelun toimittajan kanssa. Lisatietoja saat pankistasi.

Logon lisaaminen

Jos yrityksesi haluaa, etta tulostettaviin laskuihin sisaltyy yrityksesi logo, voi logon toimittaa pankkiin.
Logo toimitetaan sahkaisesti tif-muodossa ja sen resoluution on oltava vahintaan 300 dpi.

Tulostuspalvelun testaus

Ennen ensimmaisen asiakaslaskun lahetysta on hyva lahettaa testilasku omalla nimella: nain selviaa
milta lasku nayttaa ja miten sen tiedot asettuvat lomakkeelle.

9 Laskukopiot

E-laskupalvelulla yrityksesi voi lahettaa seka osto- etta myyntilaskusta kopiot tilitoimistolle.

Ostolaskukopioiden lahetys maaritellaan jo e-laskujen vastaanottosopimusta tehtdessa tai tieto lisa-
taan sopimukselle myéhemmin. Talloin kaikista ostolaskuista toimitetaan automaattisesti kopio esim.
tilitoimistolle. Kopion vastaanottajan tiedot maaritellaan sopimukselle.

Myyntilaskujen kopiot maaritellaan pankkiyhteysohjelmassa, jos pankkiyhteysohjelmassa on kyseinen
ominaisuus. Kopion vastaanottajan osoitetiedot tallennetaan asiakasrekisteriin.

10  Linkit laskulla

10.1  VYleista linkeista

Finvoice-muotoisella e-laskulla voi valittaa linkkeja laskuttajan internet-sivuille. Linkit voivat olla tuo-
terivikohtaisia tai laskukohtaisia. Linkin avulla voidaan esittaa laskun vastaanottajalle esimerkiksi
markkinointi- ja mainosmateriaaleja. Pankkiyhteysohjelmasta riippuu, miten linkkeja voi liittaa las-
kulle. Linkin visualisointi riippuu vastaanottajan jarjestelmista, mutta esim. kaikissa pankkien verkko-
palveluissa linkit nakyvat vastaanottajalle aktiivisina.

Linkin takaa loytyvien palveluiden ja erittelytietojen arkistointiajan maarittelee laskuttaja. Talléin lin-
kin takaa loytyvien tietojen ja itse laskun sailytysajat saattavat poiketa toisistaan, mika on syyta ker-
toa asiakkaalle. OP:n verkkopalveluissa e-laskut sailyvat asiakkaalle maksutta kaksi vuotta. Kaikki
laskua koskevat olennaiset tiedot kannattaa sisallyttaa varsinaiseen laskuun.
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10.2 Linkkipalvelu

E-laskun linkkipalvelu tuo yrityksesi asiakkaat [ahemmaksi sahkaisia palveluitanne. Pankin verkko-
palveluihin saapuneen e-laskun katselun yhteydessa maksaja voi siirtya pankin muodostaman linkin
kautta yrityksenne palveluun turvallisesti. Pankin muodostama linkki soveltuu erityisesti yrityksille,

e joilla on tarve valittaa sahkoisten laskujen yhteydessa luottamuksellisia laskuliitteita henkiloasiak-
kaille

e jotka haluavat hyodyntaa yrityksen brandin mukaan suunniteltua laskun ulkoasua myos sahkoi-
sessa laskutuksessa ja

e jotka haluavat kasvattaa sahkaista liiketoimintaa ja lisata henkiloasiakkaiden itsepalvelua.

E-laskun linkkipalvelua voi hyodyntaa kahteen kayttotarkoitukseen

1. laskuun liittyvien dokumenttien esittamiseen vastaanottajalle yrityksenne tai esillapitopalvelun
tarjoajan arkistossa tietoturva ja asiakkaan tietosuoja huomioiden seka

2. asiointipalvelussa asiakkaan tunnistamiseen, jotta asiakas voi esimerkiksi tehda tilauksia, ostok-
sia tai tayttaa hakemuksia yrityksenne verkkopalvelussa. Linkin perusteella voi tunnistaa asiak-
kaan henkilollisyyden, kun yrityksellanne on entuudestaan henkilotunnukset asiakkaista. Yrityk-
sille, joilla ei ole henkilotunnuksia kaytossaan, ratkaisuvaihtoehtona on OP Tunnistuksen valitys-
palvelu ja sen korvaava luottamusverkoston uusi sahkoinen tunnistus.

10.3  Pankin muodostaman linkin toiminta

Laskutuksen yhteydessa yrityksenne kirjoittaa e-laskuille tiettyihin tietokenttiin sovitun laskuttajan tai
esillapitopalvelun tunnuksen seka dokumenttikohtaisen tunnuksen, joka yksiloi dokumentin arkis-
tossa. Pankki tunnistaa tietojen perusteella linkkipalvelun sopimuksen pankissa seka www-osoitteen,
johon pankki ohjaa laskun vastaanottajan kayttaessa linkkia. Pankki lisaa linkkiin verkkopalvelun
omistajan henkilotunnuksesta lasketun tarkisteen, ei selkokielista henkilotunnusta tai sen osaa.

Linkin muodostamisessa noudatetaan Finanssialan Verkkopankkilinkkikuvausta seka Finvoice-sovel-
tamisohjetta, joista esillapitopalvelun tarjoajat ja ohjelmistotoimittajat saavat tarkempia tietoja osoit-
teesta www.finvoice.info.

Palvelussa pankki vastaa verkkopalvelun asiakkaan tunnistamisesta ja linkin muodostamisesta. Las-
kuttaja vastaa linkin tulkinnasta ja siita, etta oikea asiakas paasee oikeaan dokumenttiin tai asiointi-
palvelun tietoihin. Laskuttaja vastaa myds linkin takana olevan palvelun sisallosta, toimivuudesta ja

turvallisuudesta.

Pankkiryhmat ja esillapitopalvelujen toimittajat rakentavat verkkopankkeihinsa linkkipalvelun oman
aikataulunsa mukaisesti.

Saat linkkipalvelun yrityksesi kayttoon seuraavasti.

e Ratkaise, miten ja missa yrityksesi aikoo hyodyntaa linkkia.

e Ratkaise, kaytatko dokumenttien tai sahkoisten asiointipalvelujen yllapitoon yrityksesi omaa pal-
velinta vai hankitko palvelun ulkopuoliselta esillapitopalvelujen tarjoajalta.

e  Sovi palveluntarjoajien kanssa palvelun sisallosta ja kayttoonotosta.

e Sovi pankin kanssa linkkipalvelun kayttoonotosta ja anna linkin muodostamiseen tarvittava
www-osoitetieto pankillesi.

e Tuota Finanssialan soveltamisohjeiden mukaisesti tarvittavat tiedot lahetettaville e-laskuille.

e Pankki nayttaa linkin asiakkaan verkkopalveluissa e-laskun maksuehdotuksen yhteydessa.

e Asiakkaan klikatessa linkkia asiakas siirtyy pankin verkkopalveluiden ulkopuolelle. Pankki valittaa
linkin yhteydessa yksilolliset tiedot.
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11  E-laskun ulkoasu
E-laskun esitystavoille on kaksi vaihtoehtoa, joista voit valita yrityksellesi sopivamman.
Finvoice-standardin mukainen ulkoasu

Finvoice-standardin mukainen ulkoasu on kaytossa automaattisesti kaikilla e-laskuilla pankkien
verkkopalveluissa. Laskuissa ei valiteta kuvia, joten yrityksen logoa ei laskussa voi olla. Laskulle on
kuitenkin mahdollista asetella tarvittavat tiedot selkeasti ja myos laskun erittelytiedot voi esittaa itse
laskulla. Finvoice-laskun erillisia tietokenttia kannattaa hyddyntaa sen sijaan, etta kirjoittaa kaiken
tiedon vapaatekstikenttiin. Nain asettelu toimii parhaiten laskun visualisoinnissa.

Laskun kuva verkkopankin ulkopuolella

Toisena vaihtoehtona yrityksesi voi muodostaa laskusta kuvan, joka esitetaan vastaanottajalle pankin
verkkopalveluiden ulkopuolisella palvelimella. Verkkopankkiin saapuneen e-laskun yhteydesta vas-
taanottaja siirtyy pankin verkkopalveluiden ulkopuolelle linkin kautta.

Yrityksesi voi hyodyntaa tassa pankin tarjoamaa linkkipalvelua. Palvelussa pankki muodostaa turvalli-
sen linkin, jota voidaan hyodyntaa suoraan luottamuksellisten laskuerittelyjen nayttamiseen pankin
verkkopalveluiden ulkopuolisessa palvelussa.

Linkki voi olla myos tavallinen www-linkki, jonka laskuttaja on kirjoittanut laskulle. Jos linkin takana
on luottamuksellisia tietoja, on suositeltavaa, etta avoimen www-linkin takana olevassa palvelussa
on erillinen sisaan kirjautuminen ennen kuin luottamuksellisia tietoja on mahdollista nahda.

12  Laskuliitteet

Kuluttaja-asiakkaille lahetettavien e-laskujen mukana ei voi valittaa liitteitd. Laskun erittelytiedot,
myds sahkolaskun pakolliset erittelytiedot, voidaan esittaa laskun vapaassa tekstikentassa.

Erilliset liitteet esitetaan esimerkiksi yrityksesi omilla internet-sivuilla. E-laskulle voi kirjoittaa inter-
net-sivuille johtavia linkkeja tuoterivi- ja laskukohtaisesti. Jos linkin takana on tarkoitus esittaa luot-
tamuksellisia tietoja, ratkaisuna on pankin muodostama turvallinen linkki e-laskun yhteydessa. Katso
linkkipalvelusta lisatietoja kohdasta 11. Linkit laskulla.

Yritysasiakkaiden valilla liitteita voi lahettaa rajoituksin. Tarkista ajankohtaiset rajoitukset
op.fi-sivuilta.

13 Virhepalautteiden kuvaukset

13.1 Vastaanottajaa ei l6ydy (virhekoodi 2)

Syyt ovat:

e Vastaanottajalla ei ole palvelusopimusta pankissa.

e Vastaanottajan valittajalla ei ole sopimusta pankin kanssa.

e Vastaanottajan tunnus ei vastaa sita, mita pankin e-laskupalvelusopimuksessa on annettu.

e Vastaanottajan valittajan tunnus ei vastaa sita, mita pankin e-laskupalvelusopimuksessa on an-
nettu.

Toimenpiteet:

Ole yhteydessa e-laskun vastaanottajaan ja varmista, etta laskun vastaanottajalla on voimassa oleva
sopimus pankissa. Jos vastaanottajalla on sopimus, on syyta tarkistaa, etta vastaanotto-osoite on
kirjoitettu oikein aineistoon. Vastaanottajan e-laskuosoitteen lisaksi aineistossa taytyy olla oikea va-
littajan Intermediator-tunnus. Kun tiedot on korjattu, laheta aineisto uudelleen.
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Palvelusopimus puuttuu (virhekoodi 3)

Syyt ovat:

e Vrityksellasi ei ole e-laskujen lahetyssopimusta pankin kanssa.

e Vrityksesi e-laskuosoite on annettu aineistossa vaarin.

e Vrityksesi valittajalla ei ole sopimusta pankin kanssa.

e  Yrityksesi valittajan tunnus ei vastaa sita, mita pankin e-laskupalvelusopimuksessa on annettu.

Toimenpiteet:

Yrityksesi tekee e-laskujen lahetyssopimuksen omassa pankissa. Jos sopimus on jo olemassa tar-
kista, etta aineistossa on oikea lahetysosoite. Kun tiedot on korjattu, laheta aineisto uudestaan.

Intermediatoria ei 6ydy (virhekoodi 4)

Syyt ovat:

e E-laskuaineistosta puuttuu joko yrityksesi oman valittajan tai vastaanottajan valittajan tunnus.
e Yrityksesi valittajan tunnus tai vastaanottajan valittajan tunnus on kirjoitettu aineistoon virheelli-
sesti.

Toimenpiteet: Tarkista ja korjaa valittajatunnukset. Laheta korjattu aineisto uudelleen.

Sanoman Id ja aikaleima on jo kaytetty (virhekoodi 5)

Syy on:

e Samalla |d-tunnisteella ja aikaleimalla on jo lahetetty sanoma aikaisemmin.

Toimenpiteet: Tarkista, ettda samaa laskua ei ole lahetetty kahteen kertaan.

Muu virhe: tarkempi selitys virheesta (virhekoodi 6)

Muu virhe —luokkaan ("Validate Error") kuuluu useita virhetyyppeja. Muu virhe —tekstin perassa an-
netaan tarkempi selitys virhepalautteen syysta.

Virhepalautteen syyna on, etta laskuaineisto ei ole Finvoice-standardin mukainen. Jonkin kentan
arvo on muuta kuin Finvoice-standardissa edellytetaan.

Kenttien maaritykset, tiedon pakollisuus, muoto ja pituus on esitetty Finvoice-soveltamisohjeessa,
joka loytyy Finanssialan e-laskusivuilta www.finvoice.info.

Laskutusohjelmiston toimittaja vastaa siita, etta lahetettava aineisto on pankkiin toimitettaessa Fin-
voice-standardin mukaista.

Laskutusohjelmiston toimittaja vastaa myos siita, minka version mukainen Finvoice-standardi on
kaytossa. Jos laskun lahettajan ja vastaanottajan ohjelmistoissa on eri versio kaytossa saattaa e-
laskun vastaanottamisessa olla ongelmia.

OP Ryhmassa kaytettavat Muu virhe —palautteiden selitykset ovat seuraavat.

e Kehys virheellinen — Laskun kehysta ei voi kasitelld, kehyksesta puuttuu esim. From (lahett3ja) ja
To (vastaanottaja) —elementit.

e Epidate format — Paivamaaran muoto Finvoice-aineistossa on muu kuin VVVVKKPP.

e Hyv.laskun summa <0> - Hyvityslaskun maara on positiivinen.

e Valuuttakoodi — Valuuttakoodi muu kuin EUR.

e  Saajan nimi puuttuu — Laskulla ei ole saajan nimea.

e Viitenumero virheellinen — Laskun viitenumero on virheellinen.
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e Tilinumero virheellinen — Hyvitystili on virheellinen. Aineistossa tilinumero tulee esittaa IBAN-
muodossa. IBAN-muodossa on 18 merkkia.

e EUR-maara virheellinen — Laskun summa on virheellinen

e Vastaanottaja estaa laskun lahettamisen — Henkildasiakas ottaa vastaan e-laskuja ainoastaan
niilta laskuttajilta, joille on tehnyt vastaanottoilmoituksen. Henkiloasiakkaalla ei ole aktiivista vas-
taanottoilmoitusta laskuttajalle.

e Erapaiva virheellinen — Laskun erapaiva on muodollisesti virheellinen

e Erdpaiva liian lahelld — Lasku vastaanotetaan OP:n verkkopalveluihin ja laskun erapaiva on
aiempi kuin lahetyspaiva + 1.

Toimenpiteet: Tarkista tiedot ja korjaa tilanteen mukaan.
13.6  Verkkolaskuoperaattoreiden antamat virhepalautteet

Jos verkkolaskuoperaattori ei voi toimittaa e-laskua perille asiakkaalleen, [ahettaa operaattori tasta
tiedon e-laskun lahettajan pankille. Tyypilliset virhepalautteet ovat:

<Code>6</Code>

<Text>Failed to construct a valid receiver OVT. BuyerOrganisationUnitNumber is not OVT,
BuyerPartyldentifier is not OVT, BuyerOrganisationTaxCode can't be converted to OVT,
BuyerPartyldentifier can't be converted to OVT

<Code>6</Code>

<Text>Failed to construct a valid receiver OVT. InvoiceRecipientOrganisationUnitNumber is not
OVT, InvoiceRecipientPartyldentifier is not OVT, InvoiceRecipientOrganisationTaxCode can't be
converted to OVT, InvoiceRecipientPartyldentifier can't be converted to OVT

Nama virheet aiheutuvat siita, etta valittaja on tarkistanut laskulta sen toimittamiseen tarvittavat
tiedot, ja naissa on puutteellinen tieto joko kentassa OrganisationUnitNumber tai kentassa
Partyldentifier (tai molemmissa). Organisaatioyksikkd-kenttaan voi antaa yrityksen OVT-tunnuksen
ja Partyldentifier -kenttaan yrityksen y-tunnuksen.

14 Neuvonta- ja selvittelypalvelut

E-laskupalvelun kayttoonotossa ja ongelmatilanteissa voit olla yhteydessa OP Yritys- ja maksuliike-
palveluiden palvelunumeroon 0100 05151. Valitse valinta 3. Palvelu on avoinna maanantaista per-
jantaihin klo 8-16.



Palvelukuvaus
OP Yritysten e-laskupalvelu
26.4.2023
Liite (1): Tulostuspalvelun asettelumalli
e-LaskKu InvoiceTypeText LA
SellerStreetName Laskun paivays: InvoiceDate (25)
SellerPostCodeldentifier SellerTownName Laskun numero: InvoiceNumber

InvoiceRecipientOrganisationName[1] (50)
InvoiceRecipientOrganisationName[2]
InvoiceRecipientPostOfficeBoxIdentifier
InvoiceRecipientPostCodeldentifier
InvoiceRecipientTownName

CountryName

Myyjd: (25)
Y-tunnus: SellerPartyldentifier
SellerPartyDetails/SellerOrganisationName
SellerContactPersonName
SellerEmailaddressIdentifier
SellerPhoneNumberIdentifier

Ostaja: (25)
BuyerOrganisationName

BuyerPostOfficeBoxIdentifier

BuyerStreetName

Myyjdn viite:
Tilaus / Sopimus:
Sopimus:

Ostajan asiakasnro:

Laskun erdpaiva:
Laskun madrd:

Saajan pankkitili:
Pankin Bic-tunnus:
Maksun saajan nimi:
Viitenumero:

SellerReferenceldentifier
OrderIdentifier
AgreementIdentifier
BuyerPartyldentifier

EpiDateOptionDate
InvoiceTotalVatIncludedAmount

EpiAccountID
EpiBfildentifier
EpiNameAddressDetails
EpiRemittanceInfoldentifier

Maksun tilanne: PaymentStatusCode
Maksuehto: PaymentTermsFreeText
Viivastystiedot: PaymentOverDueFineFreeText
Viivastyskorko: PaymentOverDueFinePercent %

BuyerPostCodeldentifier BuyerTownName Kassa-alennuspdivi: CashDiscountDate
Kassa-alennusprosentti: CashDiscountPercent %
BuyerContactPersonName Alennuksen veroll. mddrd: CashDiscountAmount
BuyerEmailaddressIdentifier
BuyerPhoneNumberIdentifier InvoiceFreeText
BuyerOrganisationUnitNumber
Laskun vastaanottajan yhteystiedot:
InvoiceRecipientContactPersonName
InvoiceRecipientEmailaddressIdentifier
InvoiceRecipientPhoneNumberIdentifier
InvoiceRecipientPartyIdentifier
InvoiceRecipientOrganisationUnitNumber
Tuote/palvelu Tuotetunnus Toimitettu maara a-hinta Alennus % Alv-% Alv-maara Yhteensa
Tilausviite Ostajan tuotenro Tilattu maara Toimituspaiva Veroton madara
Tilauspdiva Tarjousviite Vahvistettu maard Toimitusviite
(30) (20) (16) (18) (10)  (10) (10) (10)
ArticleName Articleldentifier DeliveredQuantity  UnitPriceAmount RowDiscount RowVat RowVatAmount RowAmount
RowIdentifier BuyerArticleldentifier OrderedQuantity RowDeliveryDate Percent  Rate RowVat
SellerOrganisationName (35) Puhelin: SellerPhoneNumber (35) Kotipaikka: SellerBic: SellerAccountID (max 4)
SellerStreetName Fax: SellerFaxNumber SellerHomeTownName SellerBic: SellerAccountID
SellerPostCodeldentifier SellerTownName WWW-osoite: SellerWebaddressIdentifier VY-tunnus: SellerOrganisation SellerBic: SellerAccountID
CountryName Séhképosti: SellerCommonEmailaddress TaxCode (25) SellerBic: SellerAccountID
e _________I_qentifier Se]1elfy:a_t_l_l_e_g_]_s_t_['at1onText Se]'ierVatRegxstr_g_tj_g!\_D’a_y:e_ _____________________
Saajan SellerBic BBAN SellerAccountID (max 4) |[IBAN SellerAccountID IBAN BIC SellerBic (max 4)
tilinumero| SellerBic BBAN SellerAccountID SellerAccountID IBAN SellerBic
(ottagarens [ Se711erBic BBAN SellerAccountID SellerAccountID IBAN SellerBic
SellerBic BBAN SellerAccountID SellerAccountID IBAN SellerBic
| SellerOrganisationName
Saaja
Mottagare | SellerStreetName
SellerPostCodeldentifier SellerTownName
[©]
Z Maksajan
g Teoila  InvoiceRecipientOrganisationName
6'-’;“2';’4‘;‘"32; InvoiceRecipientPostOfficeBoxIdentifier
o adress  InvoiceRecipientPostCodeldentifier InvoiceRecipigntTownName
=
4
o Allekirjoitus
; Underskrift Viitenro
= Refnr EpiRemittanceInfoldentifier
Tilitta nro Exapaiva Euro
Fran konto nr Foridag | 1pnyoiceDuellabeifeTotalVatIncludedAmount

I MO O

Maksu valitetaan saajalle vain Suomessa Kotimaan
maksujerwa!ltyksen yleisten ehtojen mukalsestl javain
maksajan ilmoittaman tilinumeron perusteella
Betalmnf;en férmedlas endast till mottagare i Finland
enligt Allmanna villkor for inrikes betalningsformediing
och'endast till det kontonummer betalaren angivit.

PANKKI BANKEN

Tuotekoodi
28.9.2007
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e-LaskKu InvoiceTypeText B &
-
SellerStreetName
SellerPostCodeIdentifier SellerTownName

Laskun pdivays: InvoiceDate

Laskun numero: InvoiceNumber

Ostajan asiakasnro: BuyerPartyldentifier
Tuote/palvelu Tuotetunnus Toimitettu mdard a-hintg Alennus % Alv-§ Alv-mddra Yhteensd
Tilausviite Ostajan tuotenro Tilattu maara Toimituspaiva Veroton maara
Tilauspdiva Tarjousviite Vahvistettu maara Toimitusviite

Percent  ExcludedAmount
RowlIdentifierDate RowQuotationIdentifier RowDeliveryldentifier
Terminaaliosoite: RowTerminalAddressText
Rahtikirjan viite: RowWaybilllIdentifier
Sopimusviite: RowAgreement Identifier
Tilidintiehdotus: RowShortProposedAccountIdentifier, RowNormalProposedAccountIdentifier, RowAccountDimensionText
RowFreeText  (rajaton mddrd)

ArticleName Articleldentifier DeliveredQuantity  UnitPriceAmount RowDiscount RowVat RowVatAmount RowAmount
RowlIdentifier BuyerArticleldentifier OrderedQuantity RowDeliveryDate Percent Rate RowVatExcluded
RowIdentifierDate RowQuotationIdentifier RowDeliveryldentifier Percent Amount
Tilidintiehdotus: RowShortProposedAccountIdentifier, RowNormalProposedAccountldentifier, RowAccountDimensionText
SubArticleName SubArticleldentifier SubRow SubRow  SubRowVatAmount SubRowAmount
SubRowIdentifier SubBuyerArticleldentifier SubRowDeliveryDate Disount VatRate SubRowVatExcluded
SubRowIdentifierDate SubRowQuotationIdentifier SubRowDelivery Percent Percent Amount
Rahtikirjan viite: SubRowWaybillIdentifier Identifier
Sopimusviite: SubRowAgreement Identifier

Alkuperdinen lasku:
Hinnaston viite:
Tarjouspyynnon viite:
Toimittaja:

Valmistaja:

Tilidintiehdotus:
Kustannuspaikka:

SubOriginallnvoiceNumber
SubRowPricelistIdentifier
SubRowRequestOfQuotationldentifier
SubRowDelivererName

SubRowDelivereridentifier

SubRowDelivererCountryCode / SubRowDelivererCountryName
SubRowManu fac turerName

SubRowManu facturerIdentifier

SubRowManufacturerCountryCode / SubRowManufacturerCountryName

SubRowShortProposedAccountIdentifier, SubRowNormalProposedAccountIdentifier, SubRowAccountDimensionText

AccountDimensionText

RowFreeText  (rajaton mddrd)

LASKU YHTEENSA: InvoiceTotalVatIncludedAmount

Osamaksun tiedot:
Maksettu mddrd: PaidAmount
Osamaksun erdpdivd:
PartialPaymentDueDate

Verollinen midrd:
PartialPayment
VatIncludedAmount

Alv-erittelyw InvoiceTotalVat
Veroton maard: ExcludedAmount
Alv %: VatRateAmount
Tilidintiehdotus: ShortProposed
Accountidentifier
Tilidintiehdotus:  NormalProposed
AccountIdentifier

Kustannuspaikka: AccountDimension
Text

Maksamaton mddrd: UnPaidAmount Korkokanta: InterestPercent Toimitusmaksu: ProsessingCostsAmount

Osamaksun viitenro:
PartialPayment
Referenceldentifier

Veroton madrd:
PartialPayment
VatExcludedAmount

SellerOrganisationName
SellerStreetName
SellerPostCodeldentifier
SellerTownName
CountryName

Puhelin: SellerPhoneNumber
Fax: SellerFaxNumber

WWN-osoite: SellewNebaddressIdentifiek TaxCode SellerBi
Sahkoposti: SellerCommonEmailaddress

Identifier

Kotipaikka: SellerHomeTownNameSellerBic: SellerAccountID
Y-tunnus: SellerOrganisation SellerBic: SellerAccountID
: SellerAccountID
SellerBic: SellerAccountID

SellerVatRegistrationText
SellerVatRegistrationDate

14 (22)



OP

Palvelukuvaus
Yritysten e-laskupalvelu
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- Sivu 3
LaAaSKuUu InvoiceTypeText
-
SellerStreetName
SellerPostCodeIdentifier SellerTownName
Laskun pdivays: InvoiceDate
Laskun numero: InvoiceNumber
Ostajan asiakasnro: BuyerPartyldentifier
Tuote/palvelu Tuotetunnus Toimitettu mdard a-hintg Alennus % Alv-§ Alv-mddra Yhteensd
Tilausviite Ostajan tuotenro Tilattu maara Toimituspaiva Veroton maara

Tilauspdiva

Tarjousviite Vahvistettu maara Toimitusviite

Toimitustiedot
Toimitusosoite:
Toimituspdivd:
Toimitusjakso:
Toimitustapa:
Toimitusehdot :
Terminaaliosoite:
Rahtikirjan viite:

Rahtikirjan tekija:

Toimittaja:

Valmistaja:

SpecificationfreeText

DeliveryOrganisationName

DeliveryDate

DeliveryPeriodDetails

DeliveryMethodText

DeliveryTermsText

TerminalAddressText

Waybillldentifier

WayBillMakerText

DelivererName

Delivereridentifier

DelivererCountryCode / DelivererCountryName
ManufacturerName

ManufacturerIdentifier
ManufacturerCountryCode / ManufacturerCountryName

(rajaton mddrd)

SellerOrganisationName

SellerStreetName

SellerPostCodeldentifier

SellerTownName
CountryName

Puhelin: SellerPhoneNumber
Fax: SellerFaxNumber
WWN-osoite: SellewNebaddressIdentifiek TaxCode
Sahkoposti: SellerCommonEmailaddress SellerVatRegistrationText
Identifier SellerVatRegistrationDate

Kotipaikka: SellerHomeTownNameSellerBic:
Y-tunnus: SellerOrganisation i

SellerAccountID
SellerAccountID
SellerAccountID
SellerAccountID

SellerBic:
SellerBic:
SellerBic:

15 (22)
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Yritysten e-laskupalvelu

26.4.2023

Liite (2): Tulostuspalvelun asettelumalli Finvoice 3.0

SellerOrganisationNamel
SellerStreetNamel
SellerPostCodeldentifier SellerTownName
CountryCode / CountryName

InvoiceRecipientOrganisationNamel
InvoiceRecipientOrganisationName2
InvoiceRecipientPostOfficeBoxld
InvoiceRecipientPostCodeldentifier
InvoiceRecipientTownName
CountryCode / CountryName

Myyja:

Y-tunnus SellerPartyldentifier
IdentiflerType: SellerCode
SellerOrganisationNamel
SellerOrganisationName2
SellerContactPersonName
SellerPostCodeldentifier SellerTownName
SellerPostOfficeBoxIdentifier
SellerEmailaddressidentifier
SellerPhoneNumberldentifier
Ostaja:

BuyerOrganisationNamel
BuyerOrganisationName2
BuyerOrganisationDepartmentl
BuyerOrganisationDepartment2
BuyerPostOfficeBoxIdentifier
BuyerStreetNamel
BuyerStreetName2
BuyerPostCodeldentifier BuyerTownName
CountryCode / CountryName
BuyerContactPerscnName
BuyerContactPersonFunctionl
BuyerContactPersonFunction2
BuyerContactPersonDepartmentl
BuyerContactPersonDepartment2
BuyerEmalladdressidentifier
BuyerPhoneNumberldentifier
BuyerOrganisationTaxCode
BuyerOrganisationUnitNumber
BuyerSiteCode

InvoiceTypeText

Laskun paivays:
Laskun numero:
Tilaus / sopimus:
Ostajan asiakasnro:

Laskun erdpaiva:
Laskun maara:

Saajan pankkitili:
Pankin Bic-tunnus:
Maksun saajan nimi:
Saajan pankki:
Viitenumero:
Laskutuskausi:

Myyjan viite:
Tilauspaiva:
Tilaajan nimi:
Myyjan nimi:
Sopimus:
Sopimuksen tyyppi:
Sopimuspdiva:
Ostajan tunnus:
Ostajan myyjaviite:
Aslakastunnus:
Ostajan viite:
limoitustunnus:
limoltuksen pélvays:
Rekisteritunnus:
Tarkastajan tunnus:
Tarkastajan nimi:
Tarkastuspaiva:
Projektin tunnus:
Luottolimiitti:

Luottokorko:
Luoton kayttoraja:

Maksuehto:
Viivéstystiedot:
Viivastyskorko:
Kassa-alennuspalva:
Kassa-alennusprosentti:
Kassa-alennuksen maara:

Alviton kassa-alennus:

Sivu  1/7

InvoiceDate
InvoiceNumber
Orderlidentifier
BuyerPartyldentifier

EpiDateOptionDate
EpilnstructedAmount AmountCurren
cyldentifier

EpiAccountID

EpiBfildentifier
EpiNameAddressDetails

EpiBfiName
EpiRemittancelnfoldentifier

InvoicingPeriodStartDate - InvoicingPeriodEndDate

SellerReferenceldentifier
OrderDate

OrdererName
SalesPersonName
Agreementldentifier
AgreementTypeText
AgreementDate

Identiﬁer’Type: BuyerCode
BuyersSelleridentifier
SellersBuyeridentifler
BuyerReferenceldentifier
Notificationldentifier
NotlficationDate
RegistrationNumberldentifier
Controlleridentifier
ControllerName

ControlDate
ProjectReferenceldentifier
CreditLimitAmount
AmountCurrencyldentlifier
CreditinterestPercent %
OperationLimitAmount
AmountCurrencyldentifier
PaymentTermsFreeTextl
PaymentTermsFreeText2
PaymentOverDueFineFreeTextl
PaymentOverDueFineFreeText2
PaymentOverDueFinePercent %
CashDlscountDate
CashDiscountPercent %
CashDiscountAmount AmountCurrenc
ylidentifier
CashDlIscountExcludingVatAmount A
mountCurrencyldentifier

SellerOrganisationNamel Puhelin: SellerPhoneNumber Kotipaikka: SellerHomeTownName

SellerOfficialStreetName Fax: SellerFaxNumber : Y-tunnus: SellerOrganisationTaxCode

SellerOfficlalPostCodeldentifier W"““'teg S"ellerrwebaddressldentiﬁer " ﬂSeIIeNaﬂleglsh'atlonTex 1.1.2010
ahko| : Seller ler

SellerOfficialTownName

SellerBic: SellerAccountiD
SellerBic: SellerAccountiD2

CountryName KAANNA, OLE HYVA
sagjarl EpiAccountlD EpiBfildentifier IBAN BIC
tillnumerp
Mottagarergs
kontonummer
Saalq - EpiNameAddressDetails
Mottagarp SellerStreetNamel
SellerPostCodeldentifier SellerTownName
Maks N
2 a"i:\]iaj: BuyerOrganisationNamel
& osolte BuyerOrganisationName?2
g B;tﬂ:’z‘; BuyerPostOfficeBoxldentifier
o adress BuyerPostCodeldentifier BuyerTownName
E Al CountryCode / CountryName
= e-
@ kirjoitus —
£ Underskrift ref | EPiRemittancelnfoldentifier
Tililts nrp Erapaiva| _ . Euro
Frén konto fr Forf.dag | EpiDateOptionDafeEpilnstructedAmount

Maksu valltet53n sazjalle maksulenvilltyksen ehtolen mukalsestl Ja valn
maksajan ilmoittaman tilinumeron perusteella

Betalningen férmedlas tlll mottagaren enligt villkoren or betalnings-
farmedling och endast till det kontonummer som betalaren anglvit

PANKKI BANKEN



SellerOrganisationNamel
SellerStreetNamel
SellerPostCodeldentifier SellerTownName
CountryCode / CountryName

Laskun vastaanottajan yhteystiedot:
InvoiceRecipientContactPersonName
InvoiceRecipientContactPersonFunctionl
InvoiceRecipientContactPersonFunction2
InvoiceRecipientContactPersonDepartmentl
InvoiceRecipientContactPersonDepartment2
InvoiceRecipientEmailaddressidentifier
InvoiceRecipientPhoneNumberld
InvoiceRecipientPartyldentifier
IdentifierType: InvoiceRecipientCode
InvoiceRecipientOrganisationUnitNumber
InvoiceRecipientSiteCode

Palvelukuvaus
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Yritysten e-laskupalvelu
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InvoiceTypeText

Laskun paivays:
Laskun numero:
Ostajan asiakasnro:

Alennettu maksun méaara:

Alennustiedot:
Alennusprosentti:
Alennus:

Laskun lahettaja:

Rahoitusyhtion nimi:
Rahoitusyhtién tunnus:
Siirtolauseke:
FactoringFreeTextl
FactoringFreeText2

Sivu  2/7

InvoiceDate
InvoiceNumber
BuyerPartyldentifier

CashDiscountVatPercent %: CashDi
scountVatAmount AmountCurrencyld
entifier
ReducedinvoiceVatincludedAmount
AmountCurrencyldentifier

FreeText

Percent %

Amount AmountCurrencyldentifier
InvoiceSenderOrganisationNamel

InvoiceSenderOrganisationName2

InvoiceSenderPartyldentifier
InvoiceSenderOrganisationTaxCode
IdentifierType:

InvoiceSenderCode
FactoringPartyName
FactoringPartyldentifier

DefinitionHeaderText: DefinitionValue b

InvoiceFreeTextl
InvoiceFreeText2

Tuote/palvelu Tuotetunnus

Toimitettu maara

Toimituspaiva

Veroton a-hinta Alv %

Alv-m3arad  Yhteensa

Tilausviite Ostajan tuotenro Laskutettu maara Toimitusviite Verollinen a-hinta Veroton maara
Tilauspaiva Tarjousviite Alennukset Keskihinta
ArticleName Articleldentifier DeliveredQl Quantity RowDeliveryDate UnitPriceAmount Unit RowVat RowVatAmountRowAmount
Rowldentifier BuyerArticleldentifier ~ UnitCodeDellveredQ2 RowDeliverylden PriceBaseQ Quantity RatePe RowVatExclude
30.12.1899 RowQuotationldentifier QuantityUnitCode tifier UnitCode rcent dAmount

InvolcedQl Quantity ROWDIscountPer ynitPricevatincluded

UnitCodelnvoicedq2 ©®N't Amount UnitPriceBase

QuantityUnitCode Q QuantityUnitCod

e

RowAveragePriceAmou

nt
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] Sivu 3/7
InvoiceTypeText
Laskun paivays: InvoiceDate
Laskun numero: InvoiceNumber
SellerOrganisationNamel Ostajan asiakasnro: BuyerPartyldentifier
SellerStreetNamel
SellerPostCodeldentifier SellerTownName
CountryCode / CountryName
Tuote/palvelu Tuotetunnus Toimitettu mdara  Toimituspaiva Veroton a-hinta Alv % Alv-madrd  Yhteensd
Tilausviite Ostajan tuotenro Toimitusviite Verollinen a-hinta Veroton maaré
Tilauspéiva Tarjousviite Alennukset Keskihinta
RowDliscountType RowDiscountPercent = RowDiscountAm
Text % ount AmountCu
RowDiscountType RowDiscountPercent  rrencyldentif
Text % ier
RowDiscountAm
ount AmountCu
rrencyldentif
ier
Tarjottu méaara: OfferedQ1 QuantityUnitCode Toimittaja: RowDelivererNamel

Tilattu maara:
Vahvistettu maara:

Jalkitoimitettu maara:

Laskutettu maara:
Laskutettu maara:
Kulutettu maara:
Edellinen
mittariluentapaiva:
Viimeisin
mittariluentapaiva:
Laskettu maara:
Tuoteryhma:
EAN-koodi:
Rekisteritunnus:
Sarjanumero:
Tehtévékoodi:
Sopimusviite:
Tilaajan nimi:
Myyjén nimi:

OrderedQ QuantityUnitCode
ConfirmedQ QuantityUnitCode
PostDeliveredQ QuantityUnitCode
InvoicedQ1 QuantityUnitCode
InvoicedQ2 QuantityUnitCode
RowUsedQuantity QuantityUnitCode
RowPreviousMeterReadingDate

RowlLatestMeterReadingDate

RowCalculatedQuantity QuantityUnitCode
ArticleGroupldentifier

EanCode
RowRegistrationNumberldentifier
SerialNumberldentifier

RowActionCode

RowAgreementidentifier
RowOrdererName

RowSalesPersonName

Alkuperdisen laskun numerd@riginalinvoiceN

Hinnaston viite:
Tarjouspyynndn viite:
Projektin tunnus:
Tilidintiehdotus:

Tilidintiehdotus:

RowFreeTextl
RowFreeText2

RowAnyPartyText
Tunnus

Nimi

Osasto

Osoite

Organisaatioyksikkd
Osapuolitunnus

RowPriceListldentifier
RowRequestOfQuotationldentifier
RowProjectReferenceldentifier
RowShortProposedAccountidentifier ,
RowNormalProposedAccountldentifier ,
RowAccountDimensionText
RowProposedAccountText

RowAnyPartyldentifier
RowAnyPartyOrganisationNamel
RowAnyPartyOrganisationName2
RowAnyPartyOrganisationDepartmentl
RowAnyPartyOrganisationDepartment2
RowAnyPartyPostOfficeBoxIdentifier
RowAnyPartyStreetNamel
RowAnyPartyStreetName2
RowAnyPartyPostCodeldentifier /
RowAnyPartyTownName

CountryCode / CountryName
RowAnyPartyOrganisationUnitNumber
RowAnyPartySiteCode

Terminaaliosoite:
Rahtikirjan viite:
Tullausviite:

Lahetysluettelon tunnus:

Purkupaikka:
Maaranpaa:

Tullin tiedot:

Valmistaja

Valm. tuotetunnus
Valm. tilausviite
Pakkauksen pituus
Pakkauksen leveys
Pakkauksen korkeus
Pakkauksen paino
Nettopaino

Pakkauksen tilavuus
Lavamaara

RowDelivererName2
RowDelivereridentifier
RowDelivererCountryCode /
RowDelivererCountryName
RowTerminalAddressText
RowWayhbillldentifier
RowClearanceldentifier
RowDeliveryNoteldentifier
RowPlaceOfDischarge
RowFinalDestinationNamel
RowFinalDestinationName2

CNCode

CNName

CNOriginCountryCode /
CNOriginCountryName
RowManufacturerNamel
RowManufacturerName2
RowManufacturerldentifier
RowManufacturerCountryCode /
RowManufacturerCountryName
RowManufacturerArticleldentifier
RowManufacturerOrderidentifier
RowPackagelength QuantityUnitCode
RowPackageWidth QuantityUnitCode
RowPackageHeight QuantityUnitCode
RowPackageWeight QuantityUnitCode
RowPackageNetWeight
QuantityUnitCode
RowPackageVolume QuantityUnitCode
RowTransportCarriageQuantity
QuantityUnitCode

KAANNA, OLE HYVA
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. Sivu 477
InvoiceTypeText
Laskun pilviys: InvakcaDate
<ol e Laskun numero: InvokceNumber
sellerstl““w iy Ostajun aslekasro: BuyerPertyldentdfler
SellerPostCodeldentifier SelerTownName
CountryCode / CountryNama
Tuotelpalvelu Tustetunnus Tolmitettu m33rs  Taimituspilvd Vercton a-hikaAlv ¥ Alv-m33rd  Yhteensd
Tilausviive Ostajan tuotenro Tolmitusyliite Yerollinen a-hinta Veroton m&ard
Tilauspslvl Tarjousvilte Alennukset Kesidhinta
SubArticleName SubArtiderdentfler SubDellveredQuantity SubRowDelvanyDebviubuniPricearmount SubRowsubRowYatAmourt SubRowAmaunt
SubRowldentifler SubBuyerArticleidentifier  QuantityunitCode  SubRowDsliveryl /UnitPriceUnitCode ValRat
SubRowlident|flarDate SubRowQuotationidantifiar  SubDellvaredQuantity duntifiar SubUnEPricaBasaQua®Perct o b awisat Exel
QuantityunitCode mity QuantiyUntt ™ udedAmount
ode
SubUnitPriceVatinel
udedAmount UnitPrl
ceUnitCode Sublnitkf
riceBaseQuantity Qu
antityUnitCode
SubRowAvaragePrices
mount
SubRowDBoountSubRowDiscountPerce  SubRowDliscoun
ypeText nt% tAmount Amoun
SubRowDBoUNTSUbRowDiscountPerce tCumencyiden
ypaTaxt nt % juid
SubRowDlscoun
tAmount Amoun

tCurmencyiden
tifter
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. Sivu  5/7
InvoiceTypeText
Laskun paivays: InvoiceDate
o Laskun numero: InvoiceNumber
SellerOrganisationNamel Ostajan asiakasnro: BuyerPartyldentifier
SellerStreetNamel
SellerPostCodeldentifier SellerT ne
CountryCode / CountryName
Tuote/palvelu Tuotetunnus Toimitettu m3ara8  Toimituspaiva Veroton a-hintaAlv % Alv-maara  Yhteensa
Tilausviite Ostajan tuotenre Toimitusviite Verollinen a-hinta Veroton maara
Tilauspaiva Tarjousviite Alennukset Keskihinta
Tarjottu maara: SubOfferedQuantity QuantityUnitCode Toimittaja: SubRowDelivererNamel

Tilattu mééara:
Vahvistettu maara:
Jalkitoimitettu maara:
Laskutettu maara:
Laskutettu maara:
Kulutettu maara:
Edellinen
mittariluentapaiva:
Viimeisin
mittariluentapaiva:
Laskettu maara:
Tuoteryhma:
EAN-koodi:
Rekisteritunnus:
Sarjanumero:
Tehtdvékoodi:
Sopimusviite:
Tilaajan nimi:
Myyjén nimi:

SubOrderedQuantity QuantityUnitCode
SubConfirmedQuantity QuantityUnitCode

SubPostDeliveredQuantity QuantityUnitCode

SubinvoicedQuantity QuantityUnitCode
SublnvoicedQuantity QuantityUnitCode
SubRowUsedQuantity QuantityUnitCode
SubRowPreviousMeterReadingDate

Tullausviite:
SubRowlatestMeterReadingDate Lahetysluettelon tunnus:
Purkupaikka:
SubRowCalculatedQuantity QuantityUnitCodl/@aranpaa:
SubArticleGroupldentifier
SubEanCode Tullin tiedot:
SubRowRegistrationNumberidentifier
SubSerialNumberldentifier
SubRowActionCode o
SubRowAgreementidentifier Valmistaja
SubRowOrdererName

SubRowSalesPersonName

Alkuperaisen laskun numerdsubOriginalinvNr

Hinnaston viite:
Tarjouspyynnén viite:
Projektin tunnus:
Tilidintiehdotus:

Tilidintiehdotus:

SubRowFreeTextl
SubRowFreeText2
SubRowAnyPartyText
Tunnus

Nimi

Osasto

Osoite

Organisaatioyksikkd
Osapuolitunnus

SubRowPriceListldentifier
SubRowRequestOfQuotationldentifier
SubRowProjectReferenceldentifier
SubRowShortProposedAccountldentifier ,
SubRowNormalProposedAccountidentifier ,
SubRowAccountDimensionText
SubRowProposedAccountText

SubRowAnyPartyldentifier
SubRowAnyPartyOrganisationNamel
SubRowAnyPartyOrganisationName2

SubRowAnyPartyOrgDep1l
SubRowAnyPartyOrgDep2

SubRowAnyPartyPostOfBld
SubRowAnyPartyStreetNamel
SubRowAnyPartyStreetName2

SubRowAnyPartyPostCodeldentifier /
SubRowAnyPartyTownName
SubRowAnyPartyOrgUnitNr
SubRowAnyPartySiteCode

Terminaaliosoite:
Rahtikirjan viite:

Valm. tuotetunnus

Valm. tilausviite
Pakkauksen pituus

Pakkauksen leveys
Pakkauksen korkeus
Pakkauksen paino
Nettopaino
Pakkauksen tilavuus

Lavamaara

SubRowDelivererName2
SubRowDelivereridentifier
SubRowDelivererCountryCode /
SubRowDelivererCountryName
SubRowTerminalAddressText
SubRowWaybillldentifier
SubRowClearanceldentifier
SubRowDeliveryNoteldentifier
SubRowPlaceOfDischarge
SubRowFinalDestinationName
SubRowFinalDestinationName
CNCode

CNName

CNOriginCountryCode /
CNOriginCountryName
SubRowManufacturerNamel
SubRowManufacturerName2
SubRowManufactureridentifier
SubRowManufacturerCountryCode /
SubRowManufacturerCountryName
SubRowManufacturerArticleldentifi
er
SubRowManufacturerOrderlidentifier
SubRowPackagelength
QuantityUnitCode
SubRowPackageWidth
QuantityUnitCode
SubRowPackageHeight
QuantityUnitCode
SubRowPackageWeight
QuantityUnitCode
SubRowPackageNetWeight
QuantityUnitCode
SubRowPackageVolume
QuantityUnitCode
SubRowTransportCarriageQuantity
QuantityUnitCode
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InvoiceTypeText
Laskun paivays: InvoiceDate
o Laskun numero: InvoiceNumber
SellerOrganisationNamel Ostajan asiakasnro: BuyerPartyldentifier
SellerStreetNamel
SellerPostCodeldentifier SellerTownName
CountryCode / CountryName
Tuote/palvelu Tuotetunnus Toimitettu maara  Toimituspaiva Veroton a-hintaAlv % Alv-maara Yhteensa

Tilausviite
Tilauspaiva

Ostajan tuotenro
Tarjousviite

Toimitusviite
Alennukset

Verollinen a-hinta
Keskihinta

Veroton maéra

Toimitustiedot
Toimitusosoite: DeliveryOrganisationNamel
DeliveryOrganisationName2
DeliveryOrganisationDepartmentl
DeliveryOrganisationDepartment2
DeliveryPostofficeBoxIdentifier
DeliveryStreetNamel
DeliveryStreetName2
DeliveryPostCodeldentifier
DeliveryTownName
DeliveryContactPersonName
DeliveryContactPersonFunctionl
DeliveryContactPersonFunction2
DeliveryContactPersonDepartmentl
DeliveryContactPersonDepartment2
DeliveryEmailaddressidentifier
DeliveryPhoneNumberldentifier
DeliveryPartyldentifier
IdentifierType: DeliveryCode
DeliveryOrganisationUnitNumber /
DeliverySiteCode

DeliveryDate

StartDate - EndDate
DeliveryMethodText
DeliveryTermsText
TerminalAddressText
Waybillldentifier
Clearanceldentifier
DeliveryNoteldentifier

Toimituspaiva:
Toimitusjakso:
Toimitustapa:
Toimitusehdot:
Terminaaliosoite:
Rahtikirjan viite:
Tullausviite:
Lahetysluettelon tunnus:

LASKU YHTEENSA: InvoiceTotalVatincludedAmount

AmountCurrencyldentifier

Pyoristys: InvoiceTotalRoundoffAmount

AlLV-erittely:
Veroton maara:

Alv VatRatePercent
%:

VatFreeTexl
VatFreeText2
Tilidintiehdotus
(lyhyt):

Tilidintiehdotus
{norm.):

Tilidintiehdotus:

Kustannuspaikka:

Toimittaja:

Tavarantoimittaja:

Valmistaja

Valm. tilausviite
Pakkauksen pituus
Pakkauksen leveys
Pakkauksen korkeus
Pakkauksen paino
Nettopaino

Pakkauksen tilavuus
Lavamaara

AmountCurrencyldentifier
Kurssi: ExchangeRate

InvoiceTotalVatE
xcludedAmount Am
ountCurrencylden
tifier
VatRateAmount AjviatBaseAmount
ountCurrencylderAmountCurrency
tifier Identifier)

ShortPropose
dAccountlden
tifier
NormalPropos
edAccountide

ntifier
ProposedAccountTex

t
AccountDimensionTe
xt

DelivererNamel

DelivererName2
Delivereridentifier
DelivererCountryCode / Deliver
erCountryName
ShipmentOrganisationNamel
ShipmentOrganisationName2
ShipmentOrganisationDepartment
1

ShipmentOrganisationDepartment
2

ShipmentStreetNamel
ShipmentStreetName2
ShipmentPostCodeldentifier Shi
pmentTownName
ShipmentPartyldentifier
IdentifierType: ShipmentCode
ManufacturerNamel
ManufacturerName2
ManufacturerCountryCode / Manu
facturerCountryName
ManufacturerOrderldentifier
PackagelLength QuantityUnitCode
PackageWidth QuantityUnitCode
PackageHeight QuantityUnitCode
PackageWeight QuantityUnitCode
PackageNetWeight QuantityUnitC
ode

PackageVolume QuantityUnitCode
TransportCarriageQuantity Quan
tityUnitCode
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InvoiceTypeText
Laskun paivays: InvoiceDate
Laskun numero: InvoiceNumber
SellerOrganisationName1l Ostajan asiakasnro: BuyerPartyldentifier
SellerStreetNamel
SellerPostCodeldentifier SellerTownName
CountryCode / CountryName
Tuote/palvelu Tuotetunnus Toimitettu m&ard  Toimituspaiva Veroton a-hintaAlv % Alv-maérd  Yhteensa
Tilausviite Ostajan tuotenro Toimitusviite Verollinen a-hinta Veroton mé&ara
Tilauspéiva Tarjousviite Alennukset Keskihinta
Purkupaikka: PlaceOfDischargel
PlaceOfDischarge2
Maaranpaa: FinalDestinationNamel
FinalDestinationName2
SpecificationFreeTextl
SpecificationFreeText2
AnyPartyText
Tunnus: AnyPartyldentifier
Tunnus: IdentifierType: AnyPartyCode
Nimi: AnyPartyOrganisationNamel
AnyPartyOrganisationName2
Osasto: AnyPartyOrganisationDepartment1
AnyPartyOrganisationDepartment2
Osoite: AnyPartyPostOfficeBoxIdentifier
AnyPartyStreetNamel
AnyPartyStreetName2
AnyPartyPostCodeldentifier /
AnyPartyTownName
CountryCode / CountryName
Yhteystiedot: AnyPartyContactPersonName
AnyPartyContactPersonFunctionl
AnyPartyContactPersonFunction2
AnyPartyContactPersonDepartmentl
AnyPartyContactPersonDepartment2
AnyPartyPhoneNumberidentifier
Organisaatioyksikké: AnyPartyOrganisationUnitNumber
Osapuolitunnus: AnyPartySiteCode
Osamaksun tiedot:
Maksettu maara: Maksamaton maara: Korkokanta: Toimitusmaksu:
PaidAmount UnPaidAmount InterestPercent ProsessingCostsAmount
Osamaksun erépaiva Verollinen maara Veroton maéara Osamaksun viitenro
PartialPaymentDueDate  PartialPaymentVatinclud PartialPaymentVatE PartialPaymentReferenceldentifi
PartialPaymentDueDate edAmount xcludedAmount erl
PartialPaymentVatinclud PartialPaymentVatE PartialPaymentReferenceldentifi
edAmount xcludedAmount er2
SellerOrganisationNamel EuheggiIS%lerxhon:Number $nttipaikkaésleleller(;Hom.eTgwn_rlw_lanéed SellerBic: SellerAccountiD
:::::ggg:::ﬁg:g:?eﬂeentiﬁer \srl:\)l(!\l\_f-os%ilt.ea; Slgel'l.:ﬂev;baddres.!dggtlﬂerJ : ﬂSeel!lilt:\‘rr\‘lk!ast.ReegIsetrat nanlzllé)a( 'osgllg)r(vgtReeglsh'astE)IL alb% SellexfocountiDz

SellerOfficialTownName
CountryName



	E-laskupalvelu yrityksille 
	1 Yleistä 
	1.1 Finvoice-välityspalvelu 

	2 Edellytykset e-laskupalvelun käyttöönotolle 
	2.1 Pankkiyhteysohjelman kyky muodostaa Finvoice-laskuja 
	2.2 Sopimus Yrityksen Pankkiyhteydestä, Web Services -kanavasta 
	2.3 E-laskujen lähetykseen ja vastaanottoon tarvittavat sopimukset 

	3 E-laskupalvelun aloitus ja käyttö 
	3.1 E-laskuosoitteen päivitys laskutusohjelmaan 
	3.2 Asiakkaan informointi 
	3.3 Laskutustavan päivitykset asiakasrekisteriin 
	3.4 Laskutus ja laskujen vastaanottaminen 

	4 Kuluttajien laskutus ja e-laskuosoitteiden ilmoittamispalvelu 
	4.1 Yleistä e-laskuosoitteiden ilmoittamispalvelusta 
	4.2 Laskuttajailmoituksen lähettäminen 
	4.3 Laskuttajailmoituksen muodostaminen 
	4.4 Vastaanottoilmoitukset 
	4.5 Laskuttaja- ja vastaanottoilmoitusten päivitys ja poistot 
	4.6 E-laskuehdotus eli RP-sanoma 

	5 E-laskujen välitysaikataulut 
	6 E-laskupalvelun aineistotunnukset Web Services –kanavassa 
	7 Aineistotarkistukset 
	8 Tulostuspalvelu 
	9 Laskukopiot 
	10 Linkit laskulla 
	10.1 Yleistä linkeistä 
	10.2 Linkkipalvelu 
	10.3 Pankin muodostaman linkin toiminta 

	11 E-laskun ulkoasu 
	12 Laskuliitteet 
	13 Virhepalautteiden kuvaukset 
	13.1 Vastaanottajaa ei löydy (virhekoodi 2) 
	13.2 Palvelusopimus puuttuu (virhekoodi 3) 
	13.3 Intermediatoria ei löydy (virhekoodi 4) 
	13.4 Sanoman Id ja aikaleima on jo käytetty (virhekoodi 5) 
	13.5 Muu virhe: tarkempi selitys virheestä (virhekoodi 6) 
	13.6 Verkkolaskuoperaattoreiden antamat virhepalautteet 

	14 Neuvonta- ja selvittelypalvelut 


