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OP

Kaytossa 31.8.2019 alkaen

Korttiin liitettava luotto on jatkuvakayttoinen luotto. Luotonantajana on
OP-Korttiyhtio Qyj (jaljiempana "luottolaitos”), joka kuuluu OP Ryhmaan.

Korttiin litettavaan luottoon sovelletaan naita luoton ehtoja seka luottolai-
toksen yleisia korttiehtoja. Ehtojen ollessa ristiriidassa keskenaan sovelle-
taan luoton osalta naita sopimusehtoja.

Korttiin voi liittya erilaisia lisapalveluja. Luottolaitoksella on oikeus vaihtaa
tai muuttaa lisapalvelujen sisaltod, voimassaoloaikaa tai palvelun tarjoajaa.

1 Maaritelmat

11 Luottokustannuksilla tarkoitetaan luottolaitoksen tiedossa ole-
vien, luottosuhteen johdosta kortinhaltijan maksettavaksi tule-
vien korkojen, kulujen ja muiden maksujen yhteismaaraa mu-
kaan lukien luottosopimukseen liittyvien vakuutusten ja muiden
lisapalveluiden kustannukset, jos lisapalvelua koskevan sopi-
muksen tekeminen on edellytyksena luoton saamiseksi markki-
noiduin ehdoin;

1.2 Todellisella vuosikorolla tarkoitetaan korkoprosenttia, joka
saadaan laskemalla luottokustannukset vuosikorkona luoton
maaralle lyhennykset huomioon ottaen.

13 Luottosopimuksella tarkoitetaan sopimusta ja luoton ehtoja ja
liitetta velasta perittavien maksujen ja palkkioiden perusteista
ja maarista.

1.4 Etamyynnilla tarkoitetaan tilannetta, jossa sopimus palvelusta

tehdaan etaviestinta kayttaen siten, etta asiakas ei henkilokoh-
taisesti sopimusta tehtdessa tapaa luottolaitoksen edustajaa
(myyjaliike toimii luottolaitoksen edustajana). Etamyynnista ei
ole kyse silloin, kun asiointi verkko- tai puhelinpankissa liittyy jo
olemassa olevaan sopimukseen.

15 Pysyvalla tavalla ilmoittamisella tarkoitetaan tiedon antamista
OP-verkkopalveluissa tai kirjallista ilmoitusta.

Luottolaitos antaa tiedot tdman luottosopimuksen, sen ehtojen ja luotto-
laitoksen palveluhinnaston muutoksista seka muut tahan luottosuhteeseen
perustuvat ilmoitukset kirjallisesti osoitteeseen, joka on ilmoitettu luotto-
laitokselle tai Vaestorekisterikeskukselle

Mikali velallisella on Osuuspankin verkkopalvelusopimus, luottolaitoksella
on oikeus lahettaa edella mainitut ilmoitukset viestina OP-verkkopalve-
lussa.

Pankkipaivalla tarkoitetaan viikonpaivia maanantaista perjantaihin pois lu-
kien suomalaiset pyhapaivat, itsenaisyyspaiva, vapunpaiva seka joulu- ja
juhannusaatto ja paiva, jota muutoin ei ole pidettava pankkipaivana.

2 Luottokortin ja rinnakkaiskortin myontaminen

Luottokortti voidaan myontaa hakemuksen perusteella pysyvasti Suo-
messa asuvalle luottokelpoiselle 20 vuotta tayttaneelle hakijalle, jolla on
saannolliset tulot ja joka on hoitanut raha-asiansa moitteetta. Rinnakkais-
kortti voidaan myontaa paakortin haltijan kanssa samassa taloudessa asu-
valle perheenjasenelle. Jaljempana naissa ehdoissa kaytetaan hakijasta
termia "kortinhaltija”, ja mita jaljempana sanotaan kortinhaltijoista, koskee
kaikkia heista. Kaikki paa- ja rinnakkaiskorteille tehdyt ostokset, kateisnos-
tot seka muut korttitapahtumat laskutetaan samalla laskulla. Padkortin-
haltija vastaa yksin kaikista kortin tapahtumista ja luotosta. Luottopaatos
perustuu kokonaisharkintaan ja luottolaitoksella on oikeus hylata hakemus
tai hyvaksya haettua pienempi luottoraja. Luottolaitoksen hyvaksyma luot-
tohakemus muodostaa luottosopimuksen hakijan ja luottolaitoksen valille.

3 Luoton kayttoonoton edellytykset

Luoton kayttoonotto edellyttaa, etta

—  kortinhaltija on allekirjoittanut luottosopimuksen, ja

—  muut mahdolliset luoton tai sen osan nostamiselle asetetut ehdot on
taytetty.

Luottolaitoksella on oikeus evata luoton tai sen osan nostaminen, jos luo-
ton ehtojen mukainen eraantymisperuste on olemassa, kortinhaltija on
jattanyt tuomioistuimelle hakemuksen velkajarjestelysta tai yrityksen sa-
neerauksesta taikka kortinhaltija on saanut maksuhairiomerkinnan luoton
myontamisen jalkeen. Luotto on nostettavissa luotonnoston edellytysten
tayttyessa esimerkiksi korttia kayttaen automaatilta.
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4 Luottokortin kaytto seka voimassaoloaika

Korttiin liittyvan luoton ylaraja sovitaan luottosopimuksessa. Kortinhaltija
ei saa ylittaa myonnettya luottorajaa. Kortinhaltija voi kayttaa korttiaan
kortin tunnuksella varustetuissa myyntipisteissa Suomessa tai ulkomailla.
Kortilla voi nostaa kateista kortin tunnuksella varustetuista kateisauto-
maateista ja ulkomailla my6s pankkien konttoreista. OP-verkkopalvelu-
asiakas voi tehda tilisiirtoja luotolta OP-verkkopalveluissa. Kortinhaltija voi
kulloinkin mainituin ehdoin kayttaa korttiaan internetissa ostojen maksa-
miseen. Korttiin liittyva luotto on voimassa toistaiseksi ja kortti uusitaan
automaattisesti edellyttaen, etta kortinhaltija on noudattanut sopimuksen
ehtoja. Luoton sulkemisen jalkeen samaan luottoon liittyvaa korttia ei saa
kayttaa ja ne tulee palauttaa luottolaitokselle.

Ostaessaan luotolle kortinhaltijan on esitettava voimassa oleva kortti, to-
distettava pyydettaessa henkilollisyytensa luotettavalla tavalla ja hyvaksyt-
tava veloitus.

5 Luottokorko
51 Luoton korko

Luoton kokonaiskorko muodostuu luottosopimuksessa sovitusta viiteko-
rosta ja marginaalista. Velan korkoa laskettaessa viitekoron arvo on aina
vahintaan 0. Luottolaitos veloittaa kaytetysta luotosta koron kuukausittain.
Viitekoron arvo tarkistetaan neljannesvuosittain; tammikuun, huhtikuun,
heinakuun ja lokakuun 1. pankkipaivana eli koron tarkistuspaivana. Luoton
korko muuttuu yhta paljon kuin viitekoron arvo on muuttunut. Koron
muutoksia sovelletaan valittémasti ilman ennakkoilmoitusta. Uuden luoton
ensimmaisen korkojakson korko maaraytyy myontamishetkea edeltavan
koron tarkistuspaivan mukaan.

5.2 Korosta ilmoittaminen

Luottolaitos ilmoittaa kortinhaltijalle koronmuutoksista ja ajantasaiset tie-
dot maksuerien suuruudesta jalkikateen laskulla tai OP-verkkopalveluissa.

53 Viitekoron noteerauksen lakkaaminen tai keskeyttaminen

Jos viitekoron noteeraaminen lakkaa tai keskeytetaan, luottoon sovellet-
tava viitekorko maaraytyy uudesta viitekorosta annettavan saadoksen
taikka viranomaisen paatoksen tai ohjeen mukaisesti.

Jos uudesta viitekorosta ei anneta saadosta taikka viranomaisen paatosta
tai ohjetta, luottolaitos ja kortinhaltija sopivat luottoon sovellettavasta uu-
desta viitekorosta. Jos luottolaitos ja kortinhaltija eivat paase sopimukseen
uudesta viitekorosta ennen koronmaaraytymisjakson paattymista, luottoon
sovellettavana viitekoron arvona kaytetaan edelleen ennen koronmaaray-
tymisjakson paattymista tahan luottoon sovellettua viitekoron arvoa. Jos
kortinhaltija ja luottolaitos eivat padse sopimukseen uudesta viitekorosta
kuuden (6) kuukauden kuluessa koronmaaraytymisjakson paattymisesta,
luottolaitos maarittelee uuden viitekoron kuultuaan pankkeja valvovia vi-
ranomaisia.

5.4 Korkopaivat

Korko lasketaan korottoman ajan paattymispaivaa seuraavan paivan ja
maksupaivien valiselle ajalle todellisten korkopaivien mukaan kayttaen ja-
kajana lukua 365.

55 Viivastyskorko

Jos luottoa, sen lyhennystd, korkoa tai maksuja ja palkkioita ei makseta si-
ten, ettd ne ovat viimeistaan erapaivana tililla tai luottoraja ylitetaan, kor-
tinhaltija on velvollinen maksamaan viivastyneelle maaralle vuotuista vii-
vastyskorkoa erapaivasta siihen paivaan, jona maksu on velkojapankissa
tai luottorajan ylitys paattyy.

Viivastyskorko on 7 prosenttiyksikkoa korkeampi kuin korkolaissa tarkoi-
tettu viitekorko. Viivastyskorko on kuitenkin vahintaan yhta suuri kuin
luottolaitoksen velasta perima korko.

Mikali luottolaitoksen ennen luoton eraantymista perima korko on edella
mainittua korkolain mukaista viivastyskorkoa suurempi, on luottolaitoksella
oikeus peria viivastyskorkona tata korkoa enintaan 180 vuorokauden ajan
siitd, kun luotto on kokonaisuudessaan eraantynyt, kuitenkin enintaan
luottoa koskevan tuomioistuimen tuomion antamiseen saakka. Taman jal-
keen peritaan korkolain mukaista viivastyskorkoa.
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6 Luottoon liittyvat maksut ja palkkiot ja niiden muuttaminen
Luottoon liittyvat maksut ja palkkiot maaritellaan luottosopimuksessa.

1.9.2019 jalkeen tehtyjen luottosopimusten osalta luottokustannusten
enimmaismaaraa rajoitetaan kuluttajansuojalain maarittelemalla tavalla.
Naiden luottokustannusten ylittdessa laissa tarkoitetun enimmaismaaran,
OP palauttaa liikaa perityt luottokustannukset kortinhaltijan luottotilille.

Luottolaitos ilmoittaa maksujen ja palkkioiden muutoksista yleisissa kort-
tiehdoissa sovitulla tavalla.

7 Luoton maksaminen
71 Laskutus

Laskutuskauden pituus on yksi kuukausi. Laskutuskauden aikana tehdyt
ostokset ovat korottomia laskutuskauden paattymista seuraavaan erapai-
vaan asti (koroton aika), jonka jalkeen maksamattomalle luotolle lasketaan
luottosopimuksen mukainen korko. Laskuun sisaltyvat laskutuskauden os-
tokset, kateisnostot, tilisiirrot, kaytetty luotto, laskutuskauden korko seka
luottoon liittyvat maksut ja palkkiot. Nain muodostuvasta laskusta on
maksettava vahintaan luottosopimuksessa sovittu euromaara tai koko jal-
jella oleva luotto, mikali se on tata pienempi. Lisaksi on maksettava sovi-
tun luottorajan ylittanyt osa kokonaisuudessaan. Korttia ei saa kayttaa,
mikali kortilla on eraantynytta saatavaa. Kortinhaltija voi sopia luottolai-
toksen kanssa kuukausieran maaran muuttamisesta.

Mahdolliset huomautukset laskuja vastaan on tehtava ilman aiheetonta
viivytysta laskun saapumisesta. Laskujen tarkistamista varten kortinhalti-
jan tulee sailyttaa ostotositteet.

Myyija tai palvelun suorittaja vastaavat luottokortilla ostetuissa ja makse-
tuissa tuotteissa ja palveluissa mahdollisesti esiintyvista puutteista ja vir-
heellisyyksista. Luottolaitos ei ole osallinen naihin sopimuksiin eika vastaa
naiden sopimusten ja niihin liittyvien ehtojen noudattamisesta. Kuluttajan
on esitettava myyjan tai palvelun suorittajan sopimusrikkomuksesta johtu-
vat vaatimuksensa myyijalle tai palvelun suorittajalle kohtuullisessa ajassa.

Mikali myyja tai palvelun suorittaja ei tayta omia sopimusvelvoitteitaan sen
jalkeen, kun kuluttaja on reklamoinut talle sopimusrikkomuksesta, kulut-
taja voi esittaa sopimusrikkomukseen perustuvaa rahasuoritusta koskevan
vaatimuksensa luotonantajalle, joka on rahoittanut kaupan tai palveluksen.
Vaatimus on esitettava kohtuullisessa ajassa ilman aiheetonta viivytysta.
Kohtuullisena aikana voidaan yleensa pitaa kahta kuukautta. Kuluttajan
vaatimus luotonantajalle voi koskea maksusta pidattaytymista, hinnan pa-
lautusta, vahingonkorvausta tai muuta rahasuoritusta. Luotonantaja ei ole
kuitenkaan velvollinen maksamaan kuluttajalle enempaa kuin on talta
saanut maksuina.

Kuluttaja voi pidattya maksamasta tavaran tai palvelun hintaa myyjan tai
palvelun suorittajan viivastyksen perusteella. Kuluttaja ei kuitenkaan saa
pidattaa rahamaaraa, joka ilmeisesti ylittaa ne vaatimukset, joihin hanella
on viivastyksen perusteella oikeus. Kuluttaja vastaa perusteettomasta
maksusta pidattaytymisesta johtuvista viivastys- ja muista seuraamuk-
sista.

Kampanjat

Luotolle tehtava osto voi olla kampanjaosto, eli myyjan kampanjan ehtojen
mukaisesti korottomana samansuuruisissa kuukausierissa takaisin mak-
settava. Mikali kyse on erasiirrosta, laskutetaan ostos yhdella kertaa ko-
rottoman ajan paatyttya ensimmaisena erapaivana. Kampanjaoston kuu-
kausiera sisaltaa luoton lyhennysosuuden seka taman paalle laskutettavan
laskutus-/tilinhoitopalkkion ja mahdollisen kampanjamaksun 1. laskulla.
Kuukausieran suuruus on kiintea lukuun ottamatta viimeista eraa, joka on
ns. tasoitusera.

Kampanjaehtoinen ostos sisaltyy kortin aiemmin vahvistettuun luottora-
jaan ja pienentaa osaltaan luotolla olevaa kayttovaraa. Kayttévara tulee
uudestaan kaytettavaksi sitd mukaa, kun kampanjaostoksen lyhennyksia
maksetaan luottolaitokselle. Kampanjaostokset laskutetaan erikseen mui-
den kortilla tehtyjen ostoksien lisaksi, ja kampanjaostosten laskussa on eri
viitenumero. Kampanjaoston suoraveloitussopimus on tehtava erikseen.
Mikali tasaeraostoksen takaisin maksettava maara on minimikuukausieraa
suurempi, kohdistetaan minimieran ylittava osuus kokonaisuudessaan 0s-
toksen padomavelkaan, joten kuukausittainen minimieran maara tulee
maksaa joka kuussa, kunnes kampanjaostoksen velkasaldo on maksettu
kokonaisuudessaan loppuun.

Kampanjaostoissa ei voi kayttaa maksuvapaita eika lyhennysvapaita kuu-
kausia. Kortinhaltijan ja luottolaitoksen valisella erillisella sopimuksella voi-
daan sopia maksuohjelman muutoksesta, jolloin kampanjaostoksen paa-
omavelka siirretaan korolliseen velkasaldoon. Luottolaitoksella on oikeus
kortinhaltijan maksuviivastystilanteissa tehda edella tarkoitettu toimen-
pide.

K-Plussa Mastercard -luoton ehdot 2 (3)

7.2 Luoton ennenaikainen takaisinmaksu

Kortinhaltijalla on oikeus maksaa kuluitta sopimuksen mukaista minimily-
hennysta suurempi maara tai koko luotto ennenaikaisesti takaisin. Jos
kortinhaltija maksaa luoton ennenaikaisesti, on jaljella olevasta luottolai-
toksen saatavasta vahennettava se osa luottokustannuksista, joka kohdis-
tuu kayttamatta jaavaan luottoaikaan. Luottolaitos saa kuitenkin peria ko-
konaisuudessaan luottosopimuksessa yksiloidyt, luoton perustamiseen liit-
tyvista toimista aiheutuneet kulut.

7.3 Suoritusten kohdistaminen

Jos kortinhaltijalla on luottolaitokselta useampia luottoja, kortinhaltijalla on
oikeus kohdistaa suorituksensa haluamaansa luottoon. Luottolaitos maa-
rittelee, mita yksittaisen luoton eria suorituksella katetaan. Laskua mak-
settaessa tulee kayttaa laskulla ilmoitettua viitetietoa.

7.4 Varoitus maksun laiminlyonnin seuraamuksista

Jos velallinen laiminlyo luottosopimuksen mukaisen maksun suorittamisen
osittain tai kokonaan, luottolaitoksella on oikeus luoton ehtojen mukaisesti
muun muassa peria viivastyskorkoa, eraannyttaa luotto heti takaisinmak-
settavaksi, ryhtya perimistoimenpiteisiin ja ilmoittaa luottosopimuksesta
johtuvien maksuvelvoitteiden laiminlyonti luottotietorekisteriin. Luoton pe-
rinnasta aiheutuu kustannuksia, joista velallinen vastaa.

8 Maksupaivan siirtyminen

Jos erapaiva ei ole pankkipaiva, luoton ja siita perittavien korkojen seka
luoton hoitoon liittyvien kustannusten maksupaiva siirtyy seuraavaan
pankkipdivaan. Luottolaitos perii maksupaivan siirtymista edeltaneen ko-
ronmaaraytymisjakson mukaisen luottokoron siirtyneeseen maksupaivaan
saakka koko luoton kaytossa olevalle paaomalle.

9 Peruuttamisoikeus
9.1 Peruuttamisoikeus

Kortinhaltijalla on oikeus peruuttaa luottosopimus ilmoittamalla siita pysy-
valla tavalla luottolaitokselle 14 paivan kuluessa siita, kun kortinhaltija on
saanut pysyvalla tavalla kappaleen luottosopimuksesta ehtoineen ja eta-
myynnissa lisaksi ennakkotiedot. Peruuttaessaan luoton kortinhaltija on
velvollinen palauttamaan korttinsa luottolaitokselle.

Jos kortinhaltija peruuttaa luottosopimuksen, luottolaitos perii luoton ko-

ron silta ajalta, jonka luotto on ollut kortinhaltijan kaytettavissa. Kortinhal-
tijan on viivytyksetta ja viimeistaan 30 paivan kuluessa peruuttamisilmoi-

tuksen lahettdmisesta palautettava sopimuksen perusteella saamansa va-
rat korkoineen uhalla, ettd peruuttaminen muutoin raukeaa.

9.2 Liitdnnaissopimuksen sitomattomuus

Luottosopimukseen liittyva muu sopimus ei sido kortinhaltijaa taman pe-
ruuttaessa luottosopimuksen, jos liitdnnaispalvelun tarjoaa luottolaitos tai
kolmas taman ja luottolaitoksen valisen sopimuksen tai muun jarjestelyn
perusteella. Jos kortinhaltija haluaa pitaa litannaissopimuksen voimassa
luottosopimuksen peruuttamisesta huolimatta, hanen on ilmoitettava tasta
luottolaitokselle 30 paivan kuluessa peruuttamisilmoituksen lahettami-
sesta. Liitdnnaissopimuksen jaadessa erillisena voimaan peritaan siita ky-
seisen sopimuksen mukainen hinta.

10 Luoton kayton rajoittaminen

Luottolaitoksella on oikeus estaa kortinhaltijaa kayttamasta luottoa,

1. jos on syyta epailld, etta luottoa kaytetaan oikeudettomasti tai vilpilli-
sesti,

2. jos vaara siita, etta kortinhaltija ei kykene tayttdamaan maksuvelvoit-
teitaan, on huomattavasti kohonnut tai

3. jos kortinhaltija on jattanyt tuomioistuimelle yksityishenkilon velka-
jarjestelysta annetussa laissa tai yrityksen saneerauksesta annetussa
laissa tarkoitetun hakemuksen tai

4. jos velallinen on ylittanyt sovitun luottorajan tai muuten rikkoo olen-
naisesti luottosopimuksen ehtoja.

Luottolaitos ilmoittaa luoton kayton estamisesta valittdmasti kortinhalti-
jalle. Luottolaitoksella on talloin oikeus irtisanoa sopimus paattymaan ja
luotto eraantymaan ehtojen kohdan 12 mukaisesti.

11 Luottosopimuksen irtisanominen

Kortinhaltija voi irtisanoa luottosopimuksen paattymaan heti. Luottolaitos
voi irtisanoa luottosopimuksen paattymaan kahden kuukauden kuluttua ir-
tisanomisesta.
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Sopimuksen paatyttya luotto on maksettava takaisin korkoineen ja kului-
neen irtisanomishetkelld voimassa olevia luottoehtoja noudattaen. Irtisa-
nomisen jalkeen kortinhaltijalla ei ole enaa oikeutta kayttaa korttia ja luot-
toa, eika siihen mahdollisesti liitettyja lisapalveluita, ja kortinhaltija on vel-
vollinen palauttamaan korttinsa luottolaitokselle.

12 Luottosopimuksen erityiset eraantymisperusteet
121 Luottorajan ylityksen vuoksi

Sopimus paattyy ja luotto eraantyy maksettavaksi luottolaitoksen kirjalli-
sesta vaatimuksesta, jos luoton maara ylittaa sovitun enimmaismaaran.
Kortinhaltija on velvollinen maksamaan luottolaitokselle luoton enimmais-
maaran ylityksesta viivastyskorkoa, huomautuskirjeen lahettamisesta pe-
rittdvaan maksun seka muut ylityksen perimisesta aiheutuvat maksut ja
palkkiot. Luottolaitoksella on oikeus veloittaa edella mainitut maksut ja
palkkiot luotolta.

12.2 Eraantyminen maksuviivastyksen vuoksi

Sopimus paattyy ja luotto eraantyy maksettavaksi luottolaitoksen kirjalli-
sesta vaatimuksesta, jos kortinhaltija laiminlyd paaoman, koron, viivastys-
koron tai muiden hinnaston mukaisten maksujen maksamisen erapaivana,
jos maksu on viivastynyt vahintdaan kuukauden ja on edelleen suoritta-
matta. Luottolaitoksella ei ole oikeutta eraannyttaa luottoa, jos viivastymi-
nen johtuu kortinhaltijan sairaudesta, tyottomyydesta tai muusta siihen
verrattavasta hanesta riippumattomasta seikasta. Luottolaitoksella on kui-
tenkin oikeus eraannyttaa luotto, jos viivastyksen kesto ja muut olosuhteet
huomioon ottaen luottolaitokselle olisi ilmeisen kohtuutonta jatkaa luotto-
suhdetta.

123 Eraantyminen muulla perusteella

Luotto eraantyy maksettavaksi luottolaitoksen kirjallisesta vaatimuksesta,

jos

1 kortinhaltija on antanut luottolaitokselle harhaanjohtavia tietoja, jotka
ovat voineet vaikuttaa luoton myéntamiseen tai sen ehtoihin,

2. kortinhaltija kuolee tai

3. kortinhaltija on olennaisesti rikkonut luottosopimusta.

Kortinhaltijan konkurssin alkaminen eraannyttaa luoton heti takaisinmak-
settavaksi.
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12.4 Erdaantymisen voimaantulo

Luoton eraantyminen tulee voimaan neljan viikon tai, jos kortinhaltijalle on
aiemmin huomautettu viivastyksesta tai muusta sopimusrikkomuksesta,
kahden viikon kuluttua siita, kun eraantymista koskeva ilmoitus on lahe-
tetty kortinhaltijalle. Jos kortinhaltija edella mainitun ajan kuluessa mak-
saa viivastyneen maaran tai oikaisee muun sopimusrikkomuksen, eraanty-
minen raukeaa.

Jos luotto eraannytetaan, jaljella olevasta saatavasta on vahennettava se osa
luottokustannuksista, joka kohdistuu kayttamatta jaavaan luottoaikaan. Luot-
tolaitos saa kuitenkin peria kokonaisuudessaan luottosopimuksessa yksiloidyt,
luoton perustamiseen liittyvista toimista aiheutuneet kulut.

13 Valvontaviranomaiset

Kuluttajaluottoja valvovat Finanssivalvonta (www.finanssivalvonta.fi),
kuluttaja-asiamies, Kuluttajavirasto (www.kuluttajavirasto.fi) ja sen alaisina
piirihallintoviranomaisina aluehallintovirastot (www.avi.fi).

14 Plussa-jarjestelmaan liittyvat ehdot

Mikali asiakkaan Plussa-asiakkuus paattyy tai paatetaan, kortilla makse-
tuista ostoista ja palveluista ei kerry enaa Plussa-pisteita Plussa-asiak-
kuuden paattymisesta lukien. Kortti on muilta osin kaytettavissa kortin
voimassaoloajan loppuun asti, jonka jilkeen korttia ei enaa uusita, ja luot-
tolaitoksella on oikeus lahettaa asiakkaalle muu aikaisempaa korttia vas-
taava kortti ilman Plussa-ominaisuutta.

Mikali OP Ryhma ja luottolaitos seka K-ryhma ja Kesko Oyj paattavat lo-
pettaa Plussa-ominaisuuteen liittyvan yhteistyonsa, luottolaitoksella on oi-
keus toimittaa sen jalkeen asiakkaalle hanen korttiaan vastaava uusi kortti
ilman Plussaominaisuutta, jolloin asiakkaalle lahetetaan siita ilmoitus seka
veloituksetta uusi kortti.

* Poliittisesti vaikutusvaltaisena henkiléna (Politically Exposed Person eli PEP) pidetaan henkilda, joka toimii tai on viimeisten 12 kuukauden aikana toi-
minut merkittavassa julkisessa tehtavassa. Em. merkittavana julkisena tehtavana pidetaan toimimista esim. valtionpadamiehena, hallituksen paamiehena,
ministering, vara- tai apulaisministering, parlamentin jasenena, poliittisten puolueiden johtoelinten jasenena, ylimpien tuomioistuinten, perustuslakituo-
mioistuimen tai muun vastaavan oikeuselimen jasenena, jonka paatoksiin ei voida poikkeustapauksia lukuun ottamatta hakea muutosta, tilintarkastus-
tuomioistuimen ja valtiontalouden tarkastusvirastoa vastaavan valtion varainhoitoa tarkastavan ylimman paattavan elimen jasenenad, keskuspankin johto-
kunnan jasenena, suurlahettilaana tai asiainhoitajana, puolustusvoimissa vahintaan kenraalikuntaan kuuluvana upseerina, valtion kokonaan omistaman
yrityksen hallinto-, johto- ja valvontaelimen jasenend, tai kansainvalisten yhteisojen johtajana, varajohtajana ja hallituksen jasenena.

Henkiloé on PEP:in lahipiiria silloin, jos merkittavassa julkisessa tehtavassa toimii tai on toiminut joku hanen seuraavista laheisistaan: aviopuoliso tai kump-
pani, joka asianomaisen maan kansallisessa lainsaadannossa rinnastetaan aviopuolisoon, lapset, aiti tai isa, aviopuolison tai kumppanin vanhemmat, yh-
tiokumppanit.
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Kaytossa uusissa sopimuksissa 9.9.2020 alkaen. Muutettu muutosmenettelylla vanhoihin sopimuksiin 1.11.2020.

1 Palveluntarjoaja

Palveluntarjoaja, joka myontaa luoton on OP Korttiyhtié Oyj (myohemmin
oP).

Palveluntarjoaja on merkitty Patentti- ja rekisterihallituksen yllapitamaan
kaupparekisteriin.

Finanssivalvonta ja kuluttaja-asioissa myds Kuluttaja-asiamies valvovat OP:n
toimintaa.

Finanssivalvonnan yhteystiedot: Finanssivalvonta,
Snellmaninkatu 6, PL 103, 00101 Helsinki (www.fiva.fi)

Kuluttaja-asiamiehen yhteystiedot ovat: Kilpailu- ja kuluttajavirasto,
Siltasaarenkatu 12 A, PL 5, 00531 Helsinki (www.kkv.fi)

2 Ehtojen soveltamisala
Téhan sopimukseen sovelletaan Suomen lakia.

Naita ehtoja sovelletaan OP:n asiakkaalle myontamaan korttiin liitettavaan

luottoon. Luotto on jatkuvakayttéinen. Naiden luottoehtojen lisaksi sovelle-
taan yleisia korttiehtoja. Ehtojen ollessa ristiriidassa keskenaan sovelletaan

luoton osalta naita sopimusehtoja.

Jos erikielisten versioiden valilla on eroja, suomenkieliset ehdot ratkaisevat.
3 Kasitteiden maarittely
Naissa ehdoissa tarkoitetaan

Etamyynnilla tilannetta, jossa sopimus palvelusta tehddan etaviestinta kayt-
tden siten, ettd asiakas ei henkilokohtaisesti sopimusta tehtdessa tapaa OP:n
edustajaa. Etdmyynnista ei ole kyse silloin, kun asiointi verkko- tai puhelin-
pankissa liittyy jo olemassa olevaan sopimukseen.

Kortinhaltijalla padkortinhaltijaa ja kaikkia rinnakkaiskortinhaltijoita.

Luottokustannuksilla OP:n tiedossa olevien, luottosuhteen johdosta paakor-
tinhaltijan maksettavaksi tulevien korkojen, kulujen ja muiden maksujen yh-
teismaaraa mukaan lukien luottosopimukseen liittyvien vakuutusten ja mui-
den lisdpalveluiden kustannukset, jos lisdpalvelua koskevan sopimuksen te-

keminen on edellytyksena luoton saamiseksi markkinoiduin ehdoin.

Luottosopimuksella sopimusta, luottoehtoja, yleisia korttiehtoja ja palvelu-
hinnastoa.

Maksuvapaalla kuukaudella padkortinhaltijan kanssa erikseen sovittavaa
kuukautta, jolloin sovittua luoton kuukausieraa ei makseta.

Pankkipaivalld viikonpdivid maanantaista perjantaihin pois lukien suomalai-
set pyhapaivat, itsendisyyspaiva, vapunpaiva seka joulu- ja juhannusaatto ja
paiva, jota muutoin ei ole pidettava pankkipaivana.

Pysyvalla tavalla ilmoittamisella tiedon antamista OP-verkkopalveluissa tai
kirjallista ilmoitusta yleisten korttiehtojen mukaisesti.

Todellisella vuosikorolla korkoprosenttia joka saadaan laskemalla luottokus-
tannukset vuosikorkona luoton maaralle lyhennykset huomioon ottaen.

4 Luoton mydntaminen

Luoton saaminen edellytta3, etta olet tdysi-ikdinen ja olet hoitanut raha-
asiasi hyvin.

Luotto voidaan myontda hakemuksen perusteella pysyvasti Suomessa asu-
valle luottokelpoiselle ja taysi-ikdiselle hakijalle, jolla on saanndlliset palkka-
tai eldketulot ja joka on hoitanut raha-asiansa moitteetta. Luottopaatos pe-
rustuu kokonaisharkintaan ja OP:lla on oikeus hylata hakemus tai hyvaksya
haettua pienempi luottoraja. OP:n hyvaksyma luottohakemus muodostaa
luottosopimuksen hakijan ja OP:n vilille.

Tuotteeseen voi liittya rinnakkaiskortti. Kaikki paa- ja rinnakkaiskortin-halti-
joiden tekemat ostokset, kateisnostot seka muut maksut laskutetaan sa-
malla laskulla. Paakortinhaltija vastaa yksin kaikista korttitapahtumista ja
luotosta riippumatta siitd, kuka kortinhaltijoista on kayttanyt omaa kortti-
aan.

5 Sopimuksen voimaantulo ja paattyminen

Sopimuksesi tulee voimaan, kun olet allekirjoittanut sen. Luottoosi liittyy 14
paivan peruuttamisoikeus. Luotto voidaan my®0s irtisanoa tai eraannyttaa.

Sopimus tulee voimaan, kun paakortinhaltija on allekirjoittanut luottosopi-
muksen, ja muut mahdolliset luoton tai sen osan nostamiselle asetetut eh-
dot on taytetty. Sopimus on voimassa toistaiseksi, jollei toisin ole sovittu.

5.1 Kuluttajan peruuttamisoikeus

Paakortinhaltijalla on oikeus peruuttaa luottosopimus ilmoittamalla siita py-
syvalla tavalla OP:lle 14 pdivan kuluessa siita, kun paakortinhaltija on saanut
pysyvélla tavalla kappaleen luottosopimuksesta ehtoineen ja etdmyynnissa
lisaksi ennakkotiedot. Peruuttaessaan luoton kortinhaltija on velvollinen pa-
lauttamaan korttinsa OP:lle.

Jos padkortinhaltija peruuttaa luottosopimuksen, OP perii luoton koron silta
ajalta, jonka luotto on ollut kortinhaltijan kaytettavissa. Mikali luottosopimus
on tehty etdmyynnissa, OP:lla on oikeus perid laissa mainituissa tilanteissa
todellinen vuosikorko ajalta, jonka luotto on ollut kortinhaltijan kaytetta-
vissa.

Paakortinhaltijan on viivytyksetta ja viimeistaan 30 paivan kuluessa peruut-
tamisilmoituksen lahettamisesta palautettava sopimuksen perusteella saa-
mansa varat korkoineen uhalla, etta peruuttaminen muutoin raukeaa.

Mikali luottosopimukseen on liitetty muita palveluita (lisapalvelut), ne pe-
ruuntuvat luottosopimuksen peruuttamisen yhteydessa.

5.2 Sopimuksen irtisanominen

Paakortinhaltijan oikeus irtisanoa sopimus
Padkortinhaltijalla on oikeus irtisanoa luottosopimus paattymaan heti ilmoit-
tamalla irtisanomisesta pysyvalla tavalla OP:lle.

OP:n oikeus irtisanoa sopimus

OP:lla on oikeus irtisanoa luottosopimus paattymaan kahden kuukauden ku-
luttua irtisanomisesta. OP lahettaa irtisanomista koskevan ilmoituksen asiak-
kaalle pysyvalla tavalla.

5.3 Sopimuksen erdantyminen

Erdantyminen luottorajan ylityksen vuoksi

Sopimus paattyy ja luotto erdantyy maksettavaksi OP:n kirjallisesta vaati-
muksesta, jos luoton maara ylittaa sovitun enimmaismaaran. Paakortinhal-
tija on velvollinen maksamaan OP:lle luoton enimmaismaaran ylityksesta vii-
vastyskorkoa, huomautuskirjeen lahettamisesta perittavan maksun seka
muut ylityksen perimisesta aiheutuvat maksut ja palkkiot. OP:lla on oikeus
veloittaa edellda mainitut maksut ja palkkiot luotolta.

Erddantyminen maksuviivastyksen vuoksi

Sopimus paattyy ja luotto eraantyy maksettavaksi OP:n kirjallisesta vaati-
muksesta, jos padkortinhaltija laiminlyé padoman, koron, viivastyskoron tai
muiden hinnaston mukaisten maksujen maksamisen erapaivand, jos maksu
on viivastynyt vahintdan kuukauden ja on edelleen suorittamatta.

OP:lla ei ole oikeutta erdannyttaa luottoa, jos viivastyminen johtuu paakor-
tinhaltijan sairaudesta, tyottomyydestd tai muusta siihen verrattavasta ha-
nestd riippumattomasta seikasta. OP:lla on kuitenkin oikeus erdaannyttaa
luotto, jos viivastyksen kesto ja muut olosuhteet huomioon ottaen OP:lle
olisi ilmeisen kohtuutonta jatkaa luottosuhdetta.

Erddantyminen muulla perusteella
Sopimus paattyy ja luotto eradntyy maksettavaksi OP:n kirjallisesta vaati-
muksesta, jos

1. paakortinhaltija on antanut OP:lle harhaanjohtavia tietoja, jotka ovat
voineet vaikuttaa luoton myontamiseen tai sen ehtoihin,

2. paakortinhaltija kuolee tai

3. paakortinhaltija on rikkonut luottosopimusta.

Paakortinhaltijan konkurssin alkaminen erdannyttaa luoton heti takaisin
maksettavaksi.

Erdaantymisen voimaantulo

Luoton erdantyminen tulee voimaan neljan viikon tai, jos paakortinhaltijalle
on aiemmin huomautettu viivastyksesta tai muusta sopimusrikkomuksesta,
kahden viikon kuluttua siita, kun eraantymista koskeva ilmoitus on lahetetty
padkortinhaltijalle. Jos paakortinhaltija edelld mainitun ajan kuluessa maksaa
viivastyneen maardn tai oikaisee muun sopimusrikkomuksen, erdéantyminen
raukeaa.

Jos paakortinhaltija asetetaan konkurssiin, luotto erdantyy heti takaisinmak-
settavaksi.
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5.4 Sopimuksen irtisanomisen ja erddntymisen vaikutukset

Sopimuksen irtisanomisen tai erdantymisen jalkeen kenelldkaan kortinhalti-
joista ei ole enda oikeutta kdyttaa korttia ja luottoa, eikd siihen mahdollisesti
liitettyjd lisdpalveluita. Kortinhaltijan tulee palauttaa kortti OP Ryhmaén pank-
kiin tai tuhota se. Paakortinhaltijan on ilmoitettava sopimuksen irtisanomi-
sesta tai eraantymisestd rinnakkaiskortinhaltijoille.

Luottosopimuksen paatyttya irtisanomiseen, luotto on maksettava takaisin
korkoineen ja kuluineen paattymishetkella voimassa olevia luottoehtoja nou-
dattaen.

Luottosopimuksen padatyttya erdantymiseen, luotto eraantyy kokonaan mak-
settavaksi, ellei toisin sovita.

OP véhentdd jéljelld olevasta saatavasta sen osan luottokustannuksista, joka
kohdistuu kayttamatta jaavaan luottoaikaan. OP saa kuitenkin peria kokonai-
suudessaan luottosopimuksessa yksiloidyt, luoton perustamiseen liittyvista
toimista aiheutuneet kulut.

Luottosopimuksen paatyttya, sopimus purkautuu myos kolmannen palvelun-
tarjoajan myontaman ominaisuuden tai lisdpalvelun osalta. OP:lla on oikeus
ilmoittaa luottosopimuksen irtisanomisesta tai eraantymisesta lisapalvelun
myontaneelle kolmannelle palveluntarjoajalle.

6 Luoton kaytto
Sinun tulee kdyttaa luottoa vain sovitun luottorajan puitteissa.

Korttiin liittyva luottoraja sovitaan luottosopimuksessa. Paakortinhaltija vas-
taa siitd, ettd nostoihin ja maksuihin on tarvittava kate eika sovittua luottora-
jaa ylitetd. Jos kortinhaltijoita on kaksi tai useampia, ei korttien yhteenlas-
kettu kaytto saa ylittaa sovittua luottorajaa. Luotto on nostettavissa luoton-
noston edellytysten tayttyessa esimerkiksi korttia kdyttaen, automaateissa
tai verkkopalvelussa.

7 Luoton kayton rajoittaminen
OP:lla on oikeus rajoittaa luottosi kdyttoa tietyissa tilanteissa.
OP:lla on oikeus estaa kortinhaltijaa kdyttamasta luottoa,

1. josluoton ehtojen mukainen erddntymisperuste on olemassa,

2. jos on syytd epaillg, etta luottoa kaytetdan oikeudettomasti tai vilpilli-
sesti,

3. josvaara siitd, etta paakortinhaltija ei kykene tdyttdamaan maksuvel-
voitteitaan, on huomattavasti kohonnut,

4. jos kortinhaltija on kansainvalisten pakotteiden kohteena tai toimii pa-
kotteiden kohteena olevan yksityis- tai oikeushenkilon puolesta tai

5. jos paakortinhaltija on jattanyt tuomioistuimelle yksityishenkilon velka-
jarjestelystd annetussa laissa tai yrityksen saneerauksesta annetussa
laissa tarkoitetun hakemuksen

OP ilmoittaa luoton kayton estamisestd valittomasti padkortinhaltijalle.
8 Luoton maksaminen

Maksat luottosi takaisin kuukausittain sovittuina kuukausierina. Halutessasi
voit maksaa myds suuremman summan tai koko luoton takaisin kuluitta.
Muista tarkistaa aina saamasi lasku ja tehda mahdolliset huomautukset vii-
pymatta.

8.1 Laskutus

Laskutuskauden pituus on yksi kuukausi. Laskutuskauden aikana tehdyt os-
tokset ovat korottomia laskutuskauden padttymista seuraa-vaan erapaivaan
asti (koroton aika), jonka jdlkeen maksamattomalle luotolle lasketaan luotto-
sopimuksen mukainen korko. Laskuun sisaltyvat laskutuskauden kaikkien
kortinhaltijoiden ostokset, kateisnostot, tilisiirrot, kdytetty luotto, laskutus-
kauden korko, luottoon liittyvat maksut ja palkkiot seka mahdolliset perinta-
kulut. Ndin muodostuvasta laskusta on maksettava vahintaan luottosopi-
muksessa sovittu kuukausierd. Kuukausiera on sovittu prosenttiosuus lasku-
tuspaivan velkasaldosta. Kuukausiera on kuitenkin aina vahintaan 30 euroa
tai laskun loppusumma, mikéli se on pienempi kuin edellda mainittu maara.
Lisdksi on maksettava sovitun luottorajan ylittanyt osa kokonaisuudessaan.
Laskua maksettaessa tulee kayttaa laskulla ilmoitettua viitenumeroa.

Mikali paakortinhaltijalla on kaytossaan tai han ottaa kdyttodnsa OP-verkko-
palvelun, OP:lla on oikeus toimittaa lasku padkortinhaltijalle sahkoisesti verk-
kopalveluun tai muuhun OP:n hyvdksymaan sahkoiseen palveluun. Mikali
asiakkaalla ei ole verkkopalvelua, OP toimittaa laskun kirjallisesti osoittee-
seen, joka on ilmoitettu OP:lle, tilipankille tai rekisteriviranomaiselle.

Korttia ei saa kdyttaa, mikali kortilla on erdantynytta saatavaa. Padkortinhal-
tija voi sopia OP:n kanssa kuukausierdn maaran ja erapaivan muuttamisesta.
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Mahdolliset huomautukset laskuja vastaan on tehtéva ilman aiheetonta vii-
vytysta laskun saapumisesta. Laskujen tarkistamista varten kortinhaltijan tu-
lee sailyttaa ostotositteet.

Myyja tai palvelun suorittaja vastaavat luottokortilla ostetuissa ja makse-
tuissa tuotteissa ja palveluissa mahdollisesti esiintyvistd puutteista ja virheel-
lisyyksista. OP ei ole osallinen naihin sopimuksiin eikd vastaa naiden sopi-
musten ja niihin liittyvien ehtojen noudattamisesta. Kuluttajan on esitettava
myyjan tai palvelun suorittajan sopimusrikkomuksesta johtuvat vaatimuk-
sensa myyjalle tai palvelun suorittajalle kohtuullisessa ajassa Mikdli myyja tai
palvelun suorittaja ei taytd omia sopimusvelvoitteitaan sen jalkeen, kun ku-
luttaja on reklamoinut talle sopimusrikkomuksesta, kuluttaja voi esittda sopi-
musrikkomukseen perustuvaa rahasuoritusta koskevan vaatimuksensa
OP:lle, joka on rahoittanut kaupan tai palveluksen. Vaatimus on esitettava
kohtuullisessa ajassa ilman aiheetonta viivytysta. Kuluttajan vaatimus luo-
tonantajalle voi koskea maksusta pidattaytymistd, hinnan palautusta, vahin-
gonkorvausta tai muuta rahasuoritusta. Kuluttaja ei kuitenkaan saa pidattaa
rahamaarad, joka ilmeisesti ylittda ne vaatimukset, joihin hanelld on viivas-
tyksen perusteella oikeus. Kuluttaja vastaa perusteettomasta maksusta pi-
dattaytymisesta johtuvista viivastys- ja muista seuraamuksista. Luotonantaja
ei ole velvollinen maksamaan kuluttajalle enempéaa kuin on talta saanut
maksuina.

8.2 Kampanjat

Luotolle tehtdva osto voi olla kampanjaosto. Kampanjaostolla tarkoitetaan
myyjan kampanjaehtojen mukaista korotonta ja/tai kulutonta kerralla tai so-
vituissa kuukausierissa takaisinmaksettavaa ostosta. Kampanjaoston kuukau-
sieréd sisaltaa luoton lyhennysosuuden seka taman paalle laskutettavan las-
kutus-/tilinhoitopalkkion. Kuukausierdn suuruus on kiintea lukuun ottamatta
ns. tasoituseraa.

Kampanjaosto sisaltyy kortin aiemmin vahvistettuun luottorajaan ja pienen-
tda osaltaan luotolla olevaa kayttévaraa. Kayttovara tulee uudestaan kaytet-
tavaksi sitd mukaa, kun kampanjanoston lyhennyksia maksetaan OP:lle.
Kampanjaostot laskutetaan erikseen samalla laskulla muiden kortilla tehty-
jen ostoksien lisaksi. Laskusta on maksettava vahintaan luottosopimuksessa
sovittu kuukausiera ja kampanjaoston kuukausiera kuluineen.

Kortinhaltijan ja OP:n valiselld erillisellda sopimuksella voidaan sopia mak-
suohjelman muutoksesta, jolloin kampanjaoston pdaomavelka siirretaan ko-
rolliseen velkasaldoon. OP:lla on oikeus myds kortinhaltijan maksuviivastysti-
lanteissa siirtaa kampanjaostos korolliseen velkasaldoon.

8.3 Luoton ennenaikainen takaisinmaksu

Paakortinhaltijalla on oikeus maksaa kuluitta sopimuksen mukaista kuukau-
sierda suurempi maara tai koko luotto ennenaikaisesti takaisin. Jos paakor-
tinhaltija maksaa luoton ennenaikaisesti, on jaljella olevasta OP:n saatavasta
vahennettdva se osa luottokustannuksista, joka kohdistuu kayttamatta jaa-
vaan luottoaikaan. OP saa kuitenkin peria kokonaisuudessaan luottosopi-
muksessa yksiloidyt, luoton perustamiseen liittyvista toimista aiheutuneet
kulut.

8.4 Suoritusten kohdistaminen

Jos padkortinhaltijalla on OP:Ita useampia luottoja, paakortinhaltijalla on oi-
keus kohdistaa suorituksensa haluamaansa luottoon. OP madrittelee, mita
yksittdisen luoton erid suorituksella katetaan.

8.5 Kortin kayttovaraa lisdava ylimaksu

Paakortinhaltija voi halutessaan maksaa korttiin liittyvalle luotolle ylimaksua,
joka lisaa kortin kayttovaraa enintdan 2000 euroa. Mikali kortilla on ylimak-
sun hetkelld laskuttamattomia tai maksamattomia korttitapahtumia, yli-
maksu kohdistetaan aina ensin OP:n saataviin. Jos paakortinhaltijan suorit-
tama ylimaksu on suurempi kuin edelld mainitut korttitapahtumat, muodos-
tuu kortille ylimaaraista kayttovaraa vastaavalla summalla.

Ylimaksulle ei makseta korkoa eikéa se kuulu talletussuojan piiriin.

Ylimaksun kdyttdmiseen sovelletaan samoja ehtoja kuin korttiin liittyvan luo-
ton kayttoon ja siité peritdaan kortin ja luoton kayttoon liittyvat hinnaston
mukaiset maksut. OP:lla ei ole velvollisuutta palauttaa ylimaksua erikseen
padkortinhaltijalle. Jos ylimaksu kuitenkin palautetaan, peritdan siita hinnas-
ton mukainen maksu. Luottokortin kdyttoa koskevat nostorajoitukset koske-
vat myos ylimaksua.

9 Maksupadivan siirtyminen

Jos erdpdiva ei ole pankkipaiva, luoton ja siita perittavien korkojen seka luo-
ton hoitoon liittyvien kustannusten maksupaiva siirtyy seuraavaan pankkipai-
vaan. OP perii maksupaivan siirtymista edeltdneen koronmaaraytymisjakson
mukaisen luottokoron siirtyneeseen maksupaivaan saakka koko luoton kay-
t0ssd olevalle pddomalle.
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10 Luottokorko

Maksat kaytossa olevasta luotostasi korkoa ja sovittujen maksujen viivasty-
essa viivastyskorkoa.

10.1 Luoton korko

Luoton kokonaiskorko muodostuu luottosopimuksessa sovitusta viitekorosta
ja marginaalista. Velan korkoa laskettaessa viitekoron arvo on aina vahintaan
0. OP veloittaa kaytetysta luotosta koron kuukausittain.

Euriborkorko

Euriborkorko on euroalueen rahamarkkinoiden viitekorko, jonka arvon maa-
raytyminen ja noteerauspaivat perustuvat kulloinkin voimassa olevaan kan-
sainvaliseen kdytantdon. Velan korko pysyy samana koronmaaraytymisjak-
son ajan. Koronmaardytymisjakson pituus ilmenee viitekoron nimesta.

Luoton viitekoron arvo tarkistetaan neljannesvuosittain; tammikuun, huhti-
kuun, heinakuun ja lokakuun 1. pankkipaivana eli koron tarkistuspaivana.
Luoton korko muuttuu yhta paljon kuin viitekoron arvo on muuttunut. Koron
muutos tulee voimaan koron tarkistuspdivaa seuraavasta paivasta alkaen il-
man ennakkoilmoitusta. Uuden luoton ensimmaisen korkojakson korko maa-
raytyy myontamishetkea edeltavan koron tarkistuspaivan mukaan.

10.2 Korosta ilmoittaminen

OP ilmoittaa paakortinhaltijalle koronmuutoksista ja ajantasaiset tiedot kuu-
kausierien suuruudesta jalkikateen laskulla ja OP-verkkopalveluissa.

10.3 Viitekoron noteerauksen lakkaaminen tai keskeyttaminen

Jos viitekoron noteeraaminen lakkaa tai keskeytyy tai viitekoron maarayty-
misperusteet muuttuvat olennaisesti, uusi viitekorko maaraytyy siita annet-
tavan saddoksen taikka viranomaisen paatoksen tai ohjeen mukaisesti.
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Jos uudesta viitekorosta ei anneta sdddosta taikka viranomaisen paatosta tai
ohjetta kohtuullisessa ajassa, pankki arvioi viitekoron muutosta ja maarittaa
uuden viitekoron ottaen huomioon mahdolliset markkinakaytanndét. Pankki
madrittelee yksityiskohtaiset periaatteet ja toimenpiteet viitekorkojen lak-
kaamisesta ja/tai olennaisesta muuttumisesta voimassa olevan saantelyn
mukaisesti laatimassaan jatkuvuussuunnitelmassa. Jatkuvuussuunnitelma ei
ole julkinen asiakirja. Pankki ilmoittaa muutoksesta yleisissa korttiehdoissa
sovitulla tavalla.

10.4 Korkopdivat

Korko lasketaan korottoman ajan paattymispdivaa seuraavan paivan ja mak-
supaivien valiselle ajalle todellisten korkopdivien mukaan kayttden jakajana
lukua 365.

10.5 Viivastyskorko

Jos luottoa, sen lyhennystd, korkoa tai maksuja ja palkkioita ei makseta siten,
ettd ne ovat viimeistaan erdpaivana tililla tai luottoraja ylitetadn, paakortin-
haltija on velvollinen maksamaan viivastyneelle maaralle vuotuista viivastys-
korkoa erdpaivasta siihen paivaan, jona maksu on OP:lla tai luottorajan ylitys
paattyy. Viivastyskorko on 7 prosenttiyksikkda korkeampi kuin korkolaissa
tarkoitettu viitekorko. Viivastyskorko on kuitenkin véhintaan yhta suuri kuin
OP:n luotosta perima korko.

Mikali OP:n ennen luoton eraantymista perima korko on edelld mainittua
korkolain mukaista viivastyskorkoa suurempi, on OP:lla oikeus perid viivas-
tyskorkona tata korkoa enintdan 180 vuorokauden ajan siita, kun luotto on
kokonaisuudessaan eraantynyt, kuitenkin enintaan luottoa koskevan tuo-
mioistuimen tuomion antamiseen saakka. Taman jalkeen peritaan korkolain
mukaista viivastyskorkoa.

11 Luottoon liittyvat maksut ja palkkiot ja niiden muuttaminen

Luotostasi perittavat hinnat ilmenevat luottosopimuksesta ja/tai palvelu-
hinnastosta.

Luottoon liittyvat maksut ja palkkiot maaritellaan luottosopimuksessa ja/tai
palveluhinnastossa.

1.9.2019 jalkeen tehtyjen luottosopimusten osalta luottokustannusten
enimmaismaaraa rajoitetaan kuluttajansuojalain maarittelemalla tavalla.
Naiden luottokustannusten ylittdessa laissa tarkoitetun enimmaismaaran,
OP palauttaa liikaa perityt luottokustannukset kortinhaltijan luottotilille.

Lisaksi muilla palveluntarjoajilla on oikeus veloittaa luoton kdytdstda omat
palvelupalkkionsa.

Jos kortinhaltija pyytaa lisdpalveluja, esimerkiksi selvityksia tai todistuksia, on
OP:lla oikeus perid niista palveluhinnaston mukaiset maksut.

OP ilmoittaa maksujen ja palkkioiden muutoksista yleisissa korttiehdoissa so-
vitulla tavalla.



Muutokset K-Plussa Mastercard-luoton ehtoihin 1.11.2020

Uudistamme K-Plussa Mastercard-korttisi loppuvuodesta 2020. Samalla K-Plussa Mastercard -kortin nimi ja ulkoasu
muuttuu. Kortti on jatkossa nimeltdaan K-Plussa Maksuaika. Uudistuksen myota Mastercard-luoton

ehdot muuttuvat 1.11.2020 alkaen. Uudet ehdot tulevat voimaan vasta, kun

saat uuden korttisi.

Uuden K-Plussa Maksuaika-korttisi luoton erapdivd muuttuu. Erdpdiva aikaistuu nykyisesta
yhdella paivalla seuraavasti:

Erdapaivasi nyt Erdpaiva, kun saat uudistetun K-Plussa Maksuaika-
korttisi

1. paiva Kuun viimeinen paiva

8. paiva 7. paiva

16. paiva 15. pdiva

24. paiva 23. paiva

Jos erdpadivasi on nyt jokin muu, kuin ylla mainituista nykyisista erapaivista, siirtyy erdpaiva
eteenpain, lahimpaan seuraavaan ylla mainittuun uudistetun kortin erapaivaan.

e Jos sinulla on lisdksi kampanjaostoksia Sotkasta tai Askosta, laskutetaan kampanjaostokset
seka muut korttiostokset jatkossa yhdella ja samalla K-Plussa Maksuaika -laskulla.
e Plussa-ominaisuuden ehdot on erotettu Mastercard-luoton ehdoista erilliseksi liitteeksi.

Loydat ne ohesta.
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Kaytossa 3.6.2020 alkaen.

Nama ehdot koskevat vain Plussa-ominaisuuden liittamista OP-Korttiyhtio
Oyj:n tarjoamaan maksukorttiin tai sen poistamista maksukortista. Muilta
osin sovelletaan OP-Korttiyhtio Oyj:n yleisia korttiehtoja ja korttiluoton eh-

toja.

1

Plussa-ominaisuuden liittdaminen maksukorttiin edellyttaa, etta kor-
tinhaltija on Plussa-asiakas. Kortinhaltija vakuuttaa antaneensa
oman henkilokohtaisen Plussa-korttinsa numeron liitettavaksi mak-
sukorttiin.

OP-Korttiyhtio Oyj:lla ja Kesko Oyj:lla on oikeus luovuttaa toisilleen
sellaisia henkilotietoja, jotka ovat tarpeen Plussa-ominaisuuden liit-
tamiseksi maksukorttiin tai Plussa-ominaisuuden poistamiseksi mak-
sukortista.

OP-Korttiyhtio Qyj:n tietosuojalauseke ja -seloste ovat saatavilla
OP:n verkkosivuilla osoitteessa op.fi/tietosuoja seka asiamiehina toi-
mivien tilipankkien toimipaikoissa. K-Plussan tietosuojaseloste loytyy
osoitteesta: www.plussa.com/Tietosuoja

OP-Korttiyhtio Qyj ei vastaa Plussa-asiakkuuteen liittyvista ehdoista,
asiakaspalvelusta tai K-Plussan kirjautumisesta oikein maksutapah-

tumissa. Asiakkaan ja Kesko Oyj:n valiset Plussa-jarjestelman ehdot

jaavat voimaan eika talla korttisopimuksen liitteella ole muuta vaiku-
tusta niihin kuin mita tassa liitteessa on sovittu.

Plussa -ominaisuuden ehdot 1(1)

Plussa-ominaisuuden sisaltavalla maksukortilla voi maksaa kaikissa
maksukortin hyvaksyvissa maksupisteissa. K-Plussaa kertyy kuitenkin
K-Plussa-jarjestelman mukaisesti vain Plussa-jarjestelmaan liitty-
neissa maksupisteissa.

Mikali asiakas haluaa poistaa OP-Korttiyhtio Oyj:n maksukortilta
Plussa-ominaisuuden, asiakas voi tilata uuden vastaavan maksukor-
tin ilman Plussa-ominaisuutta ja siita veloitetaan palveluhinnaston
mukainen maksu. Muussa tapauksessa Plussa-ominaisuus poistuu
kortilta kortin seuraavan vuosiuusinnan yhteydessa asiakkaan ilmoi-
tettua OP-Korttiyhtio Oyj:lle halustaan poistaa Plussa-ominaisuus
kortilta. Plussa-ominaisuuden poistamisella asiakkaan maksukortista
ei ole vaikutusta Kesko Oyj:n hallinnoimaan Plussa-jarjestelmaan
kuulumiseen, mista asiakas sopii Kesko Oyj:n kanssa.

Mikali asiakkaan Plussa-asiakkuus paattyy tai paatetaan, OP-Kortti-
yhtio Oyj:lla, jolle Kesko Oyj on ilmoittanut paattymisesta, on oikeus
tilata asiakkaalle uusi vastaava maksukortti ilman Plussa-ominai-
suutta ja veloittaa asiakkaalta palveluhinnaston mukainen maksu.

Mikali OP Ryhma ja Kesko Oyj paattavat lopettaa Plussa-ominaisuu-

teen liittyvan yhteistyonsa, OP-Korttiyhtio Oyj:lla on oikeus toimittaa

asiakkaalle uusi vastaava maksukortti ilman Plussa-ominaisuutta ve-
loituksetta.
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