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Pekka Mattila - Professor of Practice,
Aalto-yliopiston kauppakorkeakoulu

Tausta Mieliala Panokset

Talla kertaa Suuryritystutkimuksen vastaajayritysten
aanet ovat varovaisia ja pragmaattisia. Kasvuvuosien
sarjan katkeaminen pakottaa myos vaikeisiin ratkai-
suihin. Taustalla ovat toimintaympariston tekijat, joista
kaikki eivat olleet ennakoitavissa ja viela vahemman
suuryritysten itsensa kontrolloitavissa.

Ajoa ilman kasia

Vastanneiden suuryritysten luottamus Suomen poliit-
tiseen johtoon sailyy heikkona. On mahdoton arvioida,
johtuuko hienoinen kohennus arvosanoissa siita, etta
kriisiaikojen johtajuus kompensoi heikkoa talouspolitiik-
kaa, vai lahestyvista eduskuntavaaleista ja hallituksen
ennakoidusta paivittymisesta.

Vain puolitoista prosenttia vastaajista uskoo julkisen
talouden etenevan kohti tasapainoa. Painvastaista
mielta on useampi kuin yhdeksan kymmenesta. Sama
murskaava jakolinja toistuu velkaantumisen hallintaa
seka kitkatekijoita ja kannustinloukkuja koskevissa
kysymyksissa. Ei ole liioittelua todeta, etta miltei kaikki
vastaajayritykset ovat luopuneet toivosta vallitsevan
hallituksen talousosaamisen suhteen.

Repeamat kartassa

Venajan hyokkays Ukrainaan yllatti suuryritykset, jotka
olivat jo vuosien aikana ehtineet tottua itamarkkinan

Arvoketju

Vastuullisuus
ja turvallisuus

Organisoituminen
Ja toiminnan muutos

erityispiirteisiin ja -riskeihin. Reaktio on vastausten
perusteella voimakas. Venaja lasketaan pois kohde-
markkinoiden listalta pysyvasti tai vahintaan pitkaksi
ajanjaksoksi. Tuotannon sijoittumista maahan tule-
vaisuudessa ei pideta lainkaan realistisena. Venajan
perinteiseen vientikysyntaan suhtaudutaan hieman
optimistisernmin mutta vasta sotaretken paatyttya.

Kenties Venajan aggressio havahdutti suuryritykset
tarkastelemaan uudelleen myos vahvaa alihankinta- ja
vientimaata Kiinaa. Useampi kuin kaksi viidesta vas-
tagjasta piti maan vahvistumista uhkana tommialalleen

— mahdollisuutena puolestaan yksi neljasta. Uhkan ja
mahdollisuuden valilla vaaka kallistuu ensin mainitun
puolelle myos oman yrityksen tulevaisuutta arvioitaessa.

Uusia reikia vyohon

Suuryritysten tunnelman muutos on raju. Miltei puo-
let vastanneista aikoo keskittya vuonna 2023 tehosta-
miseen ja tuottavuuden lisaamiseen. Vahemman kuin
yksi viidesta luottaa toiminnan laajentamiseen ja edel-
leen kehittamiseen. Romahdus vuodentakaisesta on
raju; koronan lientymisen ilo on nopeasti kadonnut.
Onneksi investointihalukkuus lupaa parempaa. Tuo-
tannon laajentamiseen ja kapasiteettiin panostetaan
yha. Myos digitalisaatio, henkiloston kehittaminen

Ja ennen muuta siirtyma kestavaan liiketoimintaan
korostuvat maltillisesti kasvavien panostusten listalla.
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Tekijan markkina

Samalla, kun suuryritykset varautuvat apeaan
suhdanteeseen ja tehostamiseen, ne tunnustavat
kohtaavansa entistakin raaemman kamppailun hyvista
tyontekijoista ja erikoisosaajista. Yksikaan vastaajista
el ollut vaitteesta eri mielta, ja samaa mielta olevien
osuus saavutti lukemat, joita naemme vain pohjoisko-
realaisissa vaaleissa.

Yli puolet vastanneista suuryrityksista nakee kamp-
pailun osaajista myos uhkana itselleen. Harvempi kuin
yksi kolmesta luottaa maineeseensa ja pitaa osaaja-
pulaa suhteellisena vahvuutenaan. Muutos on raju
tutkimuksen aikasarjassa. Tyon markkina ei ole enaa
antajan vaan tekijan.

Kamreerille mitali

Myos johtajasukupolvet ovat vaihtuneet ja monelle
laukkaava inflaatio on uusi kokemus. Yhdeksan
kymmmenesta vastaajasta nakee inflaation kiithtymisen
aiheuttavan ongelmia yritykselleen, ja nelja viidesta
pitaa kehitysta jopa uhkana. Korkotason nousu
nayttaytyy sekin tummana pilvena, joskaan ei yhta
vahvasti. Taman ymmartaa, silla moni suuryritys on
hyvin omavarainen, ja korkoherkkyyden ongelmat
heijjastuvat pikemnminkin asiakasmarkkinasta.

Tausta Mieliala Panokset

Juuri taloudellinen vahvuus suojelee vastausten
perusteella suuryrityksia yllatyksilta ja epajatkuvuuk-
silta. Varautuminen on ollut viisautta, vaikka julkisessa
keskustelussa kannattavuuspelia ja taseiden pullistu-
mista on myos kritisoitu. Nyt ne ovat arvossaan.

Sitkea vastuullisuus

COVID-19, Venajan hyokkayssodan aiheuttama kriisi
Ja ennakoitu taantuma ovat testanneet talouden
lisaksi myos suuryritysten arvot. Vastuullisuus ei ole
enaa hyvien aikojen harrastus. Nain voi jo varmuu-
della sanoa.

Sitoutuminen vastuullisuuteen on kestanyt poik-
keusvuodet. Valinnat ovat strategisia, eivatka perustu
kilpailijoiden jaljittelyyn. Lisaksi sosiaalinen vastuu on
noussut ymparistovastuun rinnalle.

Lyhyen aikavalin kasvua ja kannattavuutta ollaan
valmiita yha useammin sopeuttamaan vastuullis-
tavoitteiden paineessa, vaikka liiketoiminnan kesta-
vyys sailyy ohjaavana periaatteena. Lopulta tamakin
priorisointi tukee yritysjattilaisten toiminnan ja tekojen
kestavyytta.

Myonteista kehitysta sementoi myos hallitusten
lisaantynyt kiinnostus aiheeseen. Yha useammassa
yrityksessa ylimman johdon palkitseminen on sidottu
vastuullisuustavoitteiden tayttymiseen.

Arvoketju

Vastuullisuus
ja turvallisuus

Organisoituminen

Poyta on kaannetty.

Tyonantajien markkinasta on
siirrytty tyontarjoajien markkinaan.
Asetelma on suuryrityksille uusi.

Toistakymmenta vuotta
suuryritysten peilina

Nyt yhdettatoista kertaa toteutettu Suuryritystutkimus
on ainutlaatuinen seka kotimaassa etta kansainvali-
sesti. Useiden vastaajayritysten ja vastaajahenkiloiden
sitoutuminen kantaa vuosien paahan, jopa ensimmai-
seen toteutukseen. Tama on vaikuttavaa huomioiden
tutkimuksen laajuuden ja vastaamisen vaatiman ajan.

Raportti kokoaa Suomen kansantalouden suurimpien
yritysten ylimman johdon aanen. Vastaajajoukko kat-
taa varsinkin miljardilikkevaihdon yritykset, joista moni
on oman alansa globaali markkinajohtaja ja viela

useampi kurottaa maaratietoisesti kohti tata asemaa.

Tutkimus toteutetaan noudattaen hyvaa akateemista
tapaa. Sen todellinen vaikuttavuus punnitaan kui-
tenkin kyvyssa virittaa keskustelua yhteiskunnan ja
talouden eri foorumeilla.

Ja toiminnan muutos
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Katse itsevarmana
kriisien jalkeiseen
alkaan

Katja Keitaanniemi - Toimitusjohtaja,
OP Yrityspankki

Tausta Mieliala Panokset

Kulunut vuosi oli jalleen monella tapaa poikkeuk-
sellinen. Pandemian jalkeinen optimismi vaihtui jo
alkuvuodesta Ukrainan sodan humanitaariseen kriisiin
ja globaalin talouden myllerrykseen. Energiapula ja
kiihtyva inflaatio ovat tehneet osin pysyviakin muutok-
sia niin kotimaiseen kuin kansainvaliseen markkinaan.

Vaikka talouden horisontissa myrskyaa, on nyt jo
yhdennettatoista kertaa julkaistun Suuryritystutki-
muksen mukaan suomalaisilla suuryrityksilla edelleen
vahva taloudellinen asema.

Suuryritysten kumulatiivinen liikevaihto kasvoi vuonna
2022 voimakkaasti. Myos keskimaarainen lilkevaihtoon
suhteutettu nettotulos nousi ennatystasolle. Suomen
suurimpana yrityssektorin lainanantajana naemmekin
suuryritysten tilanteen talla hetkella vakaana. Monilla
suuryrityksilla on vahva tase ja hyva likviditeetti.

Vaikka taloudellisia huolia ei suuryrityksilla olisikaan,
korostuu turvallisuushakuisuus tutkimuksen tulok-
sissa. Kun vuosi sitten laajentumishaluisten suur-
yritysten osuus nousi ennatystasolle, on toiminnan
laajentamiseen tahtaavien yritysten osuus tippunut
nyt yli 15 prosenttiyksikkoa ollen enaa vain viidennes
vastaajista. Suuryrityksista 45 prosenttia tahtaa
vuonna 2023 toiminnan ja tuottavuuden tehostami-
seen laajentumisen sijasta.

Hyva uutinen on, etta tehostamisesta huolimatta
Investointeja jatketaan. Suuryritysten investointihank-
keet ovat usein pitkaaikaisia, eika isoja suunnanmuu-
toksia tehda akillisten markkinaheiluntojen vuoksi.

Arvoketju
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Vastuullisuus
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Energia- ja inflaatiokriisin vaikutukset ovat kuitenkin
saaneet myos suuryritykset siirtymaan saastoliekille
ja keskittamaan investoinnit aiempaa vahvemmin
toiminnan jatkuvuuden turvaamiseen. Arviot inves-
tointien suhteellisesta lisayksesta ovat laskeneet
edeltavasta vuodesta lahes kaikissa kohdeluokissa,
niin aineettomissa kuin aineellisissa investoinneissa.
Suuryrityksista lahes 90 prosenttia kertoo kuitenkin
olevansa valmis investoimaan nopeasti, jos kysynnan
voidaan ennakoida kasvavan keskipitkalla aikavalilla.

Suuryritykset suhtautuvat tutkimuksen valossa itsevar-
masti kriisien jalkeiseen aikaan. Useampi kuin kolme
neljasta tutkimukseen vastanneesta kokee yrityksel-
lansa olevan selkea nakemys siita, miten toimintaa
tulee kehittaa Ukrainan sodan jalkeiseen ymparistoon.

Parhaaksi suuryritysten sopeutumisvalmius arvioidaan
niiden taloudellisissa voimavaroissa. Lisaksi iskunkesta-
vyytta loytyy asiakassuhteissa ja tuotantoon liittyvissa
ydintoiminnoissa. Suurimmiksi haavoittuvuuksiksi
yritykset nimeavat inflaation kiihtymisen, tyontekijoiden
saatavuusongelmat ja epaluotettavat toimitusketjut.

Suuryritystutkimuksemme raottaa jalleen verhoa
suomalaisten suuryritysten mielenmaisemaan. Kiitan
lampimasti tutkimukseemme panoksensa antaneita.
Nyt jos koskaan kaipaamme suuryritysten nakemyksia
valottamaan globaalin talouden ja suomalaisen elin-
keinoelaman sumuisia nakymia.
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Suuryritys

Tutkimus jaljittaa
valkelta valintoja

OP Ryhman mahdollistama ja Nordic Institute of
Business & Society -ajatushautomon toteuttama
Suuryritystutkimus kertoo vuosittain, mita Suomen
suurimpien tyonantajien ja veronmaksajien ylimmat
paatoksentekijat ajattelevat erityisesti liiketoiminta-
ymparistonsa tilasta ja tulevaisuuden valinnoistaan.

Loppuvuonna 2022 yhdettatoista kertaa toteutettuun
Suuryritystutkimukseen osallistui 199 johtoryhma-
tason vaikuttajaa Suomen 139 suurimmasta yrityk-
sesta. Myos tuorein tutkimus tavoitti hyvin Suomen
250 suurimman yrityksen kohderyhman. Ainoastaan
rajattuun suuryrityskenttaan keskittyvan tutkimuksen
yritystason vastaajamaara kasvoi edellisvuodesta yli
kuusitoista prosenttia.

tutkimus 2023

Tausta Mieliala Panokset Arvoketju Vastuullisuus
ja turvallisuus

9

Tutkimus ja vuosien myota kertynyt aineisto ovat
kansainvalisesti ainutlaatuisia. Ajallinen jatkumo auttaa
tarkastelemmaan myos aikeiden ja tekojen vastaavuutta.

Henrikki Tikkanen, Professori
Aalto-yliopiston kauppakorkeakoulu

Vastaajaprofiilit

Yritystaso Kattavuus liiikkevaihdolla mitattuna
23% 56 %
ulkomaisten muut
konsernien top 250

tytaryhtiot

139

vastannutta

yritysta 779
juuriltaan
suomalaiset
yritykset

lilkevaihto yht.

204

mrd. €

Organisoituminen
Ja toiminnan muutos

L%
vastanneet
suuryritykset
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Vastaajaprofiilit Vastaajamaaran kehitys
Henkilotaso ® Vrityksia Johtajia : Covid-19
240
19 9 191 181 200 i 189 199
170 |
vESERlEn 147 m 141 - 139
kokonaismaara 127 126 127 128 | 119
o 109 99 107 109 i
33% i
Toimitusjohtaja tai i
varatoimitusjohtaja i
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Talous- tai
rahoitusjohtaja
Vaikka tutkimuksen yritystason kattavuus on jalleen vaikuttavat vaajaamatta myos tutkimuksen yhteis-
Liiketoiminta-alueen erittain .vahva, on sen peitt.o suuryr-ity‘sten liikevaih— tuloks.iin.. Luonnollista"on sekin, etté yrity.kseft kerfto—
tai -yksikon johtaja dolla mitattuna laskenut hieman. Talla kertaa tutkimus vat toiminnastaan myos anonyymeina mieluimmin
kattaa lahes neljakymmentanelja prosenttia kohderyh- silloin, kun niilla menee kohtalaisesti tai hyvin.
man kokonaisliikevaihdosta. Osallistuneiden yritysten
yhteenlaskettu vuotuinen liikevaihto on tuoreimpien Suuryritystutkimuksen asema suomalaisen suur-
tilinpaatostietojen mukaan lahes 205 miljardia euroa. yrityskentan pulssin mittaajana on jo kiistaton.
Edellisen tutkimuksen vastaavat peittolukemat olivat Talla kertaa vastanneista henkiloista lahes joka
viisikymmentakaksi prosenttia — miltei 190 miljardia kolmas oli toimitus- tai varatoimitusjohtaja. Kaikki
29 % - euroa. Vaihtelusta voi paatella, etta aivan suurimpien muutkin olivat johtoryhman jasenia. Tarve jaetulle
Muu johtoryhman jasen yritysten mukana- tai poissaololla voi olla suuri vaiku- tilannekuvalle motivoi vastaamaan, vaikka kysymys-
tus. Rohkeat harppaukset ja raskaan sarjan yritysostot arsenaali vaatiikin paneutumista.

Suuryritystutkimus 2023
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Suuryritysten tyollistaminen on hiipunut

jo kolmatta vuotta perakkain

Kumulatiivinen henkilostomaara
(viimeisin vahvistettu tilinpaatos)

©
839 493 3880 814
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

O Juuriltaan suomalaiset yritykset

t_1 Ulkomaisten konsernien tytaryhtiot

(O Suomen suuryritykset yhteensa

Suuryritystutkimus 2023

Tausta Mieliala Panokset
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Arvoketju

Vastuullisuus Organisoituminen
ja turvallisuus Jja toiminnan muutos

Teknologiateollisuuden suuryritykset toimivat kaytannossa aina
globaaleilla markkinoilla. Yritysten hyva tuloskehitys kertoo
suomalaisten yritysten onnistuneen kannattavuuden hallinnassa
olosuhteisiin nahden verrattain hyvin.

Jaakko Hirvola, Toimitusjohtaja
Teknologiateollisuus

Suomen 250 suurinta yritysta jatkoi vahvaa kasvuaan
myo0s pandemian rasittamina. Viimeksi paattyneella
tilikaudella kumulatiivinen liikevaihto kasvoi kaikkien
suuryritysten joukossa miltei kaksikymmentakahdeksan
prosenttia. Kun poikkeuskasvaja Fortum lasketaan
ulos, kasvua kertyi lahes yksitoista prosenttia. Toisaalta
Suomessa toimivien suuryritysten tyollistaminen on
vaihtanut trendia: kolmea perattaista kasvun vuotta on
seurannut kolmen vuoden laskeva kayra. Suuryritysten
henkiloston kokonaismaara taysina tyovuosina laski
edellisvuoden tapaan noin kaksi prosenttia.

33 %

Kolmannes vastaajista

on yritystensa toimitusjohtajia
tai varatoimitusjohtajia. Tutkimus
on tullut kanavaksi puhua.
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Suomalaisten suuryritysten tuloksentekokyky on ollut SuuryritySten keSkImaaraln en nettOtUlOS

Jo vuosia hyvalla tasolla myos kansainvalisella mitta- . . *
puulla. Viimeisella tilikaudellaan suuryritykset eivat Nousl UUde“e h U'pp UtaSO“e
ole ainoastaan sailyttaneet tuloskuntoaan vahvana

vaan nousseet uudelle ennatystasolle. Keskimaarin

kahdeksan prosentin rajapyykin ylittava kumulatiivinen

nettotulos on erinomainen saavutus, kun vertaa tutki- Kumulatiivinen nettotulos 8 28 0/
muksen alkua|k0|h|ﬁ vuonna 2Q11. Tuloksente‘lfo on (viimeisin vahvistettu tilinpéétés) 9 )
parantunut suuryrityskentassa kauttaaltaan: vimei-
simman vahvistetun tilinpaatoksen mukaan vain

Jjoka kymmenennella suuryrityksella nettotulos ol
negatiivinen.

Myos tana vuonna tutkimuksen rakennetta on har-
kiten uudistettu. Kysymyksissa painottuvat entista
enemman vaikeat valinnat kahden aaripaan valilla
seka markkinapaikkamainen tapa painottaa valintoja.
Nain monimutkaistuvasta paatoksentekoymparistosta
saadaan irti ohjaavia prioriteetteja ja tendensseja.

1,72 %

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

* = Vuosiluku viittaa tilanteeseen ko. vuoden alussa.
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Suomen poliittiseen johtamiseen
liittyy yrityksemme nakokulmasta
epavarmuustekijoita

4L7,8%

@® Samaa mielta
@ Neutraali
O Eri mielta
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Tausta Mieliala Panokset

Havahtumisesta
jarkimtymiseen

Maailma voi muuttua akkia. Syksyn 20271 vastauk-
sissa suuryritykset sitoutuivat kasvuun ja halusivat
kuroa kiinni pandemiashokissa menetetyn ajan. Yl
kolmannes suuryrityksista oli vahvasti laajentamassa
ja edelleen kehittamassa toimintaansa vuodelle 2022.
Helmikuun 24. paiva vuonna 2022 muutti kuitenkin
pelikirjaa — pitkaan vain puheissaan pullistellut Venaja
hyokkasi odotusten vastaisesti Ukrainaan. Syksyn
2022 vastauksissa laajentumishaluisten yritysten
osuus on romahtanut alle viidennekseen. Miltei puolet
keskittyy nyt [ahinna toiminnan tehostamiseen ja
tuottavuuden lisaamiseen.

Arvoketju Vastuullisuus

Ja turvallisuus

Talouden tuleviin realiteetteihin havahtuneiden suur-
yritysten luenta Suomen poliittisesta paatoksenteosta
on yha varsin lohduton. Kolme neljasta vastaajasta
arvioi, etta Suomen poliittiseen johtamiseen liittyy

heidan yrityksensa nakokulmasta epavarmuustekijoita.

Miltei puolelle vastaajista Suomen poliittisen johdon
toiminta nayttaytyy paaosin uhkana. Johtajuuttakin
suuremman huolenaiheen tuottaa hallituksen ajama
talouspolitiikka. Lahes kuusikymmenta prosenttia
vastaajista kokee hallituksen talouspolitiikan uhkana
yrityksensa toiminnalle.

Organisoituminen
Ja toiminnan muutos
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1,5%

Vastanneet suuryritykset eivat
etaisestikaan usko julkisen talouden Syksyn 2021 hyvin synkat nakemykset talouspo-
saavuttavan tasapainoa Se vaikuttaa lititkan nykytilasta ovat entisestaan jyrkentyneet

. : . . : tuoreimmissa vastauksissa. Huima enemmisto —
kielteisesti kotimarkkinauskoon. yhdeksankymmentakuusi prosenttia — vastaajista

arviol, ettei julkinen talous etene nykymallissaan
kohti tasapainoa. Suuren enemmiston mielesta
valtio velkaantuu holtittomasti, eika hallitus toimi
tarpeeksi aktiivisesti rakenteellisen kitkatekijoiden

Suomen talouspoliittinen tilanne ja kannustinloukkujen poistamiseksi esimerkiksi
tyomarkkinoilla.

. 1’5 % 2’9 % 95’6 0/0 .o . e oo e o oo . . .
Julkinen talous etenee e 2022 Poliittiset paattajat saavat aiempaa yleisemmin
kohti tasapainoa N 2021 kiitosta ainoastaan teollisuuspolitiikan osalta: lahes
3.4% 4,2% 92,4% kolmekymmentakuusi prosenttia vastaajista uskoo,

etta nykymuotoinen aktiivinen teollisuuspolitiikka

1,5%1,5% 97,1% e o . .
Valtion velkaantuminen 5022 eFl|§taa yrltys.t'en kl!pa|lukyky§. Enem‘r‘ms:to.—
on hallittua 5021 viisikymnmentakaksi prosenttia — on tastakin vait-
17% 4.2% 941% teesta kylla eri mielta. Jo krooniseksi muodostunut
079 159 078 uskonpuute Suomen poliittiseen johtoon ei ole
Hallitus purkaa aktiivisest! " p— o omiaan maltillistamaan elinkeinoeldman saasto- ja
rakenteellisia kitkatekijoita ja 2022 ia Vi .
kannustinloukkuja (esimerkiksi 2021 tehostustoimia. Yritykset ovat nyt taantuman edessa
tyomarkkinoilla) 3.4% 3.4% 93.2% omillaan, kuiskaavat tutkimuksen rivienvalit.

@ Samaa mielta Neutraali @ Eri mielta

Suuryritystutkimus 2023
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Tausta Mieliala

Panokset Arvoketju

Vastuullisuus
ja turvallisuus

Organisoituminen
Ja toiminnan muutos

Ostovoiman merkitysta ei voi lilkaa korostaa. Asiakkaamme miettivat nyt entista tarkemmin kuinka voivat
jarkeistaa kulutustottumuksiaan ruokaostoksilla. Tarjoamme mahdollisuuden valita laajasta valikoimastamme

Ja tarjouksista itselle sopiva ja omaan budjettiin sopiva vaihtoehto.

Ari Akseli, Paivittaistavarakaupan toimialajohtaja, Kesko QOyj

Sukupolvet ovat jo kaantyneet. Monelle
yrityspaattajalle kokemus inflaatiosta
on lajissaan ensimmainen.

Euroalueen inflaatio kiihtyi syksylla 2022 jopa odo-
tuksia enemman ylittaen kymmenen prosentin rajan.
Suomen inflaatiotaso jai vain hiukan valuuttaunionin
keskiarvosta. Alkaneen vuoden kehityskulkua on liian
aikaista arvailla. Lahes yhdeksan kymmenesta vas-
tanneesta suuryrityksesta uskoo kithtyneen inflaation
tuottavan ongelmia lahivuosina. Samalla kun kulutta-
jahinnat ovat nousseet Suomessa nopeasti, palkkojen
kehitys on ollut maltillista. Paaosa vastanneista
suuryrityksista ennakoi lisaantyvaa painetta palkan-
korotuksiin. Samalla vastaajat tiedostavat palkankoro-
tusten inflaatiota kiihdyttavan vaikutuksen. Raskaasti
verotettu suomalainen tyo on jo vanhastaan kallista
verrattuna jopa eurooppalaisiin paakilpailijoihin.

Suuryritystutkimus 2023

Inflaation kilhtyminen ei tuota
yrityksellemme ongelmia
lahivuosina

6,5 %
samaa mielta

‘ 3,6 % neutraali

399 %

eri mielta

Inflaation kilhtyminen
synnyttaa painetta palkkojen
nostoon toimialallamme

6,5 %
eri mielta
51%
neutraali ‘

33,4 7o

samaa mielta

Miten inflaation kiihtyminen
Suomessa nayttaytyy
yrityksellemme

14,6 %
mahdollisuus

~
73,1 %

uhka

7,3%
ei selkeasti
kumpikaan
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Tausta Mieliala Panokset Arvoketju Vastuullisuus Organisoituminen

ja turvallisuus Ja toiminnan muutos
Miten korkotason nousu nayttaytyy Lisaa huolta aiheuttavat myos ennakoitu korkotason
yrityksellemme nousu seka EU-komission ajama energian saannos-

tely. Korkotason nousu nayttaytyy uhkana yli seitse-
2022 _ ] mallekymmenelle prosentille vastaajista. Tama on jopa
18.2% 10.9% 70.8% yllattavaa huomioiden suuryritysten taseiden vah-
vuuden. Useampi kuin kuusi kymmenesta vastaajasta

@ Mahdoliisuus  © Eiselkeasti kumpikaan @ Uhka kuvaa korkotason nousua yritykselleen ongelmaksi.

Suuryritysten vastauksien taustalla lienee oletus siita,
Ennakoitu korkotason nousu ei tuota ettd korkotason nousu on suhteellisen tilapainen ilmio,

yrityksellemme onge[mia lahivuosina jota kansainvaliset kriisit ja epajatkuvuudet ruokkivat.
Kestaessaan nousevien korkojen ymparisto voi rajoit-

taa ja tosiasiallisesti myos rajoittanee rohkeampia

2be2 ; _ tulevaisuusinvestointeja ja vahvistaa entisestaan
28,1% 10,1 619% yritysten defensiivista linjaa.

@ Samaa mielta Neutraali @ Eri mielta

Suuryritystutkimus 2023




Tausta Mieliala Panokset
@op

9

Talla hetkella haasteena on jopa energian riittavyys,

Ja puhutaan yleisesti sahkopulan mahdollisuudesta seka kotimaisen
biopolttoaineen saatavuusongelmista. Ongelman ratkaisemisessa
energlaomavaraisuuden merkitys korostuu ja investointeja uuteen

energiantuotantoon pitaisi vauhdittaa Suomessa.

Petri Paajanen, Toimitusjohtaja
Pori Energia

Suuryritystutkimus 2023

Arvoketju Vastuullisuus Organisoituminen
Ja turvallisuus Ja toiminnan muutos

EU-komission hahmottelema energian saannostely
koetaan uhkana hieman harvemmin. Silti yli kolmannes
vastaajista on pakotettu rajoittamaan tuotantoaan ja
reilu kuusikymmenta prosenttia nostamaan hintojaan
skenaarion toteutuessa.

Miten EU-komission edellyttama energian
saannostely nayttaytyy yrityksellesmme

16,8 %

\ma‘hdoll'suus

57,7 %

uhka 2559
ei selkeasti kumpikaan
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Neljannes nakee Kiman
vahvistumisen itselleen
mahdollisuutena.

Kansainvaliseen toimintaymparistoon liittyvaa epa-
varmuutta on lisannyt Venajan vientimarkkinan
akkikuolema. Useampi kuin yhdeksan kymmenesta
vastanneesta suuryrityksesta uskoo Venajan pysyvan
suljettuna markkinana myos Ukrainaan kohdistuneen
hyokkayssodan paatyttya. Miltei yli kolmekymmenta
prosenttia vastaajista kokee, etta Venajan hyokkaysso-
dalla on kielteisia vaikutuksia tilaus-toimitusketjuihin.
Hieman yli kolmekymmenta prosenttia luonnehtii
Venajan markkinan sulkeutumista suoranaiseksi
uhaksi toiminnalleen.

Myos Kiinan nousu maailmanmahdiksi nayttaytyy
enemman uhkana kuin mahdollisuutena. Vain hieman
yli yksi neljasta vastaajasta uskoo, etta Kiinan nousu
vahvistaa omaa toimialaa pitkalla aikavalilla. Kiinan
valtava koko tuntuu murskaavalta, ja moni suuryritys
yrittaa viela muotoilla suhdettaan tarkeaan kohde-
markkinaan ja raaka-ainelahteeseen.

Suuryritystutkimus 2023

Tausta Mieliala Panokset

Venaja pysyy suomalaisille suuryrityksille
suljettuna markkinana myos tulevaisuudessa

2022 [
93,3% bbbl 2,2%

@ Samaa mielta Neutraali @ Eri mielta

Venajan hyokkayssota Ukrainaan vaikuttaa

kielteisesti toimitusketjuumme pitkalla aikavalilla

2022 ]
69,3% 153% 153%

@ Samaa mielta Neutraali @ Eri mielta

Arvoketju

Organisoituminen
Ja toiminnan muutos

Vastuullisuus
ja turvallisuus

Kiinan nousu vahvistaa toimialaamme
pitkalla aikavalilla

2022 ]
271% 29,5% 43,4%
@ Samaa mielta Neutraali @ Eri mielta

Miten Kiinan nousu nayttaytyy
yrityksellemnme

2022 ]
24,6% 45,5% 29.9%

@ Mahdollisuus Ei selkeasti kumpikaan @ Uhka
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Suuryritysten johtajat ovat
edustaneet lansisuuntausta
pitkaan. Vain ani harva nakee
Nato-jasenyydessa haittoja
liiketoiminnalleen tai Suomelle.

Kun Venaja on markkinana kuollut ja Kiina pelottava,
kaantyy vastaajien katse lanteen. Suuryrityksilla on
luja usko siihen, etta Nato-suhteen tiivistyminen ja
todennakoinen jasenyys avaa uusia kaupallisia mah-
dollisuuksia ja kompensoi jo osin menetettya itaa.
Nato-suhteen tiivistymisen kokee uhkaksi ainoastaan
puolitoista prosenttia vastaajista. Seitsemankymmen-
taseitseman prosenttia arvioi sen mahdollisuudeksi.
Yli kahdeksankymmenta prosenttia vastanneista suur-
yrityksista uskoo tiivimman Nato-suhteen lisaavan
myo0s Suomen houkuttelevuutta investointikohteena.

Suuryritystutkimus 2023

Tausta

Mieliala Panokset Arvoketju Vastuullisuus
Ja turvallisuus

Nato-suhteen tiivistyminen
vahvistaa Suomen houkuttelevuutta
investointikohteena toimialallamme

2,3%
1149 eri mielta

neutraa%m
36,4 T

samaa mielta

Organisoituminen
Ja toiminnan muutos
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Tausta Mieliala Panokset

Selkea enemmisto vastanneista suuryrityksista arvioi
jalleen, etta lilketoiminnan arvoketjussa menesty-
minen keskittyy yha harvemmille toimijoille. Oman
aseman ei kuitenkaan uskota tassakaan pudotuspe-
lissa horjuvan, silla vain yli seitsemantoista prosenttia
vastaajista kokee menestymisen keskittymisen uhkana
omalle toiminnalleen.

Lilketoimintamme arvoketjussa
menestys keskittyy yha harvemmille
toimijoille

2022
64,0% 169%  19.1%
2021 ]
67,2% 16,0%  16,8%
2020 N ]
51,6% 36,3% 12,1%
2019 [N ]
61,8% 147%  235%

@ Samaa mielta Neutraali @ Erimielta

|

Arvoketju Vastuullisuus Organisoituminen
ja turvallisuus Ja toiminnan muutos

Lopulta on aika kasitella saanto-Suomea. Kaksi
kolmesta vastanneesta suuryrityksesta kokee, etta
lisaantyva saantely hidastaa innovatiivisten ratkaisujen
kehittamista. Ennakoimaton ja alati muuttuva saantely
nayttaytyy perinteisesti ongelmana.

Lisaantyva saantely Suomessa hidastaa
iInnovatiivisten ratkaisujen kehittamista
toimialallamme

2022 — R
66,2 % 14,0% 199%

@ Samaa mielta Neutraali @ LCrimielta
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Tyonantajamielikuva on
merkittava tekija tyovoiman
saatavuuden turvaamisessa.

Myos tyopaikan ilmapiiri ja
hyva johtaminen ovat entista
tarkeampia, kun halutaan
saavuttaa yritykselle hyva
tyontekijoiden pitovoima.

Harri Broman, Hallituksen puheenjohtaja
Broman Group Oy

Suuryritystutkimus 2023

Tausta Mieliala Panokset

Kahta vaille sata prosenttia vastaajayrityksista kokee
kilpailun osaajista kovana. Eri mielta ei ole vastaajista
enaa kukaan. Koko tutkimuksen historiassa ensi
kertaa enemmisto luonnehtii kilpailun osaajista myos
uhaksi itselleen. Alle kolmannes nakee sen mahdolli-

suutena.

Toimialallamme on tyonantajien kesken kova
taistelu hyvista tekijoista ja erikoisosaajista

022

97.8% 2,2% 0%

+12
prosentti-
yksikkoa

2021 (——— 1

85,6% 119% 2,5%
2020 [ []

78,4% 15,3% 6,4%
@ Samaa mielta Neutraali @ Eri mielta

Arvoketju Vastuullisuus Organisoituminen

Ja turvallisuus Ja toiminnan muutos

Tyonantajien noyryys on nopeasti lisaantynyt. Yha har-
vempi uskaltaa luottaa siihen, etta ison yrityksen maine
takaa tekijoiden saatavuuden. Tyonantajan markkinasta
on siirrytty tyontarjoajan markkinaan. Tama ennakoi
myos tyon luonteen tulevaa muutosta. Yha useampi
meista myy todennakoisesti panostaan yrittajana erilais-
ten alustojen kautta.

Miten tyonantajien taistelu hyvista tekijoista
nayttaytyy yrityksellesmme

2022 _

]
31,4% 15,3% 53,3%
2021 I ]
32,7% 20,2% 47,1%
2020 [N L 1
359% 22,0% 42.1%

@® Mahdollisuus Ei selkeasti kumpikaan @® Uhka
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Mitka seuraavista tekijoista
uovat eniten haavoittuvuuksia
iiketoiminnallenne?

Syksylla 2022 Suuryritystutkimus haastoi johto-
ryhmien jasenet arvottamaan ja pisteyttamaan
tekijoita, jotka tuottavat eniten haavoittuvuuksia
omalle liiketoiminnalle. Vastaajalla oli kaytetta-
vissaan kymmenen pistetta, jotka oli mahdollista
keskittaa esimerkiksi yhteen teemaan tai jakaa
tasaisesti useamman teeman valilla.

Tausta

Mieliala

Panokset Arvoketju Vastuullisuus Organisoituminen
Ja turvallisuus Ja toiminnan muutos

306

Tyontekijoiden
saatavuusongelmat

217 320

Inflaation kilhtyminen
Tilaus- ja toimitusketjujen
epaluotettavuus

Suuryritystutkimus 2023
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Tausta Mieliala Panokset
Mitka seuraavista tekijoista luovat
eniten haavoittuvuuksia liiketoiminnallenne?
keskiarvo
174
Inflaation kiihtyminen Q
: ® 320
Tyontekijoiden saatavuusongelmat
® 306
Tilaus- ja toimitusketjujen epaluotettavuus
® 217/
Raaka-aineiden saatavuusongelmat
® 1/2
Rahoituskustannusten nousu
® 154
Energian saatavuusongelmat
® 125
Digitaalinen murros
® 52
Ruokatuotannon vaikeutuminen
@ 44 .

Suuryritystutkimus 2023

Arvoketju

Vastuullisuus Organisoituminen
ja turvallisuus Jja toiminnan muutos

5

Digitaalinen murros on vajonnut
huolien listan alapaahan.

Haavoittuvuustekijoiden jarjestys on varsin selva.
Listan karjessa ovat inflaatio ja tyovoiman saatavuus.
Karkikaksikon taakse jaavat jarjestyksessa selvasti
tilaus- ja toimitusketjujen epaluotettavuus, raaka-
aineiden saatavuusongelmat, rahoituskustannusten
nousu seka energian hinta ja saatavuus. Digitaalinen
murros nayttaytyy nyt pienelta murheelta, samoin
ruokakriisi.

22



Osaamistarpeen ratkaiseminen

Ratkaistaanko lahivuosien osaamistarve
yrityksessanne ensisijaisesti oman henkiloston
kehittamisella vai rekrytoimalla uusia osaajia
ulkopuolelta?

Tausta Mieliala Panokset

Tyovoiman saatavuus ei ole ongelmana uusi. Nykyisten
tekijoiden kouluttaminen el vastausten perusteella enaa

riita, vaan tarvitaan osaajia ulkopuolelta. Tama vie keskus-

telun vauhdilla kohti tyoperaista maahanmuuttoa. Miten
Suomi houkuttelee, jaa avoimeksi kysymykseksi aikana,
jolloin markkina ei ole tyon tarjoajan vaan myyjan.

Arvoketju Vastuullisuus Organisoituminen
ja turvallisuus Jja toiminnan muutos

9

Osaajista on laaja-alainen pula niin
toimihenkiloissa kuin tyontekijoissakin.
Erityista ammattitaitoa vaativiin tehtaviin
el markkinoilta loydy riittavasti ammatti-

laisia. Ammattikoulutuksen vetovoimaa
on kehitettava.

Vastanneiden suuryritysten rintamasuunta on kaantynyt.
Pandemian laantumista seuranneet kasvu- ja kehittamis-
odotukset ovat nopeasti vaihtuneet pragmaattiseen

tehostamiseen. Juhlat on toistaiseksi peruttu. Fsa Rautalinko, Toimitusjohtaja, Patria-konserni

34 %

Suuryritysten strategiset valinnat: tahtaamme...

34,5%

.................. 30,3 %

+15

prosentti-
yksikkoa

33,97

429%
0% 35,3%
2023 2022 2021
Erityisest Erityisesti
oman henkiloston rekrytoinneilla Paasaantoisesti toiminnan Yhta lailla toiminnan tehostamiseen ja @ Piisaantdisesti toiminnan tehostamiseen

kehittamiselld laajentamiseen ja edelleen kehittamiseen

edelleen kehittamiseen/laajentamiseen ja tuottavuuden lisaamiseen

Suuryritystutkimus 2023



Panokset

Suuryritystutkimus 2023

Tausta

Mieliala

Panokset

Arvoketju

Vastuullisuus
Jja turvallisuus

Organisoituminen
Ja toiminnan muutos
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Investoinneilla
varaudutaan
parempiin aikoihin

Toisiaan seuraavat ja toisilleen rinnakkaiset globaalit
kriisit heijastuvat myos suuryritysten investointikayt-
taytymisessa vuonna 2023. Vastausten perusteella
halukkuus investoida on miltei kautta linjan pudonnut
tasolle, jota ennakoitiin kiihkeimman pandemian
aikaan syksylla 2020. Kasvuun tahtaavat investoinnit
ovat saaneet vaistya, ja aineellisilla investoinneilla
pyritaan turvaamaan nykyisen toiminnan jatkuvuutta.

Suuryritystutkimus 2023

Tausta

Mieliala

Panokset

Arvoketju

Vastuullisuus
Ja turvallisuus

Organisoituminen
Ja toiminnan muutos
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Tuotanto, ICT ja tilat

Arvioitu aineellisten investointien
suhteellinen muutos

Tuotantokapasiteetin tai tuotantotilojen
lisays tai kehitys

2021 2022 2023

|T-/tietojarjestelmien hankinta ja kehitys

2021 2022 2023

@ Arvioitu vuosimuutos, %  — Investointien kumulatiivinen kehitys

Suuryritystutkimus 2023

Tausta Mieliala Panokset

Arvoketju Vastuullisuus Organisoituminen
ja turvallisuus Jja toiminnan muutos

On huomattavaa, etta tuotantoteknologiaan ja
kapasiteettiin panostetaan yha. Ensimmaisesta
koronasyksysta 2020 alkaen kertautunut lisays

arvioissa on ollut 13,5 %.

Syksylla 2022 vastanneet suuryritykset ennakoivat
kasvattavansa investointejaan tuotantokapasiteettiin ja
~-tiloihin hieman yli viisi prosenttia. Laskua edellisvuo-
den odotukseen on vain yksi prosenttiyksikko. Tama
kielii uskosta siihen, etta tuomiopaivan profeetoista
huolimatta markkinan uskotaan elpyvan kohtuullisella
aikajanteella. Panostukset ICT-jarjestelmiin kasvavat
vastausten perusteella vain noin kaksi prosenttia — ero
vuotta aiempaan kahdeksaan prosenttiin on merkittava.

Tyotiloihin liittyvat investoinnit vahenevat jo kolmatta
vuotta perakkain. Vaikuttaa silta, etta koronavuosien
tuoma muutos tyon tekemisen tavoissa ja logistiikassa
on muodostumassa osin pysyvaksi. Kiinnostavaa on,
miten ja milloin vastataan tarpeeseen paivittaa toimis-

totiloja niiden houkuttelevuuden lisaamiseksi. Koska
pakottaminen el ole tehokas keino pitkalla aikavalilla,
tyonantajien taytyy pian vahvistaa vetovoimatekijoita
ja tuottaa syita tulla myos lahityohon.

Myyntitilojen osalta jatkuu jo ennen pandemiaa
alkanut trendi, jossa investoinnit ovat olleet staattisia
tai jopa laskevia nelja vuotta perakkain. Tama johtuu
paljolti tilojen luonteen muuttumisesta verkkokaupan
paineessa; seka kuluttaja- etta ammattilaiskaupassa
fyysinen tila nayttelee nyt showroomin roolia ja edus-
taa kayttotavarapuolella liiketoimintamallissa lahinna
markkinointikustannusta. Vain paivittaistavarakau-
passa perinteinen neliovetoinen likketoimintamalli
vaikuttaa yha kestavan.



@ or

Vastaajat odottavat aineettomien investointien lisayk-
sen olevan keskimaarin vain puolet edellisvuodesta,
jolloin usko parantuvaan kysyntaan ajoi panostuksia.
Maltillisuudesta huolimatta yritykset kuitenkin inves-
toivat lisaa tuote- ja palvelunparannusprojekteihin,
uusien tuotteiden ja palveluiden kehitykseen, tarjoo-
mansa digitalisointiin ja myyntitoimintaan. Yksittaisena
Investointiluokkana digitalisointi nousee tanakin
vuonna kasvu-odotuksissa muiden ylapuolelle; inves-
tointien ennakoidaan kasvavan vuodentakaisesta noin
viisi prosenttia.

Suuryritystutkimus 2023

Tausta Mieliala Panokset Arvoketju Vastuullisuus Organisoituminen

ja turvallisuus Jja toiminnan muutos
T&K ja Myynti
Arvioitu aineettomien investointien suhteellinen muutos
Tuote- tai palveluparannusprojektit Taysin uusien tuotteiden tai palveluiden

tutkimus ja kehitys

2021 2022 2023 2021 2022 2023

Tuotteiden tai palveluiden digitalisointi Myyntitoiminta

2021 2022 2023 2021 2022 2023

@ Arvioitu vuosimuutos, % — Investointien kumulatiivinen kehitys
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Tausta Mieliala Panokset Arvoketju Vastuullisuus Organisoituminen
Ja turvallisuus Ja toiminnan muutos

99 Yritysjarjestelyiden osalta kasvunakymat ovat hyvin
maltillisia: vain yksi prosentti verrattuna vuotta
aiempaan viiteen prosenttiin. "Odota ja seuraa” tuntuu

Uskon, etta tulemme nakemaan suuryritysten vallitsevalta strategialta. Henkilosto-
. . kehittamiseen liittyvien investointien kasvun ennakoi-
alnakln Seura.avan k.UU.(.jen . daan olevan kolme prosenttia.
kuukauden aikana viela aktiivisen
. e . . Muiden aineettomien investointien osalta kasvu-
yrltySJarJeStEIymarkkman Ja nakyma on lattea ja paikoittain jopa negatiivinen.
erilaista konsolidaatiota Seké myOS Panostuksissa toimintojen ulkoistamiseen tai lopet-

. . ) . . i ) Aineelliset investoinnit tamiseen ennakoidaan alle prosentin kasvua. Myos
porssiyhtioiden julkisia ostotarjouksia (esim. toimitilat, koneet ja kalusto) tama lupaa tietynlaista pysahtyneisyyden aikaa.
paaOmaSIJOIFtajllté, .JO|“a rahaa. oI, e Aineelliset investoinnit, kuten toimitilat, koneet ja
edelleen palJon SIJOItEttavana Ja 28 9% 22 29, 4897 kalusto, koetaan pitkalti nykyista lilketoimintaa turvaa-

viksi ja uusintaviksi. Tama ajattelumalli on voimistunut
entisestaan taman vuoden tutkimuksessa. Lahes
puolet aineellisista investoinneista koetaan jatkuvuutta

jotka osaavat kayttaa naita
tilanteita hyvakseen.

Aineettomat investoinnit edistaviksi. Edellisissa tutkimuksissa on puolestaan

, . R _ (esim. brandi, ohjelmistot) korostunut aineettomien investointien rooli kasvun
l_\l_/hkko Nleglnpn,PTO|m|tuSJohtaJa, moottorina. Toki aineettomien investointien elinkaari
SO SEMET [FEIanes I on usein aineellisia lyhyempi, ja vuosia sitten tehdyt

PricewaterhouseCoopers Oy 3759 2799 34 6% investoinnit vaativat jo korvaamista. Vuodelle 2023

aiotut aineettomat investoinnit oikeutetaan vastauk-
sissa yhta usein toiminnan turvaamisella kuin uuden
luomisella. Muutos on suuri verrattuna edellisvuoteen,

@ Uutta liketoimintaa luovaa jolloin miltei puolet vastaajista ilmoitti aineettomien
Molempia investointien motiiviksi kasvun. Tuolloin toimintaa tur-
@ Nykyista tomintaa turvaavia vasi alle kolmekymmenta prosenttia vastaajista.

Suuryritystutkimus 2023
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Paalilketoiminta-alueen kysynnan
odotettu kehitys: vuodet 2020-2023

5,2%

Odotettu kehitys Suomessa
® Odotettu kehitys ulkomailla

Suuryritystutkimus 2023

Tausta Mieliala Panokset

Arvoketju Vastuullisuus Organisoituminen

Ja turvallisuus Ja toiminnan muutos

Katse siirtyy lanteen —

Kiinaa vilkuillaan epaillen

Vuonna 2023 suuryritysten maailma hidastuu. Vas-
taajat arvioivat, etta heidan paaliiketoiminta-alueensa
kysynta ei tule juurikaan kasvamaan Suomessa.
Samalla kansainvalisilta markkinoilta uskalletaan odot-
taa vain maltillista yhden prosentin kysyntakasvua.
Kaikki matalasuhdanteen merkit ovat ilmassa. Nolla-
tasoa lahestyvat kotimaan kasvuodotukset ovat merkki
myos voimakkaasti lisaantyneesta epavarmuudesta
paamajapaikalla.

Maltilliset kysyntaodotukset heijastuvat luonnollisesti
myos arvioihin henkiloston maaran kehityksesta.
Suomen pankki raportoi syyskuussa 2022 tyollisyys-

odotusten heikentyneen kaikilla paatoimialoilla koti-
maassa. Samalla se ennusti kokonaistyollisyysasteen
heikkenevan vuonna 2023. Keskeisimpiin tyollistajiin
kuuluvat suuryritykset uskovat vastausten perusteella
kuitenkin oman tyollistamisensa varovaiseen kasvuun.
Annettujen vastausten perusteella henkiloston maara
kasvaa hienoisesti niin kotimaassa kuin ulkomailla

— paino sanalla hienoisesti. Naiden odotusten reali-
soituminen tarkoittaisi sita, etta suuryritysten tyollis-

taminen nousisi miltel yhdeksalla tuhannella osaajalla
vuonna 2023.
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Suomi ei vajoa miinukselle.

Tama on huojentavaa tilanteessa, jossa
monien vastaajien markkinat ovat muualla

Euroopassa tai maailmassa.

Henkilostomaaran odotettu kehitys:
vuodet 2020-2023

4,0 %
3,6 %

0.8 % 0,5 %

2020 2021 2022 2023

@ Odotettu kehitys Suomessa @ Odotettu kehitys ulkomailla

Suuryritystutkimus 2023

Tausta Mieliala

Alihankintaostojen odotettu kehitys:
vuodet 2020-2023

51 %

0,6 %

2020 2021 2022 2023

@ Odotettu kehitys Suomessa @ Odotettu kehitys ulkomailla

Organisoituminen
Ja toiminnan muutos
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ja turvallisuus
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Maantieteellisen sijoittumisen odotettu kehitys*

Tuotanto

— Tuotannon lisaantymista odottavien suuryritysten osuus

— Tuotannon vahenemista odottavien suuryritysten osuus

Venaja

15%

N

2021 2022
21%

/

2021 2022

Kiina

19%

N
2021 2022
0Y% 3%
L
2021 2022

*= Ej relevantti alue -osuuksia ei esiteta kuviossa.
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Suomi
39%

33%
2021 2022
3% 3%
2021 2022

Tausta
Euroalue
36%
30%
2021 2022
1% 1%
2021 2022

Mieliala Panokset
Yhdysvallat

0% 17 %

2021 2022

0% 0%

2021 2022

Arvoketju

Vastuullisuus

ja turvallisuus

Vaikka tuotannon sijoittumista
koskevat kuvaajat vaikuttavat

apeilta, on huomattava, etta Suomen,
euroalueen ja Yhdysvaltojen kohdalla
ennakoidaan yha tuntuvaa kasvua.
Sen kulmakerroin on vain loivempi.

Kasvuvauhdin arvioidaan hidastuvan myos alihankinta-
ostojen osalta. Seka Suomessa etta ulkomailla alihankin-
taostojen arvioidaan kasvavan vuonna 2023 hieman alle
kaksi prosenttia. Tama ei ennakoi kukoistusta kotimaiselle
pienista ja keskisuurista yrityksista koostuvalle alihankin-
taketjulle.

Vastausten perusteella suuryritykset ennakoivat tuo-
tantokapasiteettinsa kapenevan idassa ja laajentuvan
lannessa. Vastanneet suuryritykset uskovat kasvattavansa
tuotantokapasiteettia erityisesti kotimaassa. Tata selittanee
riskien parempi ennakoitavuus ja vahvempi reagointikyky
epajatkuvuustilanteissa. Vastaajista perati kolmannes uskoo
tuotantopanostusten kasvuun Suomessa. Samalla kotimai-

Organisoituminen
Ja toiminnan muutos
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0%
0
vastaajista odottaa tuotantonsa

Venajalla kasvavan. Yli vidennes
uskoo sen laskevan yha.

sen tuotannon leikkaajia on ainoastaan kolme prosent-
tia vastaajista. Vaikka tuotantoaan kasvattavien maara
on laskenut hienoisesti vuoden takaisesta, ennusteet
ovat edelleen Suomelle suosiolliset. Huomattava osa
vastanneista suuryrityksista vahvistaa tuotantoaan Suo-
men lisaksi euroalueella ja Yhdysvalloissa. Euroalueella
tuotantokapasiteettia aikoo kasvattaa perati kolmekym-
menta prosenttia vastaajista. Vastaavasti Yhdysvaltoihin
kohdistettuihin tuotannonlaajennuksiin luottaa seitse-
mantoista prosenttia.

Yritykset turvaavat nyt tuotantoaan ripean maaratie-
toisesti koronan jalkiaallokossa. Maaratietoisuutta vah-
vistaa Venajan kaynnistama hyokkayssota Ukrainassa.
Suomalaisten suuryritysten tuotannon joukkopako
itanaapurista on luontaista jatkoa vuoden 2022 aikana

Arvoketju Vastuullisuus Organisoituminen

ja turvallisuus Ja toiminnan muutos

toteutuneille tuonnin ja viennin pakotteille seka
matkustamiseen liittyville rajoituksille. Syksylla 2022
vastanneista suuryrityksista perati kaksikymmenta-
yksi prosenttia aikoo ajaa tuotantonsa alas Venajalla.
Moni on toiminut nain jo aiemmin.

Hyokkays Ukrainaan on havahduttanut vastaajat
pohtimaan paamarkkinoidensa hiipivia ja jaatyneita
konflikteja laajemminkin. Vastausten perusteella tuo-
tantopanostusten ennakoidaan kasvavan huomat-
tavasti aiempaa maltillisenmin Kiinassa. Silti vas-
taajayrityksista yhdeksan prosenttia aikoo laajentaa
Kiinassa — osuus on tosin puolittunut syksyn 2021
vastauksiin verrattuna. Toisaalta leikkaajia on yha
vain kolme prosenttia.

33



@ o= Tausta Mieliala Panokset Arvoketju Vastuullisuus Organisoituminen
ja turvallisuus Jja toiminnan muutos

b B Maantieteellisen sijoittumisen odotettu kehitys* 27 0/

o o Myynti & Asiakkuudet
Toimintaymparisto on ollut O
poikkeuksellisen turbulentti ja ~ Myynnin lissantymista odottavien suuryritysten osuus Yli neljannes uskoo yha

— Myynnin vahenemista odottavien suuryritysten osuus

haastava vuonna 2022. Venaja Yhdysvaltoihin kasvumarkkinana.

on tehnyt itsestaan kelvottoman
kumppanin pitkaksi alkaa aloittamalla
sodan Euroopassa. Kiinan osalta

epévarmuus on I|Saantynyt tiUkkOjen Venaja Kiina Suomi Euroalue Yhdysvallat
koronarajoitusten ja niista johtuvien . .
saatavuusongelmien vuoksi. 39%

279 T 32 29% 2779

Pia Aaltonen-Forssell, Talous- ja rahoitusjohtaja 24T
Outokumpu Oy) \ N

0%

2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022

Myynnin ja asiakkuuksien sijoittumisen osalta usko
euroalueeseen on luja jo toista vuotta perakkain. Yli 36%

puolet vastanneista suuryrityksista nakee sen kysyn-
nan kasvun lahteena myos tulevaisuudessa. Yhteinen 5% i ) 0 69
“h b | 4% 1% 1% | 0% 0%

valuutta eliminoi valuuttakurssiriskin ja tarjoaa enna-
koitavaa hinnoitteluvoimaa. Miltei kolmannes vastaajista 2021 5022 | 2021 5022 | 2021 2022 | 2021 5022 | 2021 2022
luottaa myos kotimaisen kysynnan kasvuun. Kysynnan
kasvuun Yhdysvalloissa nojaa reilu neljannes.

*=Ei relevantti alue -osuuksia ei esiteta kuviossa.
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9

. e Hyokkayksella Ukrainaan on kauaskantoiset vaikutukset
Kumka“py syvast t.L.i.(.).taf.n tonne suomalaisten yritysten halukkuuteen investoida Venajalle.
vahenee Venajallas Edes sodan paattyminen ja luopuminen sanktioista tuskin
riittaisivat kaantamaan tilannetta. Siihen tarvittaisiin
o Vuosienljfk;é; Sa/m P radikaaleja muutoksia Venajan politiikan ja talouden
rakenteissa eika sellaisia ole nakopiirissa.

< ; Esko Aho, Hallituksen puheenjohtaja

China Office of Finnish Industries

41.4%

taysin pysyvasti

Venajan markkinaan kohdistuvat kasvuodotukset Kiinan ankarat koronarajoitukset, vapaan yhteiskunnan
ovat luonnollisesti romahtaneet: vaikka pohjalla on tiukentunut valvonta ja Taiwaniin kohdistuva aggressio
Jjo lukuisia vetaytymisia ja toimintojen lopettamisia, ovat lisanneet kauppakumppaneiden varovaisuutta.
L4,8% yli kolmannes vastanneista suuryrityksista odottaa Suomalaiset suuryritykset hakevat nyt kasvua yha
kymmenien myynnin vahentyvan Venajalla edelleen. Yksikaan ei voimakkaammin lannesta.
vuosien ajaksi usko kysynnan kasvavan.
Ne suuryritykset, jotka ovat ajaneet tai ajamassa
Kysynnan kasvuun Kiinassa luottaa kaksitoista pro- tuotantoaan alas itanaapurissa, uskovat jattavansa
senttia vastanneista suuryrityksista. Pudotusta vuo- Venajan pitkaksi aikaa. Yli neljakymmenta prosenttia
dentakaiseen on perati viisitoista prosenttiyksikkoa. vastaajista uskoo tuotannon lakkaavan taysin pysyvasti.
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vastaajista edustaa pragmaattista
kantaa. Nykyinen kriisi vie aikansa,
mutta jo vuosien paassa voi olla
kaupallista toivoa.

Kymmenien vuosien taukoa ennakoi miltei nelja-
kymmentaviisi prosenttia. Korvaavaa tuotantoa ollaan
sijoittamassa Suomen lisaksi esimerkiksi Baltian
alueelle, Puolaan, Tsekkiin ja Ranskaan.

Venajan markkinakysyntaan suhtaudutaan hieman
vahemman kategorisesti. Ne vastaajat, joiden kysynta
Venajalla on supistunut tai supistuu, uskovat myyn-
nin ja asiakkuuksien notkahtavan vahintaan useiksi
vuosiksi. Miltei neljannes heista uskoo venalaisten
asiakkuuksien kadonneen lopullisesti. Korvaavaa
kysyntaa etsitaan vastausten perusteella erityisesti
Pohjoismaista ja euroalueelta, Yhdysvalloista seka
APAC-maista.

Suuryritystutkimus 2023

Tausta

Mieliala Panokset Arvoketju Vastuullisuus
Ja turvallisuus

Kuinka pysyvasti myynti ja
asiakkuudet vahenevat Venajalla?

2%
vain valiaikaisesti
440 % U

useiden
vuosien ajaksi

24,0%

taysin pysyvasti

30,0 %
kymmenien
vuosien ajaksi

Organisoituminen
Ja toiminnan muutos
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Vastuullisuus

tull jJaadakseen

Vastuullisuus on vakiinnuttanut asemansa suuryritysten
agendalla. Tama on vaajaamaton paatelma parin viime
vuoden kehityksesta. Jos vastuullisuus tuli perhejuhliin
nuorimman sisaruksen tilapaiseksi ennakoituna suh-
teena, on silla nyt oma paikka paapoydassa.

Selvasti useampi kuin yhdeksan kymmenesta vastan-
neesta suuryrityksesta kokee, etta vastuullisuutta
voidaan kehittaa liiketoiminnan ytimessa. Miltei kolme
neljasta vastaajasta uskoo yha, etta heidan tehtava-
naan on ratkaista polttavia yhteiskunnallisia ongelmia,
kuten ymparistokysymyksia ja sosiaalisia ongelmia.
Suuryritysaktivismin nousun voi ajoittaa kilnnostavasti
ensimmaiseen COVID-19-vuoteen. Kenties pandemia
teki globaalin kohtalonyhteytemme uudella tavalla
nakyvaksi.

Suuryritystutkimus 2023
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B
Tutkimustulokset kuvaavat
: : Yrityksemmme tehtavana on ratkaista Yrityksemmme toimialalla on mahdollista
hyvin Su.uryrltySterl arke&_l' ) . polttavia yhteiskunnallisia ongelmia kehittaa vastuullisuutta aivan likketoiminnan
Vastuullisuus on niin meilla kuin (esim. ymparisto- tai talouskysymykset) ytimessa

kemianteollisuudessa yleensa

strategian keskiossa. Yritysten o2 neutraal o il

vastuullisuustyolla on myos 73.2% 123% 145% |
merkittava yhteiskunnallinen 2021 [
vaikutus. Tiukentuva saantely et oA .
vaikuttaa koko arvoketjuun ja S 1940/ﬂ 92,8 /o
lisaa lapinakyvyytta. Tama on samaa mielts
. : : 2019 T e
erinomainen asia. 199 1019 1803
Jari Rosendal, Toimitusjohtaja 2013 I I
56,0% 20,0% 24,0%

Kemira Oyj

@ Samaa mielta
Neutraali
@ Eri mielta
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Toimintaymparistoon liittyvat huolet ovat saaneet . . . . .
suuryritykset hilltsemn investointiensa kasvua jo Arvioitu investointien suhteellinen muutos
kaikissa kategorioissa. Vuodelle 2023 vastaajat enna-
koivat silti lahes neljan ja puolen prosentin lisaysta
kestavyysinvestointeihin. Vuodentakainen lupaus

oli toki miltei kolme prosenttia suurempi. Selkean %
kasvu-uran jatkuminen on kuitenkin vahva myontei- +4.4Y%
nen signaali. Kestavyys sailyttaa paikkansa kasvavien
panosten kolmen karjessa. Vuodelle 2023 suurempaa
Investointitasojen lisaysta voidaan odottaa ainoastaan
tuotteiden tai palveluiden digitalisointiin ja tuotanto-
kapasiteettiin.

Siirtyma kestavaan liikketoimintaan

2022 2023

@ Arvioitu vuosimuutos, % Investointien kumulatiivinen kehitys
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On kiinnostavaa tarkastella, miten panostukset heijas-
tuvat suuryritysten tulostasoon. Sadan suuryrityksen
sarjasta tuotettu tutkimusvastausten ja objektiivisen
tulosaineiston vertailu paljastaa, etta omia kestavyys-
Investointejaan eniten nostaneiden osajoukko kasvatti
vuonna 2021 liikevaihtoaan kymmenen prosentin
keskimaaraista vauhtia. Tama ryhma suuryrityksia
ennakoi syksylla 2021 lisaavansa vuoden 2022
aikana investointeja kestavaan siirtymaan keskimaarin
kahdeksantoista prosenttia. Maltillisemmin — keski-
maarin noin kolme prosenttia — kestavyysinvestointeja
lisanneiden osajoukko jai liikevaihdon kasvussa

noin yhdeksaan prosenttiin. Ero ei ole merkitseva.
Varmuudella kuitenkin voi sanoa, ettei vastuullinen
toiminta ainakaan hidasta kasvua.

Toisaalta varovaisemmin kestavyyteen panostaneet
vastaajat raportoivat keskimaarin vaikuttavaa kahden-
toista prosentin tulosta. Eniten kestavyyteen panos-
taneet jaivat vimeisimman tilinpaatostiedon mukaan
runsaan kuuden ja puolen prosentin tulostasolle.
Sadan suuryrityksen vertailu antaa viitteita siita, etta
vastuullisuuspanosten kasvattaminen heikentaa lyhy-
ella aikavalilla suuryritysten kannattavuutta, mutta ei
liilkevaihdon kasvua. Tulevien vuosien tilinpaatokset
Jja seuranta yli ajan auttavat arvioimaan pidemman
aikavalin tuloksellisuusvaikutuksia.

Suuryritystutkimus 2023

Tausta Mieliala

Syksyn 2022 vastaukset paljastavat, etta sosiaalinen
vastuu korostuu suuryritysten strategiatyossa aiempaa
voimakkaammin. Vastaajien valilla on kuitenkin nah-
tavissa merkittavia ESG-tekijoiden (environmental-
social-governance) valisia painotuseroja. Suuryrityk-
sista hieman alle kolmannes arviol, etta sosiaalinen
vastuu on ymparistovastuuta suurempi prioriteetti.
Samalla harvempi kuin joka viides vastaaja arvioi
priorisoivansa sosiaalista vastuuta talous- ja omistaja-
vastuun edelle. Tarkeimpien ESG-tekijoiden valille

on varmasti mahdollista loytaa optimaalinen kaavaa.
Kompromissitilanteessa talous- ja omistajavastuu on
suuryritysten vastausten perusteella kuitenkin hienoi-
nen voittaja.

Panokset

Arvoketju Vastuullisuus Organisoituminen
ja turvallisuus Jja toiminnan muutos

Sosiaalinen vastuu (esim. yhdenvertaisuus)
korostuu strategiassamme aiempaa
voimakkaammin

+llllllllllllllllllllllllllllllll [
86,2% 80% 5.8%

Sosiaalinen vastuu on yrityksellemme suurempi
prioriteetti kuin ymparistovastuu

*Illlllllllll —
32,1% 372% 30,7%

Sosiaalinen vastuu on yrityksellemmme suurempi
prioriteetti kuin talous- ja omistajavastuu

#llllll ]
18,7% 38,1% 43,2%

@ Samaa mielta
Neutraali
@ Erimielta
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Vastuullisuustyo on monelle suuryritykselle jo maa-
ratietoisen tavoitteellista. Tulosaineisto paljastaa, etta
puolet suuryrityksista asettaa ja seuraa vastuullisuu-
teen liittyvia tavoitteita myos hallitustasolla. Toimin-
tamalli on viime vuosina vakiintunut. Kolmanneksella
vastaajista ylimman johdon palkitseminen on sidottu
vastuullisuustavoitteiden tayttymiseen. "Hyvin usein”
-vaihtoehdon kysymykseen valinneiden maara on
vuodessa lahes kaksinkertaistanut. Vastuullisuustyo
el ole pelkkaa velvoitteiden noudattamista ja rapor-
toimista. Vastuullisuudesta viestitaan vaatimuksia ja
suosituksia laajemmin valtaosassa vastanneista suur-
yrityksista.

Sita mita lopulta mitataan, saadaan myos aikaiseksi,
kuuluu vanha sanonta. Lahes kuusikymmenta pro-
senttia vastanneista suuryrityksista mittaa melko
usein tal hyvin usein vastuullisuuteen liittyvia kustan-
nuksia. Analyyttisyys on ylipaataan kasvussa, silla
vahintaan melko usein mittaavien osuus on kasvanut
vuodessa seitseman prosenttiyksikkoa. Vastuullisuu-
den tuloksia mittaa euroissa melko usein tai hyvin
usein noin puolet vastaajista. Vastuullisuuden tulosten
mittaaminen on yleistynyt kuitenkin hitaammin kuin
kustannusten seuranta.

Suuryritystutkimus 2023
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Vastuullisuuden tavoitteet ja mittaaminen

Yrityksen hallitus on sitonut ylimman johdon
palkitsemisen vastuullisuuteen liittyvien
tavoitteiden saavuttamiseen

2022 ﬁ —

32,6% 200% 133%  193% 14,.8%
2021 | N
16,7% 263%  202% 193% 175%
2020 | Y
158%  14,6% 304% 152% 24,1%

@® Hyvinusein @ Melko usein

Silloin tallein @ Harvon @ Ei koskaan

Arvoketju Vastuullisuus Organisoituminen

ja turvallisuus Jja toiminnan muutos

Yrityksen hallitus asettaa vastuullisuuteen
liittyvia tavoitteita ja seuraa niita

I N
— 15%
02—

49,3% 2712% 176%4,4%

1,7 %
2021 N |

50,9 % 26,7% 14,7% 6,0%

2020 3’8%i
I 1
36,35 306% 185% 10.8%
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Yrityksellamme on
vastuullisuussitoumusten takia
painetta tiukentaa tal uudistaa
koko alihankintaketjuun liittyvia

vaatimuksia

10,9 %
eri mielta

s
(
32,6

samaa mielta
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11%

Vain yksi kymmenesta
suuryrityksesta on jo tyytyvainen
alihankintaketjuunsa
vastuullisuuden kannalta.

Tavoitteellinen vastuullisuustyo pakottaa joskus myos
vaikeisiin asetelmiin ja paatoksiin. Monille suuryrityk-
sille suurin haaste liittyy alihankkija- ja toimittajasuh-
teisiin. Perati kahdeksankymmentakolme prosenttia
vastaajista kokee painetta tiukentaa tai uudistaa
alihankintaketjuaan vastuullisuussitoumusten vuoksi.
Ilmio ei ole aivan uusi, silla lahes neljakymmentakolme
prosenttia vastaajista on jo joutunut vaihtamaan ali-
hankkijoitaan tai toimittajiaan vastuullisuusvaatimus-
ten johdosta. Toimitusketjun vaihtoviikot jatkuvat, silla
yli neljakymmentaviisi prosenttia vastaajista ennakoi

muutoksia myos lahitulevaisuudessa.

Arvoketju Vastuullisuus
Ja turvallisuus

Organisoituminen
Ja toiminnan muutos

Vastuullisuuden tavoitteet ja mittaaminen

Sijoittajien vastuullisuusnakokulmat vaikuttavat
yrityksemme strategiaan

4.5%
2022 o
32,8% 34,3% 209% 7,5%

llmasto- ja ymparistoriskeja kasitellaan osana
yleista riskienhallintaa

1,5%i
2022 hi S
42,3% 372% 139%51%

@® Hyvinusein @ Melko usein

Silloin tallein @ Harvoin @ Ei koskaan
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Suuryritysten taloudellinen
jalanjalki nakyy myos pienten

Ja keskisuurten yritysten
liikevaihdossa, kannattavuudessa

Ja kasvussa. Taman moninaisen
yritysjoukon on aivan valttamatonta
havahtua ja vastata asiakkaidensa
kasvaviin vastuullisuusodotuksiin.
Varautumisen aikaa ei jatku enaa
pitkaan.

Suuryritystutkimus 2023
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Onko alihankkijoita tai
toimittajia jouduttu vaihtamaan
vastuullisuusvelvoitteiden
myota?

151 %

en osaa san%

Arvoketju Vastuullisuus Organisoituminen
Ja turvallisuus Ja toiminnan muutos

Tullaanko alihankkijoita
tai toimittajia vaihtamaan
vastuullisuusvelvoitteiden myota
lahitulevaisuudessa?

31,7 %
en 0saa sanoa

23,0 %
el

hi



Suuryritystutkimus 2023

Tausta Mieliala Panokset Arvoketju

Yrityksemmme on valmis tekemaan
vastuullisuuden nimissa ratkaisuja, jotka
vaikuttavat negatiivisesti yhtion...

Kasvuun
73,4% 18,0% 8,6%
2023 [ [ ]
+3,6
prosentti-
yksikkoa
2022 L]
69,8 % 17.6% 12,6%
Kannattavuuteen
14.,8% 15,1% 10,1%
2023 | ]

-51
prosentti-
yksikkoa

2022 ]

799 % 109% 9.2%

@ Samaa mielta Neutraali @ Erimielta

Vastuullisuus Organisoituminen
ja turvallisuus Jja toiminnan muutos

Vastanneet suuryritykset ovat yha valmiita taloudel-
liseen tulokseen liittyviin uhrauksiin vastuullisuuden
nimissa. Kompromisseja tehdaan mieluummin
kannattavuudessa kuin kasvussa, vaikka ero on pieni.
Lahes kolme neljasta vastaajasta on valmis tekemaan
vastuullisuuden nimissa ratkaisuja, jotka vaikuttavat
negatiivisesti kannattavuuteen. Vastausosuuden
laskua edellisvuoteen on noin viisi prosenttiyksikkoa.
Liikevaihdon kasvua on valmis uhraamaan hieman yli
seitsemankymmentakolme prosenttia vastanneista
suuryrityksista. Tassa vaihtoehdossa kasvua vime
vuoteen on yli kolme prosenttiyksikkoa.
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@ o= Tausta

omassa liiketoiminnassaan?

Huomioimme vastuullisuuden, koska haluamme...

Mika ohjaa lopulta suuryritysten matkaa kohti
strategisempaa ja tavoitteellisempaa vastuul-
lisuustoimintaa? Suuryritystutkimus haastoi
arvottamaan ja pisteyttamaan vastuullisuus-
toiminnan juurisyita. Vastaajalla oli kaytettavis-
saan kymmenen pistetta, jotka oli mahdollista
keskittaa esimerkiksi yhteen teemaan tai jakaa
tasaisesti useamman teeman valilla. Ennalta
tunnistettuja ja nimettyja teemoja oli mukana
yhteensa yhdeksan.

Mieliala

Miksi yrityksenne huomioi vastuullisuuden

196

Tayttaa meille
saadetyt velvoitteet

Panokset

Arvoketju

234

Vahvistaa lilketoimintaa

161

Tayttaa
sijoittajiemme
toiveet

Vastuullisuus Organisoituminen
ja turvallisuus Jja toiminnan muutos

315

Tayttaa asiakkaidemme
toiveet

Suuryritystutkimus 2023
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Tausta Mieliala Panokset Arvoketju
@or ’

9

Tutkimuksen tulokset heijastelevat isoa asennemuutosta vastuullisuuteen ja kestavan kehi-
tyksen mukaiseen liiketoimintaan: se ei ole enaa reaktiivista kilpailijoiden toimiin vastaamista
vaan aslakas- ja liikketoimintalahtoista eli osa yritysten pitkan aikavalin strategiaa.

Matti Lehmus, Toimitusjohtaja, Neste Oyj

Miksi yrityksenne huomioi vastuullisuuden omassa likketoiminnassaan?

Huomiomme vastuullisuuden, koska haluamme...

keskiarvo

154
Tayttaa asiakkaidemme toiveet O

® 315

Vahvistaa lilketoimintaa

® 284

Tayttaa meille saadetyt velvoitteet

® 196

Tayttaa sijoittajiemme toiveet

@ 161

Parantaa yrityksemmme mainetta

® 150

Tayttaa tyontekijoidemme toiveet

® 134

Toimia alamme suositusten mukaisesti

® 59

Parantaa operatiivista tehokkuutta

® 53

Vastata kilpailijoiden vastuullisuustoimenpiteisiin

® 33

Suuryritystutkimus 2023

Vastuullisuus Organisoituminen
ja turvallisuus Jja toiminnan muutos

Vastanneet suuryritykset panostavat vastuullisuuteen,
koska haluavat erityisesti tayttaa asiakkaidensa toiveet

ja vahvistaa liketoimintaansa. Kaksikon takana tulevat
painavuusjarjestyksessa vastuuvelvoitteiden seka sijoit-
tajien toiveiden tayttaminen, maineen parantaminen ja
tyontekijoiden toiveisiin vastaaminen. Kauas naiden taakse
sijoittuvat toiminta alan suositusten mukaisesti, opera-
tilvisen tehokkuuden parantaminen seka kilpailijoiden
vastuullisuustoimenpiteisiin reagoiminen. Sijoittajien vas-
tuullisuusodotukset vaikuttavat yrityksen strategiaan hyvin
usein miltei joka kolmannessa yrityksessa (ks. sivu 43).

Suomalainen suuryritysaineisto poikkeaa kansainvalisista
tutkimuksista selkeasti kahdella tavalla. Ensinnakin suo-
malaiset suuryritykset ovat vastuullisuuden osalta poik-
keuksellisen asiakaslahtoisia. Maailmalla vastuullisuutta
ohjaavat ensisijassa velvoitteet, standardit ja sijoittajat —
kotimaassa puolestaan asiakkaan jatkuvasti kuuluvampi
aani. Toisaalta vastuullisuutta ei Suomessa nahda vain
yhtena mahdollisena kilpailutoimena ja -keinona vaan
liiketoiminnan uutena tavoitteena.

Vastanneet suuryritykset kokevat tieto- ja kyberturvaan
liittyvat riskit yha erittain merkittavina. Syksylla 2022
nain arvioli ennatysmaara — yli yhdeksankymmentauviisi
prosenttia — vastaajista.

Samalla miltei yhdeksankymmentaseitseman prosenttia
uskoo yrityksensa olevan riittavan varautunut tieto- ja
kyberturvallisuuteen liittyviin riskeihin. Merkittaviksikin
tunnistettuihin uhkakuviin suhtaudutaan silti melkoisella
itsevarmuudella: kolmea vajaa sata prosenttia vastaa-
Jjista pitaa varautumistaan kyber- ja tietoturvariskeihin
taysin riittavana.
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Panokset

Arvoketju

Vastuullisuus
Ja turvallisuus

Organisoituminen
Ja toiminnan muutos
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Tausta Mieliala Panokset Arvoketju Vastuullisuus Organisoituminen
ja turvallisuus Ja toiminnan muutos

Vahva runko ruokkil
iskunkestavyytta ja ketteryytta

Tutkimukseen osallistuneiden suuryritysten nake- Yrityksellasmme on hyva nakemys siita,
mykset oman toiminnan kehittamisesta kertovat miten toimintaa tulisi kehittaa Ukrainan
itsevarmuudesta. Miltei kolme neljasta uskoo, etta sodan jélkeiseen ympéristéén.

omalla yrityksella on hyva visio siita, miten toimin-
taa tulisi kehittaa myos Venajan hyokkayssodan 579
paatyttya. Suomalaisten suuryritysten selvapiir- ori miéltg
teinen nakemys tulevaisuudesta el ole horjunut

edes Venajan aggression, juoksevan inflaation tai ’
korkoympariston nakymien takia.

15,9%
neutraali

75,4%

samaa mielta

Suuryritystutkimus 2023




@ op

Yrityksemmme tavoittelee maaratietoisesti
operatiivista ketteryytta, vaikka se lisaisi

liiketoiminnan haavoittuvuuksia

(esim. alihankkijoiden toimitusvaikeudet)

2022 L1
66.9% 14.4%  187%
2022 L
69,45 15.3% 15.3%
2020 [ [ ]
82.0% 99% 81%

@ Samaa mielta
Neutraali
@ Erimielta

Suuryritystutkimus 2023

Tausta Mieliala

Yrityksemme toiminta normalisoituu
vuoden 2023 aikana vahintaan
pandemiaa edeltavalle tasolle

40,6 %
eri mielta

370%

samaa mielta

22,5%
neutraali

Panokset

Arvoketju Vastuullisuus
ja turvallisuus

Organisoituminen
Ja toiminnan muutos

Vastanneiden suuryritysten nakemykset paluusta pan-
demiaa edeltaneeseen normaaliin ovat hyvin polarisoi-
tuneet. Yli neljakymmenta prosenttia uskoo, etta oma
toiminta ei tule normalisoitumaan viela vuoden 2023
aikana covid-jaksoa edeltavalle tasolle. Samalla miltei
neljakymmenta prosenttia arvioi, etta oma yritys tekee
paluun normaaliin vuonna 2023. Toisiaan seuranneet
poikkeustilanteet ovat kohdelleet toimialoja ja toimijoita
hyvin eri tavoin.

Enemmisto osallistuneista suuryrityksista on valmis
tekemaan suuriakin uhrauksia, jotta toiminta olisi
nykyista ketterampaa. Enemman kuin kaksi kolmesta
vastaajasta kokee tavoittelevansa maaratietoisesti ope-
ratiivista ketteryytta, vaikka se lisaisi liiketoiminnan haa-
voittuvuuksia, kuten alihankkijoiden toimitusvaikeuksia.
Kolme neljasta vastaajasta uskoo yrityksensa sitoutuvan
vahvistamaan henkiloston itseohjautuvuutta, vaikka se
aiheuttaisi virheista johtuvia kustannuksia. Tulokset eivat
ole muuttuneet dramaattisesti edellisvuosiin verrattuna.
Kenties pitkaan jatkunut heikko nakyvyys markkinaan on
saanut arvostamaan toiminnan ketteryytta aiempaakin
korkeammalle.
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Tausta Mieliala Panokset

Yrityksemmme likketoimintamallia joudutaan
muuttamaan, jotta toimintamme on
taloudellisesti kestavaa vuonna 2023

38,1%
eri mielta

475 %

samaa mielta

14,4 %
neutraali

Arvoketju

Vastuullisuus Organisoituminen

ja turvallisuus Ja toiminnan muutos

33

Vastaajista luottaa
liiketoimintamallinsa kantavan
myos tulevaisuudessa.

Merkittavalla osalla vastaajayrityksista on tarve
organisoitua uudelleen vuonna 2023. Lahes puolet
kokee, etta taloudellisen kestavyyden saavuttaminen
vaatii omalta yritykseltaan muutoksia kaikkein olen-
naisimmissa toiminnan logiikoissa. Toisaalta miltei
neljakymmenta prosenttia arvioi, etta nykymalli riittaa
turvaamaan taloudellisesti kestavan toiminnan. Yha
useampaa suuryritysta toimintalogitkan muutoksissa

ajaa ennen kaikkea pakko ja toimintaympariston paine.

Yli puolet syksyn 2022 vastaajista haluaa toimia
aloitteentekijana toimialansa uudistumisessa tavalla,
jossa vanha logiikka saa vaistya. Tata kutsutaan
luovaksi tuhoksi. Esimerkkina sen tunnustelusta

on pitkaaikaisesti lisaantynyt yhteistyo oman alan
start up -yritysten kanssa. Viela syksylla 20271 miltei
seitsemankymmenta prosenttia vastanneista suur-
yrityksista halusi edistaa radikaalia muutosta. Vahva
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Vastuullisuus
ja turvallisuus

Organisoituminen

@ OP Tausta Mieliala Panokset Arvoketju
Ja toiminnan muutos

enemmisto on vaihtunut siis hienoiseen enemmistoon.
Noin kolmentoista prosenttiyksikon notkahdus taman
kehityksen edistajissa antaa viitteita siita, etta uudis-
tava start up -yhteistyo ei ole kaikkien suuryritysten
kohdalla tuottanut toivottua ja ennakoitua tulosta tai
palvellut niiden etua.

Yrityksemmme aikoo edistaa “luovaa

tuhoa” (=vanhat yritykset, tuotteet ja
ammatit haviavat uusien, parempien ja
tuottavampien tieltd), esimerkiksi tekemalla
yhteistyota start up -yritysten kanssa

Tekoalya soveltavat teknologiat tulevat
korvaamaan yrityksessamme tyota, jota
talla hetkella tehdaan henkiloresurssein
(seuraavan 5 vuoden sisalla)

Noin nelja viidesta vastaajasta uskoo tekoalyn korvaa-
van seuraavan viiden vuoden aikana henkiloresurssein
tehtavaa tyota. Viela vuosi takaperin saman nakemyk-
sen allekirjoitti yli yhdeksankymmenta prosenttia vas-
taajista. Tulokset antavat viitteita siita, etta ymmarrys

2022 _ L ] 2022 I =

56,1% 23,0% 20,9% 80,4 % 8,0% 11,6%

heikon tekoalyn todellisista kayttokohteista ja rajoit- ‘12’i, 501 3’4%i
. e T - prosentti- e
teista on selkiytymassa esimerkiksi erilaisten kokeilu- yksikkoa 9307 3.4

jen myota. On tapauksia, joissa tekoalylla varustettu

robotti ja ihminen jakavat jo nyt yhteisen toimintaym 5 3,1%i
) f I
2021 | - el

pariston. Samalla on viela suurempi joukko tapauksia, 91,9% 5,0%

joissa tekoalyn kayttoonotto ei ole tuottanut toivottua 68,9% 19.3% 11.8%

tehokkuus- tai tuloksellisuushyotya ihmistyovoimaan

verrattuna. [hmisten tekemaa tyota korvataan silti 2020 — - i——=LzL —
: y 66,7°% 189% 14,5%

vastaajien enemmiston mielesta tekoalylla myos seu-
raavan viiden vuoden jaksolla. Paattajien odotuksissa

Ja haaveissa on kuitenkin tapahtunut jarkiintymista. @ Samaa mielta

@ Samaa mielta
Neutraali Neutraali

@ Erimielta @ ECrimielta
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@ o= Tausta Mieliala Panokset Arvoketju Vastuullisuus Organisoituminen
ja turvallisuus Jja toiminnan muutos

Milla likketoiminnan eri osa-alueilla
yrityksellanne on parhaat valmiudet
sopeutua yllattaviin muutoksiin?

230

Tuotantoon liittyvat
Syksyn 2022 suuryritystutkimus haastoi ydintoiminnot ja -prosessit
vastaajat jakamaan pisteita niille toimintansa
alueillle, jotka parhaiten auttavat sopeutumaan
konfliktien ja pandemioiden kaltaisiin yllattaviin
muutoksiin. Vastanneella paattajalla oli kaytet-
tavissaan kymmenen pistetta; kaikki kymmmenen
pistetta oli mahdollista keskittaa esimerkiksi
yhdelle ratkaisevalle alueelle tai kylvaa ne
useamman alueen valilla jopa melko tasai-
sesti. Vastanneet suuryritykset nostivat listan
kirkkaaseen karkeen taloudelliset voimavarat.
Yli kymmmenen vuoden takaisissa vastauksissa
harva olisi voinut julistaa taseen ja peruskan-
nattavuuden ankkurikseen — sikali suuri on
suomalaisen suuryrityskentan taloudellisen
kestokyvyn muutos ollut.

Henkiloresurssit

303

Taloudelliset voimavarat

Riskienhallinta Asiakassuhteet

ja tilannejohtaminen

Suuryritystutkimus 2023



@ o= Tausta Mieliala Panokset Arvoketju Vastuullisuus Organisoituminen
ja turvallisuus Jja toiminnan muutos

Vahva talous on kestavyyden ankkuri, mutta yhta kilmnostava on seuraava
nelikko. Vahva asiakaspohja, tuotanto- ja prosessiosaaminen ja henkilostoresurssit
peilaavat hyvin suuryritysten avainkyvykkyyksia. Koronajakso testasi myos
vastaajien taidot riskienhallinnassa ja tilannejohtamisessa.

Milla liilketoiminnan eri osa-alueilla yrityksellanne on parhaat valmiudet
sopeutua yllattaviin muutoksiin (esim. pandemia tai konfliktit)?

keskiarvo
174
Taloudelliset voimavarat O Merkittava osuus pisteista ohjautui myos toiseksi
® 303 sijoittuneille asiakassuhteille. Ydintoiminnot ja
Asiakassuhteet -prosessit -vaihtoehto sijoittui valintatilanteessa
; ® 233 T . .
juuri ja juuri kolmanneksi. Kolmen karjen taakse
Tuotantoon liittyvat ydintoiminnot ja -prosessit ® 30 jaivat hienoisesti riskienhallinta ja tilannejohtami-
o - , - nen seka henkiloresurssit. Kauas naiden taakse
Riskienhallinta ja tilannejohtaminen ® 216 sijoittuivat fyysiset resurssit, tilaus- ja toimitus-
. . verkosto seka immateriaaliset resurssit, kuten
Henkiloresurssit : C e e L o .
® 198 brandi tai patentit. Paaviesti on harvinaisen selva:
. L vahva taloudellinen kivijalka, kestavasti johdetut
Fyysiset resurssit (esim. kiinteistot) : . |G, ESareTes
® /9 asiakassuhteet seka ydintoimintojen joustonvara
Tilaus- ja toimitusverkosto ovat lopulta suuryritysten olemassaolon tarkein
® /3 vakuutus odottamattoman varalta.
Immateriaaliset resurssit (esim. brandi, patentit)
® 58 ;
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