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OP Pohjolan monimuotoisuusohje

Monimuotoisuuden, yhdenvertaisuuden ja mukaan ottamisen merkitys OP
Pohjolassa

Meille OP Pohjolassa monimuotoisuus, yhdenvertaisuus ja mukaan ottaminen ovat arvovalinta ja
liketoiminnassamme menestymisen edellytys. Monimuotoisuuden ja mukaan ottamisen kokemuksen
vahvistaminen tyoyhteisossamme on sisallytetty OP Pohjolan strategisiin tavoitteisiin.

Ollaksemme kilpailukykyinen parempien taloudellisten valintojen valmentaja monimuotoiselle
asiakaskunnallemme tarvitsemme erilaisia 0saajia ja monenlaisia tapoja ajatella. Monimuotoinen
henkilosto parantaa kykyamme uudistaa liiketoimintaamme ja kehittaa asiakkaidemme alati muuttuviin
tarpeisiin sopivia palveluja ja tuotteita. Henkiloston seka johdon monimuotoisuus edesauttaa
toimintamme riskikulttuurin yllapitoa seka luotettavan hallinnon periaatteidemme toteuttamista.

Arvostamme erilaisia elamankokemuksia ja ajattelutapoja, silla ne tuovat monenlaisia nakokulmia ja
osaamista tyoyhteisoihimme seka auttavat meita ymmartamaan paremmin monimuotoista
asiakaskuntaamme. Mukaan ottavassa tyoyhteisossa kaikki tuovat oman osaamisensa mukaan
varmistamaan yhteisten tavoitteiden saavuttamista. Kykymme ratkoa asiakkaidemme ongelmia seka
kehittaa uusia tuotteita, palveluita ja toimintatapoja paranee, kun tuomme yhteen laaja-alaisen
osaamisen ja erilaiset ajattelutavat.

Haluamme varmistaa yhdenvertaisen ja mukaan ottavan tyontekija- ja asiakaskokemuksen rakentamalla
psykologisesti turvallista tyoyhteisoa ja finanssiryhmaa, jossa jokainen voi olla oma itsensa. Kehitamme
monimuotoisuuteen, yhdenvertaisuuteen ja mukaan ottamiseen liittyvaa osaamistamme ja
toimintatapojamme lapi OP Pohjolan.

OP Pohjola on Suomen suurin finanssiryhma ja merkittava suomalainen tyonantaja. Haluamme edistaa
asiakkaidemme, kaikkien meilla tyoskentelevien ihmisten seka toimintaymparistomme ja koko
suomalaisen yhteiskunnan hyvinvointia. Mukaan ottamisen kokemuksen vahvistaminen tyoyhteisoissa ja
koko yhteiskunnassamme on tarkea keino tuon tavoitteen saavuttamiseksi.

Olemme OP Pohjolassa matkalla kohti monimuotoisempaa tyoyhteisoa. OP Pohjolan sitoutuminen
monimuotoisuuden, yhdenvertaisuuden ja mukaan ottamisen edistamiseen on pitkajanteista.
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Monimuotoisuuden, yhdenvertaisuuden ja mukaan ottamisen edistaminen on osa OP Pohjolan strategista
painopistetta Osaava, innostunut ja hyvinvoiva henkilostd seuraavien vuosien ajan.

Tama monimuotoisuusohje kuvaa OP Pohjolan monimuotoisuuteen liittyvat keskeiset periaatteet ja
kaytannot.

OP Pohjolan monimuotoisuusohjeen keskeinen sisalto

OP Pohjolan monimuotoisuusohjeen ytimen muodostaa koko OP Pohjolaa koskevan monimuotoisuutta,
yhdenvertaisuutta ja mukaan ottamista koskevan tahtotila "OP Pohjola jokaiselle”. Tahtotila ohjaa
toimintaamme ja kertoo, mita tarkoitamme monimuotoisuudella, yhdenvertaisuudella ja mukaan
ottamisella OP Pohjolassa.

Monimuotoisuuden tahtotila "OP Pohjola jokaiselle”

Haluamme olla johtava ja vetovoimaisin finanssiryhma Suomessa. Arvomme ihmislaheisyys, vastuullisuus
ja yhdessa menestyminen edellyttavat, etta otamme kaikki mukaan ja huolehdimme, ettei kukaan koe
jaavansa ulkopuolelle. Parempien taloudellisten valintojen valmentajana toimiminen edellyttaa
monimuotoisen asiakaskuntamme arjen ja tarpeiden ymmarrysta. Menestyaksemme jatkuvasti
muuttuvassa maailmassa tarvitsemme monipuolista osaamista nyt ja tulevaisuudessa. Meilla jokainen
saa olla oma itsensa ja toimimme yhdessa niin, etta kaikki tuntevat itsensa arvostetuksi. Annamme
kaikille yhdenvertaiset mahdollisuudet onnistua tyossaan.

Monimuotoisuus
e Monimuotoisuudella tarkoitamme kaikkea ihmisten erilaisuutta ja erilaisten ominaisuuksien
tunnistamista. Kaikki erilaisuus ei nay ulospain.
e Kannustamme tuomaan erilaisia nakemyksia esiin. Haluamme kayttaa aikaa erilaisten nakokulmien
ymmartamiseen yhteisten tavoitteiden saavuttamiseksi.

e Emme hyvaksy kiusaamista, hairintaa tai syrjintaa keneltakaan. Puutumme sopimattomaan
kayttaytymiseen ja kielenkayttoon.
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Yhdenvertaisuus
e Yhdenvertaisuus tarkoittaa yhtalaisten tyossa onnistumisen mahdollisuuksien tarjoamista.
o Yhdenvertaisuus on sita, etta otamme huomioon erilaiset lahtokohdat, jotta kaikki voivat osallistua
taysipainoisesti tyoyhteison toimintaan ja kehittamiseen.
e Tuemme tyontekijoitamme ja asiakkaitamme palveluiden saavutettavuuteen ja toimitilojen
esteettomyyteen liittyvilla toimilla.

Mukaan ottaminen
e Mukaan ottaminen on aktiivista toimintaa. Olemme kaikki vastuussa muiden mukaan ottamisesta,
jotta jokainen voi tuntea kuuluvansa joukkoon.
o Jokainen meista rakentaa psykologista turvallisuutta ja ottaa toisternme erilaisuuden huomioon
arjen kohtaamisissa.
o Meilla jokainen tulee nahdyksi ja kuulluksi. Annamme kaikille mahdollisuuden osallistua
keskusteluun.

OP Pohjolan monimuotoisuusohjeeseen linkittyvat ohjeet

OP Pohjolan monimuotoisuusohje taydentaa OP_Pohjolan vastuullisuusohjelmaa. Se linkittyy

vastuullisuusohjelman lIhmiset ja yhteisot -osa-alueen kohtaan "Rakennamme monimuotoista,
yhdenvertaista ja mukaan ottavaa tyoyhteisoa” seka Hyva hallintotapa -osa-alueen kohtaan “Lisaamme
hallintomme monimuotoisuutta”.

Toimintaamme ohjaavat myos OP Pohjolan arvot, joita ovat ihmislaheisyys, vastuullisuus ja yhdessa
menestyminen. Lisaksi toimintaamme ohjaavat monimuotoisuutta koskevissa teemoissa OP Pohjolan
hyvan liiketavan periaatteet seka OP Pohjolan ihmisoikeussitoumus ja -politiikka. OP Pohjolan hallinnon

osalta monimuotoisuuteen liittyvia periaatteita ja tavoitteita on kuvattu luotettavan hallinnon
periaatteissa.

OP Pohjolassa on pysyvat palkitsemisen periaatteet, jotka ovat yhtendinen ja selkea yhteenveto

palkitsemista ohjaavista perusajatuksista ja tavoitteista. Palkitsemisen periaatteet, palkkapolitiikka ja
tulospalkkiojarjestelman ehdot on dokumentoitu selkeasti ja viestitty koko henkilostolle. Palkitsemisen eri
elementeissa otetaan huomioon tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelmien mukaisten periaatteiden
toteutuminen. Keskeista on eri ikaryhmien ja sukupuolten tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden
toteutuminen.
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https://www.op.fi/op-ryhma/vastuullisuus/vastuullisuusohjelma
https://www.op.fi/documents/10208/75824/OP+Ryhm%C3%A4n+Hyv%C3%A4n+liiketavan+periaatteet.pdf/adc3dce7-588d-65ba-0148-0755d14fdfe1?t=1725435101258
https://www.op.fi/documents/10208/75824/OP+Ryhm%C3%A4n+Hyv%C3%A4n+liiketavan+periaatteet.pdf/adc3dce7-588d-65ba-0148-0755d14fdfe1?t=1725435101258
https://www.op.fi/documents/10208/4442071/OP_Pohjola_ihmisoikeuspolitiikka_FI.pdf/651ab546-d563-8534-229a-5be7e3b88848?t=1765453340134
https://www.op.fi/op-ryhma/tietoa-ryhmasta/hallinnointi/palkitseminen
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Roolit ja vastuut

OP Pohjolan monimuotoisuusohje koskee kaikkia OP Pohjolassa tyoskentelevia ja sen hallinnossa toimivia
henkiloita ja sen toteuttaminen on kaikkien vastuulla: koko henkiloston, esihenkiloiden ja muiden
johtamisroolien seka johdon.

OP Pohjolan monimuotoisuusohjeen keskeisesta sisallosta, Monimuotoisuuden tahtotilasta "OP Pohjola
jokaiselle”, seka sen mittareista ja tavoitteista paattaa OP Osuuskunnan johtokunta hyvaksyessaan
vastuullisuusohjelman.

Monimuotoisuusohjeen edistamista, sen mukaisia tavoitteita ja mittareita kasittelevat erityisesti seuraavat
tahot:
o OP Pohjolan tasolla monimuotoisuuden, yhdenvertaisuuden ja mukaan ottamisen edistamisesta
vastaavat DEl-asiantuntijat
e Keskusyhteisokonsernin henkilosto- ja kulttuuriasioista vastaava johtoryhma
e OP Osuuskunnan johtokunnan ESG-toimikunta
e OP Osuuskunnan hallitus osana vastuullisuusohjelman mukaisten tavoitteiden seurantaa.

Monimuotoisuusohjeen toteuttaminen

Pyrimme OP Pohjolassa aktiivisesti vahvistamaan tyoyhteisoon kuulumisen kokemusta. Kannustamme
mukaan ottamiseen yli tiimi- ja organisaatiorajojen. Mukaan ottaminen tapahtuu tyoyhteison arkisissa
kohtaamisissa ja tapaamisissa. Edistamme tietoisuutta monimuotoisuudesta, yhdenvertaisuudesta ja
mukaan ottamisesta ja vahvistamme osaamistamme mukaan ottavasta johtamisesta.

Monimuotoisuusosaamisen kehittamiseksi kaikilla meilla tyoskenteleville on tarjolla monimuotoisuuden ja
mukaan ottamisen teemoista itseopiskelukurssi seka keskustelutilaisuuksia ja tyopajoja. Esihenkilo- ja
muissa johtamisrooleissa tyoskenteleville olemme rakentaneet oppimispolkua esihenkilo- ja
johtamistehtavissa arjen johtamisen tueksi.
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Mittarit ja tavoitteet

Tahtotilamme toteuttamiseksi olemme vastuullisuusohjelmassamme maaritelleet tavoitteeksi, etta
rakennamme monimuotoista, yhdenvertaista ja mukaan ottavaa tyoyhteisoa, jossa otamme kaikki
mukaan ja toimimme yhdessa niin etta kaikki tuntevat itsensa arvostetuksi, ja annamme kaikille
yhdenvertaiset mahdollisuudet onnistua tyossaan. Mittaamme yhdenvertaisuuden kokemusta ja
sukupuolijakaumaa johtotehtavissa. Naiden mittareiden tavoitteet ovat seuraavat:

o Yhdenvertaisuuden kokemuksen indeksi vahintaan 4,35 vuosittain (arviointiasteikko 1-5

henkilostotutkimuksissa).
e Sukupuolten edustus johtotehtavissa vahintaan 40 %.

OP Osuuskunnan johtokunnan seka Keskusyhteisokonsernin johtajaroolien muuttuvassa palkitsemisessa
huomioidaan siihen vaikuttavana tekijana vastuullisuusohjelmasta johdettu monimuotoisuuden
edistamista tukeva mittari.

Ylimmissa hallintoelimissa seurataan ja kasitellaan henkiloston monimuotoisuuteen ja yhdenvertaisuuteen
liittyvia teemoja, kuten sukupuolten palkkatasa-arvoa, promootioiden jakautumista, johtotehtavien
edustusta seka ikajakaumaa ja rekrytointia.

OP Pohjolan hallinnon osalta vastuullisuusohjelmassamme on maaritelty tavoitteeksi, etta osuuspankkien
ja keskusyhteison hallintoneuvostojen ja hallituksien kokoonpanoissa varmistetaan OP Pohjolan
menestysta tukeva monimuotoisuus. Mittaamme sukupuolijakaumaa ja mittarin tavoitteena on, etta
sukupuolet ovat edustettuina OP Pohjola -tasolla vahintaan 40 %.
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