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Personforsakringar

Till Mattskydd kan féljande personférsakringar valjas
- Halsoférsakring

- Utkomstforsakring

- Livforsakring

- Invaliditetsforsakring

- Europeiskas Resenarforsakring

| forsakringsbrevet finns alla de forsakringar antecknade som valts for varje
enskild forsakrad.

Gemensamma bestammelser for personforsakringarna

Dessa gemensamma bestammelser tillampas pa halsoférsakringen, utkomstfor-
sakringen, livforsakringen och invaliditetsforsakringen.

Villkoren for Europeiskas Resenarforsakring ingar i avsnittet Reseférsakringar.

1 Forsakrad
Forsakrade ar de personer som namns i forsakringsbrevet.

2 Formanstagare

Forsakringstagaren kan forordna en formanstagare till vilken férsakringsersatt-
ningen ska betalas. Ett formanstagarférordnande och dndringar i eller annulleri-
ngar av det ska meddelas forsakringsbolaget skriftligen.

Ersattningar ur halsoforsakringen och utkomstférsakringen, med undantag av
dodsfallsskyddet, betalas till den férsdkrade om inte forsakringstagaren har upp-
gett ndgon annan formanstagare.

Nar den férsakrade ar ett ofott barn ar formanstagaren i halsoférsakringen bar-
nets mor fram till dess att det forsakrade barnet har fotts. Nar den forsakrade ar
ett ofott barn ar formanstagaren i utkomstforsakringens Dodsfallsskydd forsak-
ringstagaren.

3 Forsakringarnas giltighet
3.1 Giltighetsomrade
Forsakringarna galler 6verallt i varlden.

Ersattning ur halsoférsakringen betalas emellertid endast for kostnader som
uppstatt i Finland. Om det for nagot av de skydd som ingar i halsoférsakringen
har avtalats separat och i forsakringsbrevet gjorts en anteckning att det ur
skyddet betalas ersattning aven for kostnader som uppstatt utomlands, beta-

las ersattning ur detta skydd endast fér kostnader som uppstatt inom EU- och
EES-omradet samt Schweiz. | sddana fall motsvaras en i villkoren namnd, inom
halso- och sjukvarden yrkesutbildad person i Finland av en inom hélso- och sjuk-
varden yrkesutbildad person i landet ifrdga som har godkants av den myndighet

i( landet)som motsvarar tillstdnds- och tillsynsverket for Social- och halsovarden
Valvira).

3.2 Giltigheten i samband med idrott

| motorsportgrenar ar trafikférsékringen den primara ersattaren i forhallande till
halsoforsakringen.

3.2.1 Definition av tavlingsidrott

Med tavlingsidrott avses tavlingar eller matcher som har arrangerats av ett
idrottsforbund eller en idrottsforening, traningar i enlighet med ett traningspro-
gram samt andra traningar som ar typiska for idrottsgrenen ifrdga oberoende av
tavlingsidrottens niva eller den forsakrades alder. | Vardskyddet for idrottare, Till-
laggsvardskyddet for idrottare och Tandskyddet for idrottare avses med tavling-
sidrott &ven resor till och frdn ovannamnda tavlingar, matcher och traningar.

Med traningar i enlighet med ett traningsprogram avses traningar som utfors i
enlighet med ett skriftligt eller muntligt uppgjort traningsprogram under tillsyn av
en tranare eller utan tillsyn.

Med andra traningar som ar typiska for en idrottsgren avses traningar som utfors
som kompletterande traningsmoment till den egentliga grenen, da dessa utférs
som en del av traningen infor en tavling eller infor en match.

3.2.2 Tavlingsidrott

Vardskyddet, Kostnadsskyddet, Tillaggsvardskyddet och Tandskyddet i halsofér-
sakringen samt Dagpenningsskyddet och Invaliditetsforsakringen i utkomstforsak-
ringen galler inte vid tavlingsidrott.

Invaliditetsskyddet och Dodsfallsskyddet i utkomstférsakringen galler vid tavling-
sidrott. Ocksa livforsakringen galler vid tavlingsidrott.

Vardskyddet for idrottare, Tilliggsvardskyddet for idrottare och Tandskyddet for
idrottare i halsoférsakringen galler vid den eller de tavlingsidrottsgrenar som i
forsakringsbrevet antecknats vid skydden. Skydden géller emellertid aldrig vid
tavlingsidrott i de riskfyllda idrottsgrenar som namns i punkt 3.2.4 nedan.

Skydden galler inte heller vid tavlingsidrott pa de tva hogsta serienivaerna for
vuxna i fotboll, ishockey eller volleyboll.

Om det har avtalats separat och gjorts en anteckning om det vid invaliditetsfor-
sakringen i forsakringshrevet, galler invaliditetsforsakringen emellertid vid tav-
lingsidrott, dock aldrig vid tavlingsidrott i de riskfyllda idrottsgrenar som namns i
punkt 3.2.4 nedan.

3.2.3 Specialidrottsgrenar

Vardskyddet, Kostnadsskyddet, Tillaggsvardskyddet och Tandskyddet i halsofér-

sakringen samt Dagpenningsskyddet och Invaliditetsforsakringen i utkomstfor-

sakringen galler inte vid ndgon av de nedan uppraknade idrottsgrenarna, som i
dessa villkor bendmns specialidrottsgrenar. Det som sags ovan tillampas obero-
ende av om den forsakrade tavlar i dessa grenar eller inte.

Invaliditetsskyddet och Dédsfallsskyddet i utkomstforsakringen galler for specia-
lidrottsgrenar. Ocksa livfrsakringen galler fér specialidrottsgrenar.

Vardskyddet for idrottare, Tillaggsvardskyddet for idrottare och Tandskyddet for
idrottare i halsoforsakringen galler for alla de nedan uppraknade specialidrotts-
grenarna, om det har gjorts en anteckning om det vid skydden i forsakringsbre-
vet. Skyddet galler d& aven vid tur- och returresor i omedelbar anslutning till
utévandet av specialidrottsgrenarna. Skyddet galler dock aldrig vid tavlingsidrott
i dessa specialidrottsgrenar. Vad som avses med tavlingsidrott har definierats i
punkt 3.2.1.

Om det har avtalats separat och gjorts en anteckning om det vid invaliditetsfor-
sakringen i forsakringsbrevet, galler invaliditetsforsakringen emellertid vid alla
de nedan uppréaknade specialidrottsgrenarna. Forsakringen galler dock aldrig vid
tavlingsidrott i dessa specialidrottsgrenar. Vad som avses med tavlingsidrott har
definierats i punkt 3.2.1.

Specialidrottsgrenar ar

- kamp- och kontaktsportsgrenar

- vintersportgrenar: kalkakning, rodeldkning, freestyleskidakning samt speedski-
ing och stortlopp

- flygsportsgrenar, sdsom flygning med varmluftsballong och gasballong,
motorflygning, hang- och skarmflygning, flygning med ultralatt flygplan, fall-
skarmshoppning, vindtunnelflygning, flygning med sjalvbyggt flygplan, segel-
flygning och motorsegelflygning

- kraftsport: styrkelyft, tyngdlyftning eller bodybuilding

- grenar dar man dyker med utrustning

- Andra specialgrenar inom idrott: bmx-cykling, bungyhopp, flygning med drags-
karm, ving- och draksegling, flygsegling eller flygsurfing, parkour, nedstigning
med rep, akrobatik och free running.

3.2.4 Riskfyllda idrottsgrenar

Vérdskyddet, Kostnadsskyddet, Tillaggsvardskyddet och Tandskyddet i halsofér-
sakringen samt Dagpenningsskyddet och Invaliditetsforsakringen i utkomstforsak-
ringen galler inte vid de nedan uppraknade idrottsgrenarna, som i dessa villkor
benamns riskfyllda idrottsgrenar. Det som sags ovan tillampas oberoende av om
den forsakrade tavlar i dessa grenar eller inte.

Invaliditetsskyddet och Dédsfallsskyddet i utkomstforsakringen galler vid riskfyllda
idrottsgrenar. Ocksa livforsakringen galler vid riskfyllda idrottsgrenar.

Vérdskyddet for idrottare, Tillaggsvardskyddet for idrottare och Tandskyddet for
idrottare i halsoforsakringen galler vid den eller de nedan uppraknade riskfyllda
idrottsgrenar som i forsakringshrevet antecknats vid skydden. Skyddet galler aven
vid tur- och returresor i omedelbar anslutning till utévande av den i forsékrings-
brevet antecknade grenen samt vid tavlingsidrott i grenen ifrdga. Vad som avses
med tavlingsidrott har definierats i punkt 3.2.1.

Om det har avtalats separat och gjorts en anteckning om det vid invaliditetsfor-
sakringen i forsakringshrevet, galler invaliditetsforsakringen emellertid vid alla de
nedan uppraknade riskfyllda idrottsgrenarna. Invaliditetsférsakringen galler da
aven vid tavlingsidrott i riskfyllda grenar. Vad som avses med tavlingsidrott har
definierats i punkt 3.2.1.

Riskfyllda idrottsgrenar ar

- amerikansk fotboll

- australisk fotboll

- rugby

- lacrosse

- frikamp

- wrestling

- offpistdkning

- is- och klippklattring

- glaciar- och bergsklattring

- styrkemansgrenar

- utforsakning med cykel

- utforsakning pa skridskor

- oceansegling

- BASE-hopp

- vandringar i obebyggda trakter, sdsom vandringar och forskningsresor utom-
lands i berg, djungel, oken, ddemark eller andra motsvarande trakter

- forsranning

- fridykning

- roller derby

- andra riskfyllda idrottsgrenar med motsvarande riskniva.

3.3 Hur den forsakrades alder paverkar giltigheten

Skydden upphér att galla senast vid utgdngen av den forsakringsperiod under
vilken den forsakrade fyller 100 ar. Livforsakringen och invaliditetsforsakringen
samt dagpenningsskyddet i utkomstférsakringen upphor emellertid att gélla fore
det i enlighet med vad som sags i villkoren for dessa forsakringar och skydd.
Tandskyddet i halsoforsakringen upphér ocksa vad galler sjukdomar tidigare an
vad som sags ovan pa det satt som anges i forsakringsbrevet.



4 Qlycksfall och begransningar i samband med dessa
41 Olycksfall

Ett olycksfall ar en plotslig yttre handelse som férorsakar en kroppsskada och
som intraffar oavsiktligen.

Som ett olycksfall betraktas ocks& drunkning, varmeslag, solsting, férfrysning, en
skada till foljd av betydande tryckforandring, gasforgiftning och forgiftning av ett
amne som den forsakrade har fortart av misstag, forutsatt att dessa handelser
har intraffat oavsiktligen.

4.2 Kraftanstrangningar och begransningar i samband med
dessa

Det i halsoférsakringen ingdende Vardskyddet for idrottsman och Tillaggsvard-
skyddet for idrottsman som valts i handelse av olycksfall, ersatter aven en sadan
av en lakare konstaterad strackningsskada eller ruptur i en muskel eller en sena
som har fororsakats i samband med en kraftanstrangning vid en i forsakrings-
brevet angiven tavlingsidrottsgren eller riskfylld idrottsgren eller vid en special-
idrottsgren, och for vilken lakarvard har getts inom 14 dygn fran det att strack-
ningen eller rupturen uppkom.

Ersattning for kostnader som fororsakats till foljd av en kraftanstrangning betalas
for hogst sex veckor fran det att varden inleddes. | kostnaderna kan endast inga
en magnetundersokning. Kostnader for operativa ingrepp ersétts inte.

Vid ersattning av strackningsskador eller rupturer som fororsakats i samband
med en kraftanstrangning tilldmpas samma begransningar som galler for olycks-
fall. Skador som enligt villkorspunkt 4.3 inte ersatts sdsom olycksfall ersatts inte
heller sdsom fororsakade av en kraftanstrangning. P& skador som férorsakats till
foljd av en kraftanstrangning tillampas aven villkorspunkt 4.4 pa motsvarande
satt som gallande olycksfall.

4.3 Sdsom olycksfall ersatts inte

Sasom olycksfall ersatts inte skador som har férorsakats

- av en handelse som har foranletts av en sjukdom, ett lyte eller en skada hos
den forsakrade

- av en operation, vard eller annat medicinskt ingrepp, sdvida inte ingreppet har
gjorts for att behandla en skada som ersatts ur samma skydd

- av forgiftning som har framkallats av lakemedel, alkohol eller ndgot annat
berusningsmedel som den forsakrade har anvant eller av ett amne som den
forsakrade har fortart som foda

- paen tand eller tandprotes vid tuggning, inte ens om en yttre faktor har
bidragit till skadan

- av sjalvmord eller forsok dartill.

Sasom olycksfall ersatts inte en smittsam sjukdom som férorsakats av ett bett
eller ett sting.

Diskbrack, magbrack, brack i ljumsktrakten, akillessenerupturer eller rupturer i
bicepssenans langa huvud eller rupturer i rotatorkuffen i axeln eller terkom-
mande urledvridningar av leder ersatts inte sdsom olycksfall, om inte skadan for-
anletts av ett olycksfall, vid vilket aven en frisk vavnad skulle ha tagit skada.

4.4 Inverkan av sjukdom, skada, lyte eller degeneration som ar
oberoende av olycksfallet

Ersattning betalas inte for en sjukdom, ett lyte, en skada eller degeneration i det
muskuloskeletala systemet som ar oberoende av ett olycksfall &ven om dessa inte
har uppvisat nagra symptom fore olycksfallet.

Om dessa av olycksfallet oberoende sakférhallanden vasentligen har bidragit till
en skada som uppstatt i samband med olycksfallet eller férlangt botandet av
denna, betalas ersattning endast till den del kostnaderna, arbetsoformagan eller
det bestdende menet maste anses vara ett resultat av det har olycksfallet. Denna
begransning tillampas inte p& Dodsfallsskyddet i utkomstforsakringen.

4.5 Utvidgning gallande olycksfall

Denna villkorspunkt tillampas pa Vardskyddet, Kostnadsskyddet och Tillaggsvard-
skyddet i halsoférsakringen om den forsakrade ar 60 ar eller aldre nar olycksfal-
let intraffar.

Kostnader som har fororsakats av ett olycksfall ersatts aven da olycksfallet har
intraffat pa grund av sjukdom, lyte eller skada. Kostnader for den sjukdom, det
lyte eller den skada som fororsakade olycksfallet ersatts emellertid inte sdsom
kostnader som har fororsakats av olycksfallet.

Kostnader for en skada som har fororsakats av ett olycksfall ersatts efter det att
den sedvanliga medicinska lakningstiden for skadan ifrdga ar 6ver under hogst
fyra manader, da en sjukdom, ett lyte, en skada eller degeneration i stéd- och
rorelseorganen har forlangt lakningen efter olycksfallet. Sdsom kostnader som
har fororsakats av ett olycksfall ersétts inte kostnader som fororsakats av en
sjukdom, ett lyte, en skada eller degeneration i stod- och rorelseorganen som
forlangt lakningen av olycksfallsskadan.

Kostnader for skador som har fororsakats av olycksfall ersatts under hogst fyra
manader, da en sjukdom, ett lyte, en skada eller degeneration i stéd- och rérel-
seorganen vasentligen har bidragit till att olycksfallet intraffade. Kostnader som
har foranletts av en sjukdom, ett lyte, en skada eller degeneration i stod- och
rérelseorganen som vasentligen har bidragit till att en olycksfallsskada uppstatt
ersatts dock inte sdsom kostnader som férorsakats av olycksfallet.

5  Kostnadernas skalighet

Om det ar uppenbart att den kostnad for vilken forsakringstagaren har ansokt om
ersattning betydligt 6verstiger en allmant godkéand och tillampad skalig niva, har
forsakringsbolaget ratt att till denna del nedsatta ersattningen, dock inte sa att
den understiger en skalig niva.

6 Forsakringsbolagets ratt att bestamma vardplats

Férsakringsbolaget har ratt att bestamma var undersékningarna och varden
av den forsakrade genomfors, om detta inte foranleder den forsakrade oskaligt
besvar.

7  Riskomraden, krig, atomskada och flygolycka

7.1 Halsofdrsakring och utkomstforsakring

Ersattning betalas inte om olycksfallet har skett eller om den férsékrade har

insjuknat i ett land eller del av det som det finska utrikesministeriet rekommen-

derar att man ska undvika att resa till eller som det finska utrikesministeriet

rekommenderar att man ska avlagsna sig ifran. Den har begransningen tillampas

emellertid inte

- under tio dagar fran det att utrikesministeriet gav rekommendationen, om den
forsakrade har anlant till ett ovan beskrivet land eller till en del av ett sadant
land innan utrikesministeriet utfardade sin rekommendation, utom i det fall att
det ar frdga om ett storkrig eller dd den forsakrade sjalv har deltagit i ett krig
eller en vapnad konflikt, eller d& den forsakrade har deltagit i fredshevarande
verksamhet som har organiserats av Férenta Nationerna, Europeiska Unionen
eller ndgot annat samfund, eller i annan militar verksamhet

- om den forsakrades sjukdom, skada eller dodsfall inte beror pa den omstan-
dighet som ar orsaken till att ministeriet har utfardat sin rekommendation.

Ersattning ur forsakringarna betalas inte om en sjukdom, en skada eller ett déds-
fall har fororsakats i Finland av krig eller vapnad konflikt. Denna begransning
tillampas inte under 10 dagar fran det att de vapnade operationerna inleddes,
utom da det ar fraga om storkrig eller d& den forsakrade sjalv har deltagit i krig
eller vapnad konflikt.

Ersattning betalas inte om en sjukdom, en skada eller ett dodsfall har fororsakats
av en i atomansvarighetslagen avsedd atomskada eller av en skada som fororsa-
kats av ett material, en anordning eller ett vapen som baserar sig pa en karnre-
aktion eller joniserande stralning, oberoende av var skadan har intraffat.

Ersattning ur halsoférsakringen eller utkomstforsakringen betalas inte om en
sjukdom, en skada eller ett dodsfall vid en flygolycka i samband med hobbyflyg-
ning eller yrkesmassig luftfart har drabbat en pilot eller en annan person som
hor till flygpersonalen eller som utfor ett uppdrag i anslutning till flygningen.

7.2 Livforsakring och invaliditetsforsakring

Ersattning ur livforsakringen eller invaliditetsforsakringen betalas inte om en
sjukdom, en skada eller ett dodsfall har fororsakats av krig eller vapnad konflikt.
Denna begransning tillampas inte under 10 dagar frén det att de vapnade opera-
tionerna inleddes, utom da det ar frdga om storkrig eller da den férsakrade sjalv
har deltagit i krig eller vapnad konflikt.

Om det separat har avtalats om en krigsriskutvidgning och det vid livférsakringen
gjorts en anteckning om det i forsakringsbrevet, galler livforsakringen emeller-
tid ocksa i handelse av krig eller vapnad konflikt. En krigsriskutvidgning innebar
emellertid inte att skyddet utvidgas till att galla vid storkrig och inte heller vid
situationer dar den forsakrade sjalv har deltagit i ett krig eller i en vapnad kon-
flikt.

Ersattning ur livforsakringen eller invaliditetsforsakringen betalas inte heller om
en sjukdom, en skada eller ett dodsfall har fororsakats av en i atomansvarighets-
lagen beskriven atomskada eller av en skada som fororsakats av ett material, en
anordning eller ett vapen som baserar sig pa en karnreaktion eller joniserande
stralning, oberoende av var skadan intraffat.

8  Skatter och avgifter till foljd av att

forsakringstagaren flyttar utomlands

Om det till foljd av att forsakringstagaren flyttar utomlands till forsakringen direkt
eller indirekt hanfor sig skatter eller andra avgifter som foljer av lagstiftning eller
myndigheternas foreskrifter, och som forsakringsbolaget ska betala, har forsak-
ringsholaget ratt att ta ut ifrdgavarande skatt eller avgift av forsakringstagaren.

9 Tillampning av de allmanna avtalsvillkoren
De allmanna avtalsvillkoren tillampas pa alla forsakringar.



Halsoforsakring

1  Skydd som ingar i forsakringen
Féljande skydd kan valjas for forsakringen

- Vardskydd

- Kostnadsskydd

- Tillaggsvardsskydd

- Tandskydd

- Konditionsskydd

- Vardskydd for idrottare

- Tillaggsvardskydd for idrottare

- Tandskydd for idrottare.

| forsakringsbrevet finns alla de skydd antecknade som valts for varje enskild for-
sakrad.

2 Vardskydd
2.1 Skyddets centrala innehall

Skyddet kan valjas i handelse av

A olycksfall och sjukdomar
| det har alternativet ersatts i dessa villkor specificerade kostnader som foror-
sakats den forsakrade till foljd av olycksfall eller sjukdom.

B olycksfall och nedan specificerade sjukdomar

- senstrackning eller senruptur, seninflammation eller sendegeneration

- muskelstrackning eller muskelruptur

- diskbrack

- magbrack, navelbrack eller ljumskbrack

- meniskruptur och

- urledvridning av en led eller av knaskalen.
| det har alternativet ersatts i dessa villkor specificerade kostnader som foror-
sakats den forsakrade till foljd av olycksfall eller till foljd av en ovan specificerad
sjukdom.

C olycksfall
| det har alternativet ersatts i dessa villkor specificerade kostnader som foror-
sakats den forsakrade och som endast beror pa olycksfall.

| forsakringsbrevet har antecknats vilket av de tre ovanndamnda alternativen som
valts for skyddet.

Ersattning betalas endast om kostnaderna har uppstatt medan skyddet har varit
i kraft. Om kostnaderna har fororsakats av ett olycksfall, ska aven olycksfallet ha
intraffat medan skyddet har varit i kraft.

Kostnader ersatts till den del som de inte har berattigat eller inte skulle ha berat-
tigat till ersattning med stod av sjukforsakrings- eller trafikforsakringslagen,
lagen om olycksfallsférsakring, patientskadelagen eller ndgon annan lag.

Kostnader ersatts under skyddets giltighetstid upp till sammanlagt hogst den
maximiersattning som antecknats i forsakringsbrevet. Fran maximiersattningen
avdras alla de ersattningar som betalats ut pé basis av skyddet. Skyddet upphor
senast da kostnader har ersatts upp till den ndmnda maximiersattningen.

Fran de kostnader som ska ersattas avdras den sjalvrisk som anges i forsakrings-
brevet. Sjalvrisken bestams enligt den tidpunkt da ersattning soks.

Ersattning betalas endast for undersékningar som gjorts eller for vard och
behandling som getts i Finland eller for anskaffningar som gjorts i Finland. Om
det har avtalats separat och gjorts en anteckning i forsakringsbrevet om att
kostnader som uppstatt utomlands ocksa ersatts, betalas ersattning aven for
undersékningar som gjorts och vard och behandling som getts utomlands samt
for anskaffningar som gjorts utomlands. | sddana fall motsvaras en i villkoren
namnd, inom halso- och sjukvarden yrkesutbildad person i Finland av en inom
halso- och sjukvarden yrkesutbildad person i landet ifrdga som har godkénts av
den myndighet i landet som motsvarar tillstdnds- och tillsynsverket for Social-
och halsovarden (Valvira).

2.2 Kostnader som ersatts

En férutsattning for att en kostnad ska ersattas ar att det ar frdga om en sjuk-
dom eller en skada som ersatts ur Vardskyddet. Dessutom ska undersékningen
eller behandlingen av sjukdomen eller skadan vara ordinerad av en lakare.
Undersékningarna och behandlingarna ska ocksa félja allmant accepterad med-
icinsk praxis och vara nodvandiga fér behandlingen av den ifragavarande ersatt-
ningsgilla sjukdomen eller skadan.

Av dessa kostnader ersatts

- avgifter for undersékningar och behandlingar som utférts pa& en mottagning av
en lakare eller en inom halso- och sjukvarden yrkesutbildad person

- kostnader for lakemedelspreparat och sarférband som saljs pa apotek

- varddagsavgifter pa sjukhus. Om det har avtalats separat och gjorts en
anteckning i forsakringsbrevet om att kostnader som uppstatt utomlands ocksa
ersatts, betalas ersattning for sadana varddagsavgifter pa sjukhus som upp-
statt utomlands

- kostnader for ortopediskt stod, om det ar fraga om det forsta ortopediska sto-
det som anskaffats efter en ersattningsgill operation eller ett ersattningsgillt
olycksfall. Dessa kostnader ersatts upp till hogst 500 euro per operation eller
per olycksfall.

- kostnader fér hyrning av kryckor och armbagskryckor.

De kostnader som ersatts i det fall att den forsakrade ar ett ofott barn anges i
punkt 2.2.1.
2.2.1 Kostnader som ersatts nar den forsakrade ar ett ofott barn

Nar den forsakrade ar ett of6tt barn tillampas denna villkorspunkt fram till dess
att det forsdkrade barnet har fotts.

En forutsattning for att en kostnad ska ersattas ar att det ar fraga om en sjuk-
dom eller en skada som ersatts ur Vardskyddet. Undersékningen eller behand-
lingen av sjukdomen eller skadan ska vara ordinerad av en lakare och félja all-
mant accepterad medicinsk uppfattning. Undersokningen eller behandlingen ska
dessutom endast bero pa graviditeten och vara nodvandig med tanke pa det
ofddda barnets halsa.

Av dessa kostnader ersatts foljande kostnader under moderns graviditetstid
- poliklinikavgifter inom den offentliga halso- och sjukvarden

- kostnader for lakemedelspreparat och s&rférband som saljs pa apotek

- varddagsavgifter pa sjukhus inom den offentliga halso- och sjukvarden.

2.3 Kostnader som inte ersatts

Kostnader ersatts inte om de har férorsakats av

- undersokning som gjorts eller vard eller behandling som getts av en fysiote-
rapeut, fotterapeut, kiropraktiker, osteopat, naprapat, massor eller en inom
halso- och sjukvarden yrkesutbildad person som ar jamférbar med dessa

- akupunktur eller lymfterapi

- undersoékning som gjorts eller vard eller behandling som getts av en narings-
terapeut eller av en inom héalso- och sjukvarden yrkesutbildad person som ar
jamforbar med dessa

- undersoékning som gjorts eller vard eller behandling som getts av en verk-
samhets- eller talterapeut, psykolog, neuropsykolog eller nagon annan inom
halso- och sjukvarden yrkesutbildad person som ar jamférbar med dessa

- psykoterapi eller darmed jamférbar undersokning, vard eller behandling

- undersékning som gjorts eller vard eller behandling som getts av en tandla-
kare, specialisttandlakare, munhygienist eller tandtekniker

- graviditet, forlossning, abort eller undersokning eller behandling av barnléshet
eller komplikationer i anslutning till dessa

- operation av brytningsfel i dgonen eller annan behandling eller annan utrust-
ning i anslutning till korrektion av brytningsfel i 6gonen

- starroperation

- undersokning som gjorts eller behandling som getts av en optiker eller en
inom halso- och sjukvarden yrkesutbildad person som ar jamforbar med
denna

- anskaffning av sparamnes-, mineraldmnes- eller vitaminpreparat, sdvida det
inte ar fraga om lakemedelspreparat

- anskaffning av naringspreparat inklusive kliniska naringspreparat

- anskaffning av bassalvor eller andra motsvarande salvor, savida det inte ar
fraga om behandling av en olycksfallsskada

- anskaffning av antroposofiska eller homeopatiska produkter

- undersokning eller behandling som galler kroppsformen eller utseendet

- undersokning, vard eller behandling i anslutning till forminskning, forstoring
eller skulptering av brost, hudpeeling eller -skrapning, dgonlockslyft eller lyft-
ning eller skulptering av omradet runt égonen eller av nagot annat omrade i
ansiktet

- medicinsk behandling av fetma, fettsugning, gastric bypass-operationer eller
gastric banding-operationer eller andra operativa atgarder pa grund av fetma,
eller annan undersokning eller behandling som géller fetma

- undersokning eller behandling av transsexualitet

- borttagning av aderbrack eller annan behandling som galler &derbrack

- behandling som i forsta hand ar avsedd att forbattra livskvaliteten. Som sadan
behandling betraktas till exempel lakemedel som inverkar pa den sexuella pre-
stationsformagan. Begransningen tillampas emellertid inte om det ar fraga
om ett l[akemedelspreparat som med stdd av sjukforsakringslagen har ersatts
s&som en sjukvardskostnad

- missbruk av lakemedel eller bruk av alkohol eller berusningsmedel

- vard eller behandling for beroende som fororsakats av bruk av narkotika, alko-
hol, lakemedel, nikotin eller ndgot annat amne eller fér nagot annat beroende

- medicinsk utrustning eller nagot annat hjalpmedel, halfotsinlagg eller andra
sulor eller inlagg, eller proteser, savida det inte ar fraga om hyrning av kryckor
eller armbagskryckor

- kostnader for ortopediskt stod, om det inte &r fréga om det forsta ortopediska
stodet som anskaffats efter en ersattningsgill operation eller ett ersattningsgillt
olycksfall. Aven i detta fall betalas hogst 500 euro i ersattning per operation
eller per olycksfall

- behandling av snarkning, savida det inte ar frdga om behandling av sémnapné
som konstaterats genom somnregistrering

- borttagning av fodelsemarken

- undersokning, vard eller behandling som gjorts eller getts hemma hos den
forsakrade eller annars vid ett hembesdk eller nagon annanstans an pa en
mottagning

- vistelse eller boende pa en inrattning som producerar rehabiliteringstjanster
eller tjanster som getts vid vistelse eller boende pa en sadan inrattning

- tjanster som producerats av en verksamhetsenhet som producerar anstalts-
eller boendetjanster inom den sociala sektorn aven om dessas verksamhet
ocksd omfattar halso- och sjukvardstjanster.

Indirekta kostnader sdsom rese-, inkvarterings- eller maltidskostnader ersatts
inte.

Kostnader ersatts inte om ratten till lagenlig ersattning har gatt forlorad pa grund
av forsummad forsakringsskyldighet.

Kostnader ersatts inte om ersattning redan har betalats fér samma kostnad eller
om ersattning for kostnaden har sokts ur ett annat frivilligt skydd eller ur en
annan frivillig forsakring.

De kostnader som inte ersatts i det fall att den forsakrade ar ett of6tt barn anges
i villkorspunkt 2.3.1.
2.3.1 Kostnader som inte ersatts nar den forsakrade ar ett of6tt barn

Nar den forsakrade ar ett ofott barn tillampas denna villkorspunkt fram till dess
att det forsakrade barnet har fotts.



Kostnader som fororsakats under graviditeten ersatts inte om de har fororsa-

kats av

- forlossning

- undersékning som gjorts eller vard eller behandling som getts av en tandla-
kare, specialisttandlakare, munhygienist eller tandtekniker

- anskaffning av naringspreparat inklusive kliniska naringspreparat

- anskaffning av sparamnes-, mineralamnes- eller vitaminpreparat, savida det
inte ar fraga om lakemedelspreparat

- anskaffning av antroposofiska eller homeopatiska produkter.

Kostnader ersétts inte heller om de beror pa att det forsakrade barnets mor har
misshrukat lakemedel eller missbrukat alkohol eller berusningsmedel.

Ovannamnda kostnader ersatts inte &ven om undersokningen, varden eller
behandlingen som ger upphov till kostnaderna ar nédvandig med tanke pa det
ofédda barnets halsa.

Indirekta kostnader sdsom rese-, inkvarterings- eller maltidskostnader ersatts
inte.

Kostnader ersatts inte om ratten till lagenlig ersattning har gatt férlorad p& grund
av forsummad forsakringsskyldighet.

Kostnader ersatts inte om ersattning redan har betalats for samma kostnad eller
om ersattning for kostnaden har sokts ur ett annat frivilligt skydd eller ur en
annan frivillig forsakring.

2.4 Ansokan om ersattning
2.4.1 Utredning om sjukdom eller olycksfall

Den ersattningssokande ska tillstalla forsakringshbolaget en skriftlig utredning om
sjukdomen eller olycksfallet och om undersékningarna, varden, behandlingarna
och utrustningen. Detta ska goras genom att fylla i forsakringsbolagets skadean-
malan. Forsakringsbolaget ska pa dess begaran aven tillstallas andra utredningar
som ar nodvandiga for att det ska kunna fatta ett beslut i ersattningsarendet.

Arvoden for lakarutldtanden ersatts inte sdsom kostnader fér utredning av en
skada. Den ersattningssokande ska skaffa och tillstalla forsakringsbolaget hand-
lingar, utredningar och utldtanden pa egen bekostnad.

2.4.2 Ersattningsverifikat

Den som ansoker om ersattning ska sjalv betala vardkostnaderna innan han eller
hon ansoker om ersattning fran forsakringsbolaget. Kvitton 6ver betalning ska pa
begaran sandas till forsakringsbolaget i original.

Om den ersattning i anslutning till vardkostnaden som avses i lagen om sjukfor-
sakring inte har avdragits redan da kostnaden betalades, ska man for vardkost-
nader sjalv ansoka om ersattning enligt sjukforsakringslagen innan man ansoker
om ersattning fran forsakringsbolaget. Ansékan om ersattning med stéd av sjuk-
forsakringslagen ska tillstallas Folkpensionsanstalten inom sex manader efter det
att vardkostnaderna har betalats. Den ersattningssokande ska pa begaran till-
stalla forsakringsbolaget Folkpensionsanstaltens originalverifikat 6ver de ersatt-
ningar som denna utbetalat och kopior av de verifikat som tillstallts Folkpensions-
anstalten.

2.5 Andra villkorspunkter som tillampas

P3 skyddet tillampas de gemensamma bestammelserna for personférsakring-
arna.

3 Kostnadsskydd
3.1 Skyddets centrala innehall

Skyddet kan valjas for foljande kostnader
- kostnader for lakare och undersokningar
- kostnader for operationer och specialundersékningar.

| forsakringsbrevet finns antecknat vilken eller vilka av de ovannamnda kostna-
derna som har valts.

De ovannamnda kostnaderna kan valjas for

A olycksfall och sjukdomar
| det har alternativet ersétts nedan specificerade kostnader som férorsakats av
sjukdom eller olycksfall som drabbat den forsakrade.

B olycksfall
| det har alternativet ersétts nedan specificerade kostnader som férorsakats av
olycksfall som drabbat den forsakrade.

| forsakringsbrevet har antecknats vilket av alternativen som har valts for kost-
naden.

3.2 Ratt till ersattning

Ersattning betalas endast om kostnaderna har uppstatt medan skyddet har varit
i kraft. Om kostnaderna har fororsakats av ett olycksfall, ska aven olycksfallet ha
intraffat medan skyddet har varit i kraft.

Kostnader ersatts till den del som de inte har berattigat eller inte skulle ha berat-
tigat till ersattning med stdd av sjukforsakrings- eller trafikforsakringslagen,
lagen om olycksfallsforsakring, patientskadelagen eller nagon annan lag.

For varje kostnad som valts finns en i forsakringsbrevet antecknad maximiersatt-
ning under den tid skyddet ar i kraft och kostnader som overstiger den ersatts
inte. Alla utbetalda ersattningar minskar den aterstdende maximiersattningen.
Nar kostnader har ersatts upp till maximiersattningsbeloppet upphdr skyddet for
dessa kostnaders del.

Fran de kostnader som ska ersattas avdras den sjalvrisk som anges i forsakrings-
brevet. Sjalvrisken bestams enligt den tidpunkt da erséttning séks.

Ersattning betalas endast for undersékningar som gjorts eller for vard och

behandling som getts i Finland eller for anskaffningar som gjorts i Finland. Om
det for ndgon vald kostnads del har avtalats separat och gjorts en anteckning i
forsakringsbrevet om att kostnader som har uppstatt utomlands ocksa ersatts,

betalas ersattning aven for undersokningar som gjorts och for vard och behand-
ling som getts utomlands samt for anskaffningar som gjorts utomlands. | sddana
fall motsvaras en i villkoren namnd, inom héalso- och sjukvarden yrkesutbildad
person i Finland av en inom halso- och sjukvarden yrkesutbildad person i landet
ifraga som har godkants av den myndighet i landet som motsvarar tillstands- och
tillsynsverket for Social- och halsovarden (Valvira).

3.3 Kostnader som ersatts
3.3.1 Kostnader for lakare och undersokningar

En forutsattning for att en kostnad ska ersattas ar att det ar fraga om en sjuk-
dom eller en skada som ersatts ur skyddet for kostnader for lakare och under-
sokningar. Dessutom ska undersokningen eller behandlingen av sjukdomen eller
skadan vara ordinerad av en lakare. Undersdkningarna och behandlingarna ska
ocksa félja allmant accepterad medicinsk praxis och vara nédvandiga for behand-
lingen av den ifrdgavarande ersattningsgilla sjukdomen eller skadan.

Av dessa kostnader ersatts

- Vi ersatter kostnader for undersoknings- och vardatgarder som en lakare eller
sjukskoterska utfort pa en mottagning

- avgifter for undersokningsatgarder som ordinerats av en allmanlakare och som
utforts pa en mottagning av en inom halso- och sjukvarden yrkesutbildad per-
son.

Kostnader ersatts inte om de har fororsakats av

- ett operativt ingrepp eller en titthalsundersokning

- magnetundersokning eller datortomografi

- ett lakemedelspreparat eller ndgot annat preparat

- ortopediska stod eller ortopediska férband, sarforband, halfotsinlagg eller
andra sulor eller inlagg eller andra tillbehor eller annan utrustning

- medicinsk utrustning eller proteser

- varddagsavgifter pa sjukhus.

Dessutom tillampas de begransningar som namns i punkt 3.4.

3.3.2 Kostnader for operationer och specialundersokningar

En forutsattning for att en kostnad ska ersattas ar att det ar fraga om en sjuk-
dom eller en skada som ersatts ur skyddet for kostnader for operationer och
specialundersokningar. Dessutom ska undersokningen eller behandlingen av sjuk-
domen eller skadan vara ordinerad av en lakare. Undersokningarna och behand-
lingarna ska ocksa félja allmant accepterad medicinsk praxis och vara nodvandiga
for behandlingen av den ifrdgavarande ersattningsgilla sjukdomen eller skadan.

Av dessa kostnader ersatts

- avgifter for operativa ingrepp

- varddagsavgifter pa sjukhus i direkt anslutning till en operation. Om det har
avtalats separat och gjorts en anteckning i forsakringsbrevet om att kostna-
der som uppstatt utomlands ocksa ersatts, betalas ersattning fér sddana vard-
dagsavgifter pa sjukhus som uppstatt utomlands

- kostnader for ortopediskt stéd, om det ar fraga om det forsta ortopediska sto-
det som anskaffats efter en ersattningsgill operation. Dessa kostnader ersatts
upp till hégst 500 euro per operation.

- avgifter for magnetundersokningar och datortomografier.

- avgifter for titthalsundersékningar

- kostnaderna da du under forsakringsperioden gér sammanlagt hogst 10 lakar-
besok i anslutning till ett operativt ingrepp eller en magnet-, datortomografi-
eller titthalsundersékning

- kostnader for lakemedelspreparat och sarférband som saljs pa apotek.

Kostnader ersatts inte om de har férorsakats av
sarférband, halfotsinlagg eller andra sulor eller inlagg eller andra tillbehor eller
annan utrustning

- kostnader for ortopediskt stod, om det inte ar fraga om det forsta ortopediska
stodet som anskaffats efter en ersattningsgill operation. Aven i detta fall beta-
las hogst 500 euro i ersattning per operation for

- medicinsk utrustning eller proteser, savida det inte ar fraga om hyrning av
kryckor eller armbagskryckor i samband med ett ersattningsgillt operativt
ingrepp

- operation av brytningsfel i dgonen

- anskaffning av sparamnes-, mineraldmnes- eller vitaminpreparat, savida det
inte ar frdga om lakemedelspreparat

- anskaffning av naringspreparat inklusive kliniska naringspreparat

- anskaffning av bassalvor eller andra motsvarande salvor, savida det inte ar
frdga om behandling av en olycksfallsskada

- anskaffning av antroposofiska eller homeopatiska produkter

- behandling som i férsta hand ar avsedd att forbattra livskvaliteten. Som sadan
behandling betraktas till exempel lakemedel som inverkar pa den sexuella pre-
stationsformagan. Begransningen tillampas emellertid inte om det ar fraga
om ett l[akemedelspreparat som med stdd av sjukférsdkringslagen har ersatts
s&som en sjukvardskostnad

- varddagsavgifter pa sjukhus, savida det inte ar fraga om varddagsavgifter som
direkt ansluter sig till en ersattningsgill operation.

Dessutom tillampas de begransningar som namns i punkt 3.4.

3.4 Kostnader som inte ersatts

Denna villkorspunkt galler bada kostnader som omfattas av Kostnadsskyddet, det
vill sdga lakar- och undersokningskostnader samt kostnader for operationer och
specialundersokningar.

Kostnader ersatts inte om de har fororsakats av

- undersokning som gjorts eller vard eller behandling som getts av en fysiote-
rapeut, fotterapeut, kiropraktiker, osteopat, naprapat, massor eller en inom
halso- och sjukvarden yrkesutbildad person som ar jamférbar med dessa

- akupunktur eller lymfterapi

- undersoékning som gjorts eller vard eller behandling som getts av en narings-
terapeut eller av en inom héalso- och sjukvarden yrkesutbildad person som ar
jamforbar med dessa



- undersékning som gjorts eller vard eller behandling som getts av en verk-
samhets- eller talterapeut, psykolog, neuropsykolog eller nagon annan inom
halso- och sjukvarden yrkesutbildad person som ar jamférbar med dessa

- psykoterapi eller darmed jamférbar undersékning, vard eller behandling

- undersokning som gjorts eller behandling som getts av en optiker eller en
inom halso- och sjukvarden yrkesutbildad person som ar jamférbar med
denna

- undersékning som gjorts eller vard eller behandling som getts av en tandla-
kare, specialisttandlakare, munhygienist eller tandtekniker

- graviditet, forlossning, abort eller undersokning eller behandling av barnléshet
eller komplikationer i anslutning till dessa

- starroperation

- undersokning eller behandling som galler kroppsformen eller utseendet

- undersékning, vard eller behandling i anslutning till forminskning, férstoring
eller skulptering av brost, hudpeeling eller -skrapning, dgonlockslyft eller lyft-
ning eller skulptering av omradet runt 6gonen eller av nagot annat omrade i
ansiktet

- medicinsk behandling av fetma, fettsugning, gastric bypass-operationer eller
gastric banding-operationer eller andra operativa atgarder pa grund av fetma,
eller annan undersgkning eller behandling som galler fetma

- undersokning eller behandling av transsexualitet

- borttagning av aderbrack eller annan behandling som galler aderbrack

- behandling som i forsta hand ar avsedd att forbattra livskvaliteten

- missbruk av lakemedel eller bruk av alkohol eller berusningsmedel

- vard eller behandling for beroende som fororsakats av bruk av narkotika, alko-
hol, lakemedel, nikotin eller nagot annat amne eller fér ndgot annat beroende

- behandling av snarkning, savida det inte ar frdga om behandling av sémnapné
som konstaterats genom somnregistrering

- borttagning av fodelsemarken

- undersékning, vard eller behandling som gjorts eller getts hemma hos den
forsakrade eller annars vid ett hembesok eller ndgon annanstans an pa en
mottagning

- vistelse eller boende pa en inrattning som producerar rehabiliteringstjanster
eller tjanster som getts vid vistelse eller boende p& en sddan inrattning

- tjanster som producerats av en verksamhetsenhet som producerar anstalts-
eller hoendetjanster inom den sociala sektorn aven om dessas verksamhet
ocks& omfattar halso- och sjukvardstjanster.

Indirekta kostnader sdsom rese-, inkvarterings- eller maltidskostnader ersatts
inte.

Kostnader ersatts inte om ratten till lagenlig ersattning har gatt forlorad p& grund
av forsummad forsakringsskyldighet.

Kostnader ersétts inte om ersattning redan har betalats for samma kostnad eller
om ersattning for kostnaden har sokts ur ett annat frivilligt skydd eller ur en
annan frivillig forsakring.

3.5 Ansokan om ersattning
3.5.1 Utredning om sjukdom eller olycksfall

Den ersattningssokande ska tillstalla forsakringsholaget en skriftlig utredning om
sjukdomen eller olycksfallet och om undersokningarna, varden, behandlingarna
och utrustningen. Detta ska goras genom att fylla i forsakringsbolagets skadean-
malan. Forsakringsbolaget ska pa dess begaran aven tillstallas andra utredningar
som ar nodvandiga for att det ska kunna fatta ett beslut i ersattningsarendet.

Arvoden for lakarutldtanden ersatts inte sdsom kostnader for utredning av en
skada. Den ersattningssokande ska skaffa och tillstalla forsakringsbolaget hand-
lingar, utredningar och utlatanden pa egen bekostnad.

3.5.2 Ersattningsverifikat

Den som ansoker om ersattning ska sjalv betala vardkostnaderna innan han eller
hon ansoker om ersattning fran forsakringsbolaget. Kvitton over betalning ska pa
begéran sandas till forsakringsbolaget i original.

Om den ersattning i anslutning till vardkostnaden som avses i lagen om sjukfor-
sakring inte har avdragits redan d& kostnaden betalades, ska man for vardkost-
nader sjalv ansoka om ersattning enligt sjukforsakringslagen innan man ansoker
om ersattning fran forsakringsbolaget. Ansékan om ersattning med stéd av sjuk-
forsakringslagen ska tillstallas Folkpensionsanstalten inom sex manader efter det
att vardkostnaderna har betalats. Den ersattningssokande ska pa begaran till-
stalla forsakringsbolaget Folkpensionsanstaltens originalverifikat 6ver de ersatt-
ningar som denna utbetalat och kopior av de verifikat som tillstallts Folkpensions-
anstalten.

3.6 Andra villkorspunkter som tillampas

P3 skyddet tillampas de gemensamma bestammelserna for personférsakring-
arna.

4 Tillaggsvardsskydd
4.1 Skyddets centrala innehall

Skyddet kan valjas for foljande kostnader

- kostnader for fysioterapi for stod- och rorelseorganen
- kostnader for funktionell terapi

- kostnader for psykoterapi

- kostnader for hemsjukvard

- kostnader for hemhjalp

- specialkostnader

- kostnader for andringsarbeten i hemmet

- kostnader for vard i livets slutskede.

| forsakringsbrevet finns antecknat vilken eller vilka av de ovannamnda kostna-
derna som har valts.

Alla ovannamnda kostnader kan valjas for

A olycksfall och sjukdomar
| det har alternativet ersatts i dessa villkor specificerade kostnader som foror-
sakats den forsakrade till foljd av olycksfall eller sjukdom.

B olycksfall och nedan specificerade sjukdomar

- senstrackning eller senruptur, seninflammation eller sendegeneration

- muskelstrackning eller muskelruptur

- diskbrack

- magbrack, navelbrack eller ljumskbrack

- meniskruptur och

- urledvridning av en led eller av knaskalen.
| det har alternativet ersatts i dessa villkor specificerade kostnader som foror-
sakats den forsakrade till foljd av olycksfall eller till féljd av en ovan specificerad
sjukdom.

C olycksfall
| det har alternativet ersatts i dessa villkor specificerade kostnader som féror-
sakats den forsakrade och som endast beror pa olycksfall.

| forsakringsbrevet har antecknats vilket av de tre ovannamnda alternativen som
valts for varje vald kostnad.

Ersattning betalas endast om kostnaderna har uppstatt medan skyddet har varit
i kraft. Om kostnaderna har fororsakats av ett olycksfall, ska aven olycksfallet ha
intraffat medan skyddet har varit i kraft.

Kostnader ersatts till den del som de inte har berattigat eller inte skulle ha berat-
tigat till ersattning med stod av sjukforsakrings- eller trafikforsakringslagen,
lagen om olycksfallsférsakring, patientskadelagen eller ndgon annan lag.

For varje kostnad som valts finns en i forsakringsbrevet antecknad maximiersatt-
ning under den tid skyddet ar i kraft och kostnader som dverstiger den ersétts
inte. Alla utbetalda ersattningar minskar den aterstdende maximiersattningen.
Nar kostnader har ersatts upp till maximiersattningsbeloppet upphor skyddet for
dessa kostnaders del.

Fran de kostnader som ska ersattas avdras den sjalvrisk som anges i forsak-
ringsbrevet. Sjlvrisken bestams enligt den tidpunkt d& ersattning soks. Det ovan
angivna galler inte kostnader for hemhjalp utan sjalvrisken for dessa anges under
punkten kostnader for hemhjalp.

Ersattning betalas endast for undersékningar som gjorts eller vard och behand-
ling eller tjanster som getts i Finland, eller for anskaffningar som gjorts i Finland.

Om det for ndgon vald kostnads del har avtalats separat och gjorts en anteckning
i forsakringsbrevet om att kostnader som uppstatt utomlands ocksé ersatts, beta-
las ersattning for kostnader i enlighet med villkoren aven om kostnaderna har
uppstatt utomlands. | sddana fall motsvaras en i villkoren namnd, inom halso-
och sjukvarden yrkesutbildad person i Finland av en inom halso- och sjukvarden
yrkesutbildad person i landet ifrdga som har godkants av den myndighet i landet
som motsvarar tillstdnds- och tillsynsverket for Social- och halsovarden (Valvira).

4.2 Kostnader som ersatts och kostnader som inte ersatts
4.2.1 Kostnader for terapi for stod- och rorelseorganen

En forutsattning for att en kostnad ska ersattas ar att det ar fraga om en sjuk-
dom eller en skada som ersatts ur skyddet for kostnader for terapi for stod- och
rorelseorganen. Dessutom ska undersékningen eller behandlingen av sjukdomen
eller skadan vara ordinerad av en ldkare. Undersdkningarna och behandling-
arna ska ocksa folja allmant accepterad medicinsk praxis och vara nédvandiga for
behandlingen av den ifrdgavarande ersattningsgilla sjukdomen eller skadan.

Av dessa kostnader ersatts avgifter for undersokning eller behandling som getts
av en av Tillstdnds- och tillsynsverket for social- och halsovarden (Valvira) god-
kand fysioterapeut, fotterapeut, osteopat, kiropraktiker eller naprapat.

| forsakringsbrevet har antecknats hur manga under forsakringsperioden gjorda

underséknings- och behandlingsbesok som hégst ersatts. Om den forsakrade gar
pa undersokning eller behandling oftare under férsakringsperioden, betalas ingen
ersattning for besok pa mottagning som Gverstiger antalet angivna maximibesok.

Kostnader ersatts inte om de har fororsakats av

- medicinsk utrustning eller andra hjalpmedel, behandlingsapparater, halfotsin-
lagg eller andra sulor eller inlagg

- anskaffning av stod eller forband.

Indirekta kostnader sdsom rese-, inkvarterings- eller maltidskostnader ersatts
inte.

Kostnader ersatts inte om ratten till lagenlig ersattning har gatt forlorad pa grund
av forsummad forsakringsskyldighet.

Kostnader ersatts inte om ersattning redan har betalats for samma kostnad eller
om ersattning for kostnaden har sokts ur ett annat frivilligt skydd eller ur en
annan frivillig forsakring.

4.2.2 Kostnader for funktionell terapi

En forutsattning for att en kostnad ska ersattas ar att det ar fraga om en sjuk-
dom eller en skada som ersatts ur skyddet for kostnader for funktionell terapi.
Dessutom ska undersokningen eller behandlingen av sjukdomen eller skadan
vara ordinerad av en lakare. Undersékningarna och behandlingarna ska ocksa
folja allmant accepterad medicinsk praxis och vara nodvandiga for behandlingen
av den ifrdgavarande ersattningsgilla sjukdomen eller skadan.

Av dessa kostnader ersatts avgifter for undersokning eller behandling som getts
av en av Tillstands- och tillsynsverket for social- och halsovarden (Valvira) god-
kand verksamhets- eller talterapeut eller neuropsykolog.

| forsakringsbrevet har antecknats hur manga under férsakringsperioden gjorda

underséknings- och behandlingsbesok som hégst ersatts. Om den forsakrade gar
pa undersokning eller behandling oftare under férsakringsperioden, betalas ingen
ersattning for besék pa mottagning som 6verstiger antalet angivna maximibesok.



Kostnader ersatts inte om de har fororsakats av

- medicinsk utrustning eller andra hjalpmedel, behandlingsapparater, halfotsin-
lagg eller andra sulor eller inlagg

- anskaffning av stod och forband

- barns talutveckling som galler formande av ett eller flera bokstavsljud eller
uttalet av dessa.

Indirekta kostnader sdsom rese-, inkvarterings- eller maltidskostnader ersatts
inte.

Kostnader ersatts inte om ratten till lagenlig ersattning har gatt forlorad pa grund
av forsummad férsakringsskyldighet.

Kostnader ersatts inte om ersattning redan har betalats for samma kostnad eller
om ersattning for kostnaden har sokts ur ett annat frivilligt skydd eller ur en
annan frivillig forsakring.

4.2.3 Kostnader for psykoterapi

En férutsattning for att en kostnad ska ersattas ar att det ar frdga om en sjuk-
dom eller en kroppsskada som ersatts ur skyddet for kostnader for psykoterapi
och till foljd av vilken den forsakrade aven fororsakas psykiska symptom. Under-
s6kningen, varden och behandlingen ska dessutom vara ordinerad av en |akare.
Undersékningarna, varden och behandlingarna ska ocksa folja allmant accepte-
rad medicinsk uppfattning och vara nédvandiga for behandlingen av de psykiska
symptom som fororsakats till foljd av den ifrdgavarande ersattningsgilla sjukdo-
men eller kroppsskadan.

Av dessa kostnader ersatts avgifter for psykoterapi som getts av en psykotera-
peut som godkants av Tillstdnds- och tillsynsverket for social- och halsovarden
(Valvira).

Om psykoterapi ges i form av par-, familje- eller gruppterapi ersatts bara den
forsakrades andel av terapin.

| forsakringsbrevet har antecknats hur manga psykoterapibesék som hogst
ersatts under forsakringsperioden. Om den férsakrade gar i psykoterapi oftare
under forsakringsperioden betalas ingen ersattning for besok som Gverstiger
antalet maximibesok.

Kostnader ersatts inte om de har férorsakats av vard eller behandling fér bero-
ende som férorsakats av bruk av narkotika, alkohol, lakemedel, nikotin eller ndgot
annat amne eller av vard eller behandling for ndgot annat beroende.

Indirekta kostnader sasom rese-, inkvarterings- eller maltidskostnader ersatts
inte.

Kostnader ersétts inte om ratten till lagenlig ersattning har gatt férlorad p& grund
av forsummad forsakringsskyldighet.

Kostnader ersatts inte om ersattning redan har betalats for samma kostnad eller
om ersattning for kostnaden har sokts ur ett annat frivilligt skydd eller ur en
annan frivillig forsakring.

4.2 4 Kostnader for hemsjukvard

En forutsattning for att en kostnad ska ersattas ar att det ar fraga om en sjuk-
dom eller en skada som ersatts ur skyddet for hemsjukvardskostnader. Dessutom
ska undersokningen eller behandlingen av sjukdomen eller skadan vara ordine-
rad av en lakare. Undersékningarna och behandlingarna ska ocksa félja allmant
accepterad medicinsk praxis och vara nédvandiga for behandlingen av den ifraga-
varande ersattningsgilla sjukdomen eller skadan. Undersokningarna ska goras
och varden eller behandlingen ges av en yrkesutbildad person som ar anstalld
hos en serviceproducent som finns nara den forsékrade.

Kostnader som ersatts

- kostnader fér undersoknings-, vard- eller behandlingsatgarder som en lakare
eller en sjukvardare har utfért hemma hos den forsakrade eller annars hos
den forsakrade

- kostnader for en (1) telefontid till lakaren efter ett hembesok

- lakemedel av typ forsta hjalpen som lakaren gett vid de ovan specificerade
undersékningarna eller vardatgarderna.

Kostnader ersatts inte om de har fororsakats av

- undersékning som gjorts eller vard eller behandling som getts ndgon annan-
stans an hos den férsakrade, till exempel p& en mottagning eller pa ett sjuk-
hus

- lakemedelspreparat eller andra preparat som képts pa apotek

- akupunktur eller lymfterapi

- psykoterapi eller darmed jamférbar undersokning, vard eller behandling

- undersékning som gjorts eller vard eller behandling som getts av en tandla-
kare eller en specialisttandlakare

- graviditet, forlossning, abort eller undersokning eller behandling av barnloshet
eller komplikationer i anslutning till dessa

- undersokning eller behandling som galler kroppsformen eller utseendet

- undersékning, vard eller behandling i anslutning till férminskning, forstoring
eller skulptering av brost, hudpeeling eller -skrapning, 6gonlockslyft eller lyft-
ning eller skulptering av omradet runt 6gonen eller av ndgot annat omrade i
ansiktet

- undersokning eller behandling av fetma

- behandling som i forsta hand ar avsedd att forbéattra livskvaliteten

- missbruk av l[akemedel eller bruk av alkohol eller berusningsmedel

- vard eller behandling fér beroende som férorsakats av bruk av narkotika, alko-
hol, lakemedel, nikotin eller ndgot annat amne eller fér ndgot annat beroende

- vistelse eller boende pa en inrattning som producerar rehabiliteringstjanster
eller tjanster som getts vid vistelse eller boende pa en sadan inrattning

- tjanster som producerats av en verksamhetsenhet som producerar anstalts-
eller boendetjanster inom den sociala sektorn aven om dessas verksamhet
ocksa omfattar halso- och sjukvardstjanster.

Kostnader ersatts inte om ratten till lagenlig ersattning har gatt forlorad pa grund
av forsummad férsakringsskyldighet.

Kostnader ersatts inte om ersattning redan har betalats for samma kostnad eller
om ersattning for kostnaden har sokts ur ett annat frivilligt skydd eller ur en
annan frivillig forsakring.

4.2.5 Kostnader for hemhjalp
£4.2.5.1 Allmant

Ersattning betalas for assistentkostnader och for kostnader for stadning av hem-
met i enlighet med vad som anges i dessa villkor.

En forutsattning for att en kostnad ska ersattas ar att det ar fraga om en sjuk-
dom eller en skada som ersatts ur skyddet for hemhjalpskostnader.

| forsakringshrevet finns antecknat hur mycket assistentkostnader som ersatts per
forsakringsfall. | forsakringsbrevet finns ocksa antecknat hur mycket kostnader for
stddning av hemmet som ersatts per forsakringsfall. | ersattning betalas emel-
lertid aldrig mer an det maximiersattningsbelopp for hemhjalpskostnaderna som
har antecknats i forsakringsbrevet.

Forsakringstagaren har vid varje forsakringsfall en i forsakringsbrevet antecknad
sjalvrisktid. Denna sjalvrisktid galler inte for kostnader for stadning av hemmet.
| frdga om barnvardstjanster finns det for varje oavbruten hemvardsperiod en
sjalvrisktid som borjar den férsta dagen da den forsakrade pa lakares ordination
vardas hemma. | frdga om en personlig assistents tjanster bérjar sjalvrisktiden
den forsta dagen da den forsakrade efter en operation vardas hemma och enligt
lakarens asikt inte klarar sig hemma utan hjalp.

£4.2.5.2 Assistentkostnader

Ersattning betalas antingen fér barnvardstjanster eller for en personlig assistents
tjdnster.

4.2.5.2.1 Barnvardstjanster

Sasom kostnader ersatts avgifter for barnvardstjanster som skaffats via en ser-
viceproducent och som beror pa att ett forsakrat barn som ar i dagvard utanfér
hemmet pa lakares ordination till féljd av en ersattningsgill sjukdom eller skada
maste vardas hemma och darfor inte kan vara i den dagvard, dar barnet skulle
vara om det inte hade drabbats av ovannamnda sjukdom eller skada.

Kostnader ersatts per dygn for hogst de timmar som barnet hade varit i dagvard
utanfor hemmet om det inte hade haft en ersattningsgill sjukdom eller skada och
for hogst 10 timmar per dygn.

Om vardaren samtidigt skoter flera barn betalas ersattning endast for den forsak-
rades andel av avgiften.

Kostnader ersatts inte om

- serviceproducenten inte har ett myndighetsgodként foretags- och organisa-
tionsnummer (FO-nummer)

- ersattning redan har betalats for samma kostnad eller om ersattning for kost-
naden har sokts ur ett annat frivilligt skydd eller ur en annan frivillig forsak-
ring.

£4.2.5.2.2 Personlig assistents tjanster

Sasom kostnader ersatts avgifter for en via en serviceproducent skaffad personlig
assistents tjanster till foljd av att en férsakrad i skolaldern eller en forsakrad som
ar aldre an det pd grund av en ersattningsgill sjukdom eller skada har genomgatt
en operation efter vilken den forsakrade enligt en ldkare inte klarar sig hemma
utan hjalp.

Kostnader for en personlig assistent ersatts till den del som assistenten, efter det
att den forsakrade har ldmnat sjukhuset, har hjalpt den forsakrade med dennas
nodvandiga personliga aktiviteter i det dagliga livet.

Kostnader ersatts for hogst tre manader per forsakringsfall och fér hogst 10 tim-
mar per dygn.

Kostnader ersatts inte om kostnaden eller behovet av tjanster har fororsakats av

- graviditet, forlossning, abort eller underscékning eller behandling av barnléshet
eller komplikationer i anslutning till dessa

- vard eller behandling som galler kroppsformen eller utseendet

- undersokning, vard eller behandling i anslutning till forminskning, forstoring
eller skulptering av brost, hudpeeling eller -skrapning, dgonlockslyft eller lyft-
ning eller skulptering av omradet runt dgonen eller av ndgot annat omrade i
ansiktet

- fettsugning, gastric bypass-operationer eller gastric banding-operationer eller
andra operativa atgarder p& grund av fetma, eller annan behandling som gal-
ler fetma

- borttagning av aderbrack eller annan behandling av aderbrack

- behandling som i forsta hand ar avsedd att forbattra livskvaliteten

- missbruk av lakemedel eller bruk av alkohol eller berusningsmedel

- vard eller behandling for beroende som fororsakats av bruk av narkotika, alko-
hol, lakemedel, nikotin eller ndgot annat amne eller fér ndgot annat beroende

- vistelse eller boende pa en inrattning som producerar rehabiliteringstjanster
eller tjanster som getts vid vistelse eller boende pa en sadan inrattning

- tjanster som producerats av en verksamhetsenhet som producerar anstalts-
eller boendetjanster inom den sociala sektorn aven om dessas verksamhet
ocksé omfattar halso- och sjukvardstjanster.

Kostnader ersatts inte heller om

- serviceproducenten inte har ett myndighetsgodkant foretags- och organisa-
tionsnummer (FO-nummer)

- ratten till lagenlig ersattning har gatt forlorad pa grund av férsummad férsak-
ringsskyldighet

- ersattning redan har betalats for samma kostnad eller om erséttning for kost-
naden har sokts ur ett annat frivilligt skydd eller ur en annan frivillig férsak-
ring.

4.2.5.3 Kostnader for stadning av hemmet

Sasom kostnader ersatts utgifter for sddan stadning av den forsakrades hem som
utforts av en serviceproducent, da en myndig férsakrad pa grund av en ersatt-
ningsgill sjukdom eller skada p& ordination av en lakare har varit sjukledig under



en oavbruten period pa minst fjorton dagar. Kostnader ersatts for hogst fyra
stadtimmar per varje paborjad sjukledighetsvecka.

Ersattning for stadkostnader betalas inte om kostnaden eller behovet av tjanster

har fororsakats av

- graviditet, forlossning, abort eller undersokning eller behandling av barnléshet
eller komplikationer i anslutning till dessa

- vard eller behandling som galler kroppsformen eller utseendet

- undersékning, vard eller behandling i anslutning till fdrminskning, forstoring
eller skulptering av brost, hudpeeling eller -skrapning, 6gonlockslyft eller lyft-
ning eller skulptering av omradet runt 6gonen eller av nagot annat omrade i
ansiktet

- fettsugning, gastric bypass-operationer eller gastric banding-operationer eller
andra operativa atgarder pa grund av fetma, eller annan behandling som gal-
ler fetma

- borttagning av aderbrack eller annan behandling av aderbrack

- behandling som i forsta hand ar avsedd att forbattra livskvaliteten

- missbruk av lakemedel eller bruk av alkohol eller berusningsmedel

- vard eller behandling for beroende som fororsakats av bruk av narkotika, alko-
hol, lakemedel, nikotin eller n&got annat amne eller fér ndgot annat beroende.

Kostnader ersatts inte heller om

- serviceproducenten inte har ett myndighetsgodkant foretags- och organisa-
tionsnummer (FO-nummer)

- réatten till lagenlig ersattning har gatt forlorad pa grund av forsummad forsak-
ringsskyldighet

- ersattning redan har betalats for samma kostnad eller om ersattning for kost-
naden har sokts ur ett annat frivilligt skydd eller ur en annan frivillig forsak-
ring.

4.2.6 Specialkostnader

En férutsattning for att en kostnad ska ersattas ar att det ar fraga om en sjuk-
dom eller en skada som ersétts ur skyddet for specialkostnader. Undersokningen
eller behandlingen av sjukdomen eller skadan ska dessutom vara ordinerad av
en lakare och ha utférts av en inom halso- och sjukvarden yrkesutbildad person.
Undersékningarna och behandlingarna ska ocksa folja allmant accepterad med-
icinsk praxis och vara nédvandiga fér behandlingen av den ifrdgavarande ersatt-
ningsgilla sjukdomen eller skadan.

Av dessa kostnader ersétts

- avgifter for ingrepp som gjorts for att avldagsna kosmetiska men som foror-
sakats huden till foljd av en ersattningsgill sjukdom eller ett ersattningsgillt
olycksfall

- avgifter for ingrepp som gjorts for att avlagsna fodelsemarken som uppvisar
symptom

- avgifter for brostforminskningsoperationer, om operationen har gjorts pa
grund av att brostens storlek fororsakat fysiska sjukdomssymptom

- avgifter for borttagning av aderbrack eller andra vardatgarder som galler
aderbrack, d& aderbracken har fororsakat pigmentforandringar i huden, sar-
bildning eller fortsatt daglig svullnad trots behandling med vardstrumpor

- varddagsavgifter pa sjukhus i direkt anslutning till ovannamnda ersattningsgilla
ingrepp och atgarder. Om det har avtalats separat och gjorts en anteckning
i forsakringsbrevet om att kostnader som uppstatt utomlands ocksa ersatts,
betalas ersattning for sddana varddagsavgifter pa sjukhus som uppstatt utom-
lands

- avgifter for undersékning som gjorts eller vard eller behandling som getts av
en naringsterapeut. Ersattning for underséknings- och behandlingsbesdk hos
en ndringsterapeut som gjorts under forsakringsperioden betalas for hogst
femn ganger. Om den férsakrade gar pa undersokning eller behandling oftare
under forsakringsperioden, betalas ingen ersattning for underséknings- eller
behandlingsbesok som éverstiger det ovannamnda antalet maximibesok.

- avgifter for hyror for hjalpmedel, vardapparater och mébler eller inventarier

- avgifter for hjalpmedel, vardapparater och konditionsutrustning. Hjalpmedel,
utrustning och apparater som namns ovan och som képts under férsakrings-
perioden ersatts upp till sammanlagt hogst 200 euro

- kostnader for kliniska naringspreparat som ordinerats av en lakare och som
saljs pa apotek, om de pé& grund av en ersattningsgill sjukdom eller skada som
den forsakrade har drabbats av ersatts sdsom sjukvardskostnader med stod
av sjukforsakringslagen. Av de kostnader som den forsakrade sjalv far sta for
efter det att ersattningen enligt sjukforsakringslagen har betalats ut ersatts
halften.

Sasom kostnader ersatts inte

- avgifter for undersékning som gjorts eller vard eller behandling som getts av
en lakare eller av ndgon annan inom halso- och sjukvarden yrkesutbildad per-
son fore det datum da den ersattningsgilla atgarden utférdes

- avgifter for undersékning som gjorts eller vard eller behandling som getts av
en lakare eller av ndgon annan inom halso- och sjukvarden yrkesutbildad per-
son efter en ersattningsgill atgard eller efter sjukhusvard som direkt anslutit
sig till tgarden

- kostnader for lakemedelspreparat och sarférband som saljs pa apotek

- kostnader for ortopediska stod eller ortopediska forband

- hygienartiklar, sésom blojor eller sanitetsbindor

- kostnader for glasdgon, solglasogon eller kontaktlinser

- kostnader for hyrning av kryckor eller armbagskryckor, savida behovet av dem
inte ar en foljd av en atgard som ersatts ur skyddet for specialkostnader

- avgifter for tjanster som producerats av en verksamhetsenhet som producerar
anstalts- eller boendetjanster inom den sociala sektorn aven om dess verk-
samhet ocksd omfattar halso- och sjukvardstjanster.

Indirekta kostnader sdsom rese-, inkvarterings- eller maltidskostnader ersatts
inte.

Kostnader ersatts inte om ratten till lagenlig ersattning har gatt forlorad pa grund
av forsummad forsakringsskyldighet.

Kostnader ersatts inte om ersattning redan har betalats for samma kostnad eller
om ersattning for kostnaden har sokts ur ett annat frivilligt skydd eller ur en
annan frivillig forsakring.

4.2.7 Kostnader for andringsarbeten i hemmet
£4.2.7.1 Allmant

Kostnader ersatts i enlighet med dessa villkor da en ersattningsgill sjukdom eller
skada medfor ett bestdende eller ett overgaende men for den forsakrades funk-
tionsférmaga.

Med ett bestdende men for den forsakrades funktionsférmaga avses ett medi-
cinsk bedomt allmant men som en ersattningsgill skada eller sjukdom har for-
orsakat den forsakrade och som medicinskt sett sannolikt inte kan botas. Det
bestdende menet for funktionsférmagan maste ocksa ha fortgdtt i minst tre
manader innan behovet av att utfora andringsarbeten i hemmet bedoms.

Med ett dvergdende men for den forsakrades funktionsformaga avses ett med-
icinskt bedomt allmant, dvergaende men som fororsakats av en ersattningsgill
skada eller sjukdom och som medfor oldgenhet for den férsikrades formaga att
pa egen hand klara av vanliga aktiviteter i livet.

Kostnader ersatts endast till den del som de inte har berattigat eller inte skulle
ha berattigat till ersattning med stod av sjukforsakrings- eller trafikforsakringsla-
gen, lagen om olycksfallsforsakring, patientskadelagen, handikappservicelagen,
socialvardslagen eller ndgon annan lag.

4.2.7.2 Andringsarbeten i hemmet samt fast utrustning och fasta anordningar i
hemmet

En forutsattning for att en kostnad ska ersattas ar att det ar fraga om en sjuk-
dom eller en skada som ersatts ur skyddet for andringsarbeten i hemmet. En
forutsattning ar dessutom att andringsarbetena i hemmet och anskaffningen av
fast utrustning och fasta anordningar i hemmet ar en f6ljd av sjukdomen eller
skadan i fraga och att de har ordinerats av en lakare. Andringsarbetena i hemmet
och anskaffningen av fast utrustning och fasta anordningar till hemmet ska vara
nodvandiga for att den forsakrade pa egen hand ska klara av de vanliga aktivite-
terna i livet och kunna bo hemma.

Kostnader som ersatts

- breddande av dorréppningar, kostnader for avlagsnande av trosklar och andra
hinder som gor att den forsakrade inte kan rora sig inne i hemmet och kost-
nader for stédhandtag som installerats inne i hemmet

- byggande av ramper och racken vid ingdngen annanstans an i hoghus

- andringar i badrums- och toalettutrymmen

- andringar av belysning

- andringar av ytmaterial i hemmet p& grund av svar allergi

- andringar i fasta inventarier och av fast byggnads- och inredningsmaterial

- nodvandiga lyftanordningar, larmanordningar och annan fast utrustning och
andra fasta anordningar som installeras i hemmet jamte installationskostnader

- att bedéma behovet av ovannamnda andringsarbeten och for planeringen av
dem samt for lov och tillstdnd fér att genomfora arbetena och for dvervak-
ningen av dem.

Kostnader for andringsarbeten i hemmet och for fast utrustning och fasta anord-

ningar i hemmet ersatts

- bara fér en enda bostads del pd basis av alla de sjukdomar och skador som
den forsakrade lider av da det bestdende menet for funktionsférmagan
bedéms. Ersattning som baserar sig pa ovannamnda sjukdomar och skador
betalas inte mer fér samma bostads del efter det att tva ar har forflutit fran
det att lakaren ordinerade andringsarbetena i hemmet och anskaffningen av
fast utrustning och fasta anordningar till hemmet. Ersattning som baserar sig
pa ovannamnda sjukdomar och skador betalas inte fér andra bostader

- bara fér en enda bostads del och upp till sammanlagt hégst 2 000 euro pa
basis av alla de sjukdomar och skador som den férsakrade lider av da det
overgaende menet for funktionsformagan bedéms. Ersattning som baserar sig
pa ovannamnda sjukdomar och skador betalas inte mer fér samma bostads
del efter det att tva ar har forflutit fran det att lakaren ordinerade andringsar-
betena i hemmet och anskaffningen av fast utrustning och fasta anordningar
till hemmet. Ersattning som baserar sig pa ovannamnda sjukdomar och skador
betalas inte for andra bostader.

Om den forsakrade senare drabbas av en ny sjukdom eller en ny skada betalas
ersattning for andringsarbeten i hemmet som behévs pa grund av den nya sjuk-
domen eller skadan i enlighet med ovannamnda punkter.

Da den forsakrade flyttar till en ny bostad betalas inte ersattning for sddana and-
ringsarbeten i hemmet, sddan anskaffning av fast utrustning och fasta anord-
ningar till hemmet, eller for installation av dem, som redan har ersatts for den
tidigare bostadens del aven om detta behov skulle bero pa en ny sjukdom eller
en ny skada.

Andringsarbeten i hemmet och anskaffning av fast utrustning eller fasta anord-
ningar till hemmet och installation av dem ersatts sa att de byggnadstekniskt och
betraffande byggnadsmaterialet féljer samma niva som galler i bostaden i 6vrigt.

Den forsakrade ansvarar for bestéllningen av andringsarbetena i hemmet och for
bestallningen av den fasta utrustningen och de fasta anordningarna som skaffas
till hemmet och for dvervakningen av utférandet av arbetena.

Kostnader ersatts inte

- isadana situationer dar den forsakrade pa basis av handikappservicelagen har
konstaterats vara i behov av fortlépande anstaltsvard

- for totalrenovering, forstorande av en lagenhet eller en byggnad eller for and-
ringsarbeten som okar lagenhetsytan i en lagenhet eller en byggnad

- for sadana andringsarbeten i en fritidshyggnad som héjer dess kvalitetsniva
eller forbattrar dess byggnadstekniska funktion

- andringsarbeten utanfor de inre utrymmena i en bostadslagenhet med undan-
tag av byggande av ramper och racken vid ingangar i andra hus an héghus

- om andringsarbetena i hemmet, installationerna av fast utrustning eller av
fasta anordningar i hemmet hanfor sig till andra byggnader an bostads- eller
fritidsbyggnader



- om kostnaderna beror pa reparation av planerings-, grundlaggnings-, installa-
tions- eller byggfel eller pa skador som fororsakats av sddana fel

- om de beror pd maégelallergi

- om ratten till lagenlig ersattning har gatt forlorad pa grund av férsummad for-
sakringsskyldighet

- om ersattning redan har betalats for samma kostnad eller om ersattning for
kostnaden har sokts ur ett annat frivilligt skydd eller ur en annan frivillig for-
sakring.

Den forsakrades rese- eller inkvarteringskostnader ersétts inte.

Den som utfér dndringsarbetena i hemmet och den som installerar den fasta
utrustningen och de fasta anordningarna i hemmet ska vara en yrkesutbildad
person som ar anstalld hos en lokal serviceproducent som finns nara bostaden.

Om en bostad anskaffas forst efter det att den forsakrade har drabbats av en

skada betalas inte ersattning for kostnader till den del som redan existerande

funktionsbegransningar inte har beaktats vid valet av bostad eller da man latit
uppféra en ny byggnad.

4.2.7.3 Hjalpmedel, hushéllsmaskiner, anordningar och trygghetsutrustning som
behovs for de dagliga aktiviteterna

En forutsattning for att en kostnad ska ersattas ar att det ar fraga om en sjuk-
dom eller en skada som ersétts ur skyddet for andringsarbeten i hemmet. En
forutsattning ar dessutom att anskaffningen av hjalpmedel, hushallsmaskiner,
anordningar och trygghetsutrustning beror pa sjukdomen eller skadan i fraga och
att de har ordinerats av en lakare. Hjalpmedlen, hushallsmaskinerna, anordning-
arna och trygghetsutrustningen ska vara nodvandiga for att den forsakrade pa
egen hand ska kunna rora sig, kommunicera eller annars klara av sina personliga
aktiviteter i sitt arbete eller i sin fritidsverksamhet.

Kostnader som ersétts
- for hjalpmedel, hushallsmaskiner och anordningar
- for utrustning som okar den personliga tryggheten och boendetryggheten.

Kostnader for hjalpmedel, hushéllsmaskiner och anordningar ersatts

- vid bestdende men for funktionsformagan upp till sammanlagt hogst 10 000
euro pa basis av alla de sjukdomar och skador som den forsakrade lider av da
det bestaende menet for funktionsformagan bedéms

- vid évergaende men for funktionsférmagan upp till sammanlagt hégst 1 000
euro pa basis av alla de sjukdomar och skador som den forsakrade lider av da
det 6vergaende menet for funktionsformagan bedoms.

Kostnader for utrustning som okar den personliga tryggheten och boendetrygg-

heten ersatts

- vid bestdende men for funktionsformagan upp till sammanlagt hogst 3 000
euro pa basis av alla de sjukdomar och skador som den forsakrade lider av d&
det bestdende menet for funktionsformagan bedéms

- vid 6vergaende men for funktionsformagan upp till sammanlagt hogst 500
euro pa basis av alla de sjukdomar och skador som den forsakrade lider av d&
det 6vergaende menet for funktionsformagan bedoms.

Om den forsakrade senare drabbas av en ny sjukdom eller en ny skada betalas
ersattning for hjalpmedel, hushallsmaskiner, anordningar och trygghetsutrustning
som behovs for den forsakrades dagliga aktiviteter pa grund av den nya sjukdo-
men eller skadan i enlighet med ovannamnda punkter.

Den forsdakrade ansvarar for bestallningen samt for 6vervakningen av installatio-
nen av de hjalpmedel, hushallsmaskiner, anordningar och den trygghetsutrust-
ning som behovs for den forsakrades dagliga aktiviteter.

Kostnader ersatts inte

- om kostnaderna beror pa anskaffning av ortopediska stod

- isadana situationer dar den forsakrade pa basis av handikappservicelagen har
konstaterats vara i behov av fortlopande anstaltsvard

- om ratten till lagenlig ersattning har gatt forlorad pa grund av férsummad for-
sakringsskyldighet

- om ersattning redan har betalats for samma kostnad eller om ersattning for
kostnaden har sokts ur ett annat frivilligt skydd eller ur en annan frivillig for-
sakring

- om kostnaderna beror pa anskaffning av hygienprodukter, sdsom bléjor eller
sanitetshindor

- om kostnaderna beror pé anskaffning av glaségon eller solglasdgon eller kon-
taktlinser.

Kostnader ersatts inte om de har fororsakats av

- anskaffning av ett motorfordon eller en del av ett motorfordon eller for and-
rings- eller forbattringsarbeten pa ett motorfordon

- program som ingar i datamedier.

Den forsakrades rese- eller inkvarteringskostnader ersatts inte.

Den som installerar de hjalpmedel, hushallsmaskiner, anordningar och den trygg-
hetsutrustning som behdvs for den forsakrades dagliga aktiviteter ska vara en
yrkesutbildad person som ar anstalld hos en lokal serviceproducent som finns
nara bostaden.

4.2.8 Kostnader for vard i livets slutskede

En forutsattning for att kostnader ska ersattas ar att lakaren har fattat ett beslut
om terminalvard. En férutsattning for att en kostnad ska ersattas ar dessutom
att det ar fraga om en sjukdom eller en skada som ersatts ur skyddet for kost-
nader for vard i livets slutskede. Undersokningarna, varden och behandlingarna
ska vara ordinerade av en lakare och folja allmant accepterad medicinsk praxis
och vara nodvandiga med tanke pa den ifragavarande ersattningsgilla sjukdomen
eller skadan.

Av dessa kostnader ersétts

- varddagsavgifter pa sjukhus under den tid varden i livets slutskede varar. Om
det har avtalats separat och gjorts en anteckning i forsakringsbrevet om att
kostnader som uppstatt utomlands ocksa ersatts, betalas ersattning for sddana
varddagsavgifter pa sjukhus som uppstatt utomlands

- avgifter for undersokningar som gjorts eller vardatgarder som utforts inom
hemsjukvarden av en lakare eller en inom halso- och sjukvarden yrkesutbildad
person under den tid varden i livets slutskede varat

- kostnader for vardtillbehor som behévs i hemsjukvarden under den tid varden
i livets slutskede varar samt for lakemedel, bassalvor och kliniska naringspre-
parat som séljs pa apotek

- kostnader for hyror for hjalpmedel, mobler, inventarier och vardapparatur som
behovs i samband med sadan vard i livets slutskede som genomférs i hemmet.

Dessutom ersétts kostnader for tjanster som ges av en personlig assistent som
anstallts via en serviceproducent nar behovet av en sddan assistent beror pa att
den forsakrade enligt lakaren inte under den tid varden i livets slutskede varar
klarar av sina nédvandiga personliga dagliga aktiviteter utan hjalp.

Kostnader ersatts inte om

- de har fororsakats av tjanster som producerats av en verksamhetsenhet som
producerar anstalts- eller boendetjanster inom den sociala sektorn aven om
dessas verksamhet ocksd omfattar halso- och sjukvardstjanster

- serviceproducenten inte har ett myndighetsgodkant foretags- och organisa-
tionsnummer (FO-nummer)

- ratten till lagenlig ersattning har gatt forlorad pa grund av férsummad férsak-
ringsskyldighet

- ersattning redan har betalats for samma kostnad eller om ersattning for kost-
naden har sokts ur ett annat frivilligt skydd eller ur en annan frivillig forsak-
ring.

Indirekta kostnader sasom den forsakrades rese-, inkvarterings- eller mal-

tidskostnader ersatts inte.

4.3 Ansokan om ersattning

4.3.1 Utredning om sjukdom eller olycksfall

Den ersattningssokande ska tillstalla forsakringsholaget en skriftlig utredning om
sjukdomen eller olycksfallet och om undersokningarna, varden, behandlingarna
och utrustningen. Detta ska géras genom att fylla i forsakringsbolagets skadean-
malan. Férsakringsbolaget ska pa dess begaran aven tillstallas andra utredningar
som ar nodvandiga for att det ska kunna fatta ett beslut i ersattningsarendet.

4.3.2 Utredning om tjanster och serviceproducenter

Den ersattningssokande ska tillstalla forsakringsbolaget en skriftlig utredning

om assistenttjansterna for varden i livets slutskede samt om barnvardstjanster,
assistenttjanster och stadtjanster som ingar i hemhjalpskostnaderna. Bolaget ska
dessutom tillstallas en utredning om serviceproducenterna i anslutning till ovan-
namnda tjanster. Detta ska goras genom att fylla i forsakringsbolagets skadean-
malan som ska finnas med bland de verifikat som tillstalls forsakringsbolaget.

4.3.3 Utredning om orsaken till och kostnaderna for andringsarbeten i
hemmet

Den ersattningssokande ska tillstalla forsakringsbolaget en skriftlig utredning om
det bestdende eller vergdende menet for funktionsférmagan, andringsarbetena i
hemmet, fast utrustning och fasta anordningar som anskaffats till hemmet samt
om hjalpmedel, hushallsmaskiner, anordningar samt trygghetsutrustning som
behdvs for den forsakrades dagliga aktiviteter. Detta ska goras pa ett satt som
forsakringsbolaget separat godkanner.

4.3.4 Kostnader for utredning av skada

Den ersattningssokande ska skaffa och tillstalla forsakringsbolaget handlingar,
utredningar och ldkarutltanden pa egen bekostnad, sdvida inte annat anges
under punkten gallande kostnader som ersatts ur Tillaggsvardskyddet.

4.3.5 Vardkostnadsverifikat

Den som ansoker om ersattning ska sjalv betala vardkostnaderna innan han eller
hon anséker om ersattning fran forsakringsbolaget. Kvitton éver betalning ska pa
begaran sandas till forsakringsbolaget i original.

Om den ersattning i anslutning till vardkostnaden som avses i lagen om sjukfor-
sakring inte har avdragits redan da kostnaden betalades, ska man for vardkost-
nader sjalv ansoka om ersattning enligt sjukforsakringslagen innan man ansoker
om ersattning fran forsakringsbolaget. Ansokan om ersattning med stod av sjuk-
forsakringslagen ska tillstallas Folkpensionsanstalten inom sex manader efter det
att vardkostnaderna har betalats. Den ersattningsskande ska pa begaran till-
stalla forsakringsbolaget Folkpensionsanstaltens originalverifikat over de ersatt-
ningar som denna utbetalat och kopior av de verifikat som tillstéllts Folkpensions-
anstalten.

4.3.6 Kostnadsverifikat for andringsarbeten i hemmet

Den som ansoker om ersattning for kostnader for andringsarbeten i hemmet ska
sjalv betala kostnaderna och for dem hos kommunen eller ndgon annan betal-
ningsskyldig ansoka om den ersattning som betalas med stéd av handikappser-
vicelagen. Ersattningssokanden ska p& begéran tillstalla forsakringsbolaget kom-
munens eller ndgon annan betalningsskyldigs beslut eller annan utredning om
de ersattningar denna betalat. De kvitton fér vilka ingen ersattning erhallits med
stod av handikappservicelagen eller ndgon annan lag ska pa begaran tillstallas
forsakringsbolaget i original.

4.3.7 Kostnadsverifikat for tjanster

Den ersattningssokande ska sjalv betala assistentkostnaderna for varden i livets
slutskede och barnvards-, assistent- och stadkostnaderna som ingar i hem-
hjalpskostnaderna. Den ersattningssokande ska pa begaran tillstalla forsakrings-
bolaget kvittona i original.

4.4 Andra villkorspunkter som tillampas

De gemensamma bestdmmelserna for personforsakringar tillampas pa Tillaggs-
vardskyddet.



5 Tandskydd
5.1 Skyddets centrala innehall

Skyddet kan véljas i handelse av

A olycksfall och sjukdomar
| det har alternativet ersatts i dessa villkor specificerade kostnader som foror-
sakats den forsakrade till foljd av sjukdom eller olycksfall.

B olycksfall
| det har alternativet ersétts i dessa villkor specificerade kostnader som féror-
sakats den forsakrade till foljd av olycksfall.

| forsakringsbrevet har antecknats vilket av alternativen som har valts.

Ersattning betalas endast om kostnaderna har uppstatt medan skyddet har varit
i kraft. Om kostnaderna har fororsakats av ett olycksfall, ska aven olycksfallet ha
intraffat medan skyddet har varit i kraft.

Kostnader ersétts till den del som de inte har berattigat eller inte skulle ha berat-
tigat till ersattning med stod av sjukforsakrings- eller trafikforsakringslagen,
lagen om olycksfallsforsakring, patientskadelagen eller ndgon annan lag.

Kostnader ersatts under skyddets giltighetstid upp till sammanlagt hogst den
maximiersattning som antecknats i forsakringsbrevet. Fran maximiersattningen
avdras alla de ersattningar som betalats ut pa basis av skyddet. Skyddet upphér
senast da kostnader har ersatts upp till den ndmnda maximiersattningen.

Fran de kostnader som ska ersattas avdras den sjalvrisk som anges i forsakrings-
brevet. Sjalvrisken bestams enligt den tidpunkt da erséttning séks.

Ersattning betalas endast for undersékningar som gjorts eller for vard och
behandling som getts i Finland eller for anskaffningar som gjorts i Finland. Om
det har avtalats separat och gjorts en anteckning i férsakringsbrevet om att
kostnader som uppstatt utomlands ocksa ersatts, betalas ersattning aven for
undersékningar som gjorts och vard och behandling som getts utomlands samt
for anskaffningar som gjorts utomlands. | sddana fall motsvaras en i villkoren
namnd, inom halso- och sjukvarden yrkesutbildad person i Finland av en inom
halso- och sjukvarden yrkesutbildad person i landet ifrdga som har godkénts av
den myndighet i landet som motsvarar tillstdnds- och tillsynsverket for Social-
och halsovarden (Valvira).

5.2 Kostnader som ersatts

En forutsattning for att en kostnad ska ersattas ar att det ar frdga om en sjuk-

dom eller en skada som ersatts ur Tandskyddet. Dessutom ska undersékningen
eller behandlingen av sjukdomen eller skadan vara ordinerad av en tandlakare.

Undersékningarna och behandlingarna ska ocksa folja allmant accepterad med-
icinsk praxis och vara nédvandiga for behandlingen av den ifrdgavarande ersatt-
ningsgilla sjukdomen eller skadan.

Kostnader som ersatts

vid olycksfall

- kostnader for undersokning eller behandling som utforts av en tandlakare,
specialisttandlakare, munhygienist eller tandtekniker

- avgifter for av tandlakare och tandtekniker tillverkade fasta eller l6stagbara
tandproteser samt for implantatstodda tandproteser

- kostnader for lakemedel som saljs pa apotek

vid sjukdomar

- undersékning, vard och behandling nar dessa galler den forsta tandprotesen
for en saknad tand

- kostnader for av tandlakare och tandtekniker tillverkade fasta eller l0stagbara
tandproteser samt for implantatstodda tandproteser nar dessa galler den for-
sta tandprotesen for en saknad tand

- kostnader for lakemedelspreparat som séljs pa apotek nar lakemedlet ansluter
sig till protetisk behandling.

5.3 Kostnader som inte ersatts

Kostnader ersatts inte om de har fororsakats av

- forebyggande vard eller behandling

- lagning av hal i tanderna eller rotbehandling, savida det inte ar fraga om ett
olycksfall

- tandreglering eller bettskena

- tandkronor, savida det inte ar fraga om ett olycksfall

- fornyande av en tandprotes, sdvida det inte ar fraga om ett olycksfall

- fysioterapi

- undersokning eller behandling av kakben eller kakleder, savida det inte ar
fréga om ett olycksfall

- tandkontroll, bedévning eller ldkemedelspreparat, savida de inte ansluter sig
till behandling som annars ar ersattningsgill

- borttagning av tandsten

- kosmetisk tandvard

- utdragning av tander, sdvida denna inte skett i samband me protetisk behand-
ling eller det ar fraga om ett olycksfall.

Indirekta kostnader sdsom rese-, inkvarterings- eller maltidskostnader ersatts
inte.

Kostnader ersatts inte om ratten till lagenlig ersattning har gatt forlorad pa grund
av forsummad forsakringsskyldighet.

Kostnader ersatts inte om ersattning redan har betalats for samma kostnad eller
om ersattning for kostnaden har sokts ur ett annat frivilligt skydd eller ur en
annan frivillig forsakring.

En skada pa en tand eller tandprotes vid tuggning ersatts inte sdsom ett olycks-
fall, dven om en yttre faktor bidragit till skadan.
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5.4 Ansokan om ersattning
5.4.1 Utredning om sjukdom eller olycksfall

Den ersattningssokande ska tillstalla forsakringsbolaget en skriftlig utredning om
sjukdomen eller olycksfallet samt om undersékningarna, varden och behandling-
arna. Detta ska goras genom att fylla i forsédkringsbolagets skadeanmalan. For-
sakringsbolaget ska pa dess begaran aven tillstallas andra utredningar som ar
nodvandiga for att det ska kunna fatta ett beslut i ersattningsarendet.

Arvoden for lakarutlatanden ersatts sdsom kostnader for utredning av en skada
endast i det fall att forsakringsbolaget sarskilt har bett forsékringstagaren lamna
in ett lakarutlatande. Den ersattningssokande ska skaffa och tillstalla forsakrings-
bolaget handlingar, utredningar och utlatanden pa egen bekostnad.

5.4.2 Ersattningsverifikat

Den som ansoker om ersattning ska sjalv betala vardkostnaderna innan han eller
hon anséker om ersattning fran forsakringsbolaget. Kvitton éver betalning ska pa
begaran sandas till forsakringsbolaget i original.

Om den ersattning i anslutning till vardkostnaden som avses i lagen om sjukfor-
sakring inte har avdragits redan da kostnaden betalades, ska man for vardkost-
nader sjalv ansoka om ersattning enligt sjukforsakringslagen innan man ansoker
om ersattning fran forsakringsbolaget. Ansokan om ersattning med stod av sjuk-
forsakringslagen ska tillstallas Folkpensionsanstalten inom sex manader efter det
att vardkostnaderna har betalats. Den ersattningssokande ska pa begaran till-
stalla forsakringsbolaget Folkpensionsanstaltens originalverifikat 6ver de ersatt-
ningar som denna utbetalat och kopior av de verifikat som tillstéllts Folkpensions-
anstalten.

5.5 Andra villkorspunkter som tillampas

Pa skyddet tillampas de gemensamma bestammelserna for personforsakring-
arna.

6  Konditionsskydd
6.1 Skyddets centrala innehall

Skyddet kan valjas for kostnader for foljande tjanster
- konditionstester och experttjanster
- konditionstester.

| forsakringsbrevet har antecknats vilket av alternativen som har valts.

En forutsattning for ersattning av kostnader &r att en lakare eller en inom halso-
och sjukvarden yrkesutbildad person rekommenderar den forsiakrade motion pa
grund av dennes sjukdom, skada eller omstandighet som &ventyrar halsotillstan-
det.

Ersattning betalas endast om kostnaderna har uppstatt medan skyddet har varit
i kraft.

Kostnader ersatts under skyddets giltighetstid upp till hogst den maximiersatt-
ning som antecknats i forsakringsbrevet. Fran maximiersattningen avdras alla de
ersattningar som betalats ut pa basis av skyddet. Skyddet upphor senast da kost-
nader har ersatts upp till den namnda maximiersattningen.

Fran de kostnader som ska ersattas avdras den sjalvrisk som anges i forsakrings-
brevet. Sjalvrisken bestams enligt den tidpunkt da ersattning soks.

6.2 Konditionstester och experttjanster
6.2.1 Konditionstester

Ersattning betalas for konditionstester som leds av tjansteleverantéren och som
genomfors som cykelergometertest.

Under en forsékringsperiod ersatts endast kostnader for ett konditionstest. Vi
ersatter totalt hogst tre konditionstester pa basis av alla de sjukdomar, skador och
omstandigheter som aventyrar den férsakrades halsa och vilka den forsakrade
har da denne rekommenderas motion.

6.2.2 Experttjanster

Om kostnaderna for ett konditionstest ar ersattningsgilla, ersatts kostnaderna for

varje ersattningsgillt konditionstest, om dessa beror pa

1. att en allmanlakare har undersokt den férsakrades grundhalsa och ordinerat
laboratorieundersoékningar, dock for totalt hogst 160 euro eller

2. en naringsterapeuts tjanster, dock hogst 160 euro eller

3. personlig, individuell handledning fér gym eller motion, dock hdgst 160 euro.

For varje ersattningsgillt konditionstest ersatts kostnader endast enligt punkt 1, 2

eller 3. Om den forsakrade under en forsakringsperiod anlitar tjanster enligt mer

an en av punkterna, ersatts kostnaderna endast i enlighet med en punkt.

Kostnader ersatts till den del man inte har eller hade haft ratt att ansoka om

ersattning med stod av sjukforsakringslagen.

Ersattning utbetalas endast for experttjanster som getts i Finland.

6.3 Konditionstest

Ersattning betalas for konditionstester som leds av tjansteleverantéren och som
genomfors som cykelergometertest.

Under en forsékringsperiod ersatts endast kostnader for ett konditionstest. Vi
ersatter totalt hogst tre konditionstester pa basis av alla de sjukdomar, skador och
omstandigheter som dventyrar den férsakrades halsa och vilka den forsakrade
har da denne rekommenderas motion.

6.4 Begransningar

Vi ersatter inte kostnader, om en sjukdom, skada eller en omstandighet som
aventyrar halsotillstandet beror pa missbruk av lakemedel eller anvandning av
alkohol eller berusningsmedel.



Indirekta kostnader sasom rese-, inkvarterings- eller maltidskostnader ersatts
inte.

Kostnader ersatts inte om ersattning redan har betalats for samma kostnad eller
om ersattning for kostnaden har sokts ur ett annat frivilligt skydd eller ur en
annan frivillig forsakring.

6.5 Ansokan om ersattning
6.5.1 Utredning om konditionstester och experttjanster

Den ersattningssokande ska lamna forsakringsholaget en skriftlig redogorelse
for att en lakare eller en inom héalso- och sjukvarden yrkesutbildad person har
rekommenderat den forsakrade motion pa& grund av dennes sjukdom, skada eller
omstandighet som &ventyrar halsotillstandet. Detta ska goras pa ett satt som
forsakringsbolaget separat godkanner. Forsakringsbolaget ska pa dess begaran
aven tillstallas andra utredningar som ar nédvandiga for att det ska kunna fatta
ett beslut i ersattningsarendet.

Ett arvode for ett utldtande av en lakare eller en yrkesutbildad person inom
halso- och sjukvarden ersatts inte sdsom kostnader for utredning av en skada.
Den erséttningssokande ska skaffa och tillstélla forsakringsholaget handlingar,
utredningar och utldtanden pd egen bekostnad.

6.5.2 Ersattningsverifikat

Den ersattningssokande ska sjalv betala kostnaderna for konditionstester och
experttjanster. Den ersattningssokande ska pa begaran tillstalla forsakringsbola-
get kvittona i original.

6.6 Andra villkorspunkter som tillampas

Pa skyddet tillampas de gemensamma bestammelserna for personforsakring-
arna.

7 Vardskydd for idrottare

7.1 Skyddets centrala innehall

Vardskyddet for idrottare galler vid de tavlingsidrottsgrenar och riskfyllda idrotts-
grenar som har antecknats i férsakringsbrevet. Vardskyddet for idrottare galler
vid specialidrottsgrenar om detta har antecknats i forsakringsbrevet. | punkt 3.2
(Giltigheten i samband med idrott) i de gemensamma bestdmmelserna for per-
sonforsakringarna redogérs narmare for hur Vardskyddet for idrottare galler i
samband med idrott.

Skyddet kan valjas i handelse av

A olycksfall och for nedan specificerade sjukdomar
- magbrack, navelbrack eller [jumskbrack
- meniskruptur
- urledvridning av en led eller av knaskalen
- valpsjuka dvs. kompartmentsyndrom i underbenet
- belastningsfraktur eller forstadiet till detta
- tennisarmbage dvs. lateral epikondylit
- golfarmbage dvs. medial epikondylit
- inflammation i akillessenan eller akillesseneruptur
- inflammation i senomradet i axeln
- slemsacksinflammation, dvs. bursit
inflammation i fotens senplatta dvs. plantar fasciitis.
| det har alternativet ersétts i dessa villkor specificerade kostnader som har
fororsakats den forsakrade till foljd av ett olycksfall eller en kraftanstrangning
som har intraffat vid utévande av en i forsakringsbrevet antecknad idrott eller
till foljd av en ovan angiven sjukdom som har fororsakats vid utévande av en i
forsakringsbrevet antecknad idrott.

B olycksfall
| det har alternativet ersétts i dessa villkor specificerade kostnader som har
fororsakats den forsakrade till foljd av ett olycksfall eller en kraftanstrangning
som har intraffat vid utévande av en i forsakringsbrevet antecknad idrott.

| forsakringsbrevet har antecknats vilket av de ovannamnda alternativen som
valts for skyddet.

Ersattning betalas endast om kostnaderna har uppstatt medan skyddet har varit
i kraft. Om kostnaderna har fororsakats av ett olycksfall, ska aven olycksfallet ha
intraffat vid utévande av en i forsakringsbrevet antecknad idrott medan skyd-
det har varit i kraft. Om kostnaderna har fororsakats av en kraftanstrangning,
ska aven kraftanstrangningen ha intraffat vid utévande av en i forsakringsbrevet
antecknad idrott medan skyddet har varit i kraft.

Kostnader ersétts till den del som de inte har berattigat eller inte skulle ha berat-
tigat till ersattning med stdd av sjukforsakrings- eller trafikforsakringslagen,
lagen om olycksfallsforsakring, patientskadelagen eller ndgon annan lag.

Kostnader ersatts under skyddets giltighetstid upp till sammanlagt hogst den
maximiersattning som antecknats i forsakringsbrevet. Fran maximiersattningen
avdras alla de ersattningar som betalats ut pa basis av skyddet. Skyddet upphor
senast da kostnader har ersatts upp till den namnda maximiersattningen.

Fran de kostnader som ska ersattas avdras den sjalvrisk som anges i forsakrings-
brevet. Sjalvrisken bestams enligt den tidpunkt da ersattning soks.

Ersattning betalas endast for undersékningar som gjorts eller fér vard och
behandling som getts i Finland eller for anskaffningar som gjorts i Finland. Om
det har avtalats separat och gjorts en anteckning i forsakringsbrevet om att
kostnader som uppstatt utomlands ocksa ersatts, betalas ersattning aven for
undersékningar som gjorts och vard och behandling som getts utomlands samt
for anskaffningar som gjorts utomlands. | sddana fall motsvaras en i villkoren
namnd, inom halso- och sjukvarden yrkesutbildad person i Finland av en inom
halso- och sjukvarden yrkesutbildad person i landet ifrdga som har godkants av
den myndighet i landet som motsvarar tillstands- och tillsynsverket for Social-
och halsovarden (Valvira).

7.2 Kostnader som ersatts

En forutsattning for att en kostnad ska ersattas ar att det ar fraga om en sjuk-
dom eller en skada som ersatts ur Vardskyddet for idrottare. Dessutom ska
undersokningen eller behandlingen av sjukdomen eller skadan vara ordinerad av
en lakare. Undersokningarna och behandlingarna ska ocksa félja allmant accepte-
rad medicinsk praxis och vara noédvandiga for behandlingen av den ifragavarande
ersattningsgilla sjukdomen eller skadan.

Av dessa kostnader ersatts

- avgifter for undersékningar och behandlingar som utforts p& en mottagning av
en lakare eller en inom halso- och sjukvarden yrkesutbildad person

- kostnader for lakemedelspreparat och sarférband som saljs pa apotek

- varddagsavgifter pa sjukhus. Om det har avtalats separat och gjorts en
anteckning i forsakringsbrevet om att kostnader som uppstatt utomlands ocksa
ersatts, betalas ersattning for sadana varddagsavgifter pa sjukhus som upp-
statt utomlands

- kostnader for ortopediskt stod, om det &r fraga om det forsta ortopediska sto-
det som anskaffats efter en ersattningsgill operation eller ett ersattningsgillt
olycksfall. Dessa kostnader ersatts upp till hogst 500 euro per operation eller
per olycksfall.

- kostnader for hyrning av kryckor och armbagskryckor.

7.3 Kostnader som inte ersatts

Kostnader ersatts inte om de har fororsakats av

- undersékning som gjorts eller vard eller behandling som getts av en fysiote-
rapeut, fotterapeut, kiropraktiker, osteopat, naprapat, massor eller en inom
halso- och sjukvarden yrkesutbildad person som ar jamférbar med dessa

- akupunktur eller lymfterapi

- undersokning som gjorts eller vard eller behandling som getts av en narings-
terapeut eller av en inom héalso- och sjukvarden yrkesutbildad person som ar
jamforbar med dessa

- undersokning som gjorts eller vard eller behandling som getts av en verk-
samhets- eller talterapeut, psykolog, neuropsykolog eller nagon annan inom
halso- och sjukvarden yrkesutbildad person som ar jamférbar med dessa

- undersokning som gjorts eller vard eller behandling som getts av en tandla-
kare, specialisttandlakare, munhygienist eller tandtekniker

- missbruk av lakemedel

- anskaffning av sparamnes-, mineralamnes- eller vitaminpreparat, savida det
inte ar fraga om lakemedelspreparat

- anskaffning av naringspreparat inklusive kliniska naringspreparat

- anskaffning av bassalvor eller andra motsvarande salvor, savida det inte ar
frdga om behandling av en olycksfallsskada

- anskaffning av antroposofiska eller homeopatiska produkter

- undersokning eller behandling som galler kroppsformen eller utseendet

- medicinsk utrustning eller ndgot annat hjalpmedel, halfotsinlagg eller andra
sulor eller inlagg, eller proteser, savida det inte ar frdga om hyrning av kryckor
eller armbagskryckor

- kostnader for ortopediskt stdd, om det inte ar frdga om det forsta ortopediska
stodet som anskaffats efter en ersattningsgill operation eller ett ersattningsgillt
olycksfall. Aven i detta fall betalas hogst 500 euro i ersattning per operation
eller per olycksfall

- undersékning, vard eller behandling som gjorts eller getts hemma hos den
forsakrade eller annars vid ett hembesok eller ndgon annanstans an pa en
mottagning

- tjanster som producerats av en verksamhetsenhet som producerar anstalts-
eller boendetjanster inom den sociala sektorn aven om dessas verksamhet
ocksa omfattar halso- och sjukvardstjanster.

Indirekta kostnader sdsom rese-, inkvarterings- eller maltidskostnader ersatts
inte.

Kostnader ersatts inte om ratten till lagenlig ersattning har gatt forlorad pa grund
av forsummad forsakringsskyldighet.

Kostnader ersatts inte om ersattning redan har betalats fér samma kostnad eller
om ersattning for kostnaden har sokts ur ett annat frivilligt skydd eller ur en
annan frivillig forsakring.

7.4 Ansokan om ersattning
7.4.1 Utredning om sjukdom, olycksfall eller kraftanstrangning

Den ersattningssokande ska tillstalla forsakringsholaget en skriftlig utredning om
sjukdomarna, olycksfallen och kraftanstrangningarna samt om undersokning-
arna, varden, behandlingarna och utrustningen. Detta ska géras genom att fylla i
forsakringsholagets skadeanmalan. Forsakringsbolaget ska pa dess begéran aven
tillstallas andra utredningar som ar nodvandiga for att det ska kunna fatta ett
beslut i ersattningsarendet.

Arvoden for lakarutldtanden ersatts inte sdsom kostnader for utredning av en
skada. Den ersattningssokande ska skaffa och tillstalla forsakringsbolaget hand-
lingar, utredningar och utldtanden pé egen bekostnad.

7.4.2 Ersattningsverifikat

Den som ansoker om ersattning ska sjalv betala vardkostnaderna innan han eller
hon anséker om ersattning fran forsakringsbolaget. Kvitton éver betalning ska pa
begaran sandas till forsakringsbolaget i original.

Om den ersattning i anslutning till vardkostnaden som avses i lagen om sjukfor-
sakring inte har avdragits redan da kostnaden betalades, ska man for vardkost-
nader sjalv ansoka om ersattning enligt sjukforsakringslagen innan man ansoker
om ersattning fran forsakringsbolaget. Ansékan om ersattning med stéd av sjuk-
forsakringslagen ska tillstallas Folkpensionsanstalten inom sex manader efter det
att vardkostnaderna har betalats. Den ersattningssokande ska pa begaran till-
stalla forsakringsbolaget Folkpensionsanstaltens originalverifikat 6ver de ersatt-
ningar som denna utbetalat och kopior av de verifikat som tillstallts Folkpensions-
anstalten.
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7.5 Andra villkorspunkter som tillampas

Pa skyddet tillampas de gemensamma bestammelserna for personférsakring-
arna.

8 Tillaggsvardskydd for idrottare

8.1 Skyddets centrala innehall

Tillaggsvardskyddet for idrottare galler vid de tavlingsidrottsgrenar och riskfyllda
idrottsgrenar som har antecknats i forsakringsbrevet. Tillaggsvardskyddet for
idrottare galler vid specialidrottsgrenar om detta har antecknats i forsakringsbre-
vet. | punkt 3.2 (Giltigheten i samband med idrott) i de gemensamma bestam-
melserna for personforsakringarna redogérs narmare for hur Tillaggsvardskyddet
for idrottare galler i samband med idrott.

Skyddet kan véljas for foljande kostnader

- kostnader for fysioterapi for stod- och rorelseorganen
- kostnader for funktionell terapi

- kostnader fér hemsjukvard

- kostnader for hemhjalp

- specialkostnader

- kostnader for andringsarbeten i hemmet.

| forsakringsbrevet finns antecknat vilken eller vilka av de ovannamnda kostna-
derna som har valts.

Alla ovannamnda kostnader kan valjas for

A olycksfall och for nedan specificerade sjukdomar

- magbrack, navelbrack eller [jumskbrack

- meniskruptur

- urledvridning av en led eller av knaskalen

- valpsjuka dvs. kompartmentsyndrom i underbenet

- belastningsfraktur eller forstadiet till detta

- tennisarmbage dvs. lateral epikondylit

- golfarmbage dvs. medial epikondylit

- inflammation i akillessenan eller akillesseneruptur

- inflammation i senomradet i axeln

- slemsacksinflammation dvs. bursit

inflammation i fotens senplatta dvs. plantar fasciitis.

| det har alternativet ersétts i dessa villkor specificerade kostnader som har
fororsakats den forsakrade till foljd av ett olycksfall eller en kraftanstrangning
som har intraffat vid utévande av en i forsakringsbrevet antecknad idrott eller
till foljd av en ovan angiven sjukdom som har férorsakats vid utévande av en i
forsakringsbrevet antecknad idrott.

B olycksfall
| det har alternativet ersétts i dessa villkor specificerade kostnader som har
fororsakats den forsakrade till foljd av ett olycksfall eller en kraftanstrangning
som har intraffat vid utévande av en i forsékringsbrevet antecknad idrott.

| forsakringsbrevet har antecknats vilket av de ovannamnda alternativen som
valts for varje vald kostnad.

Ersattning betalas endast om kostnaderna har uppstatt medan skyddet har varit
i kraft. Om kostnaderna har fororsakats av ett olycksfall, ska aven olycksfallet ha
intraffat vid utévande av en i forsakringsbrevet antecknad idrott medan skyd-
det har varit i kraft. Om kostnaderna har férorsakats av en kraftanstrangning,
ska aven kraftanstrangningen ha intraffat vid utévande av en i forsakringsbrevet
antecknad idrott medan skyddet har varit i kraft.

Kostnader ersétts till den del som de inte har berattigat eller inte skulle ha berat-
tigat till ersattning med stdd av sjukforsakrings- eller trafikforsakringslagen,
lagen om olycksfallsforsakring, patientskadelagen eller ndgon annan lag.

For varje kostnad som valts finns en i forsakringsbrevet antecknad maximiersatt-
ning under den tid skyddet ar i kraft och kostnader som dverstiger den ersatts
inte. Alla utbetalda ersattningar minskar den aterstdende maximiersattningen.
Nar kostnader har ersatts upp till maximiersattningsbeloppet upphor skyddet for
dessa kostnaders del.

Fran de kostnader som ska ersattas avdras den sjalvrisk som anges i forsak-
ringshrevet. Sjalvrisken bestams enligt den tidpunkt d& ersattning soks. Det ovan
angivna galler inte kostnader for hemhjalp utan sjalvrisken for dessa anges under
punkten kostnader for hemhjalp.

Ersattning betalas endast for undersékningar som gjorts eller vard och behand-
ling eller tjanster som getts i Finland, eller for anskaffningar som gjorts i Finland.

Om det for nagon vald kostnads del har avtalats separat och gjorts en anteckning
i forsakringsbrevet om att kostnader som uppstatt utomlands ocksa ersatts, beta-
las ersattning for kostnader i enlighet med villkoren aven om kostnaderna har
uppstatt utomlands. | sddana fall motsvaras en i villkoren namnd, inom halso-
och sjukvérden yrkesutbildad person i Finland av en inom halso- och sjukvarden
yrkesutbildad person i landet ifrdga som har godkants av den myndighet i landet
som motsvarar tillstdnds- och tillsynsverket for Social- och halsovarden (Valvira).

8.2 Kostnader som ersatts och kostnader som inte ersatts
8.2.1 Kostnader for terapi for stod- och rorelseorganen

En férutsattning for att en kostnad ska ersattas ar att det ar frdga om en sjuk-
dom eller en skada som ersatts ur skyddet for kostnader for terapi for stod- och
rorelseorganen. Dessutom ska undersokningen eller behandlingen av sjukdomen
eller skadan vara ordinerad av en lakare. Undersokningarna och behandling-
arna ska ocksa félja allmant accepterad medicinsk praxis och vara nédvandiga for
behandlingen av den ifragavarande ersattningsgilla sjukdomen eller skadan.

Av dessa kostnader ersatts avgifter for undersokning eller behandling som getts
av en av Tillstdnds- och tillsynsverket for social- och halsovarden (Valvira) god-
kand fysioterapeut, fotterapeut, osteopat, kiropraktiker eller naprapat.
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| forsakringsbrevet har antecknats hur manga under férsakringsperioden gjorda

undersoéknings- och behandlingsbesok som hégst ersatts. Om den forsakrade gar
pa undersokning eller behandling oftare under férsakringsperioden, betalas ingen
ersattning for besék pa mottagning som 6verstiger antalet angivna maximibesok.

Kostnader ersatts inte om de har fororsakats av

- medicinsk utrustning eller andra hjalpmedel, behandlingsapparater, halfotsin-
lagg eller andra sulor eller inlagg

- anskaffning av stdd eller forband.

Indirekta kostnader sdsom rese-, inkvarterings- eller maltidskostnader ersatts
inte.

Kostnader ersatts inte om ratten till lagenlig ersattning har gatt férlorad pa grund
av forsummad forsakringsskyldighet.

Kostnader ersatts inte om ersattning redan har betalats for samma kostnad eller
om ersattning for kostnaden har sokts ur ett annat frivilligt skydd eller ur en
annan frivillig forsakring.

8.2.2 Kostnader for funktionell terapi

En forutsattning for att en kostnad ska ersattas ar att det ar fraga om en sjuk-
dom eller en skada som ersatts ur skyddet for kostnader for funktionell terapi.
Dessutom ska undersokningen eller behandlingen av sjukdomen eller skadan
vara ordinerad av en lakare. Undersékningarna och behandlingarna ska ocksa
folja allmant accepterad medicinsk praxis och vara nédvandiga for behandlingen
av den ifrdgavarande ersattningsgilla sjukdomen eller skadan.

Av dessa kostnader ersatts avgifter for undersokning eller behandling som getts
av en av Tillstdnds- och tillsynsverket for social- och halsovarden (Valvira) god-
kand verksamhets- eller talterapeut eller neuropsykolog.

| forsakringsbrevet har antecknats hur manga under férsakringsperioden gjorda

undersoknings- och behandlingsbesok som hogst ersatts. Om den forsakrade gar
pa undersokning eller behandling oftare under forsékringsperioden, betalas ingen
ersattning for besok pa mottagning som 6verstiger antalet angivna maximibesok.

Kostnader ersatts inte om de har fororsakats av

- medicinsk utrustning eller andra hjalpmedel, behandlingsapparater, halfotsin-
ldgg eller andra sulor eller inlagg

- anskaffning av stod eller forband.

Indirekta kostnader sasom rese-, inkvarterings- eller maltidskostnader ersatts
inte.

Kostnader ersatts inte om ratten till lagenlig ersattning har gatt férlorad pa grund
av forsummad forsakringsskyldighet.

Kostnader ersatts inte om ersattning redan har betalats for samma kostnad eller
om ersattning for kostnaden har sokts ur ett annat frivilligt skydd eller ur en
annan frivillig forsakring.

8.2.3 Kostnader for hemsjukvard

En forutsattning for att en kostnad ska ersattas ar att det ar fraga om en sjuk-
dom eller en skada som ersatts ur skyddet for hemsjukvardskostnader. Dessutom
ska undersokningen eller behandlingen av sjukdomen eller skadan vara ordine-
rad av en lakare. Undersékningarna och behandlingarna ska ocksa folja allmant
accepterad medicinsk praxis och vara nédvandiga for behandlingen av den ifrag-
avarande ersattningsgilla sjukdomen eller skadan. Undersokningarna ska goras
och varden eller behandlingen ges av en yrkesuthildad person som ar anstalld
hos en serviceproducent som finns nara den forsakrade.

Kostnader som ersétts

- kostnader for underséknings-, vard- eller behandlingsatgarder som en lakare
eller en sjukvardare har utfért hemma hos den forsakrade eller annars hos
den férsakrade

- kostnader for en (1) telefontid till lakaren efter ett hembesok

- lakemedel av typ forsta hjalpen som lakaren gett vid de ovan specificerade
undersokningarna eller vardatgarderna.

Kostnader ersatts inte om de har fororsakats av

- undersékning som gjorts eller vard eller behandling som getts ndgon annan-
stans an hos den forsakrade, till exempel pa en mottagning eller pa ett sjuk-
hus

- lakemedelspreparat eller andra preparat som kopts pa apotek

- akupunktur eller lymfterapi

- missbruk av lakemedel

- undersokning eller behandling som galler kroppsformen eller utseendet

- undersokning som gjorts eller vard eller behandling som getts av en tandla-
kare eller en specialisttandlakare

- tjanster som producerats av en verksamhetsenhet som producerar anstalts-
eller boendetjanster inom den sociala sektorn aven om dessas verksamhet
ocksa omfattar halso- och sjukvardstjanster.

Kostnader ersatts inte om ratten till lagenlig ersattning har gatt férlorad pa grund
av forsummad forsakringsskyldighet.

Kostnader ersatts inte om ersattning redan har betalats for samma kostnad eller
om ersattning for kostnaden har sokts ur ett annat frivilligt skydd eller ur en
annan frivillig forsakring.

8.2.4 Kostnader for hemhjalp

8.2.4.1 Allmént

Ersattning betalas for assistentkostnader och for kostnader for stadning av hem-
met i enlighet med vad som anges i dessa villkor.

En forutsattning for att en kostnad ska ersattas ar att det ar fraga om en sjuk-
dom eller en skada som ersatts ur skyddet for hemhjalpskostnader.



| forsakringsbrevet finns antecknat hur mycket assistentkostnader som ersatts per
forsakringsfall. | forsakringsbrevet finns ocksa antecknat hur mycket kostnader for
stadning av hemmet som ersatts per forsakringsfall. | ersattning betalas emel-
lertid aldrig mer an det maximiersattningsbelopp for hemhjalpskostnaderna som
har antecknats i forsakringshrevet.

Forsakringstagaren har vid varje forsakringsfall en i forsakringsbrevet antecknad
sjalvrisktid. Denna sjalvrisktid galler inte for kostnader for stadning av hemmet.

| frdga om barnvardstjanster finns det for varje oavbruten hemvardsperiod en
sjalvrisktid som bérjar den forsta dagen da& den forsakrade pa lakares ordination
vardas hemma. | frdga om en personlig assistents tjanster borjar sjalvrisktiden
den forsta dagen da den forsakrade efter en operation vardas hemma och enligt
lakarens asikt inte klarar sig hemma utan hjalp.

8.2.4.2 Assistentkostnader

Ersattning betalas antingen fér barnvardstjanster eller for en personlig assistents
tjanster.

8.2.4.2.1 Barnvardstjanster

Sasom kostnader ersatts avgifter for barnvardstjanster som skaffats via en ser-
viceproducent och som beror pd att ett forsakrat barn som ar i dagvard utanfor
hemmet pa lakares ordination till foljd av en ersattningsgill sjukdom eller skada
maste vardas hemma och darfér inte kan vara i den dagvérd, dar barnet skulle
vara om det inte hade drabbats av ovannamnda sjukdom eller skada.

Kostnader ersatts per dygn for hogst de timmar som barnet hade varit i dagvard
utanfér hemmet om det inte hade haft en ersattningsgill sjukdom eller skada och
for hogst 10 timmar per dygn.

Om vardaren samtidigt skoter flera barn betalas ersattning endast for den férsak-
rades andel av avgiften.

Kostnader ersatts inte om

- serviceproducenten inte har ett myndighetsgodkant foretags- och organisa-
tionsnummer (FO-nummer)

- ersattning redan har betalats for samma kostnad eller om ersattning for kost-
naden har sokts ur ett annat frivilligt skydd eller ur en annan frivillig forsak-
ring.

8.2.4.2.2 Tjanster som ges av en personlig assistent

Sasom kostnader ersatts avgifter for en via en serviceproducent skaffad personlig
assistents tjanster till foljd av att en férsakrad i skoldldern eller en forsakrad som
ar aldre an det pd grund av en ersattningsgill sjukdom eller skada har genomgatt
en operation efter vilken den forsakrade enligt en lakare inte klarar sig hemma
utan hjalp.

Kostnader for en personlig assistent ersatts till den del som assistenten, efter det
att den forsakrade har l[@mnat sjukhuset, har hjalpt den férsakrade med dennas
nodvandiga personliga aktiviteter i det dagliga livet.

Kostnader ersatts for hogst tre manader per forsakringsfall och fér hogst 10 tim-
mar per dygn.

Kostnader ersatts inte om kostnaden eller behovet av tjanster har férorsakats av

- missbruk av lakemedel

- vard eller behandling som galler kroppsformen eller utseendet

- tjanster som producerats av en verksamhetsenhet som producerar anstalts-
eller boendetjanster inom den sociala sektorn aven om dessas verksamhet
ocksa omfattar halso- och sjukvardstjanster.

Kostnader ersatts inte heller om

- serviceproducenten inte har ett myndighetsgodkant foretags- och organisa-
tionsnummer (FO-nummer)

- ratten till lagenlig ersattning har gatt forlorad pa grund av forsummad férsak-
ringsskyldighet

- ersattning redan har betalats for samma kostnad eller om erséttning for kost-
naden har sokts ur ett annat frivilligt skydd eller ur en annan frivillig forsak-
ring.

8.2.4.3 Kostnader for stadning av hemmet

Sasom kostnader ersatts utgifter for sadan stadning av den férsakrades hem som
utforts av en serviceproducent, dd en myndig férsakrad p& grund av en ersatt-
ningsgill sjukdom eller skada pa ordination av en lakare har varit sjukledig under
en oavbruten period pa minst fjorton dagar. Kostnader ersatts for hogst fyra
stadtimmar per varje pabérjad sjukledighetsvecka.

Ersattning for stadkostnader betalas inte om behovet av tjanster har fororsakats
av missbruk av lakemedel.

Kostnader ersatts inte heller om

- serviceproducenten inte har ett myndighetsgodkant foretags- och organisa-
tionsnummer (FO-nummer)

- ratten till lagenlig ersattning har gatt forlorad pa grund av férsummad forsak-
ringsskyldighet

- ersattning redan har betalats for samma kostnad eller om ersattning for kost-
naden har sokts ur ett annat frivilligt skydd eller ur en annan frivillig forsak-
ring.

8.2.5 Specialkostnader

En férutsattning for att en kostnad ska ersattas ar att det ar frdga om en sjuk-
dom eller en skada som ersatts ur skyddet for specialkostnader. Undersokningen
eller behandlingen av sjukdomen eller skadan ska dessutom vara ordinerad av
en lakare och ha utférts av en inom halso- och sjukvarden yrkesutbildad person.
Undersékningarna och behandlingarna ska ocksa félja allmant accepterad med-
icinsk praxis och vara nédvandiga for behandlingen av den ifragavarande ersatt-
ningsgilla sjukdomen eller skadan.

Av dessa kostnader ersétts

- avgifter for ingrepp som gjorts for att avldgsna kosmetiska men som foror-
sakats huden till foljd av en ersattningsgill sjukdom eller ett ersattningsgillt
olycksfall

- varddagsavgifter pa sjukhus i direkt anslutning till avlagsnande av ersattnings-
gilla kosmetiska men Om det har avtalats separat och gjorts en anteckning
i forsakringsbrevet om att kostnader som uppstatt utomlands ocksa ersatts,
betalas ersattning for sddana varddagsavgifter pa sjukhus som uppstatt utom-
lands

- kostnader for ett ortopediskt stod eller ortopediskt férband som pa grund av
en ersattningsgill sjukdom eller ett ersattningsgillt olycksfall behovs for att
maojliggora utdvande av idrott

- kostnader fér hyrning av medicinska hjalpmedel, vard- och behandlingsappa-
ratur och inventarier i anslutning till en ersattningsgill sjukdom eller ett ersatt-
ningsgillt olycksfall

- kostnader for hjalpmedel, vard- och behandlingsapparatur och konditionsut-
rustning i anslutning till en ersattningsgill sjukdom eller ett ersattningsgillt
olycksfall. Hjalpmedel, utrustning och apparater som namns ovan och som
kopts under forsakringsperioden ersatts upp till sammanlagt hégst 200 euro.

Sasom kostnader ersétts inte

- avgifter for undersokning som gjorts eller vard eller behandling som getts av
en lakare eller av ndgon annan inom halso- och sjukvarden yrkesutbildad per-
son fore det datum d& den ersattningsgilla atgarden utférdes

- avgifter for undersokning som gjorts eller vard eller behandling som getts av
en lakare eller av ndgon annan inom halso- och sjukvarden yrkesutbildad per-
son efter en ersattningsgill atgard eller efter sjukhusvard som direkt anslutit
sig till atgarden

- kostnader for lakemedelspreparat och sérférband som saljs pa apotek

- kostnader for glasogon, solglasogon eller kontaktlinser

- kostnader for hyrning av kryckor eller armbagskryckor, savida behovet av dem
inte ar en foljd av en atgard som ersatts ur skyddet for specialkostnader

- avgifter for tjanster som producerats av en verksamhetsenhet som producerar
anstalts- eller boendetjanster inom den sociala sektorn aven om dess verk-
samhet ocksd omfattar halso- och sjukvardstjanster.

Indirekta kostnader sdsom rese-, inkvarterings- eller maltidskostnader ersatts
inte.

Kostnader ersatts inte om ratten till lagenlig ersattning har gatt forlorad pa grund
av forsummad forsakringsskyldighet.

Kostnader ersatts inte om ersattning redan har betalats for samma kostnad eller
om ersattning for kostnaden har sokts ur ett annat frivilligt skydd eller ur en
annan frivillig férsakring.

8.2.6 Kostnader for andringsarbeten i hemmet
8.2.6.1 Allmént

Kostnader ersatts i enlighet med dessa villkor da en ersattningsgill sjukdom eller
skada medfor ett bestdende eller ett dvergdende men for den forsakrades funk-
tionsformaga.

Med ett bestdende men for den forsakrades funktionsférmaga avses ett medi-
cinsk bedomt allmant men som en ersattningsgill skada eller sjukdom har fér-
orsakat den forsakrade och som medicinskt sett sannolikt inte kan botas. Det
bestdende menet for funktionsférmagan maste ocksa ha fortgatt i minst tre
manader innan behovet av att utféra andringsarbeten i hemmet bedéms.

Med ett évergdende men for den forsakrades funktionsformaga avses ett med-
icinskt bedémt allmant, évergdende men som fororsakats av en ersattningsgill
skada eller sjukdom och som medfor olagenhet for den férsikrades formaga att
pa egen hand klara av vanliga aktiviteter i livet.

Kostnader ersatts endast till den del som de inte har berattigat eller inte skulle
ha berattigat till ersattning med stod av sjukforsakrings- eller trafikforsakringsla-
gen, lagen om olycksfallsférsakring, patientskadelagen, handikappservicelagen,
socialvardslagen eller ndgon annan lag.

8.2.6.2 Andringsarbeten i hemmet samt fast utrustning och fasta anordningar i
hemmet

En forutsattning for att en kostnad ska ersattas ar att det ar fraga om en sjuk-
dom eller en skada som ersatts ur skyddet for andringsarbeten i hemmet. En
forutsattning ar dessutom att andringsarbetena i hemmet och anskaffningen av
fast utrustning och fasta anordningar i hemmet ar en foljd av sjukdomen eller
skadan i frga och att de har ordinerats av en lakare. Andringsarbetena i hemmet
och anskaffningen av fast utrustning och fasta anordningar till hemmet ska vara
nodvandiga fér att den forsakrade pa egen hand ska klara av de vanliga aktivite-
terna i livet och kunna bo hemma.

Kostnader som ersatts

- breddande av dorréppningar, kostnader for avldgsnande av trosklar och andra
hinder som gor att den forsakrade inte kan rora sig inne i hemmet och kost-
nader for stodhandtag som installerats inne i hemmet

- byggande av ramper och racken vid ingdngen annanstans an i hoghus

- andringar i badrums- och toalettutrymmen

- andringar av belysning

- andringar av ytmaterial i hemmet pa& grund av svar allergi

- andringar i fasta inventarier och av fast byggnads- och inredningsmaterial

- nodvandiga lyftanordningar, larmanordningar och annan fast utrustning och
andra fasta anordningar som installeras i hemmet jamte installationskostnader

- att bedéma behovet av ovannamnda andringsarbeten och for planeringen av
dem samt for lov och tillstand for att genomfora arbetena och for dvervak-
ningen av dem.

Kostnader for andringsarbeten i hemmet och for fast utrustning och fasta anord-

ningar i hemmet ersatts

- bara for en enda bostads del pa basis av alla de sjukdomar och skador som
den forsakrade lider av d& det bestdende menet fér funktionsférmagan
beddms. Ersattning som baserar sig pa ovannamnda sjukdomar och skador
betalas inte mer fér samma bostads del efter det att tva ar har forflutit fran
det att lakaren ordinerade andringsarbetena i hemmet och anskaffningen av
fast utrustning och fasta anordningar till hemmet. Ersattning som baserar sig
pa ovannamnda sjukdomar och skador betalas inte for andra bostader
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- bara for en enda bostads del och upp till sammanlagt hgst 2 000 euro pa
basis av alla de sjukdomar och skador som den forsakrade lider av da det
évergdende menet for funktionsférmagan bedéms. Ersattning som baserar sig
pa ovannamnda sjukdomar och skador betalas inte mer fér samma bostads
del efter det att tva ar har forflutit fran det att lakaren ordinerade andringsar-
betena i hemmet och anskaffningen av fast utrustning och fasta anordningar
till hemmet. Ersattning som baserar sig pa ovannamnda sjukdomar och skador
betalas inte for andra bostader.

Om den forsakrade senare drabbas av en ny sjukdom eller en ny skada betalas
ersattning for andringsarbeten i hemmet som behévs pa grund av den nya sjuk-
domen eller skadan i enlighet med ovannamnda punkter.

Da den forsakrade flyttar till en ny bostad betalas inte ersattning for sddana and-
ringsarbeten i hemmet, sddan anskaffning av fast utrustning och fasta anord-
ningar till hemmet, eller for installation av dem, som redan har ersatts for den
tidigare bostadens del aven om detta behov skulle bero pa en ny sjukdom eller
en ny skada.

Andringsarbeten i hemmet och anskaffning av fast utrustning eller fasta anord-
ningar till hemmet och installation av dem ersatts sa att de byggnadstekniskt och
betréaffande byggnadsmaterialet fljer samma niva som galler i bostaden i 6vrigt.

Den forsakrade ansvarar for bestallningen av andringsarbetena i hemmet och for
bestallningen av den fasta utrustningen och de fasta anordningarna som skaffas
till hemmet och for 6vervakningen av utférandet av arbetena.

Kostnader ersatts inte

- isadana situationer dar den forsakrade pa basis av handikappservicelagen har
konstaterats vara i behov av fortlépande anstaltsvard

- for totalrenovering, forstorande av en lagenhet eller en byggnad eller for and-
ringsarbeten som okar lagenhetsytan i en ldgenhet eller en byggnad

- for sadana andringsarbeten i en fritidsbyggnad som hojer dess kvalitetsniva
eller forbattrar dess byggnadstekniska funktion

- andringsarbeten utanfér de inre utrymmena i en bostadslagenhet med undan-
tag av byggande av ramper och racken vid ingangar i andra hus an héghus

- om andringsarbetena i hemmet, installationerna av fast utrustning eller av
fasta anordningar i hemmet hanfor sig till andra byggnader an bostads- eller
fritidshyggnader

- om kostnaderna beror pé reparation av planerings-, grundlaggnings-, installa-
tions- eller byggfel eller pd skador som fororsakats av sddana fel

- om de beror pa mégelallergi

- om ratten till lagenlig ersattning har gatt férlorad pa grund av forsummad for-
sakringsskyldighet

- om ersattning redan har betalats for samma kostnad eller om ersattning for
kostnaden har sokts ur ett annat frivilligt skydd eller ur en annan frivillig for-
sakring.

Den forsakrades rese- eller inkvarteringskostnader ersatts inte.

Den som utfor andringsarbetena i hemmet och den som installerar den fasta
utrustningen och de fasta anordningarna i hemmet ska vara en yrkesutbildad
person som ar anstalld hos en lokal serviceproducent som finns nara bostaden.

Om en bostad anskaffas forst efter det att den forsakrade har drabbats av en

skada betalas inte ersattning for kostnader till den del som redan existerande

funktionsbegransningar inte har beaktats vid valet av bostad eller d&@ man latit
uppfora en ny byggnad.

8.2.6.3 Hjalpmedel, hushallsmaskiner, anordningar och trygghetsutrustning som
behovs for de dagliga aktiviteterna

En férutsattning for att en kostnad ska ersattas ar att det ar fraga om en sjuk-
dom eller en skada som ersatts ur skyddet for andringsarbeten i hemmet. En
forutsattning ar dessutom att anskaffningen av hjalpmedel, hushallsmaskiner,
anordningar och trygghetsutrustning beror pa sjukdomen eller skadan i fraga och
att de har ordinerats av en lakare. Hjalpmedlen, hushallsmaskinerna, anordning-
arna och trygghetsutrustningen ska vara noédvandiga for att den forsakrade pa
egen hand ska kunna réra sig, kommunicera eller annars klara av sina personliga
aktiviteter i sitt arbete eller i sin fritidsverksamhet.

Kostnader som ersatts
- for hjalpmedel, hushallsmaskiner och anordningar
- for utrustning som okar den personliga tryggheten och boendetryggheten.

Kostnader for hjalpmedel, hushéllsmaskiner och anordningar ersatts

- vid bestdende men for funktionsformagan upp till sammanlagt hogst 10 000
euro pa basis av alla de sjukdomar och skador som den forsakrade lider av da
det bestdende menet for funktionsformagan bedéms

- vid 6vergaende men for funktionsformagan upp till sammanlagt hégst 1 000
euro pa basis av alla de sjukdomar och skador som den forsakrade lider av da
det 6vergaende menet for funktionsformagan bedoms.

Kostnader for utrustning som 6kar den personliga tryggheten och boendetrygg-

heten ersatts

- vid bestdende men for funktionsférmagan upp till sammanlagt hogst 3 000
euro pa basis av alla de sjukdomar och skador som den forsakrade lider av d&
det bestdende menet for funktionsférmagan bedoms

- vid 6vergdende men for funktionsférmagan upp till sammanlagt hégst 500
euro pa basis av alla de sjukdomar och skador som den forsakrade lider av d&
det dvergaende menet for funktionsformagan bedoms.

Om den forsakrade senare drabbas av en ny sjukdom eller en ny skada betalas

ersattning for hjalpmedel, hushallsmaskiner, anordningar och trygghetsutrustning

som behovs for den forsakrades dagliga aktiviteter pa grund av den nya sjukdo-

men eller skadan i enlighet med ovannamnda punkter.
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Den forsakrade ansvarar for bestéllningen samt for 6vervakningen av installatio-
nen av de hjalpmedel, hushallsmaskiner, anordningar och den trygghetsutrust-
ning som hehdvs for den forsakrades dagliga aktiviteter.

Kostnader ersatts inte

- isadana situationer dar den forsakrade pa basis av handikappservicelagen har
konstaterats vara i behov av fortlépande anstaltsvard

- om ratten till lagenlig ersattning har gatt forlorad pa grund av férsummad for-
sakringsskyldighet

- om ersattning redan har betalats for samma kostnad eller om ersattning for
kostnaden har sokts ur ett annat frivilligt skydd eller ur en annan frivillig for-
sakring.

Kostnader ersatts inte om de har fororsakats av

- anskaffning av ett motorfordon eller en del av ett motorfordon eller for and-
rings- eller forbattringsarbeten pa ett motorfordon

- program som ingar i datamedier.

Den forsakrades rese- eller inkvarteringskostnader ersatts inte.

Den som installerar de hjalpmedel, hushéllsmaskiner, anordningar och den trygg-
hetsutrustning som behdvs for den forsakrades dagliga aktiviteter ska vara en
yrkesutbildad person som ar anstalld hos en lokal serviceproducent som finns
nara bostaden.

8.3 Ansokan om ersattning
8.3.1 Utredning om sjukdom, olycksfall eller kraftanstrangning

Den ersattningssokande ska tillstalla forsakringsbolaget en skriftlig utredning om
sjukdomarna, olycksfallen och kraftanstrangningarna samt om undersokning-
arna, varden, behandlingarna och utrustningen. Detta ska géras genom att fylla i
forsakringsbolagets skadeanmalan. Forsakringsholaget ska pa dess begaran aven
tillstallas andra utredningar som ar nédvandiga for att det ska kunna fatta ett
beslut i ersattningsarendet.

8.3.2 Utredning om tjanster och serviceproducenter

Den ersattningssokande ska tillstalla forsakringsbolaget en skriftlig utredning

om de barnvardstjanster, assistenttjanster och stadtjanster som ingar i hem-
hjélpskostnaderna. Bolaget ska dessutom tillstéllas en utredning om servicepro-
ducenterna i anslutning till ovannamnda tjanster. Detta ska géras genom att fylla
i forsakringsholagets skadeanmalan som ska finnas med bland de verifikat som
tillstalls forsakringsholaget.

8.3.3 Utredning om orsaken till och kostnaderna for andringsarbeten i
hemmet

Den ersattningssokande ska tillstalla forsakringsbolaget en skriftlig utredning om
det bestaende eller vergaende menet for funktionsformagan, andringsarbetena i
hemmet, fast utrustning och fasta anordningar som anskaffats till hemmet samt
om hjalpmedel, hushallsmaskiner, anordningar samt trygghetsutrustning som
behdvs for den forsakrades dagliga aktiviteter. Detta ska goras pa ett satt som
forsakringsholaget separat godkanner.

8.3.4 Kostnader for utredning av skada

Den ersattningssokande ska skaffa och tillstalla forsakringsbolaget handlingar,
utredningar och lakarutldtanden pa egen bekostnad, savida inte annat anges
under punkten gallande kostnader som erséatts ur Tillaggsvardskyddet.

8.3.5 Vardkostnadsverifikat
Den som ansoker om ersattning ska sjalv betala vardkostnaderna

innan han eller hon ansoker om ersattning fran forsakringsbolaget. Kvitton 6ver
betalning ska pé& begaran sandas till férsakringsbolaget i original.

Om den ersattning i anslutning till vardkostnaden som avses i lagen om sjukfor-
sakring inte har avdragits redan da kostnaden betalades, ska man for vardkost-
nader sjalv ansoka om ersattning enligt sjukforsakringslagen innan man ansoker
om ersattning fran forsakringsbolaget. Ansékan om ersattning med stéd av sjuk-
forsakringslagen ska tillstallas Folkpensionsanstalten inom sex manader efter det
att vardkostnaderna har betalats. Den ersattningssokande ska pa begaran till-
stalla forsakringsbolaget Folkpensionsanstaltens originalverifikat 6ver de ersatt-
ningar som denna utbetalat och kopior av de verifikat som tillstallts Folkpensions-
anstalten.

8.3.6 Kostnadsverifikat for andringsarbeten i hemmet

Den som ansoker om ersattning for kostnader for dndringsarbeten i hemmet ska
sjalv betala kostnaderna och fér dem hos kommunen eller ndgon annan betal-
ningsskyldig ansoka om den ersattning som betalas med stéd av handikappser-
vicelagen. Ersattningssokanden ska pa begéaran tillstalla forsakringsbolaget kom-
munens eller ndgon annan betalningsskyldigs beslut eller annan utredning om
de ersattningar denna betalat. De kvitton for vilka ingen ersattning erhallits med
stod av handikappservicelagen eller ndgon annan lag ska pa begaran tillstallas
forsakringsholaget i original.

8.3.7 Kostnadsverifikat for tjanster

Den ersattningssokande ska sjalv betala barnvards-, assistent- och stadkostna-
derna som ingar i hemhjalpen. Den ersattningssokande ska pa begaran tillstalla
forsakringsbolaget kvittona i original.

8.4 Andra villkorspunkter som tillampas

De gemensamma bestammelserna for personforsakringar tillampas pa Tillaggs-
vardskyddet for idrottare.



9  Tandskydd for idrottare

9.1 Skyddets centrala innehall

Tandskyddet for idrottare géller vid de tavlingsidrottsgrenar och riskfyllda idrotts-
grenar som har antecknats i forsakringsbrevet. Tandskyddet for idrottare galler
vid specialidrottsgrenar om detta har antecknats i forsakringsbrevet. | punkt 3.2
(Giltigheten i samband med idrott) i de gemensamma bestdmmelserna for per-
sonforsakringarna redogérs narmare for hur Tandskyddet for idrottare galler i
samband med idrott.

Ur skyddet ersatts i dessa villkor specificerade kostnader som har férorsakats den
forsakrade till foljd av ett olycksfall som har intraffat vid utévande av en i forsak-
ringshrevet antecknad idrott.

Ersattning betalas endast i det fall att olycksfallet har intraffat och kostnaderna
har uppkommit medan skyddet har varit i kraft.

Kostnader ersatts till den del som de inte har berattigat eller inte skulle ha berat-
tigat till ersattning med stod av sjukforsakrings- eller trafikforsakringslagen,
lagen om olycksfallsforsakring, patientskadelagen eller ndgon annan lag.

Kostnader ersatts under skyddets giltighetstid upp till sammanlagt hogst den
maximiersattning som antecknats i férsakringsbrevet. Frén maximiersattningen
avdras alla de ersattningar som betalats ut pa basis av skyddet. Skyddet upphér
senast da kostnader har ersatts upp till den namnda maximiersattningen.

Fran de kostnader som ska ersattas avdras den sjalvrisk som anges i forsakrings-
brevet. Sjalvrisken bestams enligt den tidpunkt da erséttning séks.

Ersattning betalas endast for undersékningar som gjorts eller for vard och
behandling som getts i Finland eller for anskaffningar som gjorts i Finland. Om
det har avtalats separat och gjorts en anteckning i férsakringsbrevet om att
kostnader som uppstatt utomlands ocksa ersatts, betalas ersattning aven for
undersékningar som gjorts och vard och behandling som getts utomlands samt
for anskaffningar som gjorts utomlands. | sddana fall motsvaras en i villkoren
namnd, inom halso- och sjukvarden yrkesutbildad person i Finland av en inom
halso- och sjukvarden yrkesutbildad person i landet ifrdga som har godkants av
den myndighet i landet som motsvarar tillstands- och tillsynsverket fér Social-
och halsovarden (Valvira).

9.2 Kostnader som ersatts

En forutsattning for att en kostnad ska ersattas ar att undersokningen och
behandlingen av skadan har utférts eller ordinerats av en tandlakare. Undersok-
ningarna och behandlingarna ska ocksa félja allmant accepterad medicinsk praxis
och vara nadvandiga for behandlingen av den ifragavarande ersattningsgilla ska-
dan.

Av dessa kostnader ersétts

- kostnader for undersokning, vard och behandling som utférts av en tandla-
kare, specialisttandlakare, munhygienist eller tandtekniker

- kostnader for lakemedelspreparat som séljs pa apotek

- kostnader for av tandlakare och tandtekniker tillverkade fasta eller l6stagbara
tandproteser samt for implantatstodda tandproteser.

9.3 Kostnader som inte ersatts

Kostnader ersatts inte om de har fororsakats av

- fysioterapi

- tandkontroll, bedévning eller lakemedelspreparat, savida de inte ansluter sig
till behandling som annars ar ersattningsgill

- kosmetisk tandvard

Indirekta kostnader sdsom rese-, inkvarterings- eller maltidskostnader ersatts
inte.

Kostnader ersatts inte om ratten till lagenlig ersattning har gatt forlorad pa grund
av forsummad forsakringsskyldighet.

Kostnader ersatts inte om ersattning redan har betalats for samma kostnad eller
om ersattning for kostnaden har sokts ur ett annat frivilligt skydd eller ur en
annan frivillig forsakring.

En skada pé en tand eller tandprotes vid tuggning ersatts inte sdsom ett olycks-
fall, aven om en yttre faktor har bidragit till skadan.

9.4 Ansokan om ersattning
9.4.1 Utredning om olycksfall

Den ersattningssokande ska tillstalla forsakringsbolaget en skriftlig utredning om
olycksfallet samt om undersokningarna, varden och behandlingarna. Detta ska
goras genom att fylla i forsdkringsbolagets skadeanmalan. Forsakringsbolaget ska
pa dess begaran aven tillstallas andra utredningar som ar nédvandiga for att det
ska kunna fatta ett beslut i ersattningsarendet.

Arvoden for lakarutldtanden ersatts sdsom kostnader fér utredning av en skada
endast i det fall att forsakringsbolaget sarskilt har bett forsakringstagaren lamna
in ett lakarutlatande. Den ersattningssékande ska skaffa och tillstalla férsakrings-
bolaget handlingar, utredningar och utlatanden p& egen bekostnad.

9.4.2 Ersattningsverifikat

Den som ansoker om ersattning ska sjalv betala vardkostnaderna innan han eller
hon ansoker om ersattning fran forsakringsbolaget. Kvitton éver betalning ska pa
begaran sandas till forsakringsbolaget i original.

Om den ersattning i anslutning till vardkostnaden som avses i lagen om sjukfor-
sakring inte har avdragits redan da kostnaden betalades, ska man for vardkost-
nader sjalv ansoka om ersattning enligt sjukférsakringslagen innan man ansoker
om ersattning frén forsakringsholaget. Ansékan om ersattning med stod av sjuk-
forsakringslagen ska tillstallas Folkpensionsanstalten inom sex manader efter det
att vardkostnaderna har betalats. Den ersattningssékande ska pa begaran till-
stalla forsakringsbolaget Folkpensionsanstaltens originalverifikat over de ersatt-
ningar som denna utbetalat och kopior av de verifikat som tillstallts Folkpensions-
anstalten.

9.5 Andra villkorspunkter som tillampas

Pa skyddet tillampas de gemensamma bestammelserna for personforsakring-
arna.

Utkomstforsakring

1 Skydd som ingar i forsakringen

Féljande skydd kan valjas for forsakringen

- Invaliditetsskydd

- Daodsfallsskydd

- Dagpenningsskydd

| forsakringsbrevet finns alla de skydd antecknade som valts for varje enskild for-
sakrad.

2 Invaliditetsskydd
2.1 Skyddets centrala innehall

Ratt till ersattning uppstar nar den forsakrade till foljd av ett olycksfall som
intraffat under skyddets giltighetstid har férorsakats ett bestdende men och det
bestdende menet har fortgdtt i tre manader under det att skyddet fortsattnings-
vis har varit i kraft.

Med bestaende men avses ett medicinsk bedémt allmant men som skadan har
fororsakat den forsdkrade och som medicinskt sett sannolikt inte kan botas.

D& menet faststalls beaktas endast skadans art. Den skadades individuella
omstandigheter sdsom yrke eller intressen paverkar inte faststallandet av menet.

Menets omfattning faststalls enligt den forordning om invaliditetsklassificering
som statsradet utfardat med stéd av lagen om olycksfall i arbetet och om yrkes-
sjukdomar och som gallde vid tidpunkten for olycksfallet. Skadorna ar indelade i
invaliditetsklasser fran 1 till 20 s3, att invaliditetsklass 20 motsvarar stérsta och
invaliditetsklass 1 minsta ersattningsbara men.

Vid ett fullstandigt bestdende men, d.v.s. ett men enligt invaliditetsklass 20, beta-
las en engangsersattning som motsvarar det vid tidpunkten for olycksfallet gal-
lande, i forsakringsbrevet angivna ersattningsbeloppet. Vid ett partiellt bestdende
men betalas i engangsersattning s manga tjugondelar av detta ersattningsbhe-
lopp som invaliditetsklassen utvisar.

Ett bestdende men faststalls efter det att skadan enligt medicinsk bedémning
har blivit bestaende och tidigast tre manader och senast tre ar efter olycksfallet.
Skyddet ska da fortfarande vara i kraft.

Om menet forandras med minst tva invaliditetsklasser innan tre ar har gatt efter
det att olycksfallet intraffade, andras ersattningsbeloppet i motsvarande man for-
utsatt att invaliditetsskyddet fortfarande &r i kraft. En utbetald ersattning aterk-
ravs dock inte.

Ersattning betalas i enlighet med de forsakringsvillkor som gallde vid den tid-
punkt d& olycksfallet intraffade.

2.1.1 Begransningar
Ersattning betalas inte for psykiska foljder av ett olycksfall.

Da den forsakrade ar ett ofétt barn, kan ratt till ersattning uppsta endast i enlig-
het med villkorspunkt 2.2.

2.2 Skyddets centrala innehall, da den férsakrade ar ett oftt
barn

Nar den forsékrade ar ett ofott barn tillampas denna villkorspunkt fram till dess
att barnet har fotts. Barnet anses ha fotts, dd barnet ar utanfor moderns kropp
och navelstrangen har kapats.

Ratt till ersattning uppstar nar den forsakrade till foljd av en ersattningsgill han-
delse som intraffat under skyddets giltighetstid har férorsakats ett bestdende
men och det bestdende menet har fortgdtt i tre manader under det att skyddet
fortsattningsvis har varit i kraft.

Da den forsakrade ar ett ofétt barn, ar ersattningsgilla handelser

- den forsakrade fororsakas ett bestdende men i en trafikolycka, dar ett motor-
fordon ar en part

- den forsakrade fororsakas vid férlossningen ett bestédende men som beror
pa férlossningen, da forlossningen har skett tidigast under graviditetsvecka
32. Forlossningen anses ha avslutats for ett ofétt barn, da barnet ar utanfor
moderns kropp och navelstrangen ar kapad.

Med bestdende men avses ett medicinsk bedémt allmant men som skadan har
fororsakat den férsakrade och som medicinskt sett sannolikt inte kan botas. D&
menet faststalls beaktas endast skadans art.

Menet faststalls enligt den férordning om invaliditetsklassificering som statsradet
utfardat med stod av lagen om olycksfall i arbetet och om yrkessjukdomar och
som gallde vid tidpunkten for det ersattningsgilla olycksfallet. Vid ett bestaende
men av minst invaliditetsklass 1, betalas en engangsersattning som motsvarar
det vid tidpunkten for den ersattningsgilla handelsen gallande, i forsakringsbrevet
angivna ersattningsbeloppet.

Ett bestdende men faststalls efter det att skadan enligt medicinsk bedémning har
blivit bestadende och tidigast tre manader och senast sex manader efter barnets
fodsel. Skyddet ska da fortfarande vara i kraft.
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Ersattning betalas i enlighet med de forsakringsvillkor som gallde vid den tid-
punkt d& den ersattningsgilla handelsen intraffade.

2.2.1 Begransningar
Skyddet géller inte vid hemfarlossning.

DA forutsattningarna i villkorspunkt 2.2 for oftt barn uppfylls, finns inte ratt till
ersattning i enlighet med villkorspunkt 2.1 i Skyddets centrala innehall.

2.3 Ansokan om ersattning

Den ersattningssokande ska tillstalla forsakringsholaget en skriftlig utredning om
olycksfallet. Detta ska géras genom att fylla i forsakringsbolagets skadeanmalan
som ska hifogas till den utredning som tillstalls forsakringsbolaget.

For handlaggning av invaliditetsersattningen ska den ersattningssokande pa
begaran tillstalla forsakringsbolaget ett lakarutlatande E med en beskrivning av
skadans status. Arvoden fér lakarutlatanden ersatts sasom kostnader for utred-
ning av en skada endast i det fall att forsakringsbolaget sarskilt har bett forsak-
ringstagaren lamna in ett lakarutlatande.

2.4 Andra villkorspunkter som tillampas

P3 skyddet tillampas de gemensamma bestammelserna for personférsakring-
arna.

3 Dodsfallsskydd

3.1 Skyddets centrala innehall

Ratt till ersattning uppstar nar den forsakrade avlider under skyddets giltighetstid
till foljd av ett olycksfall som intraffat under skyddets giltighetstid.

| ersattning betalas det i férsakringsbrevet antecknade ersattningsbeloppet som
gallde da olycksfallet intraffade.

Ersattning betalas i enlighet med de forsakringsvillkor som géllde vid den tid-
punkt da olycksfallet intraffade.

3.1.1 Begransningar

Ersattning betalas inte om den férsakrade avlider efter det att tre ar har forflutit
efter olycksfallet.

Da den forsakrade ar ett ofott barn, kan ratt till ersattning uppsta endast i enlig-
het med villkorspunkt 3.2.

3.2 Skyddets centrala innehall, dd den forsakrade ar ett oftt
barn

Ratt till ersattning uppstar nar den forsakrade avlider under skyddets giltighetstid
till foljd av en ersattningsgill handelse som intraffat under skyddets giltighetstid.

DA den forsakrade ar ett ofétt barn, ar ersattningsgilla handelser

- den forsakrade ar déd vid fodseln pa grund av en trafikolycka, dar ett motor-
fordon ar delaktigt

- den forsakrade ar déd vid fodseln under graviditetsvecka 32 eller senare och
orsaken till dodsfallet ar en yttre faktor.

- den férsakrade dor vid forlossningen pa grund av en yttre faktor, da férloss-
ningen har skett tidigast under graviditetsvecka 32. Forlossningen anses ha
avslutats for ett of6tt barn, da barnet ar utanfor moderns kropp och navel-
strangen ar kapad. Ratt till ersattning enligt denna villkorspunkt kan uppsta,
da det forflutit ett dygn sedan férlossningen avslutats.

| ersattning betalas det i forsakringshrevet antecknade ersattningsbeloppet som
gallde da den ersattningsgilla handelsen intraffade.

Ersattning betalas i enlighet med de forsakringsvillkor som gallde vid den tid-
punkt d& den ersattningsgilla handelsen intraffade.

3.2.1 Begransningar

Skyddet galler inte vid hemfarlossning.

Da férutsattningarna i villkorspunkt 3.2 for of6tt barn uppfylls, finns inte ratt till
ersattning i enlighet med villkorspunkt 3.1 i Skyddets centrala innehall.

3.3 Ansokan om ersattning

Den ersattningssokande ska tillstalla forsakringsbolaget en skriftlig utredning om
olycksfallet.

For handlaggning av dodsfallsersattningen ska den ersattningssokande tillstalla
forsakringsholaget den forsakrades dodsattest och en officiell utredning om for-
manstagarna. Till férsakringsbolaget ska dessutom pa begaran lamnas annan
myndighetsutredning om dodsorsaken.

Den ersattningssokande ska skaffa och tillstalla forsakringsbolaget handlingar,
utredningar och utladtanden pa egen bekostnad.

3.4 Andra villkorspunkter som tillampas
P3 skyddet tillampas de gemensamma bestammelserna for personforsakringarna.

4 Dagpenningsskydd
41 Skyddets centrala innehall

Ratt till ersattning uppstar nar en forsakrad i anstallnings- eller tjansteforhal-
lande blir arbetsoférmogen under skyddets giltighetstid till foljd av ett olycksfall
som intraffat under skyddets giltighetstid.

For de dagar da den forsakrade ar fullstandigt oférmégen att utfora det arbete
han utfér i sitt anstallnings- eller tjansteforhallande betalas det i férsakrings-
brevet angivna ersattningsbeloppet per dag som gallde da olycksfallet intraffade,
och for de dagar da den forsakrade ar partiellt oférmégen att utféra detta arbete
betalas en sddan del av detta ersattningsbelopp som motsvarar den forlorade
arbetsformagan. Ersattning betalas endast for de dagar da skyddet ar i kraft.

Den forsakrade ar fullstandigt arbetsoférmogen om han till foljd av ett olycks-
fall som har intraffat under skyddets giltighetstid enligt medicinsk bedémning ar
totalt oférmaogen att utféra sina sedvanliga arbetsuppgifter. Den forsakrade ar
partiellt arbetsoformogen om han till foljd av ett olycksfall som intraffat under
skyddets giltighetstid enligt medicinsk bedémning ar partiellt oférmagen att
utfora sina sedvanliga arbetsuppgifter.

Ersattning utbetalas fér sd manga dagar som arbetsoformagan fortgar utéver
den sjalvrisktid som anges i forsakringsbrevet. Sjalvrisken avdras per olycksfall.
Sjalvrisktiden bérjar l6pa den dag den av en lakare konstaterade arbetsoforma-
gan borjade.

Ersattning pa basis av ett och samma olycksfall betalas hogst under den maximi-
tid som anges i forsakringsbrevet.

Ersattning betalas i enlighet med de forsakringsvillkor som gallde vid den tid-
punkt da olycksfallet intraffade.

Skyddet upphor vid utgdngen av den forsakringsperiod under vilken den forsak-
rade fyller 70 ar.

4.2 Begransningar

Ersattning betalas inte

- for psykiska foljder av ett olycksfall

- om den forsakrade inte star i ett anstallnings- eller tjansteforhallande nar
olycksfallet intraffar.

4.3 Ansokan om ersattning

Den ersattningssokande ska tillstalla forsakringsbolaget en skriftlig utredning
om olycksfallet och om anstallnings- eller tjansteférhallandet som var i kraft nar
olycksfallet intraffade. Detta ska goras genom att fylla i forsakringsbolagets ska-
deanmalan som ska bifogas till den utredning som tillstalls forsakringsbolaget.

For handlaggning av dagpenningsersattningen ska den ersattningssokande till-
stalla férsakringsbolaget handlingar av vilka tiden fér arbetsoformagan och orsa-
ken till arbetsoférmagan framgar. Forsakringsbolaget ska dessutom tillstallas ett
skattekort for utbetalningen av forsakringsersattningen.

Den ersattningssokande ska skaffa och tillstalla forsakringsbolaget handlingar,
utredningar och utldtanden pa egen bekostnad.
4.4 Andra villkorspunkter som tillampas

Pa skyddet tillampas de gemensamma bestammelserna for personforsakring-
arna.

Livforsakring

1  Forsakringens centrala innehall

Ratt till ersattning uppstar da den forsakrade avlider under forsakringens giltig-
hetstid.

Forsakringen kan tecknas som en individuell forsékring eller som en parférsak-
ring.

| ersattning betalas det ersattningsbelopp som galler vid tidpunkten for dodsfallet.

Ur parforsakringen betalas ersattning endast en gang, d.v.s. dd den ena av de
forsakrade har avlidit. Om de férsakrade avlider samtidigt har varderas formans-
tagare ratt till halften av ersattningsbeloppet.

Skyddet i en individuell forsakring upphor vid utgangen av den forsakringsperiod
under vilken den férsakrade fyller 70 ar.

Parskyddet upphor nar nagondera av de forsakrade avlidit eller vid utgdngen av
den férsakringsperiod under vilken den ena av de forsakrade fyller 70 &r. Samti-
digt fortsatter forsakringen att galla som en individuell forsakring med oférandrat
ersattningsbelopp till forméan for den efterlevande forsakrade personen eller den
under 70 &r gamla férsakrade personen.
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Forsakringsskyddet ar ett Dodsfallsskydd.

2 Begransning

Ersattning betalas inte om den férsakrade har begatt sjalvmord inom ett ar efter
det att forsakringen tradde i kraft.

3 Ansokan om ersattning

For utbetalningen av ersattning ska den ersattningssokande tillstalla forsakrings-
bolaget den férsikrades dodsattest, en officiell utredning om férmanstagarna och
den adress till vilken ersattningen ska betalas.

4 Andra villkorspunkter som tillampas

De gemensamma bestdmmelserna for personforsakringarna tillampas pa forsak-
ringen.



Invaliditetsforsakring

1 Forsakringens centrala innehall

Ratt till invaliditetsersattning uppstar da den férsakrade under forsakringens gil-
tighetstid blir bestdende arbetsoférmégen till féljd av en sjukdom eller en skada
och den bestdende arbetsoférmagan har fortgatt tre manader under det att for-
sakringen fortfarande har varit i kraft. En forutsattning for att ersattning ska
betalas ar att ersattning har sokts medan den forsakrade levde.

Den forsakrade anses vara bestaende arbetsoférmogen om han pa grund av

en sjukdom eller en skada fér alltid har forlorat formagan att utfora sitt tidigare
arbete, och han sannolikt inte heller kommer att kunna utféra nagot annat arbete
som med hansyn till hans alder och yrkeskunskap kan anses lampligt for honom
och kan trygga honom en skalig utkomst.

Den férsakrade anses inte vara bestdende arbetsoformogen enbart pa den grund
att den forsakrade ar berattigad till individuell fortidspension eller till ndgon
annan pension som utbetalas pa basis av nedsatt arbetsformaga.

| ersattning betalas det ersattningsbelopp som antecknats i forsakringsbrevet.
Ersattningsbeloppet faststalls enligt den tidpunkt da ratten till ersattning uppstod.

Forsakringen upphor nar ratt till ersattning uppstar eller vid utgdngen av den for-

sakringsperiod under vilken den forsakrade fyller 63 ar.
Forsakringsskyddet ar Skydd vid bestdende invaliditet.

2 Begransningar

Ersattning betalas inte, om orsaken till arbetsoférmagan ar
- missbruk av alkohol eller lakemedel, eller anvandning av berusningsmedel
- sjalvmordsforsék inom ett ar efter det att forsakringen tradde i kraft.

3 Ansokan om ersattning

For utbetalningen av ersattning ska den ersattningssokande tillstalla forsakrings-
bolaget ett lakarutldtande dver den bestdende arbetsoférmagan och den adress
till vilken ersattningen ska betalas.

4 Andra villkorspunkter som tillampas

De gemensamma bestammelserna for personforsakringarna tillampas pa forsak-
ringen.

Reseforsakringar

Dessa forsakringsvillkor tillampas pa resenarforsakringar som borjat l6pa
6.5.2013 eller darefter (med undantag av forsakringarna i forsakringspake-
tet Easy).

Om ditt forsakringsavtal innehaller reseforsakringar som bérjat lépa fore
6.5.2013 eller en reseforsakring som ingar i forsakringspaketet Easy, tillam-
pas pa dessa forsakringar deras egna forsakringsvillkor.

| forsakringsbrevet finns alla de forsakringar antecknade som valts for varje
enskild forsakrad.

1 Giltighetsomrade

Skydden i Europeiskas Resenarforsakring galler pa utlandsresor éverallt i varlden.
Om det har avtalats separat och gjorts en anteckning om det vid ndgot skydd i
forsakringsbrevet, galler det har skyddet aven under resor i hemlandet.

Med utlandsresa avses en resa som foretas utanfor Finlands granser. Resan bor-
jar nar den forsakrade avlagsnar sig fran sin bostad, arbetsplats, studieplats eller
fritidsbostad i Finland och slutar nar den forsakrade atervander till ndgon av
dessa platser. Forsakringsskyddet galler emellertid inte p& ovannamnda platser
eller under resor mellan dessa platser. Resande i hemlandet som sker i anslut-
ning till en utlandsresa utgor en del av utlandsresan nar resan utan avbrott fort-
satter fran ovannamnda platser till utlandet eller tillbaka fran utlandet.

Med en resa i hemlandet avses en resa i Finland som gérs till en plats som fagel-
vagen ligger minst 50 kilometer fran den forsakrades bostad, arbetsplats, stu-
dieplats eller fritidshostad. Resan borjar nar den forsakrade avlagsnar sig fran

sin bostad, arbetsplats, studieplats eller fritidsbostad i Finland och slutar nar den
forsakrade atervander till ndgon av dessa platser. Forsakringsskyddet galler emel-
lertid inte pa ovannamnda platser eller under resor mellan dessa platser.

2 Giltighetstid

| forsakringsbrevet har antecknats hégst hur manga dygn varje skydd som ingar i
Europeiskas Resenarforsakring galler frén det att resan bérjade. Forsakringsskyd-
det for en pabérjad resa upphor att galla efter den tid som antecknats i forsak-
ringshbrevet aven om resan fortsatter.

En pabarjad resa anses inte ha slutat, dvs. resan eller vistelsen utomlands anses
inte ha avbrutits genom ett besok i hemlandet som varat mindre an 30 dygn,
om den resa som den forsakrade har atervant fran har varat oavbrutet i over
tre manader och den forsakrade har for avsikt att atervanda till samma resmal.
Sjukdomar som borjat och olycksfall som intraffat under besdket i hemlandet
ersatts inte sdsom sjukdom eller olycksfall under utlandsresa.

3 Boendeortens inverkan pa forsakringarnas giltighet

For att den forsakrade ska fa ersattning ur en forsakring som tecknats fér honom
ska den forsakrade vid tidpunkten for forsakringsfallet de facto samt enligt lagen
om hemkommun och systemet for befolkningsuppgifter ha sin stadigvarande
hemkommun och boningsort i Finland. Om det emellertid har avtalats separat
om att ndgot av skydden i Europeiskas Resenarforsakring ska forlangas for en
viss tid och det har gjorts en anteckning om detta i forsakringsbrevet, tillampas
inte det ovannamnda kravet under forldngningen, och inte en férlangning utan
avbrott under giltighetstiden for en féregdende fortlépande resenarférsakring.

4 Riskomraden, atomskada och flygolycka

Europeiskas Resenarfarsakring galler inte i sddana lander eller omraden som det

finska utrikesministeriet rekommenderar att man inte ska resa till eller som det

finska utrikesministeriet rekommenderar att man ska avlagsna sig fran. Den har

begransningen tillampas emellertid inte

- under tio dagar fran det att det finska utrikesministeriet gav rekommendatio-
nen, om den forsakrade har anlant till ett ovan beskrivet land eller till en del
av ett sddant land innan utrikesministeriet utfardade sin rekommendation,
utom i det fall att det &r fraga om ett storkrig eller da den forsakrade sjalv har
deltagit i ett krig eller en vapnad konflikt, eller da den férsakrade har delta-
git i fredsbevarande verksamhet som har organiserats av Férenta Nationerna,
Europeiska Unionen eller ndgot annat samfund, eller i annan militar verksam-
het

- om den forsakrades sjukdom under resa eller olycksfall under resa inte beror
pa den omstandighet som &r orsaken till att det finska utrikesministeriet har
utfardat sin rekommendation.

Om det for ndgot av skydden i Europeiskas Resenarforsakring har avtalats sepa-
rat om en riskomradesutvidgning och det i forsakringsbrevet vid detta skydd har
gjorts en anteckning om detta, galler detta skydd aven i ett sddant land eller en
del av det som det finska utrikesministeriet rekommenderar att man ska undvika
att resa till eller som det finska utrikesministeriet rekommenderar att man ska
avlagsna sig ifran, aven om den férsakrades sjukdom under resa eller olycksfall
under resa beror pa den omstandighet som ar orsaken till att det finska utrikes-
ministeriet har utfardat sin rekommendation. Riskomradesutvidgningen innebar
emellertid inte att forsakringen utvidgas till att galla vid storkrig och inte heller
vid situationer dar den forsakrade sjalv har deltagit i ett krig eller i en vapnad
konflikt. Trots utvidgningen galler skyddet inte heller om den forsakrade har del-
tagit i fredshevarande verksamhet som har organiserats av Forenta Nationerna,
Europeiska Unionen eller nagot annat samfund, eller i annan militar verksamhet.

Forsakringarna ersatter inte skada som har fororsakats av en i atomansvarig-
hetslagen beskriven atomskada eller av en skada som har férorsakats av ett
material, en anordning eller ett vapen som baserar sig pa karnreaktion eller joni-
serande stralning, oberoende av var atomskadan har intraffat.

Ersattning ur Europeiskas Resenarforsakring betalas inte om en sjukdom, en
skada eller ett dodsfall vid en flygolycka i samband med hobbyflygning eller
yrkesmassig luftfart har drabbat en pilot eller ndgon annan person som har till
flygpersonalen eller som utfor ett uppdrag i anslutning till flygningen. Utévande
av flygsportsgrenar kan dock forsakras separat som en specialgren i enlighet med
punkt 2.3.3 i villkoren for Europeiskas Resenarforsakring. Specialgrenar inom
idrott omfattar emellertid inte yrkesmassig luftfart.

5 Tillampning av de allmanna avtalsvillkoren

De allmanna avtalsvillkoren tillampas pa alla forsakringar.
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Europeiskas Resenarforsakring

1  Skydd som ingar i forsakringen
Foljande skydd kan valjas for forsakringen
- Vardskydd for resenarer

- Invaliditetsskydd for resenarer

- Dodsfallsskydd for resenarer

- Dagpenningsskydd for resenarer

- Krisskydd for resenarer

- Avbestallningsskydd vid resa

- Skydd vid avbruten resa

- Skydd vid vantan pa avresa

- Skydd vid férsening fran resa.

| forsakringsbrevet finns alla de skydd antecknade som valts for varje enskild for-
sakrad.

2 Gemensamma bestammelser for alla skydd i
Europeiskas Resenarforsakring
2.1 Forsakrad

Forsakrade ar de personer som namns i forsakringsbrevet.

2.2 Formanstagare

Forsakringstagaren kan férordna en formanstagare till vilken forsakringsersatt-
ningen ska betalas. Ett formanstagarférordnande och andringar i eller annulleri-
ngar av det ska meddelas forsakringsbolaget skriftligen.

Ersattningarna, med undantag av dodsfallsskyddet, betalas till den forsakrade om
inte forsakringstagaren har angett ndgon annan formanstagare. Nar den forsak-
rade ar ett of6tt barn ar formanstagaren barnets mor fram till dess att det for-
sakrade barnet har fotts.

2.3 Giltigheten i samband med idrott

| motorsportgrenar ar trafikforsakringen den primara ersattaren vid skador som
omfattas av trafikférsakringens ersattningsomrade i forhallande till vardskyddet
for en resenar som omfattas av Europeiskas Resenarforsakring.

2.3.1 Definition av tavlingsidrott

Med tavlingsidrott avses tavlingar eller matcher som har arrangerats av ett
idrottsforbund eller en idrottsforening, traningar i enlighet med ett traningspro-
gram samt andra traningar som ar typiska for idrottsgrenen ifrdga oberoende av
tavlingsidrottens niva eller den forsakrades alder.

Med tréningar i enlighet med ett trdningsprogram avses traningar som utfors i
enlighet med ett skriftligt eller muntligt uppgjort traningsprogram under tillsyn av
en tranare eller utan tillsyn.

Med andra traningar som ar typiska for en idrottsgren avses traningar som utfors
som kompletterande traningsmoment till den egentliga grenen, d& dessa utfors
som en del av traningen infor en tavling eller infér en match.

2.3.2 Tavlingsidrott

Vardskydd for resenarer, Dagpenningsskydd for resenarer och Skydd vid avbruten
resa galler inte vid tavlingsidrott.

Om det har avtalats separat och det har gjorts en anteckning om det i forsak-
ringsbrevet vid Vardskyddet for resenarer eller vid Skyddet vid avbruten resa (vid-
strackt omfattning), galler detta skydd emellertid vid den tavlingsidrottsgren eller
de tavlingsidrottsgrenar som har antecknats vid detta skydd i forsakringsbrevet.
Skydden galler emellertid aldrig vid tavlingsidrott i de riskfyllda idrottsgrenar som
namns i punkt 2.3.4 nedan.

Invaliditetsskyddet for resenarer och Dédsfallsskyddet for resenarer galler vid tav-
lingsidrott.

2.3.3 Specialgrenar inom idrott

Vardskyddet for resenarer, Dagpenningsskyddet for resenarer och Skyddet vid
avbruten resa galler inte vid ndgon av de idrottsgrenar som raknas upp nedan
och som i dessa villkor benamns specialidrottsgrenar. Det som sags ovan tillam-
pas oberoende av om den forsakrade tavlar i dessa grenar eller inte.

Om det har avtalats separat och det har gjorts en anteckning om det i forsak-
ringsbrevet vid Vardskyddet for resenarer eller vid Skyddet vid avbruten resa (vid-
strackt omfattning), galler detta skydd emellertid vid alla de specialidrottsgrenar
som raknas upp nedan. Skyddet galler dock aldrig vid tavlingsidrott i dessa speci-
alidrottsgrenar. Vad som avses med tavlingsidrott har definierats i punkt 2.3.1.

Invaliditetsskyddet for resendrer och Dodsfallsskyddet for resenarer galler vid
specialidrottsgrenar.

Specialidrottsgrenar ar

- kamp- och kontaktsportgrenar

- vintersportgrenar: kalkakning, rodelakning, freestyleskidakning samt speedski-
ing och stortlopp

- flygsportsgrenar, sasom flygning med varmluftsballong och gashallong,
motorflygning, hang- och skarmflygning, flygning med ultralatt flygplan, fall-
skarmshoppning, vindtunnelflygning, flygning med sjalvbyggt flygplan, segel-
flygning och motorsegelflygning

- kraftsport: styrkelyft, tyngdlyftning eller bodybuilding

- grenar dar man dyker med utrustning

- Andra specialgrenar inom idrott: bmx-cykling, bungyhopp, flygning med drags-
karm, ving- och draksegling, flygsegling eller flygsurfing, parkour, nedstigning
med rep, akrobatik och free running.
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2.3.4 Riskfyllda idrottsgrenar

Vérdskyddet for resenarer, Dagpenningsskyddet for resenarer och Skyddet vid
avbruten resa galler inte vid de idrottsgrenar som raknas upp nedan och som i
dessa villkor bendamns riskfyllda idrottsgrenar. Det som sags ovan tillampas obe-
roende av om den forsakrade tavlar i dessa grenar eller inte.

Om det har avtalats separat och det har gjorts en anteckning om det i forsak-
ringsbrevet vid Vardskyddet for resenarer eller vid Skyddet vid avbruten resa (vid-
strackt omfattning), galler detta skydd emellertid vid den riskfyllda idrottsgren
eller de riskfyllda idrottsgrenar som raknas upp nedan och som har antecknats
vid detta skydd i forsakringsbrevet. Skyddet galler d& ocksa vid tavlingsidrott i
denna gren. Vad som avses med tavlingsidrott har definierats i punkt 2.3.1.

Invaliditetsskyddet for resenarer och Dodsfallsskyddet for resenarer galler vid
riskfyllda idrottsgrenar.

Riskfyllda idrottsgrenar ar

- amerikansk fotboll

- australisk fotboll

- rugby

- lacrosse

- frikamp

- wrestling

- Offpistakning

- is- och klippklattring

- glaciar- och bergsklattring

- styrkemansgrenar

- utforsakning med cykel

- utférsakning pa skridskor

- oceansegling

- BASE-hoppning

- vandringar i obebyggda trakter, sdsom vandringar och forskningsresor utom-
lands i berg, djungel, cken eller 6demark eller andra motsvarande trakter

- forsranning

- fridykning

- roller derby

- andra riskfyllda idrottsgrenar med motsvarande riskniva.

2.4 Hur den forsakrades alder paverkar giltigheten

Dagpenningsskyddet for resenarer upphor vid utgdngen av den forsakringsperiod
under vilken den férsakrade fyller 70 &r. De andra skydden upphor att galla vid
utgdngen av den forsakringsperiod under vilken den forsakrade fyller 100 ar.

2.5 Sjukdom under resa
2.5.1 Sjukdom under resa

Sjukdom under resa ar en sjukdom som har kravt lakarvard och som har bér-
jat eller vars forsta symptom har borjat under resan medan forsakringsskyddet
har varit i kraft och for vilken lakarvard har getts under resan eller inom 14 dygn
efter resans slut.

2.5.2 Som sjukdom under resa betraktas inte

Som sjukdom under resa betraktas inte

- hojdsjuka

- sjukdom som har fororsakats av missbruk av lakemedel eller av bruk av alko-
hol eller berusningsmedel

- sjukdom som har borjat fore resan eller vars symptom har borjat fore resan.
Ovannamnda sjukdom betraktas inte som sjukdom under resa ens i det fall
att denna sjukdom plotsligt forvarras under resan eller dess status fordndras
under resan. Det &r inte heller frdga om sjukdom under resa om férvarrandet
eller forandringen enligt allman medicinsk erfarenhet inte har varit sannolik
eller inte har kunnat forvantas. Behandlingen av en sjukdom som har bérjat
eller visat symptom fore resan ersatts emellertid ur Vardskyddet for resena-
rer i enlighet med villkorspunkt 3.2.3 &ven om det inte ar fraga om sjukdom
under resa

- sjukdom som har fatt sin bérjan i samband med en underséknings- eller vard-
atgard, savida dtgarden inte har utférts i syfte att ge vard eller behandling for
olycksfall under resa eller sjukdom under resa som ersatts ur samma skydd

- sjukdomar, smarttillstdnd eller andra symptom i tander, tindernas stodjevav-
nader eller tuggorganen. Akut tandvark, behandling av tandvark och skada
som har férorsakats pa en tand vid tuggning ersatts emellertid ur Vardskyddet
for resenarer i enlighet med villkorspunkt 3.2.2 &ven om det inte ar fréga om
sjukdom under resa eller olycksfall under resa. En tandskada som har foror-
sakats av ett olycksfall under resa handldggs i enlighet med villkorspunkterna i
Vardskyddet for resenarer

- abort eller barnléshet eller sjukdomar eller komplikationer i samband med
dessa

- graviditet eller forlossning eller sjukdomar eller komplikationer i samband med
dessa.

Utvidgning till att galla under graviditetstiden nar den forsakrade ar ett ofott

barn:
Nar den forsakrade annu inte har fotts tillampas inte den ovannamnda
begransningen gallande graviditet eller forlossning i det barnets Vardskyddet
for resenarer, om det ar fraga om en s&dan plotslig férandring under gravidi-
teten under resan som pa grund av det ofédda barnet kraver omedelbar vard
eller behandling och om férandringen enligt allman medicinsk erfarenhet inte
har varit sannolik eller inte har kunnat forvantas. | sddana fall ersatts, anda
fram till forlossningen, ur det ofédda barnets Vardskydd for resenarer som
tecknats for ett ofétt barn de i villkoren specificerade kostnaderna for varden
av det ofddda barnet och dess mor, om varden har varit nédvandig pa grund
av det forsakrade, ofodda barnets halsa.



2.6 Reseolycksfall och begransningar i samband med dessa
2.6.1 Olycksfall under resa

Ett olycksfall under resa ar en plétslig yttre handelse som fororsakar en kropps-
skada och som intraffar oavsiktligt under en resa medan forsakringsskyddet ar i
kraft.

Som reseolycksfall betraktas aven drunkning, varmeslag, solsting, forfrysning,
skador som har fororsakats den forsakrade till foljd av betydande férandringar i
trycket, gasforgiftning samt forgiftning av ett amne som den forsakrade har for-
tart av misstag, forutsatt att dessa handelser har intraffat oavsiktligt under en
resa som den forsakrade har gjort medan férsakringsskyddet har varit i kraft.

2.6.2 Sasom olycksfall under resa ersatts inte

S&som olycksfall under resa ersatts inte en skada som har férorsakats

- av en handelse som har foranletts av en sjukdom, ett lyte eller en skada hos
den forsakrade

- av en operation, vard, behandling eller annan medicinsk atgard, savida inte
atgarden har utforts i syfte att behandla en skada eller sjukdom under resa
som ersatts sasom olycksfall under resa ur samma skydd

- av forgiftning som har framkallats av lakemedel, alkohol eller ndgot annat
berusningsmedel som den forsdkrade har anvant eller av ett dmne som den
forsakrade har fortart som foda

- paen tand eller tandprotes vid tuggning, aven om en yttre faktor bidragit till
skadan. En skada pa en tand som har fororsakats vid tuggning ersatts emel-
lertid i enlighet med villkorspunkt 3.2.2

- av sjalvmord eller forsok dartill.

Sasom olycksfall under resa ersatts inte

- diskbrack, magbrack, brack i [jumsktrakten, akillessenerupturer, rupturer i
bicepssenans l&nga huvud, rupturer i rotatorkuffen i axeln eller &terkommande
urledvridningar av leder, sdvida skadan inte har féranletts av ett olycksfall, vid
vilket aven en frisk vavnad skulle ha tagit skada

- en smittsam sjukdom fororsakad av ett bett eller sting

- psykiska foljder av olycksfall.

2.6.3 Inverkan av sjukdom, lyte, skada eller degeneration som ar obe-
roende av ett olycksfall under resa

Ersattning betalas inte for en sjukdom, ett lyte, en skada eller degeneration i det
muskuloskeletala systemet som ar oberoende av ett olycksfall under resa aven
om dessa inte har uppvisat ndgra symptom fore olycksfallet. Om dessa av olycks-
fallet oberoende omstandigheter vasentligt har bidragit till att en skada har upp-
statt i samband med ett olycksfall under en resa eller om de har forlangt botan-
det av denna, betalas ersattning ut Vardskyddet for resenarer, Dagpenningsskyd-
det for resenarer och Invaliditetsskyddet for resenarer endast till den del som
kostnaderna, arbetsoférmagan eller det bestdende menet anses vara ett resultat
av olycksfallet under resan.

2.7 Kostnadernas skalighet

Om det ar uppenbart att den kostnad for vilken forsékringstagaren har ansokt
om ersattning betydligt éverstiger en pa resmalet allmant godkand och tillampad
skalig pris- eller kostnadsniva, har forsakringsbolaget ratt att till denna del ned-
satta ersattningen, dock inte sd att den understiger en skalig niva.

2.8 Forsakringsbolagets ratt att bestamma vardplats

Férsakringsbolaget har ratt att bestimma var undersokningarna och varden
av den forsakrade genomfors, om detta inte foranleder den forsakrade oskaligt
besvar.

3 Vardskydd for resenarer
3.1 Skyddets centrala innehall

Skyddet ersatter kostnader for sjukdom under resa som bérjar och for olycks-
fall under resa som intraffar under skyddets giltighetstid i enlighet med vad som
anges i dessa villkor.

Dessutom ersatts kostnader for akut tandvark och skada som har férorsakats pa
en tand vid tuggning, for plotslig férvarring av en sjukdom som den forsakrade
har lidit av fore resan samt kostnader for avbruten och forlangd resa i enlighet
med vad som anges i dessa villkor. En férutsattning for att ersattning ska betalas
ar att de har uppstatt under skyddets giltighetstid. Ur skyddet ersatts dven hem-
transport av en avliden forsakrad om den forsakrade avlider under resan medan
skyddet ar i kraft.

Ersattning betalas endast om kostnaderna har uppstatt medan skyddet har varit
i kraft.

For att en handelse ska vara ersattningsgill ska den ha intraffat inom den i for-
sakringsbrevet angivna tiden fran det att resan borjade.

Fran de kostnader som ersatts avdras den i férsakringsbrevet angivna sjalvris-
ken for varje sjukdom, olycksfall eller annan ersattningsgill handelse. Sjalvriskens
storlek bestams vid ett olycksfall enligt tidpunkten da olycksfallet intraffade och
vid en sjukdom enligt den tidpunkt d& undersokningen, varden eller behandlingen
borjade.

Kostnader ersétts till den del som de inte har berattigat eller inte skulle ha berat-
tigat till ersattning med stdod av sjukforsakrings- eller trafikforsakringslagen,
lagen om olycksfallsforsakring, patientskadelagen, ndgon motsvarande utlandsk
lag eller med stod av ndgon annan lag.

3.2 Kostnader som ersatts
3.2.1 Sjukdom under resa och olycksfall under resa

En forutsattning for att kostnader ska ersattas ar att undersokningen eller
behandlingen av sjukdomen eller skadan har ordinerats av en lakare. Dessutom
ska undersokningarna och behandlingarna folja allmant accepterad medicinsk
praxis och vara nédvandiga for behandlingen av den ifragavarande sjukdomen
eller skadan.

Av dessa kostnader ersatts

- skaliga arvoden till en lakare eller en inom halso- och sjukvarden yrkesutbil-
dad person for underséknings- och vardatgarder

- kostnader for lakemedelspreparat och sarférband som saljs pa apotek

- varddagsavgifter pa sjukhus

- skaliga resekostnader till en lakare eller sjukvardsinrattning pa orten. For
anvandning av egen bil eller hyrbil ersatts hogst det belopp for resekostnader
med motorfordon som har faststallts i social- och halsovardsministeriets for-
ordning som utfardats med stdd av sjukférsékringslagen

- kostnader for ortopediskt stod, om det ar fraga om det forsta ortopediska sto-
det som anskaffats efter en ersattningsgill operation eller ett ersattningsgillt
olycksfall. Dessa kostnader ersatts upp till hdgst 500 euro per operation eller
per olycksfall.

- kostnader fér hyrning av kryckor och armbagskryckor

- kostnader pa grund av fraktur eller av lakare ordinerad fysioterapi som kravs
for aterhamtning efter operation eller gipsning. Dessutom ersatts fysioterapi
vid sjukdomar eller skador i knd och axel, dar fysioterapin ges i stallet for ett
operativt ingrepp. Fysioterapi ersatts dock hégst 10 behandlingar per ersatt-
ningsgill sjukdom under resa eller ersattningsgillt olycksfall under resa.

Sasom kostnader ersatts ocksa féljande kostnader i anslutning till sjukdom under

resa eller olycksfall under resa

- under resan nodvandiga telefonkostnader upp till 200 euro

- kostnader for anskaffning av nodvandighetsartiklar i anslutning till sjukvard
upp till 200 euro, nar dessa enligt lokal sed inte ingar i sjukhusvarden.

Férsakringsholaget kan krava att den férsakrade pa bolagets bekostnad trans-
porteras till Finland for vard, om den lokala varden skulle visa sig mycket dyr

i forhallande till motsvarande vard i Finland. Om den forsakrade inte gar med
pa detta, betalar bolaget for den utomlands givna varden hégst det belopp som
motsvarar kostnaderna fér transport av den forsakrade till Finland och vard av
den forsékrade i Finland.

Kostnader som fororsakats av sjukdom under resa ersatts under hogst den i for-
sakringsbrevet angivna tiden fran det att undersékningen eller behandlingen
pabérjades. Kostnader som fororsakats av olycksfall under resa ersatts under
hogst tre ar fran det att olycksfallet intraffade.

3.2.2 Akut tandvark och skada pa tand som férorsakats vid tuggning

For nddvandig behandling av akut tandvark som borjat under en utlandsresa
ersatts vardkostnaderna inklusive skaliga lokala resekostnader upp till samman-
lagt hogst 300 euro. En forutsattning for att ersattning ska betalas ar att varken
har bérjat och behandlingen har getts under utlandsresan medan skyddet har
varit i kraft.

Om en tand eller tandprotes har skadats vid tuggning under en utlandsresa
ersatts nodvandiga vardkostnader och skaliga lokala resekostnader upp till sam-
manlagt hogst 300 euro. En forutsattning for att ersattning ska betalas ar att
skadan har uppkommit och behandlingen har getts under utlandsresan medan
skyddet har varit i kraft.

Endast sadana kostnader ersatts som hanfor sig till den tidsperiod, raknat fran
den dag resan borjade, som har antecknats som skyddets giltighetstid i forsak-
ringsbrevet.

3.2.3 Plotsligt forvarrande av en sjukdom som den forsakrade har lidit
av fore resan

Ersattning for kostnader som har fororsakats av en sjukdom som har horjat eller
som har uppvisat symptom fore resan betalas om det ar fraga om ett plétsligt
forvarrande av sjukdomen eller en plotslig fordndring av sjukdomens status som
sker under resan medan skyddet ar i kraft, och om forvarringen eller forand-
ringen enligt allman medicinsk erfarenhet inte har varit sannolik eller inte har
kunnat férvantas. Sasom kostnader ersatts endast akut medicinsk vard av typ
forsta hjalpen som getts pa resmalet. Kostnader ersatts hogst under 7 dygn fran
det att varden eller behandlingen pabérjades, savida inte annat har antecknats i
forsakringsbrevet.

3.2.4 Hemtransport av en avliden forsakrad

Om den forsakrade avlider under resan medan skyddet ar i kraft, ersatts skaliga
kostnader for hemtransport av den forsakrade till Finland eller skaliga begrav-
ningskostnader utomlands. Dessa kostnader ersatts oberoende av orsaken till
dodsfallet.

3.2.5 Avbruten eller forlangd resa

Foljande i punkterna 1-4 avsedda kostnader som har fororsakats av att resan
har avbrutits eller forlangts ersatts endast om avbrottet eller forlangningen ar
en foljd av sjukdom under resa eller olycksfall under resa. En forutsattning for att
kostnaderna ska ersattas ar dessutom att sjukdomen under resan eller olycksfal-
let under resan ar av en sadan art att varden av patienten enligt en bedémning
som gjorts pa medicinska grunder kraver att patienten atervander till Finland
eller blir kvar pa resmalet avvikande fran den ursprungliga resplanen. Huruvida
skalet ar tvingande avgors endast pd medicinska grunder. | sddana fall betalas
ersattning for avbruten eller forlangd resa for:

1. nodvandiga och skaliga extra rese- och inkvarteringskostnader som har féror-
sakats den forsakrade under resan, om den forsakrades resa av tvingande skal
avbryts eller av tvingande skal forlangs pa grund av att han har drabbats av
en sjukdom under resan eller rakat ut for ett olycksfall under resan

2. nodvandiga och skaliga extra rese- och inkvarteringskostnader som har féror-
sakats den forsakrade under resan och som beror pa att en medlem i den for-
sakrades ressallskap, som ar pa en gemensam resa tillsammans med den for-
sakrade, av tvingande skal har blivit tvungen att avbryta eller forlanga sin resa
pa grund av att han har drabbats av sjukdom under resa eller olycksfall under
resa eller har avlidit. En forutsattning for att kostnaderna ska ersattas ar att
tillstandet for medlemmen i ressallskapet ar allvarligt. Dessa kostnader ersatts
bara for en enda person per insjuknad eller skadad.
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Om forsakringsholaget har gett sitt godkannande pa forhand ersatts till foljd av

avbruten eller forlangd resa dessutom aven

3. kostnaderna for medicinskt nddvandig sjuktransport av den forsakrade till Fin-
land samt resekostnaderna for en medicinskt nodvandig ledsagare

4. skaliga rese- och inkvarteringskostnader for en (1) nara slakting till den fér-
sakrade for resa fran Finland till den forsakrade och tillbaka till den nara slak-
tingens boningsort i Finland om den forsakrade enligt medicinsk bedomning
befinner sig i ett livshotande tillstand till foljd av en sjukdom eller ett olycksfall
som han drabbats av under resan.

Om resan forlangs eller avbryts pd grund av att den forsakrade eller en medlem
av den forsakrades ressallskap vagrar ta emot vard betalas ingen ersattning for
extra rese- eller inkvarteringskostnader.

Om den forsakrades resa avbryts pa grund av att en nara slakting i Finland till
honom, eller till en medlem i hans ressallskap, plotsligt och ovantat insjuknar all-
varligt, rékar ut for ett allvarligt olycksfall eller avlider, ersatts den forsakrades
nodvandiga och skaliga extra inkvarterings- och resekostnader for resan tillbaka
till Finland.

Kostnaderna ersatts endast om tillstandet for den nara slaktingen i Finland ar
livshotande.

Med en néra slakting avses en slakting till den forsakrade, den forsakrades make
eller en slakting till den forsakrades make. Nara slaktingar avser dock inte kusi-
ner eller mer avlagsna slaktingar. Med make avses en person som den forsakrade
ar gift med eller har ingatt ett registrerat parférhallande med eller som den for-
sakrade lever i ett samboforhallande med pd samma adress.

Med ressallskap avses hogst tva personer forutom den forsakrade, eller en familj,
tillsammans med vilka/vilken den forsakrade har bokat en gemensam resa. och
&kt ivag pa den.

Med extra rese- och inkvarteringskostnader avses kostnader som har férorsakas
den forsakrade utover pa forhand betalda rese- och inkvarteringskostnader.

Kostnader ersatts hagst for den i férsakringsbrevet angivna tiden fran det att
olycksfallet intraffade eller frén det att undersokningen eller behandlingen av
sjukdomen pabérjades.

3.3 Kostnader som inte ersatts

Kostnader ersatts inte om de har fororsakats av

- undersékning som gjorts eller vard eller behandling som getts av en fysiote-
rapeut, fotterapeut, kiropraktiker, osteopat, naprapat, massor eller en inom
halso- och sjukvarden yrkesutbildad person som ar jamférbar med dessa,
utom i det ovan i punkt 3.2.1 namnda undantagsfallet som galler fysioterapi.
Ersattning betalas aven i detta fall for hogst 10 behandlingar per forsakrings-
fall och for hégst den i forsakringsbrevet angivna tiden fran det att undersok-
ningen eller behandlingen av sjukdomen pabdrjades eller fran det att olycks-
fallet intraffade

- anskaffning av sparamnes-, mineralamnes- eller vitaminpreparat

- anskaffning av naringspreparat inklusive kliniska naringspreparat

- anskaffning av antroposofiska eller homeopatiska produkter

- medicinsk utrustning eller ndgot annat hjalpmedel, halfotsinlagg eller andra
sulor eller inlagg, eller proteser, savida det inte ar fraga om hyrning av kryckor
eller armbagskryckor

- vard eller behandling fér beroende som fororsakats av bruk av narkotika, alko-
hol, lakemedel, nikotin eller ndgot annat amne eller fér ndgot annat beroende

- kostnader for ortopediskt stod, om det inte ar fraga om det forsta ortopediska
stodet som anskaffats efter en ersattningsgill operation eller ett ersattningsgillt
olycksfall. Aven i detta fall betalas hogst 500 euro i ersattning per operation
eller per olycksfall

- vistelse eller boende pa en inrattning som producerar rehabiliteringstjanster
eller tjanster som getts vid vistelse eller boende pa en sddan inrattning

- tjanster som producerats av en verksamhetsenhet som producerar anstalts-
eller boendetjanster inom den sociala sektorn dven om dessas verksamhet
ocksé& omfattar halso- och sjukvardstjanster.

Indirekta kostnader sdsom kostnader fér hemtransport av bil, annat kommunika-
tionsmedel eller resgods, inkomstforlust, maltids-, parkerings- eller andra mot-
svarande kostnader ersatts inte.

Kostnader ersatts inte om ratten till lagenlig ersattning har gatt férlorad p& grund
av forsummad forsakringsskyldighet.

Kostnader ersétts inte om ersattning redan har betalats for samma kostnad eller
om ersattning for kostnaden har sokts ur ett annat frivilligt skydd eller ur en
annan frivillig forsakring.

3.4 Ansokan om ersattning
3.4.1 Utredning om resa, sjukdom eller olycksfall

Den erséttningssokande ska tillstalla forsakringsholaget en skriftlig utredning om
resan, sjukdomarna och olycksfallen eller dédsfallet. Detta ska géras genom att
fylla i forsakringsholagets skadeanmalan. Forsakringsbolaget ska pa dess begaran
aven tillstallas andra utredningar som ar nédvandiga for att det ska kunna fatta
ett beslut i ersattningsarendet.

3.4.2 Ersattningsverifikat

Den som ansoker om ersattning ska sjalv betala vardkostnaderna innan han eller
hon ansoker om ersattning fran forsakringsbolaget. Kvitton over betalning ska pa
begaran sandas till forsakringsbolaget i original.

Om den ersattning i anslutning till vardkostnaden som avses i lagen om sjukfér-
sakring inte har avdragits redan da kostnaden betalades, ska man for vardkost-
nader sjalv ansoka om ersattning enligt sjukforsakringslagen innan man ansoker
om ersattning fran forsakringsbolaget. Ansékan om ersattning med stéd av sjuk-
forsakringslagen ska tillstallas Folkpensionsanstalten inom sex manader efter det
att vardkostnaderna har betalats. Den ersattningssokande ska pa begaran till-
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stalla forsakringsbolaget Folkpensionsanstaltens originalverifikat over de ersatt-
ningar som denna utbetalat och kopior av de verifikat som tillstéllts Folkpensions-
anstalten.

Ersattningssokanden ska sjalv betala ocksd 6vriga kostnader och fér dem av den
ersattningsskyldiga ansoka om eventuell ersattning som betalas med stod av lag.
For de kostnader for vilka ingen ersattning erhallits med stéd av ndgon lag ska
den ersattningssokande pa begaran tillstalla férsakringsbolaget kvittona i original
eller ndgon annan av forsakringsbolaget godkand redogérelse.

3.4.3 Kostnader for utredning av skada

Arvoden for lakarutlatanden ersatts inte sdsom kostnader for utredning av en
skada. Den ersattningssokande ska skaffa och tillstélla forsakringsbolaget hand-
lingar, utredningar och utlatanden pa egen bekostnad.

3.5 Andra villkorspunkter som tillampas

Pa skyddet tillampas de gemensamma bestammelserna for alla reseférsékringar
och de gemensamma bestammelserna for alla skydd i Europeiskas Resenarfor-
sakring.

4 Invaliditetsskydd for resenarer
41 Skyddets centrala innehall

Ratt till ersattning uppstar nar den forsakrade till foljd av ett olycksfall under resa
som har intraffat under skyddets giltighetstid har fororsakats ett bestdende men
och det bestdende menet har fortgatt i tre manader under det att skyddet fort-
sattningsvis har varit i kraft.

Med bestaende men avses ett medicinsk bedomt allmant men som skadan har
fororsakat den forsakrade och som medicinskt sett sannolikt inte kan botas.

D& menet faststalls beaktas endast skadans art. Den skadades individuella
omstandigheter sdsom yrke eller intressen paverkar inte faststallandet av menet.

Menets omfattning faststalls enligt den forordning om invaliditetsklassificering
som statsradet utfardat med stod av lagen om olycksfall i arbetet och om yrkes-
sjukdomar och som gallde vid tidpunkten for reseolycksfallet. Skadorna ar inde-
lade i invaliditetsklasser fran 1 till 20 s, att invaliditetsklass 20 motsvarar stérsta
och invaliditetsklass 1 minsta ersattningsbara men.

Vid ett fullstandigt bestdende men, d.v.s. ett men enligt invaliditetsklass 20, beta-
las en engangsersattning som motsvarar det vid tidpunkten for olycksfallet under
resa gallande, i forsakringsbrevet angivna ersattningsbeloppet. Vid ett parti-

ellt bestdende men betalas i engdngsersattning s& manga tjugondelar av detta
ersattningsbelopp som invaliditetsklassen utvisar.

Ett bestdende men faststalls efter det att skadan enligt medicinsk bedémning
har blivit bestaende och tidigast tre manader och senast tre ar efter olycksfallet.
Skyddet ska da fortfarande vara i kraft.

Om menet férandras med minst tva invaliditetsklasser innan tre ar har gatt efter
det att olycksfallet under resa intraffade, andras ersattningsheloppet i motsva-
rande man forutsatt att invaliditetsskyddet da fortfarande ar i kraft. En utbetald
ersattning aterkravs dock inte.

Ersattning betalas i enlighet med de forsakringsvillkor som gallde vid den tid-
punkt da olycksfallet under resa intraffade.

4.2 Begransningar
Ersattning betalas inte for de psykiska foljderna av ett olycksfall under resa.

4.3 Ansokan om ersattning

Den ersattningssokande ska tillstalla forsakringsbolaget en skriftlig utredning om
resan och olycksfallet under resan. Detta ska goras genom att fylla i forsakrings-
bolagets skadeanmalan som ska hifogas till den utredning som tillstalls forsak-
ringsholaget.

For handlaggning av invaliditetsersattningen ska den ersattningssokande pa
begéran tillstalla forsakringsbolaget ett lakarutldtande E med en beskrivning av
skadans status. Arvoden for lakarutlatanden ersatts sasom kostnader for utred-
ning av en skada endast i det fall att forsakringsbolaget sarskilt har bett forsak-
ringstagaren lamna in ett lakarutlatande.

4.4 Andra villkorspunkter som tillampas

Pa skyddet tillampas de gemensamma bestammelserna for alla reseforsakringar
och de gemensamma bestammelserna for alla skydd i Europeiskas Resenarfor-
sakring.

5 Dodsfallsskydd for resenarer
5.1 Skyddets centrala innehall

Ratt till ersattning uppstar nar den forsakrade avlider under skyddets giltighetstid
till foljd av ett olycksfall under resa som intraffat under skyddets giltighetstid.

| ersattning betalas det i forsakringsbrevet antecknade ersattningsbeloppet som
gallde da olycksfallet under resan intraffade.

Ersattning betalas i enlighet med de forsakringsvillkor som gallde vid den tid-
punkt da olycksfallet under resa intraffade.
5.2 Begransningar

Ersattning betalas inte om den férsakrade avlider efter det att tre ar har gatt
sedan olycksfallet under resan intraffade. Ersattning betalas inte heller for psy-
kiska foljder av ett olycksfall under resa.

5.3 Ansokan om ersattning

Den ersattningssokande ska tillstalla forsakringsbolaget en skriftlig utredning om
resan och olycksfallet under resan.



For handlaggning av dodsfallsersattningen ska den ersattningssokande tillstalla
forsakringsbolaget den forsakrades dodsattest och en officiell utredning om for-
manstagarna. Till férsakringsbolaget ska dessutom pa begaran lamnas annan
myndighetsutredning om dédsorsaken.

Den ersattningssokande ska skaffa och tillstalla forsakringsbolaget handlingar,
utredningar och utlatanden pa egen bekostnad.

5.4 Andra villkorspunkter som tillampas

P3 skyddet tillampas de gemensamma bestammelserna for alla reseférsakringar
och de gemensamma bestammelserna for alla skydd i Europeiskas Resenarfor-
sakring.

6  Dagpenningsskydd for resenarer
6.1 Skyddets centrala innehall

Ratt till ersattning uppstar nar en forsakrad i anstallnings- eller tjansteforhal-
lande blir arbetsoférmogen under skyddets giltighetstid till foljd av ett olycksfall
under resa som intraffat under skyddets giltighetstid.

For de dagar da den férsakrade ar fullstandigt oformaégen att utféra det arbete
han utfor i sitt anstallnings- eller tjansteférhallande betalas det i férsakrings-
brevet angivna ersattningsbeloppet per dag som var i kraft d& olycksfallet under
resan intraffade och for de dagar da den forsikrade ar partiellt oférmogen att
utféra detta arbete betalas en sadan del av detta ersattningsbelopp som mot-
svarar den forlorade arbetsformagan. Ersattning betalas endast for de dagar da&
skyddet ar i kraft.

Den férsakrade ar fullstandigt arbetsoférmdgen om han till foljd av ett olycksfall
under resa som intraffat under skyddets giltighetstid enligt medicinsk bedémning
ar totalt ofdormogen att utfora sina sedvanliga arbetsuppgifter. Den forsakrade ar
partiellt arbetsoformogen om han till foljd av ett olycksfall under resa som intraf-
fat under skyddets giltighetstid enligt medicinsk bedomning ar partiellt oférmo-
gen att utfora sina sedvanliga arbetsuppgifter.

Ersattning utbetalas for s manga dagar som arbetsoformagan fortgar utéver
den sjalvrisktid som anges i forsakringsbrevet. Sjalvrisken avdras per olycksfall.
Sjalvrisktiden bérjar [6pa den dag den av en |akare konstaterade arbetsoférma-
gan borjade.

Ersattning for ett och samma olycksfall under resa betalas hogst under den max-
imitid som anges i forsakringsbrevet.

Ersattning betalas i enlighet med de forsakringsvillkor som gallde vid den tid-
punkt da olycksfallet under resa intraffade.

Skyddet upphor vid utgangen av den férsakringsperiod under vilken den forsak-
rade fyller 70 ar.

6.2 Begransningar

Ersattning betalas inte

- for psykiska foljder av ett olycksfall under resa

- om den forsakrade inte star i ett anstallnings- eller tjansteforhallande nar
olycksfallet under resan intraffar.

6.3 Ansokan om ersattning

Den erséttningssokande ska tillstalla forsakringsholaget en skriftlig utredning om
resan och olycksfallet under resan samt om anstallnings- eller tjansteférhallan-
det som gallde nar olycksfallet under resan intraffade. Detta ska goras genom att
fylla i forsdkringsbolagets skadeanmalan som ska bifogas till den utredning som
tillstalls forsakringsbolaget.

For handlaggning av dagpenningsersattningen ska den ersattningssokande till-
stalla forsakringsbolaget handlingar av vilka tiden for arbetsoférmagan och orsa-
ken till arbetsoformagan framgar. Férsakringsbolaget ska dessutom tillstallas ett
skattekort for utbetalningen av forsakringsersattningen.

Den ersattningssokande ska skaffa och tillstalla forsakringsbolaget handlingar,
utredningar och utlatanden pa egen bekostnad.

6.4 Andra villkorspunkter som tillampas

P3 skyddet tillampas de gemensamma bestammelserna for alla reseforsakringar
och de gemensamma bestammelserna for alla skydd i Europeiskas Resenarfor-
sakring.

7 Krisskydd for resenarer
7.1 Skyddets centrala innehall

Ur skyddet betalas erséttning for evakueringskostnader och psykoterapikostna-
der om kostnaderna har férorsakats till foljd av en i forsakringsvillkoren specifi-
cerad orsak.

Ersattning betalas endast om kostnaderna har uppstatt medan skyddet har varit
i kraft. Den handelse pa basis av vilken man ansoker om ersattning for kostnader
ska ocksd ha intraffat medan skyddet har varit i kraft.

For att en handelse ska vara ersattningsgill ska den ocksa ha intraffat inom den i
forsakringsbrevet angivna tiden fran det att resan borjade.

Kostnader ersatts till den del den forsékrade inte har eller inte skulle ha haft ratt
till ersattning med stod av sjukforsakrings- eller trafiklagen, lagen om olycks-
fallsforsakring eller med stod av ndgon annan lag, eller till den del som den for-
sakrade inte ar berattigad till eller inte skulle ha varit berattigad till ersattning av
researrangoren, resebyran, hotellet, trafikbolaget eller ndgon annan motsvarande
instans.

Kostnader ersétts inte ur detta skydd om ratten till lagenlig ersattning har forlo-
rats pa grund av att férsakringsskyldigheten har férsummats.

| ersattning for evakuerings- och psykoterapikostnader betalas sammanlagt hogst
den i forsakringsbrevet antecknade maximiersattningen per ersattningsgill han-
delse. Ersattning for kostnader betalas enligt den maximiersattning som gallde
nar den handelse pa basis av vilken ersattning séks intraffade.

Fran de ersattningsgilla kostnaderna avdras den i forsakringsbrevet angivna han-
delsespecifika sjalvrisken som gallde nar den handelse intraffade pa basis av vil-
ken kostnader ersatts.

7.2 Handelser som ersatts och begransningar i samband med
dem

Evakuerings- och psykoterapikostnader ersatts om kostnaderna beror pa att det
efter att resan har borjat pa resmalet

- intraffar en plétslig naturkatastrof

- uthryter en plotslig allmanfarlig epidemi, eller

- intraffar en plétslig vapnad konflikt eller ett plotsligt terrordad

som inte kunde forvantas.

Med naturkatastrofer avses jordbavningar, vulkanutbrott, jordskred, stortvagor
samt 6versvamningar eller andra motsvarande utbrott av naturkrafter.

Med en epidemi avses en infektionssjukdom som brutit ut plétsligt och oforut-
sett och som drabbat ett mycket stort antal méanniskor eller ett stort geografiskt
omrade.

Kostnaderna ersétts endast om det finska utrikesministeriet, finska ambassaden
eller ndgon annan motsvarande myndighet har observerat den handelse som
ledde till evakueringen och till foljd av handelsen rekommenderar att man avlags-
nar sig fran resmalet.

En forutsattning for att ersattning ska betalas ar dessutom att den forsakrade
foljer det finska utrikesministeriets, finska ambassadens eller ndgon annan mot-
svarande myndighets anvisningar om evakuering.

Psykoterapikostnader ersatts dessutom om kostnaderna beror pa att

- den férsakrade eller hans reskamrat har rakat ut for ett valdsbrott eller forsok
till ett sadant

- det har intréffat en trafik- eller vattentrafikolycka eller en flygolycka i vilken
den forsakrade eller den forsakrades reskamrat har varit med

- en mycket omfattande eldsvada har brutit ut i den forsakrades inkvarterings-
byggnad.

Med en reskamrat avses en person tillsammans med vilken den forsékrade har
bokat en resa och &kt ivag pa en gemensam resa.

Brott eller forsok till brott ska polisanmalas.

Ersattning betalas inte om

- den som har gjort sig skyldig till ett valdsbrott, ett forsok till ett sddant eller
som har fororsakat en brand ar den forsakrades make, sambo, partner i ett
registrerat partnerskap den forsakrades, barn, bror, syster, far, mor eller en
person som bor i samma hushall som den férsakrade

- malet for resan ar ett omrade som det finska utrikesministeriet eller nagon
annan finsk myndighet har belagt med reseférbud eller som myndigheterna
har rekommenderat att man undviker att resa till innan resan borjade

- den forsakrade sjalv har deltagit i en vapnad konflikt, eller om den forsakrade
har deltagit i fredsbevarande verksamhet som har organiserats av Férenta
Nationerna, Europeiska Unionen eller ndgot annat samfund, eller i annan mili-
tar verksamhet .

7.3 Kostnader som ersatts
7.3.1 Evakueringskostnader

Kostnader som ersatts ar sddana skaliga och nédvandiga extra rese- och inkvar-

teringskostnader for den forsakrade som

- ar nodvandiga for att den forsakrade ska kunna fortsatta sin resa i enlighet
med den ursprungliga resplanen, eller

- fororsakas av att den forsakrade atervander till Finland fr&n handelseplatsen.

Med handelseplats avses den plats dar den i dessa villkor specificerade naturka-
tastrofen, vapnade konflikten eller terrordadet har intraffat eller dar en epidemi
har brutit ut.

Med extra rese- och inkvarteringskostnader avses kostnader som har férorsakas
den forsakrade utéver pa forhand betalda rese- och inkvarteringskostnader.

Extra resekostnader ersatts hogst upp till prisnivan fér en resebiljett i turistklass.

Den forsdkrade ska sjalv ordna de rese- och inkvarteringstjanster for vilka han
ansoker om ersattning.

7.3.2 Psykoterapikostnader

Sasom kostnader ersatts avgifter for psykoterapi som getts av en av Tillstands-
och tillsynsverket for social- och halsovarden (Valvira) godkand psykoterapeut.

En forutsattning for att ersattning ska betalas ar att den forsakrade har uppsokt
vard inom tre manader efter den handelse p& grund av vilken ersattning soks.
Kostnader ersatts under hogst sex manader fran den ersattningsgilla handelsen.
Ersattning betalas endast for psykoterapi som getts i Finland och for hogst tio
psykoterapibesok per handelse.

Om psykoterapi ges i form av par-, familje- eller gruppterapi ersatts bara den
forsakrades andel av terapin.

7.4 Kostnader som inte ersatts

S&som kostnader ersétts inte

- inkomstbortfall eller indirekta kostnader sdsom maltids-, parkerings- eller
andra motsvarande kostnader

- kostnader som redan har blivit ersatta eller for vilka ersattning har sokts ur ett
annat frivilligt skydd eller ur en annan frivillig férsakring.
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7.5 Ansokan om ersattning
7.5.1 Utredning om resa och ersattningsgill handelse

Den erséttningssokande ska tillstéalla forsakringsholaget en skriftlig redogorelse
om resan enligt den ursprungliga resplanen och om den handelse pa basis av
vilken ersattning soks. Detta ska goras genom att fylla i forsakringsbolagets ska-
deanmalan. Forsakringsbolaget ska pa begaran aven tillstallas andra utredningar
som ar nodvandiga for att det ska kunna fatta ett beslut i ersattningsarendet.

7.5.2 Ersattningsverifikat

Den som ansoker om ersattning ska sjalv betala vardkostnaderna innan han eller
hon ansoker om ersattning fran forsakringsbolaget. Kvitton 6ver betalning ska pa
begaran sandas till forsakringsbolaget i original.

Om den ersattning i anslutning till vdrdkostnaden som avses i lagen om sjukfér-
sakring inte har avdragits redan da kostnaden betalades, ska man for vardkost-
nader sjalv ans6ka om ersattning enligt sjukforsakringslagen innan man anséker
om ersattning fran forsakringsbolaget. Ansékan om ersattning med stéd av sjuk-
forsakringslagen ska tillstallas Folkpensionsanstalten inom sex manader efter det
att vardkostnaderna har betalats. Den ersattningssokande ska pa begaran till-
stalla forsakringsbolaget Folkpensionsanstaltens originalverifikat 6ver de ersatt-
ningar som denna utbetalat och kopior av de verifikat som tillstallts Folkpensions-
anstalten.

Ersattningssokanden ska sjalv betala ocksd évriga kostnader och fér dem av den
ersattningsskyldiga ansoka om eventuell ersattning som betalas med stod av lag.
For de kostnader for vilka ingen ersattning erhallits med stéd av ndgon lag ska
den ersattningssokande pa begaran tillstalla forsakringsbolaget kvittona i original
eller ndgon annan av forsakringsbolaget godkand redogérelse.

7.5.3 Kostnader for utredning av skada

Arvoden for lakarutldtanden ersatts inte sdsom kostnader for utredning av en
skada. Den ersattningssokande ska skaffa och tillstélla forsakringsholaget hand-
lingar, utredningar och utldtanden p& egen bekostnad.

7.6 Andra villkorspunkter som tillampas

P3 skyddet tillampas de gemensamma bestammelserna for alla reseférsakringar
och de gemensamma bestdammelserna for alla skydd i Europeiskas Resenarfor-
sakring.

8  Avbestallningsskydd vid resa
8.1 Skyddets centrala innehall

Skyddet ersatter avbestallning av en resa under skyddets giltighetstid om resans
bérjan eller avfarden férhindras av tvingande skal pa grund av en i forsakrings-
villkoren specificerad orsak.

Ersattning betalas endast om orsaken till avbestallningen har framgatt och resan
har avbestallts medan avbestallningsskyddet har varit i kraft.

Av kostnaderna ersatts endast sadana kostnader som hanfor sig till den tidspe-
riod, raknat fran den dag d& den avbestallda resan borjade, som har antecknats
som skyddets giltighetstid i forsakringsbrevet.

Kostnader ersatts till den del som den forsakrade inte har eller inte skulle ha haft
ratt till ersattning med stod av lag eller ersattning av researrangéren, resebyran,
hotellet, trafikbolaget eller ndgon annan motsvarande instans.

Kostnader ersatts upp till hogst den maximiersattning som antecknats i forsak-
ringsbrevet per avbestalld resa. Ersattning for kostnader betalas enligt den maxi-
miersattning som gallde nar orsaken till avbestallningen framkom.

Fran de ersattningsgilla kostnaderna avdras for varje avbestalld resa den i for-
sakringshrevet angivna sjalvrisken som gallde nar orsaken till avbestallningen
framkom.

8.2 Handelser som ersatts sdsom avhestallningar och
begransningar i samband med dem
8.2.1 Handelser som berattigar till ersattning i basomfattningen

En resa som den forsakrade av tvingande skl inte har kunnat paborja ersatts

s&som en avbestalld resa om detta beror pa att

- den forsakrade plotsligt har insjuknat, drabbats av ett olycksfall eller avlidit

- en avsevard egendomsskada har drabbat den forsakrades egendom i Finland

- att ett allvarligt, oforutsett och plotsligt insjuknande, ett allvarligt olycksfall
eller ett dodsfall har drabbat en nara slakting till den forsakrade eller en nara
slakting till den forsakrades make

- att ett allvarligt, oférutsett och plotsligt insjuknande, ett allvarligt olycksfall
eller ett dodsfall har drabbat en medlem i den forsakrades ressallskap som har
varit pa vag att bege sig pa& en gemensam resa

- att ett allvarligt, oforutsett och plotsligt insjuknande, ett allvarligt olycksfall
eller ett dodsfall har drabbat en nara slakting till en medlem i den forsakrades
ressallskap som &ar pé vag att bege sig pa en gemensam resa, eller som har
drabbat en nara slakting till maken till en medlem i den forsakrades ressall-
skap som ar pa vag att bege sig pa en gemensam resa.

Med plétsligt insjuknande jamstalls dven att en sjukdom som den forsakrade

lange har lidit av plotsligt forvarras, om forvarringen enligt allman medicinsk

kunskap inte har varit sannolik eller inte har kunnat forvantas i det skede d&

resan bokades.

Huruvida skalet for sjukdomens eller olycksfallets del ar tvingande avgors endast

pa medicinska grunder.

Vid egendomsskador ar det fraga om ett tvingande skal om skadan kraver att den

forsakrade ska vara narvarande pa skadeplatsen.
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Med en nara slakting avses en slakting till den forsakrade, den forsakrades make
eller en slakting till den forsakrades make. Nara slaktingar avser dock inte kusi-
ner eller mer avlagsna slaktingar. Med make avses en person som den forsakrade
ar gift med eller har ingatt ett registrerat parférhallande med eller som den for-
sakrade lever i ett samboforhallande med p& samma adress.

Med ressallskap avses hogst tva personer forutom den férsakrade, eller en familj,
tillsammans med vilka/vilken den forsakrade har bokat en gemensam resa och
ska aka ivag pa den.

8.2.2 Handelser som berattigar till ersattning i den vidstrackta omfatt-

ningen

En resa som den férsakrade av tvingande skal inte har kunnat pabérja ersatts

sasom en avbestalld resa om detta beror pa att

- den forsakrade plotsligt har insjuknat, drabbats av ett olycksfall eller avlidit

- en avsevard egendomsskada har drabbat den forsékrades egendom i Finland

- att ett allvarligt, oférutsett och plotsligt insjuknande, ett allvarligt olycksfall
eller ett dodsfall har drabbat en nara slakting till den forsakrade eller en néara
slakting till den forsakrades make

- att ett allvarligt, oférutsett och plotsligt insjuknande, ett allvarligt olycksfall
eller ett dodsfall har drabbat en medlem i den forsékrades ressallskap som har
varit pa vag att bege sig p& en gemensam resa

- att ett allvarligt, oférutsett och plotsligt insjuknande, ett allvarligt olycksfall
eller ett dodsfall har drabbat en nara slakting till en medlem i den forsakrades
ressallskap som ar pa vag att bege sig p& en gemensam resa, eller som har
drabbat en néara slakting till maken till en medlem i den forsakrades ressall-
skap som &r pé vag att bege sig pa en gemensam resa.

Med plétsligt insjuknande jamstélls aven att en sjukdom som den férsakrade
lange har lidit av plotsligt forvarras, om forvarringen enligt allman medicinsk
kunskap inte har varit sannolik eller inte har kunnat forvantas i det skede da
resan hokades.

Huruvida skalet for sjukdomens eller olycksfallets del ar tvingande avgors endast
pa medicinska grunder.

Vid egendomsskador ar det frdga om ett tvingande skal om skadan kraver att den
forsakrade ska vara narvarande pa skadeplatsen.

Med ressallskap avses hogst tva personer férutom den férsakrade, eller en familj,
tillsammans med vilka/vilken den forsakrade har bokat en gemensam resa och
ska aka ivag pa den.

Den férsakrade har dessutom rétt till ersattning om resan inte kan pabérjas pa

grund av att

- den forsakrade har blivit arbetslos eller permitterad

- den forsakrade har fatt en inbjudan till ett bréllop, ett dop eller en konfirma-
tion som infaller vid tidpunkten for den képta resan

- den forsdkrade deltar i en begravning som infaller vid tidpunkten for den kopta
resan

- den forsakrade skiljer sig fran sin make

- den forsdkrade har kallats in att vittna i ratten vid tidpunkten for den kopta
resan

- den forsakrade har fatt kallelse till forsvarsmaktens repetitionsutbildning eller
av ett ministerium en kallelse till kompletterande tjanstgoring for den tidpunkt
som resan kopts

- nagot av de ovannamnda forhindren har hindrat den férsikrades make, den
forsakrades minderariga barn eller en minderarig forsakrads foralder att aka
ivag pa en gemensam resa med den forsakrade

- nagot av de ovannamnda forhindren har forhindrat en sddan reskamrats resa
med vilken den forsdkrade pa tumanhand har bokat en gemensam resa.

Med en nara slakting avses en slakting till den forsakrade, den forsdkrades make
eller en slakting till den forsakrades make. Nara slaktingar avser dock inte kusi-
ner eller mer avlagsna slaktingar. Med make avses en person som den forsakrade
ar gift med eller har ingatt ett registrerat parférhallande med eller som den for-
sakrade lever i ett samboforhallande med pa samma adress.

8.2.3 Handelser som inte ersatts ur avbestallningsskyddet

En avbestalld resa ersatts inte ur basomfattningen och inte heller ur den vid-

strackta omfattningen for avbestallningsskyddet om

- orsaken till avbestallningen har framgatt innan avbestallningsskyddet for resan
tradde i kraft

- orsaken till avbestallningen har framgatt innan resan bokades eller betalades

- skyddet har tratt i kraft senare an tre dygn fore resan skulle paborjas

- orsaken till avbestallningen ar den forsakrades flygradsla, radsla for att smittas
av sjukdom eller ndgon annan radsla.

- orsaken till det plotsliga insjuknandet eller till att sjukdomen férvarrats ar
misshbruk av lakemedel eller bruk av alkohol eller berusningsmedel

8.3 Kostnader som ersatts

Vid avbestallning ersatts de pa forhand betalda kostnaderna for avbestallning

av den forsakrades resa som den forsakrade enligt researrangérens eller nagon
annan tjansteproducents villkor ar ansvarig for och som researrangoren eller
nagon annan serviceproducent inte enligt lag, resevillkoren eller enligt sina andra
villkor &r skyldig att aterbetala.

Resan eller en annan tjanst maste avbestallas hos researrangoren eller service-
producenten omedelbart efter det att orsaken till avbestallningen av resan har
framkommit. Om resan inte avbestélls, ersatter avbestallningsskyddet hogst den
andel av den forsékrades kostnader som den férsakrade enligt lag och enligt
researrangérens eller ndgon annan serviceproducents villkor skulle ha blivit
ansvarig for om resan hade avbestallts.



8.4 Kostnader som inte ersatts

Sasom kostnader ersatts inte

- forlust av bonuspoang, RCI-poang eller motsvarande poang

- indirekta kostnader sdsom kostnader som har fororsakats av ansékan om
ersattning

- kostnader som redan har blivit ersatta eller for vilka ersattning har sokts ur ett
annat frivilligt skydd eller ur en annan frivillig forsakring.

8.5 Ansokan om ersattning

8.5.1 Utredning om avbestalld resa

Den erséttningssokande ska tillstalla forsakringsholaget en skriftlig utredning om
resan, avbestallningen av resan, orsaken till att resan avbestalldes, de forluster
som fororsakats samt om krediteringar som researrangéren eller ndgon annan
serviceproducent har gjort. Detta ska goras genom att fylla i forsakringsbola-
gets skadeanmalan. Forsakringsbolaget ska pa dess begaran aven tillstallas andra
utredningar som ar noédvandiga for att det ska kunna fatta ett beslut i ersattn-
ingsarendet.

8.5.2 Ersattningsverifikat

Den erséttningssokande ska sjalv betala de kostnader for vilka ersattningssokan-
den enligt researrangérens eller ndgon annan serviceproducents villkor och enligt
lag ar ansvarig och for dem av den ersattningsskyldiga anséka om eventuell
ersattning som betalas med stdd av lag. For de kostnader for vilka ingen ersatt-
ning erhallits med stod av ndgon lag eller med stéd av researrangérens eller
nagon annan serviceproducents villkor ska den ersattningssokande tillstalla for-
sakringsbolaget kvittona i original eller ndgon annan av férsakringsbolaget god-
kand utredning liksom aven en utredning éver erhéllen kreditering.

8.5.3 Kostnader for utredning av skada

Lakararvoden, andra vardkostnader eller arvoden for lakarutlatanden ersatts inte
s&som kostnader for utredning av en skada. Den ersattningssokande ska skaffa
och tillstélla férsakringsbolaget handlingar, utredningar och utldtanden pé egen
bekostnad.

8.6 Andra villkorspunkter som tillampas

P3 skyddet tillampas de gemensamma bestammelserna for alla reseforsakringar
och de gemensamma bestammelserna for alla skydd i Europeiskas Resenarfor-
sakring.

9  Skydd vid avbruten resa
9.1 Skyddets centrala innehall

Ur skyddet betalas ersattning i enlighet med dessa villkor nar den forsakrades
resa avbryts pa grund av en i forsakringsvillkoren angiven orsak.

Ersattning betalas endast om orsaken till avbrottet har framgatt och kostnaderna
har uppstatt eller forlusten har realiserats medan skyddet har varit i kraft.

For att en handelse ska vara ersattningsgill ska den ocksa ha intraffat inom den i
forsakringsbrevet angivna tiden fran det att resan borjade. Endast sddana kost-
nader ersatts som hanfor sig till den tidsperiod, raknat fran den dag da den
avbrutna resan borjade, som har antecknats som skyddets giltighetstid i forsak-
ringsbrevet. Kostnaderna for en returresa som ar nodvandig pa grund av arbete
eller studier ersatts emellertid dven om de skulle uppsta efter denna tid.

Kostnader ersatts till den del som den forsakrade inte har eller inte skulle ha haft
ratt till ersattning med stéd av lag eller ersattning av researrangoren, resebyran,
hotellet, trafikbolaget eller ndgon annan motsvarande instans.

Kostnader ersatts sammanlagt upp till den i forsakringsbrevet antecknade max-
imiersattningen per handelse som férorsakat avbrott i en resa. Ersattning for
kostnader betalas enligt den maximiersattning som gallde nar orsaken till avbrot-
tet framkom.

Fran de kostnader som ersatts avdras den i férsakringsbrevet antecknade han-
delsespecifika sjalvrisken som gallde nar orsaken till avbrottet framkom.

9.2 Handelser som ersatts och begransningar i samband med
dem

9.2.1 Handelser som ersatts

Kostnader till foljd av en avbruten resa ersatts om den forsékrades resa som
redan har bérjat andras darfér att den forsakrade pa resmalet blir intagen pa
sjukhus eller blir tvungen att i fortid atervanda till slutplatsen for resan i Finland
fran resmalet av en orsak som har specificerats i forsakringsvillkoren.

En avbruten resa ersatts nar avhrottet av tvingande skal har fororsakats av

- sjukdom eller olycksfall som den forsakrade har drabbats av under resan eller
av att den forsakrade avlidit

- sjukdom under resa, olycksfall under resa eller dodsfall som drabbat en med-
lem av den forsakrades ressallskap som &kt ivdg pa en gemensam resa

- en avsevard egendomsskada pa den férsakrades egendom i Finland.

En forutsattning for att kostnaderna for en fortida aterresa ska ersattas ar att
sjukdomen under resan eller olycksfallet under resan ar av en sadan art att var-
den av patienten pa medicinska grunder kraver att patienten &tervander till Fin-
land eller blir kvar pa resmalet.

Huruvida skalet for sjukdomens eller olycksfallets del ar tvingande avgors endast
pa medicinska grunder.

Vid egendomsskador ar det fraga om ett tvingande skal om skadan kraver att den
forsakrade ska vara narvarande pa skadeplatsen.

Kostnader till foljd av en avbruten resa ersatts dessutom om den férsakrade blir

tvungen att atervanda till slutplatsen for resan i Finland i fortid p& grund av att

- en nara slakting till den forsdkrade i Finland plotsligt och ovantat insjuknar all-
varligt, drabbas av ett allvarligt olycksfall eller avlider

- en nara slakting i Finland till en medlem av den forsékrades ressallskap plots-
ligt och ovantat insjuknar allvarligt, drabbas av ett allvarligt olycksfall eller avli-
der.

Kostnaderna ersatts endast om tillstandet for den nara slaktingen i Finland ar
livshotande.

Om det har avtalats separat att skyddet ska galla aven pé resor i hemlandet och
det har gjorts en anteckning om det i forsakringsbrevet ersatts avbrott av resa
inom Finland pd motsvarande grunder.

Med nara slékting avses en nara slakting till den forsdkrade, den forsakrades
make eller en nara slakting till den forsdkrades make. Nara slaktingar avser inte
kusiner eller mer avlagsna slaktingar. Med make avses en person som den for-
sakrade ar gift med eller har ingatt ett registrerat parforhallande med eller som
den férsakrade lever i ett samboférhéllande med pd samma adress.

Med ressallskap avses hogst tva personer forutom den forsakrade, eller en familj,
tillsammans med vilka/vilken den férsakrade har bokat en gemensam resa. och
akt ivag pa den.

9.2.2 Handelser som inte ersatts ur skyddet vid avbruten resa

En avbruten resa ersatts inte om orsaken till avbrottet har framkommit innan
resan horjade.

9.3 Kostnader som ersatts
9.3.1 Kostnader som ersatts ur basomfattningen

Vid en avbruten resa ersatts kostnader som den férsakrade har betalat innan
orsaken till avbrottet framkom.

Sasom kostnader for en avbruten resa ersatts

- separat betalda tjanster och lokala utfarder pa resmalet som har blivit helt
outnyttjade pa grund av att resan har avbrutits

- pa grund av avbrottet helt outnyttjade, separat betalda utfarder och resebiljet-
ter till platser utanfor det resmal dar resan avbrots eller darifran vidare samt
den férsakrades andel av inkvarterings- eller andra tjanster i anslutning till
dessa som har blivit outnyttjade. Om dessa kostnader ingar i priset for en resa
for vilken den férsakrade erhéller ersattning for hela priset pa basis av foljande
punkt ersatts kostnaderna inte mera separat pa basis av denna punkt

- hela priset for resan da den forsakrade férlorar minst 70 % av sina resdagar
pa grund av att han tas in pa sjukhus eller blir tvungen att atervanda for tidigt
frén resan. Ersattning for resdagar som har gatt forlorade pa grund av sjuk-
husvard betalas endast till den som har blivit intagen pa sjukhus for vard. Om
en forsakrad som ar under 15 &r har intagits for sjukhusvard och behand-
lingen av sjukdomen under resan eller olycksfallet under resan enligt en laka-
res ordination kraver vardinsatser av vardnadshavaren, betalas motsvarande
ersattning till vardnadshavaren

- nodvandiga och skaliga extra rese- och inkvarteringskostnader som har féror-
sakats den forsakrade under resan da den forsakrades resa av tvingande skal
avbryts pa grund av en avsevard egendomsskada som drabbat den forsak-
rades egendom i Finland. Med extra rese- och inkvarteringskostnader avses
kostnader som har fororsakats den forsakrade till foljd av en avbruten resa
utéver pa forhand betalda rese- och inkvarteringskostnader

- av forsakringsholaget godkanda skaliga kostnader for en ny resa tillbaka till
resmalet, om resan gérs under skyddets giltighetstid och den ar nédvandig pa
grund av anstallning eller studier vid en laroinrattning.

Outnyttjade tjanster, utfarder, resor och inkvartering ska avbestallas hos resear-
rangoren eller serviceproducenten omedelbart efter det att orsaken till avbestall-
ningen av resan har framkommit. Om resan inte avbestalls, ersatter avbrotts-
skyddet hogst den andel av den férsdkrades kostnader som den forsakrade enligt
lag eller enligt researrangdrens eller ndgon annan serviceproducents villkor skulle
ha blivit ansvarig for om resan hade avbestallts.

Med tjanster avses separata betalda hyror for fortskaffningsmedel, kurser, han-
delser och motsvarande tjanster som hanfor sig till den avbrutna resan och som
inte ingar i resans pris. Med lokala utfarder avses korta utfarder som gors pa
resmalet eller i dess omedelbara omgivning.

Som resans pris betraktas priset for den forsakrades pa forhand betalda resebil-
jetter samt den forsakrades andel av de pa férhand betalda inkvarteringskostna-
derna eller av priset for en paketresa, priset for en paketresa med speciella villkor
eller priset for en resepaketresa. Tjanster och lokala utfarder som har betalats
separat beaktas inte vid utrakningen av resans pris. Med paketresa avses en resa
som arrangeras enligt de allmanna villkoren for paketresor och lagen om pake-
tresor. Med en paketresa med speciella villkor avses en resa pa vilken det uto-
ver dessa villkor aven tillampas av researrangoren uppstallda specialvillkor. Med
resepaketresa avses ett resepaket, da vid dess arrangemang eller forsaljning till-
lampas lagen om kombinerade resetjanster eller en motsvarande utlandsk lag.

Resdagarna raknas i fulla 24 timmars perioder fran det att den férsikrade anlan-
der till det forsta resmalet pa resan fram till dess att det fortskaffningsmedel
enligt tidtabellen avgick till vilket den forsakrade, nar orsaken till att resan avbrots
framkom, hade skaffat den pa férhand betalda sista resebiljetten for att fortsatta
resan.

De forlorade resdagarna raknas i fulla 24 timmars perioder fran det att sjukhus-
varden borjade eller fran det att resan avbrots fram till dess att sjukhusvarden
upphorde eller, om resan avbrots, fram till dess att det fortskaffningsmedel avgick
enligt tidtabellen till vilket den forsakrade, nar orsaken till att resan avbrots fram-
kom, hade skaffat den sista pa férhand betalda resebiljetten for att fortsatta resan.
Om den sista perioden som beraknats pa detta satt éverskrids med 12 timmar
beaktas aven denna 12 timmars period vid utrakningen av forlorade resdagar.
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Om den forsakrade da orsaken till att resan avbryts framkommer, inte har en pa
forhand anskaffad resebiljett for att avlagsna sig fran resmalet, ersatts inte hela
resans pris pa basis av de férlorade resdagarna.

9.3.2 Kostnader som ersatts ur den vidstrackta omfattningen

Vid en avbruten resa ersétts kostnader som den forsakrade har betalat innan
orsaken till avbrottet framkom.

Sasom kostnader for en avbruten resa ersatts

- separat betalda tjanster och lokala utfarder pa resmalet som har blivit helt
outnyttjade pa grund av att resan har avbrutits

- pa grund av avbrottet helt outnyttjade, separat betalda utfarder och resebiljet-
ter till platser utanfor det resmal dar resan avbrots eller darifran vidare samt
den forsakrades andel av inkvarterings- eller andra tjanster i anslutning till
dessa som har blivit outnyttjade. Om dessa kostnader ingar i priset for en resa
for vilken den forsakrade erhaller ersattning for hela priset pa basis av foljande
punkt ersatts kostnaderna inte mera separat pa basis av denna punkt

- hela priset for resan da den férsakrade forlorar minst 40 % av sina resdagar
pa grund av att han tas in pa sjukhus eller blir tvungen att atervanda for tidigt
frén resan. Ersattning for resdagar som har gatt forlorade pa grund av sjuk-
husvard betalas endast till den som har blivit intagen pa sjukhus for vard. Om
en férsakrad som ar under 15 ar har intagits for sjukhusvard och behand-
lingen av sjukdomen under resan eller olycksfallet under resan enligt en laka-
res ordination kraver vardinsatser av vardnadshavaren, betalas motsvarande
ersattning till vardnadshavaren

- nodvandiga och skaliga extra rese- och inkvarteringskostnader som har foror-
sakats den forsakrade under resan da den forsékrades resa av tvingande skal
avbryts pa grund av en avsevard egendomsskada som drabbat den férsak-
rades egendom i Finland. Med extra rese- och inkvarteringskostnader avses
kostnader som har fororsakats den forsakrade till foljd av en avbruten resa
utéver pa forhand betalda rese- och inkvarteringskostnader

- av forsakringsholaget godkanda skaliga kostnader for en ny resa tillbaka till
resmalet, om resan gors under skyddets giltighetstid och den ar nédvandig pa
grund av anstallning eller studier vid en laroinrattning.

Outnyttjade tjanster, utfarder, resor och inkvartering ska avbestallas hos resear-
rangoren eller serviceproducenten omedelbart efter det att orsaken till avbestall-
ningen av resan har framkommit. Om resan inte avbestalls, ersatter avbrotts-
skyddet hogst den andel av den forsakrades kostnader som den forsakrade enligt
lag eller enligt researrangorens eller nagon annan serviceproducents villkor skulle
ha blivit ansvarig for om resan hade avbestallts.

Med tjanster avses separata betalda hyror for fortskaffningsmedel, kurser, han-
delser och motsvarande tjanster som hanfor sig till den avbrutna resan och som
inte ingar i resans pris. Med lokala utfarder avses korta utfarder som gors pa
resmalet eller i dess omedelbara omgivning.

Som resans pris betraktas priset for den forsakrades pa forhand betalda resebil-
jetter samt den forsakrades andel av de pa forhand betalda inkvarteringskostna-
derna eller av priset for en paketresa, priset for en paketresa med speciella villkor
eller priset for en resepaketresa. Tjanster och lokala utfarder som har betalats
separat beaktas inte vid utrdkningen av resans pris. Med paketresa avses en resa
som arrangeras enligt de allméanna villkoren for paketresor och lagen om pake-
tresor. Med en paketresa med speciella villkor avses en resa pa vilken det utd-
ver dessa villkor aven tillampas av researrangoren uppstallda specialvillkor. Med
resepaketresa avses ett resepaket, da vid dess arrangemang eller forsaljning till-
lampas lagen om kombinerade resetjanster eller en motsvarande utlandsk lag.

Resdagarna raknas i fulla 24 timmars perioder fran det att den forsakrade anlan-
der till det forsta resmalet pa resan fram till dess att det fortskaffningsmedel
enligt tidtabellen avgick till vilket den forsékrade, nar orsaken till att resan avhrots
framkom, hade skaffat den pa férhand betalda sista resebiljetten for att fortsatta
resan.

De forlorade resdagarna raknas i fulla 24 timmars perioder fran det att sjukhus-
varden bérjade eller fran det att resan eller paketresan avbrots fram till dess att
sjukhusvarden upphorde eller, om resan avbrots, fram till dess att det fortskaff-
ningsmedel avgick enligt tidtabellen till vilket den forsékrade, nar orsaken till att
resan avbrots framkom, hade skaffat den sista pa forhand betalda resebiljetten
for att fortsatta resan. Om den sista perioden som beraknats pa detta satt dver-
skrids med 12 timmar beaktas aven denna 12 timmars period vid utrakningen av
forlorade resdagar.

Om den forsakrade d& orsaken till att resan avbryts framkommer, inte har en pa
forhand anskaffad resebiljett for att avlagsna sig fran resmalet, ersatts inte hela
resans pris pa basis av de férlorade resdagarna.

9.4 Kostnader som inte ersatts

Sasom kostnader ersatts inte

- extra rese- och inkvarteringskostnader, savida inte orsaken till att resan
avbrots ar en betydande egendomsskada som drabbat den forsakrades egen-
dom i Finland. Med extra rese- och inkvarteringskostnader avses kostnader
som har fororsakats den forsakrade till foljd av en avbruten resa utover pa for-
hand betalda rese- och inkvarteringskostnader

- kostnader for hemtransport av bil, annat kommunikationsmedel eller resgods

- forlust av bonuspoang, RCI-poédng eller motsvarande podng

- inkomstbortfall eller indirekta kostnader sdsom maltids-, parkerings- eller
andra motsvarande kostnader

- kostnader som redan har blivit ersatta eller for vilka ersattning har sokts ur ett
annat frivilligt skydd eller ur en annan frivillig férsakring.
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9.5 Ansokan om ersattning

9.5.1 Utredning om resa och om handelse som fororsakat avbrott i
resa

Den ersattningssokande ska tillstalla forsakringsbolaget en skriftlig utredning

om resan, den sjukdom, det olycksfall eller dédsfall eller den avsevarda egen-
domsskada pa den forsakrades egendom i Finland som var orsaken till att resan
avhrots samt om kostnader och forluster som har fororsakats. Detta ska goras
genom att fylla i forsakringsbolagets skadeanmalan. Forsakringsbolaget ska pa
dess begaran aven tillstallas andra utredningar som ar nédvandiga for att det ska
kunna fatta ett beslut i ersattningsarendet.

9.5.2 Ersattningsverifikat

Den ersattningssokande ska sjalv betala kostnaderna och for dem av den ersatt-
ningsskyldiga anséka om eventuell ersattning som betalas enligt nagon lag eller
researrangorens eller ndgon annan serviceproducents villkor. Fér de kostnader
for vilka ingen ersattning erhallits med stod av ndgon lag eller med stéd av rese-
arrangérens eller ndgon annan serviceproducents villkor ska den ersattningsso-
kande tillstalla forsakringsbolaget kvittona i original eller ndgon annan av férsak-
ringsbolaget godkand redogorelse.

9.5.3 Kostnader for utredning av skada

Arvoden for lakarutldtanden ersatts inte sdsom kostnader for utredning av en
skada. Den ersattningssokande ska skaffa och tillstélla forsakringsbolaget hand-
lingar, utredningar och utlatanden pa egen bekostnad.

9.6 Andra villkorspunkter som tillampas

Pa skyddet tillampas de gemensamma bestammelserna for alla reseférsakringar
och de gemensamma bestammelserna for alla skydd i Europeiskas Resenarfor-
sakring.

10 Skydd vid vantan pa avresa
10.1 Skyddets centrala innehall

Ur skyddet betalas ersattning for kostnader for en alternativ rutt om den forsak-
rade blir tvungen att vanta pa ett allmant fortskaffningsmedel av en i forsak-
ringsvillkoren angiven orsak.

Ersattning betalas endast om orsaken till vantan har framkommit och kostnaden
for den alternativa rutten har uppstatt medan skyddet har varit i kraft.

For att en handelse ska vara ersattningsgill ska den ocksa ha intraffat inom den i
forsakringsbrevet angivna tiden fran det att resan borjade. Endast sddana kost-
nader ersatts som hanfér sig till den tidsperiod, raknat fran den dag resan bor-
jade, som har antecknats som skyddets giltighetstid i forsékringsbrevet.

Kostnader ersatts till den del som den férsakrade inte har eller inte skulle ha haft
ratt till ersattning med stéd av lag eller ersattning av researrangéren, resebyran,
hotellet, trafikbolaget eller ndgon annan motsvarande instans.

Kostnader ersatts sammanlagt upp till den i forsakringsbrevet antecknade max-
imiersattningen per handelse som fororsakat vantan pa resa. Kostnader ersatts
enligt den maximiférsakring som gallde da orsaken till vad som férorsakat vantan
pa resa framkom.

Fran de kostnader som ersatts avdras den i forsakringsbrevet antecknade han-
delsespecifika sjalvrisken som gallde nar orsaken till vantan pa resa framkom.

10.2 Handelser som ersatts och begransningar i samband med
dem

Kostnaderna ersétts om det allméanna fortskaffningsmedel med vilket den for-
sakrade skulle resa och till vilket den forsakrade pa férhand hade kopt biljett inte
avgar pa minst fyra timmar eller inte avgar alls. Kostnaderna ersatts om forse-
ningen beror pa att ett allmant fortskaffningsmedel inte kan anvandas p& grund
av vadret, en naturkatastrof, ett tekniskt fel, en brottslig garning eller en myndig-
hetsatgard.

En forutsattning for att ersattning ska betalas ar att den forsakrade tillstéller for-
sakringsholaget en utredning av flygbolaget, trafikidkaren eller en myndighet om
orsaken till forseningen.

Kostnader ersatts inte om orsaken till vantan eller férseningen ar strejk eller kon-
kurs.

10.3 Kostnader som ersatts

Kostnader som ersatts ar den forsakrades skaliga och nédvandiga extra resekost-
nader som ar nédvandiga for att den forsakrade ska kunna fortsatta resan till
resmalet eller atervanda till slutplatsen for resan i Finland i enlighet med den
ursprungliga resplanen.

Med extra resekostnader avses kostnader som fororsakas den forsakrade utéver
de pé férhand betalda resekostnaderna.

10.4 Kostnader som inte ersatts

Sasom kostnader ersétts inte

- bonuspoang eller motsvarande poang som anvants for att tacka extra
resekostnader

- inkomstbortfall eller indirekta kostnader sdsom maltids-, parkerings- eller
andra motsvarande kostnader

- kostnader som redan har blivit ersatta eller for vilka ersattning har sokts ur ett
annat frivilligt skydd eller ur en annan frivillig forsakring.



10.5 Ansokan om ersattning
10.5.1 Utredning om resa och vantan pa resa

Den erséttningssokande ska tillstéalla forsakringsholaget en skriftlig utredning om
resan, det forsenade fortskaffningsmedlet och orsaken till férseningen samt om
de extra kostnader som har fororsakats. Detta ska géras genom att fylla i forsak-
ringsholagets skadeanmalan. Forsakringsbolaget ska pa dess begaran aven till-
stallas andra utredningar som ar nodvandiga for att det ska kunna fatta ett beslut
i ersattningsarendet.

10.5.2 Ersattningsverifikat

Den erséttningssokande ska sjalv betala kostnaderna och for dem av den ersatt-
ningsskyldiga ansdka om eventuell ersittning som betalas enligt ndgon lag eller
researrangorens eller ndgon annan serviceproducents villkor. For de kostnader
for vilka ingen ersattning erhallits med stéd av nagon lag eller med st6d av rese-
arrangorens eller ndgon annan serviceproducents villkor ska den ersattningsso-
kande tillstalla forsakringsbolaget kvittona i original eller ndgon annan av forsak-
ringsbolaget godkand utredning.

10.5.3 Kostnader for utredning av skada

Den ersattningssokande ska skaffa och tillstélla forsakringsholaget handlingar,
utredningar och utldtanden pa egen bekostnad.

10.6 Andra villkorspunkter som tillampas

P3 skyddet tillampas de gemensamma bestammelserna for alla reseférsakringar
och de gemensamma bestdmmelserna for alla skydd i Europeiskas Resenarfor-
sakring.

11 Skydd vid forsening fran resa
11.1 Skyddets centrala innehall

Skyddet ersatter forsening fran en resa som intraffat under skyddets giltighetstid
om den forsakrade forsenar sig fran en flyg-, bat-, tdg- eller bussresa till utlan-
det av en i forsakringsvillkoren angiven orsak.

Ersattning betalas endast om orsaken till forseningen har framkommit och kost-
naden for forseningen har uppstatt medan skyddet har varit i kraft.

For att en handelse ska vara ersattningsgill ska den ocksa ha intraffat inom den i
forsakringsbrevet angivna tiden fran det att resan borjade. Endast sddana kost-
nader ersatts som hanfor sig till den tidsperiod, raknat fran den dag resan bor-
jade, som har antecknats som skyddets giltighetstid i forsakringsbrevet.

Kostnader ersatts till den del som den forsakrade inte har eller inte skulle ha haft
ratt till ersattning med stod av lag eller ersattning av researrangéren, resebyran,
hotellet, trafikbolaget eller ndgon annan motsvarande instans.

Kostnader ersatts sammanlagt upp till den i forsakringsbrevet antecknade max-
imiersattningen per handelse som fororsakat forsening fran resa. Ersattning for
kostnader betalas enligt den maximiersattning som gallde d& orsaken till vad som
fororsakat forsening fran resa framkom.

Fran de kostnader som ersatts avdras den i férsakringsbrevet antecknade han-
delsespecifika sjalvrisken som gallde nar orsaken till forsening fran resa framkom.

11.2 Handelser som ersatts och begransningar i samband med
dem

Foérsening ersatts om den férsakrade inte hinner i tid till den plats dar flyg-, bat-,

tag- eller bussresan till utlandet borjar eller till den plats dar en anslutningsresa

till flyg-, bat-, tag- eller bussresan till utlandet startar pa grund av att

- ett allmant fortskaffningsmedel, som den férsakrade dmnat anlita eller har
anlitat for att nd den plats som namns ovan, fordrojs pa grund av vaderleks-
forhallanden, en naturkatastrof, ett tekniskt fel, en brottslig handling, en trafik-
olycka eller en myndighetsatgard

- ett motorfordon som den forsakrade har anvant och med vilket den forsakrade
har haft for avsikt att nd, eller med vilket den férsakrade har varit pa vag till
den plats som namns ovan, fordréjs pa vagen pa grund av en naturkatastrof,
ett tekniskt fel, en brottslig handling som riktat sig mot motorfordonet, en tra-
fikolycka eller en myndighetsatgard.

En forutsattning for att ersattning ska utbetalas ar att

- den férsakrade har en pa forhand kopt resebiljett till det fortskaffningsmedel
fran vilket den han blir férsenad

- den forsakrade tillstaller forsakringsbolaget en utredning av flygbolaget, tra-
fikidkaren, researrangoren, en myndighet eller serviceverkstaden for ett fordon
om orsaken till férseningen.

Kostnader ersétts inte om orsaken till forseningen ar strejk eller konkurs.

11.3 Kostnader som ersatts

Ur skyddet vid forsening fran resa ersatts

- den forsakrades skaliga och nddvandiga extra rese- och inkvarteringskostna-
der som ar nodvandiga for att den forsakrade ska kunna fortsatta resan till
resmalet eller tervanda till Finland i enlighet med den ursprungliga resplanen

- pa forhand separat betalda resetjanster pa resmalet som blivit helt outnyttjade
pa grund av att den férsakrade har forsenat sig fran en resa

- de av den forsdkrade pa grund av forsening férlorade resdagarnas andel av
resans pris, eller resans pris, om det pd grund av forsening ar omgjligt for den
forsakrade att komma med pa resan.

Med extra rese- och inkvarteringskostnader avses kostnader som har fororsakas
den férsakrade utéver pa forhand betalda rese- och inkvarteringskostnader.

Med resetjanster avses hyror for fortskaffningsmedel, avgifter for lokala utfarder
och kurser samt intradesavgifter till evenemang som ansluter sig till ifrdgava-
rande resa och som den forsakrade betalat separat pa forhand.

Som resans pris betraktas priset for den forsakrades pa forhand betalda resebil-
jetter samt den forsakrades andel av de pd férhand betalda inkvarteringskostna-
derna eller av priset for en paketresa, priset for en paketresa med speciella vill-
kor eller priset for en resepaketresa. Resetjanster som betalats separat beaktas
inte vid utrakningen av resans pris. Med paketresa avses en resa som arrange-
ras enligt de allmanna villkoren for paketresor och lagen om paketresor. Med en
paketresa med speciella villkor avses en resa pa vilken det utéver dessa villkor
aven tillampas av researrangoren uppstallda specialvillkor. Med resepaketresa
avses ett resepaket, da vid dess arrangemang eller forsaljning tillampas lagen om
kombinerade resetjanster eller en motsvarande utlandsk lag.

Resdagarna raknas i fulla 24 timmars perioder fran det att den férsakrade i
enlighet med den ursprungliga resplanen borde ha anlant till resmalet fram till
dess att det fortskaffningsmedel avgick enligt tidtabellen till vilket den forsakrade,
nar orsaken till forseningen framkom, hade skaffat den sista pa férhand betalda
resebiljetten for fortsattning av resan.

De forlorade resdagarna raknas i fulla 24 timmars perioder fran det att den for-
sakrade i enlighet med den ursprungliga resplanen borde ha anlant till resmalet
fram till dess att den forsakrade faktiskt anlander till resmalet.

Om den forsakrade d& orsaken till férseningen framkommer, inte har en pa for-
hand anskaffad resebiljett for att avlagsna sig fran resmalet, ersatts inte de forlo-
rade resdagarnas andel av resans pris.

11.4 Kostnader som inte ersatts

Sasom kostnader ersétts inte

- bonuspoang eller motsvarande poang som anvants for att tacka extra
resekostnader

- inkomstbortfall eller indirekta kostnader sdsom maltids-, parkerings- eller
andra motsvarande kostnader

- forlorade resdagar om den forsakrade erhaller ersattning for hela resans pris
ur Skyddet vid avbruten resa

- kostnader som redan har blivit ersatta eller for vilka ersattning har sokts ur ett
annat frivilligt skydd eller ur en annan frivillig forsakring.

11.5 Ansokan om ersattning
11.5.1 Utredning om resa och férsening

Den ersattningssokande ska tillstalla forsakringsbolaget en skriftlig utredning om
resan, forseningen fran resan, orsaken till forseningen samt om kostnader och
forluster som har fororsakats. Detta ska goras genom att fylla i forsakringsbola-
gets skadeanmalan. Forsakringsbolaget ska pa dess begaran aven tillstallas andra
utredningar som ar nédvandiga for att det ska kunna fatta ett beslut i ersattn-
ingsarendet.

11.5.2 Ersattningsverifikat

Den ersattningssokande ska sjalv betala kostnaderna och for dem av den ersatt-
ningsskyldiga anséka om eventuell ersattning som betalas enligt nagon lag eller
researrangérens eller ndgon annan serviceproducents villkor. Fér de kostnader
for vilka ingen ersattning erhallits med stéd av ndgon lag eller med std av rese-
arrangorens eller ndgon annan serviceproducents villkor ska den ersattningsso-
kande tillstalla férsakringsbolaget kvittona i original eller nagon annan av forsak-
ringsbolaget godkand utredning.

11.5.3 Kostnader for utredning av skada

Den ersattningssokande ska skaffa och tillstalla forsakringsbolaget handlingar,
utredningar och utlatanden pa egen bekostnad.

11.6 Andra villkorspunkter som tillampas

P3 skyddet tillampas de gemensamma bestammelserna for alla reseforsakringar
och de gemensamma bestammelserna for alla skydd i Europeiskas Resenarfor-
sakring.
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Allmanna avtalsvillkor

De allmanna avtalsvillkoren tillampas pa alla férsakringar som ingar i férsak-
ringsavtalet.

De allmanna avtalsvillkoren innehaller vasentliga stadganden ur lagen om for-
sakringsavtal (543/94). Paragraferna inom parentes hanvisar till de aktuella
paragraferna i lagen om férsakringsavtal. Pa det har forsakringsavtalet tillampas
emellertid ocksd sddana stadganden i lagen om forsakringsavtal som inte &terges
i de har allmanna avtalsvillkoren.

1 Begrepp (2 § och 6 §)

Férsakringstagare ar den som ingatt ett forsakringsavtal med forsakringsgivaren.

Forsakringsgivare i livforsakringar ar OP-Livforsakrings Ab. Forsakringsgivare for
Europeiskas resenarforsakring ar Forsakringsaktiebolaget Europeiska. Vid andra
forsakringar ar forsakringsgivaren OP Forsakring Ab.

| dessa villkor anvands benamningen forsakringsbolaget for forsakringsgivarna. |
forsakringsbrevet anges avtalets forsakringsgivare.

Den forsakrade ar den som ar foremalet for en personférsakring.

Forsakringsperiod ar den for forsakringen avtalade giltighetstiden, vilken anteck-
nats i forsakringsbrevet. Ett forsakringsavtal fortsatter en avtalad forsakringspe-
riod i sander, om inte nagondera avtalsparten sager upp avtalet.

Premieperiod ar den period for vilken premie enligt 6verenskommelse ska beta-
las regelbundet.

Forsakringsfall ar den handelse till foljd av vilken ersattning betalas ur forsak-
ringen.

2 Information som ska lamnas innan
forsakringsavtalet ingas

2.1 Forsakringstagarens och den forsakrades upplysningsplikt
(22 §och 24 §)

Forsakringstagaren och den forsékrade ska innan forsékringen beviljas ge kor-
rekta och fullstandiga svar pa férsakringsbolagets fragor, vilka kan ha betydelse
for bedémningen av forsakringsbolagets ansvar. Forsakringstagaren och den for-
sakrade ska dessutom under férsakringsperioden utan obefogat drojsmal korri-
gera upplysningar som de lamnat forsakringsbolaget och som de konstaterat vara
oriktiga eller bristfalliga.

Om forsakringstagaren eller den forsakrade vid uppfyllandet av sin upplysnings-
plikt har forfarit svikligt, ar forsakringsavtalet inte bindande for forsakringsbola-
get. Forsakringsholaget har ratt att behalla de betalda premierna ocksa om for-
sakringen forfaller.

2.2 Asidosattande av upplysningsplikten (24 §)

Foérsakringsbolaget ar fritt fran ansvar, om forsakringstagaren eller den férsak-
rade uppsatligen eller av oaktsamhet som inte kan anses vara ringa har asidosatt
sin upplysningsplikt vid personforsakring och forsakringsbolaget inte dverhuvud-
taget skulle ha beviljat férsakring om det hade fatt korrekta och fullstandiga svar.
Om forsakringsholaget skulle ha beviljat forsakring men endast mot hogre pre-
mie eller annars pa andra villkor an de avtalade, begransas forsakringsbolagets
ansvar till vad som motsvarar den avtalade premien eller de villkor enligt vilka
forsakringen skulle ha beviljats.

Om de ovan namnda pafdljderna av asidosattande av upplysningsplikten skulle
leda till uppenbar oskalighet for forsakringstagaren eller ndgon annan som ar
beréattigad till forsakringsersattning kan paféljderna jamkas.

3 Intradandet av forsakringsbolagets ansvar och
forsakringsavtalets giltighet
3.1 Ansvarets intradande (11 §)

Forsakringsbolagets ansvar intrader nar forsakringsbolaget eller forsakringstaga-
ren ger eller sander ett antagande svar pa den andra avtalspartens anbud, om
ingen annan tidpunkt har avtalats enskilt med forsakringstagaren.

Forutsattningen for att forsakringsbolagets ansvar ska intrada ar att premien for

forsakringsperioden ar betald

- alltid, om det ar fraga om reseférsakring for en bestamd tid,

- om forsakringsbolaget uppstallt som villkor for att Europeiskas Resenarforsak-
ring ska trada i kraft att premien for den forsta forsakringsperioden ar betald
eller

- om det finns sarskild anledning, till exempel att forsakringstagaren tidigare har
forsummat att betala premier.

En anteckning om betalningsférutsattningen ska géras pa premiefakturan.

3.2 Grunder for beviljande av forsakring

Premien och de 6vriga avtalsvillkoren bestams pa grundval av forsakringsavtalets
huvudforfallodag. Om en ny forsékring ansluts till avtalet, bestams premien och
de 6vriga avtalsvillkoren for den nya forsakringen pa grundval av den nya forsak-
ringens begynnelsetidpunkt.

Vid personférsakring bedéms den forsakrades halsotillstand och raknas hans
alder enligt halsotillstdndet och aldern vid den tidpunkt d& ansokningshandling-
arna lamnades in eller sandes till férsakringsbolaget. Forsakringsbolaget avslar
inte en ansokan om personforsakring pa den grunden att ett forsakringsfall har
intraffat eller att halsotillstdndet hos den person, for vilken forsakring soks, har
forsamrats efter det att ansokningshandlingarna lamnats in eller sants till forsak-
ringsbolaget.
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3.3 Forsakringsavtalets giltighet (17 §)

Forsakringsavtalet galler efter den forsta premieperiodens utgang for en avtalad
premieperiod i sander, om inte forsakringstagaren eller forsakringsbolaget sager
upp avtalet. Denna uppsagningsratt har forsakringsbolaget dock inte i livforsak-
ringen.

Forsakringsavtalet kan upphéra att galla ocksd av andra orsaker, vilka namns
senare i punkterna 4.2 och 11.

En forsakring kan ocksé vara tidshestamd, varvid den galler under en avtalad for-
sakringsperiod. Forsakringen kan dock upphora under forsakringsperioden av de
orsaker som namns senare i punkterna 4.2, 11.1 och 11.2.

Om vid en tidsbestamd reseforsakring returresan till hemlandet férsenas av orsa-
ker som ar oberoende av den forsakrade, forlangs forsakringens giltighetstid med
48 timmar.

4 Forsakringspremie
41 Premiebetalning (38 §)

Premien ska betalas inom en manad efter det att férsikringsbolaget sant en pre-
miefaktura till forsakringstagaren.

Alla premier som hor till férsakringsavtalet sammanslas till en premie som fak-
tureras i en eller flera poster i enlighet med avtalet. Om en premie som ar en
foljd av en andring i avtalet inte sammanslagits med de tidigare déverenskomna
posterna, faktureras denna premie separat. En premie som har betalats till ett
forsakringsavtal fordelas mellan alla de forsakringar som ingar i avtalet i det for-
hallande som betalningen och debiteringen utvisar sa att alla fortlépande forsak-
ringar galler till samma datum.

Om forsakringstagarens betalning inte tacker forsakringsbolagets alla premie-
fordringar, har forsakringstagaren ratt att bestamma vilka premiefordringar som
ska avkortas med det belopp han betalar. Férsakringstagarens betalning anvands
dock i férsta hand i enlighet med referensuppgifterna pa fakturan, om inte for-
sakringstagaren i samband med betalningen skriftligen har meddelat ndgot
annat.

4.2 Drojsmal med premien (39 §)

Om forsakringstagaren helt eller delvis har forsummat att betala premien inom
den tid som namns i punkt 4.1, har forsakringsbolaget ratt att saga upp hela
forsakringsavtalet att upphora 14 dagar efter det att uppsagningsmeddelandet
avsants. Ett forsakringsbolag som anges i punkt 1 kan ocksa saga upp forsak-
ringsavtalet for ett annat forsakringsbolags del.

Om forsakringstagaren betalar hela premien fore uppsagningstidens utgang,
upphor forsakringen likval inte nar uppsagningstiden l6per ut. Forsakringsbolaget
ska namna om denna madjlighet i uppsagningsmeddelandet.

Om férsummelsen att betala premien har berott pa att forsakringstagaren rakat

i betalningssvarigheter pa grund av sjukdom eller arbetsloshet eller av nagon
annan sarskild orsak, huvudsakligen utan egen forskyllan, upphor forsakringen
trots uppsagningen forst 14 dagar efter det att hindret bortfallit. Forsakringen
upphoér dock senast tre manader efter uppsagningstidens utgang. | meddelandet
om uppsagning ska forsakringsbolaget ocksd namna om den majligheten att for-
sakringen kan fortsatta att galla som tidsbestamd. Forsakringstagaren ska senast
inom uppsagningstiden skriftligen meddela forsakringsbolaget om betalningssva-
righeterna.

Om premien inte betalas inom den ovan i punkt 4.1 avsedda utsatta tiden, ska
for drojsmalstiden betalas dréjsmalsranta enligt rantelagen.

Forsakringsbolaget har ratt till ersattning enligt lagen om indrivning av fordringar
for kostnader som indrivning av premien har fororsakat. Om premier drivs in pa
rattslig vag, har forsakringsbolaget dven ratt till lagstadgade rattegdngsavgifter
och rattegangskostnader.

Forsakringsbolaget kan éverfora indrivningen av sin fordran till en tredje part.

4.3 Aterbetalning av premie nar avtalet upphér (45 §)

Vid berakning av den premie som ska aterbetalas raknas giltighetstiden i dagar
enligt den forsakringsperiod som premien avser.

Premie aterbetalas dock inte i sddana fall som namns nedan i denna punkt eller
om férsakringstagaren eller den forsakrade forfarit svikligt i sddana fall som avses
i punkt 2.2. Premien aterbetalas dock inte separat, om den premie som ska ater-
betalas ar mindre an det eurobelopp som anges i lagen om forsakringsavtal.

Forsakringsbolaget uppbar for Europeiskas Resenarforsakring en i forsakrings-
brevet angiven minimipremie.

4.4 Kvittning mot premie som ska aterbetalas

Forsakringsbolaget kan, for alla de forsakringsbolags del som kan vara forsak-
ringsgivare i Mattskyddsavtalet, kvitta obetalda forfallna premier och andra for-
fallna fordringar mot en premie som ska aterbetalas.

5 Férsé)kringstagarens upplysningsplikt vid fareokning
27 §

Forsakringstagaren ska meddela forsakringsbolaget, om det i de omstandigheter
som uppgavs nar forsakringsavtalet ingicks och som ar av betydelse for bedém-
ningen av forsakringsbolagets ansvar, har skett férandringar som innebar fare-
6kning, t.ex. ifriga om den forsakrades yrke, fritidsintressen eller boningsort,
eller om annat forsakringsskydd upphort. En faredkande férandring kan ocksa
till exempel vara att den forsakrade fortlopande vistas utomlands i mer an ett ar.



Forsakringstagaren ska underratta forsakringsbolaget om en sadan forandring
senast en manad efter det att han erhallit det forsta arsmeddelandet efter for-
andringen. Om forandring i halsotillstdndet behéver inte meddelas. Férsékrings-
bolaget ska paminna férsakringstagaren om denna skyldighet i arsmeddelandet.

Om forsakringstagaren vid personforsakring uppsatligen eller av oaktsamhet som
inte kan anses vara ringa har underlatit att anmala om fareékningen, och férsak-
ringsholaget pd grund av de férandrade omstandigheterna inte skulle ha hallit
forsakringen i kraft, ar forsakringsbolaget fritt fran ansvar. Om férsakringsbolaget
emellertid hade fortsatt forsakringen men endast mot hégre premie eller annars
pa andra villkor, begransar sig férsakringsbolagets ansvar till vad som hade mot-
svarat premien eller de villkor, enligt vilka forsakringen skulle ha fortsatts.

Om de ovan namnda pafdljderna av asidosattande av upplysningsplikten skulle
leda till uppenbar oskalighet for forsakringstagaren eller nagon annan som ar
beréattigad till forsakringsersattning kan paféljderna jamkas.

6 Fororsakande av forsakringsfall
6.1 Fororsakande av forsakringsfall (28 §)

Férsakringsholaget ar fritt fran ansvar, om den forsakrade uppsatligen har féror-
sakat forsakringsfallet.

Om den forsakrade har fororsakat forsakringsfallet av grov oaktsamhet, kan for-
sakringsholagets ansvar minskas enligt vad som ar skaligt med beaktande av for-
hallandena.

6.2 Forsakringsfall fororsakat av den som ar berattigad till
forsakringsersattning (29 §)

Om ndgon annan som ar berattigad till forsakringsersattning an den forsakrade
har fororsakat forsakringsfallet uppsatligen, ar forsakringsbolaget fritt fran ansvar
gentemot honom. Den som har fororsakat ett forsékringsfall av grov oaktsam-
het eller i en sadan alder eller ett sadant sinnestillstand att han inte skulle kunna
domas till straff for brott, kan f& ut férsakringsersattningen eller en del av den
endast om detta anses skaligt med beaktande av de forhallanden under vilka for-
sakringsfallet har fororsakats.

Om den forsakrade har avlidit, ska den del av forsakringsersattningen som inte
betalas ut till den eller dem som foérorsakat forsakringsfallet betalas ut till de
ovriga ersattningsberattigade.

7  Ersattningsforfarande
71  Ersattningssokandens skyldigheter (69 § och 72 §)

Den som yrkar pa ersattning ar skyldig att inforskaffa de utredningar som han
rimligtvis kan fa tillgang till, dock med beaktande av férsakringsbolagets mojlig-
heter att inférskaffa utredningar. Handlingar och utredningar maste inforskaffas
och tillstéllas férsakringsbolaget pa ersattningssokandens egen bekostnad, om
inte annat namns i villkoren eller avtalats.

Ett brott ska utan dréjsmal anmalas till polisen pa brottsorten.

Forsakringsbolaget ar inte skyldigt att betala ersattning forran det har erhallit
ovan namnda utredningar.

Om den som yrkar pa ersattning efter ett forsakringsfall svikligt har lamnat
forsakringsbolaget oriktiga eller bristfalliga uppgifter, vilka ar av betydelse for
beddmningen av forsakringsfallet och férsdkringsbolagets ansvar, kan ersatt-
ningen nedsattas eller kravet pa ersattning avslas enligt vad som ar skaligt med
hansyn till omstandigheterna.

| samband med skadereglering kan skador som anmalts till olika bolag kontroll-
eras med hjalp av forsakringsbolagens gemensamma datasystem for skadefor-
sakringar.

7.2 Preskription av ratt till ersattning (73 §)

Forsakringsersattning ska sokas hos forsakringsbolaget inom ett ar fran det att
ersattningssokanden fatt kinnedom om forsakringens giltighet, forsakringsfallet
och skadepafoljden med anledning av forsakringsfallet. Ersattningsanspraket ska
i varje handelse framlaggas inom tio ar fran det att skadepaféljden uppkommit.
Med framléaggande av ersattningsansprak jamstalls anmalan om férsakringsfallet.
Om ersattningsansprak inte framlaggs inom denna tid, forlorar ersattningssokan-
den sin ratt till ersattning.

7.3 Kvittning mot forsakringsersattning

Forsakringsbholaget kan, for alla de forsakringsbolags del som kan vara forsak-
ringsgivare i Mattskyddsavtalet, kvitta obetalda forfallna premier och andra for-
fallna fordringar mot en ersattning som ska betalas.

8 Sokande av andring i forsakringsbolagets beslut
(8§, 688§ och 74 5
8.1 Sjalvrattelse

Om forsakringstagaren eller ersattningssokanden misstanker ett fel i forsakrings-
bolagets beslut, har han ratt att f& narmare information om de omstandigheter
som har lett fram till avgérandet.

8.2 FINE och konsumenttvistenamnden

FINEs Forsakrings- och finansradgivning (www.fine.fi) ger avgiftsfritt opartiska rad
och handledning. FINEs Férsakrings- och finansradgivning och Forsakringsnamn-
den ger ocks& rekommendationer till avgérande i tvistemal. FINE behandlar inte
en tvist som ar anhangig eller har behandlats hos konsumenttvistenamnden eller
en domstol.

Forsakringsbolagets beslut kan ocksa hanskjutas till konsumenttvistenamnden
(www.kuluttajariita.fi). Innan arendet fors till konsumenttvistenamnden ska kon-
sumenten kontakta magistraternas konsumentradgivning (www.kuluttajaneu-
vonta.fi). Konsumenttvistenamnden behandlar inte ett tvistemal som ar anhangigt
eller som behandlats vid Forsakringsnamnden eller i domstol.

8.3 Tingsratt

Om forsakringstagaren eller ersattningssokanden inte ndjer sig med forsakrings-
bolagets beslut, kan han vacka talan mot forsakringsbolaget.

Talan med anledning av férsékringsbolagets beslut ska vackas inom tre ar efter
det att parten fatt skriftligt besked om forsakringsholagets beslut och om denna
tidsfrist. Sedan tidsfristen opt ut foreligger inte langre ratt att vacka talan.

Behandling i ndmnd avbryter preskriptionstiden for ratten att vacka talan.

9  Forsakringsbolagets regressratt (75 §)

Den forsakrades ratt att krava skadestand av tredje man som ar ersattnings-
ansvarig for skadan évergar till forsakringsbolaget till den del bolaget har ersatt
skadan.

Om skadan har fororsakats av tredje man i egenskap av privatperson, arbetsta-
gare, tjansteman eller annan med dessa enligt skadestandslagens 3 kapitel 1 §
jamstallbar person, uppkommer for forsakringsbolaget regressratt gentemot den
ifrdgavarande personen endast om denne fororsakat skadan uppsatligen eller av
grov oaktsamhet eller om han ar ersattningsansvarig for skadan oberoende av
oaktsamhet.

Forsakringsbolaget har ratt att krava ersattning av tredje man bara for kostnader
fororsakade av sjukdom eller olycksfall och for ersattningar som betalats for for-
lust av formogenhet.

10 Andring av forsakringsavtal

10.1 Andring av avtalsvillkor under forsakringsperioden (20 §)

Forsakringsbolaget har ratt att under forsakringsperioden andra premien eller

andra avtalsvillkor s& att de motsvarar de riktiga eller forandrade forhallandena,

1) om forsakringstagaren eller den forsakrade uppsétligt eller av oaktsamhet som
inte kan anses vara ringa har asidosatt sin upplysningsplikt enligt punkt 2.1
och forsakringsbolaget, om korrekta och fullstandiga upplysningar hade lam-
nats, skulle ha beviljat forsakring endast mot hogre premie eller annars pa
andra villkor an de avtalade, eller

2) forsakringstagaren eller den forsakrade har forfarit svikligen vid uppfyllandet
av sin i punkt 2.1 avsedda upplysningsplikt och férsakringen trots detta, pa
grund av jamkning av paféljderna av dsidosattandet, enligt punkt 2.1 &r bin-
dande for forsakringsbolaget; eller

3) det under forsakringsperioden, i de omstandigheter som férsakringstaga-
ren eller den forsdkrade uppgivit for forsakringsbolaget nar avtalet ingicks har
skett en sddan férandring som avses i punkt 5 och forsakringsbolaget skulle
ha beviljat forsakring endast mot hogre premie eller annars pa andra villkor
i det fall att den med den forsakrade forknippade omstandigheten skulle ha
svarat mot forandringen redan d& férsakringen beviljades.

Efter att ha fatt kannedom om en sddan omstandighet ska forsakringsbolaget
utan obefogat drojsmal sinda férsakringstagaren ett meddelande om att premien
eller villkoren andrats. | meddelandet ska namnas att forsakringstagaren har ratt
att saga upp forsakringen.

10.2 Andring av avtalsvillkor for fortldpande forsakring vid
overgang till ny period (20a §)

Anmalningsforfarande

Forsakringsbolaget har ratt att infor overgangen till en ny férsakringsperiod andra

forsakringsvillkoren, premien och 6vriga avtalsvillkor, d& grunden fér andringen

utgors av

- ny eller andrad lagstiftning eller en myndighetsforeskrift

- andrad rattspraxis

- en oférutsedd férandring i omstandigheterna (t.ex. internationell kris, excep-
tionell naturforeteelse, katastrofartad olycka)

- forandring av skadekostnader eller kostnadsniva

- forandring i sddan omstandighet eller sadant férhallande, som férsakrings-
bolaget anser att inverkar pa premiens storlek. Sddana kan vara exempelvis
forandringar i forsakringstagarens eller den forsakrades alder eller boningsort
eller i aldern, placeringen, egenskaperna eller férsakringsstallet hos forsak-
ringsobjektet eller en del av ett sadant.

Vid personforsakring har forsakringsbolaget ratt att infor 6vergangen till en ny

forsakringsperiod andra forsakringsvillkoren, premien och évriga avtalsvillkor om

det finns sarskilda skal till &ndringen pa grund av

- den allmanna skadeutvecklingen eller

- en férandring i rantenivan och under forutsattning att forsakringsavtalets
innehall i jamforelse med det ursprungliga avtalet inte vasentligt forandras.

Forsakringsbolaget har dessutom ratt att i forsakringsvillkoren och de évriga
avtalsvillkoren géra mindre andringar som inte paverkar forsakringsavtalets
huvudsakliga innehall.

Om forsakringsbolaget foretar andringar av ovan beskriven art i forsakringsav-
talet, ska bolaget i samband med premiefakturan sanda forsakringstagaren ett
meddelande om hur premien eller 6vriga avtalsvillkor dndras. | meddelandet ska
namnas att forsakringstagaren har ratt att saga upp forsakringen.

Andringen trader i kraft vid ingdngen av den premieperiod, eller om det inte
avtalats om ndgon premieperiod, vid ingdngen av det kalenderar som foljer sedan
en manad forflutit fran det meddelandet avsandes.
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Forsakringsavtalet kan dessutom andras i enlighet med indexbestammelserna i
punkt 10.3.

Forsakringsbolaget har utéver vad som anges ovan ratt att géra andringar, som
beror p& bestammelser om bonus, koncentrerings-, preferens- eller &garkun-
der eller andra motsvarande bestammelser som ingar i forsakringen. Pa premien
inverkar ocksa eventuella kundformaner och rabatter, vilkas storlek, beviljnings-
grunder samt varaktighet och giltighetstider kan andras.

Andringar som forutsatter att forsakringen sigs upp

Om forsakringsbolaget andrar forsakringsvillkor, premier eller dvriga avtalsvillkor

i andra fall an sddana som namnts ovan, eller om bolaget utelamnar en kraftigt
marknadsférd forman ur férsakringen, ska forsakringsbolaget skriftligen siaga upp
forsakringen att upphéra nar forsakringsperioden gar ut. Meddelande om upp-
sagningen ska sandas senast en manad fore forsakringsperiodens utgang. | liv-
forsakringen kan andringar som forutsatter uppsagning inte foretas.

10.3 Inverkan av index

Maximiersattningarna och ersattningsbeloppen i halsoforsakringen, utkomstfor-
sakringen, Europeiskas Resenarforsakring, livforsakringen och invaliditetsforsak-
ringen ar bundna till prisutvecklingen for den nyaste indexserien i konsument-
prisindexet.

Men om ersattningsbeloppet minskar med aldern i livférsakringen och invalidi-
tetsforsakringen, ar forsakringspremien bunden till index.

10.3.1 Hur maximiersattningar och ersattningsbelopp i halsoforsakringen,
utkomstforsakringen, Europeiskas Resenarforsakring, livforsakringen och invalidi-
tetsforsakringen hinds till index

Som jamforelseindex anvands indexet i september manad det kalenderar som
foregar forsakringsperiodens begynnelsedag. De i forsakringsbrevet angivna
maximiersattningarna och ersattningsbeloppen andras i borjan av varje forsak-
ringsperiod med lika manga procent som jamférelseindexet avviker fran det tidi-
gare anvanda jamforelseindexet.

Premierna samt i livforsakringen och invaliditetsforsakringen ocksa premien for
sarskild risk andras sé att de motsvarar det justerade ersattningsbeloppet.

Maximiersattningarna och ersattningsbeloppen avrundas till narmaste hela euro.

10.3.2 Indexbunden forsakringspremie, da ersattningsbeloppet minskar med
aldern i livforsakringen och invaliditetsforsakringen

Som jamférelseindex anvands indexet i september manad det kalenderar som
foregar forsakringsperiodens begynnelsedag. Premien andras i bérjan av varje
forsakringsperiod med lika manga procent som jamférelseindex avviker fran
senast anvanda jamforelseindex.

Ersattningsbeloppet faststélls utgdende fran premien. Utgdende fran ersattnings-
beloppet beréknas premien for sérskild risk.

11 Forsakringsavtalets upphorande
11.1 Férsakringstagarens ratt att saga upp forsakringen (12 §)

Forsakringstagaren har ratt att nar som helst saga upp forsakringen att upphora
under forsakringsperioden. Uppsagningen ska ske skriftligen. Annan uppsagning
ar ogiltig. Om forsakringstagaren inte har angivit ndgot senare datum, upphor
forsakringen att galla nar uppsagningsmeddelandet har dverlamnats eller avsants
till forsakringsbolaget.

En uppsagning som tillstallts ett av de forsakringsbolag som ar forsakringsgivare
ar giltig ocksa for de andra forsakringsbolagens del.

11.2 Forsakringsbolagets ratt att saga upp forsakringen under

forsakringsperioden (17 §)

Forsakringsbolaget har ratt att saga upp en forsakring att upphora under forsak-

ringsperioden

1) om férsakringstagaren eller den forsakrade uppsatligt eller av oaktsamhet som
inte kan anses vara ringa har asidosatt sin upplysningsplikt enligt punkt 2.1
och forsakringsbolaget inte dverhuvudtaget skulle ha beviljat forsakring om
korrekta och fullstandiga upplysningar hade lamnats,

2) om férsakringstagaren eller den férsakrade har forfarit svikligt vid uppfyllandet
av sin upplysningsplikt enligt punkt 2.1 och forsékringsavtalet trots det med
stod av ifrdgavarande punkt ar bindande for forsakringsbolaget,

3) om det under férsakringsperioden, i de omstandigheter som férsakringsta-
garen eller den forsdkrade uppgivit for forsakringsbolaget nar avtalet ingicks
har skett en sddan forandring som avses i punkt 5 och forsakringsbolaget inte
skulle ha beviljat forsakring i det fall att den med den forsakrade forknip-
pade omstandigheten skulle ha svarat mot forandringen redan da forsakringen
beviljades

4) om den forsakrade uppsatligen har fororsakat forsakringsfallet

5) om den forsakrade efter forsakringsfallet svikligt har lamnat frsakringsbolaget
oriktiga eller bristfalliga upplysningar som ar av betydelse for bedomningen av
forsakringsbolagets ansvar.
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11.2.1 Forfarande

Forsakringsbolaget ska, efter att ha fatt vetskap om uppsagningsgrunden, utan
obefogat drojsmal saga upp férsakringen skriftligen. Uppsagningsgrunden namns
i uppsagningsmeddelandet. Forsakringen upphor att galla en méanad efter det att
uppsagningsmeddelandet har avsants.

Forsakringsbolagets ratt att saga upp en forsakring pa grund av underlaten pre-
miebetalning bestams enligt punkt 4.2.

11.3 Forsakringsbolagets ratt att saga upp forsakringen vid
forsakringsperiodens utgang (17a §)

Forsakringsbolaget har ratt att sdga upp en personforsakring att upphora vid pre-
mieperiodens utgang. Om premieperioden ar kortare an ett ar eller om det inte
avtalats om ndgon premieperiod, har forsakringsbolaget pd motsvarande satt ratt
att saga upp férséakringen att upphora vid kalenderarets utgang. Uppsagningen
ska ske skriftligt senast en manad fére premieperiodens utgang eller, om det inte
avtalats om ndgon premieperiod, senast en manad fore kalenderarets utgang. |
meddelandet namns uppsagningsgrunden.

Forsakringen kan dock inte sdgas upp av den anledningen att den forsékrades
halsotillstand har férsamrats sedan forsakringen tecknades eller av den anled-
ningen att ett forsakringsfall har intréffat.

Denna uppsagningsratt har forsakringsbolaget dock inte i livférsakringen.

11.4 Meddelande om att livforsakring upphor (21 §)

Om en livforsakring varit i kraft i dver ett &rs tid, sander férsékringshola-
get senast en manad och tidigast tre manader innan giltighetstiden upphor en
paminnelse om forsakringens upphérande till forsakringstagaren.

Om forsakringsbolaget underlater att sinda denna paminnelse, fortsatter livfor-
sakringen att vara i kraft. Forsakringen upphor emellertid en manad efter att den
forsenade paminnelsen avsants till férsakringstagaren och senast sex manader
efter att livforsakringens giltighetstid lopt ut.

12 Lag och berakningsgrunder som tillampas

P3 alla forsakringar tillampas finsk lag och pa personforsakringarna dessutom de
berakningsgrunder som lagen om forsakringsbolag forutsatter.

13 Andra fragor som behandlas i lagen om
forsakringsavtal

| lagen om forsakringsavtal aterfinns stadganden ocksa om féljande fragor:
Tillampningsomrade (1 §)
Stadgandenas tvingande karaktar (3 §)
Forsakringsbolagets informationsplikt (5-7 § och 9 §)
Meddelande om avslagsgrund (6a §)
Férsakringsbolagets skyldigheter (7-9 §, 67-68 § och 70 §)
Fall dar oriktiga upplysningar eller faredkning saknar betydelse (35 §)
Otillraknelighet och nodtillstand (36 §)
terupplivning av personforsakring som upphért att galla (43 §)
Preskription av premiefordran (46 §)
Betalning till fel person (71 §)
Férsakringsgivarens regressratt (75 §).
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