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| det har dokumentet faststalls de verksamhetsprinciper som OP Kapitalforvaltning iakttar for att for
kunden uppna basta majliga resultat da OP Kapitalférvaltning tar emot eller formedlar icke-profess-
ionella och professionella kunders order som galler finansiella instrument och d& OP Kapitalférvalt-
ning formedlar order i anslutning till kapitalférvaltningen som OP Kapitalférvaltning tillhandahaller.

OP Kapitalforvaltning anlitar OP Foretagsbanken Abp for att genomfdra order som kunden gett samt
order som ansluter sig till den kapitalférvaltning som OP Kapitalférvaltning tillhandahaller. OP Kapital-
forvaltning formedlar de order som OP Kapitalforvaltning tagit emot av kunderna samt order som
ansluter sig till kapitalférvaltning till OP Féretagsbanken Abp. OP Féretagshanken Abp tillampar i sad-
ana fall p& de har orderna fran OP Kapitalférvaltning OP Féretagshanken Abp:s verksamhetsprinciper
vid omsorgsfullt utforande av order.

Ett undantag fran det som namnts ovan ar order som galler placeringsfonder som OP-Fondbolaget
Ab forvaltar eller formedlar. OP Kapitalférvaltning formedlar sadana order till OP-Fondbolaget Ab. En
forteckning dver sddana fonder kan fas fran bankerna i OP Gruppen och pé adressen op.fi. OP Ka-
pitalforvaltning formedlar order som galler andra placeringsfonder an placeringsfonder som forvaltas
av OP-Fondbolaget Ab och internationella placeringsfonder vidare for genomforing. De utférare av
order som namns ovan kan antingen sjalva utfora order eller formedla ordern vidare inte endast till
huvudmarknadsplatser utan ocksa till MTFL:ar, andra férmedlare, internhandlare, marknadsgaranter
och andra likviditetstillhandahallare.

Alla verksamhetsprinciper vid omsorgsfullt utférande av order som vid respektive tidpunkt galler i OP
Gruppen finns pa adressen op.fi.

Omstandigheter att beakta vid basta utforande av order och deras relativa betydelse

Vid utférande av order ar basta majliga resultat alltid beroende av det totala vederlaget. Det totala
vederlaget bestar av faktorerna nedan. Da en order utfoérs och vid valet av sattet, handelsplats eller
OTC?-motpart for utférandet av ordern ska féljande omsténdigheter beaktas i féljande viktighets-
ordning:

priset pa det finansiella instrumentet

egenskaperna hos det finansiella instrumentet

orderns storlek och art

hur snabbt ordern utfors

sannolikheten for att ordern utfors och avvecklas

kostnaderna i anslutning till utforandet och avvecklingen av ordern

SoEsELnNE

Malet &r att order som galler finansiella instrument ska utféras till basta méjliga pris. Vid bedém-
ningen av priset beaktas ocksa den direkta effekten pa priset pa det finansiella instrumentet som ut-
forandet av ordern har. Om en viss produkt handlas endast pd en marknadsplats eller om det vid
OTC-handel finns endast en part pd marknaden som faststaller ett pris, tas priset direkt fran mark-
nadsplatsen eller OTC-motparten i fraga.

Ett finansiellt instruments likviditet varierar mellan olika finansiella instrument. Handeln med olika
finansiella instrument sker pa olika marknadsplatser eller med OTC-motparter. Handelssattet paver-
kas av hur priset bestams samt pa hur ordern paverkar marknadspriset. De har ar sddana egen-
skaper hos finansiella instrument som paverkar sattet for utférandet av ordern.

En orders storlek och art samt de egenskaper hos finansiella instrument som namns ovan inverkar
tillsammans pa hur ordern utfors.

1 MTF ar en forkortning av termen “Multilateral trading facility”, dvs. multilateral handelsplattform.
2 OTC “Over the Counter” innebar bilateral handel utanfér en reglerad marknadsplats, se avsnitt 4.2.
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4.2

Hur snabbt en order utfors har betydelse for det finansiella instrumentets prisvariationer och be-

stamningen av priset pa det finansiella instrumentet, och det inverkar pa hur ordern utférs.

Sannolikheten for att ordern utfors bedoms for marknadsplatsernas och OTC-motparternas del som

en del av den regelbundna bedomningen av utforandet av order. Sannolikheten for avveckling be-
déms genom att folja upp avvecklingsformagan hos de handelsplatser, formedlare och OTC-motpar-

ter som anlitas.

Kostnaderna for kunden i anslutning till utférandet och avvecklingen av order paverkar pa vilken
marknadsplats som ordern utfors.

Om order hos OP Gruppen utfors delvis eller helt genom att ett foretag som ingar i OP Gruppen sjalvt
blir motpart for kunden eller direkt mot en annan kunds order, ska det ses till att priset avspeglar det
marknadslage som rader.

OP Kapitalforvaltning har bedémt att den i regel kommer att fa basta mojliga totala vederlag for kun-
den d& den formedlar order till OP Féretagshanken Abp. Hur formanligt det totala vederlaget blir pa-
verkas bl.a. av kostnadsminskningar i avgifter som ansluter sig till avveckling av order och datasystem
som gor det majligt att formedla och félja upp order i realtid. Dessutom kan man pa det har sattet
bl.a. utfora transaktioner for en stor mangd kunder effektivt och snabbt i enlighet med OP Kapitalfor-
valtnings kunders intresse.

Instruktioner som kunden gett

Om kunden ger en instruktion som galler en order eller en bestamd del av en order, ska OP Kapital-
forvaltning i forsta hand iaktta den instruktion som kunden gett. De sarskilda instruktioner som kun-
den gett kan forhindra eller begransa OP Kapitalforvaltnings majligheter att iaktta de har verksam-
hetsprinciperna och uppna basta mgjliga totala vederlag for kunden.

Order som OP Foretagsbanken formedlar

Handel med aktier och andra finansiella instrument som handlas pa
en reglerad marknad och multilateral handelsplattform (MTF)

Det har stycket galler finansiella instrument som handlas pa en fondbérs eller pa multilaterala han-
delsplattformar (MTF). S&dana finansiella instrument ar normalt bl.a. aktier, warranter, certifikat,
depositionsbevis, ETF3:ar, ETN“:er och ETC:ar.

Order utférs pa handelsplatser som bedéms ge basta méjliga totala vederlag. Order som galler finan-
siella instrument, sasom aktier, vilka ar foremal for handel pa flera marknadsplatser utférs med en
SOR®-tjanst for de finansiella instrument dar det ar mojligt. Om SOR-tjansten inte kan anlitas eller
det inte ligger i kundens intresse, utfors ordern pa huvudmarknadsplatsen.

Om ett sddant finansiellt instrument som avses i det har stycket noteras pa en reglerad marknad,
utfors ordern i forsta hand antingen pa fondbérsen och/eller via MTF. En order kan med ett uttryck-
ligt samtycke av kunden utféras utanfor reglerade marknader eller MTF, dvs. som OTC-order. OP
Foretagsbanken Abp eller ett annat foretag i OP Gruppen fungerar inte som internhandlare for finan-
siella instrument som avses i det har stycket.

Handel med finansiella instrument utanfor fondborser eller handelsplatser (OTC)

Handeln med s&dana finansiella instrument som avses i det har stycket sker normalt endast utanfér
handelsplatser (fondbors, MTF, OTF7), dvs. bilateralt mellan parterna i transaktionen (sk. 0TC-handel).
Det ar ocksa majligt att de har finansiella instrumenten handlas pa en reglerad marknad, pa multila-
terala handelsplattformar (MTF) eller organiserade handelsplattformar (OTF) eller att handelsaktivite-
ten varierar mellan dem. For att uppna basta majliga totala vederlag for kunden féljs upp och bedéms
var handeln med finansiella instrument som avses i det har stycket ska ske. Uppgifter om de handels-
platser som ska anvandas uppges i den forteckning som namns i punkt 6.

Typiska finansiella instrument som avses i det har stycket ar:

- Obligationer och penningmarknadsinstrument (statsskuldférbindelser, bankcertifikat,
foretagscertifikat, kommuncertifikat och Euro Commercial Paper, ECP)

3 ETF ar en forkortning av termen “Exchange traded fund”, dvs. en fond som handlas pa en marknadsplats.

“ETN &r en forkortning av termen “Exchange traded note”, dvs. ett skuldebrev som handlas p& en marknadsplats.

5 ETF ar en forkortning av termen “Exchange traded commodity”, dvs. en révara som handlas p& en marknadsplats.

¢ SOR ar en forkortning av "Smart Order Routing”. Den som utfér order har tillgdng till en SOR-tjanst som utéver fr&n huvudmarknadsplatserna hamtar det bésta priset fran

ovriga marknadsplatser, sdsom MTF:ar.

7OTF &r en forkortning av termen “Organised trading facility”, dvs. organiserad handelsplattform, som inte &r en reglerad marknad eller MTF.



—  OTC-derivat, sdsom rantederivat, kreditderivat, valutaderivat, aktiederivat,
vardepapperiserade derivat och ravaruderivat

—  Strukturerade placeringsprodukter sdsom strukturerade obligationslan som
OP Foretagshanken satt i omlopp.

- CFD-kontrakt (marginalkontrakt)
- Utslappsratter
- Ovriga motsvarande instrument

Om ett finansiellt instrument inte ar féremal for handel pa en handelsplats eller om ingen handel
bedrivs med den pa en handelsplats, ska ordern utféras utanfér handelsplatsen genom OTC-handel.

| sddana fall ska for kunden skaffas ett priserbjudande som antingen ar riktgivande eller bindande av
en sadan tredje part som bedriver OTC-handel med sddana finansiella instrument. Om en eller flera
OTC-motparter ger priserbjudanden for det finansiella instrumentet, ska priserbjudanden inhamtas
fran flera OTC-motparter och transaktioner géras med den OTC-motpart som man beddmer att ger
basta mojliga totala vederlag for kunden. Efter det ingds ett avtal antingen genom att godkénna det
bindande priserbjudande som OTC-motparten gett eller genom att OTC-motparten faststaller ett pris,
som sedan godkanns genom att det med OTC-motparten avtalas om dvriga villkor for affarstransakt-
ionen. | sddana fall ska kundens order utféras genom att inga ett avtal med tredjeman.

Om endast ett foretag som ingar i OP Gruppen ger det finansiella instrumentet ges ett pris, ska
transaktionen genomforas till ett pris som kan grundas pa marknadslaget. Prissattningen grundar sig
pa de utomstaende referenspris som finns att f& och som kan tillampas pa ifrégavarande finansiella
instrument. Dessutom beaktas i prissattningen bland annat kostnaderna for eget kapital, motpartsris-
ken och de kostnader som eventuellt fororsakas av att ett instrument upprattas eller av den mark-
nadsriskposition som eventuellt tagits i samband med kundhandeln.

Sammanslagning av order och transaktioner samt atgarder vid undantagsfall

En order eller en transaktion kan utforas i delar genom att anvanda en eller flera handelsplatser eller
satt att utfora dem. En order eller en transaktion kan sammanslas antingen med order fran andra
kunder, handelsintressen eller med OP Gruppens egna transaktioner. En sammanslagning kan ske
endast d& den som utfor order tror att det ar osannolikt att sammanslagningen som helhet ar ofér-
manlig for kunden. En sammanslagning kan dock i vissa fall vara oférmanlig i fraga om en enskild
order eller ett enskilt kundintresse.

| undantagsfall, sdsom vid stérningar pa handelsplatserna eller i handelsplattformarna, kan man av-
vika fran de verksamhetsprinciper som namns i det har dokumentet, om det anses nodvandigt.

Handelsplatser, anlitade formedlare och OTC-motparter

En forteckning 6ver de handelsplatser, viktigaste formedlare och OTC-motparter som anlitas vid re-
spektive tidpunkt finns enligt typ av finansiella instrument pd webbsidan op.fi/.

De formedlare som anlitas pd de handelsplatser som finns pa listan samt OTC-motparterna har be-
domts uppna basta majliga totala vederlag for kunden.

Bedémning och uppféljning av kvaliteten pa verksamhetsprinciperna och utférandet av order

OP Kapitalférvaltning ska regelbundet, minst en gang om aret, bedéma och félja upp att verksam-
hetsprinciperna vid utférande av order ar tidsenliga. Genom uppfoljningen ska banken ha som mal att
forbattra och effektivisera sina handelsarrangemang. | sa fall bedoms bland annat de handelsplatser,
formedlare och OTC-motparter som anlitats for att uppna basta méjliga totala vederlag for kunden.

Dessutom foljs regelbundet upp hur marknaden utvecklas och var handeln med olika finansiella in-
strument vid respektive tidpunkt ager rum. Handeln ager rum endast pa de marknadsplatser och
med de OTC-motparter, via vilka det &r mojligt att fa basta majliga pris med beaktande av storleken
pa ordern och det finansiella instrumentets egenskaper. Om handeln sker som OTC-handel som han-
del mellan en kund och nagot féretag i OP gruppen, ska man regelbundet félja upp att transaktion-
erna med kunderna sker till ett pris som grundar sig pa marknadslaget. Kvaliteten pa de férfaranden
for handel och utférande av order som anvants ska bedémas regelbundet. Sattet for bedémningen av
kvaliteten pa utférandet av ordern beror pa det finansiella instrumentets egenskaper och pa var han-
deln med det finansiella instrumentet sker. Order som utforts pa olika marknadsplatser jamfors med
transaktioner vid respektive tidpunkt pa andra marknadsplatser. Transaktioner med OTC-motparter
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jamfors med uppgifter om OTC-transaktioner pa andra marknader. Sattet for bedomningen av verk-
samhetsprinciperna vid utforande av order bedéms ocksa regelbundet som en del av OP Gruppens
interna kontroll.



