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Muutokset palvelumaksuissa ja palvelujen nimissa 1.9.2019 alkaen
Muutokset OP-Visa, OP-Mastercard ja K-Plussa Mastercard luottosopimuksiin 31.8.2019 alkaen

Uudet palvelumaksut
Verkkopalvelu ja muut

e Avainlukulistan lahettaminen asiakkaalle puhelinpalvelussa 4,50 e
Tilit ja maksaminen

o Tililtaotto konttorissa, erityistoiveet seteleista ja kolikoista, hinta maaraytyy kateisnoston arvon
mukaan 300 euron erissa:

— nosto alle 300 e, palkkio 12,00 e
— nosto alle 600 e, palkkio 24,00 e
— nosto alle 900 e, palkkio 36,00 e jne.

Muutokset nykyisissa palvelumaksuissa (vanha hinta suluissa)
Tilit ja maksaminen

Muu tiliote tai kuitti 4,00 e (2,50 e)

Tilitapahtumien kysely konttorissa 3,40 e (3,00 e)

Tilin saldokysely pankin konttorissa tai toimihenkilépalveluna puhelinpalvelusta 2,50 e, (0,00 e)
Tapahtuma-, kate- tai ehtokysely toimihenkilopalveluna puhelinpalvelusta 3,40 e, (2,50 e)
Tililtaotto valuuttatililtd euroina 5,00 e (3,30 e)

Tilillepano valuuttatilille euroina 5,00 e (3,30 e)

Saastaminen ja sijoittaminen
Osakevalitys
Verkkopalvelutoimeksiannot, ulkomaat

e (Osakkeiden ja optiotodistusten valityksesta veloitetaan ostajalta ja myyjalta kauppahinnasta
jokaisesta lajista ja toimeksiannosta.

—  Valityspalkkio 0,20 %, kuitenkin vahintaan 9,00 e (8,00 e). Omistaja-asiakkaiden
valityspalkkio 0,17 % (0,18 %), kuitenkin vahintaan 8,00 €.

e Mikali asiakkaan valityspalkkiot verkkopalvelussa ovat

— yli 150,00 € / kalenterivuosineljannes, seuraavan kalenterivuosineljanneksen ajan
valityspalkkio 0,17 % (0,18 %), kuitenkin vahintaan 8,00 €.

— yli 500,00 € / kalenterivuosineljannes, seuraavan kalenterivuosineljanneksen ajan
valityspalkkio 0,15 %, kuitenkin vahintaan 8,00 €

— ovat yli 1000,00 € / kalenterivuosineljannes, seuraavan kalenterivuosineljanneksen ajan
valityspalkkio 0,10 %, kuitenkin vahintaan 8,00 €.

— yli 2500,00 € / kalenterivuosineljannes, seuraavan kalenterivuosineljanneksen ajan
valityspalkkio 0,05 %, kuitenkin vahintaan 8,00 €.

e Omistaja-asiakkaan 1 % maksimipalkkioraja poistuu kaikista edella mainituista valityspalkkioista.
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Verkkopalvelutoimeksiannot, Helsinki ja Tukholma

Osakkeiden ja optiotodistusten valityksesta veloitetaan ostajalta ja myyjalta kauppahinnasta
valityspalkkiota jokaisesta lajista ja toimeksiannosta valityspalkkio 0,20%, kuitenkin vahintaan
9,00 e (8,00 e). Omistaja-asiakkaiden valityspalkkio 0,17 % (0,18 %) kuitenkin vahintaan 7,00 e
(8,00 e).

Mikali asiakkaan valityspalkkiot verkkopalvelussa ovat

— yli 150,00 e / kalenterivuosineljannes, seuraavan kalenterivuosineljanneksen ajan
valityspalkkio 0,17 % (0,18 %), kuitenkin vahintaan 7,00 (8,00 e).

— yli 500,00 e / kalenterivuosineljannes, seuraavan kalenterivuosineljanneksen ajan
valityspalkkio 0,15 %, kuitenkin vahintaan 5,00 e.

— ovat yli 1000,00 e / kalenterivuosineljannes, seuraavan kalenterivuosineljanneksen ajan
valityspalkkio 0,10 %, kuitenkin vahintaan 5,00 e.

— yli 2500,00 € / kalenterivuosineljannes, seuraavan kalenterivuosineljanneksen ajan
valityspalkkio 0,05 %, kuitenkin vahintaan 3,00 e.

Omistaja-asiakkaan 1 % maksimipalkkioraja poistuu kaikista edella mainituista valityspalkkioista.

Sijoittamisen palvelupaketit

Kortit

Saastajan palvelupaketti 2,80 e/kk (2,60 e/kk)

Sijoittajan palvelupaketti 5,20 e/kk (5,00 e/kk)

Sijoitustutkimus verkossa 0,40 e/kk (0,20 €/kk)

Edella mainitut palvelut ovat maksuttomia asiakkaalle, mikali osakevalityksen palkkiot ovat olleet
yli 500 e/edellisessa kalenterineljanneksessa.

OP-Visa Debit kuukausimaksu 2,50 e (2,00 e)
OP-Visa Electron kuukausimaksu 2,75 e (2,25 e)
OP-Mastercard luottokortti, kuukausimaksu 4,00 e (5,00 e)

Muutos ei koske paivittaispalvelupaketissa olevia Debit, Electron tai OP-Mastercard -kortteja, eika
alle 26-vuotiaiden yhta ilmaista korttia. Paivittaispakettien hintoihin ei tule muutoksia

OP-Visa ja OP-Mastercard luottoihin liittyvat maksut

Maksu- tai lyhennysvapaasta sopiminen, maksusopimuksen tekeminen 5,00 e (10,00 e)

K-Plussa Mastercard luottoon liittyvat maksut

Maksu- tai lyhennysvapaasta sopiminen 5,00 e (15,00 e)

Asiakkaalta luottosopimuksesta perittavien luottokustannusten ja muutoskulujen enimmaismaarassa
huomioidaan soveltuvin osin kuluttajansuojalain 7 luvun 17 a §nja 17 b §:n saantely, joka rajoittaa
kuluttajaluottosopimuksista perittavia luottokustannuksia.

Hintamuutokset 31.8.2019 alkaen OP-Visa ja OP-Mastercard luottosopimuksiin

OP-Visa, OP-Visa Gold ja OP-Visa Platinum, luoton marginaali 7,95 % (7,00 %)
OP-Mastercard, luoton marginaali 7,95 % (6,00 %)

Hintamuutos 1.9.2019 alkaen K-Plussa Mastercard luottosopimuksiin

K-Plussa Mastercard luoton marginaali 10,95 % (9,50 %)
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0OP-Visa, OP-Mastercard ja K-Plussa Mastercard korttiluottojen ehtoihin muutoksia

Korttiluoton ehdot muuttuvat 31.8.2019. Muutoksien taustalla ovat 1.9.2019 voimaan tulevat
kuluttajansuojalain muutokset. Luoton ehtojen kohtaa Luottoon liittyvat maksut ja palkkiot ja niiden
muuttaminen (Visa -luoton ehto 11 tai Mastercard -luoton ehto 6) tdsmennetaan uusia
korttisopimuksia silmalla pitaen kuluttajansuojalakia vastaavaksi. Lisaksi luoton ehdoista poistuvat
tarpeettomina kohdat OP:sta riippumattomien syiden vaikutus luoton kustannuksiin (Visa -luoton
ehto 12 tai Mastercard -luoton ehto 13) ja OP:n maksuvalmiudesta tai vakavaraisuudesta johtuvien
syiden vaikutus luoton korkoon (Visa -luoton ehto 13 tai Mastercard -luoton ehto 14). Loydat ehdot
kokonaisuudessaan osoitteesta www.op.fi tai saat ne pyydettaessa Osuuspankin konttorista.

Muutokset palvelujen nimissa (vanha nimi suluissa)

Ulkomaanmaksu maksumaarayksena konttoripalveluna (Ulkomaanmaksu tai SWIFT-sekki
konttoripalveluna)

Matkavaluutan vaihtaminen tilivaluutasta/-ksi, palkkio (Matkavaluutan vaihtamisessa
tilivaluutasta/-ksi kaytetaan keskikurssia, palkkio)
Osakevalitys/Verkkopalvelutoimeksiannot/Helsinki ja Tukholma. Mikali asiakkaan valityspalkkiot
verkkopalvelussa ovat yli 500,00 € / kalenterivuosineljannes, kaupankayntipalkkio on seuraavan
kalenterivuosineljanneksen ajan (Mikali asiakkaan valityspalkkiot verkkopalvelussa ovat yli
500,00 € / kalenterivuosineljannes, kaupankayntipalkkio on seuraavan kalenterivuosi-
neljanneksen aikana, kaupankayntipalkkio on seuraavan kalenterivuosineljanneksen ajan)
Sailytyspalvelu perustuu asiakkaan ja pankin valiseen hoitosopimukseen. Palvelun antaja
sitoutuu sailyttamaan ja hoitamaan arvopaperisailytykseen ja arvo-osuustilille jatettya
omaisuutta OP-Sailytyspalvelun yleisten sopimusehtojen mukaisesti. Sailytyspalvelumaksujen
laskentakausi on kalenterikuukausi. Maksut veloitetaan kuukausittain. Sailytyspalkkioiden
laskennassa OP-Rahastoyhtio Oy:n sijoitusrahasto-osuudet, Fidelity rahasto-osuudet,
JPMorgan-rahasto-osuudet, OP Yrityspankin ja OP Helsingin liikkeeseen laskemat
joukkovelkakirjalainat ovat maksuttomia. (Sailytyspalvelu perustuu asiakkaan ja pankin valiseen
hoitosopimukseen. Palvelun antaja sitoutuu sailyttamaan ja hoitamaan arvopaperisailytykseen ja
arvo-osuustilille jatettya omaisuutta OP-Sailytyspalvelun yleisten sopimusehtojen mukaisesti.
Sailytyspalvelumaksujen laskentakausi on kalenterikuukausi. Maksut veloitetaan kuukausittain.
Sailytyspalkkioiden laskennassa OP-Rahastoyhtio Oy:n sijoitusrahasto-osuudet, Fidelity rahasto-
osuudet, JPMorgan-rahasto-osuudet ovat maksuttomia.)

Saastajan salkku kuukaudessa (sis. ALV) (Sijoitussalkku kuukaudessa (sis. ALV))

Sijoittajan salkku kuukaudessa (sis. ALV) (Aktiivisalkku kuukaudessa (sis. ALV))
(Verkkopalvelutoimeksiannot/Ulkomaat) Mikali asiakkaan valityspalkkiot verkkopalvelussa ovat yli
500,00 € / kalenterivuosineljannes, kaupankayntipalkkio on seuraavan
kalenterivuosineljanneksen ajan (Osakevalitys/Verkkopalvelutoimeksiannot/Ulkomaat) Mikali
asiakkaan valityspalkkiot verkkopalvelussa ovat yli 500,00 € / kalenterivuosineljannes,
kaupankayntipalkkio on seuraavan kalenterivuosineljanneksen aikana, kaupankayntipalkkio on
seuraavan kalenterivuosineljanneksen ajan

Maksaminen maksukuorella (SEPA), hinta/kpl (Maksaminen maksupalvelukuorella (SEPA) ,
hinta/kpl)

OP-Visa Gold palvelupaketti (sis. kortin) (OP-Visa Gold)

OP-Visa Gold palvelupaketti (sis. rinnakkaiskortin) (OP-Visa Gold -rinnakkaiskortti)

OP-Visa Platinum palvelupaketti (sis. kortin) (OP-Visa Platinum)

Toimitusmaksu uudesta peruskorjauslainasta, vakuudellisesta kulutusluotosta, maaraaikaisen
luoton uudistamisesta ja luottojen yhdistamisesta. (Toimitusmaksu uudesta luotosta,
luottolimiitista, maaraaikaisen luoton uudistamisesta ja luottojen yhdistamisesta)
Luottoasiakirjan ja litteiden lahetys allekirjoitettavaksi toiseen osuuspankkiin (sis. asiakirjan
takaisinlahettamisen) (Kun luottoasiakirja liitteineen |ahetetaan allekirjoitettavaksi toiseen
osuuspankkiin, peritaan velalliselta kultakin lahetyskerralta (sis. asiakirjan takaisinlahettamisen)
Luoton osanostot toisesta nostosta alkaen (Kun luotto nostetaan useassa erassa, peritaan
kustakin nostosta toisesta nostosta alkaen lisaksi)
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Poistuvat nimikkeet

e Aktiivisen kaupankavijan palvelupaketti (sis. ALV) (palvelu poistuu 31.5.2019)

e (OP-eTrader kaupankayntipaate, sis. maksuton sailytys, ajantasainen kurssi-informaatio —
5 tarjoustasoa, sijoitustutkimus verkossa ja ajantasainen uutisinformaatio (sis. ALV).
(eTrader palvelu lakkaa 31.5.2019)

e OP-Visa ja OP-Mastercard luotot, valiaikainen luottorajan korotus (poistuu 1.9.2019)

e K-Plussa Mastercard luotot, valiaikainen luottorajan korotus (poistuu 1.9.2019 alkaen K-Plussa
Mastercardin erillishinnastosta)

e K-Plussa Mastercard maksujarjestelmamuutosmaksu (poistuu 1.9.2019 alkaen K-Plussa
Mastercardin erillishinnastosta)



