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Suuryritystutkimus 2022

Maassa
talvaan saranat

Pekka Mattila - Professor of Practice,
Aalto-yliopiston kauppakorkeakoulu

Taustaa Mieliala Panokset

Kirjailija Veijo Meren hienon, Suomen historiaa kasit-
televan sarjan avasi teos "Maassa taivaan saranat’.
Karu arki oli koyhalle ja kouluttamattomalle kansalle
elamisen arvoista komean kirkon lupaaman suuren
palkinnon takia.

Teosnimen uskaltaa kaapata tahan raporttiin, koska
se kuvaa myos suomalaisten suuryritysten tuntoja
pandemian piinaamassa maailmassa. Arkiosaamisella
Ja tunnollisuudella voi lunastaa tien alansa huipulle.

“Taitopelin aika” nousi koko raportin otsikoksi perus-
teellisen punninnan jalkeen. Vastanneet suuryritykset
uskovat itseensa ja asiakkaisiinsa, mutta eivat suinkaan
odota toimintaympariston rientavan avuksi. Kyllin
vahva ja maaratietoinen toimija saa ja osaa parjata
omillaan.

Haavekin totta

Kenties myonteisin uutinen koko raportissa liittyy
vastanneiden suuryritysten kasvuodotukseen ja -orien-
taatioon. Vastanneet yritykset uskovat voittavansa mark-
kinassa. Yli kolmannes heista aikoo alkaneena vuonna
keskittya ennen kaikkea toiminnan laajentamiseen ja
edelleen kehittamiseen. Osuus on silmiinpistavan suuri.
Tehostajat ja saastajat jaavat talla kertaa katsomoon
iIhmettelemaan naapureiden vauhtia.

Arvoketju Vastuullisuus Organisoituminen
Ja turvallisuus Ja toiminnan muutos

Rehellisyys vakavassa

Menestyksen ei vastausten perusteella silti

uskota lankeavan itsekseen. Suuryrityksilla

on varsin realistinen kuva kilpailutilanteesta ja
markkinapaikkansa laeista. Miltei seitsemankymmenta
prosenttia vastaajista uskoo menestyksen keskittyvan
arvoketjussa yha harvemmille toimijoille.

Ote on noyra. Miltei yhdeksankymmenta prosenttia
vastaajista luonnehtii osaajakilpailua historiallisen
kovaksi. Osaaja kattaa maaritelmana seka erityis-
asiantuntemuksen etta kokeneen tekijan. Miltei puolet
vastaajista lukee kilpailun itselleen jo uhkaksi. Houkut-
televuutta tyonantajana ei enaa voi ottaa annettuna.

Yhteinen epaymmarrys

Vaikka koronapandemia on tarjonnut maan halli-
tukselle kannatukseen liittyvan korjauskertoimen,
vastanneiden suuryritysten arvio on jalleen raadol-
linen ja suora. Kotimaan politiikka on heille lahinna
hidaste ja rasite. Myos talla kertaa miltei nelja viidesta
vastaajasta korosti poliittiseen johtamiseen liittyvia
epavarmuustekijoita.



@ or

Suuryritystutkimus 2022

Selvasti yli yhdeksankymmenta prosenttia vas-
tanneista suuryrityksista ei usko julkisen talouden
etenevan kohti tasapainoa, julkisen velkaantumisen
pysyvan hallinnassa tai rakenteellisten kitkatekijoiden
tai kannustinloukkujen ratkeavan. Suuryritys ei enaa
edes jaksa yrittaa ymmartaa poliitikkojen logiikkaa.
Railo on vakiintunut.

Kasvua kasvulle

Vastanneiden suuryritysten investointiorientaatio on
sumuiseen suhdanteeseen nahden optimistinen ja
etupainotteinen. Lisayksen merkitys vahvistuu, kun
huomioi korkoa korolle -mekanismin: kasvu pakkau-
tuu kasvun paalle.

Panokset digitalisointiin kasvavat yha. Siirtyma kesta-
vaan lilketoimintaan erottuu myos painopisteena.
Investoinnit tuotantokapasiteettiin ja tuotantotilojen
vahvistamiseen kaantyvat vahvaan kasvuun. Tama
kertoo kysyntaan liittyvasta myonteisesta odotuksesta
paremmin kuin kenties mikaan muu yksittainen luku.
Myos panokset yritysjarjestelyihin nousevat selvasti.

Aineelliset investoinnit ovat lahtokohtaisesti nykyista
toimintaa turvaavia. Aineettomat investoinnit puo-
lestaan luovat uutta kasvua. Vastanneet suomalaiset
suuryritykset osaavat toimia kaksikatisesti: tehtaan
logiikan ja loytoretken logiikan yhdistelma voittaa.

Taustaa Mieliala Panokset

Koukussa Suomeen

Suomi nayttaytyy vastanneille suuryrityksille terveena

Ja luotettavan alustana. Edes pitkaan jatkunut kriitti-
syys maan poliittista johtoa kohtaan ei ole onnistunut

murtamaan uskoa. Vaikka globaalit konsernit ymmar-

tavat suomalaisen kysyntapohjan rajallisuuden, usko
tyohon, tuotantoon ja alihankintaan on horjumaton.

Lupaus pienille ja keskisuurille yrityksille on vahva,
vaikka samalla suuryritysten vaatimukset vastuul-
lisuustekojen osalta kasvavat. Tanssiakseen itseaan
iIsompien kanssa myos alihankkijan on varmistettava
oman toimintansa lapinakyva kestavyys.

Usko Eurooppaan

Jos kotimaa nayttaytyy vastaajille turvasatamana,
korostuu myos vankkumaton usko euroalueeseen.
Suuryritysten joukosta on vaikea loytaa epailijaa tai
vahattelijaa. Seka kysynnan etta tuotannon uskotaan
kasvavan. Paasy unionin yhteisille markkinoille on

— paitsi pienen maan — myos pienen maan suuren
yrityksen etu ja elamanlanka.

Poikkeuksellinen linssi

Nyt kymmmenetta kertaa toteutettu suuryritystutki-
mus on hyvin erityislaatuinen jopa kansainvalisesti

Arvoketju

Vastuullisuus
ja turvallisuus

Organisoituminen

190

miljardia euroa liikkevaihtoa kertyi vime
tilikaudella Suomeen vuoden 2022
raporttiin vastanneilta yrityksilta

katsoen. Isoja vastaajalukuja on yleensa mahdollista
tuottaa ammentamalla keskijohdosta tai pienista ja

keskisuurista yrityksista. Suuret aineistot edustavat

kuitenkin usein pienia tekoja.

Nyt kasilla oleva aineisto — kansantalouden suurim-
pien yritysten johtoryhmataso — edustaa ratkaisevaa
paatosvoimaa ja kertoo myos monen oman alansa
globaalisti johtavan yrityksen tunnelmasta. Monet
vastaajat ovat tutkimukseen hyvin sitoutuneita. Jou-
kossa painottuu vielapa suuryritysten kuohukerma.

Poikkeuksellinen tutkimusaineisto on historiallisesti
tarjonnut evaita julkaisuun myos maailman arvoste-
tuimmilla foorumeilla, esimerkiksi Academy of Mana-
gementissa. Kymmenen vuoden myota suomalainen
suuryritystutkimus on kasvanut ennakoivaksi peiliksi
kansalliselle talous- ja elinkeinopoliittiselle keskustelulle.

Ja toiminnan muutos
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Yritysten kasvu-
nakymat kertovat
uudesta arjesta

Katja Keitaanniemi - Toimitusjohtaja,
OP Yrityspankki

Taustaa Mieliala Panokset

On sanomattakin selvaa, etta suuryritykset ovat
navigoineet vimeiset kaksi vuotta huomattavan
sumun keskella. Koronakriisi ei jaanyt lyhyeksi puhu-
riksi, vaan epavarmuuden taso on vaihdellut pande-
mian aaltojen rytmissa. Sen myota olemme oppineet
sopeutumaan muutoksiin ja muuttamaan suuntaa
entista nopeammin.

Vuosi sitten meilla oli kasissamme osittain melko
erilaiset Suuryritystutkimuksen tulokset: yritysten
kasvuodotukset olivat matalat ja investointihalukkuus
vaimea. Vuoden aikana on tapahtunut kuitenkin selva
kaanne. Yli kolmannes suuryrityksista kertoo keskit-
tyvansa tana vuonna toimintansa laajentamiseen ja
kehittamiseen. Kasvuhakuisten yritysten maara on
kaksinkertaistunut viime vuoden tutkimuksesta.

Kasvuodotukset kertovat siita, etteivat suomalaiset
suuryritykset enaa vilkuile pandemian keskella hata-
jarrua vaan satsaavat jo rohkeasti tulevaisuuteen. Kun
vuosi sitten keskityttiin tuotannon tehostamiseen ja
tuottavuuteen, on tahtain suunnattu nyt kasvuun ja
investointeihin.

Globaalissa kilpailussa investoinnit ovat yksi tar-
keimmista lahteista kasvulle. Ne ovat merkittavia
panostuksia seka yrityksille, jotka kilpailevat keskittyvien
arvoketjujen paalupaikoista, etta myos koko Suomen
taloudelle ja tyollisyydelle. Kasvun vipuvarreksi suuryri-

Arvoketju

Vastuullisuus
ja turvallisuus

Organisoituminen
Ja toiminnan muutos

tykset ennakoivat nyt erityisesti aineettomia investoin-
teja, kuten tuotteiden ja palveluiden digitalisointia seka
panostuksia henkiloston kehittamiseen.

Huomattavaa kasvua ennakoidaan myos yritysten
kestavyysinvestointeihin. Verrattuna Suuryritystutki-
muksen tuloksiin 10 vuotta sitten, nahdaan vastuul-
lisuus tana paivana entista kirkkaammin strategisen
tason valintana. Sen asema yritysjohtajien mielessa
on muuttunut kuluerasta kilpailuetutekijaksi.

Kehityssuunta on lupaava, silla vastuullisuuden merki-
tys johtamisen ja likketoiminnan ohjaamisen ytimessa
vain korostuu tulevaisuudessa. ESG-raportoinnin
vaateet ovat jo nyt kasvaneet merkittavasti, ja jatkossa
uusi EU-taksonomia maarittaa kestavien rahoitus- ja
investointikohteiden reunaehtoja. Vastuullisuustoimia
vaaditaan niin yritysten sisalta kuin ulkopuoleltakin.
Ja vaikka moni yritys on tehnyt jo paljon vaikuttavia
tekoja, luo saantely niille myos osaltaan painetta kiih-
dyttaa kestavaa siirtymaa. Tasta kertovat niin taman
tutkimuksen tulokset kuin paivittain suuryritysten
kanssa kaymamme keskustelutkin.

Koronakriisi ja epavarmuuden aika ei ole viela ohi, ja
maailma edessamme muuttuu jatkuvasti kiihtyvalla
vauhdilla. Suuryritykset ovat kuitenkin suunnanneet
katseensa jo vahvasti tulevaisuuteen. Horisontissa
siintaa kasvun aika.



@ or

Taitopelin ailka -

shokista kohti kasvua
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Suomen 250

Vastaajien
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arvioi, etta menestys arvoketjussa
keskittyy tulevaisuudessa yha
harvemmille toimijoille

Kasvuorientaatio

Ennatysmaara suuryrityksia
tahtaa paasaantoisesti
toiminnan laajentamiseen
vuonna 2022.
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kokee energian, infrastruktuurin ja
logistiikan toimivuuden vahvistavan
investointihalukkuutta Suomeen
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Paasaantoisesti
toiminnan laajenta-
miseen ja edelleen

kehittamiseen

® Mahdollisuus, 51,7 %

Miten tyonantajien taistelu hyvista tekijoista
nayttaytyy yrityksille

_

® Mahdollisuus, 32,7 %

Ei selkeasti kumpikaan, 20,2 % @® Uhka, 47,1%

® 34%, Paasaantoisesti toiminnan
laajentamiseen ja edelleen kehittamiseen

35%, Yhta lailla toiminnan tehostamiseen
ja edelleen kehittamiseen/laajentamiseen

® 307%, Paasaantoisesti toiminnan
tehostamiseen ja tuottavuuden lisaamiseen

Miten startupien kasvavan roolin vaikutukset
nayttaytyvat yrityksille

—

Ei selkeasti kumpikaan, 31,4 % ® Uhka, 16,9%

7%

uskoo, etta vastuullisuuteen
liittyvat teot ovat kasvava
kilpailuetutekija

Kestava
uudistuminen

Miten taloudelliseen
suorituskykyyn
negatiivisesti vaikuttavat
vastuullisuusteot
nayttaytyvat yrityksille

Kestavaan liiketoimintaan
siirtymista tukevat panokset
kasvavat yrityksissa vuonna 2022

1,57

9 34 %

kokee painetta uudistaa

alihankintaketjua vastuullisuus-

| | velvoitteiden takia

44 0/ ® 44%, Mahdollisuus
0

Mahdollisuus

40%, Ei selkeasti kumpikaan
® 167%, Uhka

N 80% o

on valmis tekemaan vastuullisuuden
nimissa ratkaisuja, jotka vaikuttavat
negatiivisesti yrityksen kannattavuuteen

Suuryritystutkimus 2022

Raportin graafeissa esitetyt prosentit eivat valttamatta summaudu sataan pyoristyksista johtuen.
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Vastuullisuus
Ja turvallisuus

Taustaa Mieliala Panokset Arvoketju Organisoituminen

Ja toiminnan muutos

Johtava nakyma

suomalaisiin suuryrityksim

OP Ryhman seka Nordic Institute of Business &
Society -ajatushautomon Suuryritystutkimus on kym-
menen vuoden ajan koonnut yhteen, miten Suomen
suurimpien tyonantajien ja veronmaksajien ylimmat
paatoksentekijat nakevat Suomen talouden ja yhteis-
kunnan tilan.

Loppuvuodesta 20271 toteutettuun Suuryritystutki-
mukseen osallistui 189 johtoryhmavaikuttajaa 119
Suomen suurimmasta yrityksesta. Tutkimus tavoitti

suomalaisen suuryrityskentan jalleen varsin kattavasti.

Liikevaihdolla tarkasteltuna tutkimuksen vastaaja-
joukko kattaa yli viisikymmenta prosenttia kohde-
ryhmasta. Osallistuneiden yritysten yhteenlaskettu
vuotuinen lilkevaihto viimeksi paattyneelta tilikaudelta
oli miltei 190 miljardia euroa.

Suuryritystutkimukseen on osallistunut sen kymmen-
vuotisen historian ajan huomattavan kattava joukko

yrityksia. Sen lisaksi etta tutkimus on kohderyhman
yritysjoukon edustavuudella mitattuna erittain vahvalla
tasolla, on myos merkittavaa, etta suuri osa vastaa-
Jista on vuodesta toiseen ollut suuryritysten toimitus-
johtajia. Tanakin vuonna vastaajista lahes kolmannes
oli toimitus- tai varatoimitusjohtajia. Suuryritystutki-
mus onkin muuhun johtoryhmatutkimukseen verrat-
tuna vakiintunut kymmenessa vuodessa suomalaisen
suuryrityskentan tilan keskeisimmaksi mittaristoksi.
Verrattuna muuhun julkaistavaan kyselytutkimukseen
aineisto on omassa sarjassaan.

Viime vuosien aikana Suuryritystutkimuksen kohde-
ryhma — Suomen 250 suurinta yritysta — on liikevaih-
dolla mitattuna kasvanut tasaisesti poikkeusoloista
huolimatta. Vuonna 2020 liikevaihdon kasvua nahtiin
runsaat nelja prosenttia. Lisaksi Suomessa toimivat
suuryritykset tyollistavat merkittavasti, vaikka koko-
naishenkilostomaarassa nahtiinkin pieni notkahdus.
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Jja turvallisuus ja toiminnan muutos

Suuryritysten tulostaso on sailynyt vahvana, vaikka SuuryritySten keSkimééréinen K
edellisvuoteen nahden nettotulosprosentti laski hieman. . -
Verrattuna 2010-luvun tuloksiin voi liki viiden ja puolen nettOtUlOS laSkl vuonnd 2020 e
prosentin kumulatiivista nettotulosta pitaa poikkeuksel- " " S
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Tutkimuksen perusteella suuryritykset tulevat kas-
vattamaan investointejaan ja palkkaamaan seka
Suomessa etta ulkomailla. Myos markkinausko
enteilee kasvua. Siirtyma uuteen arkeen tarkoittaa
samalla myos siirtymaa entista kestavampaan ja
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[ aajentumishalut
kasvussa

Suuryritysten toimintaymparistoa koskevissa arvioissa
aani on paaosin duuria. Mollia edustavat yritykset,
joiden toimiala on ollut haasteellinen jo vuosia ennen
pandemiaa. Myos vaikeilla aloilla on aineiston perus-
teella kuitenkin uudistajia ja sinnikkoja.

Vastanneiden yritysten ja johtajien kasvuhalukkuus on
selvasti noussut. Tama on kansallinen voitto. Toisaalta
kilpailu huippuosaajista ja ammattitaitoisista tekijoista
kiihtyy vastausten perusteella entisestaan.

Kilnnostavaa on, miten jo kovin vakiintuneet apeat
arviot seka julkisen vallan toimista etta poliitikkojen
osaamisesta eivat ole heikentaneet suuryritysten
kasvu-uskoa. Vastaajaprofiilien perusteella vaajaa-
maton paatelma on, etta kasvun ja tulevaisuuden

lahteet nahdaan ennen muuta Suomen ulkopuolella.

Suuryritystutkimus 2022

Taustaa

Mieliala

Vastuullisuus
ja turvallisuus

Panokset Arvoketju

lahes kokonaan elmkemoelaman E
poliittisten paattajien valilta. Tama on
Suomen kannalta erittain huono asia.

Emilia Kullas, Johtaja
EVA

Organisoituminen
Ja toiminnan muutos
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Suomen talouspoliittinen tilanne

Julkinen talous etenee
kohti tasapainoa

Valtion velkaantuminen on
hallittua

Hallitus purkaa aktiivisesti rakenteellisia
kitkatekijoita ja kannustinloukkuja
(esimerkiksi tydomarkkinoilla)

Kasvua tuetaan
veronkevennyksilla

Aktiivinen teollisuuspolitiikka edistaa
yritysten kilpailukykya

@ Samaa mielta Neutraali @ Eri mielta

Suuryritystutkimus 2022
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3% 4,2% 92,4%

1,7% 4,2% 94,1%

34% 3.4% 93,2%
I -]
9,3% 16,1% 74,6 %
I -]

259% 21,6% 52,6%
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2,3 %

Alle joka kymmenes vastaajista
uskoo, etta Suomen ja suomalaisten
yritysten kasvua haluttaisiin tukea
veronkevennyksilla.

Julkisen talouden horjuva tasapaino, valtion kiihtyva
velkaantuminen seka rakenteelliset kitkatekijat ja kan-
nustinloukut ovat tulosten perusteella merkittavimmat
huolenaiheet. Vastaajista yhdeksankymmentakaksi
prosenttia sanoo, etta julkista taloutta el nykypolitiikalla
tulla kuljettamaan kohti tasapainoa. Pandemia-ajan
raju velkaantuminen ei ole kohdistunut aitoihin inves-
tointeihin vaan arkimenoihin.

On kuvaavaa, etta vain alle kaksi prosenttia vastaajista
kokee valtion velkaantumisen tapahtuneen hallitusti.
Velkaantumisen vastuullisuudesta eri mielta on perati
yhdeksankymmentakolme prosenttia vastaajista. Mel-
kein sama enemmisto, noin yhdeksankymmentakolme
prosenttia vastaajista, kokee, etta nykyinen hallitus ei
ole aktiivisesti purkanut rakenteellisia ongelmia, jotka
tunnistetaan vaikkapa tyomarkkinoilla.

15



L uottamus maan
poliittiseen johtoon
on kasvanut vuodentakaisesta.
Toivoa herattavana sen
nakee yha vain yksi viidesta
suuryrityksesta.
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Pandemiakausi on maltillisesti kasvattanut ymmarrysta
poliittista jarjestelmaa ja poliittisia paattajia kohtaan.

Poliittinen johtaminen ei tallakaan kertaa saanut vah-
voja arvosanoja keskeiselta sidosryhmaltaan elinkeino-
elaman vaikuttajilta. Vastaajista vain yhdeksan prosent-
tia kokee, etta veronkevennyksilla on kyetty tukemaan
kasvua. Asian taysin toisin nakee jopa kolme neljasta
vastanneesta yrityksesta. Hallituksen teollisuuspolitiikka

Miten Suomen poliittisen johdon toiminta
nayttaytyy yrityksellesmme

2021 —
19,5 % 339% 46,6 %
2020 R
11,3%  19,7% 69,0 %

@ Mahdollisuus
Ei selkeasti kumpikaan
@® Uhka

on tukenut kilpailukyvyn suhteen joka neljatta vastaajaa,
kun taas eri mielta on yli puolet vastaajayrityksista. Nai-
den lukujen valossa ei tule erityisena yllatyksena, etta yli
viisikymmentakahdeksan prosenttia vastaajayrityksista
sanoo Suomen hallituksen talouspolitiikan nayttaytyvan
heille lahinna uhkana.

Miten Suomen hallituksen talouspolitiikka
nayttaytyy yrityksellemmme

2021 —
21,4 % 20,5% 58,1%
2020 -
126% 170% 70,4 %

@ Mahdollisuus
Ei selkeasti kumpikaan
@® Uhka
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Taustaa Mieliala Panokset

Kovenevassa kilpailutilanteessa kaikki eivat yksinkertaisesti voi olla
menestyjia. Menestyjia ovat ne harvat, jotka pystyvat nopeasti reagoimaan
toimintaympariston muutoksiin, lisaamaan jatkuvasti operatiivista
tehokkuuttaan tai kaupallistamaan innovaatioitaan.

Markku Moilanen, Toimitusjohtaja
YIT

Lilketoimintamme arvoketjussa menestys
keskittyy yha harvemmille toimijoille

T E——

67,2% 160% 16,8%
2020 | ]
51,6 % 36,3% 12,1%

2019 — ]
61,8% 14,7 % 23,5%

@ Samaa mielta
Neutraali
@ Erimielta

Suuryritystutkimus 2022

Miten menestyksen keskittyminen
arvoketjuissa nayttaytyy yrityksellemme

2021 —
35,3% 16,8%
2020 —

48,4 % 369% 14,7%

@ Mahdollisuus
Ei selkeasti kumpikaan
@® Uhka

Arvoketju Vastuullisuus Organisoituminen
ja turvallisuus Jja toiminnan muutos

Syksyn 2020 vastauksissa useassa kohdassa nayttay-
tynyt epavarmuus on halvennyt taman vuoden tulok-
sista. Menestyksen keskittyminen yha harvemmille
toimijoille arvoketjussa korostuu entisestaan.

Vuotta aiemmin melko suuri osa ei osannut arvioida
kehityksen suuntaa. Nyt suurin osa vastaajista — noin
kuusikymmentaseitseman prosenttia — uskoo menes-
tyksen keskittymisen ja markkinajaon kiihtyvan. Myos
toteutuneisiin tuloksiin liittyva aineisto tukee tata paa-
telmaa: taidoin valittu tai onnekas toimiala maarittelee
markkinamenestysta yha vahemman.

Menestyksen keskittymisen trendi nayttaytyy kysely-
vastausten perusteella uhkana vain hieman alle
seitsemassatoista prosentissa yrityksista. Enemmisto
kokee sen yha mahdollisuutena itselleen. Muutos
edelliseen vuoteen el ole merkittava.

17
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Miten startupien kasvavan
roolin vaikutukset nayttaytyvat
yrityksellemme

i AL
31,4% 16,9%

7 A T
391% 41,7 %5192

@® Mahdollisuus
@ Ei selkeasti kumpikaan
O Uhka

Taustaa Mieliala Panokset

9

Arvoketju Vastuullisuus

Organisoituminen
Ja turvallisuus Ja toiminnan muutos

Start-upit ovat Nokialle ehdottomasti mahdollisuus. Parhaat
Innovaatiot syntyvat yhteistyossa erilaisten toimijoiden kanssa.
Voimme oppia startupeilta ketteryytta, tekemisen paloa ja samalla

laajennamme omaa ajatteluamme.

Pekka Lundmark, Toimitusjohtaja
Nokia Oyj

Start-upien merkitys toimialojen kaytanteita muo-
vaavana voimana on heikentynyt. Tana vuonna vas-
tanneista yrityksista kolmekymmentaviisi prosenttia
sanoo, etta start-upit muokkaavat merkittavasti
heidan toimialansa vakiintuneita malleja. Viela
vuonna 2019 vastaava luku oli yli neljakymmentayksi
prosenttia. Start-upien nahdaan samalla entista
useammin olevan mahdollisuuksia myos suuryri-
tyksen uudistumiselle ja kasvulle. Suuryritysten ja
start-upien yhteistyosta voittavana reseptina on myos
kansainvalista tutkimusnayttoa.

Syksyn 2021 selkein muutos aiempiin vuosiin verrat-
tuna nakyy suuryritysten huomattavasti lisaantyneessa
kasvuorientaatiossa. Vastanneista yrityksista lahes
kolmekymmentaviisi prosenttia luonnehtii, etta vuoden

2022 strategisissa valinnoissa painotetaan paasaantoi-
sesti toiminnan laajentamista ja edelleen kehittamista.
Vuosien 2019-2021 tuloksissa kasvuorientoituneiden
suuryritysten maara vaihteli yhdeksantoista ja kah-
denkymmenenneljan prosentin valilla, olennaisesti
alemmalla tasolla. Toisaalta vastaajien joukosta loytyy
yha intohimoisia saastajiakin, silla kolmekymmenta
prosenttia vastaajista arvioi, etta strategiassa tullaan
painottamaan toiminnan tehostamista ja tuottavuuden
parantamista. Vuotta aiemmmin saastajien osuus oli
tosin jopa kolmekymmentayhdeksan prosenttia.

Kasvu- ja kehitysorientaatio on kenties paras enna-
koiva mittari johdon tuleville paatostilanteille. Huomion
kohdentuminen Suomeen tai maailmalle riippuu aina
paattajien laajemmasta tilannekuvasta.
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Osaava tyovoima on suomalaisten
yritysten tulevaisuuden kasvun
edellytys. Myos kaupan alalla
kilpailu hyvista tyontekijoista on
kova. Panostamme K-ryhmassa
merkittavasti tyoantajakuvaamme
osaajien houkuttelemiseksi. Myos
vhteiskunnalla on tyovoima-

Ja maahanmuuttopolitiikkaa
uudistamalla tarkea rooli edistaa
tyovoiman saantia.

Mikko Helander, Paajohtaja, Vuorineuvos
Kesko Oyj

Suuryritystutkimus 2022

Taustaa Mieliala Panokset

Toimialallamme on tyonantajien kesken kova
taistelu hyvista tekijoista ja erikoisosaajista

2021 i
11.9% 2.55%
2020 [ ]

78,4 % 15,3% 6,4%

@ Samaa mielta
Neutraali
@ ECrimielta

Luontevassa linkissa kasvuorientaatioon myos osaajien
kysynta on nousussa. Vastaajista miltei kahdeksan-
kymmentakuusi prosenttia kertoo, etta heidan toimi-
alallaan on tyonantajien kesken kova taistelu hyvista
tekijoista ja erikoisosaajista. Vuotta aiemmmin osuus oli
yli seitsemankymmentakuusi prosenttia. Merkittava

Arvoketju Vastuullisuus Organisoituminen
ja turvallisuus Jja toiminnan muutos

Miten tyonantajien taistelu hyvista tekijoista
nayttaytyy yrityksellesnme

2021 I
20,2% 471 %

2020 ]
359% 22,0% 42,1%

@® Mahdollisuus
Ei selkeasti kumpikaan
@ Uhka

haaste Suomessa toimiville suuryrityksille on lopulta
se, etta taistelu hyvista tyontekijoista nayttaytyy
useammin uhkana kuin mahdollisuutena. Kuka voittaa
parhaat tekijat, tai kuka vie heidat Suomesta? Aiempi
— kenties katteeton — itsevarmuus omasta tyonanta-
Jabrandista on heikentynyt vastaajien piirissa selvasti.
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Ameettomista
Investoinneista
odotetaan sytytinta
nopealle kasvulle

Investointinakyman ennakointi on ollut suuryritys-
tutkimuksen pysyvaa sisaltoa sen koko historian ajan.
Pitkan kaaren tunnistaa helposti. Painopiste on siirtynyt
fyysisesta infrastruktuurista kohti aineettomia investoin-
teja. Toiminnan ja asiakasrajapinnan digitalisoitumista
edistetaan usean investointilajin puitteissa. Panostukset
varsinkin tuotantokapasiteettiin ja tuotantotiloihin
peilaavat aina erityisesti uskoa kysynnan kasvuun ja
omaan markkina-asemaan. Aineellisten ja aineettomien
Investointien tyonjako on sekin alkanut hahmottua:
aineellisilla turvataan jatkuvuutta, kun taas aineettomilla
vivutetaan kasvua ja asiakaslaheisyytta.

Ennakoitujen investointitasojen toteutumista on
seurattu vuosien aikana pistemaisesti. Ennusteen ja
toteuman vastaavuus on naissa tarkasteluissa naytta-
nyt vahvalta. Vastanneiden suuryritysten kollektiivista
arviota voikin pitaa luotettavana indikaationa aidosta
kayttaytymisesta.

Suuryritystutkimus 2022
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Suuryritysten aineellisten investointien kasvunakymat
vuodelle 2022 ovat edellisvuotta myonteisempia.
Vastanneet yritykset aikovat vuonna 2022 kasvattaa
tuotantokapasiteettiin kohdistuvia investointeja keski-
maarin noin kuusi prosenttia. Edellisvuonna lupaus oli
vain hieman yli kaksi prosenttia. Vastanneet yritykset
iInvestoivat myos aiempaa rohkeammin |T-jarjestel-
miin. Voimakkaat kasvuodotukset kertovat siita, etta
luottamus pitkan aikavalin kysyntaan on palautunut.

Investointien lisays fyysisiin tiloihin on nyt kolmatta
vuotta perakkain pysahtyneessa tilassa. Huomionar-
voista on se, etta fyysisten tilojen investoinnit pysah-
tyivat jo ennen koronan leimaamaa ajanjaksoa. Nayt-
taisi silta, etta merkittavia lisayksia tiloihin el tarvita

tulevaisuudessakaan, koska yritysten liiketoimintamallit

Ja -rakenteet seka arvoketjut ovat kehittyneet ennen
kaikkea digitalisaation myota.

Ennen epavarmuuksien varjostamaa aikaa suuryritys-
ten investointiaikeet muihin tyotiloihin olivat maltilli-
sessa kasvussa. Nyt niissakin painetaan jarrua jo toista
vuotta perakkain. Tama kertoo siita, etta koronavuodet
ovat herattaneet yritykset pohtimaan toimintatapojaan
ja -kulttuuriaan. Miten suurta ja millaista toimistoa
jattikaan enaa kaipaa.

Suuryritystutkimus 2022

Taustaa Mieliala Panokset

Tuotanto, ICT ja tilat

Arvioitu aineellisten investointien suhteellinen muutos

Tuotantokapasiteetin tai tuotantotilojen
lisays tai kehitys

Arvoketju Vastuullisuus

| T-/tietojarjestelmien hankinta ja kehitys

+8%

Organisoituminen
ja turvallisuus Ja toiminnan muutos

2020 2021 2022

Muiden tyotilojen lisays tai kehitys

/]
+2 %
15:/—”””’74""’/’,~““\‘~§ﬁs‘~\“*“‘*w
N |
-1% N
2%
2020 2021 2022

@ Arvioitu vuosimuutos, % O Investointien kumulatiivinen kehitys

2020 2021 2022
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ja turvallisuus Jja toiminnan muutos

Kautta linjan aineettomiin investointeihin ennakoidaan T&K ja Myynti
edellisvuotta suurempaa lisaysta. Vastanneet suuryri-
tykset lupaavat vuodentakaista rohkeampaa panos-
tamista niin tuote- ja palveluparannusprojekteihin
seka tuote- ja palvelukehitykseen, digitalisointiin kuin Tuote- tai palveluparannusprojektit Uusien tuotteiden tai palveluiden
myyntitoimintaankin. "Korkoa korolle” -logiikan mukai- tutkimus ja kehitys

nen kasvuvauhti kiihtyy lyhyen maltillisemman jakson
jalkeen kovana. Vastaajat ennakoivat digitalisaatioon
littyvien investointien kasvavan yksittaisena erana
kaikkein eniten, yli kymmenen prosenttia.

Arvioitu aineettomien investointien suhteellinen muutos

2020 2021 2022 2020 2021 2022
Tuotteiden tai palveluiden digitalisointi 7 Myyntitoiminta
+107%
/1
+5%
/1
0 71 +2% .
_|_ L +7%
O -yksikkoa
Arvioitu investointien kasvu
2020 2021 2022 2020 2021 2022

tuotteiden ja palveluiden
d|g|tal|50|nn|55a kOlmESsa VUOdessa @ Arvioitu vuosimuutos, % QO Investointien kumulatiivinen kehitys

Suuryritystutkimus 2022



Taustaa Mieliala Panokset Arvoketju Vastuullisuus Organisoituminen

ja turvallisuus Ja toiminnan muutos
Myos investoinnit henkiloston kehittamiseen ovat Samantyyppinen kasvukaanne koskee myos yritys-
palauttaneet perinteisen asemansa merkittavana kas- jarjestelyita. Vastanneet suuryritykset arvioivat, etta
vualueena. Vastanneet yritykset ennakoivat lisaavansa vuonna 2022 yritysjarjestelyihin liittyvat investoinnit
naita panoksiaan miltei kuusi prosenttia, kun viela kasvavat keskimaarin kuusi ja puoli prosenttia. Edellis-
vuodentakainen lupaus oli liki nelja prosenttiyksikkoa vuonna kasvuennuste oli lahes viisi prosenttiyksikkoa
pienempi. matalampi.
Yritysjarjestelyt ja henkilostokehittaminen
Arvioitu muiden aineettomien investointien suhteellinen muutos
Yritysjarjestelyt Henkilostokehittaminen

2020 2021 2022 2020 2021 2022

@ Arvioitu vuosimuutos, % QO Investointien kumulatiivinen kehitys

Suuryritystutkimus 2022




@ o= Taustaa Mieliala Panokset Arvoketju Vastuullisuus Organisoituminen
ja turvallisuus Jja toiminnan muutos

Missa maarin yrityksemme investoinnit ovat nykyisen lilkketoiminnan 5 O 5 O

jatkuvuutta turvaavia tai kokonaan uutta lilkketoimintaa luovia?

Miltei puolet aineellisista
Investoinneista keskittyy turvaamaan
nykyista toimintaa; miltei puolet
aineettomista taas luomaan uutta
liiketoimintaa

Aineelliset investoinnit Aineettomat investoinnit
(esim. toimitilat, koneet ja kalusto) (esim. brandi, ohjelmistot)

48,7 % 48,3 % 31,7 % 26,0% 28,2%
30.5% 23.9%
24,5 % |

38,8%

21,6 %

24,7 220 47.9% Vastaajayritysten kaavailemat aineelliset investoin-
nit — kuten toimitilat, koneet ja kalustot — turvaavat
ennen kaikkea nykyista toimintaa. Viela kaksi vuotta
sitten aineellisilla investoinneilla tahdattiin vastausten
perusteella lahes yhta usein toiminnan turvaamiseen
kuin uuden luomiseen. Kasvun logiikan nahdaan nyt
siis muuttuneen.

43,8 % 43,5%

+4.4

prosentti-
yksikon
kasvu

26,6 % 26,7 %

39.6 % I

2019 2020 2021 2019 2020 2021 Siksipa aineettomilla investoinneilla haetaan nyt aiem-
pia vuosia korostuneemmin kasvua. Jo neljallakym-
menellakahdeksalla prosentilla niiden oikeutuksena on
@ Uutta liiketoimintaa luovaa Molempia @ Nykyista tomintaa turvaavia yksinomaan kasvu.

Suuryritystutkimus 2022
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Suuryritysten investointihalukkuus Suomeen

Taustaa Mieliala Panokset Arvoketju Vastuullisuus
ja turvallisuus

Organisoituminen
Ja toiminnan muutos

Investointihalukkuutta eniten lisaavat tekijat Investointihalukkuutta vahiten lisaavat tekijat
71% 159% 5,4% 0 6,3 %
’ ’ 19,8% 19.3%
19,5% 24,8% 37,8%
’ 0] ’ 0] ’ 0 0 0 0]
73,5% 59,3 % 56,8% 29,7 % 239 % 49,1 %
50,5% 51,8% L4,6%
Energian, infrastruktuurin Verotusjarjestelman Paaomamarkkinoiden Lainsaadannolliset prosessit Palkansaajajarjestojen Suomen julkisen talouden
ja logistiikan toimivuus muutosten ennakoitavuus toimivuus (esim. valitusten hallinnollinen toiminta pitkaan jatkunut velkaantuminen
kasittely)
@ Positiivinen vaikutus Ei vaikutusta @ Negatiivinen vaikutus @ Positiivinen vaikutus Ei vaikutusta @ Negatiivinen vaikutus
investointihalukkuuteen investointihalukkuuteen investointihalukkuuteen investointihalukkuuteen investointihalukkuuteen investointihalukkuuteen
Suomen talouskasvu edellyttaa luonnollisesti suur- Jopa lahes kolme neljasta vastaajayrityksesta nakee, Suomen valtionvarainministerio nakee tuoreessa
yritysten investointien kohdentumista kotimaahan etta energian saatavuudella seka infrastruktuurin ja raportissaan (Stenborg & Ahola & Palmén & Paakkonen
suoraan tai epasuorasti. Vastaajayritykset arvioivat, logistiikan toimintavarmuudella on positiivinen vaikutus 2021) kotimaahan kohdistuvien investointien vahyyden
etta erityisesti energian saatavuus, infrastruktuurin niiden halukkuuteen kohdentaa investointeja Suomeen. pullonkaulana seka tyollisyyden etta tuottavuuden suo-
Jja logistiikan toimintavarmuus, verotusjarjestelman Toisaalta julkisen talouden pitkaan jatkunut velkaantu- tuisalle kehitykselle. Suuryritystutkimus antaa osviittaa
ennakoitavuus seka paaomamarkkinoiden toimivuus minen heijastusvaikutuksineen, palkansaajajarjestojen ratkaisuista. Julkistalouden uskottava tasapainottami-
Suomessa ovat investointihalukkuutta kasvattavia toiminta seka lainsaadannolliset prosessit, kuten nen, tyomarkkinoiden maaratietoinen kehittaminen
tekijoita. Suomi nayttaytyy vastauksissa varsin hou- valitusten kasittely, ovat tekijoista karkisijoilla vaimen- seka saantely-ympariston sujuvoittaminen ovat vastaa-
kuttelevalle investointialustalle. tamassa intoa kotimaisiin investointeihin. jien toivelistan karkipaassa.

Suuryritystutkimus 2022
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Péé-l.i.iketoiminta—alueen Kysynnan
odotettu kehitysivuodet 2020-2022

5,2 %
o

0,2%

2020 2021

@ Odotettu kehitys Suomessa
@® Odotettu kehitys ulkomailla

Suuryritystutkimus 2022

Taustaa Mieliala Panokset

Arvoketju

Suomalamen talous

Vastuullisuus Organisoituminen
Ja turvallisuus

saa Kklittaa viennin vetoa

Vastausten perusteella voi ennakoida, etta viime
vuonna nahty nousujohtoinen vire kaantyy markki-
noilla reippaaksi kasvuksi vuonna 2022. Vastanneet
suomalaiset suuryritykset arvioivat, etta heidan paa-
lilketoiminta-alueensa kysynta kasvaa kansainvalisilla
markkinoilla keskimaarin yli viisi prosenttia. Kotimaan
markkinoillakin uskotaan miltei kolmen prosentin kas-
vuun. Vaikkei paattynyt vuosi 2021 muodostunutkaan
aivan niin synkeaksi kuin viela syksylla 2020 pelattiin,
kasvun odotus on nyt jo taysin uudella tasolla.

Markkinakasvuun liittyvat reippaat odotukset hei-
Jastuvat myos alihankintaostoihin seka henkiloston
maaraan. Vastanneet suuryritykset ennakoivat alihan-
kintaostojensa kasvavan yli viisi prosenttia kansainva-
lisilla markkinoilla ja miltei nelja prosenttia Suomessa.
Lisaksi he arvioivat henkiloston maaran lisaantyvan
ulkomailla tasan nelja prosenttia ja Suomessakin
miltei kaksi ja puoli prosenttia. Suhdeluku on luon-
teva ja Suomelle jopa myonteinen, silla globaalien
suuryritysten useat paamarkkinat ja huomattava osa
tuotannostakin sijaitsevat mantereilla, joille Suomi ei
ole luontevin logistinen linkki.

Ja toiminnan muutos
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ja turvallisuus Ja toiminnan muutos

Alihankintaostojen odotettu kehitys:
vuodet 2020-2022

Henkilostomaaran odotettu kehitys:
vuodet 2020-2022

3,6 %

e 0,5 %

2020 2021 2022

@ Odotettu kehitys Suomessa @ Odotettu kehitys ulkomailla

Suuryritystutkimus 2022 30
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0 Kotimaalle suosiolliset ennusteet jatkuvat myos puhut-
- 0 taessa suuryritysten tuotannon sijoittumisesta tulevai-
suudessa. Vastaajista melkein neljakymmenta prosenttia
: .. : ennakol, etta tuotantokapasiteettia tullaan kasvattamaan
Kukaan ei usko tuotannon vahenemiseen Suomessa. Kotimaan kannalta on lisaksi huomattavaa,
Yhdysvalloissa, Kilnassa tai euroalueella etta tuotantoaan Suomessa aikoo supistaa vain kolme
prosenttia vastanneista suuryrityksista. Viela vuotta
alemmin suomalaisen tuotannon leikkaajia oli seitseman

prosenttia vastaajista.

Suomi onkin tuotannon osalta vahvin tutkimuksessa
kartoitetuista maantieteellisista alueista. Euroalue koko-
naisuutena tulee vertailussa toisena: tuotantoaan aikoo
Maantieteellisen sijoittumisen odotettu kehitys lisata noin kolmekymmentikuusi prosenttia vastaajista.
Euroalueen seka Yhdistyneen kuningaskunnan ulkopuoli-
nen Eurooppa on myos viime vuosiin verrattuna selvassa
nosteessa, silla kaksikymmentanelja prosenttia vastaajista
Suomi Euroalue Yhdysvallat Kiina ennakoi tuotannon lisaysta. Viela vuodelle 2020 kasvu-
lupaus oli vain kolmetoista prosenttia. Myos Yhdistyneen
kuningaskunnan tuotannon kasvuun uskoo perati kahdek-
399 santoista prosenttia vastaajista. Maa voi olla tuloksesta
35% ELk 197, ylpeaq, silla vuotta aiemmin tuotannon kasvuun arvioi

0 16 % 139 159 panostavansa vain kolme prosenttia vastaajista. Tulos
W kuvaa suuryritysten pragmaattisuutta; Brexitin viimein
3% 29 09, toteuduttua ja kaupan esteiden lisaannyttya saarivaltion
--------------- kysyntaan vastaa katevimmin paikallinen tuotanto. Muiden
2019 2020 2021 2019 2020 2021 2019 2020 2021 2019 2020 2021 mantereiden markkinatarkastelussa vahvin kasvuodotus
kohdistuu Yhdysvaltoihin ja Kiinaan. Molemmissa naissa

tuotantoaan arvio kasvattavansa liki kaksikymmenta pro-
O Lisaantyy ) Vahenee senttia vastanneista suuryrityksista.

Tuotanto

32% 30%

Suuryritystutkimus 2022
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Myynnin ja asiakkuuksien sijoittumisessa trendit
peilaavat vahvasti tuotantoon liittyvia odotuksia.
Kohdemarkkinana Suomi ei kuitenkaan — aivan enna-
koitavasti — ylla karkisijoille. Pienesta maasta on pakko
kurottaa ulos, jos haluaa kasvaa. Koko euroalueella
myynnin kasvuun uskoo viisikymmentakaksi prosenttia
vastaajista, kun Suomesta saatavaan lisakauppaan
luottaa alle neljakymmenta prosenttia. Yhdistyneeseen
kuningaskuntaan kasvumarkkinana uskoo vastaajista

Maantieteellisen sijoittumisen odotettu kehitys
Myynti & Asiakkuudet

Vastuullisuus Organisoituminen
Ja turvallisuus Ja toiminnan muutos

kahdeksantoista prosenttia ja muuhun Eurooppaan
kolmekymmentaviisi prosenttia. Pitkaan nuokkuneen
Venajan viennin elpymista enteilee se, etta vastan-
neista suuryrityksista noin neljannes uskoo myynnin
ja asiakkuuksien kasvuun. Kaukomarkkinoista myynnin
Ja asiakkuuksien kasvuodotukset kohdistuvat ennen
muuta Yhdysvaltoihin ja Kiinaan. Maailman uusi kaksi-
napaistuminen on tapahtunut tosiasia.

Suomi Euroalue Yhdysvallat Kiina
49% 49% 52 %

" 379 399 294 29 S 279

b 239 W\
% 9 % 0 4%
6% 4k gy 19 1% 0% 2% 0% 1% RN
2019 2020 2021 2019 2020 2021 2019 2020 2021 2019 2020 2021
(O Lisaantyy «"» Vahenee
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Realismi —
vastuullisuuden
alkaa kestava tyyll

Vastuullisuus vahvistaa edelleen asemaansa suuryri-
tysten johtamisen ja liiketoiminnan ohjauksen kovassa
ytimessa. Vastuullisuus mielletaan suuryrityksissa jo
vahvasti kilpailuedun lahteena, el toimintaa rasitta-
vana kuluerana tai ylimaaraisena puuhana. Matka
asenteissa ja ajatuksissa on tutkimuksen kymmenessa
vuodessa ollut melkoinen.

ESG-raportoinnin vaatimukset ja Euroopan unionin
taksonomiajarjestelma ovat havahduttaneet suuryri-
tykset kiihdyttamaan kestavaa siirtymaa. Vastaajat
ennakoivat vuodelle 2022 perati seitseman ja puolen
prosentin lisaysta kestavyysinvestointeihin. Investoin-
tilajeista kasvulistalla edelle ehtivat vain tuotteiden ja
palveluiden digitalisointi ja tietojarjestelmien hankinta
Ja kehitys.

Suuryritystutkimus 2022

Taustaa

Mieliala

Panokset Arvoketju Vastuullisuus
ja turvallisuus
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Yhteiskunnallisiin ongelmiin tarttuva suuryritysak-
tivismi nousee nyt esiin vahvempana kuin koskaan
aiemmin. Useampi kuin kolme neljasta vastaajasta
kokee, etta polttavien yhteiskunnallisten ongelmien
ratkaiseminen on myos heidan agendallaan. Lisaysta
edellisvuoteen on tullut vaikuttavat kolmetoista pro-
senttiyksikkoa.

Yrityksemmme tehtavana on ratkaista
polttavia yhteiskunnallisia ongelmia
(esim. ymparisto- tai talouskysymykset)

T

75,6 % 109% 13,4%

prosentti-
yksikon
kasvu

2020 | ]

625% 194% 181%
2019 L1
71.9% 101% 18,0%

@ Samaa mielta
Neutraali
@ Eri mielta

Arvoketju

Vastuullisuus Organisoituminen
ja turvallisuus Ja toiminnan muutos

Vastanneet suuryritykset ovat valmiita tekemaan liike-
toimintansa ydinta koskevan vastuullisuuden nimissa
myos taloudelliseen tulokseen liittyvia uhrauksia.
Vastaajat ovat hieman useammin valmiita tekemaan
kompromisseja kannattavuudessaan kuin kasvussaan
vastuullisuuden nimissa. Lahes kahdeksankymmenta
prosenttia vastanneista suuryrityksista on valmis
tekemaan vastuun nimissa ratkaisuja, jotka voivat vai-
kuttaa negatiivisesti kannattavuuteen. Kasvun osalta
sama vastaajaosuus on hieman alle seitsemankym-
menta prosenttia.

Yrityksemme on valmis tekemaan
vastuullisuuden nimissa ratkaisuja,
jotka vaikuttavat negatiivisesti yhtion
taloudelliseen suoritukseen

Kasvuun -

176% 12,6%

Kannattavuuteen -
799 % 109% 9,2%

@ Samaa mielta
Neutraali
@ Erimielta
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9.2 %
eri mielta

6,7 %
_neutraali

I 844

samaa mielta

Yrityksellamme on kasvangiden,vastuullisuusvelvoitteiden
takia syntynyt piinet 8 uudistaa alihankintaketjua
(eSim. valitsemaan '@ilisia kumppaneita PK-sektorilta)

Panokset

Arvoketju

Vastuullisuus Organisoituminen

Ja turvallisuus Ja toiminnan muutos

9

Vastuullisuus on
lilketoimintamme lahtokohta.
Haluamme ratkaisuillamme
edistaa kestavia, vahahiilisia
tavaravirtoja ja samalla tarjota
turvallisen tyoyhteison. Vain
vastuulliset yritykset menestyvat.

Mika Vehvilainen, Toimitusjohtaja
Cargotec Qyj

Suuryritysten rynnistys vastuullisuustoimiin synnyttaa
muutospainetta myos niiden laajalle alihankintaver-
kostolle. Miltei kahdeksankymmentaviisi prosenttia
vastaajayrityksista luonnehtii, etta kasvaneet vastuul-
lisuusvelvoitteet lisaavat tarvetta uudistaa alihankin-
taketjua, esimerkiksi valitsemaan uusia kumppaneita
pienista ja keskisuurista yrityksista. Kyseessa on
melkoinen lumipalloefekti. Aitoja vastuullisuustekoja
valttelevien tai niissa viivyttelevien toimittajien tulevai-
suus nayttaa tulosten valossa varsin synkalta.
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llmastonmuutos on vakiintunut paivittaiseksi puheen-
aiheeksi myos yrityksissa. Sen vaikutukset suuryrityk-
siin nayttaytyvat tulosten valossa varsin polarisoitu-
neilta. Vastaajista yli neljakymmentakaksi prosenttia
uskoo, etta ilmastonmuutos tulee vaikuttamaan toimi-
alan yleiseen kannattavuuteen negatiivisesti. Toisaalta
miltei sama vastaajaosuus suuryrityksia ei allekirjoita
vaitetta. Toimialojen valilla nakyy suuria eroja, vaikka
ne eivat jakautunutta tulosta yksin selitakaan.

Vastanneilla suuryrityksilla on hieman yhtenaisempi
nakemys siita, miten ilmastonmuutos vaikuttaa
resurssipohjaan. Yli kuusikymmentakolme prosenttia
vastaajista uskoo, etta ilmastonmuutoksella on keskeis-
ten resurssien, kuten materiaalien ja infrastruktuurin,
saatavuutta ja kaytettavyytta horjuttava vaikutus.

Suuryritystutkimus 2022

Taustaa

’9

Mieliala

Panokset

Arvoketju Vastuullisuus Organisoituminen
ja turvallisuus Jja toiminnan muutos

Yritykset tarvitsevat ilmastonmuutoksen torjunnassa uudenlaista

osaamista ja erityisosaajista voi tulla lahivuosina pulaa. Oman henkiloston
vastuullisuusosaamisen kehittaminen tukee myos yritysten siirtymaa kohti
kestavampaa lilketoimintaa.

Annina Tanhuanpaa, ESG-johtaja

OP Yrityspankki

llmastonmuutos tulee vaikuttamaan
negatiivisesti toimialamme yleiseen
kannattavuuteen

41.5%
eri mielta

42,4 T

16,1%
neutraali

llmastonmuutos voi horjuttaa
yrityksellemmme keskeisten materiaali-
ja Infrastruktuuriresurssien saatavuutta
tai kaytettavyytta

275%
eri mielta

63,3 %

9,2 %
neutraali
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+12.,6

Nyvin usein tal melko usein

Viela kaksi vuotta sitten vastuullisuuden mittaamiseen
littyvat tulokset olivat karuja: vastuullisuustoimia ei
mitattu tai seuranta oli haparoivaa. Vastuullisuuden
mittaaminen on nyt hieman yleisempaa ja rytmiltaan
tiheampaa kuin aiemmin. Vastuullistydo on noussut
puheiden jalkeen aidoksi prioriteetiksi, ja siina onnistu-
minen tuntuu kunnia-asialta. Samalla on ymmarretty,
etta erilaisten vastuullisuustekojen vaikuttavuus myos
muuttuu yli ajan. Suuryritykset haluavat pysya pulssilla.

Vastausten perusteella suuryritysten hallitukset aset-
tavat vastuullisuuteen liittyvia tavoitteita ja seuraavat
niita edellisvuotta yleisemmin ja useammin. Hallitukset
tavoitteellistavat ja seuraavat vastuullisuutta hyvin
usein jo yli puolessa vastanneista suuryrityksista, kun
osuus oli vuotta aiemmin vain hieman yli kolmekym-
mentakuusi prosenttia. Noin neljantoista prosentti-

Arvoketju Vastuullisuus

Organisoituminen
Ja turvallisuus

Prosenttiyksikon lisays vuodessa suuryrityksissa, jotka sitovat
johdon palkitsemisen vastuullisuustavoitteiden tayttymiseen

yksikon nousu kategoriassa on vaikuttava. Samalla

vastuullisuuden tason vertailu omaan toimialaan el
kuitenkaan ole merkittavasti yleistynyt suuryritysten
keskuudessa.

Vastanneista suuryrityksista runsas viidennes mittaa
hyvin usein vastuullisuuteen liittyvia kustannuksia
euroina. Vastuullisuuden tuloksellisuuden euromaa-
rainen mittaaminen laahaa edelleen tata jaljessa.
Vain hieman yli neljatoista prosenttia vastanneista
suuryrityksista raportoi mittaavansa hyvin usein myos
tuloksellisuutta euroissa. Vastaajien ehdottomassa
enemmistossa johdon palkitsemista ei ole sidottu hal-
lituksen asettamiin vastuullisuustavoitteisiin. Vahvasta
myonteisesta kehityksesta huolimatta vastuullisuus on
viela matkalla suuryritysten kovaan taloudelliseen ja

hallinnolliseen ytimeen.

Ja toiminnan muutos
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Vastuullisuuden tavoitteet ja mittaaminen

Yrityksen hallitus on sitonut ylimman johdon
palkitsemisen vastuullisuuteen liittyvien

tavoitteiden saavuttamiseen
S s S——

2021
175% 19,3 % 20,2% 26,3% 16,7%
2020 - -
24,1% 15,2% 30,4% 146% 15,8%
@ Cikoskaan @® Harvoin Silloin talléin

@ Melko usein @ Hyvin usein

Suuryritystutkimus 2022
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Vastuullisuustyohon liittyvia kustannuksia

mitataan euromaaraisesti

2021 0
59% 11,8% 30,3% 30,3% 21,8%
2020 | e
4,4% 15,2% 329% 335% 139%

Vastuullisuustyon hyotyja ja tuloksellisuutta

mitataan euromaaraisesti

2021 |
4,2% 195% 32,2% 29,7% 14,4%
2020 T
51% 190% 31,0% 36,7% 8,2%

Organisoituminen
Ja toiminnan muutos

Arvoketju Vastuullisuus
ja turvallisuus

Vastuullisuuden tasoa verrataan

muuhun toimialaan

I —

2021 B
4,2% 50% 14,3% 35,3% 41,2%
2020 |l I
19% 76% 191% 32,5% 38,9%

Yrityksen hallitus asettaa vastuullisuuteen
liittyvia tavoitteita ja seuraa niita

S T —

1,7% 6,0% 14,7% 26,7% 50,9 %
2020 [N .
3,8% 10,8% 18,5% 30,6 % 36,3%
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Hajautetun tyotavan
alheuttamien tietoturvariskien
arviointi jJa ennakoivat
toimenpiteet ovat nousseet
yvhtioiden prioriteeteissa
kuluneen vuoden aikana.

Juhani Hintikka, Toimitusjohtaja
F-Secure Oy

Vastanneet suuryritykset kokevat tietoturvaan liittyvat
riskit edelleen merkittavina. Vastaajista kuitenkin yli
yhdeksankymmentanelja prosenttia vakuuttaa ole-
vansa huolellisesti varautunut tietoturvaan ja kyber-
turvallisuuteen liittyviin riskeihin. Vahva enemmisto
vastanneista suuryrityksista kokee, etta hajautetusta
tyotavasta johtuvia turvallisuusriskeja on onnistuttu
vahentamaan merkittavasti jo vuoden 20271 aikana.
Turvallisuusnakokohdat ovat tutkimuksen perusteella
tulleet kiitettavasti huomioiduiksi myos korona-ajan
poikkeuksellisissa etatyooloissa.

Suuryritystutkimus 2022
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Olemme varautuneet Hajautetun tyotavan
tietoturvaan ja kyberturvallisuuteen alheuttamia kyberturvallisuuden riskeja
liittyviin riskethin on onnistuttu vahentamaan merkittavasti

ja turvallisuus Ja toiminnan muuto

vuoden 2021 aikana

&8 o
erj Mmipliah= = eri mielta

neutraali : ~
7
gl v —

26%
neutraali

06 /o

samaa mielta

94 7

samaa mielta
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ltsevarmuutta,
uudelleen-

Yrityksessamme tehdaan pandemian
Jalkeisena alkana tyota edelleen

muotoutumista padosin etana
ja uhrauksia

Suuryritykset ovat lahteneet kehittamaan toimintaansa
tuleville vuosille varsin itsevarmoina. Lahes 97 pro-

senttia vastanneista uskoo, etta omalla yrityksella on 0
hyva nakemys siita, miten osaamista tulisi kehittaa 43 7 /O
pandemian jalkeisessa ymparistossa. Nain yksimielinen y

Ja vahva tulos voi kertoa joko huimasta osaamisesta
tal suuresta kognitiivisesta harhasta.

3789 /4

samaa mielta

eri mielta

Kasitys tyon luonteesta pandemian jalkeen jakaa
kuitenkin mielipiteita: vastaajista alle kolmekymmen-
takahdeksan prosenttia uskoo, etta etatyo vakiintuu
keskeisimmaksi tyoskentelyn muodoksi. Samalla miltei 1 18,5 %

nellakymmentanelja prosenttia vastaajayrityksista d B« .t
uskoo, etta paluu perinteiseen lahityohon on edessa, 1 L
-

kun pandemiajakso on lopulta ohitettu. Tehtiin tyo
Jatkossa paaosin lahityona, etatyona tai hybridina, _
vastaajat ovat hyvin yksimielisia siita, etta tyohon 4
littyva matkustaminen tulee vahentymaan pandemiaa /
edeltaneesta ajasta merkittavasti.

Suuryritystutkimus 2022
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Taustaa Mieliala Panokset

Yrityksemme tavoittelee maaratietoisesti
operatiivista ketteryytta, vaikka se lisaisi
liiketoiminnan haavoittuvuuksia

(esim. alihankkijoiden toimitusvaikeudet)

021

69,4 % 15,3% 153%

2020 |
82,0% 99% 81%

@ Samaa mielta
Neutraali
@ Erimielta

Vastanneilla suuryrityksilla on yha vahva halu muuttaa
Jjohtamisjarjestelmiaan ja rakenteitaan nykyista ket-
terammiksi. Varovaisuus askelissa on silti lisaantynyt.
Tama nakyy esimerkiksi siina, etta olennaisesti pie-
nempi joukko suuryrityksia on valmis tavoittelemaan
operatiivista ketteryytta, vaikka se tarkoittaisi samalla
lisaysta toiminnan haavoittuvuuksissa. Vastaajat eivat

Arvoketju

Vastuullisuus Organisoituminen
ja turvallisuus Ja toiminnan muutos

Yrityksemme on valmis vahentemaan
organisaatiokerroksia, vaikka se
tarkoittaisi avainhenkiloiden menettamista
(esim. keskijohto)

021 —

66,4 % 19.3% 14,3%

2020
12,4 % 13,8% 13,8%

@ Samaa mielta
Neutraali
@ Erimielta

liom halua karsia organisaation paallystokerroksia yhta
Innokkaasti kuin ennen, jos karsinta johtaisi samalla
ennakoitavaan avaintekijoiden menettamiseen. Vaikka
ketteryys ei viekoittele aiempaan tapaan, on silti
valttamatonta todeta, etta suuryritykset ovat valmiita
tekemaan ketteryyden saavuttamiseksi edelleen merkit-
taviakin uhrauksia varsinkin lyhyella aikavalilla.

43



@ o= Taustaa Mieliala Panokset Arvoketju Vastuullisuus Organisoituminen
ja turvallisuus Jja toiminnan muutos

Vuonna 2020 vallinnut epavarmuus pakotti suur-
-I- yritykset muokkaamaan omaa resurssipohjaansa jo
yksin jatkuvuuden varmistamiseksi. Omia voimavaroja

. : . , vahvistettiin erityisesti paamarkkinoiden avaintoimin-
VaStanayrltykSGSta haluaa vahvistaa omaa noissa. Samalla omassa suhtautumisessa toimittaja-

resurssipohjaansa seka kotona etta avainmarkkinoilla. suhteisiin pelattiin varman paalle: toimittajasuhteita
keskitettiin tutuksi tulleille luottokumppaneille. Hajaut-

taminen edelleen tai uusien kumppaneiden kokeilu
epailyttivat.

Vuonna 2021 kehityksen suunta on sama mutta
Muutokset liilketoiminnassa pandemian alkuvaiheen jalkeen tiukemmin ja keskittyneemmin. Vastaajayritykset ovat
yha useammin muuttamassa toimintaansa niin, etta
avainmarkkinoiden omia paikallisorganisaatiota vah-
vistetaan. Samalla toimitukset ja hankinnat keskittyvat
1.7% 0,8% aiempaa harvalukuisemmalle joukolle luottokumppa-
neita.

Yrityksen infrastruktuuri ja arvoketju

1,7%
i

Vuonna 2021 toiminnan jatkuvuuden kannalta valt-
tamattomia muutoksia tehtiin myos markkinoiden ja
asiakkuuksien lahtokohdista. Erityisesti asiakasyh-
teydenpidon seka jakelukanavien roolitusta jouduttiin
suuryrityksissa miettimaan uudelleen. Samalla
esimerkiksi maksuehdoissa linja on jo toista vuotta
tinkimaton: joustoa ei tipu. Voi ajatella, etta nain
halutaan ennen muuta valttaa oman kaupallisen ja

Toimittajasuhteita keskitetaan Toimittajasuhteita hajautetaan Omaa organisaatiota Omaa resurssipohjaa . e . )
valituille luottokumppaneille laajemmalle (esim. maantieteellisesti) vahvistetaan avainmarkkinoilla vahvistetaan (esim henkildsto, neuvottelullisen aseman pysyva heikkeneminen myos
riippuvuuksien ja riskien valttamiseksi (mm. jatkuvuuden turvaamiseksi) kapasiteetti, varastointi) pandemian jalkeisena aikana. Saavutetuista eduista

kun tapaa tulla asiakkaalle pysyvia.

@ Cilankaan O Jonkinverran @ Paljon tai erittain paljon

Suuryritystutkimus 2022
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Markkinat ja asiakkuudet

1,8% 1,7% 34%
1

Asiakasryhmia ja -segmentteja Asiakasarvon viestinta Asiakasyhteydenpidon
tullaan kasittelemaan aiempaa tulee vaatimaan ja jakelukanavien roolia
eriytyneemmalla tavalla tarkentamista paivitetaan

Ansaintamalli ja kassavirta

5,7 % 6,6 % 7,3 %

-\ =i, gy

20,0%

9.4 7 6,3 %

74,3 % 84,0% 86,4%
Tuote- tai projektimyyntia enemman Etupainotteiselle kassavirralle Asiakkaille osoitetaan
houkuttelevat palvelusopimuksiin nojaavat on tarve luoda uusia joustoa maksuehdoissa
tasaiset ansainnan mallit kannustimia

@ Cilainkaan O Jonkinverran @ Paljon tai erittain paljon

Suuryritystutkimus 2022 45



@ OP Taustaa Mieliala Panokset
Aikooko yrityksenne tehda vahemman vai enemman seuraavia kilpailutoimenpiteita vuonna
2022 verrattuna pandemian aikana keskimaarin toteutuneeseen
= 0,8% = 09% 19.5% = 1,7% —2.5% 357 -9 49,6%
8,4 % 12,1% 25,2% 25,4% 30,4 % 28,8%
90,8% 87.0% | |
80,5%
731% 721%
66,1% 65,3%
41,7 %
. 8,7 %
Reaktio- Uusien Uusien Markkinoinnilliset ~ Tuotanto- Hintojen Laajentuminen  Hintojen
nopeuden palveluiden tuotteiden kampanjat kapasiteetin  nostaminen uusille laskeminen
vahvistaminen lanseeraaminen lanseeraaminen saataminen markkinoille

@ Enemman kuin pandemian aikana keskimaarin Ei muutosta

Suuryritystutkimus 2022

@ Vihemman kuin pandemian aikana keskimaarin

Arvoketju

Vastuullisuus
ja turvallisuus

Organisoituminen
Ja toiminnan muutos

Vastausten perusteella suuryritysten kilpailuintensiteetti
kilhtyy entisestaan myos vuonna 2022. Erityisesti vas-
tanneet suuryritykset aikovat vahvistaa reaktionopeut-
taan ja lanseerata uusia tuotteita ja palveluita. Pande-
mian alku- ja levittaytymisvaiheen aikana nama eivat
juurikaan nostaneet tai laskeneet hintojaan. Nyt kaksi
kolmesta vastaajayrityksesta pyrkii hinnankohotuksiin
useammin kuin koskaan epavarman ja pitkittyneen
pandemiajakson aikana. Vuonna 2022 aiempaakin
harvempi uskoo hintojen laskemiseen kilpailukemona.

Koronapandemia kiihdytti jo pitkaan vireilla ollutta
muutosta suuryritysten organisoitumisessa ja tyon
jarjestamisessa. Tyon aika ja paikka joustavat jatkossa
pysyvasti. Samalla keventyviin johtamisrakenteisiin
littyy vahva odotus lisaantyvasta omaehtoisuudesta ja
itsensa johtamisesta.

Suuryritysten halu keventaa jarjestelmaa yhdistyy
kiinmostavasti haaveeseen kasvaa vielakin suurempaan
mittakaavaan. Vastaajien ote markkinaan on useiden
eri kysymysryhmien perusteella vahvasti optimistinen.
Paluuta normaalimpaan aikaan ennakoidaan selvasti.
Suomalaiset suuryritykset aikovat kilpailla itsensa
kasvun kiihdytyskaistalle. Tahan huomioon on raportti
ilahduttavaa paattaa.
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