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Tekoälyn eettiset periaatteet

1. Ihmisläheisyys

Hyödynnämme dataa ja tekoälyä vastuullisesti asiakkaidemme hyvinvoinnin edistämiseen.
Määritämme selkeästi tekoälytyötämme ohjaavat päämäärät ja jalostamme näitä tarvitta-
essa muuttuneeseen dataan, teknisiin mahdollisuuksiin ja työympäristöön perustuen.

2. Läpinäkyvyys ja avoimuus

Toimimme avoimesti suhteessa asiakkaisiimme, yhteistyötahoihimme ja sidosryhmiimme
varmistaen kehittämämme tekoälyn arvioinnin vaatiman läpinäkyvyyden. Kerromme avoi-
mesti tavoistamme hyödyntää tekoälyä, ja altistamme työmme tarkastelun kohteeksi.

3. Vaikutusten arviointi

Tutkimme huolellisesti työhömme liittyvien valintojen vaikutukset asiakkaisiimme ja meitä
ympäröivään yhteisöön, ja teemme tekoälyn hyödyntämisessä aina vastuullisia valintoja.

4. Omistajuus

Määritämme toimintaamme ohjaaville periaatteille ja kehittämillemme algoritmeille omista-
jat, ja varmistamme tekoälyn eettisyyden koko elinkaaren ajalta.

5. Yksityisyyden suoja

Turvaamme käytössämme olevassa datassa edustettujen yksilöiden yksityisyyden ja henki-
lötietojen suojan tietosuojaperiaatteidemme mukaisesti.


