TUOTESELOSTE
Voimassa 1.1.2017 alkaen.
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Taman tuoteselosteen tarkoituksena on kertoa paaasiat yritysten, julkisyhteisojen, ammatinharjoittajien ja
yrityssidonnaisten asiakasryhmien ajoneuvojen liilkenne- ja autovakuutusten sisallosta ja olennaisista rajoi-
tuksista. Muistathan tutustua myos vakuutusehtoihin, koska niissa on vakuutussopimuksen tarkka sisalto.

Naihin vakuutuksiin sovelletaan kulloinkin voimassaolevia liikenne- ja autovakuutusehtoja seka yleisia sopi-

musehtoja.

Vakuutusturvaa
yrityksen ajoneuvoille

Liikennevakuutus

Jokaisella liikenteeseen kdytettdvdlld moottoriajoneuvolla tulee
olla lakisddteinen liikennevakuutus. Myds yksityinen tie ja piha-
alue ja jopa jadkin katsotaan paikaksi, jossa ajoneuvo on litkenne-
vakuutuslain mukaisessa liikenteessa ja silld tulee olla liikenneva-
kuutus. Liikennevakuutus korvaa liikennevakuutuslain mukaisesti
omassa ajoneuvossa olevien henkilovahingot sekd syyttomalle
osapuolelle ja muille osallisille aiheutuneita henkil6- ja omaisuus-
vahinkoja. Oman ajoneuvosi vahinkoja oma litkennevakuutuksesi
ei korvaa missdan tilanteessa

Autoon kytkettavat hinattavat laitteet

Autoon kytkettavat hinattavat laitteet on nykyisin rekisterditdva ja
niille on tehtdva liikennevakuutus.

Hinattavat laitteet kuuluvat ajoneuvorekisterissd perdvaunujen
ajoneuvoluokkaan O1-04 riippuen hinattavan laitteen massaluo-
kasta. Uusilla hinattavilla laitteilla on samat tekniset vaatimukset

kuin perdvaunuilla. Vaatimukset katsotaan joko yksittdis- tai
tyyppihyvaksyntdna riippuen laitteesta. Lisdtietoja saat Trafin
verkkosivuilta osoitteesta www.trafi.fi > Katsastukset > Ajoneu-
voluokat > Hinattava laite.

Autovakuutus

Vakuutus on vapaaehtoinen, ja siitd korvataan omalle ajoneuvol-
le aiheutuneita vahinkoja Vapaaehtoisen vakuutuksen voi valita
useasta eri laajuisesta turvatasosta.

Autovakuutuksella vakuutetaan ajoneuvo
tarkeimpine varusteineen

Vakuutuksen kohteena on vakuutuskirjassa mainittu moottoriajo-
neuvo sekd ohjehintaan sisdltyvat varusteet ja kiintedsti asennetut
lisdlaitteet vakuutuskelvottomia kohteita lukuun ottamatta Lue
varusteiden ja lisdlaitteiden vakuuttamisesta tarkemmin vakuu-
tusehdoista

Taksien, kuorma-, linja- ja erikoisautojen sekd raskaiden perdvau-
nujen lisdlaitteista ja -varusteista ovat vakuutettuina ne, jotka ovat
vakuutuksen kohteina vakuutussopimuksessa ja jotka on otettu
huomioon vakuutusmaksua madrattdessa



AUTOVAKUUTUS (vapaaehtoinen)

SUPERKASKO ISOKASKO OSAKASKO
Enintaan 3-vuotiaille yksityiskayttaisille Enintdaan 15-vuotiaille Enintdaan 20-vuotiaille
henkiloautoille ajoneuvoille ajoneuvoille
Vaunuvahinkovakuutus
Keskeytysvakuutus Vaunuvahinkovakuutus
Ilkivaltavakuutus Ilkivaltavakuutus
Hirvivahinkovakuutus Hirvivahinkovakuutus Hirvivahinkovakuutus
Varkausvakuutus Varkausvakuutus Varkausvakuutus
Palovakuutus Palovakuutus Palovakuutus
Autopalveluvakuutus Autopalveluvakuutus Autopalveluvakuutus
Oikeusturvavakuutus Oikeusturvavakuutus Oikeusturvavakuutus

Autopalveluvakuutus

Sisaltyy Super-, Iso tai Osakaskoon enintddn 15-vuotiaille henkild-, paketti- ja matkailuautoille, moottoripyodrille ja erikoiskayt-
toon rekisterdidyilld henkild- ja pakettiautoilla (esim. autokoulu-, ambulanssi-, eldinlddkintd-, ruumis-, hautaus- ja pelastus-
autot).

Mikali ajoneuvon ensimmadisen rekisteriin merkityn kdyttoonottovuoden ja vakuutuksen alkamisvuoden erotus on yli 15 vuotta,
uutena alkavaan vakuutukseen ei sisdlly autopalveluvakuutusta. Niilld ajoneuvoilla, joiden vakuutusyhdistelmddn autopalve-
luvakuutus on sisdltynyt, autopalveluvakuutus pddttyy sen vakuutuskauden alusta, jolloin kayttoonottovuoden ja uudistuvan
kauden erotus on yli 15 vuotta Autopalveluvakuutus on voimassa siis vain enintddn 15 vuotta vanhoilla ajoneuvoilla

Lisaturvavakuutukset

Yritysajoneuvoille voidaan ottaa niiden laadun ja vakuutustarpeen mukaan myds lisdturvavakuutuksia, esimerkiksi keskeytys-,
lasi-, petos-, hinauspalvelu- ja konerikkokeskeytysvakuutuksia, vieraan perdvanun isokaskovakuutus sekd linja-autoille myon-
nettavd moottoriajoneuvon vastuuvakuutus ulkomailla. Rddtaloimme yrityksen tarpeen mukaisen vakuutusturvan tarvittaessa
tapauskohtaisesti. Vuodesta 2012 alkaen tietyille ajoneuvoluokille on mahdollista ottaa myds moottoriajoneuvon vastuuvakuu-

tus. Kysy lisdd yhtiostamme.

Voimassaoloalueet

Lilkennevakuutus

Liikennevakuutus on voimassa Euroopan talousalueen maissa
(ETA). Suomessa liikennevakuutetun ajoneuvon aiheuttama lii-
kennevahinko korvataan joko vahinkopaikan lakien mukaan tai
Suomen litkennevakuutuslain mukaan, jos sen mukainen turva
on parempi.

Liikennevakuutus on voimassa my0s vihredn kortin (Green Card)
sopimusmaissa. Ndissd valtioissa vahingot korvataan sen maan
lainsddddannon mukaan, jossa vahinko on sattunut. Useissa ndis-
td maista litkennevakuutus ei korvaa lainkaan vahingon aiheut-
taneen ajoneuvon kuljettajan tai matkustajan henkilévahinkoja,
joten he tarvitsevat lisdturvaksi oman henkilévahinkonsa varalta
matkustaja- tai tapaturmavakuutuksen. Myos korvaussummat
saattavat olla suomalaisittain ajateltuna riittimattomia.

Esimerkiksi Vendjdlld liikennevakuutuslain mukaan korvaus-
maddrdn ylittavdt vahingot korvaa vahingon aiheuttaja siviililain-
sddddannon mukaan. Kuljettaja voi siis joutua henkilokohtaiseen
vastuuseen, jota kattamaan mydnndmme tiettyjen ajoneuvojen
Super- ja Isokaskoon Ulkomaan vastuuturvan.

Lisdtietoja ulkomaiden kaytdnnoistd sivulla www.liikennevakuu-
tuskeskus.fi.

Autovakuutus

Vakuutus on voimassa kaikkialla Euroopassa ja sen ulkopuolisissa
vihredn kortin -sopimusmaissa lukuun ottamatta Vendjan Euroo-

pan ulkopuolisia alueita. Osakaskoon liittyvad autopalveluvakuutus
on voimassa vain Suomessa, Ruotsissa, Norjassa ja Tanskassa sekd
ndiden maiden valisessd kuljetuksessa.

Varkausvakuutus

Autovakuutukseen sisdltyvan varkausvakuutuksen voimassaolon
osalta on huomioitava, ettd

e yksityiskdyttoisten henkildautojen ja moottoripydrien (Su-
per- ja Isokasko) varkausvakuutus, ei ole voimassa Vendjal-
14, Valko-Vendjdlld, Ukrainassa eikd Moldovassa, ellei siitd ja
voimassaoloalueen erityisehdoista ole erikseen sovittu. Mikali
voimassaolosta on erikseen sovittu, omavastuu on jokaisessa
varkaustapauksessa 20 % vahingon mddrdstd, kuitenkin va-
hintddn 600 euroa

° myos Virossa, Latviassa, Liettuassa tai Puolassa Super- ja Iso-
kaskon voimassaoleva varkausvakuutuksen omavastuu on yk-
sityiskayttdisilld henkiloautoilla ja moottoripyorilld 20 % vahin-
gon mddrdastd, kuitenkin aina vdhintddn 600 euroa

e yksityiskdyttoisten henkildautojen ja moottoripyorien Osa-ja
Minikaskon varkausvakuutus ei ole voimassa Virossa, Latvias-
sa, Liettuassa, Puolassa, Vendjalld, Valko-Vendjdlld, Ukrainassa
eikd Moldovassa. Osa- ja Minikaskon varkausvakuutuksen voi-
massaoloaluetta ei voi erikseen sopimalla laajentaa

* muissa Pohjoismaiden ulkopuoleisissa maissa vakuutuksen
voimassaoloalueella tapahtuneissa varkausvahingoissa oma-
vastuu on varkausvakuutuksen kaksinkertainen omavastuu.

llman kuljettajaa vuokrattu tai lainattu ajoneuvo

IIman kuljettajaa vuokrattu tai lainattu ajoneuvo on vakuutuksen
kohteena vain, jos siitd on erikseen sovittu ja tehty merkintd va-
kuutuskirjaan Ilman kuljettajaa vuokratun tai lainatun ajoneuvon
autovakuutus on voimassa vain Suomessa



Keltaiset koenumerokilvet

Keltaisia koenumerokilpid varten annetun vakuutuksen kohteena
on ajoneuvo, johon kilvet on kiinnitetty ja jota kdytetddn ajoneu-
von rekisterdinnistd annetun asetuksen 32 §:ssd sdddettyyn tar-
koitukseen. Keltaisten koenumerokilpien vakuutus on voimassa
vain Suomessa, Ruotsissa, Norjassa ja Tanskassa koekilven kdyt-
toalueen mukaisesti.

Ota yhteys meihin
ennen matkaa
Pohjoismaiden ulkopuolelle

Jos matkustat Pohjoismaiden ulkopuolelle, ota hyvissd ajoin en-
nen matkaa yhteys yhtioémme ja selvitd vakuutuksesi voimassa-
olo ja kattavuus. Koska autovakuutus on voimassa vain Euroopas-
sa ja ulkopuolisissa vihredn kortin sopimusmaissa, autovakuutus
ei siten ole voimassa mm. Vendjdn Euroopan ulkopuolisilla alu-
eilla eli Ural-vuoriston takana, Amerikassa tai vaikkapa Aasian
maissa. Vihredn kortin sopimusmaat 16ytyvat internetistd osoit-
teesta www.liikennevakuutuskeskus.fi > Autolla ulkomaille >
Vihrea kortti.

Liikennevakuutuksen voimassaolosta kertovan vihredn kortin
saat sivulta op.fi> Yritys- ja yhteisdasiakkaat > Vakuutukset >
Vakuutustuotteet > Ajoneuvovakuutukset > Tilaa Green Card tai
A-Vakuutuksesta, www.a-vakuutus.fi > Pikalinkit > Tilaa Green
Card. Tarkista my6s muu matkalla tarvittava vakuutusturva.

Kaytettdessd moottoriajoneuvoa ulkomailla ja erityisesti ETAmai-
den ulkopuolella on syytd selvittdd vakuuttamisvelvollisuus, va-
kuutusturvan laajuus ja korvauksien mahdolliset enimmdaismaa-
rdt sekd harkittava mahdollisen lisavakuutusturvan hankkimista.
Hyotytietoa autolla matkustamisesta ulkomaille 16ytyy sivulta
www.liikennevakuutuskeskus.fi.

Kun olet 1dhdossa ulkomaille osamaksulla, muulla tavoin rahoite-
tulla tai muutoin toisen omistamalla ajoneuvolla, tarvitset omis-
tajalta maastavientivaltakirjan. Valtakirjan saadaksesi sinun tulee
toimittaa omistajalle vakuutusyhtidstd saatava vahvistus vapaa-
ehtoisen auto- ja varkausvakuutuksen voimassaolosta. Euroopan
ulkopuolisiin maihin maastavientivaltakirjaa ei yleensd myonne-
ta

Vakuutuksen alkaminen
Ja paattyminen
Lilkennevakuutus

Alkaminen

Vakuutus tulee voimaan vakuutushakemukseen merkittynd ajan-
kohtana, aikaisintaan hakemuksen allekirjoituspdivana

Ajoneuvon rekisterdiminen edellyttdd, ettd ajoneuvolle on tehty
liikennevakuutus. Useimmissa osuuspankeissa voit hoitaa myds
ajoneuvosi rekisteréinnin.

Paattyminen

Liikennevakuutus pddttyy, kun ajoneuvon omistusoikeus vaihtuu,
ajoneuvo poistetaan rekisteristd tai osamaksulla hankitun ajoneu-
von hallinta palautuu takaisin omistajalle. Kun ajoneuvo siirtyy
uudelle omistajalle, vakuutus pysyy voimassa 7 pdivad eli rekis-
terdintiajan.

Jos haluat siirtad liikennevakuutuksen toiseen vakuutusyhtioon,
se on irtisanottava kirjallisesti ja ajoneuvo on rekisterditavd yhti-
on vaihdon vuoksi uudelleen seitsemdn pdivan kuluessa Vakuu-
tusmaksu voidaan perid ulosottoteitse ilman oikeuden paatosta

Autovakuutus

Alkaminen

Vakuutus tulee voimaan sopimuksen mukaan, aikaisintaan hake-
muksen allekirjoituspdivdnd. Jos vakuutuksen voimaantuloajasta
ei ole erikseen sovittu, vakuutus tulee yleensd voimaan silloin
kuin vakuutuksenottaja on antanut tai lahettanyt vakuutushake-
muksen. Erityiset syyt, kuten maksuhdiriét, voivat vaikuttaa va-
kuutushakemuksen hyvaksymiseen tai vakuutuksen alkamiseen.

Paattyminen

Vakuutus lakkaa vakuutuksen kohteen omistusoikeuden siirtyes-
sd toiselle, ei kuitenkaan osamaksulla myydyn ajoneuvon haltijan
muuttuessa omistajaksi.

Jos vahinko sattuu 14 vuorokauden kuluessa omistusoikeuden
siirtymisestd, uudella omistajalla on kuitenkin oikeus korvauk-
seen, jollei hdn ole ottanut omaisuudelle vakuutusta.

Mikali omaisuutta koskevaan vakuutukseen on liitetty muita va-
kuutuksia, esim. vastuu-, oikeusturva-, tai keskeytysvakuutus,
pdattyy vakuutus valittomadsti omaisuuden siirtyessd uudelle
omistajalle.

Jos vakuutusmaksua ei ole suoritettu mdardajassa, vakuutusyhtio
voi irtisanoa autovakuutuksen pddttymdan 14 vuorokauden ku-
luttua

Moottoriajoneuvon vapaaehtoiset vakuutukset pddttyvdt ilman ir-
tisanomista sind pdivdnd jona moottoriajoneuvon liikennevakuu-
tus on ajoneuvorekisteriin merkitty siirtyneeksi toiseen vakuutus-
yhtioon.

Vakuutusturva automaattisesti
uusille ajoneuvoille
Kattosopimuksella

Kattosopimus on yritykselle myonnettdvd maksuton ajoneuvova-
kuutusten hoitosopimus. Kattosopimuksessa voidaan sopia, ettd
uusille ajoneuvoille muodostuu vakuutusturva automaattisestire-
kisterdinnin yhteydessd, vaikka autoliikkeessad olisi tehty ajoneu-
volle kattosopimuksesta poikkeava vakuutus. Halutuista poikkea-
mista on aina erikseen sovittava meidan yhteyshenkilon kanssa.

Mita lilkkennevakuutus korvaa
ja mita se ei korvaa?

Liikennevakuutuksesta korvataan henkilovahinkoina sairaanhoi-
tokulut, vahingon aiheuttamat muut kulut, tulon ja elatuksen va-
hentyminen, kipu ja sdrky sekd muu tilapdinen haitta, pysyva vika
ja haitta sekd pysyvd kosmeettinen haitta. Liikennevakuutuskor-
vaus sovitetaan yleensd yhteen muiden lakisdateisten korvausten
kanssa.

Syyllisen ajoneuvon liikennevakuutuksesta korvataan omaisuus-
vahinkoina
® gsyyttdmadn ajoneuvon korjauskustannukset tai lunastus



@ syyttdmdn ajoneuvon seisonta-ajan korvaus, tietyin perus-
tein myo0s osa autonvuokrauksen kustannuksista ja

® muille kuin moottoriajoneuvoille aiheutetuista omaisuusva-
hingoista korvataan korjauskustannukset tai tuhoutuneen
esineen kdypd arvo.

Vahinkoa ei korvata liikennevakuutuksesta, ellei se johdu mootto-
riajoneuvon kdyttdmisestd liikenteeseen. Moottoriajoneuvo ei ole
laissa tarkoitetussa liikenteessa silloin, kun sitd kdytetdan liiken-
nevdylistd erillddn olevassa paikassa maatilatalouden tychon tai
olennaisesti muuhun tarkoitukseen kuin henkildiden tai tavaran
kuljettamiseen.

Ajoneuvon liikennevakuutuksen perusteella ei yleensa korvata sen
kuormauksessa ja muissa tydsuorituksissa toimintaan osallisille
sattuneita henkil6- ja omaisuusvahinkoja eika siina kuljetettavan
omaisuuden vahinkoja

Omaisuuteen kohdistuneesta yhdestd liikennevahingosta tai va-
littdmadsti toinen toiseensa liittyvdstd useammasta liikennevahin-
gosta yhteensd suoritetaan korvausta enintddn 3 300 000 euroa
kutakin vastuussa olevaa liikennevakuutusta kohden.

Jos vahingon on aiheuttanut vahingonkdrsineen térked huolimat-
tomuus tai tahallisuus, liikennevakuutuksesta suoritettavaa kor-
vausta voidaan alentaa tai se voidaan evata

Liikennevakuutuksen korvaukset ja niiden rajoitukset on selostet-
tu liikennevakuutuslaissa.

Mita autovakuutus korvaa
Ja mita se el korvaa?

Vaunuvahinkovakuutus

Vaunuvahinkovakuutuksesta korvataan vakuutetun ajoneuvon
vahinko, joka on vdlittomdsti aiheutunut tormadyksestd, tiel-
td suistumisesta, ajoneuvon kaatumisesta, tien sortumisesta tai
muusta dkillisestd ja ennalta arvaamattomasta vakuutuskohdetta
ulkopuolelta vahingoittavasta syystd Vakuutuksesta korvataan
myo0s kuorma- ja erikoisautoille tai perdvaunuille, kuormaus- ja
kuorman purkamistilanteessa lavalle, rungolle sekd nosto- ja pur-
kulaitteistolle tai ohjaamoille aiheutunut dkillinen ja ennalta ar-
vaamaton vahinko.

Vaunuvahinkona ei mm. korvata vahinkoa, joka syntyy ajoneu-
von osalle tai laitteelle rakenne-, valmistus- tai aineviasta, kulu-
misesta, puutteellisesta kunnossapidosta taikka taitamattomasta
tai varomattomasta kasittelystd tai kilpailutoiminnasta. Vaunuva-
hinkovakuutus ei myoskddn korvaa esim. 6ljyn tai jadhdytysnes-
teen puutteellisesta kierrosta aiheutuneita vahinkoja, veden aihe-
uttamia vahinkoja, kun ajoneuvoa kuljetetaan veden peittamalld
tielld tai alueella, ruostumisvaurioita tai kuorman liikkeelleldhtod
dkkijarrutustilanteessa tai mutkassa.

Tasmallisesti ja yksityiskohtaisesti autovakuutuksen korvaukset
ja niiden rajoitukset on selostettu vakuutusehdoissa.

llkivaltavakuutus

Ilkivaltavakuutuksesta korvataan tahallisesta vahingonteosta va-
kuutuksen kohteelle aiheutunut vahinko. Esimerkiksi ohikulkijan
auton kylkeen avaimellaan tahallaan tekemd naarmu korvataan
ilkivaltavakuutuksesta.

Ilkivaltavakuutuksesta ei korvata toisella ajoneuvolla aiheutettua
vahinkoa eikd vahinkoa, jota ei voida ajan ja paikan suhteen maa-
ritelld. Niinpa esimerkiksi toisen ajoneuvon parkkipaikalla aiheut-

tamaa lommoa ei korvata ilkivaltavakuutuksesta.

Ilkivaltavakuutuksesta ei korvata esim. polttoaine- tai hydrauli-
jdrjestelmdn rikkoutumisesta, likaantumisesta tai likaamisesta
aiheutuneita vahinkoja tai polttoaine- tai hydraulijdrjestelmien
rikkoutumisen, likaantumisen tai likaamisen seurauksena vakuu-
tuksen kohteen muulle osalle, esimerkiksi moottorille aiheutunei-
ta vahinkoja.

Ajoneuvoa luvattomasti kdytettdessd aiheutunut ilkivaltavahinko
korvataan vain, jos se korvattaisiin varkausvakuutuksesta. Lukit-
semattomalle ajoneuvolle aiheutettua ilkivaltavahinkoa ei korvata
tdsta vakuutuksesta

Tasmallisesti ja yksityiskohtaisesti autovakuutuksen korvaukset
ja niiden rajoitukset on selostettu vakuutusehdoissa.

Hirvivahinkovakuutus

Hirvivahinkovakuutuksesta korvataan vahinko, joka on valitto-
madsti aiheutunut yhteentérmdyksestad hirvieldimen kanssa.

Hirvivahinkovakuutuksesta ei korvata hirven vdistamisestd ai-
heutunutta vahinkoa Ndmd vahingot korvataan vaunuvahinko-
vakuutuksesta, jos ajoneuvolle on sellainen otettu.

Palovakuutus

Palovakuutuksesta korvataan vahinko, joka on aiheutunut irti-
pddsseestd tulesta tai vakuutuksen kohteen sdhkolaitteessa tapah-
tuneesta oikosulusta

Palovakuutuksesta ei korvata vahinkoa, joka on aiheutunut sah-
kolaitteen oikosulusta sille itselleen. Tallaisia laitteita ovat gene-
raattorit, sdhkomoottorit, akut ja muut sdhkolaitteet, esim. ddnen
tai kuvantoistolaitteet ja ajoneuvon ohjausyksikkd.

Palovakuutuksesta ei mydskddn korvata vahinkoa, joka aiheutuu
ajoneuvon moottorissa tai pakoputkistossa tapahtuneesta palosta
tai rdjdhdyksestd niille itselleen

Ajoneuvoa luvattomasti kaytettdessa aiheutunut palovahinko kor-
vataan vain, jos se korvattaisiin varkausvakuutuksesta

Automaattinen sammutusjarjestelma

Uutena 1.1.2014 jdlkeen luvanvaraiseen liikenteeseen ensirekiste-
roidyt linja-autot (ajoneuvoluokka M3, M3G) tulee olla varustettu
FK 128 hyvaksytylld automaattisella sammutusjdrjestelmalld. Mi-
kdli linja-autossa ei ole em. hyvdksyttyd automaattista sammutus-
jarjestelmdd, sovelletaan palovahingoissa 25 prosentin lisdoma-
vastuuta.

Tasmadllisesti ja yksityiskohtaisesti autovakuutuksen korvaukset
ja niiden rajoitukset on selostettu vakuutusehdoissa.

Varkausvakuutus

Varkausvakuutus korvaa lukitun ajoneuvon varkauden, luvatto-
man kdyton, kdyttovarkauden tai niiden yrityksen. Vakuutuksen
kohde tulee olla lukittu jdljempdnd mainitulla tavalla tai sen tulee
olla lukitussa sdilytyssuojassa, lukitussa ajoneuvossa, lukitussa
perdvaunussa, lukitussa ajoneuvoyhdistelmadssa tai vastaavassa

Varkausvakuutus ei korvaa lukitsemattoman ajoneuvon anastus-
ta

Autovakuutuksen varkausvakuutukseen on 1.1.2010 alkaen tullut
merkittdvid muutoksia, joita ovat vakuutusehtoihin kirjatut luki-
tusvaatimukset erilaisille ajoneuvoluokille sekd varkausvakuutuk-
sen korvauksen rajoitus, jos vakuutuksen kohde anastetaan sen
omia avaimia hyvdéksi kdyttden. Alla muuttuneet ehtokohdat.



Lukitusvaatimus varkausvahingossa

Auto, mopoauto ja muu umpikorilla varustettu ajoneuvo on lukit-
tu, kun sen koritila on suljettu ja lukittu.

Kokonaispainoltaan enintddn 3.500 kg:n perdavaunu (ajoneuvo-
luokka O1 ja 02), perdreki tai hinattava laite on lukittu, kun se
on lukittu laitteella, joka estda sen kytkemisen vetoajoneuvoon tai
lukolla, joka estdd vaunun siirtamisen.

Moottoripyord, mopo, maastoajoneuvo sekd kolmi- tai nelipyord
on lukittu, kun sen avaimet on poistettu ajoneuvosta ja lisaksi oh-
jauslukko on lukittu tai ajoneuvon elektroninen ajonestolaite on
ollut kdytdssd tai ndiden puuttuessa ajoneuvo on lukittu luvatto-
man kayton estamiseen tarkoitetulla jarru-, ketju tai vaijerilukolla.

Uutena 1.1.2014 jdlkeen luvanvaraiseen liikenteeseen ensirekiste-
roidyt kuorma-autot (ajoneuvoluokka N2, N2G, N3, N3G) tulee
olla varustettu elektronisella ajonestolaitteella Kuorma-auto tu-
lee olla lukittu ja ajonestolaite toimintakuntoon kytkettyna var-
kausvahinkojen varalta. Mikali kuorma-autossa ei ole elektronista
ajonestolaitetta, sovelletaan varkausvahingoissa 25 prosentin lisa-
omavastuuta vahingon maddrdstd, joka on vdhintddan varkausva-
kuutuksen omavastuun madarad ja enintadn 10 000 euroa.

Ajonestolaitteella tarkoitetaan elektronista laitetta, jolla estetdan
ajoneuvoa liikkumasta omaa moottoria kayttaen. Elektroninen lai-
te estda polttoaineen syoton, sytytysvirran tai ajoneuvon kdynnis-
tamisen muulla tavalla ellei virta-avain ole paikoillaan, tai elektro-
nisen lukitusjdrjestelman transponderi ole ajoneuvon valittomassd
laheisyydessd. Elektroninen tunniste lukitusjdrjestelmdn ohittami-
seksi voi olla my6s henkilokohtainen pin-koodi tai muu elektroni-
nen avain

Varkausvakuutuksen rajoitus

Jos ajoneuvon varkaus tai jokin muu edelld tarkoitettu teko on
tehty avaimia kdyttden, suoritetaan korvaus vakuutuksesta vain,
jos teon tekijd on saanut vakuutuskohteen tai sen sdilytyssuojan
avaimet haltuunsa murron yhteydessa tapahtuneella varkaudella
tai ryoston yhteydessd. Murtautumisella tarkoitetaan sitd, ettd lu-
kittuun tilaan pddstddn vdkivaltaa kdyttden lukkoja tai rakenteita
rikkoen siten, ettd siitd jdd murtojdljet.

Tasmallisesti ja yksityiskohtaisesti autovakuutuksen korvaukset ja
niiden rajoitukset on selostettu vakuutusehdoissa. Suosittelemme
my0s VAT-hyvdksyttyjen varkaudenestolaitteiden sekd halyttimen
asentamista ajoneuvoon.

Vahingot, joita
esinevakuutuksesta ei korvata

(vaunuvahinko-, hirvivahinko-, ilkivalta-, palo-, varkaus-, kes-
keytysturva-, lasi- ja keskeytysvakuutus)

Esinevakuutuksista ei korvata vahinkoja, jotka aiheutuvat mm.

® ajoneuvon osalle tai laitteelle itselleen sen rakenne-, valmistus-
tai aineviasta, kulumisesta, puutteellisesta kunnossapidosta tai
taitamattomasta tai varomattomasta kasittelysta

@ puutteellisesta 6ljyn tai jadhdytysnesteen kierrosta ajoneuvon
moottorille ja sen lisdlaitteille, vaihteistolle, voimansiirtolait-
teistolle tai jadhdytysjdrjestelmalle

® polttoaine- tai hydraulijdrjestelmadlle, tai vaihteistolle niiden
rikkoutumisesta, likaantumisesta tai likaamisesta tai polttoai-
ne- tai hydraulijarjestelmien tai vaihteiston rikkoutumisen, li-
kaantumisen tai likaamisen seurauksena vakuutuksen kohteen
muulle osalle, esimerkiksi moottorille

® vedestd (moottorille apulaitteineen), jos ajoneuvoa kuljetetaan
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veden kokonaan tai osittain peittdmalla tielld tai alueella. Tatd
ehtokohtaa sovelletaan myds siind tilanteessa kun ajoneuvoa
kuljetetaan tallaisessa paikassa ja ajoneuvon oman tai muun
liikenteen liike aiheuttaa vedenpinnan nousua

® muun ajoneuvon kuin moottorikelkan tai moénkijan uppoami-
sesta jdihin muualla kuin tieviranomaisten turvallisuusmadra-
ykset tdyttdvalld ja yleiseen kayttoon avatulla talvitielld

® ajoneuvon kuormasta tai ajoneuvossa olleesta esineestd (esim.
tupakka), henkilGsta tai eldimestd, ellei vahinko ole vakuutus-
ehtojen kohdissa 22.1-22.5 mainittujen tapahtumien valiton
seuraus

® ajoneuvon tai sen osan liian kovasta rasituksesta taikka yli-
kuormittamisesta

® osallistuttaessa kilpailuun, kilpailun harjoitteluun tai ajohar-

joitteluun tai ajettaessa muuten moottoriradalla tai yleiseltd

liikenteeltd suljetulla alueella tai tieosuudella. (Korvausta

maksetaan kuitenkin vahingosta, joka aiheutuu osallistutta-

essa lilkenneopettajan antamaan ajoharjoitteluun talviajon tai

pimean ajon kurssilla tai Liilkenneturvan ennakoivan ajon kou-

luttajakurssin (EAK) suorittaneen kouluttajan, autokoulun tai

Suomen moottoripyordkouluttajat ry:n kouluttajan antamaan

ja valvomaan ajo-opetukseen.)

siitd, ettd ajoneuvo on jdtetty heitteille

renkaalle sen rdjdhtamisesta

ydinvahingosta, terrorismista, vallankumouksesta, sodasta,

kapinasta, ammuksesta, miinasta tai muusta sen kaltaisesta

syystd tai kun ajoneuvo on otettu takavarikkoon tai muusta

syystd viranomaisen haltuun

® jddn tai lumen painosta, pakkasesta, sateesta, ruostumisesta,
syOpymisestd tai hitaasti tapahtuvasta kostumisesta.

Autovakuutuksesta ei korvata vahinkoja, jotka ovat korvattavia ta-
kuun, tavaran virheen tai tuotevastuun perusteella

Autopalveluvakuutus

Autopalveluvakuutuksesta korvataan vakuutetulla ajoneuvolla jo
aloitetun matkan keskeytymisestd aiheutuneita ylimddrdisid kuluja,
esimerkiksi
® hinauskustannukset 1dhimpddn korjaamoon, jos ajoneuvoon
on tullut sellainen vika tai vaurio, ettei matkaa enda voida
silld jatkaa
® ajoneuvon kuljettajan tai ajoneuvossa olleiden matkustajien
kuluja matkan jatkamisesta muulla kulkuneuvolla tai yopymis-
kuluja enintddn 200 euroa (Superkasko 500 euroa).

Autopalveluvakuutuksesta ei korvata vahinkoa, joka aiheutuu polt-
toaineen loppumisesta.

Autopalveluvakuutuksen korvaussdannokset myos ulkomailla sat-
tuneissa vahingoissa selvidvat vakuutusehdoista. Tasmallisesti ja
yksityiskohtaisesti autovakuutuksen korvaukset ja niiden rajoituk-
set on selostettu vakuutusehdoissa

Oikeusturvavakuutus

Oikeusturvavakuutus korvaa vakuutuskirjassa mainitun ajoneu-
von omistajan, haltijan ja kuljettajan valttdmattomat ja kohtuulliset
asianajokulut, jotka ovat aiheutuneet lakimiesavun kdyttdmisestd
kyseiseen ajoneuvoon liittyvissd kdrdjdoikeudessa kdsiteltdavissd
riita-, rikos- ja hakemusasioissa Suomessa tai vastaavassa ulko-
maisessa tuomioistuimessa, vakuutusehdoissa mainituin rajoituk-
sin. Vakuutuksesta korvataan esimerkiksi kuljettajan asianajajan
palkkio, jos virallinen syyttdja vaatii kdrdjdoikeudessa kuljettajalle
rangaistusta liikenneturvallisuuden vaarantamisesta vdistamisvel-
vollisuuden laiminly6nnin johdosta. Korvauksen enimmadismaddra
on merkitty vakuutuskirjaan



Oikeusturvavakuutuksesta ei korvata vakuutetun maksettavaksi
tuomittuja vastapuolen oikeudenkdyntikuluja. Oikeusturva ei kor-
vaa vakuutetun kuluja esimerkiksi,
® jos kyse on elinkeino- tai ansiotoimintaan liittyvistd asioista
® jos kyse on liikennelupa-asiasta tai liikenteen luvattomasta
harjoittamisesta
® jos syyte koskee rattijuopumusta, torkedd rattijuopumusta,
liikennepakoa tieliikenteessd tai kulkuneuvon luovuttamista
juopuneelle
® jos syyte koskee torkedd liikkenneturvallisuuden vaarantamista,
ylinopeuteen perustuvaa liikenneturvallisuuden vaarantamista
tai liikkennerikkomusta
® jos kyse on kulkuneuvon kuljettamisesta oikeudetta.

Tdasmallisesti ja yksityiskohtaisesti autovakuutuksen korvaukset ja
niiden rajoitukset on selostettu vakuutusehdoissa.

Lisaturvat

Lasivakuutus

Lasivakuutuksesta korvataan ajoneuvon ikkunalasiin suoranai-
sesti kohdistuneesta iskusta lasille aiheutunut vahinko, jonka joh-
dosta lasi liikenneturvallisuuden vaatimukset huomioon ottaen on
uusittava. Tyypillinen korvattava vahinko syntyy vastaantulevan
ajoneuvon pyordstd singonneesta kivestd.

Lasivakuutuksesta ei korvata vahinkoa, joka on aiheutunut yh-
teentormdyksestd, tieltd suistumisesta tai ajoneuvon kaatumisesta.

Korvausta ei myoskddn suoriteta lampdtilaeroista tai kuoppaisella
tielld ajamisesta syntyneestd lasin halkeamisesta.

Tdsmallisesti ja yksityiskohtaisesti autovakuutuksen korvaukset ja
niiden rajoitukset on selostettu vakuutusehdoissa

Osamaksu-, leasing- ja
autokiinnitysvakuutus

Osamaksu-, leasing, ja autokiinnitysvakuutuksesta korvataan ajo-
neuvon vahingoittumisesta myyjdlle, leasingvuokralleantajalle (ei
ns. rent-vuokraus), pantinhaltijan tai autokiinnityksen haltijalle ai-
heutunut vahinko autovakuutusehdoissa mainituin rajoituksin, jos
vahinkoa ei korvata muusta autovakuutuksen esinevakuutuksesta.
Rahoitusyhtiot vaativat usein omaisuutensa turvaamiseksi osa-
maksu-, leasing- ja autokiinnitysvakuutuksen. Korvattavia tapah-
tumia ovat esim. lukitsemattoman ajoneuvon varkaus tai veden
aiheuttama vahinko, jos ajoneuvoa on kuljetettu veden peittamal-
14 tielld Vakuutuksesta korvataan korvaukseen oikeutetuille myos
vaunuvahinko- ja hirvivahinkovakuutuksen mukainen vahinko,
joka on tapahtunut kdytettdessd ajoneuvoa liikenteessd ennalta il-
moitettuna seisonta-aikana

Vakuutus on voimassa enintddn niin kauan kuin vakuutuksen pe-
rusosakin ja pddttyy aina osamaksuerien tullessa loppuun mak-
setuksi, leasingsopimuksen lakatessa tai autokiinnitystd vastaan
myonnetyn lainan tullessa loppuun maksetuksi.

Tasmallisesti ja yksityiskohtaisesti autovakuutuksen korvaukset ja
niiden rajoitukset on selostettu vakuutusehdoissa.

Keskeytysvakuutus

Keskeytysvakuutus voidaan myontdd jatkuvana Super- tai Isokas-
kon lisavakuutuksena madadrétyille ajoneuvoluokille. Vakuutuksen
tarkoituksena on korvata korvattavan vaunuvahingon sekd hirvi-,
ilkivalta-, lasi-, palo- tai varkausvahinkojen johdosta menetetyt
vakuutetun ajoneuvon kdyttopdivat siltd osin kuin samalta ajalta
vastaavaa pdivdkorvausta ei suoriteta liikenne- tai vastuuvakuu-

tuksesta. Keskeytysvakuutuksesta ei korvata ajoneuvon menetet-
tyjd kdyttopdivid, kun vahingon syynd on jokin muu kuin edelld
mainittujen vahinkojen mukainen korvattava vahinkotapahtuma,
esimerkiksi autopalveluvahinko.

Keskeytysvakuutuksen korvauksena maksetaan euromddrdinen
pdivdkorvaus, jonka suuruuden asiakas voi etukdteen valita eri
ajoneuvoluokista riippuen eri vaihtoehdoista. Pdivikorvauksen si-
jasta asiakkaalla on mahdollisuus saada kayttéon yhteistyokump-
paniltamme yksityiskdyttoinen henkildauto sijaiskdyttoon tietyilld
edellytyksilla

Korvausta ei suoriteta esim. puutteellisesti suoritetun tyon uudel-
leenkorjausajalta, korjaamon tilaamien tai maahantuojan toimitta-
mien vddrien osien odotusajalta eikd valtakunnallisen tyotaistelun
ajalta. Vaurioituneen, mutta ajokelpoisen ajoneuvon korjaamolla
seisomisesta ei suoriteta korvausta.

Keskeytysvakuutukseen asiakas voi valita omavastuuajan. Keskey-
tysvakuutuksesta korvataan lunastustapauksessa enintddn 14 vuo-
rokauden ja korjattavasta tai anastetusta ajoneuvosta enintddn 40
vuorokauden menetetyt kdyttopdivdt. Korvauksesta vahennetddn
omavastuuaika

Tasmallisesti ja yksityiskohtaisesti autovakuutuksen korvaukset ja
niiden rajoitukset on selostettu vakuutusehdoissa

Petosvakuutus

Vakuutuksen kohteena on vakuutuskirjassa mainittu yleison kayt-
toon maksusta ilman kuljettajaa luovutettu tai liisattu henkil6- tai
pakettiauto, matkailuauto- tai perdvaunu, jota on sovittu kaytetta-
van vain Suomessa. Vakuutus on voimassa vain

Suomessa.

Petosvakuutuksesta korvataan petoksesta tai kavalluksesta aiheu-
tunut ajoneuvon menetys, kun autoa ei ole palautettu sovittuna
ajankohtana tai alkuperdisen leasingsopimuksen pddttyessd eikd
ajoneuvoa ole Ioytynyt 30 vuorokauden kuluessa siitd, kun rikosil-
moituksen jdljennods on toimitettu vakuutusyhtioon.

Vakuutus ei ole voimassa, jos vuokralleottajan henkil6llisyydestd
ei ole varmistuttu ja ennakkomaksua maksettu luotto- tai pankki-
kortilla

Tasmallisesti ja yksityiskohtaisesti autovakuutuksen korvaukset ja
niiden rajoitukset on selostettu vakuutusehdoissa

Hinauspalveluvakuutus

Hinauspalveluvakuutus on 1dhinnd raskaiden moottoriajoneuvo-
jen lisdturvavakuutus. Sen tarkoituksena on korvata ylimdaardisia
kuluja, joita aiheutuu, kun jo aloitettu matka keskeytyy mootto-
riajoneuvoon tulleen vian tai vaurion vuoksi. Vakuutuksen koh-
teena on vakuutuskirjassa mainittu moottoriajoneuvo sekd siihen
vahinkohetkelld kytketty perdvaunu. Vakuutus on voimassa kaik-
kialla Euroopassa ja sen ulkopuolisissa vihredn kortin -sopimus-
maissa lukuun ottamatta Vendjan Euroopan ulkopuolisia alueita.

Mikali moottoriajoneuvon ensimmadisen rekisteriin merkityn kdyt-
toonottovuoden ja vakuutuksen alkamisvuoden erotus on alle 15
vuotta, alkavaan vakuutukseen voidaan myontdd hinauspalvelu-
vakuutus. Niilld moottoriajoneuvoilla, joiden Isokaskoon hinaus-
palveluvakuutus on sisdltynyt, hinauspalveluvakuutus paattyy sen
vakuutuskauden alusta, jolloin kdyttdonottovuoden ja uudistuvan
kauden erotus on yli 15 vuotta. Hinauspalveluvakuutus on voimas-
sa siis vain enintddn 15 vuotta vanhoilla ajoneuvoilla.

Hinauspalveluvakuutuksesta korvataan esimerkiksi ajokelvot-
toman moottoriajoneuvon ja siihen kytketyn perdvaunun hinaa-
minen ldhimpddn korjaamoon sekd tielle juuttuneen ajoneuvon



hinauskuluja Hinauspalveluvakuutuksen enimmdiskorvaus on
5 000 euroa

Ajoneuvon kuljettajalle korvataan ajoneuvon rikkoutumisen tai
anastuksen aiheuttamia ylimddrdisia matka- ja yopymiskustan-
nuksia enintddn 200 euroa, jos vahinko sattuu Suomessa ja enin-
tddan 1 000 euroa, jos vahinko sattuu muualla vakuutuksen voi-
massaoloalueella

Hinauspalveluvakuutuksesta ei korvata vahinkoa, joka aiheutuu
esim. polttoaineen loppumisesta, rengasvauriosta, avainten kato-
amisesta, katkeamisesta tai jddmisestd lukittuun autoon. Hinaus-
palveluvakuutuksesta ei myoskddan korvata esim. matkustajan
kustannuksia, ajoneuvossa eikd sithen kytketyssa perdvaunussa
olevan tavaran lastaus-, purkaus- tai kuljetuskustannuksia, an-
sionmenetystd eikd toiminnan keskeytymisestd aiheutuneita kus-
tannuksia.

Tasmallisesti ja yksityiskohtaisesti autovakuutuksen korvaukset ja
niiden rajoitukset on selostettu vakuutusehdoissa

Konerikkokeskeytysvakuutus

Konerikkokeskeytysvakuutus on tarkoitettu takseille. Se korvaa
kayttopdivid, jotka menetetddn moottorin, vaihteiston, voimansiir-
tojdrjestelmdn tai Liikenteen turvallisuusviraston Trafin hyvaksy-
man alkolukon dkillisen ja ennalta arvaamattoman, ajamista estd-
van rikkoutumisen vuoksi.

Vakuutettuna on vakuutuskirjassa mainittu ajoneuvo, ja mene-
tettyjd kdyttopdivid korvataan enintddn vakuutuskirjaan merkitty
maddrd. Vakuutus voidaan myontdd vain alle kolme vuotta vanhoil-
le ajoneuvoille. Niilld ajoneuvoilla, joiden vakuutusyhdistelmdan
konerikkokeskeytysvakuutus on sisdltynyt, konerikkokeskeytys-
vakuutus pdattyy sen vakuutuskauden alusta, jolloin kadyttoon-
ottovuoden ja uudistuvan kauden erotus on yli 3. Konerikkokes-
keytysvakuutus on voimassa siis vain enintddn 3 vuotta vanhoilla
ajoneuvoilla Vakuutuksen voimassaolo edellyttdd, ettd maddrdai-
kaishuollot on tehty valmistajan ja maahantuojan ohjeiden mu-
kaan Paivakorvausvaihtoehdot ovat 90 ja 180 euroa.

Konerikkokeskeytysvakuutuksesta ei korvata mm. normaalin ku-
lumisen, puutteellisen kunnossapidon, varomattoman kasit-telyn,
maddrdaikais- tai muiden huoltojen vuoksi menetettyjd kayttopdi-
vid

Tasmallisesti ja yksityiskohtaisesti autovakuutuksen korvaukset ja
niiden rajoitukset on selostettu vakuutusehdoissa

Vieraan peravaunun isokaskovakuutus

Kuorma-auton vakuutukseen voidaan liittdd lisdturvavakuutuksena
Vieraan peravaunun isokaskovakuutus. Vakuutuksen tarkoituksena
on turvata kuorma-autoon kytketyn vieraan omistajan peravaunun
vahingoittuminen, josta voimassaolevan oikeuden mukaan vakuu-
tuksenottaja olisi korvausvastuussa vahinkotilanteessa. Kyseinen
lisdturvavakuutus voidaan ottaa puoliperdvaunuille, varsinaisille
perdvaunuille, dolly apuvaunuille sekd moduuliyhdistelmille.
® Vakuutus voidaan myontdd, mikali kuorma-auto on Suo-
messa rekisterdity ja siind on vakuutusyhtiossimme oleva
lilkennevakuutus
® Vakuutus on voimassa perdvaunun ollessa kytkettynd
vakuutuksenottajan kuorma-autoon. Vetoautosta irrallaan
ollessa perdvaunu ei ole timan lisdaturvavakuutuksen piirissa
missddn olosuhteissa
® Suoranaisessa esinevahingossa korvauksen enimmadismadra
on vedettdavdnd olevan perdvaunun ennen vakuutustapahtu-
maa ollut kdypa arvo.
Vakuutusturva on isokaskovakuutuksen laajuinen ja siihen nou-
datetaan my0s muita autovakuutukseen liittyvid autovakuutus-

ehtojen kohtia Vakuutuksen omavastuun voi valita muutamasta
eri vaihtoehdosta.

Linja-autoille myonnettava
Moottoriajoneuvon vastuuvakuutus
ulkomailla

Linja-autojen liikennevakuutuksen lisdaturvavakuutukseksi on
mahdollista ottaa Moottoriajoneuvon vastuuvakuutus ulkomailla

Tamadn lisdturvavakuutuksen tarkoituksena on korvata vakuutetun
moottoriajoneuvon Suomen liikennevakuutuslaissa mddritellyn lii-
kenteeseen kdyttamisestd ulkomailla timdn ajoneuvon matkusta-
jalle tai kuljettajalle aiheutunut henkilévahinko niiden korvausten
osalta, joita ei korvata Suomalaisesta lakisdateisestd tapaturmava-
kuutuksesta, asianomaiseen maahan laajennetusta Suomalaisesta
lilkennevakuutuksesta tai muusta kuljettajan tai matkustajan hen-
kilovakuutuksesta

Korvauksen edellytys on, ettd vakuutetun moottoriajoneuvon kul-
jettaja, haltija tai omistaja on Suomen voimassa olevan vahingon-
korvausoikeuden mukaan korvausvastuussa vahingosta. Vakuutus
on voimassa Euroopan talousalueen (ETA) ulkopuolisissa Green
Card -sopimusmaissa sekd Vendjdlld Jokaisessa vahinkotapauk-
sessa korvauksen enimmadismddrd henkilovahingoissa on 1 000
000 euroa Vakuutuksenottajalla on jokaisessa vahingossa 2 000
euron omavastuu. Muilta osin vakuutukseen sovelletaan voimas-
saolevia Toiminnan vastuuvakuutusehtoja.

Moottoriajoneuvon ulkomaan lisavastuuva-
kuutus

Moottoriajoneuvon ulkomaan lisdavastuuvakuutus myodnnetdan
yritysasiakkaalle, jonka ajoneuvo (henkilo-, paketti-, kuorma-,
-erikois-, linja- ja matkailuauto sekd moottoripyorad ja taksi) on
auto- ja liikkennevakuutettu yhtigssamme. Vakuutus mydnnetdan
laajan (super- tai isokaskon) autovakuutuksen maksullisena lisa-
turvana. Vakuutus on voimassa Euroopan talousalueen (ETA) ul-
kopuolisissa Vihredn kortin (Green Card) -sopimusmaissa lukuun
ottamatta Irania, Tunisiaa ja Marokkoa

Vakuutuksesta korvataan vakuutuskirjassa mainitun moottori-
ajoneuvon liikenteeseen kdyttdmisestd ulkomailla ulkopuoliselle
(kolmannelle osapuolelle) aiheutettu henkilé- ja esinevahinko,
josta vakuutettu on kyseisen maan liikennevakuutuslain tai sitd
vastaavan lain mukaan korvausvastuussa, kun korvausvastuu
perustuu vakuutuskauden aikana sattuneeseen tekoon tai laimin-
lyontiin. Korvausta suoritetaan siltd osin, kun vahingon karsinyt ei
ole oikeutettu saamaan korvausta liikenne-, tapaturma- tai muusta
vakuutuksesta tai vastaavasta ulkomaisesta vakuutuksesta, muun
korvausjarjestelmdn tai lain perusteella.

Jokaisessa vahinkotapauksessa enimmadiskorvaus henkilovahin-
goissa on yhteensd enintddn 100.000 euroa ja esinevahingoissa
yhteensd enintddn 50.000 euroa Maddriin sisdltyvdt mahdolliset
oikeudenkdyntikustannukset. Vakuutukseen sisdltyy 1000:n euron
omavastuu.

Tasmallisesti ja yksityiskohtaisesti autovakuutuksen korvaukset ja
niiden rajoitukset on selostettu vakuutusehdoissa



Enimmaiskorvausmaarat
Ja omavastuut

Lilkennevakuutus

Henkilovahingoissa ei ole enimmadiskorvausmddrdd. Ajoneuvolla
aiheutetuissa omaisuusvahingoissa on 3 300 000 euron enim-
madiskorvausmaara.

Autovakuutukset

Uusarvolunastettavilla autoilla enimmadiskorvausmddrd on uuden
vastaavan auton hinta Muutoin suoranaisessa esinevahingossa
vakuutusyhtion korvausvelvollisuuden ylimpand rajana on vakuu-
tuksen kohteen tai sen osan kdypd arvo. Kdypdnd arvona pide-
tddn sitd kdteishintaa, mikd vahinkohetken markkinatilanteessa on
moottoriajoneuvosta tai sen osasta yleisesti saatavissa pidettdessa
sitd myytdvdnd tarkoituksenmukaisella tavalla. Kdyvalld arvolla ei
tarkoiteta autoliikkeiden ulosmyyntihintaa, pyyntihintaa eika vaih-
tohyvitysarvoa vaan sellaista hintaa, jonka useampi ostaja olisi ol-
lut vakuutuksen kohteesta valmis maksamaan.

Omavastuut lyhyesti

Vakuutus Omavastuuvaihtoehto

Liikennevakuutus ei omavastuuta
Vaunuvahinkovakuutus useita vaihtoehtoja
alkaen 200 eurosta
Hirvivahinkovakuutus 200 €
Ilkivaltavakuutus 200 €
Palovakuutus 200 €
Varkausvakuutus 200 €
Autopalveluvakuutus ei omavastuuta
Oikeusturvavakuutus 15 % kuluista,
vahintddn 200 euroa

Lisaturvat Omavastuuvaihtoehto

Keskeytysvakuutus useita vaihtoehtoja
200 €

perusvakuutuksen mukaan

Lasivakuutus

Osamaksu-, leasing- ja
autokiinnitysvakuutus

Petosvakuutus leasingtapauksissa omavas-
tuu 10 % vahingon mddras-
td, vuokratapauksissa 20 %

tai 10 %

kotimaassa ei omavastuuta,
ulkomailla 350 €

1 paivi

Hinauspalveluvakuutus

Konerikkokeskeytysvakuutus

Kaikissa vakuutusehtojen perusteella korvattavissa vahingoissa
vakuutetulla on vahinkotapauskohtainen omavastuu. Vakuutus-
ehdoissa on myds muutamia erityistilanteita, joita ovat mm:

Erityisomavastuu: Ylapuolinen este

Vahingon johtuessa siitd, etta ajoneuvo, sen osa tai ajoneuvossa
oleva kuorma osuu yldpuolella olevaan esteeseen, vakuutuksenot-
tajan omavastuu on 25 prosenttia korvattavan vahingon madrdsta,
vdhintddn vaunuvahinkovakuutuksen omavastuun mdadrd.

Tatd erityisomavastuuta sovelletaan vain kuorma-autoihin (ajoneu-
voluokka N2, N2G, N3, N3G), perdvaunuihin (ajoneuvoluokka 03
ja O4) sekd linja-autoihin (ajoneuvoluokka M2, M2G, M3,M3G).

Tdta ehtokohtaa ei sovelleta ajoneuvon kuormana olleen ajoneu-
von omia vaurioita korvattaessa.

Samanaikainen ilkivalta- ja varkausvahinko

Samanaikaisesti vakuutuksen kohteelle aiheutetuissa ilkivalta- ja
varkausvahingoissa vihennetadn vain yksi omavastuu.

Ajoneuvon sisdlld olevaan omaisuuteen kohdistuneeseen Suomes-
sa tapahtuneeseen varkausvahinkoon ei kuitenkaan sovelleta oma-
vastuuta, jos ajoneuvoon on ollut asennettuna ja toimintakuntoon
kytkettynd Vakuutusyhtididen autokorjaustoimikunnan (VAT) hy-
vdksymd murtohélytin (ilkivaltavahingoissa omavastuu vdhenne-
tddn).

Arvioimis- ja
korvaussaannokset

Korvauksen laajuus

Vapaaehtoisesta autovakuutuksesta korvataan suoranainen esine-
vahinko sekd kustannus ajokelvottomaksi vaurioituneen ajoneu-
von hinaamisesta 1dhimpaan korjaamoon Esinevahingolla tarkoi-
tetaan sitd, ettd esine vaurioituu, tuhoutuu tai havida

Autovakuutuksesta ei korvata mm. arvonalentumista, korjauksen
yhteydessad tehtyjd muutos- tai parannustditd, vahinkoon liittyma-
tontd pesua eikd polttoainetta.

Korjaus

Autovakuutuksesta korvataan ajoneuvon kohtuulliset korjausku-
lut. Korjauskulut eivat ole kohtuulliset, jos ajoneuvon arvo vauri-
oituneena yhdessd arvioitujen korjauskulujen kanssa ylittdd ajo-
neuvolla ennen vahinkoa olleen kdyvdn arvon.

Kdypdnd arvona pidetddn sitd kateishintaa, mikd vahinkohetken
markkinatilanteessa on moottoriajoneuvosta tai sen osasta ylei-
sesti saatavissa pidettdessd sitd myytdvdna tarkoituksenmukaisella
tavalla Ajoneuvon kdypdd arvoa maddriteltdessd otetaan huomioon
ajoneuvon ja sen merkin pdivdin markkinahinnat, ajoneuvon yksi-
I6llinen kunto, varusteet, kdyttoonottoaika, vuosimalli, kdyttotapa,
ajetut kilometrit sekd muut hintaan vaikuttavat tekijat.

Korjaukseen tulee kdyttdd kunnoltaan ja idltddn vastaavia kaytto-
kelpoisia osia, jos niitd on saatavissa eikd niiden hankinta viivasty-
td korjausta. Vakuutusyhtio ei ole velvollinen korvaamaan uusilla
sellaisia vahingoittuneita osia, jotka korjaamalla voidaan saattaa
tarkoituksensa tdyttdvadan kuntoon. Korvausta laskettaessa otetaan
huomioon, jos korjaamisen yhteydessa on kuluneita, ruostuneita
tai syopyneitd osia uusittu niiden vahingoittumisen takia tai suo-
ritettu sellaisia maalaus-, verhoilu- tai muita tditd, joiden johdosta
ajoneuvon kunnon voidaan katsoa olennaisesti parantuneen.

Lunastus kayvasta arvosta

Jos vahingon maardksi arvioidaan yli 60 % vakuutuskohteen kay-
vastd arvosta, vakuutusyhtiollda on oikeus lunastaa vakuutuksen
kohde kdyvdstd arvosta

Uusarvolunastus

Superkasko

Yksityiskdyttoon rekisteroidyn henkildauton vahingon mddrd Su-
perkaskovakuutuksessa on kuitenkin uuden samanlaisen auton
kdteismyyntihinta vahinkohetkella tai silloin, kun sitd viimeksi on
ollut myynnissd, jos

® auto on - lukuun ottamatta yhden autoliikkeen enintaan



yhdeksdan kuukauden omistus- ja hallintaoikeusaikaa -
ollut vain vakuutuksenottajan omistuksessa tai hallinnassa ja
autovakuutettuna siitd asti, kun se ilmoitettiin tai olisi ollut
ilmoitettava ensimmadisen kerran rekisteroitavaksi

® auton ensirekisterdintipdivdstd on kulunut enintddn kolme
vuotta

@ autolla ajettu enintdadn 60 000 kilometria ja

@ vakuutusyhtion arvioima korjauskustannusten mdard on yli
50 % uuden samanlaisen ajoneuvon kdteismyyntihinnasta.

Isokasko

Henkil6auton, pakettiauton, matkailuauton, moottoripyoran ja mat-
kailuperdvaunun vahingon mdaard Isokaskovakuutuksessa on kuiten-
kin uuden samanlaisen ajoneuvon kdteismyyntihinta vahinkohetkel-
14 tai silloin, kun sitd viimeksi on ollut myynnissd, jos
® ajoneuvo on - lukuun ottamatta yhden autoliikkeen enintaan
yhdeksdn kuukauden omistus- ja hallintaoikeusaikaa - ollut
vain vakuutuksenottajan omistuksessa tai hallinnassa ja auto-
vakuutettuna siitd asti, kun se ilmoitettiin tai olisi ollut ilmoi-
tettava ensimmadisen kerran rekisterditdvaksi
® ajoneuvon ensirekistergintipdivasta on kulunut enintddn yksi
vuosi
® ajoneuvolla ajettu enintdan 25 000 kilometrid ja
@ vakuutusyhtion arvioima korjauskustannusten mddrd on yli
50 % uuden samanlaisen ajoneuvon kdteismyyntihinnasta.

Muuttotavarana Suomeen tuotuihin ajoneuvoihin, joissa on myyn-
ti- ja kdyttorajoitus, ei sovelleta uusarvolunastusehtoa

Korvauksen suoritustapa

Vakuutusyhti tayttdd korvausvelvollisuutensa vahingon maaran ja
korjausmahdollisuuden mukaan joko
® maksamalla kohtuulliset korjauskustannukset tositteiden mu-
kaan,
® maksamalla kertakorvauksena kohtuullisia korjauskustan-
nuksia vastaavan mddrdn rahana, jos omaisuutta ei korjata,
vaikka se olisikin mahdollista. Kertakorvauksena maksetaan
enintddn omaisuudella vdlittomasti ennen vahinkohetked ollut
kdypd arvo vahennettynd vahingoittuneen omaisuuden jaan-
noshinnalla
® maksamalla vakuutuksen kohteella ennen vahinkoa olleen
kdyvdn arvon ja silla korjaamattomana olevan arvon erotuk-
sen rahana,
@ lunastamalla vakuutuksen kohteen uusarvosta ja muutoin kay-
vdstd arvosta ennen vahinkoa, tai
® hankkimalla tilalle samanlaisen tai samanarvoisen ajoneuvon
tal sen osan.

Jos korvaukseen oikeutettu ei halua tilalle hankittavan vastaavaa
omaisuutta, vaikka se olisikin mahdollista, niin rahakorvauksen
maddrd lasketaan siitd hinnasta, jolla vakuutusyhtio voisi hankkia
tilalle vastaavan omaisuuden. Tastd hinnasta tehdddan omaisuuden
idn mukaiset vihennykset. Vakuutusyhtiolld on oikeus maddaratd
hankintapaikka tai tavarantoimittaja

Vakuutusyhtiolla on oikeus maaratd korjaamo tai hankintapaikka ja
tdtd varten vakuutetun tulee ottaa yhteytta vakuutusyhtioon.

Vakuutusyhtio ei vastaa korjauksen tai hankitun tuotteen laadusta,
vaan vastuu on ao. palvelun tuottajalla tai tavarantoimittajalla

Lunastamalla korvattavan ajoneuvon tai sen osan omistusoikeus
siirtyy vakuutusyhtiolle. Lunastettavan ajoneuvon omistusoikeus
on siirrettavd vakuutusyhtiolle Kkirjallisesti. Lunastuskorvauksen
edellytyksend on, ettd vakuutusyhtidlle luovutetaan myds ajoneu-
von rekisterdintiasiakirjat ja avaimet sekd avaimet kaikkiin niihin
laitteisiin, joilla on tarkoitus estdd ajoneuvon luvaton kaytto.

Lunastuskorvauksessa vahennetddn alennetun tai palautetun au-
toveron mddrdstd se osa, mika siitd olisi pantu maksuun, jos ajo-
neuvo olisi myyty vakuutustapahtuman sattumispdivand.

Vakuutusyhti6 sitoutuu maksamaan korvauksesta vihennetyn au-
toveron myohemmin mahdollisesti maksuun pantavan osan. Uus-
arvolunastuskorvauksesta vdahennetddn palautetun tai alennetun
autoveron maddrd kokonaisuudessaan.

Vakuutuksesta ei suoriteta erillistd korvausta ajoneuvoverosta tai
vastaavasta verosta, jonka suorittaminen on ajoneuvon kaytta-
misen edellytys. Korvausta ei mydskdan suoriteta maksusta, joka
maksetaan erityiskilpipddtoksesta.

Vakuutusmaksuun vaikuttavat
tekijat

HenkilGasiakkaiden autovakuutusmaksut hinnoitellaan ajoneuvon
teknisten tietojen mukaan ja maksut perustuvat maksutaulustoi-
hin. Yritysten autovakuutusmaksut hinnoitellaan riskivastaavasti
ja ne perustuvat yrityksen asiakastietoihin, vakuutettavan auton
teknisiin tietoihin ja tietoihin auton kuljettajasta seka turvallisuus-
jarjestelmistd. Vakuutusmaksun suuruuteen vaikuttavat yrityksen
ika, kotipaikka, liikevaihtoluokka, oikeudellinen muoto, riskiluok-
ka, toimiala ja auton ajoneuvoryhmd, Kkorityyppi, kdyttd, kdytto-
voima, liikenndintialue, liikenneluvan asemapaikka, lisdlaitteet,

merkki, moottorin tilavuus, paikkaluku, paino, teho seka tieto ajo-
neuvon pddasiallisesta kuljettajasta.

Lisdksi yritysasiakkailla, jotka ennakoivat ja minimoivat tielilkenne-
riskejd, on mahdollisuus saada alennusta autovakuutusmaksuista
auton turvallisuusjdrjestelmien ja automaattisten sammutusjdrjes-
telmien tason mukaan. Yrityksen auto- ja litkennevakuutusmaksu
voi nousta ja laskea vakuutuskausittain yrityksen tietojen muuttu-
essa tai vdalittomadsti auton tietojen muuttuessa. Tarkistamme tar-
vittaessa vakuutusmaksua vuosittain korvausmenon muutoksen
perusteella ja muista syistd, jotka on kerrottu yleisissd sopimuseh-
doissa. Vakuutusmaksusta annettavat prosenttialennukset otetaan
huomioon perdkkdisind laskutoimituksina.

Litkennekaytostapoisto

Liikennekaytostdpoiston tultua mahdolliseksi on autojen seison-
ta- ajan kasittely muuttunut. Auton valiaikaisesta kayttamattomyy-
destd tehdaan rekisterdinti-ilmoitus ajoneuvorekisteriin, josta tieto
vdlitetddn liikenne- ja autovakuutuksen liikennekdytdstd poiston
kdsittelyd varten. Erillistd auton seisonta-aikailmoitusta ei siten
tehdd. Auton rekisterdinti on helppoa ja joustavaa Asiakas voi
tehdd auton rekisterdinnin verkkopalvelussa, Osuuspankeissa tai
katsastusasemilla. Liikennekaytostdpoiston aikana autolla ei saa
ajaa ja autosta ei perita ajoneuvoveroa

Liikenteestd poissaoloaikana ovat kaskon osalta voimassa palo-,
varkaus-, ilkivaltavakuutus, mikali ne sisdltyvat valittuihin turviin.
Muilta osin vakuutus ei ole voimassa. Tdltd ajalta perittavd maksu
kohdistuu liikenne- ja autovakuutuksen hoitokuluihin sekad voi-
massa oleviin turviin. Ilmoitettuna liikennekdytostdpoiston aikana
ei vaunuvahinkovakuutus ole voimassa. Vaunuvahinkovakuutuk-
sesta korvataan kuitenkin liikennekdytostdpoiston aikana myrs-
kystad tai raekuurosta aiheutuneet vahingot, mikali vaunuvahinko-
vakuutus sisdltyy valittuun vakuutukseen. Myrskylld tarkoitetaan
autovakuutusehtojen kohdassa 61.4. madriteltya tapahtumaa. Kor-
vauksen maksaminen liikennekdytostapoiston aikana tapahtuneis-
ta vahingoista edellyttdd, ettd ajoneuvoa ei ole kdytetty liikentee-
seen tai muuhun ajoon.



Lilkennevakuutus

Bonusjarjestelman soveltaminen

HenkilGasiakkaiden liikennevakuutuksissa noudatetaan liikenne-
vakuutuslain ja -asetuksen mukaista bonusjarjestelmad, joka on
kuvattu alla Liikennevakuutuslain muutoksen myotd 1.1.2017
henkildasiakkaan bonus on jatkossa henkilokohtainen autokohtai-
sen bonuksen sijasta. Voit saada oman vahinkohistoriasi mukaisen
bonuksen my0s toiseen autoosi. Vakuutukseen ei sovelleta asetuk-
sen mukaista bonusjdrjestelmdd, kun
® vakuutettava ajoneuvo on rekisterdimisvelvollisuudesta va-
pautettu ajoneuvo, mopo, maastoajoneuvo, peravaunu, trak-
tori, moottorityokone tai museoajoneuvo
® vakuutuksenottaja on yritys- ja yhteisotietolaissa (244,/2001)
tarkoitettu yritys- ja yhteisotunnus (y-tunnus) ja vakuutukseen
on valittu yritysbonus-vaihtoehto.

Liikennevakuutuksen bonus

Bonus laskee, jos samalla
vakuutuskaudella

- 1 vahinko
- 2vahinkoa ..........

Bonus
kasvaa

1 vahingoton
vakuutusvuosi:

T

Uusi
vakuutus

A A 4 A 4

Ajoneuvon tulee olla vakuutuksenottajan omistuksessa tai hallin-
nassa. Vasemmanpuoleisten nuolien mukaisesti bonus kasvaa va-
hingottomien vuosien jdlkeen.

Oikeanpuoleiset nuolet kertovat, miten yksi tai kaksi samalla kau-
della sattunutta korvattua vahinkoa vaikuttaa bonukseen.

Uudeksi vakuutukseksi katsotaan vakuutus, jolle ei ole siirrettdvis-
sd vapaana olevaa aikaisempaa vahinkohistoriaa.

Moottoripyorien uusi vakuutus alkaa +20 %:sta

Autovakuutus

Bonusoikeudellisista autovakuutuksista annetaan vahingottomi-
en kausien jdlkeen bonusta 10 % vuodessa. Superkaskossa bonus
nousee asteikon yldpddssd 60 prosentista suoraan 70 prosenttiin
kun taas Isokaskossa bonus nousee asteikon ylapddssd 60 - 65 —
70 eli Isokaskossa on Superkaskoon verrattuna yksi askelma (bo-
nusluokka 65) enemman.

Autovakuutukseen voit saada jopa 70 %:n bonuksen.

Autovakuutuksen bonus (Superkasko)

Vasemmanpuoleisten nuolien mukaisesti bonus kasvaa vahingotto-
mien vuosien jdlkeen Oikeanpuoleiset nuolet kertovat samalla kau-
della sattuneiden korvattujen vahinkojen vaikutuksesta bonukseen.

Uudeksi vakuutukseksi katsotaan vakuutus, jolle ei ole siirretta-
vissd vapaana olevaa aikaisempaa vahinkohistoriaa. Vakuutuksia
ja vahinkoja koskevan tilastoaineiston perusteella maddrdytymis-
perusteita ja vakuutusmaksua voidaan muuttaa vahinkoriskia
vastaavaksi.

Vakuutusmaksuun
vaikuttava vahinko

Lilkennevakuutus

Vakuutus siirtyy kunkin vakuutuskauden jdlkeen vakuutuskaudel-
la korvattujen vahinkojen lukumdaran perusteella bonusluokasta
toiseen edelld mainitun Liikennevakuutuksen bonus -taulukon
mukaisesti. Korvattujen vahinkojen lukumaaralla tarkoitetaan sel-
laisten vahinkojen lukumdardd, joiden perusteella vakuutuksesta
on maksettu korvauksia. Vakuutusmaksuun vaikuttavaksi vahin-
goksi katsotaan sellainen ajoneuvon omistajan, haltijan tai kuljet-
tajan tuottamuksesta tai ajoneuvon puutteellisuudesta aiheutunut
vahinko, josta vakuutuksenantaja on joutunut suorittamaan va-
hingonkorvausta. Vakuutusmaksuun vaikuttavaksi vahingoksi ei
katsota vahinkoa, josta on maksettu vahingonkorvaus, jo
@ korvaus on suoritettu lukittuna taikka lukitussa tai vartioidus-
sa sdilytyssuojassa ollutta ajoneuvoa luvatta kdytettdessa sat-
tuneesta vahingosta
@ korvaus on suoritettu vakuutetun ajoneuvon omistusoikeuden
vaihtumista seuranneen seitsemdn pdivdn aikana sattuneesta
vahingosta eikd vahinkoa ole aiheuttanut vakuutuksenottaja
tai hdnen kanssaan samassa taloudessa asuva perheenjdsen tai
@ vakuutuksenottaja on viimeistddn vahingonkorvausta seuran-
neen vakuutuskauden kuluessa suorittanut vakuutuksenanta-
jalle korvausta vastaavan rahamddran.

Autovakuutus

Vakuutus siirtyy kunkin vakuutuskauden jdlkeen vakuutuskaudel-
la korvattujen vahinkojen lukumd&éran perusteella bonusluokasta
toiseen edelld mainitun Autovakuutuksen bonus -taulukon mukai-
sesti. Korvattujen vahinkojen lukumadaralld tarkoitetaan sellaisten
vahinkojen lukumaddrad, joiden perusteella vaunuvahinkovakuu-
tuksesta on maksettu korvauksia

Tietojen sailyttaminen

Ja slirtaminen

Vakuutusyhtio sdilyttdd vakuutuksen voimassaoloaikaa ja vahin-
koja koskevat tiedot viisi vuotta vakuutuksen pddttymisvuoden
jdlkeen siten, ettd ndmd vahinkohistoriatiedot voidaan tarvittaessa
antaa vakuutuksenottajalle ja vakuutuksenottajan suostumuksella

valittdd toiselle vakuutusyhtidlle, elleivat vakuutuksenottaja ja va-
kuutuksenantaja toisin sovi.

Tutustu suojeluohjeisiin
Ja noudata niita

Suojeluohje on vakuutussopimuksessa, vakuutuskirjassa, vakuu-
tusehdoissa tai muutoin kirjallisesti vakuutuksenottajalle tai va-
kuutetulle annettu mddrdys, jolla on tarkoitus estdd tai rajoittaa
vahinkoja. Jos vakuutuksenottaja tai vakuutettu on tahallaan tai
huolimattomuuttaan jattanyt noudattamatta suojeluohjeita ja lai-
minlydnti on vaikuttanut vahinkoon, korvaus voidaan evatéd koko-
naan tai sitd voidaan alentaa.
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Suojeluohjeita ovat mm.

® Ajoneuvon kuljettajalla tulee olla ajo-oikeus tai ikddn perustuva
oikeus kuljettaa ajoneuvoa Jos annat ajoneuvon toiselle kulje-
tettavaksi, varmista hanen henkildllisyytensd ja ajo-oikeutensa
Ali aja sairaana tai visyneena.
Ajoneuvon tulee olla mddrdysten mukaisessa turvallisessa
kunnossa. Huolehdi esimerkiksi siitd, ettd renkaat ja jarrut
ovat sddnndsten mukaiset. Myos ajoneuvon lukituslaitteiden
tulee olla suojaustehtdvansa tdyttdvassd kunnossa.
Ajoneuvon avainten kadotessa on ajonestolaite koodattava
uudelleen ja ajoneuvon kaytto estettdvd esim. mekaanisella
lukituslaitteella
Tielle jadanyt ajoneuvo on ensi tilassa siirrettavd turvalliseen
sdilytyspaikkaan. Ajoneuvoa tulee seisonta-aikana ja muul-
loinkin pitdd sddnnollisesti silmalla.
Ajoneuvon sdilytyssuojassa ei saa kdyttdad avotulta
Lammitd ajoneuvoa ainoastaan ajoneuvokayttoon hyvaksytyil-
1d laitteilla.
Konepellin ja moottorin valiseen tilaan ei saa asettaa peitettd.
Korjattaessa ajoneuvoa hitsaamalla on verhoilu ja muut sytty-
vdt rakenteet purettava riittavan laajalta alueelta
Jdrjestd korjauspaikalle vartiointi ja alkusammutuskalusto.
Linja-autot (ajoneuvoluokka M2, M2G, M3, M3G) on varustet-
tava yhdelld (minimissddn 6 kg sammutinainetta sisdltdvalld)
pakkasen kestavdlla sammutinluokan 34 A 233BC kemialli-
sella kdsisammuttimella. Suosittelemme linja-autoihin myos
moottoritilan sammutusaukkoja. Sammuttimet tulee tarkastaa
ja huoltaa vain Turvatekniikan keskuksen hyvaksymadlld huol-
tajalla tai huoltoliikkeelld Huollon jdlkeen sammutin tulee
varustaa tarkastus- ja huoltoetiketilli Sammuttimet tulee tar-
kastuttaa ainakin kerran vuodessa

Tasmalliset suojeluohjeet 16ytyvat autovakuutusehtojen kohdasta
23.

Olosuhteinen muutos

(vaaran lisaantyminen)

Jos vakuutusyhtitlle vakuutussopimusta pdatettdessd ilmoitetuissa
olosuhteissa tai vakuutuskirjaan merkityssd asiantilassa on tapah-
tunut vahingonvaaraa olennaisesti lisddvd muutos, on vakuutuk-
senottajan ilmoitettava tdstd vakuutusyhtiolle.

IImoitus on tehtavd mm, jos
@ ajoneuvo poistetaan rekisterista

® ajoneuvon kdyttotarkoitus muuttuu

® ajoneuvon rakennetta olennaisesti muutetaan esim. asenta-
malla siihen tehokkaampi moottori tai vahvistamalla alkupe-
rdista korirakennetta turvakaarilla tms.

® ajoneuvoa ryhdytdan kayttamadan kilpailu-, harjoitus- tai ko-
keilutarkoituksiin

[ J

ajoneuvon kotipaikkakunta muuttuu tai ajoneuvoa kdytetdan
pddasiassa ulkomailla

IImoitus muutoksesta on tehtava viipymattd ja viimeistddn yleisissd
sopimusehdoissa kohdassa 5.2 mainitun ajan kuluessa. Samassa
ehtokohdassa on mddrdtty seuraamukset ilmoitusvelvollisuuden
laiminlyonnista (Yrityksiin ja yhteisoihin sovelletaan yleisten sopi-
musehtojen kohtaa 5.2.1 ja kuluttajiin ja kuluttajiin rinnastettaviin
elinkeinonharjoittajiin kohtaa 5.2.2).

Jos vahinko sattuu

Toimintaohjeet

Ajoneuvon kuljettaja on vahingon sattuessa tai vdlittomadsti uhates-
sa velvollinen huolehtimaan vahingon rajoittamisesta tai torjumi-
sesta sekd osallistuttava vahingon selvittelyyn. Korvausta voidaan
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alentaa tai se voidaan evatd, jos vakuutuksenottaja tai hdaneen sa-
mastettava laiminly6 nditd velvollisuuksia. Merkitse aina vahinko-
paikalla muistiin vastapuolen ajoneuvon rekisterinumero, vakuu-
tusyhtio sekd kuljettajan ja mahdollisten todistajien henkilGtiedot.
Tee viipymattd kirjallinen vahinkoilmoitus seka varaa vakuutusyh-
tiolle tilaisuus tarkastaa ajoneuvo ennen sen korjaamista Ennen
vakuutusyhtion korvauspadtostd ajoneuvon omistaja tai haltija
vastaavat vahingosta aiheutuneista kustannuksista.

Palo-, varkaus- ja ilkivaltavahingosta sekd yhteentdormdyksestd
muun hirvieldimen kuin poron kanssa on vakuutuksenottajan heti
ilmoitettava vahinkopaikkakunnan poliisiviranomaiselle. Ulko-
mailla anastetusta tai kateisiin jddneestd ajoneuvosta on ilmoitet-
tava my0s Suomen poliisiviranomaisille.

Autohatapalvelu paivystaa 24 tuntia
joka paiva — soita 010 253 0012

Mitd tehdd jos auto sammuu keskelld yota korpitaipaleella? Enta
jos auto on varastettu? Tai milloin pitda kutsua poliisi onnetto-
muuspaikalle?

Tdmadntapaisissa pulmissa sinua auttaa Autohdtdpalvelu, olitpa
missd pdin maailmaa tahansa Ulkomailta soitettaessa numero on
+358 10 253 0012. Jos autovahinko sattuu ulkomailla, voit soittaa
myo6s SOS Internationalin suomenkieliseen palvelunumeroon +45
70 105 054. Palvelu toimii 24 tuntia joka pdivd Talleta ndama nu-
merot puhelimeesi.

Korvausten hakeminen

Kun olet syyllinen liikennevahinkoon, toimita viipymadttd meille
vahinkoilmoitus, josta selvidd tiedot syyttdmdn osapuolen ajoneu-
vosta ja mahdollisista muista vahingoista ja vahinkoa karsineistd
henkildistd Syyttomdn osapuolen ajoneuvon vahingot tarkastaa
yhtiomme autovahinkotarkastaja, joka maddrittelee korvauksen
madran. Voit hakea omista ja ajoneuvosi matkustajien henkilova-
hingoista korvausta aina myds liilkennevakuutuksestasi sekd oman
ajoneuvosi vahingoista omasta kaskovakuutuksestasi.

Korvauspaatoksesta valittaminen

Lisdselvitystd vahingosta saa vahingon korvanneelta kasittelijalta
Yhdessa kasittelijan kanssa voit mm. varmistaa, ettd kaikki

asian ratkaisemiseksi tarvittavat tiedot on toimitettu vakuutusyhti-
0on. Mikali tamankin jadlkeen olet tyytymaton tehtyyn ratkaisuun,
voit tehdd oikaisupyynnon asiakasasiamiehelle. Tdima on korvaus-
osastosta riippumaton elin, jonka tehtdvana on ratkaista vahinkoon
liittyvien pdatosten oikeellisuus mahdollisimman nopeasti.

Asiakasasiamiehemme tavoitat sdhkopostitse asiakasasiamies@
op.fi

Valitusasian voi saattaa my0s eri lautakuntien tai muiden mahdol-
listen muutoksenhakuelinten kasiteltavaksi. Vahinkoon liittyvistd
muutoksenhakumahdollisuuksista voi tiedustella vakuutusyhtitsta
tai tutustua materiaaliin, joka loytyy osoitteesta

op.fi > Yritys- ja yhteisdasiakkaat > Vahingot > Muutoksenhaku
korvauspdatdkseen.

Henkilotietojen kasittely

Yhtiomme kasittelee asiakkaidensa henkildtietoja vakuutusasioi-
den hoitamiseksi henkilgtietolain ja vakuutuslainsddddnnén mu-
kaisesti ja huolehtii asiakkaidensa yksityisyyden suojan toteutu-
misesta henkilGtietojen kdsittelyssd. Tietoja hankitaan asiakkaalta
itseltddn, hdnen valtuuttamiltaan tahoilta, julkisista viranomaisten
yllapitamista rekistereistd seka luottotietorekisterista



Yhtiomme kdyttdd asiakasrekisteriddn myos asiakkailleen suun-
nattavaan markkinointiin. Emme luovuta asiakasta koskevia tietoja
sivullisille ilman asiakkaan suostumusta ellei tietojen luovuttami-
nen perustu lain sddnnokseen.

Lisdtietoja henkilotietojen kdsittelystd saat Osuuspankista, pal-

velunumeroistamme sekd internetistd, jossa voit tutustua myds
henkilorekisterien rekisteriselosteisiin.

Yhdessa hyva tulee.

Vahinkorekisteri

Vakuutusyhtidilld on yhteinen vahinkovakuutuksia koskeva tieto-
jdrjestelmd, josta voidaan korvauskasittelyn yhteydessd tarkistaa
eri yhtioille ilmoitettuja vahinkoja. Jarjestelman tarkoituksena on
torjua vakuutusyhtioihin kohdistuvaa rikollisuutta.

Ota yhteytta

OP vakuutus- ja korvauspalvelu 0303 0303

Ammattiliikenne, A-Vakuutuksen palvelunumero 0304 0506

OP Vakuutus Oy, Gebhardinaukio 1 00013 OP, kotipaikka Helsinki, padtoimiala vakuutustoiminta. Yhtié on merkitty kaupparekisteriin, Y-tunnus 1458359-3
A-Vakuutus Oy, Gebhardinaukio 1 00013 OP, kotipaikka Helsinki, paatoimiala vakuutustoiminta. Yhtié on merkitty kaupparekisteriin, Y-tunnus 1715947-2.



