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Osavuosikatsaukset 2011
OP-Pohjola-ryhma ja Pohjola Pankki Oyj julkaisevat kumpikin vuonna 2011 kolme osavuosikatsausta:

¢ tammi—-maaliskuulta 4.5.2011,
e tammi-kesakuulta 3.8.2011 ja
e tammi-syyskuulta 2.11.2011.

Osavuosikatsaukset julkaistaan suomeksi, ruotsiksi ja englanniksi. Ne ovat luettavissa op.fi- ja pohjola.fi-
verkkopalveluissa. Paperikopioita voi tilata puhelimitse numerosta 010 252 7167 tai sahkoOpostitse osoitteesta
viestinta@op.fi.

Toimintakertomuksen ja tilinpdatdksen luvut on pydristetty, joten yksittéisten lukujen yhteenlaskettu summa saattaa
poiketa esitetystd summaluvusta.

Tama sivu on tulostettu OP-Pohjola-ryhman verkkovuosikertomuksesta 2010.
Kertomus on luettavissa kokonaisuudessaan osoitteesta www.op.fi/vuosikertomus2010
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Vuosi 2010 tiivistetysti

OP-Pohjola-ryhman tulos oli vahvassa kasvussa: tulos ennen veroja kasvoi 24 prosenttia 575 miljoonaan
euroon (464). Viimeisella vuosineljanneksella tulos kaksinkertaistui vuotta aiemmasta.

Tuotot kasvoivat 6 prosenttia. Korkokate taittui kasvuun vuoden lopussa. Muiden tuottojen kasvu oli erittain
vahvaa. Kulukasvu oli 3 prosenttia.

Saamisten arvonalentumiset pienenivat 17 prosenttia 149 miljoonaan euroon (179).

OP-Pohjola-ryhman pankki- ja vakuutustoiminnan yhteisten asiakkaiden maara kasvoi vuonna 2010 enemman
kuin koskaan aiemmin. Viidessa vuodessa yhteisten asiakkaiden maara on kasvanut 65 prosenttia.

OP-Pohjola-ryhman markkinaosuus vahvistui merkittavasti henkivakuutuksessa, kasvoi luotoissa, pysyi
ennallaan sijoitusrahastoissa ja laski talletuksissa. Vahinkovakuutuksessa henkildasiakkaiden maksutulon
voimakas kasvu jatkui.

Ryhman vakavaraisuus vahvistui edelleen; vakavaraisuus ensisijaisilla omilla varoilla oli 12,8 prosenttia (12,6).
Vahva vakavaraisuus tukee ryhman kilpailuasemaa finanssitoimialan sopeutuessa saantelyn kiristymiseen.

Talouden nakymat ovat parantuneet selvasti. Ryhman vuoden 2011 tuloksen arvioidaan muodostuvan
paremmaksi kuin vuonna 2010. Suurimmat epavarmuudet liittyvat kansainvalisten sijoitus- ja
rahoitusmarkkinoiden epavarmuuteen.
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OP-Pohjola-ryhman avainlukuja

1-12/2010 1-12/2009 Muutos*
Tulos ennen veroja, milj. e 575 464 24,0
Pankki- ja sijoituspalvelutoiminta 367 471 -22,0
Vahinkovakuutus 83 102 -19,4
Henkivakuutus 43 -159
Asiakkaille myonnetyt bonukset, milj. e 151 142 6,3
Oman paaoman tuotto (ROE), % 6,8 59 0,9
Oman paadoman tuotto kdyvin arvoin, % 94 14,7 -5,3
Kulut/tuotot, % (pankki- ja sijoituspalvelutoiminta) 57 53 4,4
Henkildstd keskimaarin 12 468 12632 -1,3
31.12.2010 31.12.2009 Muutos*
Tase, mrd. e 84,0 80,4 4.4
Vakavaraisuus, %** 12,8 12,6 0,2
Vakavaraisuus ensisijaisin omin varoin, %** 12,8 12,6 0,2
Omien varojen suhde omien varojen vahimmaismaaraan*** 1,70 1,58 0,12
Jarjestamattomat saamiset luotto- ja takauskannasta, % 0,3 0,4 -0,1
Markkinaosuus, %
Luottokannasta 33,0 32,7 0,3
Talletuskannasta 32,5 33,2 -0,7
Sijoitusrahastojen padomista 23,4 23,4 0,0
Henki- ja elakevakuutuksen vakuutussaastoista 21,3 20,0 1,3
1-12/2010 1-12/2009 Muutos*
Henki- ja elakevakuutuksen maksutulosta, % 38,6 25,2 13,4

* Muutos on esitetty prosenttiyksikkdna lukuun ottamatta tulosta ennen veroja, asiakkaille myonnettyja bonuksia, tasetta ja

henkildstoa keskimaarin, joissa muutos on esitetty prosenttina, sekd omien varojen suhdetta omien varojen
vahimmaismaaraan, jossa muutos on esitetty suhdeluvun muutoksena.

** Luottolaitostoiminnasta annetun lain mukaan.

*** Rahoitus- ja vakuutusryhmittymén valvonnasta annetun lain mukaan.
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Toimintaymparisto

Maailmantalous kasvoi vuonna 2010 l&hes viime vuosikymmenien parhaiden vuosien tahtia. Nousuun tosin
l&hdettiin taantuman heikentdmalta tasolta, ja talouden kehitys vaihteli poikkeuksellisen paljon eri maiden valilla.
Talouksien elpymiseen liittyi edelleen epavarmuutta, ja luottamus talouden nakymiin vaihteli paljon vuoden mittaan.

Maailmantalouden odotetaan kasvavan vuonna 2011 pitkaaikaista keskiarvoa nopeammin. Yhdysvalloissa kasvua
tukee yksityisen kulutuksen vahvistuminen tyollisyyden parantuessa. Myos rahapoliittinen elvytys vahvistaa
talouskasvua. Euroalueella talousnakymat ovat verraten myonteiset huolimatta valtioiden velkakriisista. Kehittyvien
talouksien kasvu jatkuu ripe@nag, ja joissakin maissa pyritdan valttdmaan talouden ylikuumenemista talouspolitiikkaa
kiristamalla.

Suomen talous elpyi vahvasti vuonna 2010. Talouden piristyminen nojasi paitsi vientiin myos kulutukseen ja
asuinrakennusinvestointeihin. Ty6ttémyys alkoi laskea vuoden 2010 alkupuolella. Konkurssien maara laski selvasti
lyhyen nousun jalkeen. Myds julkisen talouden alijagaman kehitys yllatti myonteisesti. Vuonna 2011 Suomen talous
elpyy edelleen hyvaa vauhtia. Talouden kasvupohja laajenee vuodesta 2010, silla myés investointien kasvu
vahvistuu. Tyoéttdémyys laskee edelleen ja julkisen talouden alijgama jaa pieneksi.

Euribor-korot kdantyivat hitaaseen nousuun vuoden 2010 aikana, kun markkinoiden likviditeetti alkoi vahitellen
normalisoitua. Euroopan keskuspankki piti ohjauskoron ennallaan. Valtionlainamarkkinoiden toimivuuden
varmistamiseksi EKP aloitti valtionlainojen osto-ohjelman. Inflaationdkymat ovat maltilliset, mutta energian ja ruoan
hinnan nousun vuoksi hintojen nousu voi pysya keskuspankin tavoitetta korkeampana. Euribor-korot
todennakdisesti nousevat hieman kuluvan vuoden aikana.

Elpyva talouskasvu vauhditti Suomen finanssimarkkinoiden kasvua vuonna 2010. Padomamarkkinoiden kehitysta
leimasi kuitenkin epatasaisuus ja kasvanut epavarmuus. Suomessa osakemarkkinoiden kehitys jatkui verrattain
vahvana OMX Helsinki Cap -indeksin noustessa 22 prosenttia vuoden alun tasosta. Globaalin osakemarkkinan
elpyminen kuitenkin hidastui edellisvuodesta. Euroopan reunavaltioiden valtionvelkakriisi lisési velkamarkkinoiden
epavarmuutta huomattavasti ja vaikeutti pankkien tukkuvarainhankintaa sek& vakuutusyhtididen sijoitustoimintaa.

Suomessa toimialan luottokannan kasvu elpyi vuonna 2010. Yritysluottokanta kaantyi kasvuun vuoden alusta
yritysten kayttépadomatarpeiden lisddnnyttya talouden elpymisen mydéta. Yritysinvestointien vahittdisen elpymisen
odotetaan edelleen piristavan yritysluottokannan kasvua vuonna 2011. My0s kotitalousluottojen kasvu voimistui
hieman vuoden 2010 aikana. Kasvun odotetaan jatkuvan vakaana vuonna 2011 matalien markkinakorkojen,
kohenevan tyéllisyyden ja vilkkkaan asuntokaupan tukemana.

Talletuskannan kasvu piristyi hieman vuonna 2010. Maksuliiketilien voimakas kasvu hidastui, mutta
maaraaikaistilien selva lasku kaantyi nousuksi alkusyksysta. Talletuskannan kasvun odotetaan jatkuvan vakaana
vuonna 2011.

Suomeen rekisterdityjen rahastopadomien vahva kehitys jatkui vuonna 2010, joskin kasvuvauhti tasoittui hieman
edellisvuoteen verrattuna. Rahastojen nettomerkinnat pysyivat positiivisina, mutta laskivat huomattavasti
edellisvuoden tasosta valtionvelkakriisin vaikutuksesta. Voimakkainta kasvu oli kehittyvien maiden
osakemarkkinoille ja kansainvalisiin pitkiin korkoinstrumentteihin sijoittavissa rahastoissa.

Paaomamarkkinoiden elpyminen tuki edellisvuoden tapaan vakuutussaastoéjen kasvua. Henkivakuutusyhtidéiden
maksutulo kasvoi voimakkaasti kuluneen vuoden aikana erityisesti tehtyjen kapitalisaatiosopimusten ja
elakevastuun siirtojen seurauksena. Uusien yksildllisten elakesopimusten myynti oli vahaista toimialalla tehdysta
PS-lakiuudistuksesta huolimatta. Sijoitussidonnaisten sopimusten osuus maksutulosta kasvoi ja sen odotetaan
jatkavan kasvuaan edelleen vuonna 2011.

Vahinkovakuutustoiminnan vahva kannattavuus heikkeni vuoden 2010 aikana poikkeuksellisten saailmididen
seurauksena. Maksutulon kasvu jai edellisvuoden tapaan alhaiselle tasolle yrityssegmentin laskun seurauksena.
Taloudellisen aktiviteetin kasvun odotetaan nostavan korvauskuluja maksutuloa voimakkaammin kuluvana vuonna.
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OP-Pohjola-ryhman tulos ja tase

Tammi-joulukuu

Tulos ennen veroja kasvoi 24 prosenttia ja oli 575 miljoonaa euroa (464)*. Ryhman tuotot kasvoivat korkokatteen
14 prosentin supistumisesta huolimatta 6 prosenttia. Korkokatteen lasku taittui vuoden jalkipuoliskolla hitaaseen
kasvuun. Tulos kayvin arvoin ennen veroja pieneni 800 miljoonaan euroon (1 140), mutta oli kuitenkin ryhman
historian toiseksi paras.

Pankkitoiminnan tulos ennen veroja supistui vuotta aiemmasta 22 prosenttia l1ahinna korkokatteen laskun
seurauksena. Saamisten arvonalentumiset laskivat 17 prosenttia vertailukaudesta ja olivat 149 miljoonaa euroa
(179). OP-Pohjola-ryhman vahinko-vakuutustoiminnan tulos ennen veroja supistui 83 miljoonaan euroon (102)
odotetun elinian pitenemisen aiheuttaman vakuutusteknisen kulukirjauksen johdosta. Operatiivinen yhdistetty
kulusuhde** 89,7 prosenttia oli edelleen hyvalla tasolla, vaikka heikkenikin hieman vertailuvuoden poikkeuksellisen
vahvasta tasosta (87,7). Henkivakuutustoiminnan tulos kasvoi tulevien lisdetujen tdydennysten jalkeenkin
sijoitustoiminnan tuottojen ansiosta yli 200 miljoonalla eurolla 43 miljoonaan euroon (-159). Henkivakuutuksen
sijoitustoiminnan tuotto oli kayvin arvoin 9,5 prosenttia (8,8).

Ryhman korkokate supistui 14 prosenttia ja oli 917 miljoonaa euroa (1 070). Muut tuotot kasvoivat edelleen
voimakkaasti. Ne olivat 1 256 miljoonaa euroa (981), eli 28 prosenttia suuremmat kuin vuotta aiemmin.
Pankkitoiminnan sijoitusten ja kaupankaynnin nettotuotot pysyivat kokonaisuutena lahes ennallaan. Palkkiotuotot,
563 miljoonaa euroa (496), olivat erityisesti varallisuudenhoitoon, maksuliikkeeseen ja luotonantoon liittyvien
palkkioiden kasvun johdosta 14 prosenttia edellisvuotista suuremmat.

Kulut olivat 1 286 miljoonaa euroa (1 248). Henkilostokulut kasvoivat 3,3 prosenttia lahinna elakekustannusten 18
miljoonan euron kasvun seurauksena. Muut kulut kasvoivat 2,8 prosenttia 1ahinna tietojarjestelmista tehtyjen
kertapoistojen ja muiden tietojarjestelmakulujen kasvun seurauksena.

Omistajajasenille ja OP-bonusasiakkaille maksetut bonukset kasvoivat 6,3 prosenttia ja olivat 151 miljoonaa euroa
(142).

Vuonna 2010 kirjattiin tulosta heikentavia arvonalentumisia ja kdyvan arvon muutoksia yhteensa 298 miljoonaa
euroa (467). Naista 40 miljoonaa euroa kirjattiin vahinkovakuutuksen ja 89 miljoonaa euroa
henkivakuutustoiminnan nettotuottoihin, 149 miljoonaa euroa saamisten arvonalentumisiin sek& 20 miljoonaa euroa
muihin tuloslaskelmaeriin. Nettomaaraiset arvonalentumiset lainoista ja saamisista kaantyivat laskuun ja olivat
varsin matalalla tasolla eli 0,25 prosenttia luotto- ja takauskannasta (0,32). Lopullisia luottotappioita kirjattiin 89
miljoonaa euroa (52) ja arvonalentumisia 148 miljoonaa euroa (183). Valtaosa luottotappioista kirjattiin
yritysvastuista.

Tulosanalyysi

Milj. e 1-12/2010 1-12/2009 Muutos, milj. e Muutos, %
Tulos ennen veroja 575 464 111 24,0
Kayvan arvon rahaston muutos, brutto 225 677 -451 -66,7
Tulos kayvin arvoin ennen veroja 800 1140 -340 -29,8
Oman paaoman tuotto (ROE), % 6,8 5,9 0,9*
Oman padoman tuotto kayvin arvoin, % 9,4 14,7 -5,3*
Tuotot
Korkokate 917 1070 -154 -14.,4
V ahinkovakuutustoiminnan nettotuotot 382 396 -14 -3,5
Henkivakuutustoiminnan nettotuotot 100 -120 220
Palkkiotuotot, netto 563 496 67 13,6
Kaupankaynnin ja sijoitustoiminnan nettotuotot 109 103 5 53
Liiketoiminnan muut tuotot 99 104 -5 -4.5
Osuus osakkuusyritysten tuloksesta 2 1 1 45,2
Muut tuotot yhteensa 1256 981 275 28,1
Tuotot yhteensa 2172 2051 122 5,9
Kulut
Henkilostokulut 643 622 21 3,3
Muut hallintokulut 319 310 9 3,0
Liiketoiminnan muut kulut 324 316 8 2,5
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Kulut yhteensa 1286 1248 38 3,0

Arvonalentumiset saamisista 149 179 -31 -17,2

Palautukset omistajajasenille ja OP-bonusasiakkaille

Bonukset 151 142 9 6,3
Osuus- ja lisdosuuspadoman korot 12 18 -6 -32,7
Palautukset yhteensa 163 160 3 1,9

* prosenttiyksikkda

OP-Pohjola-ryhman tase oli joulukuun lopussa 84 miljardia euroa (80,4). Saamiset asiakkailta olivat 56,8 miljardia
euroa (53) ja talletukset 36,4 miljardia euroa (34,6). Yleiseen liikkeeseen lasketut velkakirjat laskivat 1,8 prosenttia
19,6 miljardiin euroon (19,9). OP-Asuntoluottopankki Oyj:n 1 miljardin euron kiinteistdvakuudellisen viiden vuoden
velkakirjaemission lisaksi Pohjola Pankki Oyj teki kansainvalisille markkinoille tilikaudella kolmen, viiden ja
seitseman vuoden mittaiset, yhteensa 2 250 miljoonan euron suuruiset joukkovelkakirjalainaemissiot.

Oma paaoma kasvoi 8,7 prosenttia 6,7 miljardiin euroon (6,2) lahinna tilikauden tuloksen ja omaisuuserien
arvonnousujen myéta. Laskennallisella verolla oikaistu kdayvan arvon rahasto kasvoi 112 miljoonaan euroon (-54)
markkinahintojen muutoksen my6ta. Rahaston maaraan vaikuttivat myds tulosvaikutteiset arvonalentumiskirjaukset
seka omaisuuserien realisoinnit. Kdyvan arvon rahastosta on kirjattu tulosvaikutteisesti ne arvonmuutokset, jotka
ovat johdon harkinnan mukaan tayttaneet arvonalennusten edellytykset. Tilikaudella néita tulosvaikutteisia
sijoitusten arvonalentumisia kirjattiin yhteensa 142 miljoonaa euroa (276).

Osuuspankkien omistajajasenten osuuspadoma- ja lisdosuuspaaomasijoitukset olivat joulukuun lopussa 778
miljoonaa euroa (750).

Pohjola Pankki Oyj:n hallitus esittda 0,40 (0,34) euron osinkoa A-sarjan osakkeelle ja 0,37 (0,31) euron osinkoa K-
sarjan osakkeelle. Esityksen mukaan osingot ovat yhteensa 126 miljoonaa euroa (107).

Tuloslaskelman paaerat vuosineljanneksittain

2010 2010 2009 Muutos
Milj. e 1 ] n v %
Korkokate 224 228 226 238 917 1070 -14,4
Vahinkovakuutustoiminnan nettotuotot 78 113 119 73 382 396 -3,6
Henkivakuutustoiminnan nettotuotot 14 32 15 39 100 -120
Palkkiotuotot, netto 143 139 135 146 563 496 13,6
Muut tuotot 63 33 46 68 210 208 0,7
Tuotot yhteensa 523 545 541 564 2172 2 051 59
Henkilostokulut 164 171 142 166 643 622 3,3
Muut hallintokulut 75 80 70 94 319 310 3,0
Liiketoiminnan muut kulut 78 75 86 85 324 316 2,5
Kulut yhteensa 317 326 298 345 1286 1248 3,0
Saamisten arvonalentumiset 38 40 31 41 149 179 -17,2
Palautukset omistajajasenille 39 42 41 42 163 160 1,9
Tulos ennen veroja 128 137 172 137 575 464 24,0

* Suluissa on vertailuluku vuodelta 2009. Tuloslaskelma- ja muiden kertymatyyppisten lukujen osalta vertailuna on
tammi-joulukuun 2009 luku. Tase- ja muiden poikkileikkaustyyppisten lukujen osalta vertailuna on edellisen
tilinpaatdsajankohdan (31.12.2009) luku.

** Yhdistetty kulusuhde ilman liiketoimintasegmenttiin kohdistettuja poistoja Pohjola-kaupan yhteydessa syntyneista
aineettomista hyddykkeisté ja ilman laskuperusteiden muutoksen vaikutusta.
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Vakavaraisuus

OP-Pohjola-ryhmalle lasketaan kaksi erilaista vakavaraisuussuhdelukua. Ryhman toiminta perustuu heindkuun
2010 alussa voimaan tulleeseen lakiin talletuspankkien yhteenliittymista. Tilikauden alussa ryhman toimintaa saatel
vield lain osuuspankeista ja muista osuuskuntamuotoisista luottolaitoksista sdanndkset. Muutoksella ei ole
olennaista vaikutusta ryhman toimintaan.

Lain yhteisvastuu- ja yhteisturvasdanndsten vuoksi osuuspankkien yhteenliittymalle on asetettu omien varojen
vahimmaismaara, joka lasketaan luottolaitostoiminnasta annetun lain vakavaraisuutta koskevien saannésten
mukaan. Osuuspankkien yhteenliittyma muodostuu yhteenliittyman keskusyhteisésta (OP-Pohjola osk),
keskusyhteison jasenluottolaitoksista ja niiden konsolidointiryhmiin kuuluvista yrityksista. Vaikka OP-Pohjola-
ryhmén vakuutusyhtiét eivat kuulukaan osuuspankkien yhteenliittymaan, on niihin tehdyilla sijoituksilla merkittava
vaikutus luottolaitosten vakavaraisuussaanndston mukaisesti laskettuun vakavaraisuuteen. Tasta
vakavaraisuudesta kaytetaan termia osuuspankkien yhteenliittyman vakavaraisuus.

OP-Pohjola-ryhma muodostaa my0s rahoitus- ja vakuutusryhmittyman valvonnasta annetun lain tarkoittaman
rahoitus- ja vakuutusryhmittyman. Rahoitus- ja vakuutusryhmittymille on saadetty oma vakavaraisuusvaatimus.

Kummankin vakavaraisuussaannoston mukaan tarkasteltuna OP-Pohjola-ryhmén riskinkantokyky on vahva.

OP-Pohjola-ryhma siirtyy luottoriskin padomavaatimuksen laskennassa vaiheittain sisaisten luottoluokitusten
menetelmaan. OP-Pohjola-ryhma kayttda Pohjola Pankki Oyj:n yritys- ja yhteisdasiakkaiden vastuiden luottoriskin
vakavaraisuusvaateen laskennassa sisdisten luottoluokitusten menetelmaa. Muiden vastuiden osalta tavoitteena
on siirtya sisaisten luottoluokitusten menetelmaan syyskuussa 2011, johon saakka luottoriskin padomavaade
naiden erien osalta lasketaan standardimenetelmalla. Sisaisten luokitusten menetelméan kayttd pienentaa OP-
Pohjola-ryhman paaomavaadetta, mutta verrattuna standardimenetelmaan, se lisda padomavaatimuksen
herkkyyttd suhdannevaihteluille. Markkinariskien osalta OP-Pohjola-ryhma jatkaa standardimenetelman kayttéa.
Operatiivisten riskien osalta siirryttiin perusmenetelmasta standardimenetelman kayttdon vuoden 2010 viimeisella
neljannekselld. Muutos pienensi operatiivisen riskin pddomavaatimusta 19 prosenttia eli 55 miljoonaa euroa
verrattuna 30.9.2010 asti kaytettyyn perusmenetelman paaomavaatimukseen.

Finanssikriisin seurauksena pankkien vakavaraisuussaannoksia ollaan tiukentamassa. Muutoksilla pyritddn muun
muassa parantamaan omien varojen laatua, kasvattamaan paaomapuskureita, vahentamaan padomavaateen
syklisyytta ja pankkien velkaantuneisuutta sekd asettamaan maarallisia rajoitteita likviditeettiriskille. Vuosien 2013-
2019 aikana voimaan tuleviksi suunnitellut muutokset ovat viela valmisteluvaiheessa eika niiden vaikutuksia kyeta
tédsmallisesti arvioimaan. OP-Pohjola-ryhman nykytulkintojen pohjalta tekeméan analyysin mukaan uudet
vakavaraisuusvaatimukset kyetaan tayttdmaan kaikissa vaihtoehdoissa. OP-Pohjola-ryhman nakdkulmasta
merkittdvimmat muutokset uusissa saannoksissa liittyvat vakuutusyhtidsijoitusten ja lisdosuuspaaoman kasittelyyn
vakavaraisuuslaskennan omissa varoissa, vahimmaisomavaraisuusasteeseen seka likviditeettiriskivaatimuksiin.

Osuuspankkien yhteenliittyman vakavaraisuus

OP-Pohjola-ryhman luottolaitoslain mukainen vakavaraisuus seka ensisijaisilla omilla varoilla laskettu
vakavaraisuussuhde olivat molemmat joulukuun lopussa 12,8 prosenttia, eli hieman paremmalla tasolla kuin
edellisen vuoden lopussa. Lakisdateinen alaraja vakavaraisuussuhteelle on 8 prosenttia ja vakavaraisuudelle
ensisijaisilla omilla varoilla 4 prosenttia.
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Omat varat ja vakavaraisuus

Milj. e 31.12.2010 31.12.2009 Muutos, milj. e Muutos, %
Omat varat
Ensisijaiset omat varat 5454 5227 227 43
Toissijaiset omat varat - -

Omat varat yhteensa 5454 5227 227 4,3

Riskipainotetut erat yhteensa 42728 41 480 1249 3,0

Omien varojen vaade

Luotto- ja vastapuoliriski 3153 3005 148 4,9
Markkinariski 37 36 2 4,2
Operatiivinen riski 228 277 -49 -17,9
Yhteensa 3418 3318 100 3,0
Vakavaraisuussuhde, % 12,8 12,6 0,2*
Ensisijaisten omien varojen suhde
riskipainotettujen erien yhteismaaraan, % 12,8 12,6 0,2*

* prosenttiyksikkda

Ensisijaiset omat varat olivat joulukuun lopussa 5 454 miljoonaa euroa (5 227). Tilikauden tulos arvioidulla
voitonjaolla vahennettyna on rinnastettu ensisijaisiin omiin varoihin. Vuoden 2010 aikana OP-Pohjola-ryhman
ensisijaiset omat varat kasvoivat 4,3 prosenttia. PAdomalainojen suhde ensisijaisiin omiin varoihin ennen
vahennyseria oli joulukuun lopussa 3,1 prosenttia (3,2). Ensisijaisiin omiin varoihin ei ole luettu sitd omien
paaomien kasvua, joka on aiheutunut IFRS:n mukaisesta elakevastuiden ja niiden katteena olevien omaisuuserien
arvostamisesta seka sijoituskiinteistdjen kaypaan arvoon arvostamisesta.

Toissijaiset omat varat olivat vuoden lopussa eraan kohdistuvien vahennysten jalkeen nolla. Kyseiset vahennykset
ylittivat toissijaiset omat varat 135 miljoonaa euroa (251), joka on vahennetty ensisijaisista omista varoista. Omiin
varoihin siséaltyva konsolidointiryhman kayvan arvon rahasto oli -15 miljoonaa euroa (14).

Pohjola Pankki Oyj lunasti 18.10.2010 Finanssivalvonnalta saamansa luvan mukaisesti 70 miljoonan euron
alempien toissijaisten omien varojen ehtoisen lainan. Takaisinlunastus laski ryhman vakavaraisuutta 0,2
prosenttiyksikkoa.

Ensi- ja toissijaisista omista varoista puoliksi vahennettavat sijoitukset vakuutusyhtidihin olivat 2 320 miljoonaa
euroa (2 341). Odotettujen tappioiden ja arvonalentumisten alijgdmana omista varoista on vahennetty 131
miljoonaa euroa. Finanssivalvonnan antamien poikkeuslupien perusteella OP-Pohjola-ryhman yhteistjen tekemia
sijoituksia Vaaka Partners Oy:n (entinen Pohjola Capital Partners Oy) hallinnoimiin padomarahastoihin on kasitelty
vakavaraisuuslaskelmassa elinkeinoyhteisdon tehdyn osakesijoituksen tavoin.

Omien varojen vaade oli joulukuun lopussa 3 418 miljoonaa euroa (3 318). Omien varojen vaade kasvoi vuodessa
3 prosenttia. Merkittavin kasvuun vaikuttanut tekija oli luotto- ja takauskannan padomavaateen kasvu.
Operatiivisen riskin standardimenetelmaan siirtyminen pienensi omien varojen vaateen kasvua 1,5
prosenttiyksikkoa.
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Rahoitus- ja vakuutusryhmittyméan valvonnasta annetun lain mukainen vakavaraisuus

OP-Pohjola-ryhman rahoitus- ja vakuutusryhmittyman valvonnasta annetun lain mukainen vakavaraisuus lasketaan
konsolidointimenetelman mukaisesti. Siina ryhmittyman taseen mukaisiin omiin paaomiin lisataan sellaisia pankki-
tai vakuutusalan saanndsten mukaisia omiin varoihin luettavia eria, jotka eivat sisally omiin padomiin. Omiin
varoihin ei voida sisallyttaa eria, jotka eivat ole kaytettavissd muiden ryhmittymaan kuuluvien yritysten tappioiden
kattamiseksi.

Rahoitus- ja vakuutusryhmittyman omien varojen vahimmaismaara muodostuu luottolaitosten konsolidoidusta
omien varojen vaateesta ja vakuutusyhtididen yhteenlasketuista toimintapadomien vahimmaisvaatimuksista.

Rahoitus- ja vakuutusryhmittyman valvonnasta annetun lain mukaan lasketut OP-Pohjola-ryhman omat varat
ylittivat joulukuun lopussa laissa maaritellyn vahimmaismaaran 2 666 miljoonalla eurolla (2 121).

Rahoitus- ja vakuutusryhmittyman omiin varoihin ei ole luettu vakuutusyhtididen tasoitusmaaraa. Joulukuun 2010
lopussa vahinko- ja henkivakuutuksen verovelalla vahennetty yhteenlaskettu tasoitusmaara oli 331 miljoonaa
euroa. Tasoitusmaara toimii vakuutusyhtididen puskurina runsasvahinkoisia vuosia varten ja se on siten osa
finanssiryhman tosiasiallista tappiopuskuria. Laki talletuspankkien yhteenliittymista tuli voimaan 1.7.2010 ja sen
myo6ta Osuuspankkien Keskindisen Vakuutusyhtion (OVY) tasoitusmaara verovelalla vahennettyna, 207 miljoonaa
euroa, luetaan luottolaitossektorin toissijaisiin omiin varoihin.

Rahoitus- ja vakuutusryhmittymén valvonnasta annetun lain mukainen vakavaraisuus

Milj. e 31.12.2010 31.12.2009 Muutos, milj. e Muutos, %
OP-Pohjola-ryhman omat padomat 6726 6187 539 8,7
Toimialakohtaiset erat 1783 1843 -60 -3,2
Liikearvo ja aineettomat hydykkeet -1 094 -1 084 -10 -0,9
Tasoitusmaara -331 -527 197 37,3
Muut omiin padomiin ja toimialakohtaisiin eriin sisaltyvat

erat, joita ei voida lukea ryhmittyman omiin varoihin -604 -627 23 3,6
Ryhmittyman omat varat yhteensa 6 480 5792 689 11,9
Luottolaitostoiminnan omien varojen vaade 3418 3300 118 3,6
Vakuutusliketoiminnan omien varojen vaade 396 371 24 6,6
Ryhmittyman omien varojen vahimmaismaara yhteensa 3814 3671 143 3,9
Ryhmittyman vakavaraisuus 2 666 2121 546 25,7
Ryhmittyman vakavaraisuussuhde (omat

varat/omien varojen vahimmaismaara) 1,70 1,58 0,12*

* Suhdeluvun muutos
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Riskien ja vakavaraisuuden hallinta seka riskiasema
Riskien ja vakavaraisuuden hallinnan keskeiset tavoitteet ja periaatteet seka organisointi paapiirteissaan

Vakavaraisuuden hallinnan tavoitteena on turvata finanssiryhman riskinkantokyky ja varmistaa siten toiminnan
jatkuvuus. Vakavaraisuuden hallinnassa hyddynnetaan taloudellista padaomaa, padoman riittavyytta varmistavaa
stressitestausta seka strategian yhteydessa laadittavia padomasuunnitelmia ja omien varojen ennakoivaa
varautumissuunnitelmaa. Riskien ja vakavaraisuuden hallinta on integroitu osaksi liketoiminnan ohjausta ja
johtamista, mutta sen ohjaus ja valvonta toteutetaan liiketoiminnasta riippumattomasti.

OP-Pohjola-ryhman strategia sisaltad merkittdvimmat riskienhallinnalliset linjaukset seka ryhman riskinkantokyvyn
ja riskinottohalun tavoitteet. Finanssiryhman suhtautuminen riskinottoon on maltillinen. Riskinkantokyvyn pitkan
aikavalin menestysmittarina strategiassa on rahoitus- ja vakuutusryhmittyman valvonnasta annetun lain mukaan
laskettu vakavaraisuus. Tavoitteena on, etta lain mukaan lasketut OP-Pohjola-ryhman omat varat ovat 1,5-kertaiset
suhteessa laissa maariteltyyn vahimmaismaaraan.

OP-Pohjola-osk (keskusyhteisd) vastaa ryhmatasoa koskevasta vakavaraisuuden hallinnasta seka ryhman
riskienhallintajarjestelman riittdvyydesta ja tarkoituksenmukaisuudesta. Keskusyhteisd antaa ryhmaan kuuluville
yhteiséille ohjeita riskienhallinnan turvaamiseksi ja valvoo yhteiséjen toimintaa. Finanssiryhmaan kuuluvat yhteisot
vastaavat omasta riskien ja vakavaraisuuden hallinnastaan toimintansa laajuuden ja luonteen mukaisesti.

OP-Pohjola-ryhman riskirajajarjestelmalla on merkittdva asema ryhman riskienhallinnassa. Keskusyhteisdn
hallintoneuvosto maarittaa ryhman riskinkantokyvylle seka eri riskilajeille riskirajat, jotka rajoittavat ryhman
riskinottoa. Naiden riskirajojen pohjalta keskusyhteisdn johtokunta on asettanut osuuspankeille ja Helsingin OP
Pankki Oyj:lle seka keskusyhteison yhteisdille valvontarajat, joita niiden ei tule toiminnassaan ylittaa.
Valvontarajojen perusteella edellda mainitut yhteis6t maarittavat toiminnalleen valvontarajoja tiukemmat rajat.
Keskusyhteison jasenosuuspankkeihin kohdistuva ohjaus ja valvonta perustuvat merkittaviltéa osin
valvontarajajarjestelmaan.

OP-Pohjola-ryhmén riskiasema

Riskinkantokyky

OP-Pohjola-ryhman riskinkantokyky sailyi vahvana ja riskiasema vakaana. Seka saamisten arvonalentumiset etta
jarjestamattomat ja nollakorkoiset saamiset supistuivat talouden elpymisen seurauksena. Ryhman rahoitus- ja
maksuvalmiustilanne sailyi hyvana.

OP-Pohjola-ryhman riskinkantokyvylle asetettiin uudessa ryhmastrategiassa kaksi riskirajamittaria. Ensimmainen
mittareista on rahoitus- ja vakuutusryhmittyman valvonnasta annetun lain mukainen vakavaraisuus. Ryhman
riskiraja talle vakavaraisuussuhteelle on 1,2. Lain edellyttama vahimmaistaso on 1. Vuoden lopussa omien varojen
suhde vahimmaismaaraan oli 1,70 (1,58). Vuoden lopussa ryhman omat varat olivat 1 904 miljoonaa euroa (1 386)
suuremmat kuin ryhman sisainen riskiraja olisi edellyttéanyt ja 2 666 miljoonaa euroa (2 121) suuremmat kuin
lakisaateinen raja.

Toinen strategiassa asetettu riskinkantokyvyn riskirajamittari on omien varojen ja taloudellisen paaoman suhde,
jolle riskirajaksi asetettiin 1,1. Vuoden lopussa omien varojen suhde taloudelliseen padomaan oli 1,71 (1,60).
Ryhman sisaisen riskirajan ylittdva omien varojen puskuri oli 2 315 miljoonaa euroa (1 823). Vahva riskinkantokyky
toimii puskurina ennakoimattomia tappioita vastaan ja luo edellytyksia liiketoiminnan kasvulle.

OP-Pohjola-ryhmassa arvioidaan paaomien riittavyytta sdannollisesti. Padomahallintaa ohjaa ryhman
riskirajajarjestelma. Paddomasuunnittelun keskeisin riskimittari on riskinkantokykya mittaava rahoitus- ja
vakuutusryhmittyman valvonnasta annetun lain mukainen vakavaraisuus. Riskien kattamiseksi tarvittavien
paaomien maaraa arvioidaan OP-Pohjola-ryhmén sisaisella taloudellisen paaoman mallilla.

OP-Pohjola-ryhmassa laaditaan osana normaalia liiketoiminnan suunnittelua ja ohjausta erilaisia stressitesteja ja
skenaarioanalyyseja. Stressitesteilld arvioidaan muun muassa ryhman tuloksen ja vakavaraisuuden kehitysta
muutama vuosi eteenpain mahdollisen, mutta poikkeuksellisen syvan laman olosuhteissa. Stressitestien tulosten
mukaan OP-Pohjola-ryhmén tappionsietokyky on riittava ja vakavaraisuus tayttaisi lahivuosina vakavankin
taantuman oloissa nykyisen lainsdadannon vaatimukset.

Luottoriskit
OP-Pohjola-ryhman luottoriskiasema on vakaa. Toimintaympariston suotuisan kehityksen ansiosta sekd saamisten
arvonalentumiset etta jarjestamattomat ja nollakorkoiset saamiset vahenivat.

Vuoden lopussa OP-Pohjola-ryhman luotto- ja takauskanta oli 59,4 miljardia euroa (55,6), eli 7 prosenttia suurempi
kuin vuotta aiemmin. Kotitalouksien osuus luotto- ja takauskannasta oli 64 prosenttia (64) seka yritysten ja
asuntoyhteisdjen osuus 34 prosenttia (34).

OP-Pohjola-ryhman toimiala- ja asiakasriskit ovat hajautuneita. Vuoden lopussa suurin yksittaisesta vastapuolesta
muodostuva asiakasriski oli 8,1 prosenttia (5,9) ryhman omista varoista. Riskiraja suurimmalle asiakasriskille on 15
prosenttia. OP-Pohjola-ryhmassa toimialariski lasketaan sisaisten paatoimialojen mukaan siten, ettd pankki- ja
sijoituspalvelutoiminnan saamisten ja sitoumusten lisaksi otetaan huomioon henki- ja vahinkovakuutustoiminnan
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suorat sijoitukset. Vuoden lopussa suurin toimialariski oli 14,9 prosenttia (15,6), joka muodostui asuntojen
vuokraus ja hallinta -toimialalta. Toimialariskin riskiraja on 18 prosenttia.

OP-Pohjola-ryhméassa asiakkaat luokitellaan riskin perusteella luottokelpoisuusluokkiin. Vuoden lopussa 97
prosenttia (97) yritysvastuista oli luokiteltu. Vastuista 50 prosenttia (49) kuuluu 12 paaluokkaan jaetussa
yritysluottosalkussa viiteen parhaimpaan luottoluokkaan (ns. investointitaso). Neljaén heikoimpaan luottoluokkaan
kuuluvien vastuiden osuus oli 5 prosenttia (6). Henkildasiakkaiden vastuista oli vuoden lopussa luokiteltu 96
prosenttia (92). Kuudesta paaluokasta kahteen parhaimpaan luokkaan kuului 75 prosenttia (71) ja kahteen
heikoimpaan luokkaan 4 prosenttia (4) vastuista.

Vuoden lopussa OP-Pohjola-ryhmalla oli jarjestamattomia ja nollakorkoisia saamisia yhteensa 204 miljoonaa euroa
(223), eli 9 prosenttia vahemman kuin vuotta aiemmin. Jarjestamattomien ja nollakorkoisten saamisten suhde
luotto- ja takauskantaan oli kertomusvuoden lopussa 0,3 prosenttia (0,4). Riskiraja talle tunnusluvulle on 2,0
prosenttia. Saamisten arvonalentumisia kirjattiin vuonna 2010 nettomaaraisesti 149 miljoonaa euroa (179), mika oli
0,25 prosenttia luotto- ja takauskannasta (0,32).

OP-Pohjola-ryhman riskirajat

12/2009 12/2010 Riskiraja

Riskinkantokyky

Vakavaraisuussuhde (RAVA) 1,58 1,70 1,20

Omat varat / taloudellinen padoma 1,60 1,71 1,10
Luottoriskit (%)

Suurin yksittdinen asiakasriski/omat varat 59 8,1 15,0

Suurten asiakasriskien yhteismaara/omat varat 0,0 0,0 100,0

Toimialariski / saamiset ja sitoumukset 15,6 14,9 18,0

Jarjestamattomat saamiset / luotto- ja takauskanta 0,4 0,3 2,0
Likviditeettiriskit (%)

Rahoituspositio (kum) / pankkitoiminnan tase

- 12 kk -5,9 -4,7 -13

-3v -8,5 -5,1 -15

-5v -3,3 -1,2 -8

Likviditeettireservi/ reservivaade 134 116 100
Markkinariskit (%)

Pankkitoiminnan korkoriski / taloudellinen pagoma 0,3 4,2 20

Vakuuutustoiminnan sijoitusriski / taloudellinen padoma 26,8 271 35

Vaihtoehtoiset sijoitukset / taloudellinen padoma 39,7 41,8 80

Vahinkovakuutustekninen riski / taloudellinen padoma 7,3 7,0 15

Kiinteistoriski / taloudellinen pagoma 55 5,0 10

Luotto- ja takauskanta sektoreittain

Jarjestamattomat ja nollakorkoiset saamiset

Milj. e % luotto- ja
Milj. e 31.12.2010  31.12.2009 Muutos-% 31.12.2010 takauskannasta
Koti- ja ulkomaiset yritykset ja
asuntoyhteis 6t 20103 19 010 57 86 0,4 %
Asuntojen vuokraus ja hallinta ml. asuntoyhteis6t 3859 3411 131 2 0,1 %
Muiden kiinteistéjen hallinta 2448 1947 25,8 4 0,2 %
Kauppa 2092 2 050 2,1 9 0,4 %
Palvelut 1524 1472 3,5 11 0,7 %
Rakentaminen 1497 1544 -3,0 13 0,9 %
Kuljetus ja varastointi 1311 1223 7,2 5 0,4 %
Kone ja laiteteollisuus (ml.huolto) 1199 1009 18,8 7 0,6 %
Omien kiinteistdjen kauppa 888 876 1,4 1 0,1 %
Metsateollisuus 711 824 -13,8 14 2,0 %
Rahoitus- ja vakuutustoiminta 666 632 54 4 0,6 %
Metalliteollisuus 628 654 -3,9 5 0,7 %
Maatalous, metsétalous, kalatalous 625 581 7,6 4 0,7 %
Bintarviketeollisuus 598 562 6,4 1 0,2 %
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Kemian teollisuus 513 523 -2,0 0 0,1 %
Energia 479 562 -14,9 0 0,0 %
Muu teollisuus 440 515 -14,5 2 0,6 %
Muut yritykset 625 625 0,0 2 0,4 %
Julkisyhteis 6t ja voittoa tavoittelemattomat

yhteis 6t 1068 992 7,7 3 0,3 %
Kotitaloudet 37735 35719 5,6 164 0,4 %
Oikaisuerat 473 -162 -50

Yhteensa 59 379 55 559 6,9 204 0,3 %

Likviditeettiriski
Vuoden 2010 aikana pankkien pitkien joukkovelkakirjalainojen kysynta vaihteli merkittavasti. OP-Pohjola-ryhman
varainhankinta toimi kuitenkin hyvin.

Talletusten osuus varainhankinnasta on noin kaksi kolmannesta. Osuus sailyi vuoden aikana lahes ennallaan,
vaikka sijoittamistilien suosio onkin hiipunut alhaisen korkotason ja sijoitusmarkkinoiden suotuisan kehityksen
seurauksena. Pohjola Pankki Oyj ja OP-Asuntoluottopankki Oyj laskivat vuoden aikana liikkeelle yhteensa nelja
joukkovelkakirjalainaa, joiden yhteismaara oli yhteensa 3,25 miljardia euroa. Pohjolan lyhyt varainhankinta on
toiminut erinomaisesti.

OP-Pohjola-ryhma turvaa maksuvalmiutensa likviditeettireservilla ja varautumissuunnitelman mukaisilla
rahoituslahteillda. OP-Pohjola-ryhman likviditeettireservi oli 12,2 miljardia euroa, joka oli vakuusarvoltaan 11,3
miljardia euroa. Ryhman likviditeettireservin keskeisimman osan muodostaa Pohjola Pankki Oyj:n
likviditeettireservisalkku, jonka maara vuoden lopussa oli 9,5 miljardia euroa (11,7). Varautumissuunnitelmaan
sisaltyy edelld mainitun lisdksi muita luottosalkkujen arvopaperistamiseen perustuvia rahoituslahteita.
Likviditeettireservi ja OP-Pohjola-ryhman likviditeetin hallintastrategian varautumissuunnitelman mukaiset lahteet
rittdvat turvaamaan ryhman maksuvalmiuden vahintdan 24 kuukaudeksi tilanteessa, jossa tukkuvarainhankinta ei
toimisi ja talletuskanta putoaisi maltillisesti.

OP-Pohjola-ryhman likviditeettiriskin riskirajamittareina kaytetdan seka rakenteellista rahoitusriskiad ohjaavaa
kumulatiivisen rahoitusposition suhdetta pankkiliketoiminnan taseeseen ettd maksuvalmiusriskid ohjaavaa
likviditeettireservin suhdetta likviditeettireservivaateeseen. Rakenteellisen rahoitusriskin mittari kertoo kuinka suuri
osuus ryhman taseen nettokassavirroista saa enintaan eraantya alle vuoden, kolmen vuoden ja viiden vuoden
aikana. Vuoden lopussa ryhman taseen eraantyvat nettokassavirrat olivat kaikissa rajoitettavissa ajanjaksoissa
selvasti riskirajojen sallimia enimmaismaaria pienemmat.

Maksuvalmiusriskin riskirajamittari kertoo kuinka pitkéksi aikaa likviditeettireservi riittda kattamaan OP-Pohjola-
ryhmasta paivittain maksettavat, tiedossa olevat nettokassavirrat seka odottamattoman, mutta maltillisen
talletuskannan laskun. Vuoden lopussa likviditeettireservi riitti hyvin kattamaan viranomaisvaatimusten mukaisen
kuukauden mittaisen selviytymisjakson. Vuodelle 2010 vahvistettu tukkuvarainhankinnan eraantymiseen ja lievan
stressitilanteen mukaiseen talletusvarainhankinnan pienentymiseen perustuva likviditeettireservin mittari oli
riskirajansa puitteissa.

Markkinariskit
OP-Pohjola-ryhman markkinariskiasema oli vakaa. Alhainen korkotaso ja varainhankintakustannusten kasvu
heikensivat korkokatetta.

Pohjola Pankki Oyj:n korkoriskiasema on kuvattu tarkemmin Pohjola Pankki Oyj:n omassa toimintakertomuksessa.

OP-Pohjola-ryhman sijoitusvarallisuus oli vuoden lopussa 19,2 miljardia euroa. Pohjola Pankin osuus tasta
sijoitusvarallisuudesta oli 9,5 miljardia euroa, ja se muodostuu suurimmaksi osaksi ryhman likviditeettireservista.
Vahinkovakuutustoiminnan sijoitusvarallisuus oli vuoden lopussa 2,9 miljardia euroa ja henkivakuutustoiminnan 4,7
miljardia euroa. Vakuutustoiminnan sijoitusvarallisuudesta ja tuotosta seka vastuuvelasta on kerrottu tarkemmin
tdman toimintakertomuksen liiketoimintasegmenttejé koskevassa osuudessa. Osuuspankkien sijoitusvarallisuus oli
1,7 miljardia euroa ja Osuuspankkien Keskinaisen Vakuutusyhtion 0,4 miljardia euroa. OP-Elakekassan ja OP-
Elakesaation sijoitusvarallisuus oli yhteensa 1,6 miljardia euroa. Elakeyhteiséja ei yhdistella OP-Pohjola-ryhman
tilinpaatdkseen.

OP-Pohjola-ryhman riski ulkomaisissa julkisyhteistlainoissa on suhteellisen vahainen. Pankkitoiminnan vastuut
naissa saamisissa olivat vuoden lopussa 563 miljoonaa euroa, josta Ranskan ja Saksan liikkeeseen laskemien
papereiden osuus oli 368 miljoonaa euroa. Vakuutustoiminnan suorat sijoitukset ulkomaisiin julkisyhteisélainoihin
olivat 687 miljoonaa euroa. Vakuutustoiminnan suurimmat ulkomaiset sijoituskohteet olivat Saksa ja Ranska, joiden
likkeeseen laskemien lainojen yhteismaara oli 360 miljoonaa euroa.

Luottosprediriski kohdistuu seka valtioiden ettd yritysten likkeeseen laskemiin joukkovelkakirjalainasijoituksiin.
Pankkitoiminnassa luottosprediriski on merkitykseltdan suurin likviditeettireserviin siséltyvissd saamistodistuksissa.
Pankkitoiminnan luottosprediriski oli 0,1 prosenttiyksikdn luottospredimuutokselle vuoden lopussa 27 miljoonaa
euroa (16).
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OP-Pohjola-ryhméassa merkittavin valuuttakurssiriski on henki- ja vahinkovakuutuksen sijoituksissa.
Henkivakuutuksessa avoin nettovaluuttapositio euroa vastaan oli 358 miljoonaa euroa (341) ja
vahinkovakuutuksessa 242 miljoonaa euroa (107). OP-Pohjola-ryhman pankkitoiminnassa valuuttakurssiriski on
keskitetty Pohjola Pankki Oyj:hin, missa valuuttakurssiriski oli alhainen koko vuoden ja valuuttakaupankaynti
keskittyi paaasiassa paivansisaiseen kaupankayntiin. Vuoden lopussa Pohjola Pankki Oyj:n nettovaluuttapositio ol
6 miljoonaa euroa (2).

Pohjola Pankki Oyj:hin keskitetyn hyddykeriskin ja optioliiketoiminnan volatiliteettiriskin merkitys OP-Pohjola-
ryhmassa on vahainen.

Riskirajajarjestelmassa pankkitoiminnan korkoriskia, vakuutustoiminnan markkinariskia ja kiinteistoriskia mitataan
riskilajin taloudellisen padoman suhteella kaikkien riskilajien taloudelliseen padomaan (ennen hajautushyotyja).
Vuoden lopussa kaikkien edelld mainittujen riskilajien osuus OP-Pohjola-ryhman taloudellisen pddoman vaateesta
oli selvasti kyseiselle riskilajille asetettua riskirajaa alhaisempi.

Edelld mainittujen markkinariskin riskirajamittareiden lisaksi OP-Pohjola-ryhman riskirajajarjestelmassa rajoitetaan
myds vaihtoehtoisten sijoitusten maaraa. Tama riskirajamittari kertoo vaihtoehtoisten ja strukturoitujen sijoitusten
markkina-arvon suhteen ryhman taloudelliseen padomaan. Vuoden lopussa kyseisten sijoitusten markkina-arvo ol
noin puolet mittarille asetetusta enimmaismaarasta.

Operatiiviset riskit
Operatiivisista riskeista aiheutuneet taloudelliset tappiot olivat vahaiset.

Vakuutustekniset riskit
Vahinkovakuutustoiminnan vakavaraisuuspaaoma oli 832 miljoonaa euroa (827) ja
vastuunkantokyky 86 prosenttia (88). Tasoitusmaara kasvoi 424 miljoonaan euroon (417).

Vahinkovakuutuksen jalleenvakuutus on hoidettu keskitetysti. Seka riskikohtaisten etta katastrofijalleenvakuutusten
omalla vastuulla oleva osuus on enintdan 5 miljoonaa euroa. Kumulaatiosuojaa antavan
katastrofijalleenvakuutuksen kapasiteetti on 95 miljoonaa euroa. Lisaksi korvausviiveeltaan lyhythantaisten
vakuutuslajien suurvahinkojen omalle vastuulle jaavalle osalle on vuosiagregaattisuoja, jonka kapasiteetti vuonna
2010 oli 11 miljoonaa euroa. Tama suoja tulee kayttéon, kun vuoden suurvahinkomeno on tavallista suurempi.

Vahinkovakuutuksen vastuuvelasta suuri osa on eldkevastuita, joiden maaraan vaikuttaa inflaatio, arvioitu
kuolevuus ja kaytetty diskonttauskorko. Inflaation nousu 0,25 prosenttiyksikolla pienentéd omaa paaomaa noin 3
miljoonaa euroa (3). Keskimaaraisen elinian pidentyminen yhdelld vuodella pienentdd omaa pddomaa noin 32
miljoonaa euroa (30). Diskonttokoron lasku 0,1 prosenttiyksikolla pienentda omaa paaomaa noin 17 miljoonalla
eurolla (16).

Tapaturmavakuutuslaitosten Liiton ja Liikennevakuutuskeskuksen yhteisessa aktuaariprojektissa kaynnistettiin
kevaalla 2010 kansallinen selvitys siita, onko likennevakuutuksessa ja lakisdateisessa tapaturmavakuutuksessa
suomalaisten vakuutusyhtididen yleisesti kayttdama kuolevuusmalli ajantasainen. Selvityksen ensimmaisen vaiheen
tulosten perusteella elinian odote on kasvanut, minka takia vahinkovakuutusliiketoiminta kasvatti vastuuvelkaansa
kertaluonteisesti 35 miljoonaa euroa.

Riskirajajarjestelméassa vahinkovakuutusteknista riskia mitataan riskilajin taloudellisen pddoman suhteella kaikkien
riskilajien taloudelliseen padomaan (ennen hajautushyoétyja). Vuoden lopussa vahinkovakuutusteknisten riskien
taloudellisen paddoman osuus kaikkien riskilajien taloudellisesta paaomasta oli noin puolet sille asetetusta
enimmaismaarasta.

Henkivakuutustoiminnan toimintapddoma oli vuoden lopussa 737 miljoonaa euroa (551), mikéa oli 3,4-kertainen
suhteessa toimintapadaoman vahimmaismaaraan. Vakavaraisuusaseman vahvistumiseen on vaikuttanut vahvat
sijoitustoiminnan tuotot. Henkivakuutustoiminnan keskeisimmat riskit liittyvat sijoitustoimintaan. Sijoitustoiminnalle on
vahvistettu erilliset riskienhallintaa koskevat ohjeet ja menettelytavat. Sijoitustoiminnalle vahvistetaan vuosittain
sijoitussuunnitelma, jossa maaritelldaan sijoitustoiminnan taloudelliset tavoitteet seka asetetaan sijoitustoiminnalle
maarallisia ja laadullisia rajoituksia.

Vakuutustoiminnan riskiasemasta on kerrottu myés tdman toimintakertomuksen liiketoimintasegmentteja
koskevassa osuudessa.

Luottoluokitukset ovat seuraavat:

Luokituslaitos Lyhytaikainen varainhankinta Pitkaaikainen varainhankinta
Fitch Ratings (OP-Pohjola-ryhma ja Pohjola) F1+ AA-
Standard & Poor's (Pohjola) A-1+ AA-
Moody's (Pohjola) P-1 Aa2

Fitch Ratings antaa luokituksen seka OP-Pohjola-ryhmalle ettd Pohjolalle. OP-Pohjola-ryhméan taloudellisella
asemalla on huomattava vaikutus myos pelkastaan Pohjolalle annettaviin luottoluokituksiin.
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Standard & Poor’sin Pohjolaa koskevat luottokelpoisuusnakymat ovat vakaat, Fitchin pitkaaikaisen
varainhankinnan luottoluokitusnakymat ovat negatiiviset ja Moody'sin luottoluokitusten ndkymat ovat negatiiviset.

Keskeinen syy negatiivisiin nédkymiin oli Suomen taloustilanteen nopea heikkeneminen vuonna 2009 ja sen
mahdolliset vaikutukset Pohjolalle ja OP-Pohjola-ryhmalle, joiden liikketoiminta on keskittynyt Suomeen.
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OP-Pohjola-ryhman pitkan aikavalin taloudelliset tavoitteet

Ryhmatasolle on asetettu pitkan aikavalin taloudelliset tavoitteet riskinkantokyvylle, kannattavuudelle ja
tehokkuudelle. OP-Pohjola-ryhman pitkan aikavalin taloudelliset tavoitteet on maaritelty siten, ettéd ne turvaavat
finanssiryhman toimintaedellytykset.

Vakavaraisuudelle ja toiminnan tehokkuudelle asetetut tavoitteet saavutettiin tilikaudella. Ryhman kannattavuus
alittaa pitkan aikavalin tavoitetason.

OP-Pohjola-ryhman menestysmittarit:

12/2010 12/2009 Tavoite
RAVA-vakavaraisuus 1,70 1,58 1,5
Taloudellisen padoman tuotto, % (12 kk liukuva) 14,4 % 12,7 % 17 %
Tuottojen ja kulujen kasvuero, %-yks. (12 kk liukuva) 2,9 %-yks. 11,7 %-yks. >0 %-yks.
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OP-Pohjola-ryhman rakenteessa tapahtuneet muutokset

OP-Pohjola-ryhman tilinpaatdkseen yhdistelldan 213 osuuspankkia (220), OP-Pohjola-keskusyhteiskonserni, ja
Osuuspankkien Keskindinen Vakuutusyhtio.

Kiukaisten ja Hinnerjoen osuuspankit sulautuivat 31.5.2010 Euran Osuuspankkiin. Nilsian ja Koillis-Savon
Osuuspankit muodostivat kombinaatiofuusiolla uuden Koillis-Savon Osuuspankin 31.10.2010. Kuopion, lisalmen ja
Varkauden Osuuspankit muodostivat kombinaatiofuusiolla uuden Pohjois-Savon Osuuspankin 31.12.2010.
Palkaneen ja Kuhmalahden Osuuspankit sulautuivat Kangasalan Osuuspankkiin 31.12.2010.

Kestilan ja Rantsilan Osuuspankit muodostavat kombinaatiofuusiolla uuden Siikalatvan Osuuspankin 31.3.2011.
Pieksamaen, Etela-Savon, Juvan ja Savonlinnan osuuspankit ovat paattaneet sulautua ja muodostaa
kombinaatiofuusiolla uuden Suur-Savon Osuuspankin 31.5.2011.

OP-Pohjola osk:n hallintoneuvosto teki 14.6.2010 periaatepaatoksen ryhman keskusyhteisona toimivan OP-Pohjola
osk:n rakenneuudistuksesta. Uudistuksessa OP-Pohjola-ryhman ja sen jasenpankkien keskitettyjen palveluiden
kehittdminen ja tuottaminen eriytettiin keskusyhteisdsta erilliseen palveluyhtioon (OP-Palvelut Oy) 1.1.2011.
Muutoksella selkiytettiin keskusyhteisén aiempaa roolia toisaalta ryhméaohjauksesta ja valvonnasta vastaavana
yhteisdna ja toisaalta keskitettyjen palveluiden tarjoajana.

Pohjantahti Keskinaisen Vakuutusyhtion ja Pohjola Vakuutus Oy:n suunniteltu sulautuminen ei toteutunut.
Pohjantahden yhtiokokous hylkasi sulautumissuunnitelman yhtiékokouksessaan 8.12.2010.

Pohjolaan kuuluvan paaomasijoitusyhtio Pohjola Capital Partners Oy:n koko osakekanta myytiin sen toimivalle
johdolle joulukuussa 2010. Pohjola Capital Partners Oy muutti 1.1.2011 nimensa Vaaka Partners Oy:ksi. Yhtion
sijoitustoiminta seka nykyisten padomasijoitusrahastojen hallinnointi jatkuvat omistusjarjestelyn jalkeen ennallaan.
Myynnilla ei ole olennaista vaikutusta ryhman tilinpaatokseen.

Pohjola Pankki Oyj osti joulukuussa 40 prosentin osuuden paaomarahastojen rahastoja hallinnoivasta Access
Capital Partners Group SA:sta 28 miljoonalla eurolla. Samassa yhteydessa Pohjola myi Pohjola Private Equity
Funds Oy:n osaksi Access Capitalia 16 miljoonalla eurolla.
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Omistajajasenet ja asiakkaat

Osuuspankeilla oli joulukuun lopussa 1,3 miljoonaa omistajajasenta eli 34 000 enemman kuin vuotta aiemmin.
Osuuspankeilla ja padkaupunkiseudulla toimivalla Helsingin OP Pankki Oyj:lla oli joulukuun lopussa yhteensa 1 139
000 OP-bonusasiakasta.

Pankkipalvelujen kayton keskittamisesta OP-bonusasiakkaille kertyneiden bonusten arvo oli yhteensa 151
miljoonaa euroa eli 6,3 prosenttia suurempi kuin vuotta aiemmin. Omistajajasenille kertyneet bonukset on kirjattu
OP-Pohjola-ryhman tuloslaskelmassa eraan "Palautukset omistajajasenille". OP-bonusasiakkaat kayttivat tammi-
joulukuussa bonuksia pankkipalveluihin yhteensa 74 miljoonaa euroa (51) ja Pohjolan vahinkovakuutustuotteiden
vakuutusmaksuihin 56 miljoonaa euroa (44). Bonuksia kaytettiin 1 088 800 vakuutuslaskuun. Naista lahes 18
prosenttia maksettiin kokonaisuudessaan bonuksilla.

OP-Pohjola-ryhman asiakasmaara Suomessa oli joulukuun lopussa 4 133 000. Henkildasiakkaiden maara oli 3 713
000 ja yritysasiakkaiden maara 420 000. Pankki- ja vahinkovakuutustoiminnan yhteisten asiakkaiden maara
Suomessa kasvoi ristiinmyynnin seurauksena edellisvuoden joulukuusta 99 000:lla 1 166 000:een.

Pohjolan etuasiakastalouksien maaran strateginen tavoite toteutui. Etuasiakastalouksien maara kasvoi vuodessa
46 500:lla ja oli joulukuun lopussa 471 000. Jo 60 prosenttia etuasiakastalouksista on keskittanyt pankkiasiointinsa
osuuspankkeihin.
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Henkilosto ja palkitseminen

OP-Pohjola-ryhman palveluksessa oli joulukuun lopussa 12 504 henkil6a (12 504). Vuoden 2010 aikana OP-
Pohjola-ryhman palveluksesta siirtyi elakkeelle 335 henkiloa (259). Elakkeelle siirtyneiden keski-ika oli 61,3 vuotta
(60,4).

OP-Pohjola-ryhman henkiléstérahastoon kuuluu noin 94 prosenttia OP-Pohjola-ryhman henkildstdsta. OP-
Henkildstdrahaston rinnalla kdytdssa on myds johdon pitkan aikavalin palkitsemisjarjestelma. Vuonna 2010 pitkén
aikavalin palkitsemiseen kaytettiin yhteensa 9,6 miljoonaa euroa ja lyhyen aikavalin palkitsemiseen 35 miljoonaa
euroa.
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OP-Pohjolan hallinto

OP-Pohjola osk:n ylimaarainen osuuskunnan kokous 20.10.2010 paatti muuttaa osuuskunnan toiminimen OP-
Pohjola osk:ksi (ennen OP-Keskus osk). Kokous paatti myos johtokunnan jasenten maaran lisaamisesta ja
erindisistd muista teknisluonteisista muutoksista. Muutokset liittyivat keskusyhteisén rakenneuudistukseen ja ne
tulivat voimaan 31.12.2010.

OP-Pohjola osk on osuuspankkien yhteenliittyman keskusyhteisd, OP-Pohjola-keskusyhteisékonsernin emoyhteis6
seka OP-Pohjola-ryhman muodostaman rahoitus- ja vakuutusryhmittyman johdossa oleva yritys. OP-Pohjola osk
toimii koko OP-Pohjola-ryhman strategisena omistusyhteiséna seka ryhmaohjauksesta ja valvonnasta vastaavana
keskusyhteisona.

OP-Pohjola osk:n varsinainen osuuskunnan kokous pidettiin 26.3.2010. Hallintoneuvostoon valittin vuonna 2013
paattyvaksi kaudeksi erovuorossa olleista jasenista uudelleen asianajaja Pekka Ahvenjarvi, tuotejohtaja Ola
Eklund, liikuntaneuvos Paavo Haapakoski ja maanviljelija Bo Storsj6. Uusina jasenina hallintoneuvostoon valittiin
suunnittelija Hannu Simi ja lehtori Mervi Vaisanen. Lisaksi vuonna 2012 paattyvaksi kaudeksi valittiin
hallintoneuvostoon sairaanhoitopiirin johtaja Matti Pulkkinen. Kes&kuussa toimitusjohtaja Olli Lehtild erosi
hallintoneuvoston jasenyydesta tultuaan valituksi Helsingin OP Pankki Oyj:n toimitusjohtajaksi. Hallintoneuvostossa
on kaikkiaan 32 jasenta.

Hallintoneuvosto valitsi jarjestaytymiskokouksessaan puheenjohtajakseen uudelleen liikuntaneuvos Paavo
Haapakosken. Varapuheenjohtajiksi valittiin professori Jaakko Pehkonen ja toimitusjohtaja Jukka Hulkkonen.

OP-Pohjola osk:n ja OP-Pohjola-ryhman tilintarkastajaksi tilivuodeksi 2010 valittin KHT-yhteis6 KPMG Oy Ab.

OP-Pohjola osk:n hallintoneuvosto teki 14.6.2010 muutoksia johtokunnan kokoonpanoon. Uusina johtokunnan
jasenina aloittivat viestintajohtaja Carina Geber-Teir, strategiajohtaja Tom Dahlstrom ja riskienhallintajohtaja Erik
Palmeén. Kaksi viimeksi mainittua toimivat johtokunnan varajésenina 31.12.2010 saakka. Harri Nummela siirtyi
vuoden vaihteessa paatoimiseksi uuden palveluyhtion toimitusjohtajaksi ja luopui siina yhteydessa johtokunnan
jasenyydesta.

Merkki hyvasta ryhmasta *
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Johtokunnan jasenten toimisuhdetta koskevat tiedot

OP-Pohjola-ryhman paajohtajan, OP-Pohjola osk:n toimitusjohtajan ja muiden OP-Pohjola osk:n johtokunnan
jasenten palkasta, palkkioista ja muista eduista paattda OP-Pohjola osk:n hallintoneuvosto. Kunkin johtokunnan
jasenen toimisuhteen ehdot on maaritelty kirjallisessa johtajasopimuksessa, jonka hallintoneuvosto on hyvaksynyt.

Paajohtajalle maksettiin vuonna 2010 palkkaa ja palkkioita 1 038 919 euroa seka luontaisetuja 35 227 euroa eli
yhteensa

1 074 146 euroa. Muiden johtokunnan jasenten palkat ja palkkiot olivat 2 410 321 euroa ja luontaisedut 83 582
euroa eli yhteensa 2 493 903 euroa.

Paajohtajan elakeika on 62 vuotta. Muiden johtokunnan jasenten ja varajasenten elakeika on 63 vuotta. Elake-
etuudet maaraytyvat elakelakien ja OP-Pohjola-ryhman omien elakejarjestelmien mukaisesti. Seka yllamainittujen
henkildiden etté tydnantajan noudattama irtisanomisaika on enintdan 6 kuukautta. Erokorvauksena irtisanomisajan
palkan lisaksi heille maksetaan 12 kuukauden rahapalkkaa vastaava summa.

Merkki hyvasta ryhmasta *
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Investoinnit ja palvelukehittaminen

OP-Pohjola osk tytaryrityksineen vastaa OP-Pohjola-ryhman palvelutoiminnan kehittdmisesta. Palvelutoiminnan
kehittdmiseen liittyvistd kustannuksista merkittdva osa muodostuu ICT-investoinneista ja niihin liittyvista
maarittelyista. Naistad kustannuksista taseeseen aktivoituja ICT-investointeja oli tilikaudella 39 miljoonaa euroa (46).
Investoinneista 28 miljoonaa euroa (31) kohdistuu pankki- ja sijoitustoimintaan, 8 miljoonaa euroa (9)
vahinkovakuutukseen ja 3 miljoonaa euroa (6) henkivakuutukseen.

Merkki hyvasta ryhmasta *
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Yhteisvastuu ja -turva

Yhteenliittymalainsdadanndn mukaisesti osuuspankkien yhteenliittyma muodostuu yhteenliittyman keskusyhteisosta
(OP-Pohjola osk), keskusyhteison jasenluottolaitoksista ja niiden konsolidointiryhmiin kuuluvista yrityksista.
Osuuspankkien yhteenliittymaa valvotaan konsolidoidusti. Keskusyhteiso ja sen jasenpankit vastaavat viime
kadessa toistensa veloista ja sitoumuksista. Keskusyhteison jasenia olivat vuoden lopussa OP-Pohjola-ryhman 213
osuuspankkia seké Pohjola Pankki Oyj, Helsingin OP Pankki Oyj, OP-Asuntoluottopankki Oyj ja OP-Kotipankki Oyj.
OP-Pohjola-ryhman vakuutusyhtiot eivat kuulu yhteisvastuun piiriin.

OP-Pohjola-ryhmaan kuuluvia talletuspankkeja eli osuuspankkeja, Pohjola Pankki Oyj:td, Helsingin OP Pankki
Oyj:ta seka OP-Kotipankki Oyj:ta pidetaan talletussuojan osalta yhtena pankkina. Myds sijoittajien korvausrahastoa
koskevan lainsdddannén mukaan OP-Pohjola-ryhmaa pidetdan korvaussuojan osalta yhtena kokonaisuutena.

Merkki hyvasta ryhmasta *
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Vuoden 2011 nakymat

Maailmantalouden kasvun odotetaan hidastuvan vuonna 2011, mutta pysyvan vahvana. Myds Suomen talouden
arvioidaan kehittyvan myonteisesti. Talouden elpyessa lyhyiden markkinakorkojen ennakoidaan nousevan hieman
nykytasoltaan vuoden loppuun mennessa. Merkittdvimmat riskit varsin mydnteisiin talousnakymiin aiheutuvat
julkisen talouden kriisiytymisesta eraissa euromaissa seka osin siitéa aiheutuvasta rahoitusmarkkinoiden
levottomuudesta.

Vuoden 2011 aikana finanssitoimialan tuloskehitysta tukevat korkotason ennakoitu vahainen nousu
poikkeuksellisen matalalta tasoltaan seka luottotappioiden odotettu supistuminen. OP-Pohjola-ryhman vuoden
2011 tuloksen ennen veroja arvioidaan muodostuvan paremmaksi kuin vuonna 2010. Suurimmat epavarmuudet
arviossa liittyvat kansainvalisten sijoitus- ja rahoitusmarkkinoiden epavarmuuteen.

Kaikki tassa toimintakertomuksessa esitetyt ennusteet ja arviot perustuvat tamanhetkiseen nakemykseen OP-
Pohjola-ryhman ja sen eri toimintojen talouden kehityksesta, ja todelliset tulokset voivat olla merkittavasti erilaiset.

Merkki hyvasta ryhmasta *
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Toiminta ja tulos liiketoimintasegmenteittain

OP-Pohjola-ryhman liiketoimintasegmentit ovat Pankki- ja sijoituspalvelutoiminta, Vahinkovakuutus ja
Henkivakuutus. Segmentteihin kuulumaton toiminta esitetaan ryhmassa "Muu toiminta". Segmenttiraportointi
laaditaan noudattaen OP-Pohjola-ryhman tilinpaatoksen laatimisperiaatteita.

Yhtidina Pankki- ja sijoituspalvelutoiminta -segmenttiin sisaltyvat osuuspankit, Helsingin OP Pankki Oyj, OP-
Kotipankki Oyj, OP-Asuntoluottopankki Oyj ja OP-Rahastoyhtié Oy seka eraat pienemmat pankki- ja
sijoituspalvelutoimintaa tukevat yhtidt kokonaisuudessaan. Pohjola-konsernin pankkitoiminta- ja varainhoito-
segmentit luetaan myds pankki- ja sijoituspalvelutoiminta -segmenttiin, kuten myés Osuuspankkien Keskindisen
Vakuutusyhtion toiminta, koska valtaosa yhtion liiketoiminnasta muodostuu ryhman vahittaispankeille mydnnetyista
luottovakuutuksista.

Vahinkovakuutussegmenttiin sisaltyy OP-Pohjola-ryhman vahinkovakuutusyhtididen eli Pohjola Vakuutus Oy:n,
Vakuutusosakeyhtid Eurooppalaisen, A-Vakuutus Oy:n ja Baltiassa toimivien Seesam-yhtididen liiketoiminta seka
vahinkovakuutusta tukevien palveluyhtididen toiminta.

Henkivakuutus-segmentti muodostuu ryhman henki- ja elakevakuutusliiketoimintaa harjoittavasta OP-
Henkivakuutus Oy:sta.

Muuhun toimintaan kohdistetaan kaikkia liiketoimintasegmentteja tukevat toiminnot, erityisesti OP-Pohjola osk:n ja
OP-Palvelut Oy:n toiminta seka Pohjolan konsernihallinto. Liiketoimintasegmentteja tukevien palveluiden
kustannukset kohdistuvat segmenteille palveluveloituksina. Myés oman paaoman kohdistus
liketoimintasegmenteille suoritetaan muuhun toimintaan sisaltyvan sisaisen pankin avulla, jolloin tavoitetason
ylittdvien omien pddomien mydnteinen tulosvaikutus nédkyy muun toiminnan tuloksessa.

Liiketoimintasegmenttien tulostiivistelma

Milj. e Tuotot Kulut Muut erét Tulos ennen veroja Tulos ennen veroja

1-12/2010 1-12/2009
Pankki- ja sijoituspalvelutoiminta 1597 918 -312 367 471
Vahinkovakuutus 399 316 0 83 102
Henkivakuutus 125 81 0 43 -159
Muu toiminta 434 349 1 86 51
Eiminoinnit -383 -378 0 -4 -1
Yhteensa 2172 1286 -312 575 464

Pankki- ja sijoituspalvelutoiminta

e Tulos ennen veroja supistui 471 miljoonasta 367 miljoonaan euroon korkokatteen supistumisen seurauksena.

o Korkokate kaantyi tilikaudella kasvuun, vaikka koko tilikauden korkokate laskikin edellisvuoteen verrattuna 13
prosenttia. Palkkiotuotot kasvoivat 11 prosenttia.

e Luottotappiot kdantyivat laskuun ja alenivat edellisvuoteen verrattuna 18 miljoonaa euroa. Korkeimmillaan
luottotappiot olivat vuoden 2009 jalkimmaiselld puoliskolla.

e Ryhman markkinaosuus pysyi ennallaan sijoitusrahastoissa ja luotoissa ja laski talletuksissa.

Yleisen taloustilanteen kohentuminen vaikutti myonteisesti pankki- ja sijoituspalvelutoiminnan
liketoimintaymparistdon. Luotoista tehtyjen arvonalentumisten maara laski edelleen. Finanssikriisista alkaneen
matalasuhdanteen luottotappiohuippu nayttaa ajoittuneen vuoden 2009 jalkimaiselle vuosipuoliskolle, jolloin
saamisista kirjattiin arvonalentumisia 28 miljoonaa enemman kuin vuoden 2010 kuuden viimeisen kuukauden
aikana.

Luottojen ja talletusten kasvu nopeutui tilikauden aikana, mutta pysyi edelleen suhteellisen maltillisena. Koko
vuoden ajan matalana pysynyt korkotaso johti korkokatteen voimakkaaseen supistumiseen edellisvuoteen nahden.
Vuoden loppua kohden vuosineljannesten korkokate kaantyi kasvuun. Luottamus myodnteisen talouskehityksen
jatkumiseen lisdantyi, ja osakemarkkinoiden elpyminen jatkui euroalueen reunamaiden velkakriisista huolimatta.
Tama lisasi varallisuudenhoitopalveluiden kysyntaa ja sijoitusvolyymeja.

Vuoden 2010 aikana ryhman markkinaosuus kasvoi luotoissa, pysyi ennallaan sijoitusrahastoissa, ja laski
talletuksissa.

OP-Pohjola-ryhman luottokanta oli joulukuun lopussa 56,5 miljardia euroa (52,6) ja takauskanta 2,8 miljardia euroa
(3). Luottokanta kasvoi vuodessa 7,4 prosenttia (3,2). Markkinaosuus luottokannasta kasvoi 33,0 prosenttiin
(32,7).
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Asuntoluottokanta oli joulukuun lopussa 26,9 miljardia euroa (25,7). Vuodessa asuntoluottokanta kasvoi 6,4
prosenttia (6,4). OP-Pohjola-ryhman markkinaosuus asuntoluottokannasta oli joulukuun lopussa 35,8 prosenttia eli
samaa tasoa kuin vuonna 2009.

Asuntomarkkinat vilkastuivat selvasti edellisvuodesta. OP-Kiinteistokeskusten valittdmien asuntokauppojen maara
oli 11 prosenttia suurempi kuin vertailukaudella, ja uusien nostettujen asuntoluottojen maara oli 16 prosenttia
suurempi kuin vuotta aiemmin.

Uusien asuntoluottojen marginaali aleni edelleen hieman. Vuonna 2010 nostettujen uusien asuntoluottojen
keskimarginaali oli 0,1 prosenttiyksikk6a alempi kuin edellisvuonna.

Kulutusluottokanta oli vuoden lopussa 4,0 miljardia euroa (3,7). Kulutusluottokanta kasvoi vuodessa 8,0 prosenttia
(2,3).

Yritysluottokanta oli joulukuun lopussa 14 miljardia euroa (13,4) ja takauskanta 2,6 miljardia euroa (2,7).
Yritysluottokanta kasvoi vuodessa 4,3 prosenttia (-5,0). Yritysluottojen markkinaosuus oli joulukuun lopussa 29,2
prosenttia eli 0,5 prosenttiyksikkdd suurempi kuin vuotta aiemmin. Uusien yritysluottojen keskimarginaali oli
tilikaudella hieman alempi kuin vuoden 2009 lopussa.

Talletukset olivat joulukuun lopussa 36,4 miljardia euroa (34,6) eli 5,3 prosenttia suuremmat kuin vuotta aiemmin.
Kilpailu asiakkaiden talletusvaroista jatkui erittain kireana, mutta tilikauden toisella vuosipuoliskolla oli havaittavissa
merkkeja talletushinnoittelun tervehtymisesta. Sijoitusvarojen kanavoituminen elpyneille sijoitusmarkkinoille seka
matala korkotaso hidastivat talletuskannan kasvua. Sijoitustalletukset kaantyivat nousuun ja kasvoivat vuodessa
3,1 prosenttia (-12,2). Kayttelytilit kasvoivat 7,3 prosenttia (15,5). Ryhman markkinaosuus talletuksista oli joulukuun
lopussa 32,5 prosenttia eli 0,7 prosenttiyksikkda pienempi kuin vuotta aiemmin.

OP-Pohjola-ryhméan sijoitusrahastojen padoma oli 14,4 miljardia euroa (12,7). Padomat kasvoivat yleisen
markkinakehityksen mukana vuodessa 13 prosenttia. Ryhman markkinaosuus Suomeen rekisterdityjen
sijoitusrahastojen paaomista oli joulukuun lopussa 23,4 prosenttia eli samalla tasolla kuin vuotta aiemmin.
Nettomerkinnat OP-Pohjola-ryhman sijoitusrahastoihin olivat 496,5 miljoonaa euroa (1 618).

Pohjolan varainhoitoliikketoiminnan hallinnoiman varallisuuden maara oli joulukuun lopussa 35 miljardia euroa
(33,1). Tasta OP-Pohjola-ryhman sijoitusrahastoissa olevien paaomien osuus oli 12 miljardia euroa (11,4). OP-
Pohjola-ryhmaan kuuluvien yritysten osuus hallinnoidusta varallisuudesta oli 8,7 miljardia euroa.

OP-Private-toimintamallissa hallinnoitavien varojen maara oli 4,7 miljardia euroa (3,6) ja asiakkaiden maara kasvoi
28 prosenttia. Kotitalouksien osakekauppoja valitettiin vuoden aikana noin 1,1 miljoonaa kappaletta eli 16,6
prosenttia enemman kuin vuotta aiemmin.

Tulos ja riskiasema
Pankki- ja sijoituspalvelutoiminnan tammi-joulukuun tulos ennen veroja oli 367 miljoonaa euroa (471). Tilikauden
tulokseen kirjatut asiakkaille mydnnetyt bonukset kasvoivat 6,3 prosenttia 151 miljoonaan euroon (142).

Korkokate supistui 13 prosenttia 852 miljoonaan euroon (981). Nettopalkkiotuotot kasvoivat 11 prosenttia 595
miljoonaan euroon (538) erityisesti luotonannon ja varallisuudenhoidon palkkioiden kasvun ansiosta. Korkokatteen
lasku johtui poikkeuksellisen alhaisesta korkotasosta. Kaupankaynnin ja sijoitustoiminnan nettotuotot olivat
yhteensa 82 miljoonaa euroa (116). Kaupankaynnin nettotuotot laskivat vertailukaudella toteutuneiden
poikkeuksellisen korkeiden trading-tuottojen normalisoiduttua. Sijoitustoiminnan tuotot olivat 30 miljoonaa euroa
(5). Henkilostokulut kasvoivat 2,3 prosenttia ja muut kulut 1,1 prosenttia. Kulujen suhde tuottoihin oli 57,4
prosenttia (53,1).

Saamisista tehdyt arvonalentumiset olivat 149 miljoonaa euroa (167). Arvonalentumiset pienenivat vertailukauteen
nahden 18 miljoonaa euroa eli 11 prosenttia. Arvonalentumisten maara oli liiketoiminnan volyymiin ja
suhdannetilanteeseen nahden alhainen.

Ryhman jarjestamattémien ja nollakorkoisten saamisten maara supistui ja oli edelleen alhaisella tasolla. Vuoden
lopussa naita saamisia oli yhteensa 204 miljoonaa euroa eli 8,7 prosenttia vAhemman kuin vuotta aiemmin.
Jarjestamattomista ja nollakorkoisista saamisista on vahennetty niihin kohdistuvat 134 miljoonan euron saamis- ja
saamisryhmakohtaiset arvonalentumiset (131). Jarjestamattdmien ja nollakorkoisten saamisten suhde luotto- ja
takauskantaan oli alhaisemmalla tasolla kuin vuotta aiemmin eli 0,3 prosenttia (0,4).

Pankki- ja sijoituspalvelutoiminnan avainlukuja

Milj. e 1-12/2010 1-12/2009 Muutos, %
Korkokate 852 981 -13,1
Arvonalentumiset saamisista 149 167 -1
Muut tuotot 745 720 3,4
Henkildstokulut 405 396 2,3
Muut kulut 513 507 1,1
Palautukset omistajajasenille ja OP-bonusasiakkaille 163 160 1,9
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Tulos ennen veroja 367 471 -22

Milj. e 1-12/2010 1-12/2009 Muutos, %
Nostetut asuntoluotot 6 651 5723 16,2
Nostetut yritysluotot 6 554 6 325 3,6
Sijoitusrahastojen nettomerkinnéat 497 1618 -69,3
Valitetyt kiinteistokaupat, kpl 17 009 15303 11,1
Mrd. e 31.12.2010 31.12.2009 Muutos, %
Luottokanta
Asuntoluotot 27 26 6,4
Muut kotitalouksien luotot 10 10 3,9
Yritysten luotot 14 13 4,3
Muut luotot 5 4 36,7
Yhteensa 57 53 7,4
Takauskanta 3 3 -3,2
Talletukset

Kayttely- ja maksuliketalletukset

Kotitalouksien 12 12 6,1
Yritysten 4 4 6,9
Muiden 3 2 14,7
Kayttely- ja maksuliiketalletukset yhteensa 19 18 7.3
Sijoitustalletukset 17 17 3,1
Talletukset yhteensa 36 35 5,3
Sijoitusrahastot
Osake- ja hedgerahastot 4.9 3,9 25,6
Y hdistelmérahastot 1,5 1,5 0,8
Pitkan koron rahastot 5,9 5 17,8
Lyhyen koron rahastot 2,1 2,3 -8,9
Sijoitusrahastojen arvo yhteensa 14,4 12,7 13,4
Markkinaosuudet (%) 31.12.2010 31.12.2009 Muutos, %-yks.
Luottokannasta 33,0 32,7 0,3
Asuntoluotoista 35,8 35,9 -0,1
Yritysluotoista 29,2 28,7 0,5
Talletuskannasta 32,5 33,2 -0,7
Sijoitusrahastojen padomista 23,4 23,4 0,0
Milj. e Muutos, %
Jarjestamattomat ja nollakorkoiset saamiset
Kotitaloudet 164 175 -6,0
Yritykset ja asuntoyhteis &t 86 92 -6,4
Muut 3 3 -3,9
Ryhméakohtainen arvonalennus -50 -47 57
Jarjestam attomat ja nollakorkoiset saamiset yhteensa 204 223 -8,7
Jarjestamattomat ja nollakorkoiset saamiset luotto- ja takauskannasta, % 0,3 0,4 -0,1*

* prosenttiyksikkda

Vahinkovakuutus

o Vakuutusmaksutuottojen kasvu vahvistui. Tuotot kasvoivat tammi-syyskuussa 2 prosenttia ja loka-joulukuussa
4 prosenttia.

e OP-bonuksia kaytettiin yli miljoonaan vakuutuslaskuun.

e Vakuutustekninen kannattavuus oli erittéain hyva. Operatiivinen yhdistetty kulusuhde oli 89,7 prosenttia (87,7).

e Sijoitusten tuotto kayvin arvoin oli 5,1 prosenttia (10,7).

e Vahinkovakuutuksen tulos ennen veroja oli 83 miljoonaa euroa (102). liman kertaluonteisia eria tulos oli 103
miljoonaa euroa.
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Vahinkovakuutuksen asiakasliiketoiminta kehittyi vuoden 2010 aikana mydnteisesti. Henkildasiakkaissa kasvu jatkui
vahvana ja yritysasiakkaissa maksutuottojen lasku on tasaantunut. Yritysasiakkaissa tuottojen lasku hidastui
vuoden edetessa ja vuoden jalkimmaisella puoliskolla tuotot olivat jo edellisen vuoden tasolla.
Vakuutusmaksutuotot kasvoivat 2 prosenttia ja olivat 964 miljoonaa euroa (943). OP-Pohjola-ryhma on
vahinkovakuutuksen markkinajohtaja Suomessa maksutulolla mitattuna.

Henkildasiakkaiden vakuutusmaksutuotot kasvoivat 11 prosenttia ja olivat 470 miljoonaa euroa (424).
Etuasiakastalouksien maara kasvoi 46 500 taloudella (35 400). Vakuutusten myynti kehittyi suotuisasti
osuuspankkien lisaksi myos autoliikkeissa. Markkina-asema henkildéasiakkaissa vahvistui.

Yritysasiakkaiden vakuutusmaksutuotot laskivat 4 prosenttia ja olivat 445 miljoonaa euroa (461). Tilikauden
viimeisella neljdnneksella lasku paattyi ja vakuutusmaksutuotot olivat edellisvuoden tavoin 114 miljoonaa euroa.
Talouden taantuma vaikutti yritystoimintaan laskien palkkasummaan, liikevaihtoon ja katteisiin perustuvia yritysten
vakuutusmaksuja. Vaikutus oli suurin lakisdateisessa tapaturmavakuutuksessa, jossa liséksi alennettiin
maksutasoa kuluvalle vuodelle.

Baltiassa vakuutusmaksutuotot laskivat 14 prosenttia ja olivat 49 miljoonaa euroa (57). Talouden taantuma on
heijastunut voimakkaasti Baltian vakuutusmarkkinoihin, minka seurauksena Baltian kokonaismarkkinat ovat
supistuneet kuluvan vuoden aikana lahes viidenneksen.

Vahinkovakuutusliiketoiminnalla oli vuonna 2005 334 000 etuasiakastaloutta. Tuolloin asetettiin strategiseksi
tavoitteeksi 450 000 etuasiakastalouden maara vuoden 2010 loppuun mennessa. Tavoite saavutettiin elokuussa.
Vuoden lopussa etuasiakastalouksia oli 471 000.

Etuasiakastalouksista jo 60 prosenttia on keskittanyt pankkiasiointinsa osuuspankkeihin. Osuuspankkien
omistajajasenet ja Helsingin OP Pankin bonusasiakkaat voivat kayttaa pankkiasioinnista kertyvia bonuksia myo6s
Pohjolan vahinkovakuutusten maksamiseen. Vuonna 2010 OP-bonuksia kaytettiin 1 088 800 vakuutuslaskuun,
joista 195 400 laskua maksettiin kokonaan bonuksilla. Bonuksilla maksettujen vakuutusmaksujen maara oli 56
miljoonaa euroa.

Tulos ja riskiasema

Vakuutustoiminnan kannattavuus sailyi hyvana lisaantyneista vahingoista huolimatta. Vahinkovakuutuksen tulos
ennen veroja oli 83 miljoonaa euroa (102). Tulokseen sisaltyy nettomaaraisesti 20 miljoonan euron kertaluonteiset
erat. Elinian odotteen kasvu vakuutusyhtididen yleisesti kayttamassa kuolevuusmallissa lisasi vastuuvelan maaraa
ja kasvatti korvauskuluja 35 miljoonaa euroa. Lainmuutoksen seurauksena lakisdateisen tapaturmavakuutuksen ja
likennevakuutuksen yhteistakuuerasta luopuminen puolestaan lisasi muita tuottoja 15 miljoonaa euroa. liman
kertaluontoisia eria tulos ennen veroja olisi ollut 103 miljoonaa euroa.

Operatiivinen yhdistetty kulusuhde oli 89,7 prosenttia (87,7). Operatiiviset tunnusluvut eivat sisalla
laskuperustemuutoksia ja poistoja yrityskaupan yhteydessa syntyneista aineettomista hyédykkeista.

Vakuutusmaksutuotot olivat 964 miljoonaa euroa (943) ja vakuutuskorvaukset 637 miljoonaa euroa (560). Tulos
kayvin arvoin ennen veroja oli 139 miljoonaa euroa (291). Tulokseen kirjatut sijoitusten nettotuotot olivat 87
miljoonaa euroa (61) ja tuotot kayvin arvoin 143 miljoonaa euroa (249). Tulokseen kirjattiin arvonalennuksia 40
miljoonaa euroa.

Vakuutuskorvaukset olivat 637 miljoonaa euroa (560). Korvausten kasvusta 35 miljoonaa euroa johtuu
kuolevuusmallin muutoksesta. llman taté poikkeuseraa korvauskulujen kasvu oli 7 prosenttia. Vaikeat
talviolosuhteet, loppukesan myrskyt ja suurvahinkojen kasvu yhdessa henkildasiakkaiden vakuutuskannan
voimakkaan kasvun kanssa lisasivat korvauskuluja. Operatiivinen vahinkosuhde heikkeni 68,4 prosenttiin (65,5).
Riskisuhde ilman korvausten hoitokuluja oli 62,5 prosenttia (59,4). Tammi-joulukuussa kirjattiin 224 (190) suurta tai
keskisuurta vahinkoa, joiden omalla vastuulla oleva korvausmeno oli yhteensa 109 miljoonaa euroa (85). Tahan
luokkaan kuuluvat yli 0,1 miljoonan euron ja eldkevastuissa yli 0,5 miljoonan euron vahingot.

Vahinkovakuutussegmentin kulut laskivat 0,2 miljoonaa euroa ja olivat 316 miljoonaa euroa (317) Henkildstékulut
pienenivat 0,9 prosenttia ja muut kulut kasvoivat 0,5 prosenttia.

Vakuutusyhtion tuloslaskelmakaavan mukaiset liikekulut olivat 205 miljoonaa euroa (210). Operatiivinen
likekulusuhde oli 21,3 prosenttia (22,2). Operatiivinen toimintakulusuhde mukaan lukien korvausten hoitokulut oli
27,2 prosenttia (28,2).

Vahinkovakuutustoiminnan vakavaraisuuspaaoma nousi joulukuun lopussa 832 miljoonaan euroon (827).
Vakavaraisuuspddoma suhteessa vakuutusmaksutuottoihin (vastuunkantokyky) oli 86 prosenttia (88).

Vahinkovakuutustoiminnan sijoituskanta oli joulukuun lopussa 2,9 miljardia euroa (2,9) ja sijoitusten tuotto kayvin
arvoin oli 5,1 prosenttia (10,7). Korkosijoitusten osuus oli 71 prosenttia (76), listattujen osakkeiden osuus 12
prosenttia (10) ja listaamattomat padomasijoitukset mukaan lukien osakkeiden osuus oli 14 prosenttia (13).
Korkosalkun luottoluokitusjakauma oli hyva, investointitasolle luokiteltujen sijoitusten osuus oli 91 prosenttia (94) ja
77 prosenttia sijoituksista oli vahintaan A- -luokitetuissa saamisissa. Korkosalkun jaljella oleva keskimaarainen
juoksuaika oli 5,3 vuotta ja duraatio 4,1 vuotta (3,4).
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Vahinkovakuutuksen avainlukuja

Milj. e 1-12/2010 1-12/2009 Muutos, %
Vakuutusmaksutuotot 964 943 2,3
Vakuutuskorvaukset 637 560 13,8
Sijoitustoiminnan nettotuotot 87 61 42,6
Diskonttauksen purkautuminen ja muut
nettotuottoihin luettavat eréat -30 -44 30,4

Vahinkovakuutuksen nettotuotot 383 400 -4,1

Muut nettotuotot 16 20 -18,2

Henkilostokulut 109 110 -0,9

Muut kulut 208 207 0,4

Tulos ennen veroja 83 102 -19,4

Kéayvan arvon rahaston muutos, brutto 56 188 -70,1

Tulos kayvin arvoin ennen veroja 139 291 -52,2

Milj. e 1-12/2010 1-12/2009 Muutos, %

Vakuutusmaksutuotot
Henkildasiakkaat 470 424 10,8
Yritykset ja yhteisot 445 461 -3,5
Baltia 49 57 -14,2

Vakuutusmaksutuotot yhteensa 964 943 2,3

Mrd. e 31.12.2010 31.12.2009 Muutos, %

Velat vakuutussopimuksista
Diskontattu vastuuvelka 1,4 1,3 3,8
Muu vastuuvelka 0,8 0,8 3,5

Yhteensa 2,2 21 3,7

Sijoitukset
Joukkolainat ja korkorahastot 21 21 0,4
Rahamarkkinalainat 0,0 0,1 -86,6
Osakkeet ja osakerahastot 0,4 0,4 16,2
Kiinteistosijoitukset *) 0,2 0,2 26,2
Vaihtoehtoiset sijoitukset 0,2 0,2 33,4

Sijoitukset yhteensa 29 29 2,6

*) sisaltaa kiinteistorahastot

Henkivakuutus

e Henki- ja eldkevakuutuksen markkinaosuus maksutulosta kasvoi 38,6 prosenttiin.
e Markkina-asema vahvistui strategian mukaisesti sijoitussidonnaisessa maksutulossa.
e Sijoitusten tuotto kayvin arvoin laskettuna oli 9,5 prosenttia (8,8).

e Segmentin tulos nousi 203 miljoonaa euroa eli 43 miljoonaan euroon (-159) ja tulos kayvin arvoin parani 263
miljoonaan euroon (194).

e Toimintapaaoma oli 3,4-kertainen vahimmaismaaraan verrattuna.

Henkivakuutustoimialan toimintaymparistd kehittyi myonteisesti vuonna 2010. Osakemarkkinoiden elpymisen
jatkuminen loi edellytykset alan my&nteiselle tulos- ja vakavaraisuuskehitykselle. Alan maksutulo nousi 4,8 miljardiin
euroon (3,1) eli 56 prosenttia edellisvuotista suuremmaksi. Suurimpana tekijana kasvuun olivat
kapitalisaatiosopimukset, joista saatu maksutulo yli kaksinkertaistui 1,6 miljardiin euroon (0,7). Myds
ryhmaelakevakuutuksen maksutulo kasvoi merkittavasti etenkin suurten vastuunsiirtojen johdosta.

OP-Pohjola-ryhméan henkivakuutussegmentin mydnteinen volyymi- ja tuloskehitys sek& markkina-aseman
vahvistuminen jatkuivat vuonna 2010. Vakuutussopimusten maksutulo kasvoi 90 prosenttia ja oli 1 287 miljoonaa
euroa (678). Sijoitussidonnainen maksutulo kasvoi 38 prosenttia ja oli 508 miljoonaa euroa (368). Tilikaudella
tehtiin lisaksi sijoitussopimuksia 531 miljoonalla eurolla (69). Sijoitussopimukset rinnastetaan markkinaosuutta
laskettaessa maksutuloon. Volyymikasvusta suurin osa liittyy kahteen kertaluonteiseen ryhmaelakejarjestelyyn,
joiden vaikutus myds markkinaosuuden kasvuun on merkittava.
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Maksutulolla mitattuna OP-Pohjola-ryhma oli selkea markkinajohtaja. Markkinaosuus maksutulosta oli 38,6
prosenttia (25,2) ja vakuutussaastoista 21,3 prosenttia (20). Sijoitussidonnaisen maksutulon markkinaosuus ol
22,5 prosenttia (20,5) ja sijoitussidonnaisten vakuutussaastdjen markkinaosuus 24,5 prosenttia (24,6).

Tulos ja riskiasema

Tulos ennen veroja, 43 miljoonaa euroa, parani vertailukauteen verrattuna 203 miljoonaa euroa. Tulos kayvin
arvoin ennen veroja oli 263 miljoonaa euroa (194). Tilikauden tulosta rasittaa tulevien lisdetujen ja mahdollisten
laskuperustemuutosten katteeksi tehdyn varauksen 18 miljoonan euron nettolisays. Sijoitustoiminnan nettotuotot
ilman sijoitussidonnaisiin vakuutuksiin liittyvia tuottoja olivat 166 miljoonaa euroa (-63). Sijoitustoiminnan tulosta
paransi erityisesti sijoituksista tehtyjen arvonalentumisten supistuminen ja myyntivoittojen kasvu.

Henkivakuutustoiminnan sijoitusomaisuus ilman sijoitussidonnaisen vakuutuksen katteena olevaa omaisuutta oli 4,7
miljardia euroa (4,1). Korkosijoitusten osuus oli 59 prosenttia (57,5), osakesijoitusten 18 prosenttia (17),
kiinteistosijoitusten 8 prosenttia (8) ja vaihtoehtoisten sijoitusten 15 prosenttia (17). Investointitasolle luokiteltujen
sijoitusten osuus korkosalkusta oli 79 prosenttia (77). Joulukuun lopussa korkosijoitusten modifioitu duraatio oli 3,7
(3,6). Sijoitustoiminnan tuotto kayvin arvoin oli 9,5 prosenttia (8,8).

Henkivakuutuksen liiketoiminnan tehokkuus sailyi hyvana. Liikekustannussuhde, josta on poistettu myyntikanavien
palkkiot ja huomioitu tuloksi kaikki liikekulujen kattamiseen tarkoitetut tuotot, oli 28,6 prosenttia (31,7). Hyvan
volyymikehityksen seurauksena muihin kuluihin sisaltyvat myyntipalkkiot kasvoivat 41 miljoonaan euroon (30).

Henkivakuutuksen vakavaraisuus vahvistui tilikaudella. Vakavaraisuusaste, eli vakavaraisuuspaaoman suhde

painotettuun vastuuvelkaan, oli 15,9 prosenttia (13,3). Vastuuvelka ilman sijoitussopimuksia kasvoi 18,9 prosenttia
ja oli 7,1 miljardia euroa (6). Sijoitussidonnaisen vastuuvelan osuus oli 43,4 prosenttia (39).

Henkivakuutuksen avainlukuja

Milj. e 1-12/2010 1-12/2009 Muutos, %
Vakuutussopimusten maksutulo 1287 678 89,9
josta sijoitussidonnainen 508 368 38,1
Sijoitustoiminnan nettotuotot 539 371 45,5
josta sijoitussidonnainen 374 433 -13,8
Vastuuvelan muutos 1119 653 71,4
josta sijoitussidonnainen 755 761 -0,8
Korvauskulut 588 499 17,7
Muut erat -1 -7 -59,4
Henkivakuutustoiminnan nettotuotot 109 -110 198,5
Muut tuotot 16 16 2,7
Henkilostokulut 9 9 6,5
Muut kulut 72 57 27,4
Tulos ennen veroja 43 -159 127,2
Kayvan arvon rahaston muutos, brutto 220 354 -37,8
Tulos kayvin arvoin ennen veroja 263 194 35,5
Mrd. e 31.12.2010 31.12.2009 Muutos, %
Sijoitukset (ilman sijoitussidonnaisen katetta)
Joukkolainat ja korkorahastot 2,4 2,2 7,9
Rahamarkkinalainat 0,4 0,2 104,4
Osakkeet ja osakerahastot 0,9 0,7 20,8
Kiinteistosijoitukset **) 0,4 0,3 16,1
Vaihtoehtoiset sijoitukset 0,7 0,7 -3,0
Sijoituskanta yhteensa 47 41 13,4
Milj. e 1-12/2010 1-12/2009 Muutos, %
Vakuutusmaksutulo, FAS
Séaastohenkivakuutus, sijoitussidonnainen 410 270 51,9
Saastohenkivakuutus, korkotuottoinen 56 116 -51,3
Blakevakuutus 759 235 223,7
Riskihenkivakuutus 88 83 6,3
Muut 533 69 676,8
Vakuutusmaksutulo yhteensa FAS 1 846 771 139,4
josta sijoitussidonnaiset 625 377 66,0
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Markkinaosuus henki- ja elakevakuutuksen maksutulosta, % 38,6 25,2 13,4

Mrd. e 31.12.2010 31.12.2009 Muutos, %
Vakuutussaastot
Séaastohenkivakuutus, sijoitussidonnainen 23 1,7 33,4
Saastohenkivakuutus, korkotuottoinen 2,1 2,3 -12,3
Elakevakuutus 2,7 1,9 43
Muut 0,1 0,2 -48,6
Vakuutusséaiastot yhteensa 71 6,1 16,7
josta sijoitussidonnaiset 3,1 2,4 31,9

Markkinaosuus henki- ja eldkevakuutuksen
vakuutussaastoista, % 21,3 20 1,3

* prosenttiyksikkda
** siséltaa kiinteistorahastot

Muu toiminta

Muun toiminnan tulos ennen veroja oli tammi-joulukuussa 86 miljoonaa euroa eli 35 miljoonaa euroa parempi kuin
vertailukaudella (51).

Korkokate oli 61 miljoonaa euroa (72), kaupankaynnin nettotuotot -8 miljoonaa euroa (-7) ja sijoitustoiminnan
nettotuotot 40 miljoonaa euroa (-5). Sijoitustoiminnan tuottoihin sisaltyi 29 miljoonaa euroa saamistodistusten
myyntivoittoja (1) ja 1 miljoonaa euroa sijoituskiinteistdjen arvostustulosta (-5). Myytavissa oleviin rahoitusvaroihin
luokitelluista osakkeista ja osuuksista kirjattiin arvonalentumisia yhteensa 4 miljoonaa euroa (9). Vertailukauden
tulokseen sisaltyi lainoihin ja saamisiin luokiteltujen joukkovelkakirjalainojen arvonalentumisia 12 miljoonaa euroa.

Muilta osin muun toiminnan tuotot ovat merkittaviltd osin ryhman sisaisia palveluveloituksia, jotka vastaavasti
esitetaan liikketoimintasegmenttien kuluina. Muun toiminnan kuluista 120 miljoonaa (108) euroa oli henkildstokuluja
ja 229 miljoonaa euroa muita kuluja (225).

Ryhman rahoituksen saatavuus on sailynyt hyvana. Pitkan varainhankinnan maaraa kasvatettiin tilikauden aikana

Pohjola Pankki Oyj:n kansainvalisilla paaomamarkkinoilla liikkeeseen laskemilla yhteismaaraltadan 2,25 miljardin
euron joukkovelkakirjalainoilla.

Muun toiminnan avainlukuja

Milj. e 1-12/2010 1-12/2009 Muutos, %
Korkokate 61 72 -15,0
Kaupankaynnin nettotuotot -8 -7 -21,2
Sijoitustoiminnan nettotuotot 40 -5

Muut tuotot 342 336 1,6
Kulut 349 333 4,8
Arvonalentumiset saamisista -1 12 -104,3
Tulos ennen veroja 86 51 67,8
Mrd. e 31.12.2010 31.12.2009 Muutos, %
Saamiset luottolaitoksilta 7,8 7,4 59
Kaupankaynnin rahoitusvarat 0,0 0,4 -116,8
Sijoitusomaisuus 7,3 6,5 13,4
Velat luottolaitoksille 4,0 4,6 -11,7
Yleiseen likkeeseen lasketut velkakirjat 17,0 17,5 -2,7
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Osuuspankkien yhteenliittyman ja OP-Pohjola-ryhman juridinen rakenne

Osuuspankkien yhteenliittyma ja OP-Pohjola-ryhma

OP-Pohjola-ryhmaan kuuluvien osuuspankkien yhteenliittymén muodostavat yhteenliittyman keskusyhteis6 OP-
Pohjola osk, sen konsolidointiryhmaan kuuluvat yritykset, keskusyhteison jasenluottolaitokset seka niiden
konsolidointiryhmiin kuuluvat yritykset seka sellaiset luottolaitokset, rahoituslaitokset ja palveluyritykset, joiden
aanivallasta edella mainitut yhteisét yhdessa omistavat yli puolet.

Yhteenliittym& ei muodosta kirjanpitolaissa tarkoitettua konsernia eik& luottolaitostoiminnasta annetussa laissa
tarkoitettua konsolidointiryhmaa. Yhteenliittyma on Suomessa ainutlaatuinen, talletuspankkien yhteenliittymasta
annetussa laissa (yhteenliittymalaki) saadelty taloudellinen kokonaisuus.

OP-Pohjola-ryhman muodostavat osuuspankkien yhteenliittyma seka sellaiset yhteenliittyman ulkopuoliset yritykset,
joiden aanivallasta yhteenliittymaan kuuluvat yhteis6t omistavat yli puolet. OP-Pohjola-ryhman laajuus eroaa
osuuspankkien yhteenliittyman laajuudesta siten, ettd OP-Pohjola-ryhmaan kuuluu myds muita yrityksia kuin
luottolaitoksia, rahoituslaitoksia tai palveluyrityksia. Naista merkittdvimpia ovat vakuutusyhtiot, joiden kanssa
yhteenliittyma muodostaa rahoitus- ja vakuutusryhmittyman.

OP-Pohjola-ryhman keskuspankki Pohjola Pankki Oyj on seka keskusyhteison tytaryhtio etta sen jasen.
Keskusyhteisdn johtokunnan puheenjohtaja toimii myds Pohjolan Pankin hallituksen puheenjohtajana.

Osuuspankkien yhteenliittyman ohjaus, riskienhallinta ja vakavaraisuus

Yhteenliittymalain mukaan yhteenliittym&an kuuluvien yritysten yhdisteltyd omien varojen m&araa ja maksuvalmiutta
valvotaan konsolidoidusti. Keskusyhteisolla on velvollisuus valvoa jasenluottolaitosten toimintaa, antaa niille niiden
maksuvalmiuden ja vakavaraisuuden turvaamiseksi ohjeita riskien hallinnasta, luotettavasta hallinnosta ja
sisaisesta valvonnasta seka antaa niille ohjeita yhtenaisten tilinpaatdsperiaatteiden noudattamiseksi
yhteenliittyman yhdistellyn tilinpaatoksen laatimisessa. Keskusyhteisd voi liséksi sdanndissdan maaratylla tavalla
vahvistaa jasenluottolaitoksille yleisia toimintaperiaatteita noudatettaviksi naiden yhteenliittyman kannalta
merkittdvassa toiminnassa.

Ohjeidenanto- ja valvontavelvollisuus ei kuitenkaan anna keskusyhteisolle valtaa maarata jasenluottolaitoksen
liketoiminnasta. Jokainen jasenluottolaitos harjoittaa itsenaisesti liiketoimintaansa omien voimavarojensa puitteissa.

Yhteenliittymaan kuuluva yritys ei saa ottaa toiminnassaan niin suurta riskia, etta siitd aiheutuu olennaista vaaraa
yhteenliittym&an kuuluvien yritysten yhdistellylle vakavaraisuudelle tai maksuvalmiudelle. Keskusyhteisoélla on lain
mukaan oltava yhteenliittyman tehokkaan riskienhallinnan mahdollistava luotettava hallinto seka yhteenliittyman
toimintaan nahden riittdva sisaisen valvonta ja riittdvat riskienhallintajarjestelmat. Osuuspankkien yhteenliittymassa
riskienhallinnassa noudatettavat periaatteet sisaltyvat OP-Pohjola-ryhman vakavaraisuuden hallinnan ja
riskienhallinnan periaatteisiin, joita on kuvattu yksityiskohtaisemmin muualla toimintakertomuksessa seké OP-
Pohjola-ryhman IFRS-tilinpaatoksessa.

Yhteenliittyman on taytettdva luottolaitostoiminnasta annetun lain mukaiset konsolidoitujen omien varojen
vahimmaismaaraa koskevat vaatimukset. Yhteenliittymaan kuuluvilla yrityksilla on oltava omia varoja yhteensa
vahintdan maara, joka riittdad kattamaan yhteenliittymaan kuuluvien yritysten yhdistellyt, luottolaitoslaissa tarkemmin
maaritellyt riskit. Yhteenliittymaan kuuluvien yritysten omien varojen yhdistellyn maaran on lisaksi oltava riittava
suhteessa yhteenliittymaan kuuluvien yritysten yhdisteltyihin asiakasriskeihin ja yhdisteltyihin huomattaviin
omistusosuuksiin.

Jasenluottolaitoksen vakavaraisuus ja sen valvonta

Keskusyhteisdn suostumuksella jasenluottolaitoksen omien varojen vahimmaismaara voi olla alempi kuin
luottolaitoslaki edellyttaa. Jasenluottolaitoksella on kuitenkin oltava sen vakavaraisuuden turvaamiseksi omia varoja
vahintdan maara, joka vastaa 80 prosenttia luottolaitoslaissa saadetysta maarasta. Keskusyhteiso ei saa antaa
suostumusta luottolaitoslaissa saadetyn maaran alittamiseen sellaiselle jasenluottolaitokselle, joka on laiminlyonyt
noudattaa keskusyhteison antamia, yhteenliittymalain 17 §:ssa tarkoitettuja ohjeita, ellei laiminlyonti ole vahainen.
Suostumus voidaan antaa enintaan kolmeksi vuodeksi.

Keskusyhteis6 voi antaa jasenluottolaitokselle myds suostumuksen poiketa luottolaitoslain asiakasriskeja
koskevista rajoituksista. Jasenluottolaitoksen yksittdisen asiakasriskin enimmaismaara voi keskusyhteison enintaan
kolmeksi vuodeksi kerrallaan antamalla suostumuksella olla enintdén 40 prosenttia jasenluottolaitoksen omista
varoista, kun vastaava luottolaitoslain mukainen rajoitus on 25 prosenttia. Vastaavasti elinkeinoyhteisdjen
omistusta koskevat enimmaismaarat voivat keskusyhteison suostumuksella olla enintdan 25 prosenttia ja 75
prosenttia omista varoista, kun ne luottolaitoslain mukaan olisivat 15 prosenttia ja 60 prosenttia.

Jasenluottolaitoksella ei ole velvollisuutta julkistaa luottolaitostoiminnasta annetun lain 157 §:n mukaista
osavuosikatsausta.
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Osuuspankkien yhteenliittyméaan liittyminen ja siitd eroaminen

Keskusyhteison jasenina voivat olla luottolaitokset, joiden saannét tai yhtidjarjestys vastaavat mita
yhteenliittymalaissa sdddetdan ja joiden sdanndt tai yhtidjarjestyksen keskusyhteisdé on hyvaksynyt. Jaseneksi
ottamisesta paattaa keskusyhteison hallintoneuvosto.

Jasenluottolaitoksella on oikeus erota keskusyhteison jasenyydesta. Yhteenliittymaan kuuluvien yritysten omien
varojen yhdistellyn maaran on jasenluottolaitoksen eroamisesta huolimatta sailyttava yhteenliittymalain
edellyttdmalla tasolla.

Jasenluottolaitos voidaan myds erottaa keskusyhteison jasenyydesta osuuskuntalain mukaisesti. Lisaksi
jasenluottolaitos voidaan erottaa, jos tdma on laiminlydnyt noudattaa keskusyhteisén yhteenliittymalain 17 §:n
nojalla antamia ohjeita tavalla, joka merkittavasti vaarantaa maksuvalmiuden tai vakavaraisuuden hallintaa taikka
tilinpaatdksen laatimista koskevien yhtenaisten periaatteiden soveltamista tai nilden noudattamisen valvontaa
yhteenliittymassa. Erottaminen on mahdollista myds jos jasenluottolaitos toimii olennaisesti keskusyhteison
vahvistamien yhteenliittyman yleisten toimintaperiaatteiden vastaisesti.

Mita yhteenliittymalaissa saadetaan jasenluottolaitoksen maksuvelvollisuudesta, sovelletaan myds luottolaitokseen,
joka on eronnut tai erotettu keskusyhteison jasenyydesta, jos sen kalenterivuoden paattymisesta, jolloin
jasenluottolaitos on eronnut tai erotettu, on kulunut vahemman kuin viisi vuotta silloin, kun maksuvelvollisuutta
koskeva vaatimus esitetdan jasenluottolaitokselle.

OP-Pohjola-ryhman tilinpaatos ja tilintarkastus

OP-Pohjola-ryhman tilinpaatdkseen yhdistellaan kaikkien merkityksellisten OP-Pohjola-ryhmaan kuuluvien yritysten
tilinpaatokset. Yhteenliittymalain mukaan OP-Pohjola-ryhman tilinpaatds on laadittava noudattaen kirjanpitolaissa
tarkoitettuja kansainvalisia tilinpaatésstandardeja. Finanssivalvonta on antanut yksityiskohtaisempia maarayksia
OP-Pohjola-ryhman tilinpaatoksen laatimisesta. Tilinpaatoksessa noudatetut laadintaperiaatteet on esitetty OP-
Pohjola-ryhman tilinpaatdksen liitetiedoissa.

Keskusyhteisélla on velvollisuus antaa ohjeita jasenluottolaitoksille yhtenaisten tilinpaatésperiaatteiden
noudattamiseksi OP-Pohjola-ryhman tilinpaatdksen laatimisessa. Jasenluottolaitoksilla on velvollisuus antaa
keskusyhteisdlle OP-Pohjola-ryhman tilinpaatoksen yhdistelya varten tarpeelliset tiedot. Keskusyhteison
tilintarkastajilla on oikeus saada OP-Pohjola-ryhman tilinpaatéksen tarkastamista varten jaljennos
jasenluottolaitoksen tilintarkastusta koskevista asiakirjoista

Keskusyhteison tilintarkastajat tarkastavat OP-Pohjola-ryhman tilinpaatoksen noudattaen soveltuvin osin
luottolaitoslain sdadoksia. Tilinpaatos esitelldan ja annetaan tiedoksi keskusyhteisdn varsinaiselle osuuskunnan
kokoukselle.

Osuuspankkien yhteenliittyman valvonta

Yhteenliittymalain mukaan yhteenliittyman keskusyhteis6a valvoo Finanssivalvonta. Keskusyhteisén
jasenluottolaitoksia valvovat Finanssivalvonta ja keskusyhteiso.

Keskusyhteis6 valvoo, ettéd yhteenliittymaan kuuluvat yritykset toimivat rahoitusmarkkinoita koskevien lakien,
asetusten, viranomaisten antamien maaraysten, saantéjensa ja yhtidjarjestystensa seka keskusyhteisén
yhteenliittymalain 17 §:n nojalla antamien ohjeiden mukaisesti. Liséksi keskusyhteis® valvoo yhteenliittymaan
kuuluvien yritysten taloudellista asemaa.

Finanssivalvonta valvoo, ettd keskusyhteisd ohjaa ja valvoo jasenluottolaitosten toimintaa yhteenliittymalain
saanndsten mukaisesti ja etta yhteenliittymaan kuuluvat yritykset tayttavat niille laissa asetetut vaatimukset.

Keskusyhteison ja sen jasenluottolaitosten tarkastusta suorittaa keskusyhteison johtokunnan puheenjohtajan
alainen Tarkastustoiminto. Sen tehtaviin kuuluvat keskusyhteison jasenluottolaitosten ja niiden konsolidointiryhmien
seka keskusyhteison ja sen tytaryhtididen sisdinen tarkastus. Jasenluottolaitoksissa voi olla tdman lisdksi oma
sisdinen tarkastus.

Tarkastustoiminto varmistaa, etta jasenluottolaitokset ja niiden konsolidointiryhmat noudattavat lakeja, asetuksia,
viranomaisten antamia ohjeita ja maarayksia, keskusyhteison ohjeita seka omia sdantdjaan ja yhtidjarjestyksiaan ja
ettd ne toimivat tuloksellisesti ja turvallisesti. Tarkastustoiminto varmistaa myos, etta jasenluottolaitosten ja niiden
konsolidointiryhmiin kuuluvien yritysten hallintoa ja niiden liiketoimintaa hoidetaan tarkoituksenmukaisesti ja
tehokkaasti ja etta niiden riskien valvontajarjestelmat vastaavat toiminnan asettamia vaatimuksia. Tarkastukset
toimitetaan tehokkaan valvonnan edellyttamalla tavalla ja hyvan sisdisen tarkastustavan mukaisesti.

Keskusyhteison maksuvelvollisuus ja jasenluottolaitosten keskindinen vastuu

Keskusyhteis6 on velvollinen suorittamaan yhteenliittymalaissa tarkoitettuna tukitoimena jasenluottolaitokselle
maaran, joka on tarpeen jasenluottolaitoksen selvitystilan estdmiseksi. Lisaksi keskusyhteisd vastaa
jasenluottolaitoksen niista veloista, joita ei saada suoritetuksi jasenluottolaitoksen varoista.

Jasenluottolaitos on velvollinen suorittamaan keskusyhteisdlle osuutensa maarasta, jonka keskusyhteisd on
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suorittanut joko toiselle jasenluottolaitokselle tukitoimena taikka toisen jasenluottolaitoksen velkojalle maksuna
erdantyneesta velasta, johon velkoja ei ole saanut suoritusta jasenluottolaitokselta. Jasenluottolaitoksella on lisaksi
keskusyhteisdn maksukyvyttomyystilanteessa osuuskuntalaissa tarkoitettu rajaton lisamaksuvelvollisuus
keskusyhteison veloista.

Jasenluottolaitoksen vastuu maarasta, jonka keskusyhteisd on jonkin jasenluottolaitoksen puolesta taman velkojalle
suorittanut, jakautuu jasenluottolaitosten kesken niiden viimeksi vahvistettujen taseiden loppusumman mukaisessa
suhteessa. Jasenluottolaitokselta toisen jasenluottolaitoksen selvitystilan ehkaisemiseksi kaytettaviin tukitoimiin
perittdvien maksujen vuotuinen yhteenlaskettu maara saa kunakin tilikautena olla yhteensa enintaan viisi
tuhannesosaa kunkin jasenluottolaitoksen viimeksi vahvistetun taseen loppusummasta.

Talletussuojarahaston ja sijoittajien korvausrahaston suoja

Talletussuojarahastoa koskevan lainsdddannén mukaan osuuspankkien yhteenliittymaan kuuluvia talletuspankkeja
pidetaan talletussuojan osalta yhtend pankkina. Talletussuojarahaston varoista korvataan tallettajan saamiset
osuuspankkien yhteenliittymaan kuuluvilta talletuspankeilta enintdan 100 000 euroon asti.

Myds sijoittajien korvausrahastoa koskevan lainsdddanndn mukaan osuuspankkien yhteenliittymaa pidetaan
korvaussuojan osalta yhtena pankkina. Korvaussuojarahaston varoista korvataan sijoittajan saamiset
osuuspankkien yhteenliittymaan kuuluvilta yhteiséilta enintdan 20 000 euroon saakka.

Rahoitus- ja vakuutusryhmittyma

OP-Pohjola-ryhma muodostaa rahoitus- ja vakuutusryhmittymien valvonnasta annetussa laissa (Raval) maaritellyn
rahoitus- ja vakuutusryhmittyman. Yhteenliittyman keskusyhteis6 toimii RavaL:n 3 §:n perusteella ryhmittyman
johdossa olevana yrityksena.

Raval:ssa saadetaan rahoitus- ja vakuutusryhmittymalle oma vakavaraisuusvaatimus. OP-Pohjola-ryhman
vakavaraisuus ilmoitetaan vahimmaispddoman ylittdvana omien varojen maarana seka omien varojen
kokonaismaaran suhteena omien varojen vahimmaismaaraan.

Raval.:ssa sdadetaan myods rahoitus- ja vakuutusryhmittyman asiakasriskeista. Lisaksi OP-Pohjola-ryhman
muodostamaan rahoitus- ja vakuutusryhmittymaan sovelletaan, mita yhteenliittymalain 19 §:ssa saadetaan
yhteenliittyman asiakasriskeista.

Raval:n tilinpaatdsta koskevaa normistoa ei sovelleta lain 30 §:n perusteella OP-Pohjola-ryhmaan, koska ryhman
tilinpaatds laaditaan noudattaen kansainvalisia IFRS-tilinpaatésstandardeja.
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Keskeiset tuloslaskelma- ja tase-erat seka taloudelliset tunnusluvut 2006-2010

2006 2007 2008 2009 2010
Keskeiset tuloslaskelmaerat, milj. e
Korkokate 883 1048 1189 1070 917
Vahinkovakuutustoiminnan nettotuotot 328 427 345 396 382
Henkivakuutustoiminnan nettotuotot 110 172 -139 -120 100
Palkkiotuotot, netto 401 430 433 496 563
Muut tuotot 238 177 -5 208 210
Henkildstokulut 527 553 598 622 643
Muut kulut 556 576 640 625 643
Saamisten arvonalentumiset 9 13 58 179 149
Palautukset omistajajasenille 69 107 154 160 163
Tulos ennen veroja 800 1005 372 464 575
Keskeiset tase-erdt — vastaavaa, milj. e
Saamiset luottolaitoksilta 344 285 2450 1982 1121
Saamiset asiakkailta 39 595 44776 51708 52992 56 834
Vahinkovakuutustoiminnan varat 2761 2750 2670 3101 3164
Henkivakuutustoiminnan varat 6061 6 361 5093 6 331 7 544
Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvarat ja
sijoitusomaisuus 6229 6761 5754 7731 7 958
Aineettomat ja aineelliset hy6dykkeet 1957 1945 1973 1941 1875
Muut erat 2588 2838 6 097 6 354 5473
Vastaavaa yhteensa 59 535 65716 75746 80430 83 969
Keskeiset tase-erit — vastattavaa, milj. e
Velat luottolaitoksille 1088 949 693 2174 1696
Velat asiakkaille 27715 31224 37 082 37 606 39 205
Yleiseen likkeeseen lasketut velkakirjat 13 500 14 074 18 164 19 945 19 577
Velat, joilla on huonompi etuoikeus 1660 1613 1874 1872 1825
Muut vieraan padoman erat 10 448 12218 12717 12 646 14 939
Oma paaoma 5124 5638 5215 6187 6726
Vastattavaa yhteensa 59 535 65716 75746 80430 83 969
Taloudelliset tunnusluvut, %
Oman paadoman tuotto, ROE 12,1 13,7 4.1 59 6,8
Oman paaoman tuotto kdyvin arvoin 11,4 10,9 -6,0 14,7 9,4
Koko paadoman tuotto, ROA 1,1 1,2 0,3 0,4 0,5
Omavaraisuusaste 8,6 8,6 6,9 7,7 8,0
Kulujen osuus tuotoista 55 50 68 61 59
Vakavaraisuussuhde 14,3 13,8 12,6 12,6 12,8
Vakavaraisuussuhde ensisijaisilla omilla varoilla 12,7 12,6 12,6 12,6 12,8
Rahoitus- ja vakuutusryhmittyman valvonnasta annetun lain
mukainen vakavaraisuus 1,56 1,62 1,40 1,58 1,70
Tunnuslukujen laskentakaavat

Tilikauden voitto x 100

Oman p&&oman tuotto (ROE), % — - -
Oma paaoma (vuoden alun ja lopun keskiarvo)

Tilikauden voitto + kdyvan arvon rahaston muutos laskennallisella

x 100
Oman padoman tuotto kayvin arvoin, % verovelalla véhennettyna (vuoden alun ja lopun erotus)
Oma padoma (vuoden alun ja lopun keskiarvo)
Tilikauden voitto x 100
Koko padoman tuotto (ROA), %
Taseen loppusumma (vuoden alun ja lopun keskiarvo)
Oma padoma x 100

Omavaraisuusaste, %
Taseen loppusumma
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Kulujen osuus tuotoista, %

Vakavaraisuussuhde, %
(Basel I v. 2007 asti)

Vakavaraisuussuhde ensisijaisilla omilla varoilla, %
(Basel I v. 2007 asti)

Vakavaraisuussuhde, %
(Basel Il v. 2008 alkaen)

Vakavaraisuussuhde ensisijaisilla omilla varoilla, %
(Basel Il v. 2008 alkaen)

Rahoitus- ja vakuutus-ryhmittyman valvonnasta annetun
lain mukainen vakavaraisuussuhde

Henkildstokulut + muut hallintokulut + liiketoiminnan muut kulut

Korkokate + vahinkovakuutustoiminnan nettotuotot +
henkivakuutustoiminnan nettotuotot + palkkiotuotot, netto +
kaupankaynnin nettotuotot + sijoitustoiminnan nettotuotot +
liketoiminnan muut tuotot + osuus osakkuusyritysten tuloksesta

Ensisijaiset omat varat + toissijaiset omat varat - véahennyserat

Riskipainotetut saamiset, sijoitukset ja taseen ulkopuoliset erat

Ensisijaiset omat varat

Riskipainotetut saamiset, sijoitukset ja taseen ulkopuoliset erat

Omat varat yhteensa

Omien varojen vahimmaisvaatimus yhteenséa

Ensisijaiset omat varat yhteensa

Omien varojen vahimmaisvaatimus yhteensa

Ryhmittyman omat varat yhteensa

Ryhmittyman omien varojen vahimmaismaara yhteensa

Muualla toimintakertomuksessa esiintyy lisdksi seuraavia tunnuslukuja:

Vahinkovakuutus:

Yhdistetty kulusuhde (ilman perustekorkokulua), %

Vahinkosuhde (ilman perustekorkokulua), %

Liikekulusuhde, %

Riskisuhde (ilman perustekorkokulua), %

Toimintakulusuhde, %

Henkivakuutus:

Liikekustannussuhde, %
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Vahinkosuhde + liikekulusuhde

Riskisuhde + toimintakulusuhde

Korvaukset ja korvausten hoitokulut

Vakuutusmaksutuotot (netto)

Liikekulut + poistot/oikaisut yrityskaupan yhteydessa syntyneista
aineettomista hyddykkeista

Vakuutusmaksutuotot (netto)

Korvaukset pl. korvausten selvittelykulut

Vakuutusmaksutuotot (netto)

Liikekulut ja korvausten selvittelykulut

Vakuutusmaksutuotot (netto)

Liikekulut ennen vakuutusten aktivoitujen hankintamenojen muutosta
+ korvausten selvittelykulut

Kuormitustulo
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x 100

x 100
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OP-Pohjola-ryhman (Osuuspankkien yhteenliittyman) IFRS-tilinpaatés 2010

e OP-Pohjola-ryhman tuloslaskelma

e OP-Pohjola-ryhman tase

e OP-Pohjola-ryhman rahavirtalaskelma

e Laskelma OP-Pohjola-ryhman omien padomien muutoksista
e OP-Pohjola-ryhman tilinpaatdksen liitetiedot

o Tilinpaatéslausuma

o Tilintarkastuskertomus
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OP-Pohjola-ryhman tuloslaskelma

Milj. e Liitetieto 2010 2009 Muutos-%
Korkotuotot 2412 3072 -21
Korkokulut 1495 2002 -25
Korkokate ennen arvonalentumisia 3 917 1070 -14
Saamisten arvonalentumiset 4 149 179 -17
Korkokate arvonalentumisten jialkeen 768 891 -14
Vahinkovakuutustoiminnan nettotuotot 5 382 396 -3
Henkivakuutustoiminnan nettotuotot 6 100 -120
Palkkiotuotot ja -kulut, netto 7 563 496 14
Kaupankaynnin nettotuotot 8 46 112 -59
Sijoitustoiminnan nettotuotot 9 62 -9
Liiketoiminnan muut tuotot 10 99 104 -4
Henkilostokulut 11 643 622 3
Muut hallintokulut 12 319 310 3
Liiketoiminnan muut kulut 13 324 316 3
Palautukset omistajajasenille 14 163 160 2
Osuus osakkuusyritysten tuloksesta 2 1 45
Tulos ennen veroja 575 464 24
Tuloverot 15 135 126 8
Tilikauden tulos 440 338 30
OP-Pohjola-ryhmn laaja tuloslaskelma
Milj. e Liitetieto 2010 2009 Muutos-%
Tilikauden tulos 440 338 30
Kayvan arvon rahaston muutos
Kaypaan arvoon arvostamisesta 234 677 -65
Rahavirran suojauksesta -8 -
Muuntoerot 0 0
Tuloverot
Kaypaan arvoon arvostamisesta 61 175 -65
Rahavirran suojauksesta -2 -
Tilikauden laaja tulos 606 839 -28
Tunnusluvut 2010 2009
Oman paaoman tuotto (ROE), % 6,8 59
Oman padoman tuotto kdyvin arvoin, % 9,4 14,7
Koko padoman tuotto (ROA), % 0,53 0,43
Kulujen osuus tuotoista, % 59 61
Henkilostd keskimaarin 12 468 12632
josta kokoaikaisia 11 394 11 520
josta osa-aikaisia 1074 1112
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OP-Pohjola-ryhman tase

Milj. e Liitetieto  31.12.2010 31.12.2009 Muutos-%
Kateiset varat 16 1628 3235 -50
Saamiset luottolaitoksilta 17 1121 1982 -43
Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvarat 18 519 1263 -59
Johdannaissopimukset 19 1933 1423 36
Saamiset asiakkailta 20 56 834 52 992 7
Vahinkovakuutustoiminnan varat 21 3 164 3101 2
Henkivakuutustoiminnan varat 22 7 544 6 331 19
Sijoitusomaisuus 23 7 438 6 468 15
Sijoitukset osakkuusyrityksissa 25 38 17

Aineettomat hy6dykkeet 26 1159 1179 -2
Aineelliset hyddykkeet 27 716 761 -6
Muut varat 28 1749 1572 11
Verosaamiset 29 125 108 16
Varat yhteensa 83 969 80 430 4
Velat luottolaitoksille 30 1696 2174 -22
Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvelat 31 0 71

Johdannaissopimukset 32 1951 1360 43
Velat asiakkaille 33 39 205 37 606 4
Vahinkovakuutustoiminnan velat 34 2 350 2279 3
Henkivakuutustoiminnan velat 35 7290 6179 18
Yleiseen likkeeseen lasketut velkakirjat 36 19 577 19 945 -2
Varaukset ja muut velat 37 2333 1832 27
Verovelat 38 1014 925 10
Osuuspaaoma 39 647 622 4
Velat, joilla on huonompi etuoikeus 40 1178 1250 -6
Velat yhteensa 77 243 74 243 4

Oma paiaoma
OP-Pohjola-ryhman omistajien osuus

Osake- ja osuuspaaoma 368 358 3
Osakeanti - -

Muuntoerot 0 0

Rahastot 2768 2 550 9
Kertyneet voittovarat 3590 3280 9
Oma padaoma yhteensa 41 6726 6187 9
Velat ja oma padoma yhteensa 83 969 80 430 4
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OP-Pohjola-ryhman rahavirtalaskelma

Milj. e 2010 2009
Liiketoiminnan rahavirta

Tilikauden tulos 440 338
Oikaisut tilikauden tulokseen 1440 1211
Liiketoiminnan varojen lisdys (-) tai vdhennys (+) -4 576 -4 041
Saamiset luottolaitoksilta 869 391
Kéaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvarat 865 1901
Johdannaissopimukset -89 -36
Saamiset asiakkailta -4 037 -1479
Vahinkovakuutustoiminnan varat -113 -350
Henkivakuutustoiminnan varat -715 -849
Sijoitusomaisuus -1177 -3 894
Muut varat -180 275
Liiketoiminnan velkojen lisdys (+) tai vihennys (-) 1520 1375
Velat luottolaitoksille -482 1481
Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvelat -71 -67
Johdannaissopimukset 91 -9
Velat asiakkaille 1598 524
Vahinkovakuutustoiminnan velat 54 43
Henkivakuutustoiminnan velat -8 113
Varaukset ja muut velat 337 -710
Maksetut tuloverot -120 -65
Saadut osingot 88 58
A. Liiketoiminnan rahavirta yhteensa -1210 -1125
Investointien rahavirta

Erapaivaan asti pidettavien rahavarojen lisaykset -53 -416
Erapaivaan asti pidettavien rahavarojen vahennykset 244 482
Tytaryritysten hankinnat hankintahetken rahavaroilla véhennettyna -28 0
Tytaryritysten myynnit myyntihetken rahavaroilla véahennettyna 17 1
Investoinnit aineellisiin ja aineettomiin hy6dykkeisiin -83 -88
Aineellisten ja aineettomien hydykkeiden luovutukset 7 5
B. Investointien rahavirta yhteensa 104 -16

Rahoituksen rahavirrat

Velat, joilla on huonompi etuoikeus, liséykset 82 211
Velat, joilla on huonompi etuoikeus, vahennykset -163 -267
Yleiseen likkeeseen lasketut velkakirjat, lisaykset 47 351 55 596
Yleiseen likkeeseen lasketut velkakirjat, vahennykset -47 704 -53 823
Osuus- ja osakepaaoma, lisdykset 248 276
Osuus- ja osakepaaoman vahennykset -220 -221
Maksetut osingot ja osuuspadoman korot -75 -52
Palautukset omistajajasenille -8 -7
Sijoitetun vapaan oman padoman lisdykset 0 171
Muut 0 0
C. Rahoituksen rahavirta yhteensa -488 1885
Rahavarojen nettomuutos (A+B+C) -1 593 744
Rahavarat tilikauden alussa 3282 2538
Rahavarat tilikauden lopussa 1689 3282
Milj. e 2010 2009
Saadut korot 2324 3345
Maksetut korot -1435 -2474

Tilikauden tulokseen tehdyt oikaisut

Erat, joihin ei liity maksutapahtumaa ja muut oikaisut
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Saamisten arvonalentumiset 158 190
Vahinkovakuutustoiminnan realisoitumaton nettotulos 123 106
Henkivakuutustoiminnan realisoitumaton nettotulos 843 501
Kaupankaynnin kdyvan arvon muutos -5 42
Valuuttatoiminnan realisoitumaton nettotulos -15 -23
Sijoituskiinteistdjen kdyvan arvon muutos -1 11
Poistot 136 135
Osuus osakkuusyritysten tuloksista 0 0
Muut 189 225
Erat, jotka esitetddn muualla kuin liiketoiminnan rahavirrassa

Myyntivoitot, investointien rahavirtaan kuuluva osuus -9 -1
Osuuspaaoman korot 15 18
Muut palautukset omistajajasenille 8 7
Oikaisut yhteensa 1440 1211
Rahavarat

Kateiset varat 132 140
Vaadittaessa maksettavat saamiset luottolaitoksilta 1557 3143
Yhteensa 1689 3282
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Laskelma OP-Pohjola-ryhman omien paaomien muutoksista

OP-Pohjola-ryhm an omistajille kuuluva oma pdaoma

Osake- ja Kertyneet

osuus- Kiypaan arvoon Rahavirran Muut voitto- Oma padoma
Milj. e padoma arvostamisesta suojauksesta rahastot varat yhteensa
Oma padoma 1.1.2009 362 -556 - 2375 3034 5215
Osakeanti - - - 176 - 176
Osuuspadoman siirto omaan padomaan 4 - - - - 4
Osakeantikulut - - - -7 - -7
Rahastosiirrot - - - 62 -62 -
Voitonjako - - - - -31 -31
Tilikauden laaja tulos - 501 - - 338 839
Omana padomana suoritettavat osakeperusteiset
liketoimet - - - - 0 0
Muut -7 - - -2 0 -9
Oma padoma 31.12.2009 358 -54 - 2604 3280 6187
Oma padoma 1.1.2010 358 -54 - 2604 3280 6 187
Osuuspadoman siirto omaan padomaan 4 - - - - 4
Rahastosiirrot - - - 57 -57 -
Voitonjako - - - - -62 -62
Tilikauden laaja tulos - 173 -6 - 440 606
Omana paaomana suoritettavat osakeperusteiset
liketoimet - - - - 1 1
Muut 6 - - -5 -1 -10
Oma padoma 31.12.2010 368 118 -6 2656 3590 6726
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OP-Pohjola-ryhman tilinpaatdksen liitetiedot

Liite 1. OP-Pohjola-ryhman IFRS-tilinpaatoksen laatimisperiaatteet
Yieisti

Pankki- ja vakuutustoimintaa Suomessa harjoittava osuuspankkien yhteenliittyma (jaliempana OP-Pohjola-ryhma)
on osuuspankeista ja muista osuuskuntamuotoisista luottolaitoksista (jaljiempana osuuspankkilaki) seka
talletuspankkien yhteenliittymasta annetuissa laeissa maaritelty taloudellinen kokonaisuus, jossa OP-Pohjola osk
(aikaisemmin OP-Keskus osk) ja sen jasenluottolaitokset vastaavat viime kddessa yhteisvastuullisesti toistensa
veloista ja sitoumuksista. OP-Pohjola-ryhma ei muodosta kirjanpitolaissa maariteltya konsernia eika
luottolaitostoiminnasta annetussa laissa maariteltya konsolidointiryhmaa. OP-Pohjola osk:lla ja sen
jasenosuuspankeilla ei ole toisiinsa nahden yleisten konsernilaskentaperiaatteiden tarkoittamaa maaraysvaltaa,
minka vuoksi OP-Pohjola-ryhmalle ei voida maaritelld emoyhtiota.

OP-Keskus osk:n toiminta uudelleen organisoitiin 1.1.2011 siten, ettd OP-Pohjola-ryhman ja sen jdsenpankkien
keskitettyjen palveluiden kehittdmisesta ja tuottamisesta vastaa OP-Pohjola osk:n kokonaan omistama palveluyhtié
OP-Palvelut Oy. OP-Keskus osk:n nimi muutettiin OP-Pohjola osk:ksi. OP-Pohjola osk toimii koko OP-Pohjola-
ryhman strategisena omistusyhteiséna ja ryhméaohjauksesta ja valvonnasta vastaavana keskusyhteiséna.

Laissa talletuspankkien yhteenliittymasta maarataan, ettd OP-Pohjola-ryhman keskusyhteison OP-Pohjola osk:n on
laadittava OP-Pohjola-ryhman yhdistelty tilinpaatdés. OP-Pohjola osk:n johtokunta on vastuussa tilinpaatoksen
laatimisesta sitéd koskevien saanndsten mukaisesti. OP-Pohjola osk:n tilintarkastajat tarkastavat OP-Pohjola-
ryhman yhdistellyn tilinpaatéksen. OP-Pohjola-ryhmaan kuuluvien yhteisdjen tilinpaatdosperiaatteiden
yhtenaisyyden varmistamiseksi OP-Pohjola osk on velvollinen antamaan jasenluottolaitoksilleen ohjeita
tilinpaatdksen laatimisesta.

OP-Pohjola osk:n kotipaikka on Helsinki, ja sen rekisterdity osoite on Teollisuuskatu 1b, PL 308, 00101 Helsinki.

Jaljennds OP-Pohjola-ryhman tilinpaatoksesta on saatavissa Internet-osoitteesta www.op.fi tai ryhman
paakonttorista osoitteesta Teollisuuskatu 1b PL 308, 00101 Helsinki.

OP-Pohjola osk:n johtokunta hyvaksyi tilinpaatoksen julkaistavaksi 9.2.2011.
Laatimisperusta

OP-Pohjola-ryhman tilinpdatoés on laadittu kansainvalisten IFRS-standardien (International Financial Reporting
Standards) mukaisesti. Tilinpaatoksen laadinnassa noudatetaan niita IAS- ja IFRS-standardeja ja SIC- ja IFRIC-
tulkintoja, jotka olivat voimassa 31.12.2010. Kansainvalisilla tilinpaatdsstandardeilla viitataan niihin standardeihin ja
tulkintoihin, jotka on hyvaksytty Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksen (EY) N:o 1606/2002 mukaisesti. OP-
Pohjola-ryhman velvollisuus laatia tilinpaatés kansainvalisten tilinpaatésstandardien mukaisesti perustuu lakiin
talletuspankkien yhteenliittymasta. IFRS-standardien ohella OP-Pohjola-ryhman tilinpaatoksen laadintaan
sovelletaan luottolaitostoiminnasta annetun lain 9 luvun 146 pykalan 6 momenttia.

Tilinpaatosperiaatteet ja laskentatavat ovat olennaisilta osiltaan samat kuin vuoden 2009 tilinpaatoksessa.
OP- Pohjola-ryhma otti vuonna 2010 kayttdén seuraavat IFRS-standardit ja tulkinnat:

e Muutettu IFRS 3 Liiketoimintojen yhdistaminen (voimaan 1.7.2009). Standardiin on tehty merkittavia muutoksia.
Muutokset laajentavat IFRS 3:n soveltamisalaa seka vaikuttavat muun muassa hankinnoista kirjattavan
likearvon maaraan seka liikketoimintojen myyntituloksiin. Ehdollinen kauppahinta arvostetaan kdaypaan arvoon
ja sen my6hempi muutos kirjataan tulosvaikutteisesti. Hankintaan liittyvat menot, kuten asiantuntijapalkkiot,
kirjataan jatkossa aktivoinnin sijaan kuluksi. Maaraysvallattomien omistajien osuus voidaan arvostaa
transaktiokohtaisesti joko kaypaan arvoon tai suhteellisena osuutena kohteen nettovaroista. Muutokset voivat
vaikuttaa OP-Pohjola-ryhman tuleviin tilinpaatoksiin.

e Muutettu IAS 27 Konsernitilinpaatos ja erillistilinpaatds (voimaan 1.7.2009). Muutettu standardi edellyttaa
tytaryrityksen omistusosuuden muutosten vaikutusten kirjaamista suoraan omaan padomaan tilanteissa, joissa
OP-Pohjola-ryhmalla sailyy maaraysvalta. Maaraysvallan menettamistilanteissa ryhmalle mahdollisesti jaava
sijoitus arvostetaan kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti. Muutokset voivat vaikuttaa OP-Pohjola-ryhman tuleviin
tilinpaatoksiin.

Seuraavilla standardeilla ja tulkinnoilla ei ole vaikutusta OP-Pohjola-ryhman tilinpaatoksessa:

e |FRIC 17 Distribution of Non-cash Assets to Owners (voimaan 1.7.2009).
e |FRIC 18 Transfer of Assets from Customers (voimaan 1.7.2009).
e IFRS-standardien parannukset (annettu huhtikuu 2009, voimaantulon ajankohdat vaihtelevat).

e Muutettu IAS 39 Rahoitusinstrumentit: kirjaaminen ja arvostaminen - Suojauskohteiksi hyvaksyttavat erat
(voimaan 1.7.2009).
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Muutettu IFRS 2 Osakeperusteiset maksut - Kateisvaroina maksettavat osakeperusteiset liiketoimet konsernissa
(voimaan 1.1.2010).

OP-Pohjola-ryhman yhdistelty tilinpaatds on laadittu alkuperaisiin hankintamenoihin perustuen lukuun ottamatta
kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavia rahoitusvaroja ja -velkoja, myytavissa olevia rahoitusvaroja,
suojauskohteita kdyvan arvon suojauksessa ja sijoituskiinteistoja, jotka on arvostettu kdypaan arvoon.

Tilinpaatdstiedot esitetddn miljoonina euroina.

Talletuspankkien yhteenliittymalain seka tilinpaatdksen laatimisperiaatteita, kirjanpidollisten arvioiden muutoksia ja
virheita kasittelevan IAS 8 -standardin periaatteiden mukaisesti OP-Pohjola osk:n johtokunnan on vahvistettava
sellaiset sovellettavat tilinpaatosperiaatteet, joihin ei ole saatavissa ohjausta kansainvalisista
tilinpaatésstandardeista. Taman mukaisesti OP-Pohjola osk:n johtokunta on vahvistanut periaatteen, jonka mukaan
OP-Pohjola-ryhman laskentateknistéa emoyhtiétd muodostettaessa sisdinen omistus eliminoidaan yleisista
konsernilaskentaperiaatteista poikkeavasti. Sisdisen omistuksen eliminointia on selostettu kohdassa
Yhdistelyperiaatteet.

OP-Pohjola-ryhma esittdd Finanssivalvonnan standardin 4.5 mukaiset Pilari 3 -vakavaraisuustiedot osana
tilinpaatdstaan ja soveltuvin osin toimintakertomuksessaan.

Arvioiden kaytto

Tilinpaatdksen laatiminen IFRS-standardien mukaisesti edellyttda johdolta arvioiden tekemista ja harkintaa
laatimisperiaatteiden soveltamisessa. Johdon arvioita ja harkintaa edellyttavia laatimisperiaatteita on kasitelty
jaliempana yksityiskohtaisemmin kohdassa "Johdon harkintaa edellyttavat laatimisperiaatteet ja arvioihin sisaltyvat
keskeiset epavarmuustekijat".

Esittamistapa ja luokittelumuutokset

OP-Pohjola-ryhméan sijoituksista ja maksuvalmiuden turvaamiseksi hankituista saamistodistuksista osa on luokiteltu
uudelleen vuoden 2008 loppupuolella. Uudelleenluokittelun avulla on pyritty antamaan aikaisempaa selkeampi
kuva sijoitusten ja saamistodistusten tosiasiallisesta tarkoituksesta. Uudelleenluokittelun mahdollisti Euroopan
Yhteisojen komission lokakuussa 2008 julkaisema asetus (EY) N:o 1004/2008, joka koskee tilinpaatésstandardeja
IAS 39:44 ja IFRS 7:848. Asetuksella pyrittiin helpottamaan rahoitusinstrumenttien luokittelun muutosta
poikkeustilanteissa. Taustalla oli rahoitusmarkkinoiden epavakaus, jonka vuoksi kaikille rahoitusinstrumenteille ei
ollut saatavilla luotettavia markkinahintoja. Uudelleenluokitteleminen oli mahdollista 1.7.2008 lukien.
Luokittelumuutoksella ei ollut vaikututusta aikaisempien kausien tulokseen. Uudelleenluokittelussa kaytettiin
1.7.2008 mukaisia kaypia arvoja.

Yhdistelyperiaatteet

Laskentatekninen emoyhtio

Laissa talletuspankkien yhteenliittymasta maarataan, ettd OP-Pohjola-ryhman yhdistelty tilinpaatés on laadittava
keskusyhteisd OP-Pohjola osk:n ja sen jasenluottolaitosten tilinpaatdsten tai konsernitilinpaatosten yhdistelmana.
Yhdistelty tilinpaatos kasittaa myos sellaiset yhteisot, joissa edella tarkoitetuilla yhteiséilla yhdessa on
kirjanpitolaissa tarkoitettu maaraysvalta. Aiemmin yhteenliittyman tilinpaatosta sdadelleen osuuspankkilain pohjana
olleen hallituksen esityksen (HE 47/1996) perusteluissa todetaan, ettd yhdisteltyyn tilinpaatokseen sisaltyvien
yhteiséjen oman padoman muodostavat osuuspankkien omat padomat ja OKOn (nykyinen Pohjola Pankki Oyj)
omasta padomasta se osa, joka on muiden kuin yhteenliittymaan kuuluvien yhteisdjen omistuksessa. Edella
mainitun periaatteen mukaan OP-Pohjola-ryhmalle on muodostettu ns. laskentatekninen emoyhtio.

Laskentateknisen emoyhtion keskinainen omistus, sisaiset liketapahtumat, keskinaiset saamiset ja velat, sisainen
voitonjako ja sisaiset katteet eliminoidaan. OP-Pohjola osk:n ja jasenosuuspankkien omistamat Pohjola Pankki
Oyj:n osakkeet eliminoidaan hankintamenomenetelmasta poiketen osakkeiden nimellisarvon osalta Pohjola Pankki
Oyj:n osakepdaomaa vastaan ja nimellisarvon ylittavalta tai alittavalta osalta osakkeita omistavan ryhmaan
kuuluvan yhtion arvostuskaytannosta riippuen joko kadyvan arvon rahastosta tai edellisten tilikausien tuloksesta.

IFRS-tilinpaatoksessa OP-Pohjola-ryhman osake- ja osuuspddoma muodostuu OP-Pohjola-ryhman ulkopuolisten
osakkaiden sijoituksista Pohjola Pankki Oyj:n osakepaaomaan seka osuuspankkien jasenten sellaisista
osuusmaksuista, joita pankilla on ehdoton oikeus kieltdytya lunastamasta.

Tytaryhtiot, osakkuus- ja yhteisyritykset

OP-Pohjola-ryhman tilinpaatokseen yhdistellaan laskentateknisen emoyhtion sekd sen maaraysvallassa olevien
yhtididen tilinpaatokset. Maaraysvalta syntyy, kun ryhma omistaa yli puolet aanivallasta tai silla muutoin on
maaraysvalta. Maaraysvallalla tarkoitetaan oikeutta maaraté toisen yhtién talouden ja liiketoiminnan periaatteista
hyédyn saamiseksi sen toiminnasta.

Ryhman keskindinen omistus on eliminoitu hankintamenomenetelmalld. Luovutettu vastike ja hankitun yhtién
yksilditavissa olevat varat ja vastattavaksi otetut velat arvostetaan kdypaan arvoon hankintahetkella. Nettovarat
ylittdva osuus hankintamenosta esitetdan liikearvona. Mikali hankintameno on pienempi kuin nettovarojen kaypa
arvo, erotus tuloutetaan valittomasti.
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Hankintaan liittyvat menot kirjataan kuluksi. Luovutettuun vastikkeeseen ei siséllytetd hankinnasta erillisena
kasiteltavia liiketoimia, vaan naiden vaikutus huomioidaan erillisend. Mahdollinen lisdkauppahinta arvostetaan
kaypaan arvoon ja luokitellaan joko velaksi tai omaksi paaomaksi. Velaksi luokiteltu lisakauppahinta arvostetaan
kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti raportointikauden paattymispaivana.

Osakkuusyhtiét, joissa OP-Pohjola-ryhmaan kuuluvilla yhtiéilla on huomattava vaikutusvalta, yhdistetaan
padomaosuusmenetelmalld. Huomattava vaikutusvalta syntyy paasaantdisesti silloin, kun ryhma omistaa yli 20
prosenttia toisen yhtion aanivallasta tai kun ryhmalla muutoin on huomattava vaikutusvalta, mutta ei maaraysvaltaa.

Keskinaiset kiinteistoyhtiot yhdistelldaan IAS 31 -standardin mukaisen yhteisessd maaraysvallassa olevan
omaisuuseran tavoin omistusosuuden mukaan suhteellisesti.

Tilikauden aikana hankitut tytar-, osakkuus- tai yhteisyritykset yhdistellaan siitd hetkesta lahtien, kun OP-Pohjola-
ryhma on saanut maaraysvallan tai huomattavan vaikutusvallan. Vastaavasti tilikauden aikana myydyt tytar-,
osakkuus- tai yhteisyritykset yhdistellaan siihen saakka, kunnes maaraysvalta tai huomattava vaikutusvalta lakkaa.

Sisaiset liketapahtumat, saamiset, velat ja voitonjako eliminoidaan tilinpaatdsta laadittaessa. Realisoitumattomat
voitot ryhman ja osakkuusyhtion tai yhteisyrityksen valilla on eliminoitu omistusosuuden mukaisesti.
Realisoitumattomia tappioita ei eliminoida siina tapauksessa, etta tappio johtuu arvonalentumisesta.

Ennen 1.1.2010 tapahtuneet hankinnat on kasitelty silloin voimassa olleiden saanndsten mukaisesti.

Maaraysvallattomien omistajien osuudet

Tilikauden tuloksen jakautuminen laskentateknisen emoyhtion omistajien osuuteen ja maaraysvallattomien
omistajien osuuteen esitetdan tuloslaskelmassa ja laajan tuloksen jakautuminen esitetdan erillisessa laajassa
tuloslaskelmassa. Tilikauden tulos seka laaja tulos kohdistetaan maaraysvallattomille siinakin tapauksessa, etta se
johtaisi siihen, ettd maaraysvallattomien omistajien osuudesta tulisi negatiivinen. Maaraysvallattomien omistajien
osuus omasta paaomasta esitetdan taseessa osana omaa paaomaa.

Maaraysvallattomien omistajien osuudet, joihin liittyy OP-Pohjola-ryhman ehdoton velvollisuus maaraysvallattomien
omistajien sijoitusten takaisinlunastukseen, on kasitelty velkainstrumenttina.

Maaraysvallattomien omistajien osuus hankinnan kohteessa arvostetaan joko kdypaan arvoon tai suhteellisena
osuutena hankinnan kohteen nettovarallisuudesta. Arvostamisperiaate maaritetaan erikseen kullekin hankinnalle.

Ulkomaan rahan maaraiset erat

OP-Pohjola ryhman tilinpaatds laaditaan euroina, joka on emoyhtion toiminta- ja esittdmisvaluutta. Ulkkomaan rahan
maaraiset liiketoimet kirjataan euromaaraisiksi tapahtumapaivan kurssiin tai kirjauskuukauden keskikurssiin.
Tilinpaatospaivana ulkomaan rahan maaraiset monetaariset tase-erat muutetaan euroiksi tilinpaatéspaivan
kurssiin. Ei-monetaariset tase-erat, jotka arvostetaan alkuperaiseen hankintamenoon, esitetdan tapahtumapaivan
kurssiin.

Ulkomaan rahan maaraisten liiketapahtumien ja monetaaristen tase-erien muuttamisesta euroiksi syntyvat
kurssierot kirjataan valuuttakurssivoittoina tai -tappioina tuloslaskelman erdan Kaupankaynnin nettotuotot.

Ulkomaisten tytaryritysten, joiden toimintavaluutta ei ole euro, tuloslaskelmat muutetaan euroiksi tilikauden
keskikurssiin ja taseet tilinpaatdspaivan kurssiin. Syntyvat kurssierot kirjataan muuntoeroksi muihin laajan tuloksen
eriin. Ukomaisten tytaryritysten hankintamenon eliminoinnista ja hankinnan jalkeen kertyneiden oman paaoman
erien muuntamisesta syntyneet muuntoerot kirjataan muihin laajan tuloksen eriin. Kun tytaryritys myydaan,
kertyneet muuntoerot kirjataan tuloslaskelmaan osana myyntivoittoa tai -tappiota.

Rahoitusinstrumentit

Kayvan arvon maaraytyminen
Kaypa arvo on se rahamaara, johon omaisuusera voitaisiin vaihtaa tai jolla velka voitaisiin suorittaa asiaa
tuntevien, liiketoimeen halukkaiden, toisistaan riippumattomien osapuolten valilla.

Rahoitusinstrumentin kaypa arvo maaritellaan joko toimivilta markkinoilta saatavien hintanoteerauksien avulla tai
jos toimivia markkinoita ei ole, omia arvostusmenetelmia kayttden. Markkinoiden katsotaan olevat toimivat, jos
hintanoteerauksia on helposti ja sddnnénmukaisesti saatavissa ja ne kuvastavat todellisia ja sdannénmukaisesti
toistuvia, toisistaan riippumattomien osapuolten valisia markkinatransaktioita.

Mikali markkinoilla on vakiintunut arvostuskaytanto rahoitusinstrumentille, jolle ei saada suoraan markkinahintaa,
niin kaypa arvo perustuu markkinoilla yleisesti kdytettyyn markkinahinnan laskentamalliin ja mallin kayttamien
syottotietojen markkinanoteerauksiin.

Mikali arvostuskaytanto ei ole markkinoilla vakiintunut, kaytetdan markkina-arvon maarityksessa asianomaiselle
tuotteelle laadittua omaa arvostusmallia. Arvostusmallit pohjautuvat yleisesti kaytettyihin laskentamenetelmiin ja ne
kattavat kaikki ne osatekijat, jotka markkinaosapuolet ottaisivat huomioon hintaa asettaessaan seka ovat
yhdenmukaisia rahoitusinstrumenttien hinnoittelussa kaytettavien hyvaksyttyjen taloudellisten metodiikkojen
kanssa.
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Arvostusmenetelmina kaytetaan asiaa tuntevien, liiketoimeen halukkaiden osapuolten valisten viimeaikaisten
markkinatransaktioiden hintoja, diskontattujen rahavirtojen menetelmaa, seka toisen olennaisilta osin samanlaisen
instrumentin tilinpaatoshetken kaypaa arvoa. Arvostusmenetelmissa otetaan huomioon arvio luottoriskista,
kaytettavista diskonttauskoroista, ennenaikaisen takaisinmaksun mahdollisuudesta ja muista sellaisista tekijoista,
jotka vaikuttavat rahoitusinstrumentin kdyvan arvon maarittamiseen luotettavasti.

Rahoitusinstrumenttien kayvat arvot jaetaan kolmeen eri tasoon sen mukaan, miten niiden kdypa arvo on
maaritelty:

e taysin samanlaisille varoille tai veloille toimivilla markkinoilla noteeratut kayvat arvot (taso 1)

o kayvat arvot, jotka maaritetty kayttden syottotietoina muita kuin tason 1 noteerattuja hintoja, jotka ovat
todennettavissa varoille tai veloille, joko suoraan (esim. hintoina) tai valillisesti (esim. johdettuina hinnoista)
(taso 2)

o kayvat arvot maaritetty kayttaen varoille tai veloille syé6ttétietoja, jotka eivat perustu todennettavissa oleviin
markkinahintoihin (taso 3)

Epalikvideille tuotteille on tyypillista, etta hinnoittelumallilla laskettu hinta poikkeaa toteutuneesta kauppahinnasta.
Toteutunut kauppahinta on kuitenkin paras osoitus tuotteen kayvasta arvosta. Toteutuneen kauppahinnan ja
hinnoittelumallilla lasketun hinnan erotuksena saatu tulos, Day 1 profit/loss, jaksotetaan tuloslaskelmaan
sopimuksen voimassaoloajalle. Jaksottamatta oleva osuus tuloutetaan kuitenkin heti, mikali tuotteelle on saatavilla
aito markkinahinta tai markkinoille muodostuu vakiintunut hinnoittelukaytanto. Tallaisten rahoitusvarojen maara OP-
Pohjola-ryhman taseessa on epdolennainen.

Rahoitusvarojen arvonalentuminen
Tilikauden paattyessa arvioidaan, onko objektiivista nayttéa siita, ettd muun kuin kdypaan arvoon
tulosvaikutteisesti arvostettavan rahoitusvaroihin kuuluvan eran arvo on alentunut.

Rahoitusvaroihin kuuluvan eran arvo on alentunut, jos arvonalentumisesta on objektiivista nayttda yhden tai
useamman, omaisuuseran alkuperaisen kirjaamisen jalkeen toteutuneen tapahtuman seurauksena ja talla on
luotettavasti arvioitavissa oleva vaikutus rahoitusvaroista tulevaisuudessa saataviin arvioituihin rahavirtoihin.

Arvonalentumisen objektiivisena naytténa voidaan pitaa mm:

e merkittavaa heikkenemista liikkeeseenlaskijan tuloksessa, luottoluokituksessa, taseessa,
maksukayttaytymisessa tai liiketoimintasuunnitelmissa seka epaedullisia muutoksia liikkeeseenlaskijan
taloudellisessa tai toiminnallisessa ymparistossa

e bona fide -tarjousta ostaa sama tai samanlainen sijoitus markkinoilta alle hankinta-arvon

o tapahtumia tai olosuhteita, jotka heikentavat merkittavasti likkeeseenlaskijan toimintamahdollisuuksia ja
jatkuvuutta (going concern), esim. toiminnasta aiheutuneet negatiiviset kassavirrat, padomien riittdmattémyys,
kayttdépaddoman vahaisyys

o velallisen sopimusrikkomusta

o velalliselle annettua myénnytysta

e aikaisemmin kirjattua arvonalennusta

e rahoitusinstrumentin toimivien markkinoiden haviamista

Oman paaoman ehtoisen instrumentin osalta merkittava tai pitkdaikainen arvonalentuminen alle sen
hankintamenon on objektiivinen naytté arvonalentumisesta.

Arvonalentumisten kirjaamista on kasitelty tarkemmin eri rahoitusinstrumenttiryhmien kohdalla.

Arvopapereiden osto- ja myyntisopimukset

Molempia osapuolia velvoittavin takaisinmyyntiehdoin ostettujen arvopapereiden ostohinta merkitdan taseeseen
saamiseksi vastapuolen mukaan maaraytyvaan tase-eraan. Ostohinnan ja takaisinmyyntihinnan erotus jaksotetaan
korkotuotoksi sopimuksen voimassaoloajalle.

Molempia osapuolia velvoittavin takaisinostoehdoin myytyjen arvopapereiden myyntihinta kirjataan rahoitusvelaksi
vastapuolen mukaan maaraytyvaan tase-eraan. Myyntihinnan ja takaisinostohinnan erotus jaksotetaan
korkokuluksi sopimuksen voimassaoloajalle. Takaisinostovelvollisuuksin myydyt ja vastaavat marginaalivakuudeksi
annetut arvopaperit sisallytetdan alkuperaiseen tase-erdan sopimuksesta huolimatta.

Rahoitusinstrumenttien luokittelu ja kirjaaminen OP-Pohjola-ryhméan taseessa

Rahoitusvarat ja velat luokitellaan alkuperaisen kirjaamisen yhteydessa niiden arvostuskaytannén mukaan
kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattaviin rahoitusvaroihin ja -velkoihin, lainoihin ja muihin saamisiin,
erapaivaan saakka pidettaviin sijoituksiin, myytavissa oleviin rahoitusvaroihin sekd muihin rahoitusvelkoihin.

Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavien rahoitusvarojen ja -velkojen, erépaivaan asti pidettavien sijoituksien
ja myytavissa olevien rahoitusvarojen ostot ja myynnit kirjataan taseeseen kauppapaivana eli paivana, jolloin

sitoudutaan ostamaan tai myymaan kyseinen rahoitusvaroihin tai velkoihin kuuluva era. Lainat ja saamiset ryhmaan
luokitellut saamistodistukset kiriataan rahoitusvaroiksi kauppapaivana ia annetut lainat sind paivana. iolloin asiakas
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nostaa lainan.

Rahoitusvaroja ja -velkoja ei netoteta, jollei niiden kuittaamiseen ole lakisdateista oikeutta ja jollei kuittausta aiota
kayttaa.

Rahoitusvarat kirjataan pois taseesta, kun sopimusperusteinen oikeus rahoitusvaroihin kuuluvan eran rahavirtoihin
lakkaa tai kun oikeudet on siirretty toiselle osapuolelle. Rahoitusvelat kirjataan pois taseesta, kun niiden velvoitteet
on taytetty ja niiden voimassaolo on lakannut.

Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvarat ja -velat

Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavia tase-eria ovat kaupankaynnin rahoitusvarat ja -velat,
kaupankayntitarkoituksessa pidettdvat johdannaissopimukset seké alkuperaisen kirjaamisen yhteydessa kaypaan
arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavaksi maaritetyt rahoitusvarat.

Kaupanké&ynnin rahoitusvarat ja -velat sek& johdannaissopimukset

Kaupankayntitarkoituksessa pidettaviin varoihin luokitellaan saamistodistukset, osakkeet ja osuudet, jotka on
hankittu tarkoituksena hyotya lyhyen aikavalin markkinahintojen muutoksista. Kaupankayntivelat ovat velvoitteita
toimittaa vastapuolelle arvopapereita, jotka on myyty, mutta joita ei ole ollut omistuksessa myyntihetkella
(lyhyeksimyynnit). Kaupankayntitarkoituksessa pidettéavina kasitellddn myds kaikki johdannaissopimukset, muut
kuin tehokkaaseen suojaussuhteeseen maaritetyt johdannaiset ja takaussopimusjohdannaiset.

Kaupankaynnin rahoitusvarat ja -velat seka johdannaissopimukset arvostetaan taseessa kaypaan arvoon ja
kayvan arvon muutos samoin kuin myyntivoitot ja -tappiot, korkotuotot ja -kulut seka osinkotuotot kirjataan
tuloslaskelmaan.

Alkuperdisen kirjaamisen yhteydessa kdypdadn arvoon tulosvaikutteisesti kirjattaviksi luokitellut rahoitusvarat ja -
velat

Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattaviksi rahoitusvaroiksi luokitellaan rahoitusvarat, jotka alkuperaisen
kirjaamisen yhteydessa peruuttamattomasti maaritellaan sellaisiksi. Tallaiset rahoitusvarat arvostetaan taseessa
kaypaan arvoon ja kayvan arvon muutos samoin kuin myyntivoitot ja -tappiot, korkotuotot ja -kulut seka osingot
kirjataan tuloslaskelmaan.

Alkuperaisen kirjaamisen yhteydessa kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavaksi maaritetyt rahoitusvarat ovat
l1&hinnd maksuvalmiuden hallinnassa kaytettyja joukkovelkakirjalainoja. Naita sijoituksia hallinnoidaan ja niiden
tuloksellisuutta arvioidaan ryhman riskienhallintaperiaatteiden mukaisesti kayvin arvoin mahdollisimman oikean ja
ajantasaisen kuvan saamiseksi sijoitustoiminnasta. Raportointi ryhman johdolle tehd&an kayvin arvoin.
Liiketoiminnan luonne on pitkan aikavalin sijoitustoimintaa, joten rahoitusvarat esitetédan erilldan
kaupankayntitarkoituksessa pidettavista rahoitusvaroista.

Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattujen rahoitusvarojen ryhmaan luokitellaan my0s sellaiset yhdistetyt
instrumentit, joissa kytketyn johdannaisen kaypaa arvoa ei pystyta maarittdmaan erikseen seka
vakuutustoiminnassa sellaiset sijoitukset osakkuusyrityksiin, joiden tekijéina ovat venture capital -sijoittajat seka
sijoitussidonnaisiin vakuutuksiin liittyvat sijoitukset.

Lainat ja saamiset

Lainoiksi ja saamisiksi luokitellut rahoitusvarat ovat muita kuin johdannaisvaroihin kuuluvia rahoitusvaroja, joilla on
kiinteat tai maariteltavissa olevat maksuvirrat ja jotka ovat syntyneet luovutettaessa rahaa, tavaroita tai palveluita.
Vakuutussopimuksiin, korvaustenhoitosopimuksiin seka sijoitusten myyntiin liittyvat saamiset esitetédan tassa
ryhmassa. Lainoja ja saamisia ei noteerata aktiivisilla markkinoilla ja ne kasitellaan kirjanpidossa hankintamenon
maaraisina.

Lainat ja saamiset merkitaan niitéa alun perin kirjanpitoon kirjattaessa hankintamenoon, joka on annetun vastikkeen
kaypa arvo, johon on lisatty valittémasti kohdistettavissa olevat transaktiomenot. Alkuperaisen kirjaamisen jalkeen
lainat ja muut saamiset arvostetaan jaksotettuun hankintamenoon.

Lainojen ja saamisten arvonalentumisia kirjataan saamiskohtaisesti ja saamisryhmakohtaisesti. Arvonalentumiset
arvioidaan ja kirjataan saamiskohtaisesti, mikali asiakkaan vastuiden maara on merkittava. Muilta osin
arvonalentumiset arvioidaan ja kirjataan saamisryhmakohtaisesti.

Arvonalentumiset kirjataan luottojen tase-eran vahennykseksi. Arvonalentumisen jalkeen koron tulouttamista
jatketaan arvonalennetulle maaralle. Lainat ja saamiset -ryhmaan luokiteltujen saamistodistusten
arvonalentumisena kirjataan saamistodistuksen kirjanpitoarvon ja sita alhaisemman arvioidun kerrytettavissa
olevan rahavirran erotus.

Arvonalentuminen kirjataan vain silloin, kun on saatu objektiivista nayttda asiakkaan maksukyvyn heikkenemisesta
sen jalkeen, kun saaminen alun perin kirjattiin taseeseen. Saamisen arvo on alentunut, jos siitd kertyvat tulevat
rahavirrat - vakuuden kaypa arvo huomioon otettuna - ovat pienemmat kuin luoton ja sen maksamattomien
korkojen yhteenlaskettu kirjanpitoarvo. Tulevat rahavirrat diskontataan lainan alkuperaisella korolla. Jos laina on
vaihtuvakorkoinen, diskonttauskorkona kaytetaan tarkasteluhetken sopimuksen mukaista korkoa.
Arvonalentumisena kirjataan lainan kirjanpitoarvon ja sitd alhaisemman kerrytettévissa olevan rahavirran erotus.

Saamisryhméakohtaista arvonalentumistarkastelua varten saamiset jaetaan luottoriskiltdan samanlaisiin ryhmiin.
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Kustakin ryhmésta kirjataan ryhméakohtainen arvonalentuminen, joka perustuu kokemusperaiseen keskimaaraiseen
arvioon tulevien tappioiden maarasta.

Laina kirjataan pois taseesta, kun kaikki perintatoimet on suoritettu loppuun tai muutoin johdon paatéksella.
Taseesta pois kirjaamisen jalkeen saadut suoritukset kirjataan saamisten arvonalentumisten oikaisuiksi. Mikali
asiakkaan maksukyvyn palautumisesta saadaan objektiivista nayttéa, aiemmin kirjattujen arvonalentumisten maara
arvioidaan uudelleen ja maksukyvyn parantumisesta aiheutuvat muutokset kirjataan tuloslaskelmaan.

Tilivuoden 2008 syksylla tehdyn luokittelumuutoksen yhteydessa kaupankaynnin rahoitusvaroista siirrettiin
saamistodistuksia lainojen ja saamisten ryhmaan. Saamistodistuksia siirrettiin myos myytavissa olevien
rahoitusvarojen ryhmasta lainojen ja saamisten ryhmaan. Siirrot tapahtuivat 1.7.2008 mukaisiin kaypiin arvoihin.

Erapaivaan saakka pidettavat sijoitukset

Erapaivaan saakka pidettavat sijoitukset ovat muita kuin johdannaisvaroihin kuuluvia rahoitusvaroja, joilla on
kiinteat tai maariteltavissa olevat maksuvirrat ja jotka on hankittu aikomuksella pitda ne erapaivaan saakka.
Erapaivaan saakka pidettavat sijoitukset kasitellaan kirjanpidossa jaksotetun hankintamenon maaraisina.

Erapaivaan saakka pidettavien sijoitusten arvonalentumista tarkastellaan samojen periaatteiden mukaisesti kuin
lainojen ja saamisten arvonalentumista. Saamistodistuksen arvonalentumisena kirjataan sen kirjanpitoarvon ja sita
alhaisemman kerrytettavissa olevan rahavirran erotus.

Jos erapaivaan asti pidettavien rahoitusvarojen ryhmasta myydaan sijoituksia ennen niiden erapaivaa, joudutaan
kaikki kyseissa ryhmassa olleet sijoitukset siirtdmaan myytavissa olevien arvopapereiden ryhmaan eika tahan
ryhmaan saa kahteen seuraavaan vuoteen luokitella arvopapereita erdpaivaan asti pidettaviksi

Tilivuoden 2008 syksylla tehdyn luokittelumuutoksen yhteydessa siirrettiin saamistodistuksia kaupankaynnin
rahoitusvaroista erapaivaan asti pidettdvien ryhmaan. Siirto tapahtui 1.7.2008 mukaiseen kdypéan arvoon.

Myytdvissa olevat rahoitusvarat

Myytavissa olevat rahoitusvarat ovat muita kuin johdannaisvaroihin kuuluvia rahoitusvaroja, joita ei siséllyteta
edellda mainittuihin rahoitusvarojen luokkiin, mutta jotka saatetaan myyda ennen erapaivaa. Myytavissa olevat
rahoitusvarat koostuvat saamistodistuksista, osakkeista ja osuuksista.

Myytavissa olevat rahoitusvarat kirjataan ostohetkelld taseeseen hankintamenoon, joka on niista maksetun
vastikkeen kdypa arvo lisattyna hankintaan suoraan kohdistettavilla transaktiomenoilla. Myytavissa olevat
rahoitusvarat arvostetaan taseessa kaypaan arvoon. Arvonmuutokset kirjataan muihin laajan tuloksen eriin, josta
ne kirjataan tuloslaskelmaan, kun omaisuusera kirjataan pois taseesta tai on objektiivista nayttoa siita, etta sen
arvo on alentunut.

Myytavissa olevan rahoitusvarojen kohdalla objektiiviseksi naytdksi katsotaan saamistodistusten osalta esimerkiksi
likkeeseenlaskijan luottoriskiluokituksen huomattava negatiivinen muutos tai oman paaoman ehtoisen instrumentin
osalta sen kdyvan arvon merkittava tai pitkdaikainen aleneminen alle sen hankintamenon.

Jos arvopaperin markkina-arvo arvonalentumiskirjauksen jalkeen edelleen alentuu, kirjataan arvonalennus
tuloslaskelmaan.

Jos myytavissa oleviin rahoitusvaroihin luokitetun, arvonalentuneen saamistodistuksen kaypa arvo myéhemmin
nousee ja nousun voidaan objektiivisesti todeta liittyvan arvonalentumistappiokirjauksen jalkeiseen tapahtumaan,
arvonalentumistappio peruutetaan ja kirjataan tuloslaskelmaan. Jos arvonalentuneen oman paaoman ehtoisen
instrumentin kdypa arvo myéhemmin nousee, arvonnousu kirjataan kdyvan arvon rahastoon.

Myytavissa oleviin rahoitusvaroihin liittyvat korkotuotot ja osingot kirjataan tuloslaskelmaan.

Kiinteakorkoisten joukkovelkakirjalainojen nimellisarvon ja hankintahinnan valinen erotus jaksotetaan
korkotuottoihin lainan arvioidulle juoksuajalle efektiivisen koron menetelmaa kayttaen.

Tilivuoden 2008 syksylla tehdyn luokittelumuutoksen yhteydessa kaupankaynnin rahoitusvaroista siirrettiin
saamistodistuksia myytavissa olevien rahoitusvarojen ryhmaan 1.7.2008 mukaiseen kaypaan arvoon.

Rahavarat
Rahavarat koostuvat kateisista varoista ja vaadittaessa maksettavista saamisista luottolaitoksilta.

Muut rahoitusvelat

Muut rahoitusvelat -luokkaan sisallytetdan muut kuin kdypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavaksi luokitellut
rahoitusvelat. Muita rahoitusvelkoja ovat talletukset ja muut velat luottolaitoksille ja asiakkaille seka liikkeeseen
lasketut velkakirjat ja muut rahoitusvelat. Muut rahoitusvelat kirjataan taseeseen selvityspaivana ja kasitellaan
kirjanpidossa alkuperaisen kirjaamisen jalkeen jaksotetun hankintamenon maaraisina.

Kiinteakorkoisten joukkovelkakirjalainojen nimellisarvon ja hankintahinnan valinen erotus jaksotetaan korkokuluihin
lainan arvioidulle juoksuajalle.

Avainhenkildiden osakeomistus tytaryhtidissa on osakassopimuksissa maariteltyjen ehtojen perusteella luokiteltu
konsernitilinpaatdksessa IAS 32:n mukaiseksi rahoitusvelaksi. Rahoitusvelkaa vastaava osuus osingoista on
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kasitelty korkokuluina.

Johdannaissopimukset

Johdannainen on rahoitusinstrumentti tai muu sopimus, jonka arvo muuttuu tietyn koron, rahoitusinstrumentin tai
hyédykkeen hinnan, valuuttakurssin, hinta- tai korkoindeksin, luottoluokituksen tai luottoindeksin tai muun
vastaavan kohde-etuuden arvon muuttuessa. Johdannainen edellyttda sopimusta tehtaessa vain vahaista
nettosijoitusta, ja sopimus selvitetdan tiettyna paivana tulevaisuudessa.

Johdannaissopimukset luokitellaan suojaaviin ja kaupankayntitarkoituksessa pidettaviin ja ne sisaltavat
korkojohdannaiset, valuuttajohdannaiset, osakejohdannaiset, hydédykejohdannaiset ja luottojohdannaiset.
Johdannaiset arvostetaan aina kaypaan arvoon.

OP-Pohjola-ryhmassa riskienhallinta on laatinut suojauslaskennassa kaytettavat menetelmat ja sisaiset periaatteet,
joiden mukaisesti rahoitusinstrumentti voidaan maaritelld suojaavaksi.

Suojausperiaatteiden mukaisesti OP-Pohjola-ryhmassa voidaan suojautua korkoriskilta, valuuttakurssiriskilta ja
hintariskiltéd soveltamalla kdyvan arvon tai rahavirran suojausta. Kayvan arvon suojauksella suojaudutaan
suojattavan kohteen kayvan arvon muutoksilta ja rahavirran suojauksella suojaudutaan tulevien rahavirtojen
vaihtelulta.

Sopimuksia ei voi kasitelld suojauslaskennan saantdjen mukaisesti kirjanpidossa, mikali IAS 39:n edellyttdama
suojausinstrumentin ja siihen liittyvan suojauskohteen valinen suojaussuhde ei tayta standardin kriteereja. OP-
Pohjola-ryhmassa tehdaan myos johdannaissopimuksia, joilla tosiasiassa suojaudutaan taloudellisilta riskeilta,
mutta jotka eivat tayta naita kriteereja.

Kaupanké&yntitarkoituksessa pidettdvét johdannaiset

Kaupankayntitarkoituksessa pidettavistéd koronvaihtosopimuksista saatujen ja niista maksettujen korkojen erotus
merkitdan korkokatteeseen ja niitd vastaavat siirtyvat korot muihin varoihin ja muihin velkoihin.
Kaupankayntitarkoituksessa pidettavien johdannaisten arvonmuutokset kirjataan tuloslaskelman erdan
"Kaupankaynnin nettotuotot", "Vahinkovakuutustoiminnan nettotuotot" tai "Henkivakuutustoiminnan nettotuotot".
Johdannaissopimuksista taseeseen merkityt positiiviset arvonmuutokset kirjataan varoiksi eraan
"Johdannaissopimukset, varat", "Vahinkovakuutustoiminnan varat" tai "Henkivakuutustoiminnan varat" ja
negatiiviset erdan "Johdannaissopimukset, velat", "Vahinkovakuutustoiminnan velat" tai "Henkivakuutustoiminnan
velat".

Liikkeeseen laskettuihin strukturoituihin lainoihin ja tiettyihin luottosopimuksiin liittyvat ns. kytketyt johdannaiset
erotetaan paasopimuksesta ja arvostetaan taseessa kaypaan arvoon. Naiden kytkettyjen johdannaisten ja niita
suojaavien johdannaisten kaypien arvojen muutokset kirjataan korkoihin.

Suojauslaskenta
Suojauslaskennalla todennetaan, ettd suojaussuhteessa olevan suojaavan instrumentin kdyvan arvon tai
rahavirtojen muutokset kumoavat suojatun kohteen vastaavat muutokset kokonaan tai osittain.

Suojaavien ja suojattavien instrumenttien valinen yhteys dokumentoidaan maaramuotoisesti. Dokumentaatio
sisaltaa tiedot riskienhallinnan periaatteista, suojausstrategiasta ja menetelmista, joilla suojauksen tehokkuus
osoitetaan. Suojauksen tehokkuus osoitetaan suojauksen tekohetkelld ja sen aikana vertailemalla suojaavan ja
suojattavan instrumentin kaypien arvojen tai rahavirtojen muutoksia keskenaan. Suojaus katsotaan tehokkaaksi,
kun suojaavaan instrumentin kayvan arvon tai rahavirtojen muutos eliminoi suojauksen kohteena olevan
sopimuksen tai portfolion kdyvan arvon tai rahavirtojen muutoksesta 80-125 prosenttia.

Kéyvén arvon suojauslaskenta

Korkoriskin suojaus kayvan arvon menetelmalla kohdistuu pitkaaikaisiin, kiinteakorkoisiin velkoihin (kuten omat
emissiot ja erdat maaraaikaistalletusten emissiot), yksittaisiin joukkovelkakirjalaina- ja luottoportfolioihin seka
yksittaisiin luottoihin. Suojausinstrumentteina kaytetadan koronvaihtosopimuksia seka koron- ja
valuutanvaihtosopimuksia (OTC swap-sopimuksia). Osake- ja valuuttariskin suojaus kohdistuu vahinko- ja
henkivakuutuksen osakerahastosijoituksiin.

Johdannaissopimusten, jotka on dokumentoitu kdypaa arvoa suojaaviksi ja jotka ovat suojauksena tehokkaita,
kayvan arvon muutokset kirjataan tuloslaskelmaan. My6s suojauksen kohteena olevat omaisuus- ja velkaerat
arvostetaan suojauksen aikana suojatun riskin osalta kdypaan arvoon ja kdayvan arvon muutokset kirjataan
tuloslaskelmaan.

Kayvan arvon suojauslaskennassa suojaavan ja suojattavan instrumentin arvonmuutokset kirjataan tuloslaskelman
Korkokatteeseen (luotot ja omat emissiot) ja Sijoitustoiminnan nettotuottoihin (myytavissa oleviin rahavaroihin
sisaltyvat joukkovelkakirjalainat) tai Vahinko- ja Henkivakuutuksen sijoitustoiminnan nettotuottoihin (myytavissa
oleviin rahoitusvaroihin siséltyvat rahastosijoitukset).

Rahavirran suojauslaskenta
Rahavirran suojauksella suojataan vaihtuvakorkoisten velkakirjalainojen tai muiden vaihtuvakorkoisten varojen ja
velkojen korkorahavirtoja. Suojaavina instrumentteina kdytetddn muun muassa koronvaihtosopimuksia.

Johdannaissopimukset, jotka on dokumentoitu rahavirtaa suojaaviksi ja jotka ovat suojauksessa tehokkaita,
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arvostetaan kaypaan arvoon. Kayvan arvon muutoksesta tehokkaan suojauksen osuus kirjataan muihin laajan
tuloksen eriin. Tehoton osuus kirjataan tulokseen. Omaan paaomaan kertyneet kdyvan arvon muutokset kirjataan
tulokseen sille tilikaudelle, jona suojauksen kohteena olevat rahavirrat toteutuvat.

Sijoituskiinteistot

Sijoituskiinteistd on maa-alue ja/tai rakennus tai rakennuksen osa, joka omistetaan vuokratuoton tai omaisuuden
arvonnousun hankkimiseksi. My0Os sellaiset kiinteistot, joista vahainen osuus on omistajayhtion omassa tai sen
henkilokunnan kaytossa luetaan sijoituskiinteistdiksi. Omassa tai henkildkunnan kaytdssa olevaa osuutta ei
kuitenkaan lueta sijoituskiinteistoksi silloin, kun tdma osa on myytavissa erikseen. OP-Pohjola-ryhman taseessa
sijoituskiinteistot esitetdan sijoitusomaisuutena, vahinkovakuutustoiminnan varoina tai henkivakuutustoiminnan
varoina.

Sijoituskiinteistét merkitdan taseeseen alun perin hankintamenoon ja alkuperaisen kirjaamisen jalkeen ne
arvostetaan kaypaan arvoon. Myds rakenteilla olevat sijoituskiinteistot arvostetaan kdypaan arvoon edellyttaen,
ettd kaypa arvo on luotettavasti maaritettdvissa. Kdyvan arvon muutokset kirjataan tuloslaskelmaan joko
vahinkovakuutuksen, henkivakuutuksen tai sijoitustoiminnan sijoituskiinteistojen nettotuottoihin.

Sijoituskiinteistdjen kaypa arvo perustuu padosin niiden markkina-arvoon. Merkittavissa kohteissa kayvan arvon
perusteena kaytetaan riippumattoman asiantuntijan antamaa arviota. Muiden kohteiden arvot perustuvat joko OP-
Pohjola-ryhman omien asiantuntijoiden arvioihin, markkinatietojen pohjalta laskettuihin tuottoarvoihin tai johdon
omiin arvioihin kohteen markkina-arvosta. Osuuspankkien omistamien liike-, toimisto- ja teollisuustilojen kaypa arvo
arvioidaan paaasiassa tuottoarvomenetelmallad. Tuottoarvon maarittdmisen pohjana on laskentamalli, joka perustuu
ulkopuolisen asiantuntijan laatimiin markkinoiden tuottovaatimuksiin. Vakuutusliiketoiminnan omistamien liike-,
toimisto- ja teollisuuskohteiden osalta kdyvan arvon maarittdmisessa kaytetddn myos kassavirtalaskelmaa.
Asuntojen ja maa-alueiden kdypa arvo arvioidaan paaasiassa kauppa-arvomenetelmalla.

Aineettomat hyodykkeet

Liikearvo

1.1.2010 jalkeen tapahtuneiden liiketoimintojen yhdistamisissa syntyva liikkearvo kirjataan maaraan, jolla luovutettu
vastike, maaraysvallattomien omistajien osuus kayvin arvoin hankinnan kohteessa ja aiemmin omistettu osuus
yhteenlaskettuna ylittdvat rynman osuuden hankitun nettovarallisuuden kayvasta arvosta.

1.1.2004-31.12.2009 valilld tapahtuneissa hankinnoissa liikearvo vastaa sitd osaa hankintamenosta, joka ylittaa
ryhman osuuden hankittujen yksilditavissa olevien varojen, velkojen ja ehdollisten velkojen nettomaaraisesta
kayvasta arvosta hankinta-ajankohtana.

Tata aiempien liiketoimintojen yhdistamisten liikearvo vastaa aiemman tilinpaatésnormiston mukaista
kirjanpitoarvoa, jota on kaytetty oletushankintamenona IFRS 1 -standardin salliman helpotuksen mukaisesti.
Tytaryritysten liikearvo esitetdan aineettomissa hyddykkeissa ja osakkuusyritysten liikearvo
osakkuusyrityssijoituksissa.

Liikearvo testataan vuosittain mahdollisen arvonalentumisen varalta. Arvonalentumistestausta varten liikkearvo
kohdistetaan rahavirtaa tuottaville yksikdille, jotka ovat joko liiketoimintasegmentteja tai niihin kuuluvia yrityksia.
Liikearvo arvostetaan alkuperaiseen hankintamenoon vahennettyna kertyneilld arvonalentumistappioilla.

Hankitun vakuutuskannan arvo

Hankitusta vakuutuskannasta kirjataan hankitun vakuutuskannan arvoa vastaava aineeton hyodyke silloin, kun
vakuutuskanta hankitaan joko suoraan toiselta vakuutusyhtiolta tai tytaryhtion hankinnan kautta. Hankittujen
vakuutussopimusten kaypa arvo maaritetaan arvioimalla tulevien rahavirtojen nykyarvo hankintahetken
vakuutuskannan mukaan. Alkuperaisen kirjaamisen yhteydessa hankittujen vakuutussopimusten kaypa arvo
jaetaan kahteen osaan eli vakuutussopimuksiin liittyvaan velkaan, joka arvostetaan siihen sovellettavia periaatteita
noudattaen, ja aineettomaan hyédykkeeseen. Hankinnan jalkeen aineeton hyddyke kirjataan tasapoistoina kuluksi
hankittujen sopimusten arvioituna vaikutusaikana. Vaikutusaika tarkistetaan vuosittain ja arvo poistetaan
vahinkovakuutuksessa 1-4 vuodessa ja henkivakuutuksessa 10 vuodessa. Aineeton hyddyke testataan vuosittain
vakuutussopimuksiin liittyvan velan riittavyystestin yhteydessa.

Vakuutussopimusten aktivoidut hankintamenot

OP-Pohjola-ryhmassa aktivoidaan osa sellaisista palkkio- ym. menoista, jotka liittyvat uusien vakuutussopimusten
hankintaan tai olemassa olevien sopimusten uudistamiseen. Syntyva aineeton hyddyke poistetaan tasapoistoin
sopimusten vaikutusaikana. Vahinkovakuutuksessa poistoaika on vakuutuskausi ja henkivakuutuksessa viisi
vuotta. Aineeton hyddyke testataan vuosittain vakuutussopimuksiin liittyvan velan riittdvyystestin yhteydessa.

Asiakassuhteet

Liiketoimintojen yhdistamisissa hankitut yksilditavissa olevat asiakassuhteet arvostetaan hankinnan yhteydessa
kaypaan arvoon. Asiakassuhteista muodostuva aineeton hyoddyke kirjataan tasapoistoina kuluksi arvioidun
taloudellisen vaikutusajan kuluessa. OP-Pohjola-ryhmassa hankittujen asiakassuhteiden taloudelliseksi
vaikutusajaksi on arvioitu 5-13 vuotta. Asiakassuhteiden arvo testataan tarvittaessa arvonalentumisen varalta.

Tuote merkit
Liiketoimintojen yhdistamisisséa hankitut yksiloitavissa olevat tuotemerkit arvostetaan hankinnan yhteydessa
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kdypaan arvoon. Tuotemerkkien taloudellinen vaikutusaika on arvioitu rajoittamattomaksi, koska ne vaikuttavat
rahavirtojen kerryttdmiseen maarittelemattéman ajan. Tuotemerkkien arvoa testataan vuosittain arvonalentumisen
varalta.

Muut aineettomat hyédykkeet

Muut aineettomat hyddykkeet arvostetaan poistoilla ja arvonalentumisilla vahennettyyn hankintamenoon. Poistot
kirjataan kuluksi arvioidun taloudellisen pitoajan kuluessa, joka tietokoneohjelmistojen ja lisenssien osalta on 2-6
vuotta ja muiden aineettomien hyddykkeiden osalta paasaantdisesti 5-10 vuotta. Hyodykkeiden taloudellinen
vaikutusaika tarkistetaan jokaisessa tilinpaatoksessa ja tarvittaessa hyddykkeiden arvoa testataan
arvonalentumisen varalta.

Sisaisesti aikaansaatujen aineettomien hyddykkeiden (tuotteet ja palvelut) kehittamisesta johtuvat menot
aktivoidaan siita lahtien, kun on todettu, etta tuotteesta tai palvelusta saadaan tulevaisuudessa taloudellista
hyo6tya. Hyddyketta poistetaan siitd 1ahtien, kun se on valmis kaytettavaksi. Poistoaika on padosin 3-5 vuotta.
Hyodyke, joka ei ole viela valmis kaytettavaksi, testataan vuosittain arvonalentumisen varalta.

Aineelliset hyodykkeet

Aineelliset kayttdomaisuushyddykkeet arvostetaan poistoilla ja arvonalentumisilla vahennettyyn hankintamenoon.
Hyddykkeet poistetaan tasapoistoin arvioidun taloudellisen vaikutusajan kuluessa. Maa-alueista ei tehda poistoja.
Hyoddykkeeseen liittyvat alkuperaisen hankinnan jalkeen syntyvat menot aktivoidaan hyddykkeen kirjanpitoarvoon
vain, jos on todennakoista, ettéa hyddykkeesta kertyy alun perin arvioitua suurempaa taloudellista hyotya.

IFRS1 -siirtymastandardin salliman menettelytavan mukaisesti suomalaisen tilinpaatéskaytdnnén mukaisia maa-
alueisiin ja omassa kaytdssa oleviin kiinteistdihin kohdistuvia arvonkorotuksia ei ole IFRS-siirtymassa 1.1.2004
purettu, vaan ne on sisallytetty kyseisten omaisuuserien oletushankintamenoon.

Arvioidut taloudelliset vaikutusajat ovat paaosin seuraavat:

e Rakennukset 20-50 vuotta

e Varavoimalaitteet ja generaattorit 15 vuotta
o Koneet ja kalusto 3—10 vuotta

o Atk-laitteistot 3—5 vuotta

e Autot 5-6 vuotta

e Muut aineelliset hyédykkeet 3—10 vuotta

Hyddykkeiden jaannodsarvo ja taloudellinen vaikutusaika tarkistetaan jokaisessa tilinpaatdksessa ja tarvittaessa
oikaistaan kuvastamaan taloudellisen hyddyn odotuksissa tapahtuneita muutoksia.

Aineellisten kayttdomaisuushyddykkeiden poistot lopetetaan silloin, kun aineellinen kayttdomaisuushyddyke
luokitellaan myytavana olevaksi "IFRS 5 Myytavana olevat pitkdaikaiset omaisuuserat ja lopetetut toiminnot" -
standardin mukaisesti.

Aineellisen ja aineettoman omaisuuden arvonalentumiset

Jokaisen tilinpaatoksen yhteydessa arvioidaan, onko omaisuuden arvonalentumisesta viitteita. Jos viitteita on,
arvioidaan kyseisesta omaisuuserasta kerrytettavissa oleva rahamaara. Viitteiden olemassaolosta riippumatta
kerrytettavissa oleva rahamaara arvioidaan vuosittain keskeneraisista hyddykkeista, liikearvosta ja niista
aineettomista hyodykkeista, joiden taloudellinen vaikutusaika on rajoittamaton (tuotemerkit). Jos omaisuuseran
kirjanpitoarvo on suurempi kuin arvio sen tulevaisuudessa kerryttamasta rahamaarasta, ylitys kirjataan kuluksi.

Kerrytettavissa oleva rahamaara on omaisuuseran kaypa arvo vahennettynd myynnista johtuvilla menoilla
(nettomyyntihinta) tai sita korkeampi kayttdarvo. Kerrytettavissa oleva rahamaara pyritaan lahtokohtaisesti
maarittdmaan omaisuuseran nettomyyntihinnan kautta. Jos nettomyyntihintaa ei voida maarittda, omaisuuseralle
maaritellaan kayttdarvo. Kayttdarvo on niiden vastaisten rahavirtojen nykyarvo, jonka omaisuuseran odotetaan
kerryttavan. Diskonttokorkona kaytetdan ennen veroa maaritettya korkoa, joka kuvastaa markkinoiden nakemysta
rahan aika-arvosta ja omaisuuseraan liittyvista erityisriskeista. Edelld mainittujen vuosittain testattavien
omaisuuserien arvonalentumistarve maaritelladn aina kayttdéarvon laskennan kautta.

Mikali omaisuuseralle ei voida maarittdad nettomyyntihintaa eika se kerryta itsenaista, muista erista riippumatonta
rahavirtaa, maaritelldaan arvonalentumistarve sen rahavirtaa tuottavan yksikén eli segmentin kautta, johon
omaisuusera kuuluu. Talléin verrataan yksikk6on sisaltyvien omaisuuserien kirjanpitoarvoja koko rahavirtaa
tuottavan yksikdn kerrytettavissa olevaan rahamaaraan.

Arvonalentumistappio peruutetaan, jos olosuhteissa on tapahtunut muutos ja hyddykkeen kerrytettavissa oleva
rahamaara on muuttunut arvonalentumisen kirjaamisajankohdasta. Arvonalentumistappiota ei peruuteta enempaa
kuin mik& hyddykkeen kirjanpitoarvo olisi ilman arvonalentumistappion kirjaamista. Liikearvosta kirjattua
arvonalentumistappiota ei peruuteta missaan tilanteessa.
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Vuokrasopimukset

Vuokrasopimukset samoin kuin eri jarjestelyihin sisaltyvat vuokrasopimukset luokitellaan sopimuksen
syntymisajankohtana rahoitusleasingsopimuksiksi tai muiksi vuokrasopimuksiksi liiketoimen tosiasiallisen sisallon
mukaan. Vuokrasopimus on rahoitusleasingsopimus, mikali se siirtda vuokralaiselle olennaisilta osin omistamiselle
ominaiset riskit ja edut. Muutoin se on muu vuokrasopimus. Vuokrasopimukset luokitellaan sopimuksen
syntymisajankohtana.

Rahoitusleasingsopimuksilla vuokralle annetut hyddykkeet esitetdan taseessa saamisina asiakkailta. Saaminen
kirjataan maaraan, joka on yhta suuri kuin vuokrasopimuksen nettosijoitus. Sopimuksesta saatava rahoitustuotto
kirjataan korkotuottoihin siten, etta se tuottaa vuokralle antajan jaljella olevalle nettosijoitukselle kultakin tilikaudelta
samansuuruisen tuottoasteen.

Rahoitusleasingsopimuksella vuokralle otetut hyddykkeet esitetdan aineellisissa hyddykkeissa ja vastaava
rahoitusleasingvelka muissa veloissa. Vuokralle otetut hyddykkeet merkitaan sopimuksen alkamisajankohtana
taseeseen varoiksi ja veloiksi maaraan, joka on yhta suuri kuin vuokratun hyédykkeen kéypa arvo tai sitd alempi
vahimmaisvuokrien nykyarvo. Poistot aineellisiin hyddykkeisiin kirjatuista varoista tehdaan taloudellisen pitoajan tai
lyhyemman vuokra-ajan kuluessa. Rahoitusmenot kirjataan korkokuluihin siten, etta jaljella olevalle velalle tulee
kullakin tilikaudella samansuuruinen korkoprosentti. Myynti- ja takaisinvuokraustilanteissa myyntivoitot jaksotetaan
vuokrasopimusajalle.

Muulla vuokrasopimuksella vuokralle annetut hyddykkeet esitetaan aineellisissa hyddykkeissa, ja vuokratuotot
kirjataan tasaerind vuokra-ajan kuluessa. Muulla vuokrasopimuksella otettujen hyédykkeiden vuokrat merkitaan
tuloslaskelmaan kuluiksi tasasuuruisina erind vuokra-ajan kuluessa.

Tyosuhde-etuudet

Elake-etuudet

OP-Pohjola-ryhman yhtididen tyontekijoiden lakisaateinen elaketurva hoidetaan joko OP-Elakekassassa tai
vakuutusyhtidiltd otetuin vakuutuksin. Eraat OP-Pohjola-ryhman yritykset ovat jarjestaneet tydntekijoille
lisdelaketurvan joko OP-Elakesaation tai vakuutusyhtion kautta.

OP-Pohjola-ryhméassa on seka etuuspohjaisia ettd maksupohjaisia elakejarjestelyja. OP-Elakekassassa hoidetut
elakejarjestelyt tydkyvyttdmyys- ja vanhuuseldkkeiden rahastoiduilta osin katsotaan etuuspohjaisiksi jarjestelyiksi.
Vakuutusyhtidissa hoidetut jarjestelyt voivat olla joko etuus- tai maksupohjaisia. OP-Eldkesaatidssa hoidetut
jarjestelyt ovat kokonaisuudessaan etuuspohjaisia.

Eldkejarjestelyista johtuvat kulut kirjataan tuloslaskelman erdan "Henkildstokulut". Maksupohjaisissa jarjestelyissa
vakuutusmaksut maksetaan vakuutusyhtidlle ja kirjataan kuluksi sille tilikaudelle, jota veloitus koskee.
Maksupohjaisissa jarjestelyissa muita maksuvelvoitteita ei ole.

Etuuspohjaiset jarjestelyt vakuutusyhtidissa, OP-Elakekassassa ja OP-Elakesaatiossa rahoitetaan suorituksilla,
jotka perustuvat vakuutusmatemaattisiin laskelmiin.

Etuuspohjaisissa jarjestelyissa omaisuuserana esitetaan jarjestelysta johtuvien velvoitteiden nykyarvo
tilinpaatéspaivana vahennettyna jarjestelyyn kuuluvien varojen kayvalla arvolla. Lisdksi huomioidaan
vakuutusmatemaattiset voitot ja tappiot seka takautuvaan tydsuoritukseen perustuvat menot.

Etuuspohjaisten elakejarjestelyjen velvoitteet on laskettu kustakin jarjestelysta erikseen. Laskenta on suoritettu
ennakoituun etuusoikeusyksikkdon perustuvalla menetelmalla (project unit credit method). Eldakemenot kirjataan
kuluksi henkildiden palvelusajalle auktorisoitujen vakuutusmatemaatikkojen suorittamien laskelmien perusteella.
Elakevelvoitteen nykyarvoa laskettaessa kaytetty diskonttauskorko on maaritelty yritysten liikkeeseen laskemien
korkealaatuisten joukkovelkakirjalainojen raportointikauden paattymispaivan markkinatuoton perusteella.

Siirtymahetkella 1.1.2004 kaikki kertyneet vakuutusmatemaattiset voitot ja tappiot kirjattiin avaavan IFRS-taseen
omaan paaomaan IFRS -1standardin salliman helpotuksen mukaisesti. Taman jalkeen syntyneet
vakuutusmatemaattiset voitot ja tappiot kirjataan tuloslaskelmaan henkildiden keskimaaraiselle jaljella olevalle
palvelusajalle siltd osin kuin ne ylittdvat suuremman seuraavista: 10 prosenttia eldkevelvoitteesta tai 10 prosenttia
varojen kayvasta arvosta.

Osakeperusteiset tyosuhde-etuudet

OP-Pohjola-ryhméassa on kaytdssa johdon palkitsemisjarjestelma, jonka perusteella siihen kuuluva henkilé voi
saada osittain Pohjola Pankki Oyj:n osakkeina ja osittain rahana selvitettavan palkkion ns. ansainta- ja
sitouttamisjakson aikana suorittamistaan palveluista.

Omana paaomana maksettavat osakeperusteiset tydsuhde-etuudet arvostetaan kaypaan arvoon niiden
myontamishetkella ja kirjataan tasaerina kuluksi ja oman paaoman lisaykseksi oikeuden ansainta- ja
sitouttamisjakson kuluessa. Rahana maksettavat osakeperusteiset palkkiot ja niitd vastaava velka arvostetaan
kaypaan arvoon kunkin kauden paattyessa velan suorittamiseen saakka. Sekd omana paaomana etta rahana
maksettavien palkkioiden tulosvaikutus kirjataan henkildstokuluihin.
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Vakuutustoiminnan varat ja velat

Vakuutustoiminnan rahoitusvarojen luokittelu
Vakuutustoiminnan rahoitusvarojen ja velkojen luokittelu on esitetty kohdassa Rahoitusinstrumenttien luokittelu ja
kirjaaminen OP-Pohjola-ryhman taseessa.

Vakuutussopimusten luokittelu ja ryhmittely

Vakuutussopimuksia ovat sopimukset, joilla siirretdan merkittdva vakuutusriski. Vakuutussopimukset luokitellaan
sopimuksittain tai sopimustyypeittain. Jos useampi sopimus tehdaan samanaikaisesti saman vastapuolen kanssa tai
sopimukset riippuvat toisistaan, arvioidaan nama sopimukset kuitenkin yhdessa. Takaussopimukset kasitellaan
paasaantoisesti vakuutussopimuksina tai, jos vakuutusriskin siirtyminen ei ole merkittava, kaypaan arvoon
tulosvaikutteisesti kirjattavina rahoitusinstrumentteina.

Sijoitussopimuksia ovat sopimukset, joilla siirretdan rahoitusriski, mutta ei merkittadvaa vakuutusriskia.
Kapitalisaatiosopimukset eivat sisalla vakuutusriskia, joten ne luokitellaan sijoitussopimuksiksi.

OP-Pohjola-ryhman sisaiset vakuutussopimukset eliminoidaan, silla ne eivat tayta vakuutussopimuksen
maaritelmaa.

Vakuutussopimukset jaetaan paaryhmiin. Ryhmittelyn perustana ovat eroavuudet joko vakuutetun kohteen
laadussa tai sopimusehdoissa. Nailld on olennainen merkitys riskin luonteeseen. Liséksi ryhmittelyssa otetaan
huomioon eroavuudet vakuutussopimuskausien pituuksissa tai siina kuinka kauan keskimaarin kuluu
vakuutustapahtuman sattumisesta siihen, ettéd se on kokonaan korvattu (vahingon selviamisnopeus).

Vahinkovakuutussopimukset

Lyhytkestoiset vahinkovakuutussopimukset

Lyhytkestoisten vakuutussopimusten voimassaoloaika on yleensa 12 kuukautta tai vahemman, hyvin harvoin vyl
kaksi vuotta. Etenkin yksityishenkildiden vakuutukset, ajoneuvovakuutukset ja lakisdateiset tapaturmavakuutukset
ovat yleensa jatkuvia vuosivakuutuksia

Pitkékestoiset vahinkovakuutussopimukset
Pitkakestoisiksi vakuutussopimuksiksi luokitellaan ne vakuutussopimukset, joiden keskimaarainen voimassaoloaika
on vahintaan kaksi vuotta.

Henkivakuutussopimukset

Henkivakuutussopimuksia ovat sdastopainotteiset kerta- ja jatkuvamaksuiset henkivakuutukset, yksildlliset
elakevakuutukset, ryhmaelakevakuutukset, jotka taydentavat lakisaateista elaketurvaa, seka riskivakuutukset, jotka
paaosin on myénnetty kuoleman tai tydkyvyttémyyden varalta. Henki- ja elakevakuutusten saastot voivat olla joko
perustekorkoisia, joilla on oikeus harkinnanvaraiseen osuuteen ylijadmasta tai sijoitussidonnaisia. Ryhmaelake on
toistaiseksi padosin perustekorkoista ja oikeutettua harkinnanvaraiseen osuuteen ylijaamasta.

Vakuutussopimusten arvostaminen ja kirjaaminen

Vahinkovakuutussopimukset

Vakuutusmaksut tuloutetaan vakuutussopimuksen voimassaoloaikana paasaantoisesti ajan kulumisen suhteessa.
Rakennusvirhevakuutuksissa ja ainaisvakuutuksissa tuloutus tapahtuu kuitenkin vakuutusriskin jakautumisen
suhteessa. Tilinpaatospaivan jalkeiseen aikaan kohdistuva osuus vakuutusmaksutulosta merkitdan taseeseen
vakuutusmaksuvastuuna. Jos vakuutusmaksuvastuu ei riitd voimassa olevista vakuutussopimuksista johtuviin
tuleviin korvauksiin ja kuluihin, varataan erotuksen suuruinen tdydennysera vakuutusmaksuvastuuseen.
Vakuutusmaksutulosta vahennetdan vakuutusmaksuvero ja ulkopuolisten puolesta perityt julkiset maksut, mutta ei
palkkioita eikd vakuutusmaksusaamisten luottotappioita.

Asiakkaalle maksettavat korvaukset ja konsernille vahingonselvittelystd aiheutuvat valittdmat ja valilliset
kustannukset kirjataan kuluksi vahingon sattumishetken perusteella. Jo sattuneista vahingoista tilinpaatdshetkella
vield maksamatta olevat korvaukset ja niiden selvittelykulut, my6s konsernille vield ilmoittamatta olevien vahinkojen
osalta, varataan korvausvastuuseen. Korvausvastuu muodostuu seka tapauskohtaisesti varatuista vahingoista etta
tilastollisesti varatuista vahingoista. Korvausvastuuseen siséltyva varaus jo sattuneiden vahinkojen viela
toteutumattomia vahingonselvittelykuluja varten perustuu korvauskasittelyn arvioituihin kustannuksiin.

Lakisaateisen rakennusvirhevakuutuksen ja ainaisvakuutusten vakuutusmaksuvastuu seka elakemuotoisiin
korvauksiin liittyva korvausvastuu lasketaan diskonttausta kayttaen. Konsernin soveltama diskonttokorko on
luonteeltaan kiinted. Sen maarittdmisessa otetaan huomioon yleinen korkokehitys. Korko ei saa ylittaa vastuuta
kattavan omaisuuden tuotto-odotusta eika viranomaismaarayksilla saadettya tasoa. Ajan kulumisesta johtuva
vastuuvelan lisdys (diskonttauksen purkautuminen) esitetaan tuloslaskelmassa omana eranaan
vahinkovakuutuksen nettotuotoissa muissa vahinkovakuutuksen erissa.

Henkivakuutussopimukset

Saadut vakuutusmaksut kirjataan tuloslaskelmaan. Vakuutusmaksusaaminen kirjataan vain, jos vakuutusturva on
voimassa tilinpaatdshetkelld. Riskivakuutuksissa vakuutusmaksut tuloutuvat maksukauden aikana ajan kulumisen
suhteessa. Vakuutusmaksutulosta ei vahenneta palkkioita eika luottotappioita.
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Vakuutussopimuksiin perustuvat etuudet kirjataan kuluksi tuloslaskelmaan. Vastuuvelka maaritetaan
muodostamalla tulevien etuuksien, sopimuksen hallinnointiin liittyvien kulujen ja tulevien vakuutusmaksujen
paaoma-arvo. Laskennassa kaytetaan korkoutuvuuteen, kuolevuuteen, tyokyvyttdmyyteen ja liikekuluihin liittyvia
vakuutusmatemaattisia olettamuksia. Vastuu lasketaan uudelleen jokaisena tilinpaatdspaivana kayttaen
vakuutuksen hinnoittelussa kaytettyja olettamuksia. Diskonttauksessa sovellettava korko on luonteeltaan kiintea ja
enintdan se korko, jota on kaytetty vakuutuksen hinnoittelussa. Korko ei saa ylittda vastuuta kattavan omaisuuden
tuotto-odotusta eika viranomaismaarayksilla sdadettya tasoa. Tehdyista asiakashyvityspaatoksista syntyy lisays
vastuuvelkaan. Sijoitussidonnaisten vakuutusten vastuuvelka arvostetaan kuitenkin kdypaan arvoon vastaavalla
tavalla kuin vastuuta kattava omaisuus.

Sijoitussopimuk set
OP-Pohjola-ryhman vakuutusyhtididen sijoitussopimukset ovat ns. kapitalisaatiosopimuksia.

Sellaisiin sijoitussopimuksiin, joihin liittyy oikeus harkinnanvaraiseen osuuteen ylijagdmasta tai jotka voi vaihtaa
tallaisiksi sopimuksiksi, sovelletaan kuitenkin IFRS 4 -standardin sallimaa helpotusta. Taman perusteella
kapitalisaatiosopimukset arvostetaan ja esitetdan kuten vakuutussopimukset.

Sijoitussopimukset esitetdan tase-erassa "Henkivakuutustoiminnan velat" osana muita velkoja.

Vakuutussopimuksiin liittyvét saamiset ja velat

Vahinkovakuutuksen vakuutusmaksusaamiset kirjataan vakuutuskauden alkaessa, kun oikeus saamiseen syntyy.
Henkivakuutuksen vakuutusmaksusaamiset kirjataan paasaantoisesti tilinpaatoksen yhteydessa. Saamiset ovat
paaasiassa saamisia vakuutuksenottajilta ja vain vahaisessa maarin vakuutusedustajilta. Etukateen maksetut
vakuutusmaksut merkitdan Vahinkovakuutus- ja Henkivakuutustoiminnan velkoihin erdan "Velat
ensivakuutustoiminnasta”.

Vahinkovakuutuksen vakuutussopimuksiin perustuvat saamiset testataan tilinpaatdéksen yhteydessa
arvonalentumisen varalta. Jos on objektiivista nayttda saamisen arvonalentumisesta, saamisen kirjanpitoarvo
alennetaan tulosvaikutteisesti. Saamisista vahennetaan seka lopullisiksi todetut arvonalentumiset (luottotappiot)
etta veloituksen perimisvaiheen perusteella tilastollisesti todetut arvonalentumiset.

Kohtuusperiaate

Sijoitussidonnaisia vakuutussopimuksia lukuun ottamatta lahes kaikki henkivakuutukset ja osa
kapitalisaatiosopimuksista ovat oikeutettuja luvattujen etujen lisdksi harkinnanvaraiseen osuuteen ylijgamasta
(asiakashyvitykseen tai muihin lisdetuihin), joka on todennakdisesti merkittava osa sopimuksen mukaisista
kokonaiseduista, mutta jonka maara ja ajoittuminen ovat sopimuksen mukaan konsernin harkittavissa. Osalla
sijoitussidonnaisia vakuutuksia on mahdollisuus harkinnanvaraiseen osuuteen ylijaamasta. Tama mahdollisuus
voidaan toteuttaa ohjaamalla vakuutuksen saastoja korkotuottoiseen osaan.

Ylijagdman jaon taustalla on Suomen vakuutusyhtiélakiin kirjoitettu ns. kohtuusperiaate, joka edellyttaa, etta
kohtuullinen osa naiden vakuutusten tuottamasta ylijgdmasta palautetaan lisdetuina naille vakuutuksenottajille,
mikali vakavaraisuusvaatimukset eivat esta palautusten antamista. Lisdetujen tason suhteen on pyrittava
jatkuvuuteen. Kohtuusperiaatteesta ei kuitenkaan muodostu velkasaamisoikeutta omistajille eika
vakuutuksenottajille.

OP-Pohjola-ryhman henkivakuutusyhtiossa sovelletaan kohtuusperiaatetta. Soveltamistavoitteet on julkaistu OP-
Henkivakuutus Oy:n tilinpaatdksessa tai op.fi -verkkosivuilla. Myénnettavat lisdedut paattdd OP-Henkivakuutus
Oy:n hallitus.

Vakuutussopimuksiin liittyvan velan riittavyystesti

Tilinpaatospaivana arvioidaan, onko taseeseen merkitty vastuuvelka riittdva. Testauksessa kaytetdan
tarkasteluhetken arvioita vakuutussopimusten tulevista rahavirroista. Jos arviointi osoittaa, etta
vakuutussopimuksista aiheutuvan velan kirjanpitoarvo vahennettyna vakuutussopimusten aktivoituihin
hankintamenoihin ja hankittuihin vakuutuskantoihin liittyvilla aineettomilla hyédykkeilla ei ole riittava, vajaus
kirjataan tulokseen ensisijaisesti tekemalla lisdpoisto aineettomista hyddykkeista ja toissijaisesti kasvattamalla
vastuuvelan maaraa.

Yhteistakuuera

Tapaturmavakuutuslaissa, likennevakuutuslaissa ja potilasvahinkolaissa on aiemmin saadetty yhteistakuusta,
jonka perusteella kyseista toimintaa harjoittavat vakuutusyhtiét ovat vastanneet yhdessa niisté korvauksista, jotka
jaavat asiakkaalle maksamatta jonkun edellda mainitun vakuutusyhtion selvitystilan tai konkurssin seurauksena.
Vakuutusyhtiét ovat varanneet tata varten taseisiinsa yhteistakuueran.

Yhteistakuuerasta on luovuttu 31.12.2010 eikd vahinkovakuutusyhtididen enaa tarvitse varata taseisiinsa
yhteistakuueraa. Lakisaateisia vahinkovakuutuksia tarjoavat yhtiot vastaavat kuitenkin selvitystilaan tai konkurssiin
joutuneen vakuutusyhtion saatavista edelleen yhteisvastuullisesti.

Lakisdateisessa tapaturmavakuutuksessa yhteistakuuerdan sidotut varat palautetaan jakojarjestelmaan tasaisesti
kolmen vuoden aikana. Liikennevakuutuksessa yhteistakuueran varat palautetaan tasoitusmaaraan, joka IFRS-
tilinpaatdksessa sisaltyy omaan padomaan.

Jalleenvakuutussopimukset
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OP-Pohjola-ryhman ottamalla jalleenvakuutuksella tarkoitetaan sopimusta, joka tayttaa vakuutussopimuksen
maaritelman ja jonka perusteella OP-Pohjola-ryhma voi saada korvauksia toiselta vakuutusyhtiolta, mikali OP-
Pohjola-ryhma joutuu itse muiden vakuutussopimusten perusteella korvausvelvolliseksi.

Vahinkovakuutus

Jalleenvakuutussopimusten perusteella saatavat suoritukset merkitaan taseessa joko "Lainoihin ja muihin
saamisiin" tai "Saamisiin jalleenvakuutussopimuksista". Viimeksi mainitut saamiset vastaavat jalleenvakuuttajien
osuutta OP-Pohjola-ryhman jalleenvakuuttamien vakuutussopimusten vakuutusmaksu- ja korvausvastuusta.
"Lainoihin ja muihin saamisiin" merkityt erat ovat lyhyempiaikaisia saamisia. Jalleenvakuuttajille maksamatta olevat
vakuutusmaksut kirjataan Vahinkovakuutustoiminnan velkoihin eraan "Velat jalleenvakuutustoiminnasta.

Henkivakuutus

Menevaan jalleenvakuutukseen liittyvat saamiset ja velat arvostetaan yhdenmukaisesti jalleenvakuutettujen
sopimusten velkojen ja saamisten kanssa ja merkitdan taseeseen joko "Henkivakuutustoiminnan varoihin" tai
Henkivakuutustoiminnan velkoihin".

Jalleenvakuutussopimuksiin perustuvat saamiset testataan tilinpaatéksen yhteydessa arvonalentumisen varalta.
Jos on objektiivista nayttda siita, etta OP-Pohjola-ryhma ei saa mahdollisesti kaikkia rahamaaria, joihin silla on
oikeus sopimuksen ehtojen mukaan, saamisen kirjanpitoarvo alennetaan tulosvaikutteisesti kerrytettavissa olevaa
rahamaaraa vastaavalle tasolle.

Rinnakkaisvakuutus ja poolit

OP-Pohjola-ryhma osallistuu joihinkin rinnakkaisvakuutusjarjestelyihin yhdessa muiden vakuutuksenantajien
kanssa. Rinnakkaisvakuutussopimuksista OP-Pohjola-ryhma kasittelee vakuutussopimuksena vain sopimuksessa
tarkoitetun ryhman oman osuuden. Ryhman vastuu rajoittuu tdhan osuuteen.

OP-Pohjola-ryhma merkitsee osuuksia vakuutussopimuksista myds poolien kautta. Poolin jasenet ovat ensisijaisesti
vastuussa omasta suhteellisesta osuudestaan. Osuudet perustuvat sopimuksiin, jotka vahvistetaan vuosittain. OP-
Pohjola-ryhma kasittelee vakuutussopimuksina oman suhteellisen osuutensa poolien hoitamasta
ensivakuutusliikkeesta ja poolilta jasenille tulevasta jalleenvakuutusliikkeesta.

Poolin osuus naista vakuutussopimuksista kasitellaan jalleenvakuutuksena. Eraissa pooleissa poolin jasenet
vastaavat maksukyvyttéman poolijasenen velvoitteista omien osuuksiensa suhteessa. OP-Pohjola-ryhma kirjaa
yhteisvastuun kautta tulevat vastuut ja saamiset, mikali yhteisvastuun realisoituminen on todenn&koaista.

Vahinkotavara ja regressisaamiset

Yhtion omistukseen siirtynyt vahinkotavara kirjataan kayvasta arvostaan korvauskulujen vahennyseraksi ja taseen
"Vahinkovakuutustoiminnan varoihin". Regressisaamiset otetaan huomioon sattuneiden vahinkojen
korvausvastuuta vahentavana erana. Kun korvaus suoritetaan, merkitdan saaminen tase-eraan
"Vahinkovakuutustoiminnan varat". Takausvakuutuksen vastavakuus arvostetaan kaypaan arvoon ja siita
korvausvastuuta tai maksettua korvausta vastaava osuus merkitdan tase-erdan "Vahinkovakuutustoiminnan varat".
Saaminen vahingon aiheuttajalta kirjataan vasta, kun suoritus saadaan tai sen saaminen on muutoin kdytannéssa
varmaa.

Varaukset ja ehdolliset velat

Velvoitteen perusteella kirjataan varaus, mikali velvoite perustuu aiempaan tapahtumaan ja sen toteutuminen on
todennakdista, mutta toteutumisajankohta tai toteutuva maara on epavarma. Liséksi velvoitteen pitaa perustua joko
tosiasialliseen tai oikeudelliseen velvoitteeseen ulkopuolista kohtaan. Jos osasta velvoitetta on mahdollista saada
korvaus joltakin kolmannelta osapuolelta, korvaus kirjataan erilliseksi omaisuuseraksi, mutta vasta siing vaiheessa,
kun korvauksen saaminen on kdytanndssa varmaa.

Ehdollinen velka on aikaisempien tapahtumien seurauksena syntynyt mahdollinen velvoite, jonka olemassaolo
varmistuu vasta OP-Pohjola-ryhman maaraysvallan ulkopuolella olevan epavarman tapahtuman toteutuessa.

Myytavana olevat pitkdaikaiset omaisuuserit ja lopetetut toiminnot

Pitkaaikainen omaisuusera (tai luovutettavien erien ryhma) luokitellaan myytavana olevaksi, mikali sen
kirjanpitoarvoa vastaava maara tulee kertymaan paaasiassa omaisuuseran myynnista jatkuvan kayton sijaan.
Tallaisen omaisuuseran arvostusperuste on kirjanpitoarvo tai sitéd alempi myynnista aiheutuvilla menoilla
vahennetty kdypa arvo. Tama arvostusperiaate ei kuitenkaan koske myytavaksi luokiteltuja rahoitusinstrumentteja,
vakuutussopimuksia eika sijoituskiinteistdja. Myytavana olevaksi luokiteltu pitkdaikainen omaisuusera seka siihen
littyvat velat esitetdan omana erana taseessa.

Lopetetulla toiminnolla tarkoitetaan joko merkittavaa erillista liiketoimintayksikk6a tai maantieteellista aluetta
edustavaa yksikkoa tai tytaryritysta, josta on luovuttu tai joka on luokiteltu myytavana olevaksi. Lopetettujen
toimintojen tuloslaskelmaerat esitetdan tuloslaskelmassa omana sarakkeenaan.

Tuloverot

Tuloslaskelman veroihin sisaltyvat OP-Pohjola-ryhman yhtididen tilikauden verotettavaan tuloon perustuvat verot,
aikaisempien tilikausien verot ja laskennallinen verokulu tai -tuotto.
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Laskennallinen verovelka lasketaan kirjanpidon ja verotuksen valisista veronalaisista valiaikaisista eroista.
Laskennallinen verosaaminen lasketaan kirjanpidon ja verotuksen valisistéd vahennyskelpoisista valiaikaisista
eroista ja verotuksessa vahvistettavista tappioista. Mikali verotettavan tulon kertymisen ansiosta on todennakdista,
ettd saaminen voidaan hyddyntaa, se kirjataan.

Laskennalliset verovelat ja -saamiset netotetaan yhtidittain. Yhdistelytoimenpiteista aiheutuneita laskennallisia
verovelkoja ja -saamisia ei netoteta. Laskennalliset verovelat ja -saamiset lasketaan sen sdédetyn verokannan
mukaan, jonka ennakoidaan olevan voimassa valiaikaisen eron purkautuessa. Mikali laskennallinen vero aiheutuu
tase-eristd, joiden muutokset eivat vaikuta tuloslaskelmaan, mydskaan laskennallisen veron muutosta ei kirjata
tuloslaskelmaan, vaan omaan paaomaan.

Tuloutusperiaatteet

Korollisten omaisuus- ja velkaerien korkotuotot ja -kulut kirjataan suoriteperusteisesti. My6s sellaisten saamisten
korot tuloutetaan, joiden eraantyneitd maksuja on hoitamatta. Tallainen korkosaaminen sisallytetaan
arvonalentumistestaukseen. Saamisen hankintamenon ja sen nimellisarvon vélinen ero jaksotetaan korkotuottoihin
ja velasta saadun maaran ja sen nimellisarvon erotus korkokuluihin. Kiintedakorkoisten joukkovelkakirjalainojen
nimellisarvon ja hankintahinnan valinen erotus jaksotetaan lainan juoksuajalle korkotuottoihin ja -kuluihin.

Palkkiotuotot ja -kulut palveluista kirjataan palvelun suorittamisen yhteydessa. Sellaisista kertamaksuisista
palkkioista, jotka koskevat useita vuosia ja joita mahdollisesti joudutaan palauttamaan myéhemmin, tuloutetaan
vain tilikaudelle kuuluva osuus.

Osingot tuloutetaan paasaantoisesti silloin, kun osinkoa jakavan yhtion yhtiokokous on tehnyt
osingonjakopaatoksen.

Tuloslaskelmassa esitetdan tuotto- ja kuluerat erikseen niita toisistaan vahentamatta, jollei tuoton ja kulun
yhdistaminen yhdeksi eraksi ole perusteltua oikean ja riittdvan kuvan antamiseksi.

Yhteenveto tuloslaskelmaerien esittamisesta tilinpaatoksessa:

Korkokate Korkoinstrumenttien saadut ja maksetut korot, jaksotettu nimellisarvon ja hankinta-arvon valinen
erotus, korkojohdannaisten korot seka arvonmuutos kayvan arvon suojauksessa

Vahinkovakuutustoiminnan nettotuotot Vakuutusmaksutulo, vakuutusmaksuvastuun ja korvausvastuun muutos, sijoitustoiminnan tuotot,
kulut (korot, osingot, realisoituneet myyntivoitot ja -tappiot) ja arvonalentumiset

Henkivakuutustoiminnan nettotuotot Vakuutusmaksutulo, vakuutusmaksuvastuun ja korvausvastuun muutos, sijoitustoiminnan tuotot,
kulut (korot, osingot, realisoituneet myyntivoitot ja -tappiot) ja arvonalentumiset

Palkkiotuotot ja -kulut, netto Palkkiotuotot ja -kulut seka epalikvideihin johdannaisiin littyvan ns. Day 1 profitin jaksotus

Kaupankaynnin nettotuotot Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavien rahoitusinstrumenttien kdyvan arvon muutokset
iiman kertyneitd korkoja, myyntivoitot ja -tappiot seka osingot

Sijoitustoiminnan nettotuotot Myytavissa olevien rahoitusvarojen realisoituneet myyntivoitot ja -tappiot, arvonalentumiset,

osingot seka sijoituskiinteistdjen kdyvan arvon muutokset, myyntivoitot ja -tappiot, vuokrat ja muut
kiinteistoihin liittyvat kulut

Liiketoiminnan muut tuotot Muut liketoiminnan tuotot

Henkilostokulut Palkat, palkkiot, eléakekulut, henkildsivukulut
Muut hallintokulut Toimistokulut, atk-kulut, muut hallintokulut
Liiketoiminnan muut kulut Poistot, vuokrat ja muut kulut

Segmenttiraportointi

Toimintasegmenttien maarittelyn 1ahtékohtana on taloudellinen informaatio, jota toiminnasta vastaava paattaja
saanndllisesti seuraa.

OP-Pohjola-ryhma raportoi tuloslaskelmat ja taseet seuraavista segmenteista: Pankki- ja sijoituspalvelutoiminta,
Vahinkovakuutus ja Henkivakuutus. Segmentteihin kuulumaton toiminta esitetdan ryhmassa Muu toiminta.
Segmentit on maaritelty siten, ettd niiden riskit ja tuloksen muodostuminen ovat toisistaan poikkeavia. Pohjola-
konsernin varainhallinta ja keskuspankkitoiminta raportoidaan segmenttiraportoinnissa osana
liketoimintasegmentteihin kuulumatonta Muuta toimintaa, kuten myds varsinaiseen liiketoimintaan kuulumattomat
tuotot, kulut, sijoitukset ja padomat.

Kuvaus toimintasegmenteistd ja segmenttiraportoinnin laatimisperiaatteet on kerrottu segmenttikohtaisten tietojen
yhteydessa.

Johdon harkintaa edellyttavat laatimisperiaatteet ja arvioihin liittyvat keskeiset epavarmuustekijat
Tilinpaatosta laadittaessa tehdaan tulevaisuutta koskevia arvioita ja oletuksia, joiden lopputulemat voivat poiketa

toteumasta. Lisaksi joudutaan kayttamaan harkintaa tilinpaatoksen laatimisperiaatteiden soveltamisessa.
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Vakuutussopimuksista johtuvan velan maaraan sisaltyy useita harkinnanvaraisia tekijéita ja epavarmuustekijoita.
Vahinkovakuutuksen osalta ulkoista toimintaymparist6a koskevien oletusten liséksi arviointi pohjautuu paaosin
omien vahinkotilastojen vakuutusmatemaattiseen analysointiin. Henkivakuutussopimuksista aiheutuva velka
muodostetaan suomalaiset sdédnndkset tayttavan laskuperusteen mukaan, joka pohjautuu samoihin tulevaisuutta
koskeviin olettamiin kuin hinnoittelu. Tulevaisuutta koskevien olettamien asianmukaisuutta tarkkaillaan jatkuvasti.

Yritysten yhteenliittymissa hankittujen vakuutussopimusten, asiakassuhteiden ja tuotemerkkien arvot perustuvat
arvioihin muun muassa tulevista rahavirroista seka kaytettavasta diskonttokorosta.

Liikearvo, taloudelliselta vaikutusajaltaan rajoittamattomat hyodykkeet seka keskeneraiset aineettomat hyodykkeet
testataan vuosittain arvonalentumisen varalta. Arvonalentumistestauksessa maariteltava kerrytettavissa oleva
rahamaara pohjautuu usein kayttéarvoon, jonka laskemisessa on tehtava arvioita tulevista rahavirroista ja
kaytettavan diskonttokoron suhteen.

Saamisten arvonalentumistestaus laaditaan joko saamiskohtaisesti tai saamisryhmakohtaisesti. Saamiskohtainen
arvonalentumistestaus perustuu johdon arvioon tulevaisuuden rahavirroista lainakohtaisesti. Kriittisimpana tekijana
lainakohtaisessa arvonalentumistestauksessa on maarittda rahavirta, jonka toteutuminen on todennakaisinta.

Saamisryhmakohtaista arvonalentumistarkastelua varten saamiset jaetaan luottoriskiltdan samanlaisiin ryhmiin.
Saamisryhmakohtaiset arvonalentumiskirjaukset perustuvat historiatietoon pohjautuvaan arvioon tulevista
tappioista. Talldin johdon harkintaa tarvitaan siihen, kuinka hyvin historiatietoon perustuvat arviot tulevaisuuden
tappioista vastaavat toteutuneita tappioita ja tarvitaanko mahdollisia oikaisuja historiatietoon perustuviin arvioihin
tulevista tappioista.

Myytavissa olevien rahoitusvarojen, lainoihin ja saamisiin sisaltyvien saamistodistusten seka erapaivaan asti
pidettavien sijoitusten arvonalentumisen testaus on tehtava jokaisena tilinpaatéspaivana. Mikali arvonalentumisesta
on objektiivista nayttéa, arvon alentuminen kirjataan tuloslaskelmaan. Oman padoman ehtoisten instrumenttien
osalta arvonalentuminen on lisaksi kirjattava, mikali arvonalentuminen on merkittava tai pitkaaikainen. Merkittavan
ja pitkdaikaisen arvonalennuksen maarittdminen on osa normaalia johdon harkintaa. Maarittdminen tehdaan
instrumenttikohtaisesti, ottaen huomioon tilinpaatdksen yleiset periaatteet seka standardien edellytykset.

Johdon on arvioitava, milloin rahoitusinstrumenttien markkinat eivat ole toimivat. Johdon on lisaksi arvioitava, onko
yksittainen rahoitusinstrumentti aktiivisen kaupankaynnin kohteena ja markkinoilta saatava hintatieto luotettava
indikaatio instrumentin kdyvasta arvosta. Muutoin rahoitusinstrumenttien kdypa arvo maaritellaan
arvostusmenetelman avulla. Johdon harkintaa tarvitaan talléin sovellettavan arvostusmenetelman valintaan. Silta
osin, kun mallien tuottamiin tuloksiin ei ole kaytettavissa markkinoilta saatavia syéttétietoja, johdon on arvioitava
kuinka paljon kaytetdan muita tietoja. Arvostusmenetelmien toimivuutta liséksi tarkastellaan saanndllisesti.

Etuuspohjaisissa elakejarjestelyissd omaisuuserana esitetdan jarjestelysta johtuvien velvoitteiden nykyarvo
vahennettyna jarjestelyyn kuuluvien varojen kayvilla arvoilla ja kirjaamattomilla vakuutusmatemaattisilla voitoilla ja
tappioilla seka takautuvaan tydsuoritukseen perustuvilla menoilla. Laskennassa on kaytetty tulevaisuutta koskevia
vakuutusmatemaattisia olettamia muun muassa diskonttauskorkoa, varojen tuotto-odotusta, tulevia palkkojen ja
elakkeiden korotuksia, tydvoiman vaihtuvuutta ja inflaatiota koskien.

Sijoituskiinteistéjen arvostaminen kdypaan arvoon pohjautuu tietyiltéd osin johdon tekemiin arvioihin kohteiden
markkina-arvoista. Sijoituskiinteistdjen arvostuksessa on kaytdssa myds tuottoarvomenetelmaan pohjautuva
laskentamalli, jossa hydédynnetaan arvioita kohteiden tulevista nettotuotoista.

Uudet standardit ja tulkinnat
OP-Pohjola-ryhma ottaa kayttoon vuonna 2011 seuraavat standardit ja tulkinnat:

e Muutettu IAS 32 Rahoitusinstrumentit: esittdmistapa - Classification of Rights Issues (voimaan 1.2.2010 tai
myOhemmin alkavilla tillikausilla). Muutoksella ei ole vaikutusta OP-Pohjola-ryhman tilinpaatékseen.

¢ IFRIC 19 Rahoitusvelkojen muuttaminen oman padoman ehtoisiksi instrumenteiksi (voimaan 1.7.2010 tai
myohemmin alkavilla tilikausilla). Muutoksella ei ole vaikutusta OP-Pohjola-ryhman tilinpaatokseen.

e |AS 24 (uudistettu) Lahipiirid koskevat tiedot tilinpaatoksessa (voimaan 1.1.2011). Muutoksella ei ole
vaikutusta OP-Pohjola-ryhman tilinpaatokseen.

e [FRIC 14 IAS 19 (muutettu). Etuuspohjaisesta jarjestelysta johtuvan omaisuuseran ylaraja,
vahimmaisrahastointivaatimukset ja naiden valinen yhteys (voimaan 1.1.2011). Muutoksella ei ole vaikutusta
OP-Pohjola-ryhman tilinpaatdkseen.

e IFRS-standardien parannukset (annettu toukokuu 2010, voimaan paasaantoisesti 1.1.2011).

IASB:n (International Accounting Standards Board) yksityiskohtaisemmin aikataulutettu projektiohjelma ulottuu
vuoden 2011 loppuun. Muutokset tulevat koskemaan rahoitusinstrumenttien esittdmistapaa ja arvostamista,
arvonalentumisten kasittelya, suojauslaskentaa seka varojen ja velkojen netottamista. Muut merkittavat muutokset
littyvat tilinpaatdksen esittamiseen, tydsuhde-etuuksiin, vuokrasopimuksiin seka vakuutussopimuksiin. Lisaksi IASB
on ennakoinut julkaisevansa myos muita tilinpaatdsinformaatiota koskevia muutoksia. OP-Pohjola-ryhmassa
seurataan muutosten etenemista aktiivisesti.
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OP-Pohjola-ryhman tilinpaatdksen liitetiedot

Liite 2. OP-Pohjola-ryhman riskien ja vakavaraisuuden hallinnan periaatteet
Riskien ja vakavaraisuuden hallinnan yleiset periaatteet

OP-Pohjola osk (jaliempana keskusyhteisd) vastaa OP-Pohjola-ryhmaa koskevasta ryhmatason riskien ja
vakavaraisuuden hallinnasta seka siihen liittyvien jarjestelmien riittdvyydesta ja tarkoituksenmukaisuudesta.
Jokainen OP-Pohjola-ryhméan yhteisd vastaa omasta riskien ja vakavaraisuuden hallinnastaan. Lakisaateisen
yhteisvastuun vuoksi OP-Pohjola-ryhmaan kuuluvien yhteisjen on voitava luottaa siihen, etta kaikki OP-Pohjola-
ryhman yhteis6t toimivat ryhman riskien ja vakavaraisuuden hallintaa koskevien periaatteiden seka keskusyhteison
antamien muiden ohjeiden mukaisesti ja noudattavat viranomaisten antamia maarayksia ja ohjeita.

Sisaista valvontaa, luotettavan hallinnon jarjestamista ja vakavaraisuuden hallintaprosessia saantelevat
luottolaitos-, osuuspankki- ja vakuutusyhtidlaki, laki talletuspankkien yhteenliittymasta seka Finanssivalvonnan
standardit, maaraykset ja ohjeet. Laissa talletuspankkien yhteenliittymasta saadetaan, ettéa ryhman
keskusyhteisdna toimiva OP-Pohjola osk ohjaa yhteenliittyman toimintaa ja antaa siihen kuuluville yrityksille ohjeita.
Laissa talletuspankkien yhteenliittymasta saadetdan myds, ettéd osuuspankkien yhteenliittymaan kuuluvien
yhteis6jen vakavaraisuutta, maksuvalmiutta ja asiakasriskeja valvotaan konsolidoidusti yhteenliittyman tasolla. OP-
Pohjola-ryhma on finanssiryhmittyma, joka muodostaa rahoitus- ja vakuutusryhmittyman valvonnasta annetun lain
tarkoittaman rahoitus- ja vakuutusryhmittyman seka laissa talletuspankkien yhteenliittymastad sdannellyn
yhteenliittyman. OP-Pohjola-ryhman valvonnasta vastaa Finanssivalvonta.

Riskienhallinta toteutetaan OP-Pohjolassa ryhmatasolla liiketoiminnasta riippumattomasti.
Riippumattomuusperiaatteen soveltaminen maaritelldan erikseen yhteiséjen sisaisissa ohjeissa ottaen huomioon
liketoiminnan laajuus ja luonne.

Sisdinen valvonta

Sisaisella valvonnalla varmistetaan OP-Pohjola-ryhman paamaarien ja tavoitteiden saavuttaminen seka
voimavarojen taloudellinen ja tehokas kayttd. Sisainen valvonta varmistetaan luotettavalla hallinnolla ja
vakavaraisuuden hallinnalla. Se on OP-Pohjola-ryhmassa osa jokapaivaista toimintaa ja sita toteutetaan kaikilla
organisaatiotasoilla.

Liiketoiminnalle asetettujen paamaarien ja tavoitteiden toteutumisen seuranta on OP-Pohjola-ryhmassa keskeinen
osa sisaista valvontaa. Keskusyhteisdn hallintoneuvosto vahvistaa saanndllisesti OP-Pohjola-ryhman strategian,
joka ohjaa liiketoiminnan suunnittelua ja tavoiteasetantaa kaikissa ryhman yhteisdissa. Strategian laadinnan
yhteydessa asetetaan tavoitteet pitkan aikavalin ja vuositason menestysmittareille. Menestysmittaristo muodostaa
yhdessa riski- ja valvontarajamittareiden kanssa kokonaisuuden, johon OP-Pohjola-ryhmén tavoiteasetanta,
seuranta ja palkitseminen merkittaviltd osin perustuvat. Keskusyhteisd seuraa saanndllisesti OP-Pohjola-ryhman
liketoiminnan onnistumista suhteessa asetettuihin tavoitteisiin seka riskeihin ja raportoi tastd myds OP-Pohjola-
ryhman yhteiséjen johdolle.

Strategian ja vuosisuunnittelun yhteydessa OP-Pohjola-ryhmalle laaditaan erillinen padomasuunnitelma seka
ennakoiva omien varojen varautumissuunnitelma. Myds kaikki OP-Pohjola-ryhman yhteisot laativat tulosennusteet
ja padomasuunnitelmat, joiden tavoitteena on kiinnittda hyvissa ajoin huomio liiketoimintapaatdsten vaikutukseen
vakavaraisuuteen, tuloskehitykseen ja menestysmittareiden arvoihin.

Luotettava hallinto

Luotettavan hallinnon periaatteita noudattamalla OP-Pohjola-ryhman yhteisdissa varmistetaan yhteistjen
ammattitaitoinen, terveiden ja varovaisten liikkeperiaatteiden mukainen johtaminen sekd OP-Pohjola-ryhmaan
kuuluvan yhteison luotettava ja riittavan lapinakyva toiminta kaikilla liiketoiminta-alueilla.

Kaikki OP-Pohjola-ryhman yhteis6t vahvistavat omat luotettavaa hallintoa koskevat ohjeistuksensa. Lisaksi
luotettavan hallinnon jarjestamisessa noudatetaan keskusyhteison hallintoneuvoston hyvaksymaa osuuspankkien
hyvaa hallinnointia koskevaa suositusta.

Vakavaraisuuden hallinta
Vakavaraisuuden hallinnan tavoitteena on turvata OP-Pohjola-ryhman riskinkantokyky ja varmistaa siten toiminnan
jatkuvuus. Vakavaraisuuden hallinta on integroitu osaksi liiketoiminnan ohjausta ja johtamista.

OP-Pohjola-ryhman vakavaraisuuden hallinnan periaatteet hyvaksytdan keskusyhteison hallintoneuvostossa.
Periaatteissa maaritellaan yleiset puitteet sille, miten vakavaraisuuden hallintaan liittyvat lakisdateiset ja
saantomaaraiset velvoitteet taytetdan seka miten Finanssivalvonnan ohjeistusta yleisesti sovelletaan OP-Pohjola-
ryhmatasolla ja OP-Pohjola-ryhmaan kuuluvissa yhteisoissa.

Riskienhallinta

OP-Pohjola-ryhman riskienhallinnan tehtdvana on tunnistaa ne uhat ja mahdollisuudet, jotka vaikuttavat ryhman
strategian toteutumiseen. Riskienhallinnan tarkein tavoite on turvata kaikkien ryhmaan kuuluvien yhteiséjen
riskinkantokyky ja varmistaa, etteivat ne ota toiminnassaan niin suurta riskia, ettd se vaarantaisi yhteison tai koko
OP-Pohjola-ryhméan kannattavuuden, vakavaraisuuden tai toiminnan jatkuvuuden.
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Riskienhallintaprosessi pitaa sisallaan riskien tunnistamisen, mittaamisen ja arvioinnin seka niiden rajoittamisen,
raportoinnin ja valvonnan. OP-Pohjola-ryhman ja siihen kuuluvien yhteis6jen laadullisia ja muita ei-mitattavia riskeja
hallitaan muun muassa varmistamalla, etta keskusyhteison antamia yleisia vakavaraisuuden hallintaan liittyvia
ohjeita ja menettelytapoja seka yhteison ylimman johdon vahvistamia ohjeita noudatetaan. OP-Pohjola-ryhméassa
mitattavissa olevat riskit rajoitetaan riski- ja valvontarajajarjestelmalla, joka ohjaa toimintaa niin osuuspankeissa,
keskusyhteisdkonsernin yhteisdissa kuin ryhmatasollakin.

Keskusyhteisdn hallintoneuvosto on asettanut OP-Pohjola-ryhman riskinkantokyvylle, luotto-, likviditeetti- ja
markkinariskeille sekd vahinkovakuutusteknisille riskeille riskirajat. Keskusyhteisén johtokunta on asettanut
osuuspankkien ja Helsingin OP Pankki Oyj:n riskinkantokyvylle, kannattavuudelle ja eri riskilajeille valvontarajat,
joita niiden ei tule toiminnassaan ylittda. Valvontarajojen perusteella osuuspankit ja Helsingin OP Pankki Oyj
puolestaan vahvistavat omat riskirajansa, jotka ovat keskusyhteison asettamia valvontarajoja tiukemmat. Myds
keskusyhteisdkonsernin yhteiséjen riskinkantokyvylle ja keskeisimmille riskilajeille on kdytdssa vastaavanlainen
valvonta- ja riskirajajarjestelma. Mittariston kattavuus ja kehittamistarpeet tarkistetaan vuosittain.

Jasenosuuspankkeja ohjattiin ja valvottiin viela vuonna 2010 pa&osin valvontarajajarjestelman pohjalta. Jos
valvontarajoja rikkoutui, voitiin soveltaa eriasteista pankkikohtaista ohjausta. Tassa jarjestelmassa valvontarajoilla
oli my6s keskeinen merkitys, kun jdsenpankkeja luokiteltiin ryhman sisaisiin riskiluokkiin. Riskiluokittelussa otettiin
huomioon valvontarajojen ylitysten lukumaara ja vakavuus seka riskienhallintaa koskevien ohjeiden noudattaminen.

Vuonna 2010 pankkien riskiluokituksessa otettiin kayttdon uusi jarjestelma vanhan jarjestelman rinnalle. Uuden
jarjestelman mukaan pankin riskiluokka maaraytyy taloudellisten (riskinkantokyky, kannattavuus ja riskiasema) ja
laadullisten (pankin johtamisjarjestelma, riskienhallinnan ja siséisen valvonnan laatu) tekijdiden seka
keskusyhteison erillisarvion mukaisesti. Riskiluokitus maaraytyy uuden jarjestelman perusteella vuoden 2011 alusta
l&htien. Keskusyhteisd analysoi jasenosuuspankkien riskitilanteen ja tarkistaa riskiluokittelun saanndéllisesti osana
valvontaprosessia. Riskitilanteen arviointiin kuuluvat myds stressitestit.

Kaikilla OP-Pohjola-ryhmééan kuuluvilla yhteiséilld on yhteisén ylimman johdon vahvistamat liiketoiminnan
luonteeseen ja laajuuteen nahden riittavat kirjalliset riskienhallintaa koskevat ohjeet. OP-Pohjola-ryhman
riskienhallintaa seka riskienhallinnan menetelmia ja tietojarjestelmia kehitetdan maaratietoisesti ryhman
liketoiminnallisten tarpeiden pohjalta ottaen huomioon toimintaymparistén muutokset ja viranomaismaaraysten
vaatimukset.

Taloudellinen paaoma

Taloudellinen padoma on OP-Pohjola-ryhman oma laskennallinen arvio pddoman maarasta, joka riittda kattamaan
liketoimintaan sisaltyvat riskit. Taloudellisen padoman mallissa lasketaan ryhman sisaisten riskimallien perusteella
riskien kattamiseksi tarvittava taloudellinen padoma kayttden yhden vuoden aikahorisonttia ja 99,97 prosentin
luottamusvalia.

Taloudellinen paaoma lasketaan luottoriskille, pankkitoiminnan korko-, osake-, ja kiinteistoriskille,
vakuutustoiminnan markkinariskeille seka vahinkovakuutuksen vakuutusteknisille riskeille ja operatiivisille riskeille.
Liséksi mallissa varataan taloudellista padomaa rahoitusriskin, liiketoimintariskin ja toimintaymparistosta aiheutuvan
riskin kattamiseksi. OP-Pohjola-ryhman menestys- ja riskirajamittaristossa hyédynnetaan taloudelliseen padomaan
perustuvia mittareita.

Stressitestit

Stressitesteja kaytetaan sen arvioimiseen, miten erilaiset poikkeuksellisen vakavat, mutta mahdolliset tilanteet
voivat vaikuttaa OP-Pohjola-ryhmaan. Stressitestien avulla voidaan tunnistaa ryhman kannalta keskeisimmat riskit
ja arvioida, miten haavoittuvainen ryhman taloudellinen asema on naiden riskien suhteen.

Herkkyysanalyyseja kaytetdan osana riskilajikohtaista riskianalyysia. Herkkyysanalyysien tulosten avulla arvioidaan,
miten esimerkiksi taloudellisen padoman mallissa kaytettyjen oletusten ja parametrien muutokset vaikuttaisivat
riskimallien tuloksiin. Herkkyysanalyysit auttavat ymmartamaan kaytettyjen oletusten vaikutusta riskimittareiden
arvoihin. Eri shokkitasoilla tehdyt herkkyysanalyysit antavat konkreettisen kasityksen eri riskien vaikutuksesta ja
erisuuruisten tappioiden todennakoisyyksista.

Skenaarioanalyyseja kaytetaan erityisesti toimintaympariston riskien vaikutusten analyysiin. Skenaarioanalyysien
pohjana on kulloinkin voimassa olevan strategian mukainen taloudellinen ennuste, joka perustuu eri
markkinamuuttujien vallitseviin tasoihin ja ryhman parhaisiin arvioihin tulevasta kehityksesta.
Skenaarioanalyyseissa tata ns. perusennustetta rasitetaan eri riskien vaikutuksilla. Analyysien tuloksia kaytetaan
hyvaksi OP-Pohjola-ryhman padomasuunnittelussa paadomien riittdvyyden arvioinnissa ja ryhman likviditeetin
hallintastrategian valmistelussa.

Riskien ja vakavaraisuuden hallinnan organisointi

Keskusyhteis6 vastaa OP-Pohjola-ryhmatasoa koskevasta riskien ja vakavaraisuuden hallinnasta seka OP-
Pohjola-ryhman riskienhallintajarjestelman riittdvyydesta ja ajanmukaisuudesta. Keskusyhteisé antaa ryhmaan
kuuluville yhteisdille ohjeita riskienhallinnan turvaamiseksi ja valvoo, etta ne toimivat viranomaissaanndsten, omien
saantojensa, keskusyhteisén antamien ohjeiden ja OP-Pohjola-ryhman sisaisten seka asiakassuhteissa
asianmukaisten ja eettisesti hyvaksyttavien menettelytapojen mukaisesti. OP-Pohjola-ryhmaan kuuluvat yhteisot
vastaavat omasta vakavaraisuuden hallinnastaan toimintansa laajuuden ja luonteen mukaisesti.
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Keskusyhteis6 (OP-Pohjola osk)

OP-Pohjola-ryhman keskusyhteisdon hallintoneuvosto vahvistaa OP-Pohjola-ryhméan strategian, joka sisaltaa
keskeiset riskienhallintaa koskevat linjaukset. Lisaksi keskusyhteison hallintoneuvosto vahvistaa OP-Pohjola-
ryhman vakavaraisuuden hallintaa koskevat periaatteet, liiketoiminnan tavoitteet, padomasuunnitelman perusteet
seka riskinkantokykya ja riskilajeja koskevat riskirajat. Hallintoneuvosto seuraa saanndéllisesti OP-Pohjola-ryhman ja
OP-Pohjola-keskusyhteistkonsernin liikketoiminnan, riskinkantokyvyn ja riskitilanteen kehitysta.

Keskusyhteison johtokunta arvioi vahintdan vuosittain OP-Pohjola-ryhman strategian ja riskirajojen seka
paaomasuunnitelman ja omien varojen ennakoivan varautumissuunnitelman ajantasaisuuden. Johtokunta myds
vastaa vakavaraisuuden hallintaan liittyvien jarjestelmien ja menettelytapojen riittdvyydesta ja ajanmukaisuudesta
seka yleisten vakavaraisuuden hallintaan liittyvien ohjeiden antamisesta OP-Pohjola-ryhman yhteisdille. Johtokunta
vahvistaa OP-Pohjola-ryhman riskipolitikan seka yleiset vakavaraisuuden hallintaan liittyvat linjaukset. Johtokunta
raportoi hallintoneuvostolle OP-Pohjola-ryhman, keskusyhteison ja siihen kuuluvien yhteiséjen seka osuuspankkien
liketoiminnan, riskinkantokyvyn ja riskitilanteen kehityksesta.

OP-Pohjola-ryhman riskienhallinnan ohjaus on liiketoiminnasta riippumaton vastuualue, joka linjaa, ohjaa ja valvoo
ryhman ja sen yhteisdjen kokonaisvaltaista riskienhallintaa sek& analysoi niiden riskiasemaa. Riskienhallinnan
ohjaus vastaa my6s ryhmatason ja yhteisdille tarjottavien riskienhallintajarjestelmien ja riskienhallinnan
menetelmien ylldpidosta ja kehittdmisesta. Lisaksi se yllapitada, kehittéda ja valmistelee riskienhallinnan periaatteita
keskusyhteisdn johtokunnan ja hallintoneuvoston vahvistettavaksi. Riskienhallinta laatii sdanndéllisesti OP-Pohjola-
ryhmén vakavaraisuuden hallinnan raportin, joka sisaltdd kuvauksen OP-Pohjola-ryhman vakavaraisuuden
hallintaprosessista seka riskienhallinnan arvion paaoman riittavyydesta suhteessa strategian pitkan aikavalin
menestysmittareihin ja riskirajoihin.

Keskusyhteisdn johtokunnalle raportoiva OP-Pohjola-ryhman riskienhallintatoimikunta varmistaa OP-Pohjola-
ryhman pitkan aikavalin toimintaedellytyksia. Se ohjaa ryhman riskien ja vakavaraisuuden hallintaa sek& valvoo
niitd koskevien linjausten toteutumista ryhman eri yhteisdissa. Riskienhallintatoimikunta tekee keskusyhteison
johtokunnalle esityksia riskien ja vakavaraisuuden hallintaan liittyvista yleisista periaatteista. Se valvoo myés, etta
riskienhallinnalliset nakékohdat otetaan riittavasti huomioon liiketoiminnassa ja sen kehittamisessa.

Keskusyhteisdn johtokunnan asettama luottoriskitoimikunta linjaa, ohjaa ja valvoo ryhméan ja sen yhteisdjen
luottoprosessia ja luottoriskiasemaa. Se varmistaa, etta luottosalkku vastaa voimassa olevaa riskipolitiikkaa ja sita,
etta asiakaskokonaisuuksien vastuut sekd ryhmatasolla ettd jasenyhteisdissad noudattavat asetettuja vastuurajoja.
Jasenpankeilla tulee olla luottoriskitoimikunnan mydntama voimassa oleva lupa, kun asiakaskokonaisuuden
asiakasriski on tai uhkaa nousta yli 20 prosenttiin luottolaitoksen tai sen konsolidointiryhnman omista varoista.
Keskusyhteison johtokunta voi asettaa yksittaiselle jasenpankille tata tiukemman rajan. Osuuspankilla ja Helsingin
OP Pankki Oyj:lla tulee olla luottoriskitoimikunnan myéntama vastuuraja, kun pankin asiakaskokonaisuuden vastuut
OP-Pohjola-ryhmassa ylittavat viisi miljoonaa euroa tai kun pankki haluaa osallistua kiinteistohankkeeseen, johon
sitoutuva paaoma OP-Pohjola-ryhmassa on yli viisi miljoonaa euroa. Joillakin suhdanneherkilla toimialoilla pankilla
tulee olla luottoriskitoimikunnan vastuuraja, kun asiakaskokonaisuuden vastuut ylittadvat 3,5 miljoonaa euroa.

OP-Pohjola-ryhman rating-toimikunta on paattanyt ryhman keskisuurten ja suurten yritysasiakkaiden seka
luottolaitosvastapuolten luottokelpoisuusluokan joulukuusta 2010 lahtien. Toimikunnassa on jasenia seka
keskusyhteisdn Luottoriskienhallinnasta etta Pohjola Pankki Oyj:n luottoriskiosastolta. Esitykset asiakkaiden
luottoluokista tekevat kuhunkin asiakkaaseen ja asiakasryhmaan perehtyneet asiantuntijat keskusyhteisosta ja
Pohjolasta. Luottoluokitusten esittelysta ja paatoksenteosta vastaavat henkilot eivat osallistu luottopaatdsten
tekoon. Vuoden 2010 marraskuun loppuun asti jAsenosuuspankkien keskisuurten ja suurten yritysasiakkaiden
luottoluokan vahvisti keskusyhteisdn rating-toimikunta. Pohjolassa yritysasiakkaiden luottoluokasta paatti
marraskuun loppuun asti Pohjolan rating-komitea ja luottolaitosvastapuolten luottoluokasta Pohjolan luottolaitosten
rating-komitea.

Osuuspankkien Keskindinen Vakuutusyhtié (OVY) analysoi asiakkaan velanhoitokyvyn riittavyyden, vakuuksien
turvaavuuden ja osuuspankin rahoitusprosessin laadun tietyn vastuumaaran ylittavista asiakaskokonaisuuksista.
OVY saa vakuutuskasittelyn avulla yksityiskohtaista tietoa osuuspankkien vahittaispankkitoiminnan suurimpien
asiakaskokonaisuuksien riskeista ja luottopaatésmenettelyista. Vakuutuskasittely tukee laadukasta luottoprosessia
ja OVYn vakuutuspaatokset ohjaavat pankkikohtaista luottoriskinottoa.

Keskusyhteison tarkastus tukee vakavaraisuuden hallintaa tarkastamalla, ettd OP-Pohjola-ryhman yhteisot toimivat
lakien, viranomaissaanndsten, keskusyhteisdn ohjeiden seka saantdjensa ja yhtidjarjestystensad mukaisesti
tuloksellisesti ja turvallisesti Keskusyhteison tarkastus tarkastaa myds riskienhallintaa ja sita, etta riskien
valvontajarjestelmat vastaavat toiminnan asettamia vaatimuksia.

Jasenpankit, vakuutusyhteisot ja OP-Pohjola-keskusyhteis6konsernin muut tytaryhtiot

Jasenpankit, vakuutusyhteis6t ja OP-Pohjola-keskusyhteis6konsernin muut tytaryhtidt soveltavat toiminnassaan
keskusyhteison riskien ja vakavaraisuuden hallinnan periaatteita liketoiminnan laajuuden ja luonteen edellyttamalla
tavalla. Jasenpankeissa hallintoneuvosto vahvistaa vakavaraisuuden hallintaa koskevat periaatteet sekéd valvoo
pankin ja sen konsernin toimintaa. Keskusyhteisékonsernin yhteistissa tama tehtava kuuluu hallitukselle tai
hallituksena toimivalle johtokunnalle. Seka osuuspankeissa ettd keskusyhteisdkonsernin yhteisdissa toimiva johto
vastaa vakavaraisuuden hallinnan toteutuksesta paatettyjen periaatteiden ja toimintaohjeiden mukaisesti seka
raportoi sdanndllisesti yhteisdn liiketoiminnasta, riskinkantokyvysta ja riskiasemasta hallitukselle.

Riskienhallinnan oraanisaatio on erilainen kussakin vhteisdssa riippuen siitd, minkalainen on vhteison riskiasema.
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koko seka toiminnan laatu ja laajuus. OP-Pohjola-ryhman suurimmissa yhteisdissa on erillinen liiketoiminnallisesta
paatoksenteosta riippumaton riskienhallintatoiminto. Pienisséa ja keskisuurissa osuuspankeissa toimitusjohtaja
vastaa riskienhallinnasta. Jasenosuuspankeissa riskienhallinnan arvioinnin riippumattomuus liiketoiminnasta
toteutuu yleisesti siten, etta riskienhallinnan arviointi perustuu keskusyhteison riskienhallinnan tuottamiin
raportteihin, keskusyhteisdn suorittamaan pankin riskiluokitukseen seka keskusyhteison tarkastuksen arviointeihin
pankin riskienhallinnan riittdvyydesta. Keskusyhteis6 tuottaa mitattavia riskeja koskevat raportit
jasenosuuspankeille keskitetysti.

Pohjola-konsernissa Pohjolan hallitus on ylin paatéksentekoelin riskienhallintaa ja vakavaraisuuden hallintaa
koskevissa asioissa. Hallitus on keskuudestaan valinnut riskienhallintavaliokunnan, joka keskittyy riskiaseman
seurantaan ja valvontaan. Riskienhallintavaliokunnalle raportoiva riskienhallintajohto koordinoi ja ohjaa riskien ja
vakavaraisuuden hallinnan periaatteita ja toimintalinjoja. Riskienhallintavaliokunnalle raportoi myos
tasehallintajohto, joka analysoi, koordinoi ja ohjaa Pohjola-konsernin taseen kayttda. Riskinotosta ja
liketoiminnasta riippumaton Riskienhallintatoiminto kehittaa ja toteuttaa riskienhallintaa ja vakavaraisuuden
hallintaa Pohjola-konsernissa yhteistydssa Talous- ja rahoitustoiminnon kanssa. Pohjolan riskien ja
vakavaraisuuden hallinnan periaatteita on kuvattu yksityiskohtaisemmin Pohjolan tilinpaatoksessa.

OP-Henkivakuutuksessa yhtion hallitus on vakavaraisuuden hallintaan liittyvissa asioissa ylin paattava elin.
Hallitukselle raportoiva toimitusjohtaja vastaa yhtion sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan suunnittelusta,
valmistelusta ja toteuttamisesta hallituksen paatésten mukaisesti. Toimitusjohtajalle raportoiva riskienhallinnasta
vastaava johtaja kehittda ja toteuttaa riskien ja vakavaraisuuden hallinnan periaatteita ja ohjaa toimintatapoja, joilla
riskit hallitaan. Hallitukselle ja toimitusjohtajalle raportoiva vastuullinen aktuaari vastaa siita, etta yhtidossa
sovellettavat vakuutusmatemaattiset menetelmat ovat asianmukaiset.

Riskienhallinta OP-Pohjola-ryhman strategiassa

OP-Pohjola-ryhman strategiaprosessissa tehdaan merkittavat riskienhallinnalliset linjaukset ja paatetaan
riskirajamittariston kehittdmissuunnista. Strategiassa maaritelladn myos ryhman riskinkantokyvyn ja riskinottohalun
tahtotila.

Kesalla 2009 vahvistetun strategian mukaan OP-Pohjola-ryhman suhtautuminen riskinottoon on edelleen
maltillinen. Tavoitteena on, ettd OP-Pohjola-ryhmaan kuuluvat pankit ja muut yhteisét kasvavat markkinoita
nopeammin. Kasvu tapahtuu toiminnan jatkuvuus ja kannattavuus turvaten seka tehokkuutta jatkuvasti parantaen.
Kasvua haetaan ensisijaisesti lisaamalla myyntia omalle asiakaskunnalle. Kukin yhteis® vastaa omasta
riskienhallinnastaan ja sen itsendinen toiminta perustuu sen omaan riskinkanto- ja palvelukykyyn.

Seka pankki- ja sijoituspalvelutoiminnassa ettd vakuutustoiminnassa oikein mitoitetulla padomalla on keskeinen
rooli, silla toimilupa edellyttaa laissa saadettyjen vakavaraisuusvaatimusten tayttamista. Padoman maara vaikuttaa
seka oman paaoman tuottoon etta riskinkantokykyyn. Hyva kannattavuus puolestaan tukee naitd molempia
tavoitteita. Strategiassa riskinkantokyvyn pitkan aikavalin menestysmittariksi on asetettu rahoitus- ja
vakuutusryhmittyman valvonnasta annetun lain mukaan laskettu vakavaraisuussuhde. Tavoitteena on, etta lain
mukaan lasketut OP-Pohjola-ryhman omat varat ovat 1,5-kertaiset suhteessa laissa maariteltyyn
vahimmaismaaraan. Kannattavuuden menestysmittari on taloudellisen paaoman tuotto, joka lasketaan OP-
bonuksilla oikaistun tuloksen suhteena keskimaaraiseen taloudelliseen pddomaan. Tavoitteena on saavuttaa
vahintaan 17 prosentin tuotto taloudelliselle padomalle.

OP-Pohjola-ryhman merkittavimpia liiketoiminnan riskeja ovat likviditeettiriski, pankki- ja sijoituspalvelutoiminnan
luottoriski seka vahittaispankkitoiminnan korkoriski. Myds vakuutus- ja elakeyhteiséjen sijoitusten luotto- ja
markkinariskit seka vakuutustoiminnan vakuutusriskit ja vastuuvelan korkoriskit ovat merkittévia finanssiryhman
liketoiminnassa. Lisaksi ryhman merkittaviin riskeihin kuuluvat operatiiviset riskit.

Strategiset riskit

Strategisella riskilla tarkoitetaan riskia, joka aiheutuu vaarin valitusta liketoimintastrategiasta tai riskia, joka on
seurausta valitun strategian toteuttamisesta.

Strategisia riskeja hallitaan analysoimalla riskeja strategian laatimisen yhteydessa seka seuraamalla ja
analysoimalla jatkuvasti toimintaymparistdssa tapahtuvia muutoksia ja strategian toteutumista. Strategista riskia
vahennetdan jatkuvalla suunnittelulla, joka perustuu analyyseihin ja ennusteisiin asiakkaiden tulevista tarpeista, eri
toimialojen ja markkina-alueiden kehityksesta seka kilpailutilanteesta. Strategiset linjaukset kasitellaan laajasti
ryhman sisalla ennen niiden vahvistamista.

Operatiiviset riskit

Operatiivisella riskilla tarkoitetaan riskia siita, etta puutteellisista tai virheellisistd menettelytavoista, jarjestelmista tai
ulkoisista tekijoista aiheutuu taloudellista tappiota tai muita haitallisia seuraamuksia. Operatiivinen riski siséltaa
myos compliance-riskin, mutta se ei sisalla strategista riskia. Operatiivinen riski voi ilmeta myds maineen tai
luottamuksen menetyksena tai heikkenemisena. OP-Pohjola-ryhmassé operatiivisia riskeja hallitaan tunnistamalla
riskeja ja arvioimalla niitd seka varmistamalla kontrolli- ja hallintakeinojen toimivuutta ja riittdvyytta. Operatiivisten
riskien hallinnalla ei aina pyrita riskin poistamiseen kokonaisuudessaan, vaan riskin hallitsemiseen siten, etta
riskitaso on hyvaksyttavissa.
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OP-Pohjola-ryhman sisaisen tydnjaon mukaan keskusyhteisé vastaa OP-Pohjola-ryhman keskitettyjen toimintojen
ja palvelujen toimintavarmuudesta ja jatkuvuudesta. Taltad osin keskusyhteisolld on oltava koko OP-Pohjola-
ryhmaan nahden riittdvat jarjestelmat ja menettelytavat. OP-Pohjola-ryhman yhteisot vastaavat omaan
liketoimintaansa liittyvien operatiivisten riskien hallinnasta toimintansa laajuuden ja luonteen edellyttamalla tavalla.

OP-Pohjola-ryhman yhteisdissa operatiivisia riskeja tunnistetaan kaikista merkittavista tuotteista, palveluista,
toiminnoista, prosesseista ja jarjestelmista seka ulkoistuksista. Tunnistamisessa huomioidaan myos
rahoitusjarjestelmien lainvastaiseen hyvaksikayttoon, kuten rahanpesu ja terrorismin rahoittaminen, seka saantelyn
noudattamattomuuteen liittyvat riskit. Tunnistettujen riskien merkittavyytta arvioidaan niiden taloudellisen
vaikutuksen ja toteutumistodennakdisyyden perusteella. Arvioinnissa huomioidaan my6s maineriski. Liiketoiminnan
jatkuvuutta uhkaaviin tilanteisiin on varauduttu keskeisten liiketoiminta-alueiden jatkuvuussuunnittelulla.
Jatkuvuussuunnittelu muodostaa pohjan myds valmiuslaissa tarkoitettuihin poikkeusoloihin varautumiselle.

OP-Pohjola-ryhméassa on vuoden 2010 aikana otettu vaiheittain kayttdon yhtenainen operatiivisten riskien hallinnan
jarjestelmatuettu toimintamalli. OP-Pohjola-ryhman yhteisét toteuttavat uuden toimintamallin mukaisesti
operatiivisten riskien kartoitukset, jotka siséltéavat liiketoimintaan liittyvien riskien tunnistamisen ja arvioinnin seka
riskia pienentavien kehitystoimenpiteiden maarittelyn ja seurannan. Liséksi seurataan toteutuneita riskitapahtumia
ja niin sanottuja 1&helta piti tilanteita. Jarjestelmatuetun toimintamallin ansiosta keskusyhteisdn riskienhallinta pystyy
entista luotettavammin yhdistamaan riskeja ja vahinkoja koskevat tiedot ryhmatasolle asti.

Riskikartoituksia tehdaan kattavasti koko ryhmassa ja niiden perusteella laaditaan kehityssuunnitelmat.
Operatiivisista riskeista raportoidaan seka keskusyhteison etta yhteisdjen johdolle sdannollisesti. Kerattya tietoa
kaytetdan suunnittelun, paatéksenteon ja johtamisen tukena.

Compliance-riskit

Ep&onnistuminen sdantelyn noudattamisessa aiheuttaa compliance-riskin, jonka toteutuminen voi taloudellisen
menetyksen lisaksi aiheuttaa myds muita hallinnollisia tai rikosoikeudellisia sanktioita. Seurauksena compliance-
riskin toteutumisesta voi olla myds maineen menettadminen tai sen heikkeneminen.

OP-Pohjola-ryhméassa compliance-toiminta on olennainen osa luotettavaa hallintoa. Compliance-toiminnan
tavoitteena on varmistaa, ettd OP-Pohjola-ryhman kaikissa yhteisdissad noudatetaan lakeja, viranomaisten ohjeita ja
maarayksia, markkinoiden itsesaantelya seka OP-Pohjola-ryhman ja yhteisdjen omia siséisia toimintaperiaatteita ja
ohjeita. Compliance-toiminta varmistaa myos, ettd asiakassuhteissa noudatetaan asianmukaisia ja eettisesti
hyvaksyttavia periaatteita ja toimintatapoja.

OP-Pohjola-ryhman yhteisdissd compliance-toiminta on jarjestetty ryhman kattavan compliance-verkoston avulla.
OP-Pohjola-ryhman yhteisoille on nimetty niiden liiketoiminnan laadusta ja laajuudesta riippuen sdénndsten
noudattamisen varmistamisesta vastaava joko sivu- tai paatoiminen compliance-vastaava tai erillinen compliance-
toiminto.

OP-Pohjola-ryhmassa compliance-riskia hallitaan seuraamalla lainsdadannon muutoksia seka ohjeistamalla,
kouluttamalla ja konsultoimalla organisaatiota. Lisdksi compliance-toiminta valvoo organisaation menettelytapojen
saannostenmukaisuutta. Compliance-riskeja tunnistetaan, arvioidaan ja raportoidaan saannollisesti edella kuvatun
operatiivisten riskien hallinnan toimintamallin mukaisesti. Uusien tuotteiden ja liiketoimintamallien
saannostenmukaisuus arvioidaan osana tuotteen tai liiketoimintamallin hyvaksymisprosessia.

Luottoriskit

Luottoriskien hallinnan tavoitteet ja yleiset periaatteet

Luottoriskilla tarkoitetaan riskia, joka johtuu siita, etteivat sopimusosapuolet kykene suoriutumaan sovituista
velvoitteistaan eivatkd saadut vakuudet turvaa saatavia. Luottoriskien hallinnan tavoitteena on rajoittaa
asiakasvastuista syntyvien luottoriskien negatiiviset tulosvaikutukset hyvaksyttavalle tasolle. Keskeisessa
asemassa luottoriskien hallinnassa on valvottu ja yhtenainen rahoitusprosessi, jota ohjaavat luottoriskipolitiikat,
paatoksentekovaltuudet ja toimintaohjeet. Pankkiliiketoiminnassa luottoriskia hallitaan kdytanndssa
asiakasvalinnoilla, vakuuksin, kovenanttiehdoilla seka riskikeskittymia valttaen.

Riskikeskittymien valttamiseksi OP-Pohjola-ryhman riskirajamittaristossa on asetettu kolme riskirajamittaria.
Yksittaista asiakasriskia rajoittava riskirajamittari kertoo asiakaskokonaisuuden vastuiden maaran suhteessa OP-
Pohjola-ryhman omiin varoihin. Suurten asiakasriskien yhteismaaraa kuvaavassa riskirajamittarissa lasketaan
yhteen kaikki ne asiakasriskit, joiden maara on vahintdan kymmenen prosenttia OP-Pohjola-ryhman omista
varoista. Toimialariskin mittari kertoo yksittaisen toimialan osuuden kaikista OP-Pohjola-ryhman pankki- ja
sijoituspalvelutoiminnan yrityssektorin saamisista ja sitoumuksista seka vahinko- ja henkivakuutustoiminnan
suorista joukkovelkakirjasijoituksista. Keskittymariskien riskirajamittareiden lisaksi luottoriskille on asetettu
riskirajamittari, jossa verrataan jarjestamattomia saamisia luotto- ja takauskantaan.

OP-Pohjola-ryhméssa arvioidaan saanndllisesti vahintaan vuosittain erilaisten liiketoimintaympariston
skenaarioiden vaikutusta luottoriskiasemaan, luottotappioihin seka luottoriskin padomavaatimukseen. Stressitestin
tuloksia hyddynnetdan muun muassa paddomapuskureiden tarpeen arvioinnissa.

Luottoriskia sisaltyy myds vakuutusmaksuihin seka vahinko- ja henkivakuutusliiketoiminnan sijoitustoimintaan.
Vakuutusliiketoiminnassa luottoriskin hallinta perustuu asiakasvalinnan lisdksi luotonvalvontaan ja
sijoitussuunnitelmiin. Jalleenvakuutuksen luottoriskid hallitaan kayttamalla yhtidita, joiden luottokelpoisuus on
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riittava.

Luottoriskiin sisaltyy vastapuoli-, maa- ja selvitysriski. Vastapuoliriskid vahennetdaan johdannaiskaupassa
kayttamalla poérssituotteita sekd nettoutussopimuksia ja vakuuksia. Maariskia hallitaan rajoittamalla kohdevaltioiden
ja niissa toimivien sopimusosapuolten vastuumaaria. Selvitysriskin hallinnassa korostuu vastapuolten
luotettavuuden varmistaminen. Riskia vahennetaan vakiomuotoisin sopimuksin seka keskittamalla selvitykset
luotettaviin clearing-keskuksiin.

Luottoriskien hallintamenetelmat pankkiliiketoiminnassa

Pankkiliiketoiminnassa luotonanto tapahtuu ensisijaisesti asiakkaan riittdvan ja todennetun velanhoitokyvyn
perusteella. Luottoriskien hallinnan 1&8ht6kohta ja OP-Pohjola-ryhman pankkien erityinen vahvuus on paikallinen ja
syvallinen asiakastuntemus.

Luotonmyodntamisvaltuudet on OP-Pohjola-ryhmassa porrastettu kussakin jasenpankissa vastuumaaran ja
riskitason mukaan.

Henkildasiakkaiden velanhoitokyvyn ja luottoriskin arvioinnissa hyddynnetdan henkildasiakkaiden
rahoitushankkeiden luottoluokitteluja ja maksukykylaskelmia. Luottoluokittelulla ohjataan vastuun myodntamista,
suhtautumista vakuusvajeeseen ja vastuiden hinnoittelua.

Maksukykylaskelmilla varmistetaan, etta henkildasiakas pystyy suoriutumaan velvoitteistaan.
Rahoitusneuvottelussa huomioidaan korkotason nousun vaikutus kuukausimaksuun laskemalla luoton
kuukausimaksun vertailulaskelma myds kuuden prosentin korolla. Luoton takaisinmaksua turvaamaan tarjotaan
luottoon liitettavaa vakuutusta sairauden ja ty6ttdmyyden varalle.

Rahoitusneuvotteluissa huomioidaan asiakaskokonaisuuden rahoitusaste. Luotto mydnnetaan vain hyvin
perustelluissa poikkeuksellisissa tapauksissa, jos rahoitusaste ylittda 90 prosenttia.

Yritysasiakkaiden velanhoitokyvyn ja luottoriskin arvioinnissa hyédynnetaan yritysten luottoluokitteluja,
maksukayttaytymistietoja, tilinpaatdsanalyyseja ja -ennusteita, keskusyhteison laatimia lausuntoja ja
toimialakatsauksia seka pankeissa tehtyja tarvekartoituksia, luottokelpoisuusarvioita ja muita dokumentteja.
Ennakoitavissa oleviin ongelmiin reagoidaan mahdollisimman aikaisessa vaiheessa.

Yritysasiakasliiketoiminnan kehittdminen on yksi OP-Pohjola-ryhman strategian painopistealueista. Suurimmissa
jasenpankeissa tdma strategian linjaus vaikuttaa erityisesti luottoriskien hallinnan menettelytapojen kehittdmiseen.

Velanhoitokulujen vakauttamiseksi korkotason nousun varalta OP-Pohjola-ryhma tarjoaa kotitalouksien
asuntoluotoille ja yritysten luotoille korkokattosopimuksia ja kiintedkorkoisia luottoja.

OP-Pohjola-ryhméassa ulkomaista maariskia ottaa pankki- ja sijoituspalvelutoiminnassa kaytannéssa yksinomaan
Pohjola Pankki Oyj. Pohjolan rahoitusjohto vahvistaa maalimiitit, jotka perustuvat kansainvalisiin
luottokelpoisuusluokituksiin ja pankin omiin analyyseihin valtioiden taloudellisesta ja poliittisesta tilasta.

OP-Pohjola-ryhmatasolla seurataan luottoriskien kehitysta vahintaan kuukausittain erityisesti asetettujen riski- ja
valvontarajamittareiden avulla. Muita seurannan kohteita ovat muun muassa suurimpien asiakkaiden vastuut,
luottokanta, maksuohjelmamuutokset, rastit ja jarjestamattomat saamiset sekd OVYn luottokantavakuutuksesta
hylatyt saamiset. Myos luottoluokituksia, vakuuksien kattavuutta, riskiperusteisen hinnoittelun toteutumista seka
muita luottosalkun laatua ja rakennetta kuvaavia raportteja seurataan sdanndllisesti.

Jasenosuuspankkitasolla keskusyhteisé tuottaa keskitetysti tietoa pankin riskiasemasta suhteessa saman
kokoluokan pankkien vertailuryhmaan, omaan Iahialueeseen ja jasenosuuspankkien keskiarvoihin.

Jasenpankkien kayttéon on kuvattu heikkojen ja ongelmallisten asiakkaiden toimintamallit erikseen henkild- ja
yritysasiakkaille sen varmistamiseksi, ettd koko ryhmassa on kaytdéssa yhdenmukaiset tavat mahdollisten
ongelmatilanteiden hoidossa.

Luottoluokittelu

Luottoriskin ottamista ohjataan ja riskin maaraa arvioidaan OP-Pohjola-ryhméssa luottoriskimalleja hyodyntaen.
Luottoluokittelun lisaksi otetaan huomioon muun muassa vakuusasema ja vastuun maara. Kaytannossa malleilla on
vaikutusta muun muassa

e |uotonmydnndssa ja hinnoittelussa

e |uottopaatdksentekotasojen maarittamisessa

e |uottosalkun laadullisten tavoitteiden asettamisessa ja seurannassa

e OVYn pankeilta periman luottokantavakuutusmaksun maaraytymisessa

e |uottoriskiraportoinnissa

e Pohjolan yritysvastuiden vakavaraisuuslaskennassa sisaisten luokitusten menetelmassa (IRBA)
o taloudellisen padoman laskennassa

Luottoluokittelu ja maksukyvyttomyyden todenndkoisyys
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Luottoluokittelun tarkoituksena on ryhmitella asiakkaat riskin mukaisesti. Asiakkaan luottoluokka arvioi riskia siita,
etta asiakkaan jostakin vastuusta tulee OP-Pohjola-ryhmalle vuoden sisalla jarjestamaton saatava tai sita
vakavampi maksuhairid. Taman riskin suuruudesta kertoo OP-Pohjola-ryhmassa kullekin luottoluokalle arvioitu
maksukyvyttémyyden todennakdisyys (PD, probability of default). PD on maksukyvyttdmyyden keskimaarainen
todennakdisyys vuoden aikana yli suhdannekierron. Hyvassa taloussuhdanteessa tietyn luottoluokan toteutuneet
maksukyvyttdmien asiakkaiden osuudet siis tyypillisesti alittavat mallissa kdytetyn PD:n ja huonossa suhdanteessa
ylittavat.

OP-Pohjola-ryhméssa on kaytdssa useita erilaisia luokittelumalleja asiakkaiden maksukyvyn arviointiin.
Henkildasiakkaiden luotot luokitellaan omilla luokittelumalleillaan hakemusvaiheessa ja osana pankin luottokantaa.
Keskisuurten ja suurten yritysten vastuiden luokitteluun kdytetdan R-luokittelua. Pienyritysten vastuiden
luokitteluun kaytetaan joko A-luokittelua tai pienten vastuiden mallia. Luottolaitosvastapuolille on oma sisainen
luottoluokittelumalli.

Henkildasiakkaiden luottohakemusten luokittelumallia kdytetdan hankkeen luottoriskin arviointiin, kun asiakas
hakee uutta rahoitusta. Luokittelu perustuu luottohakemuksessa kerattaviin tietoihin sekéa velallisten OP-Pohjola-
ryhman tietojarjestelmista I0ytyviin maksukayttaytymista ja asiointihistoriaa koskeviin tietoihin. Luottoluokittelussa
on kaytossa yhteensa 16 luokkaa.

Henkildasiakkaiden luottokannan luokittelumallilla luokitellaan henkildasiakkaiden vastuut, joiden velallisista joku on
ollut OP-Pohjola-ryhmén asiakkaana viimeiset puoli vuotta. Asiakkaan maksukayttaytymiseen ja muuhun
asiointihistoriaan perustuva luottokannan luokittelu paivitetaan kerran kuukaudessa. Luokitteluasteikko on sama
kuin hakemusten luokittelussa. Vastaava luokittelumalli on kaytdéssa myos kaikkein pienimpien yritysasiakkaiden
luokittelussa.

Keskisuurten ja suurten yritysasiakkaiden luottoluokittelu (R-luokittelu) perustuu yrityksen taloudellisiin
tunnuslukuihin ja laadullisiin taustatietoihin, jotka viedaan tilastolliseen pisteytysmalliin. Asiakkaaseen perehtynyt
asiantuntija tekee rating-esityksen mallin tuottaman luokitusehdotuksen ja muun kaytettavissa olevan tiedon
pohjalta. Mahdolliset tulevaisuuden nakymiin liittyvat muutokset ja epavarmuudet otetaan huomioon
varoitusmerkkeina ja mallin antamaan luokitteluun tehtévina poikkeuksina. Asiantuntijan esityksen pohjalta tehdaan
lopullinen paatos luokittelusta OP-Pohjola-ryhman rating-toimikunnassa.

R-luokittelumallin antamille pisteille on asetettu luottoluokkakohtaiset pisterajat ja kullekin luokalle on johdettu
keskimaaraiset maksukyvyttomyyden todennakoisyydet eli PD:t yhden vuoden aikaperiodille. PD-arvojen
johtamisessa on hydédynnetty viime vuosina toteutuneita maksukyvyttdémyystietoja, pitkan aikavalin
luottotappiotietoa ja konkurssitilastoja seka mallin syklisyytta. Luokkakohtaisten PD-arvojen paivityksen tarve
arvioidaan vuosittain.

Yritysasiakkaiden A-luokittelun perustana on Suomen Asiakastieto Oy:n vuodesta 1999 kayttama luokittelumalli
Rating Alfa. Kyseessa on tilastollinen regressiomalli, jossa muuttujina on kattavasti yrityksen maksutapaan,
tilinpaatdstunnuslukuihin ja muihin taustatietoihin liittyvia tekijoita. Luokittelumallia on tadydennetty erilaisilla ehto- ja
varmistuslausekkeilla, jotka rajaavat yrityksen luottoluokkaa, jos esimerkiksi tilinpaatdstietoja ei ole kaytettavissa.
Rating Alfan antamat pisteet on kalibroitu OP-Pohjola-ryhman sisaisiin luottoluokkiin. Yritysvastuisiin kuuluvien
asiakkaiden osalta tilastomallin antamaa luokitusta korjataan tarvittaessa vastaamaan asiakkaan arvioitua todellista
maksukykya.

A-luokittelun pisterajat on asetettu niin, etta luokkien PD-arvot vastaavat R-luokittelun PD-arvoja.

Kaikki yritysvastuut luokitellaan luokkiin 1-12, joista luokkiin 11-12 luokitellaan maksukyvyttémat asiakkaat.
Luokittelun tarkentamiseksi luokat 2—9 on jaettu kahteen alaluokkaan, joten luokkia on kaytdssa yhteensa 20.
Asiakkaiden luottoluokat arvioidaan vahintaan vuosittain.

OP-Pohjola-ryhman yritysvastuiden rating-luokkien vastaavuus kansainvalisten luokituslaitosten rating-luokkiin on
kuvattu alla olevassa taulukossa.

OP-Pohjola-ryhman ja Standard & Poor'sin (S&P) luottoluokkien valinen vastaavuus

S&P Rating AAA..AA+ AA...BBB+ BBB...BBB- BB+...BB- B+..B B-..CCC
OP-Pohjola-rating 1-2 2,5-4,0 4,5-5,0 5,5-7,0 7,5-8,5 9-10

Luottolaitosvastapuolten luokitteluun on kaytéssa oma L-ratingmalli. Luottolaitosvastapuolten luokitteluprosessi on
hyvin samankaltainen kuin R-luokittelussa. Luottolaitosten rating-paatdkset tehdaan ryhman rating-toimikunnassa
ja luokittelussa kaytetdadn samaa 20-portaista asteikkoa kuin yrityksilla. L-luokittelussa luokkien PD-arvot ovat
erilaiset kuin yritysluokittelussa.

Tappio-osuus ja vastuun maara

OP-Pohjola-ryhman luottoriskimalleissa tappio-osuudella (LGD, loss given default) arvioidaan taloudellista tappiota
(osuutena asiakkaan kokonaisvastuista), joka pankille koituisi, jos asiakkaasta tulisi vuoden sisalld maksukyvyton.
Kun asiakkaan maksukyvyttomyyden todennakoisyys arvioidaan luottoluokkaa vastaavalla PD-arvolla, voidaan
asiakkaasta vuoden sisélla odotettavissa olevien luottotappioiden osuus vastuista arvioida PD:n ja LGD:n tulona.

LGD on arvioitu taantuman olosuhteiden mukaisesti, koska vapaaehtoinen rastien hoito ja vakuuksien arvot
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vaihtelevat merkittavasti taloudellisten suhdanteiden my6ta. Tappio-osuus ennustetaan jokaiselle asiakkaalle
suoraan prosenttiosuutena, jota hydédynnetdan mm. luottojen minimihintasuosituksissa.

Rahamaaraisten luottotappioiden ennustaminen edellyttda arviota vastuiden maarasta, joka asiakkaalla olisi
maksukyvyttomyyden toteutuessa. OP-Pohjola-ryhman luottoriskimalleissa asiakkaan vastuun maaran kehittymista
vuoden sisalla pyritdan ennustamaan vastuun maaralla maksukyvyttomyyshetkellda (EAD, exposure at default). Kun
tiedetdan kuinka suuri prosenttiosuus asiakkaan vastuista keskimaarin koituu tappioksi seuraavana vuonna,
saadaan odotettavissa olevat euromaaraiset luottotappiot ennustettua kertomalla osuus EAD:IIa.

Luottoriskimallien kaytté vakavaraisuuslaskennassa

Finanssivalvonta on myodntanyt OP-Pohjola-ryhmalle luvan siirtya vaiheittain sisaisten luottoluokitusten menetelman
(IRBA, Internal Ratings Based Approach) kayttéon vakavaraisuuslaskennassa. Syyskuussa 2008 laskenta aloitettiin
sisaisten luottoluokitusten perusmenetelmalla ryhmatasolla oman padoman ehtoisille sijoituksille ja Pohjolan
yritysvastuille.

Sisaisten luokitusten perusmenetelmassa kunkin asiakkaan vastuiden riskipaino riippuu OP-Pohjola-ryhman omilla
malleilla lasketusta maksukyvyttdmyyden todennakdisyydesta (PD). Tappio-osuus (LGD) ja vastuun maara
maksukyvyttomyyshetkella (EAD) lasketaan viranomaisten asettamilla malleilla.

Ryhman muiden merkittavien vastuuryhmien vakavaraisuuslaskennassa on tavoitteena siirtya sisaisten
luottoluokitusten menetelmaan syyskuussa 2011.

Luottoriskimalleihin liittyva paatoksenteko ja arviointi

Luottoriskimallien kayttddnotosta ja merkittavistd muutoksista paattaa OP-Pohjola-ryhman riskienhallintatoimikunta.
Paatokset perustuvat keskusyhteison johtokunnan hyvaksymiin luottoluokittelun yleisiin periaatteisiin. Mallien
kehittamisesta ja yllapidosta vastaa keskusyhteison riskienhallinta, joka on riippumaton liiketoiminnasta.

Luottoriskimalleille tehdaan laadunvarmistus eli validointi OP-Pohjola-ryhman riskienhallintatoimikunnan
hyvaksymien validointiohjeiden mukaisesti vahintdan kerran vuodessa. Validointiohjeistus sisaltda vaatimuksia
my0s kayttéonoton yhteydessa tehtavalle laadunvarmistukselle. Validoinnissa testataan tilastollisilla testeilla mm.
mallin erottelukykya ja riskiestimaattien (PD, LGD ja EAD) oikeellisuutta. Liséksi validointiin sisaltyy laadullista
arviointia kuten kayttajapalautteen analysointia ja vertaisryhmaanalyysia. Validoinnin tulokset ja mahdolliset
toimenpidesuositukset raportoidaan riskienhallintatoimikunnalle, joka paattaa validoinnin perusteella tehtavista
kehitystoimenpiteista.

Validoinnista vastaa keskusyhteison riskienhallinta. Validoinnin riippumattomuus varmistetaan silld, etta
keskusyhteison tarkastus tarkastaa jokaisen validoinnin. Lisaksi se tarkastaa luottoriskimalleja ja sen sovelluksia
seka kayttéa keskusyhteisdn yhtidissa ja jasenosuuspankeissa osana normaalia tarkastustoimintaansa.

Luottoriskin vahentaminen

Sitoumusten takaisinmaksun varmistamiseksi asiakkaan vastuille pyritddn saamaan vakuutta ja osuuspankkien
harjoittamassa vahittaispankkitoiminnassa vastuilla tulee paasaantoisesti olla turvaavat vakuudet. OP-Pohjola-
ryhmassa on keskusyhteison johtokunnan vahvistamat ohjeet kiinteistdjen, erilaisten osakkeiden, talletusten ja
arvopapereiden sekd muiden mahdollisten kohteiden ja takausten hyvaksymisesta vakuuksiksi. T@man ohjeen
noudattamisella varmistetaan myds, etta vakuudet on pantattu patevasti, vakuus on kattava ja riittéava, ja vakuudet
ovat realisoitavissa. Vakuuksien arvioinnin ja erilaisten vakuuskohteiden arvostusperiaatteet ovat OP-Pohjola-
ryhmassa yhtenaiset. Vakuuksien arvioinnissa kaytetaan riippumattoman arvioijan ja varovaisen kayvan arvon
periaatetta.

Vakuusarvojen kehitysta seurataan OP-Pohjola-ryhméassa saanndllisesti. Vakuuden arvo arvioidaan uudelleen mm.
silloin, kun vakuuden arvo on merkittdvasti muuttunut tai asiakkaan taloudellinen tilanne on heikentynyt
olennaisesti. Suhdanneherkkina pidettavien vakuuksien arvoa ja niiden kayttokelpoisuutta arvioitaessa
noudatetaan erityistd varovaisuutta. Suurempien yritysasiakkaiden osalta kaytetdan vakuuksien ohella myds
luottosopimusten erityisehtoja (kovenantteja), joiden avulla varmistetaan tietojen saaminen seka mahdollisuus
luottoehtojen, vakuusvaatimusten tai hinnoittelun uudelleenarviointiin riskitilanteen heikentyessa.

Vakuuslajikohtaiset enimmaisarvostusprosentit vahvistetaan keskusyhteison johtokunnassa.

Osuuspankeilla ja Helsingin OP Pankki Oyj:lla on luottokantaa ja pankkitakauksia koskeva luottokantavakuutus
OVYssa. Vakuutuksen avulla pienennetaan yksittaiselle osuuspankille luottotappioista koituvaa menetysta ja
jaksotetaan tappion vaikutusta osuuspankin tulokseen useammalle vuodelle. Vakuutuspaatokset tehddan erikseen
sellaisten asiakaskokonaisuuksien vastuiden osalta, jotka ylittdvat 350 000 euroa tai 10 prosenttia jasenpankin
omista varoista. Raja on 300 000 euroa pankeilla, joiden luottoriskin keskusyhteison riskienhallinta arvioi
kohonneen. Vuoden 2011 aikana vakuutuskasittelyn riskiperusteisuutta lisataan ja kasittelykriteeriksi otetaan
vastuumaaran ohella muutamia keskeisia riskiin perustuvia muuttujia.

Luottovakuutustoimintaan liittyvaa riskia rajoitetaan OP-Pohjola-ryhméan luotto- ja vakuusohjeisiin pohjautuvalla
vastuuvalinnalla: asiakaskokonaisuuden sitoumuksia voidaan hylatéd vakuutuksen piirista liilan suurten
velanhoitokykyyn tai vakuuksiin liittyvien riskien johdosta. Erillisen vakuutuskasittelyn perusteella saadaan
yksityiskohtaista tietoa vahittaispankkitoiminnan suurimpien asiakkaiden luotoista, velanhoitokyvysta ja
vakuusasemasta keskusyhteison riskienhallinnan kayttoon.
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Luottovakuutustoiminta on merkittava osa OP-Pohjola-ryhman sisaista luottoriskien hallintaa ja
tappiontasausmekanismia. Sen osuus on OVYn vastuuvelasta ja vakuutusmaksutulosta noin 90 prosenttia. OVY
tarjoaa OP-Pohjola-ryhman yrityksille myds takuu-, vastuu- ja turvallisuusvakuutuksia.

Arvopaperistetut erat

OP-Pohjola-ryhma ei ole ollut alullepanijana tai jarjestajana arvopaperistamisjarjestelyissa, mutta se on sijoittanut
perinteisiin erillisyhtion kautta liikkeeseen laskettuihin arvopaperistettuihin arvopapereihin. Pankkitoiminnassa
luottojohdannaisia ei ole liittynyt arvopaperistettuihin eriin. Arvopaperistamispositioiden riskipainotettujen erien
yhteismaaran laskennassa on kaytetty luottoriskin standardimenetelmaa silloin, kun arvopaperistamispositio kuuluu
vastuuryhmaan, johon sovelletaan luottoriskin standardimenetelmaa. Positioille, joihin sovelletaan sisaisten
luottoluokitusten menetelmaa, on laskennassa kaytetty luottoluokitukseen perustuvaa arviointimallia.

Arvopaperistamispositioille sovelletaan Moody'sin, Fitchin ja Standard and Poor'sin luottoluokituksia. Saman
arvopaperistamistransaktion eri etuoikeusluokissa oleviin positioihin sovelletaan saman luottoluokituslaitoksen
antamia luottoluokituksia. Jos arvopaperistamispositiosta on kahden valitun luottoluokituslaitoksen antamat
luottoluokitukset, sovelletaan niistd alhaisempaa. Jos arvopaperistamispositiosta on annettu enemman kuin kahden
valitun luottoluokituslaitoksen luokitus, kaytetaan niistd kahta korkeinta. Jos kaksi korkeinta luottoluokitusta
poikkeavat toisistaan, kaytetdan niistd alhaisempaa.

Likviditeettiriski

Likviditeettiriski koostuu rakenteellisesta rahoitusriskista ja maksuvalmiusriskista. Rakenteellisella rahoitusriskilla
tarkoitetaan pitkan aikavalin luotonantoon liittyvaa epavarmuutta, joka johtuu rahoituksen rakenteesta aiheutuvasta
jalleenrahoitusriskista. OP-Pohjola-ryhman rakenteellinen rahoitusriski syntyy padosin vahittaispankkitoiminnan
luonteeseen kuuluvasta maturiteetiltaan pitkdn antolainauksen ja asiakaskayttaytymisesta riippuvan
talletusvarainhankinnan maturiteetin erosta. Maksuvalmiusriski on riski siita, etté yhteiso ei suoriudu odotetuista ja
odottamattomista, olemassa olevista ja tulevista kassavirroista eikd vakuustarpeista ilman vaikutuksia paivittaiseen
toimintaan tai pankin taloudelliseen tilaan.

OP-Pohjola-ryhman maksuvalmiudella tarkoitetaan ryhman pankkiliketoiminnan kykya selviytya paivittaisista
maksuvelvoitteista vaarantamatta ryhman tai siihen kuuluvan yhteison liiketoiminnan jatkuvuutta, kannattavuutta tai
vakavaraisuutta. Likviditeetin hallinnan ensisijaisena tavoitteena on ohjata finanssiryhman pankkiliiketoiminnan ja
sen yhteisojen rahoitusrakennetta siten, ettd maksuvalmiusriski ei toteudu ryhman oman toiminnan seurauksena.
Maksuvalmiuden hallinnan tavoitteena on turvata finanssiryhman pankkiliiketoiminnan rahoituksen saatavuus
kustannustehokkaasti kaikissa tilanteissa.

Likviditeettiriskin lahteitd ovat taserakenteesta syntyvat riskit sekd asiakaskayttaytymisen muutoksiin ja
tukkumarkkinarahoituksen toimivuuteen liittyvat riskit. Lisaksi liiketoimintariskien, maineriskin tai likviditeetin
hallinnan saantelyn muutokset voivat toteutuessaan realisoitua likviditeettiriskina.

OP-Pohjola-ryhman maksuvalmiutta hallitaan ennakoivalla rahoitusrakenteen suunnittelulla, ryhman riskirajoilla ja
niistéd ryhman yhteisdille johdetuilla valvonta- ja ohjausrajoilla seké seurantamittareilla, maksuvalmiustilanteen
seurannalla ja oikein mitoitetulla likviditeettireservilla, paivittdisen maksuvalmiuden suunnittelulla ja hoidolla seka
tehokkaalla ryhman likviditeettitilanteen ohjauksella.

OP-Pohjola-ryhman pankkiliiketoiminnan maksuvalmiutta ja rakenteellista rahoitusriskia ohjataan likviditeetin
hallintastrategian mukaisesti. Hallintastrategia perustuu ryhman riskipolitiikan linjauksiin sek& hyvaksyttyihin riski- ja
valvontarajoihin. Likviditeetin hallintastrategiassa maaritellaan likviditeettireservin laadulliset tavoitteet,
tukkuvarainhankintasuunnitelma seka uhkaskenaarioiden varalle maksuvalmiuden hoidon jatkuvuussuunnitelma ja
likviditeettitilanteen ohjausmalli. Maksuvalmiuden hoidon jatkuvuussuunnitelma koostuu valmiustasopohjaisesta
ohjausmallista, rahoitusléhteet siséltavasta varautumissuunnitelmasta sekd maksuvalmiuden operatiivisen hoidon
jatkuvuussuunnitelmasta. Strategiassa likviditeettireservin maaralliset ja laadulliset tavoitteet,
varautumissuunnitelma ja valmiustasopohjainen ohjausmalli on arvioitu uhkaskenaarioiden mukaisten stressitestien
pohjalta. Markkinahairidtilanteissa toimitaan maksuvalmiuden hoidon jatkuvuussuunnitelman mukaisesti. Pohjolan
tarjoamat ryhman sisaiset keskuspankkipalvelut tukevat ryhman maksuvalmiuden hallintaa.

Ryhman tukkuvarainhankinta perustuu ennakoivaan jalleenrahoitusrakenteen suunnitteluun ja taseen
rahoitusrakenteelle asetettuun riskirajaan. Ryhman varainhankinnan tarkeimmat lahteet ovat yleisotalletukset ja
tukkuvarainhankinta. Tukkuvarainhankinnan tarve maaraytyy toisaalta talletusvarainhankinnan ja
antolainauskasvun erotuksena ja toisaalta rakenteelliselle rahoitusriskille asetettujen ohjausrajojen ohjaamana.
Varainhankinnan jatkuvan saatavuuden varmistamiseksi hyddynnetdan monipuolisesti eri rahoitusinstrumentteja ja
hajautetaan varainhankinnan lahteet seka maturiteettien, maantieteellisen sijainnin, markkinoiden etta sijoittajien
mukaan. Ryhman yhteisdjen jalleenrahoituksen ylijdamat ja jAsenpankkien talletusylijgdmat ohjataan ryhman
kayttdon joko Pohjola Pankki Oyj:n markkinaehtoisten korkoinstrumenttien tai tilien kautta, jotta ryhman
tukkuvarainhankinnan maaraa ei tarpeettomasti kasvateta.

Likviditeettireservilla varmistetaan finanssiryhman pankkiliketoiminnan normaali jatkaminen vahintdan kuukaudeksi
tilanteessa, jossa varainhankinta tukkumarkkinoilta on kokonaan tyrehtynyt ja talletukset ovat alkaneet vahentya.
Reservin saamistodistuksia myymalla tai kayttamalla niitd vakuutena Pohjola voi hankkia likviditeettida ryhman
kayttdon. Likviditeettireservi koostuu Pohjolan keskuspankkivakuuskelpoisesta saamistodistussalkusta.

OP-Pohjola-ryhma pyrkii turvaamaan maksuvalmiutensa likviditeettireservilla ja varautumissuunnitelman mukaisilla
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rahoituslihteilla vuodeksi tilanteessa, jossa raha- ja padomamarkkinat sulkeutuisivat ja talletushankinnan maara
vahenisi maltillisesti. Likviditeettireservi on mitoitettu siten, etta se riittaa maksuvalmiuskriisitilanteessa
varautumissuunnitelman kayttdonoton vaatimaksi ajaksi.

OP-Pohjola-ryhman likviditeettiriskin riskirajamittareina kaytetadan rakenteellista rahoitusriskia ohjaavaa
rahoitusriskin suhdetta pankkiliketoiminnan taseeseen ja likviditeettireservin suhdetta
likviditeettireservivaateeseen. Rakenteellisen rahoitusriskin mittari kertoo kuinka paljon ryhman taseen
nettokassavirroista saa enintaan eraantya alle vuoden, kolmen vuoden ja viiden vuoden aikana.
Likviditeettireservin mittari kertoo, kuinka hyvin reservi riittda kattamaan yhden kuukauden kuluessa ryhmasté ulos
maksettavat tiedossa olevat ja ennakoidut nettokassavirrat. Riskirajamittareille asetetaan operatiivisessa
toiminnassa vaativampia ohjaustasoja toimintaa turvaaviksi puskureiksi. Riskirajamittareiden ohella kaytetaan
likviditeettiriskin eri nakokulmia kuvaavia seurantamittareita.

OP-Pohjola-ryhman maksuvalmiustilanteen ohjaus ja seuranta perustuvat markkinatilanteen ja ryhman
varainhankinnan toimivuuden mukaan maariteltyihin valmiustasoihin. Kullekin valmiustasolle on maaritelty ohjaus-
ja seurantamenettelyt, jotka tiukentuvat valmiustason noustessa.

Keskusyhteison johtokunta vastaa OP-Pohjola-ryhman likviditeettiriskin hallinnasta. Johtokunta vahvistaa vuosittain
OP-Pohjola-ryhman likviditeettiriskin hallintaa ohjaavan likviditeetin hallintastrategian seka hallintoneuvoston
asettamista ryhmatason riskirajoista johdetut jasenpankkien ja muiden yhteisdjen valvontarajat, jotka rajoittavat
rakenteellisen rahoitusriskin ja maksuvalmiusriskin ottoa. Keskusyhteisdn johtokunta seuraa saanndllisesti OP-
Pohjola-ryhman ja siihen kuuluvien jasenpankkien ja muiden yhteisdjen likviditeettiriskia ja maksuvalmiustilannetta.
Johtokunta ryhtyy tarvittaessa korjaaviin toimenpiteisiin ja paattdd muutoksista maksuvalmiuden hallinnan
valmiustasoissa.

Kukin OP-Pohjola-ryhmaan kuuluva yhteiso vastaa likviditeetin hallinnastaan keskusyhteison asettamien
valvontarajojen ja ohjeiden maarittamissa puitteissa.

Finanssiryhman keskuspankkina Pohjola Pankki Oyj turvaa niin koko ryhman kuin kunkin jasenosuuspankin tai
ryhmaan kuuluvan yhteisén maksuvalmiuden. Ryhman paivittdinen maksuvalmiuden hallinta on pankkiliiketoimintaa
harjoittavien yhtiéiden maksuvalmiuden hallintaa. Kaikki muutokset ryhmaan kuuluvien yhteisdjen
maksuvalmiusasemassa toteutuvat muutoksena Pohjolan maksuvalmiusasemassa. Pohjola vastaa likviditeetin
tasaamisesta joko raha- ja padomamarkkinoilla tai viime kddessa Suomen Pankin tilin kautta. Pohjola vastaa
ryhman likviditeettireservin hallinnasta seka tukkuvarainhankinnasta. Finanssiryhman asuntovakuudellisesta
varainhankinnasta vastaa OP-Asuntoluottopankki Oyj.

Vakuutustoimintaa harjoittavat yhteis6t huolehtivat omasta maksuvalmiudestaan ensisijaisesti itse. Yhteisojen
likviditeettivaatimukset huomioidaan sijoitussalkun allokaatiojakaumassa. Viime kddessa ryhman maineen
turvaamiseksi myOs vakuutus- ja elakeyhteisdjen maksuvalmius turvataan keskitetysti Pohjolasta.

Ryhman yhteisdjen likviditeettiriskien seuranta ja raportointi vaihtelee niiden liiketoiminnan luonteen ja laajuuden
mukaisesti reaaliaikaisesta neljannesvuosittaiseen. Seuranta ja raportointi perustuvat ryhman riskirajoihin ja
likviditeetin hallintastrategian mukaisiin tavoitearvoihin. Raportointimenettelyissé on yhteisosta ja raportointitasosta
riippuen valmiudet paivittaisten kassavirtojen seurannasta (maksuvalmius) pitkan aikavalin
jalleenrahoitusrakenteen seurantaan ja ennakointiin (jalleenrahoitusriski). Seuranta- ja raportointikdytannot
vastaavat maksuvalmiustilanteen edellyttdmaa valmiustasoa. Keskusyhteison johtokunnalle likviditeettiriskeista
raportoidaan saanndllisesti ja maksuvalmiustilanteen valmiustason noston myéta siirrytaan tarvittaessa
paivittaiseen tilanneraportointiin. Ryhman yhteisét raportoivat likviditeettiriskista hallituksille sdanndllisesti vahintaan
asetettujen valvontarajamittareiden tasolla.

Rakenteelliseen rahoitusriskiin ja maksuvalmiusriskiin liittyvien uhkien ja tulevaisuuden skenaarioiden vaikutusta
ryhmén maksuvalmiuteen, tulokseen ja vakavaraisuuteen stressitestataan sdanndllisesti vuosittain likviditeetin
hallintastrategian tarkastuksen yhteydessa osana ryhman vakavaraisuuden hallintaprosessia.

Markkinariskit

Markkinariskien hallinnan tavoitteet ja yleiset periaatteet

OP-Pohjola-ryhmassa markkinariskeilla tarkoitetaan kaikkia taseen ja taseen ulkopuolisten erien korko-,
valuuttakurssi-, luottospredi-, osake-, hyddyke-, kiinteisto- ja volatiliteettiriskeja. Markkinariskien hallinnan
keskeisena tehtavana on tunnistaa ja arvioida liiketoimintaan sisaltyvat markkinariskit, rajoittaa ne hyvaksyttavalle
tasolle seka raportoida niistd saannollisesti ja tehokkaasti. Nain varmistetaan, ettd markkinahintojen tai muiden
ulkoisten markkinatekijdiden muutokset eivat johda pitkan aikavalin kannattavuuden tai vakavaraisuuden liialliseen
heikkenemiseen OP-Pohjola-ryhmassa kokonaisuutena tai ryhmaan kuuluvassa yksittdisessa yhteisossa.

Yhteisokohtaista markkinariskien ottamista ohjaavia ja rajoittavia ohjeita ovat OP-Pohjola-ryhman vakavaraisuuden
hallinnan periaatteet ja niitd taydentava keskusyhteison riskienhallintaohjeistus sekd OP-Pohjola-ryhman riski- ja
valvontarajajarjestelma. Kunkin yhteison hallitus on maaritellyt markkinariskien hallinnan tavoitteet, riskinoton
periaatteet ja markkinariskien hallinnan organisoinnin.

Vakuutustoiminnan markkinariskin riskirajamittarina kaytetaan vakuutustoiminnan markkinariskin taloudellisen
padoman suhdetta kaikkien riskilajien yhteenlaskettuun taloudelliseen padomaan. Vakuutustoiminnan korko-
valuuttakurssi-, luottospredi-, osake- ja hyodykeriskin taloudellinen pdaoma lasketaan historialliseen simulaatioon
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perustuvalla VaR-mallilla (Value-at-Risk).

Pankkiliiketoiminnan rahoitustaseen korkoriskin hallinnassa pyritdaan turvaamaan riittava korkokate eri
koronmuutostilanteissa. Kaupankaynti- ja sijoitussalkuissa pyritdan turvaamaan vuotuisen tuoton ja salkun
markkina-arvon kehitys.

Pankkiliiketoiminnan tyénjaon mukaan osuuspankit ja Helsingin OP Pankki Oyj keskittyvat
vahittaispankkitoimintaan. Niiden aktiivista kaupankayntia raha- ja paaomamarkkinoilla on rajoitettu keskusyhteison
antamalla suosituksella, jonka mukaan pankkikohtaisen kaupankayntisalkun arvo voi olla korkeintaan viisi
prosenttia taseen ja taseen ulkopuolisten erien yhteismaarasta.

OP-Pohjola-ryhmé soveltaa pankkiliiketoiminnan korkoriskin sek& vakuutusliiketoiminnan valuuttakurssiriskin ja
osakeriskin suojauslaskennassa kayvan arvon ja rahavirran suojausmalleja.

Osuuspankkien johdannaisliiketoiminta on vahaista ja se rajoittuu yksiloityjen luottojen korkovirtojen suojaukseen,
korkokatteen taloudelliseen suojaukseen tai euribor-sidonnaisten luottojen korkovirtojen suojaukseen. Muutamat
osuuspankit ovat suojanneet korkokatettaan korkolattiasopimuksin taloudellisen suojauksen tai
koronvaihtosopimuksin rahavirran suojauksen periaatteella. Korkokattoluottojen pankkikohtainen kanta seka
indeksisidonnaisten maaraaikaistalletusten lisatuotto suojataan aina OTC-swap-sopimuksin suojauslaskennan
periaatteella. Korkoputkiluottojen korkoputkioptiot erotetaan paasopimuksista ja niiden korko- ja volatiliteettiriski
katetaan aina vastakkaisin optioin. Pitkaaikaisiin sijoituksiin sisaltyy kytkettyja johdannaisia, mutta niita ei eroteta
paasopimuksista, koska sijoitus arvostetaan yhdistelmana kaypaan arvoon.

Osuuspankit hoitavat rahamarkkina- ja johdannaiskauppansa Pohjola Pankki Oyj:n kanssa.

OP-Pohjola-ryhman keskuspankkina Pohjola vastaa ryhman maksuliikkeesta ja pankkitoiminnan
valuuttakurssiriskista, hankkii rahoitusta tukkumarkkinoilta ja hoitaa kansainvaliset pankkisuhteet seka vastaa
ryhman pankkiliiketoiminnan maksuvalmiudesta ja keskitetyn likviditeettireservin yllapidosta. Pohjolan
markkinariskien ottoa ohjaavat yhtion vakavaraisuuden hallinnan periaatteet ja kokonaisriskipolitikka seka
markkinariskipolitikka, jossa maaritellaan position rakennetta ja hajauttamista koskevat periaatteet, sallitut riskien
enimmaismaarat seka riski- ja tuottotavoitteet. Finanssiryhman keskeisin johdannaisten kayttaja on Pohjola, joka
kayttaa hyodyke-, korko-, luotto- ja valuuttajohdannaisia seka kaupankaynti- ettéd suojaustarkoituksessa. Lisaksi
Pohjola kayttaa vahaisessa maarin osake- ja osakeindeksijohdannaisia markkinariskiltd suojautumiseen. Pohjolan
markkinariskien hallintaa kasitelladn tarkemmin Pohjolan tilinpaatoksessa.

Pankkiliiketoiminnan markkinariskeja arvioidaan stressitestien avulla. Liséksi tehdaan erilaisia
rahoitusriskiskenaarioita ja niihin liittyvia toipumissuunnitelmia.

Ryhman vahinko- ja henkivakuutusyhteisét ottavat markkinariskia sijoitustoiminnassaan. Henkivakuutustoiminnan
vastuuvelkaan sisaltyy myos vakuutussopimusten maksuvelvoitteista ja takuista johtuvia markkinariskeja, joista
merkittavin on korkoriski.

Vahinko- ja henkivakuutusliiketoiminnassa johdannaisia kaytetaan markkinariskien hallintaan. Johdannaisten
kayton periaatteet maaritelladn vuosittain yhtididen sijoitussuunnitelmissa. Korko-, luotto- ja osakejohdannaisia
voidaan kayttaa seka suojaukseen etta salkun riskitason lisaamiseen asetettujen limiittien puitteissa.
Valuuttajohdannaisia voidaan kayttaa vain suojaamiseen. Pitkdaikaisiin korkosijoituksiin sisaltyy kytkettyja
johdannaisia, mutta niita ei ole erotettu paasopimuksista. Nama instrumentit arvostetaan tilinpaatoksessa kaypaan
arvoon yhdistelmina ja kirjataan tulosvaikutteisesti. Johdannaiset ovat paasaantoisesti vakioituja. Vakioimattomia
johdannaissopimuksia voidaan solmia vain sellaisen vastapuolen kanssa, jonka pitkdaikainen luottoluokitus on
vahintdan A3 (Moody's) tai A- (Standard & Poor's).

OP-Pohjola-ryhman yhteiséjen markkinariskiraportoinnin laajuus ja tiheys vaihtelevat liketoiminnan luonteen ja
laajuuden mukaan reaaliaikaisesta tilanneseurannasta neljannesvuosittaiseen riski- ja valvontarajaseurantaan.
Seuranta ja raportointi perustuvat vahvistetun liikketoimintastrategian ja riskipolitikan mukaisten riski- ja
valvontarajojen ja niita tdydentavien seurantamittareiden kehityksen analysointiin. Pohjolassa markkinariskien
seuranta ja raportointi on paivittaista ja osin reaaliaikaista. Muissa yhteisdissa sdanndllinen raportointi johdolle on
kuukausittaista, mutta seuranta on tarvittaessa paivittaista. Keskusyhteison riskienhallinta tuottaa
markkinariskiraportit osuuspankeille ja raportoi koko OP-Pohjola-ryhman taserakenteen ja markkinariskien
kehityksesta keskusyhteison johdolle saanndllisesti.

Sijoitustoiminnan markkinariskit

OP-Pohjola-ryhmassa sijoitustoimintaa harjoitetaan seka pankki- ettéd vakuutusliiketoiminnassa. Pankkitoiminnan
sijoitustoiminnan tarkoituksena on OP-Pohjola-ryhman likviditeettireservin yllapito, pitkan aikavalin tuottojen
ansainta ja lyhyen aikavalin kaupankayntitoiminta. Likviditeettireserviin luettavat erat ovat
keskuspankkivakuuskelpoisia likvideja saamistodistuksia. Kaupankayntitoiminnan eli tradingin tarkoituksena on
seka aktiivinen kauppa eri instrumenteilla ja johdannaissopimuksilla etta sijoitukset kotimaisiin ja ulkomaisiin
saamistodistuksiin asiakasliiketoiminnan tukemiseksi. Vakuutusyhtidissa sijoitustoiminnan tarkoitus on
asiakastuoton varmistaminen (henkivakuutustoiminta), vastuuvelan katteena toimiminen ja vakuutusmaksuvarojen
tuottava sijoittaminen.

Sijoitustoiminnan pitkan tahtaimen tuottotavoitteiden saavuttaminen edellyttaa hallittua riskinottoa. OP-Pohjola-
ryhman likviditeetin hallintastrategiassa on maaritelty likviditeettireservisalkun allokaatio. Lisdksi Pohjola Pankki Oyj
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laatii likviditeettireservisalkulle yksityiskohtaisemman sijoitussuunnitelman. Vakuutusyhtididen hallitukset vahvistavat
erilliset sijoitusten riskienhallintaa koskevat ohjeet ja menettelytavat. Keskeinen merkitys on myds yhteiséjen
hallitusten vuosittain vahvistamilla sijoitussuunnitelmilla, joissa otetaan kantaa haluttuun riski- ja tuottotasoon.
Sijoitussuunnitelmissa maaritelladn myos sijoitusomaisuuden jakaumat, vaihteluvalit ja vertailuindeksit seka
sijoitustoimintaan kohdistuvat muut rajoitukset.

Vakuutusliiketoiminnan sijoitusomaisuuden allokaatiossa otetaan huomioon vakuutusyhtididen vastuuvelan
asettamat vaatimukset sijoitusomaisuuden tuottavuudelle ja likviditeetille seka yhtion riskinkantokyvylle.
Henkivakuutuksessa kohtuusperiaatteen soveltaminen vaikuttaa liséksi sijoitustoiminnan tavoitteisiin ja riskinoton
maaraan. Sijoitukset hajautetaan tehokkaasti eri omaisuusluokkiin ja sijoitusinstrumentteihin seka maantieteellisesti
ja toimialoittain. Sijoitusomaisuudelle tehdaan herkkyysanalyysit, joissa arvioidaan osakekurssien, korkojen ja
kiinteistdjen arvojen muutosten vaikutuksia. Lisaksi tehdaan sijoituskohtainen luottoriskin herkkyystarkastelu.

Vahinko- ja henkivakuutusliiketoiminnassa sijoitustoiminnan riskiaseman mittaamiseen kaytetdan sijoituskohteiden
historialliseen arvonkehitykseen perustuvia tuotto-, riski- ja korrelaatiomalleja. Poikkeuksellisten
markkinaolosuhteiden huomioimiseksi kdytetédan stressitesteja; esimerkiksi vuosien 2008-2009
rahoitusmarkkinakriisiin pohjautuvaa simulaatiota.

Vaihtoehtoisten sijoitusten maaraa rajoitetaan riskirajajarjestelmalla. Riskirajamittarina kaytetdan vaihtoehtoisten ja
strukturoitujen sijoitusten markkina-arvon suhdetta kaikkien riskilajien taloudelliseen padomaan. Vaihtoehtoisiksi
sijoituksiksi luokitellaan padomasijoitusrahastot, noteeraamattomat oman padoman ehtoiset arvopaperit, hedge-
rahastot, strukturoitujen luottoriskituotteiden oman paaoman ehtoiset erat, listaamattomat kiinteistérahastot,
infrastruktuurirahastot, raaka-aineet ja vaihtovelkakirjalainat. Strukturoituja sijoituksia ovat sijoitukset, joiden tuotto
poikkeaa oleellisesti muiden omaisuusluokkien ja usein myos kohde-etuutena olevan omaisuusluokan tuotosta.
Strukturoituihin sijoituksiin lasketaan mukaan myds ABS-sijoitukset (Asset Backed Securities).

Korkoriski

Korkoriskilla tarkoitetaan korkojen muutosten aiheuttamaa tuloksen, kannattavuuden ja vakavaraisuuden vaihtelua.
Korkoriskia tarkastellaan jalkimarkkinakelpoisten arvopaperisalkkujen hintariskina, vakuutusyhtion vastuuvelan
kassavirtojen nykyarvon muutosriskina ja rahoitustaseen uudelleenhinnoitteluriskind. Arvopaperisalkkujen hintariski
toteutuu markkinakorkojen muuttuessa markkina-arvon muutoksena. Vastuuvelan nykyarvon muutosriski toteutuu,
kun vastuuvelan nykyarvo muuttuu markkinakorojen muuttuessa. Uudelleenhinnoitteluriski aiheutuu sijoituksen ja
hankinnan toisistaan poikkeavista korkosidonnaisuuksista ja korontarkistusajankohdista. Korkojen muuttuessa
uudelleenhinnoitteluriski toteutuu korkoposition nykyarvon muutoksena ja korkotulorisking, joka mittaa
korkomuutosten vaikutusta kertyvaan korkokatteeseen.

OP-Pohjola-ryhméan korkoriskin merkittavimpia lahteitéd ovat vahittaispankkitoiminnan rahoitustaseen korkoriski ja
vakuutusliiketoiminnan korkoriski.

Pankkiliiketoiminnan korkoriski koostuu rahoitustaseen korkoriskista ja Pohjola Pankki Oyj:n kaupankayntisalkun
korkoriskista. Kaupankayntivarastoon kuulumattomien erien korkoriski on luonteeltaan rakenteellista
rahoitustoiminnan korkotuottoon kohdistuvaa korkoriskid. Pankkiliiketoiminnan korkoriskitarkasteluun sisallytetdan
kaikki korolliset tase-erat ja taseen ulkopuoliset erat. Korkoriskia tarkastellaan positiolle, mista erat poistuvat
eraantyessaan eli olettamia eraantyvien erien korvautumisesta tai liiketoiminnan kasvusta ei tehda.

Korkoriskitarkastelussa koronmuutokselle herkat erat jaetaan kassavirtatarkasteluun korontarkistusajankohtien
mukaisesti. Kiintedkorkoisten erien korontarkistusajankohta on sama kuin erapaiva. Vaihtuvakorkoisten erien
tulevaisuuden korkokassavirrat lasketaan tarkasteluhetken korkokayralta sopimuksen korkotietoihin perustuen
forward forward -menettelya kayttden. Tarkastelussa otetaan huomioon hallinnollisten korkojen
uudelleenhinnoitteluviiveet.

Asiakaskayttaytymisen vaikutus on pankkiliiketoiminnan korkoriskitarkastelussa otettu huomioon arvioimalla
talletuskannan historiallisen kehittymisen perusteella talletusten keskimaarainen uudelleenhinnoitteluviive.
Hallinnollisten korkojen tarkistusviive on mallinnettu korkohistorian pohjalta. Luottojen ennenaikaisia
takaisinmaksuja ei ole mallinnettu.

Ryhman yhteis6jen korkoriskin mittaustavat ja seurantafrekvenssit vaihtelevat niiden liiketoiminnan luonteen ja
laajuuden mukaan. Ryhman pankkitoiminnan korkoriskin riskirajamittarina kaytetaan korkoriskin taloudellisen
padoman vaadetta suhteessa kaikkien riskilajien yhteenlaskettuun taloudellisen paddoman vaateeseen. Korkoriskin
taloudellinen padoma lasketaan neljan prosenttiyksikon yhdensuuntaisen, epaedullisen koronmuutoksen
vaikutuksena korkoriskiposition nykyarvoon.

Ryhman yhteismitallisen korkoriskiseurannan lisaksi Pohjolassa korkoriskid ohjataan vastuualuekohtaisin
korkoriskilimiitein. Kaupankaynnin ja rahoitustaseen korkoriskia ohjataan samoin periaattein ja mittarein.
Perinteisten korkoriskien herkkyysmittareiden lisaksi Pohjola mittaa ja raportoi korkoriskia tilastollisella VaR-
menetelmalla. Vuoden 2011 aikana Pohjola siirtyy VaR-pohjaiseen korkoriskin rajoittamiseen.

Osuuspankkien liiketoiminnan ohjauksessa valvontarajamittarina kaytetaan markkinakorkojen yhden
prosenttiyksikén yhdensuuntaisen koron nousun vaikutusta riskiposition nykyarvoon suhteutettuna pankin omiin
varoihin. Korkotuloriskia seurataan arvioimalla koronmuutoksen vaikutusta seuraavan kahdentoista kuukauden
korkokatteeseen. Sdanndllisen korkoriskimittauksen ja -raportoinnin osana toteutetaan stressitestausta erilaisten
koronmuutosten vaikutuksilla korkoriskiposition nykyarvoon.
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Osuuspankkien rahoitustaseen korkoriskia hallitaan ensisijaisesti otto- ja antolainauksen tuotevalikoiman ja -
ehtojen valinnalla. Osuuspankit voivat suojata taseensa korkoriskid myos korkojohdannaisilla ryhmassa
hyvaksyttyjen toimintamallien mukaisesti. Vahittdispankkitoiminnassa korkojohdannaisia kdytetdan myos
asiakasliiketoiminnassa seka pankin omassa pieneen kaupankayntivarastoon luettavassa sijoitustoiminnassa.
Pohjola kayttaa johdannaisia seka kaupankayntitoiminnassa etta korkoriskin suojauksessa.

Korkoriskin seuranta- ja raportointifrekvenssit vaihtelevat reaaliaikaisesta salkkukohtaisen korkoriskin seurannasta
paivittaiseen ja kuukausittaiseen seurantaan.

Vahinko- ja henkivakuutusliiketoiminnassa korkoriskid muodostuu, kun korkotason muutokset vaikuttavat
sijoitusomaisuuden ja vastuuvelan kassavirtojen nykyarvoon. Vakuutusyhtididen sijoitustoiminnan ja vastuuvelan
korkoriskia mitataan taloudellisen paaoman mallin avulla osana vakuutustoiminnan markkinariskia. Korkoriskia
seurataan my0s laskemalla yhden prosenttiyksikdn suuruisen korkokayran muutoksen vaikutusta sijoitusten ja
vastuuvelan arvoon. Sijoitustoiminnassa korkoriskia hallitaan rajoittamalla korkosijoitusten maaraa ja duraatiota
sijoitusallokaatiossa.

Henkivakuutusliiketoiminnassa korkoriskia on seka sijoitustoiminnan korkosijoituksissa etta vastuuvelan
sisdltamissa velvoitteissa vakuutuksenottajia kohtaan. Nama velvoitteet koostuvat sekd vakuutussopimusten
sitovasta tuottolupauksesta (laskuperustekorko) etta asiakashyvityksista (kohtuusperiaate).
Henkivakuutustoiminnan tasehallinnan tehtava on mitata ja hallita yhtion koko nettokorkoriskiasema. Vastuuvelan
korkoriski suojataan kokonaan tai osittain korkojohdannaisilla kokonaisriskiaseman saattamiseksi tavoitetasolle.
Vakuutusyhtidlain 12. luvun ennakoivassa vakavaraisuuden valvonnassa asetetaan padomavaade
henkivakuutusyhtion taseen nettoriskiasemalle. Vahinkovakuutusliiketoiminnassa vastuuvelan korkoriski ei ennen
Solvenssi Il -uudistusta vaikuta tulokseen tai vakavaraisuusvaateeseen.

Valuuttakurssiriski

Pankkiliiketoiminnassa valuuttakurssiriskilla tarkoitetaan valuuttakurssimuutosten pankille aiheuttamaa tulosriskia
tai markkina-arvon muutosriskia. Avoin valuuttapositio syntyy, kun samassa valuutassa olevien saamisten ja
velkojen maarat poikkeavat toisistaan. OP-Pohjola-ryhman pankeissa valuuttakurssiriski on keskitetty Pohjolaan.
Pankkitoiminnassa yli yon valuuttariskin maara on vahainen. Yksittdisen osuuspankin valuuttapositio rajoittuu
kaytanndssa matkavaluuttakassaan.

Vahinko- ja henkivakuutusliiketoiminnassa valuuttakurssiriski muodostuu valuuttakurssien muutosten vaikutuksesta
sijoitusomaisuuden arvoon. Valuuttakurssiriskia hallitaan sijoitusallokaation hajauttamisella ja suojaavilla
valuuttajohdannaisilla. Vahinko- ja henkivakuutusliiketoiminnassa avoimille valuuttapositioille on asetettu
enimmaisrajoitus sijoitussuunnitelmassa.

Valuuttakurssiriskia mitataan kokonaisnettovaluuttapositiolla, valuuttaparipositioilla tai VaR-mittarilla.
Vakuutustoiminnan valuuttakurssiriskien taloudellinen padoma lasketaan historialliseen simulaatioon perustuvaa
VaR-mallia kayttden osana vakuutustoiminnan markkinariskia.

Luottosprediriski

Luottosprediriskilla tarkoitetaan joukkovelkakirjan tuottovaatimuksen eli luottospredin muutoksesta johtuvaa
joukkovelkakirjan mahdollista arvonmuutosta. Luottospredin muutos aiheutuu joko maksukyvyttémyyden
todennakadisyyden, markkinoiden likviditeetin tai markkinoiden yleisen riskin hinnoittelun muutoksesta.

Luottospredi hinnoitellaan markkinoilla tuottovaatimuksena, joka lisatadan koronvaihtosopimusten korkotasoon.
Pohjola-konsernissa luottosprediriskia mitataan luottospredin 10 korkopisteen muutoksena ja VaR-menetelmaa
kayttaen. Ryhman vakuutusyhtidissa luottosprediriskid mitataan osana sijoitussalkun kokonaisriskin
stressitestausta ja sen taloudellinen paddoma lasketaan historialliseen simulaatioon perustuvaa VaR-mallia kayttéden
osana vakuutustoiminnan markkinariskia. Luottosprediriskia hallitaan sijoituskohteiden valinnalla, hajautuksella ja
luottoriskijohdannaisin.

Osakeriski

Osakeriskilla tarkoitetaan osakkeiden ja muiden vastaavien instrumenttien markkinakurssimuutosten aiheuttamaa
markkina-arvon muutosriskia. Osakepositio lasketaan kaypien arvojen perusteella ja niiden puuttuessa tasearvojen
perusteella. OP-Pohjola-ryhman riskirajamittaristossa vakuutustoiminnan osakeriski sisaltyy vakuutustoiminnan
markkinariskille asetettuun mittariin. Vakuutustoiminnan osakeriskin taloudellinen paaoma lasketaan historialliseen
simulaatioon perustuvaa VaR-mallia kdyttden osana vakuutustoiminnan markkinariskia. Pankkitoiminnan osakeriski
on vahainen ja sitd mitataan osakesalkun markkina-arvoa kayttaen. Pohjola soveltaa tilastollista VaR-mittaria myos
osakeriskiin.

Sijoitustoiminnassa osakeriskia hallitaan sijoitusallokaatiota hajauttaen ja johdannaisia kayttaen. Tehokkaan
maantieteellisen, toimialoittaisen, valuuttojen mukaisen ja yksittaisten yritysten valisen hajautuksen
aikaansaamiseksi osakesijoitukset on paaosin tehty seka koti- etta ulkomaisten rahastojen kautta.

Hyodykeriski

Hyoddykeriskilla tarkoitetaan hyddykkeiden hintojen muutosten aiheuttamaa riskia ryhman tulokselle. Hyédykeriskia
sisaltyy vakuutusyhtididen sijoitustoimintaan sekd Pohjolan kaupankayntitoimintaan. Pohjola soveltaa tilastollista
VaR-mittaria myds hyddykeriskiin. Vakuutusyhtididen hyoddykesijoitusten taloudellinen paaoma lasketaan
historialliseen simulaatioon perustuvaa VaR-mallia kdyttaden osana vakuutustoiminnan markkinariskia.
Hyodykeriskia hallitaan arvopaperivalinnan avulla ja johdannaisia kayttaen.

Merkki hyvasta ryhmasta *
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Kiinteistoriski

Kiinteistoriskilla tarkoitetaan kiinteistdjen ja muiden vastaavien instrumenttien markkinamuutosten ja kiinteistdjen
vuokrausasteen aiheuttamaa riskia sijoituksen markkinaehtoiseen tuottoon. Ryhman kiinteistoriskin
riskirajamittarina kaytetaan kiinteistoriskin taloudellisen pddoman suhdetta kaikkien riskilajien yhteenlaskettuun
taloudelliseen paaomaan. Taloudellisen padoman vaade perustuu sijoituskiinteistdilla asiantuntija-arvioon (40
prosenttia tasearvosta) ja kayttdomaisuuskiinteistéilla vakavaraisuuslaskennan padomavaateeseen (8 prosenttia
tasearvosta). Vakuutustoiminnassa valillisten, markkinanoteerattujen kiinteistosijoitusten (kiinteistérahastot tms.)
riskit sisaltyvat markkinariskien taloudellisen padoman laskentaan (historialliseen simulaatioon perustuva VaR-
malli).

Kiinteistdriskien hallinnan tavoitteena on tunnistaa, arvioida, rajoittaa ja valvoa kiinteistbomistuksiin kohdistuvia
arvonalentumis-, vuokratuotto- ja vahingoittumisriskeja. Kiinteistbomaisuuteen liittyvien riskien pienentamiseksi ja
tuottotason nostamiseksi jdsenpankeissa on vahvistettu kiinteistoriskien hallinnan periaatteet ja hallintajarjestelmat.
Vahinko- ja henkivakuutusliiketoiminnassa kiinteistoriskin hallinnan periaatteet on vahvistettu
sijoitussuunnitelmassa. Jasenpankkien ja muiden OP-Pohjola-ryhmaéan kuuluvien yhteisdjen kiinteistbomistusten
maaraa ja tuottotasoa raportoidaan vahintadan neljannesvuosittain.

Volatiliteettiriski

Volatiliteettiriskilla tarkoitetaan kaupankaynnin kohteen volatiliteetin muuttumisen aiheuttamaa riskia ryhman
tulokselle. Volatiliteettiriskia sisaltyy optioliiketoimintaan sek& optiorakenteita sisaltaviin indeksilainoihin. Aktiivista
volatiliteettiriskia ottaa OP-Pohjola-ryhmassa vain Pohjola Pankki Oyj, joka on rajoittanut optioliiketoimintojen
volatiliteettiriskid sekéa perinteisin herkkyys- ettd VaR-mittarein. Volatiliteettiriskid hallitaan optioita kayttaen.

Vakuutustekniset riskit

Vahinkovakuutus

Vakuutustoiminta perustuu riskin ottamiseen ja sen hallintaan. Merkittdvimmat vakuutustekniset riskit liittyvat riskin
valintaan ja hinnoitteluun seka jalleenvakuutussuojan hankkimiseen ja vastuuvelan riittavyyteen. Vastuuvelkariski
littyy erityisesti sellaisiin vakuutuslajeihin, joissa vahingot selvidvat hitaasti.

Vahinkovakuutus kayttda vakuutusriskien arvioimiseksi todennakoisyysmallia, jonka avulla arvioidaan
vakavaraisuuden optimaalinen taso. Vakuutusteknisten riskien osalta mallissa otetaan huomioon eri vakuutuslajien
luonne seka jalleenvakuuttamisaste.

Vakuutussopimuksella vakuutuksenottaja siirtda riskinsa vakuutuksenantajalle. Vahinkovakuutuksessa yksittaisen
vakuutussopimuksen vakuutusriski muodostuu kahdesta elementista. Naista ensimmainen on riski, etta sattuu yksi
tai useampi vakuutussopimuksen perusteella korvattava vahinko. Toiseksi, jokaiseen sattuvaan vahinkoon liittyy
riski korvattavan vahingon suuruudesta. Seka korvattavien vahinkojen lukumaara etta kunkin yksittdisen vahingon
suuruus ovat satunnaisia. Vakuutusehdot edellyttéavat, ettd korvattavan vahingon sattuminen on ennalta
arvaamaton tapahtuma. Toisaalta vakuutetulle kohteelle sattuvan vahingon suuruus riippuu yleensa voimakkaasti
esimerkiksi vahingon syysta ja sattumishetken olosuhteista seka tapahtumien kulun yksityiskohdista. Lisaksi yhdella
vakuutussopimuksella voi olla katettuna useita laadultaan tai arvoltaan poikkeavia kohteita.

Vakuutuskanta muodostuu hyvin suuresta maarastd myodnnettyja vahinkovakuutussopimuksia. Vakuutuskannan
suuruuden takia myds sattuvien vahinkojen odotettavissa oleva lukumaara on suuri. Jos sattuvat vahingot ovat
toisistaan taysin riippumattomia, toteutuneen vahinkomenon suhteellinen vaihtelu on todennakdisyyslaskennan
suurten lukujen lain mukaan sita pienempi mitd enemman vakuutuskannassa on yksittaisia vakuutusriskeja.
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OP-Pohjola-ryhman tilinpaatdksen liitetiedot
TULOSLASKELMAA KOSKEVAT LIITETIEDOT

Liite 3. Korkotuotot ja -kulut

Milj. e 2010 2009
Korkotuotot
Saamisista luottolaitoksilta 23 31

Saamisista asiakkailta

Lainoista 1257 1696
Rahoitusleasingsaamisista 17 20
Arvoltaan alentuneista lainoista ja muista sitoumuksista 4 2

Saamistodistuksista

Kaupankaynnista 15 53
Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavista 0 1
Myytavissa olevista 228 146
Erépaivaan asti pidettavista 24 38
Lainoista ja saamisista 31 63

Johdannaissopimuksista

Kaupankayntitarkoituksessa pidettavista 925 -
Suojauslaskennasta -116 -103
Rahavirran suojauksesta 3 -
Muista -2 1121
Muista korkotuotoista 3 5
Yhteensé 2412 3072
Korkokulut
Veloista luottolaitoksille 16 13
Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavista rahoitusveloista 1 5
Veloista asiakkaille 269 472
Yleiseen likkeeseen lasketuista velkakirjoista 326 430

Veloista, joilla on huonompi etuoikeus

Padomalainoista 7 11

Muista 32 36
Johdannaissopimuksista

Kaupankayntitarkoituksessa pidettavista 874 -

Suojauslaskennasta -30 -8

Rahavirran suojauksesta 0

Muista -7 1038
Muista korkokuluista 6 5
Yhteensé 1495 2002
Korkokate 917 1070

Suojauslaskennan suojausinstrumenttien nettotulos on -68,7 milj. e (-12,6 milj. e ) ja suojauskohteiden nettotulos on 63,8
milj. e (5,3 milj. e).
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OP-Pohjola-ryhman tilinpaatdksen liitetiedot

TULOSLASKELMAA KOSKEVAT LIITETIEDOT

Liite 4. Saamisten arvonalentumiset

Milj. e 2010 2009
Luotto- ja takaustappioina poistetut saamiset 89 52
Palautukset poistetuista saamisista -10 -1
Arvonalentumisten liséys 141 171
Arvonalentumisten peruutukset -79 -46
Ryhmékohtaiset arvonalentumiset 7 12
Korkosaamisten arvonalentumiset - -
Saamisten arvonalentumiset yhteensa 149 179

Merkki hyvasta ryhmasta *
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OP-Pohjola-ryhman tilinpaatdksen liitetiedot

TULOSLASKELMAA KOSKEVAT LIITETIEDOT

Liite 5. Vahinkovakuutustoiminnan nettotuotot

Milj. e 2010 2009
Vakuutusmaksutuotot

Vakuutusmaksutulo 1023 1005

Vakuutusmaksuvastuun muutos -13 -15
Vakuutusmaksutuotot, brutto 1010 990

Jalleenvakuuttajien osuus -46 -47
Yhteensa 964 943
Sijoitustoiminnan nettotuotot 86 58
Korvauskulut

Maksetut korvaukset (pl. korvaustoiminnon kulut) 655 595

Korvausvastuun muutos* 19 -30
Korvauskulut yhteensa, brutto 674 565

Jalleenvakuuttajien osuus -37 -5
Yhteensa 637 560
Muut vahinkovakuutustoiminnan erat** 30 44
Vahinkovakuutustoiminnan nettotuotot 382 396

Vakuutusmaksutuotot ja jilleenvakuuttajien osuus

Lyhytaikaiset vakuutussopimukset

Vakuutusmaksutulo 1021 1003

Vakuutusmaksuvastuun muutos -13 -18

Vakuutusmaksuvastuun tdydennysvastuun muutos -1 1
Pitkaaikaiset vakuutussopimukset

Vakuutusmaksutulo 3 2

Vakuutusmaksuvastuun muutos 1 2
Vakuutusmaksutuotot, brutto 1010 990
Jalleenvakuuttajien osuus lyhytaikaisten vakuutussopimusten

Vakuutusmaksutulosta -40 -51

Vakuutusmaksuvastuun muutoksesta -5 4
Jalleenvakuuttajien osuus pitkaaikaisten vakuutussopimusten

Vakuutusmaksutulosta 0 0

Vakuutusmaksuvastuun muutoksesta -1 -1
Jalleenvakuuttajien osuus -46 -47
Vakuutusmaksutuotot, netto 964 943
Vahinkovakuutuksen sijoitustoiminnan nettotuotot
Lainat ja muut saamiset

Korkotuotot 13 20

Korkokulut 1 1

Myyntivoitot ja -tappiot 1 0

Arvostusvoitoista ja -tappioista -4 -3
Lainat ja muut saamiset yhteensa 9 16
Kdypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattujen rahoitusvarojen nettotuotot
Korkotuotot

Saamistodistuksista 0 0

Johdannaisista 0

Muista - 0

Yhteensa 0

Myyntivoitot ja -tappiot

Merkki hyvasta ryhmasta *
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Saamistodistuksista
Osakkeista ja osuuksista

Johdannaisista -20 -21
Muista - -
Yhteensa -20 -21
Arvostusvoitot ja -tappiot
Saamistodistuksista 0 2
Osakkeista ja osuuksista - -
Johdannaisista 0 -2
Muista - -
Yhteensa 0 0
Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattujen rahoitusvarojen nettotuotot yhteensa -20 -20
Myytavissa olevien rahoitusvarojen nettotuotot
Saamistodistuksista
Korkotuotot 53 49
Muut tuotot ja kulut - 0
Myyntivoitot ja -tappiot 28 13
Kayvan arvon rahastosta tilikaudelle siirretty 25 -6
Arvonalentumiset ja niiden peruutukset 0 0
Yhteensa 105 55
Osakkeista ja osuuksista
Osingot 21 7
Muut tuotot ja kulut 1 0
Myyntivoitot ja -tappiot 49 54
Kayvan arvon rahastosta tilikaudelle siirretty -47 -23
Arvonalentumiset ja niiden peruutukset -37 -37
Yhteensa -13 1
Myytavissa olevien rahoitusvarojen nettotuotot yhteensa 92 57
Sijoituskiinteistojen nettotuotot
Vuokratuotot 10 10
Myyntivoitot ja -tappiot 3 1
Arvon muutokset kdypaan arvoon arvostamisesta 1 1
Vastike- ja hoitokulut -8 -6
Muut -1 0
Sijoituskiinteistéjen nettotuotot yhteensa 5
Vahinkovakuutuksen sijoitustoiminnan nettotuotot yhteensa 86 58

Diskonttauksen purkautuminen, vahinkovakuutukset

Ajan kulumisesta johtuva vahinkovakuutuksen diskontatun vastuuvelan (liite 34) lisdys (diskonttauksen purkautuminen) on 45

miljoonaa euroa (43). Diskonttauksen purkautuminen lasketaan kuukausittain kayttaen edellisen kuukauden lopun
diskonttauskorkoa ja kuukauden alun vastuuvelkaa. Diskonttauskorko oli 3,7 % 31.12.2003-30.11.2004, 3,5 %

1.12.2004-30.11.2005, 3,3 % 1.12.2005-30.11.2007, 3,5 % 1.12.2007-31.12.2010

* Eréan sisaltyy elinian odotteen kasvun johdosta vastuuvelan lisdysta 35 miljoonaa euroa.
** Eraan sisaltyy yhteistakuueran purusta syntynytta tuottoa 16 miljoonaa euroa.

Merkki hyvasta ryhmasta *
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OP-Pohjola-ryhman tilinpaatdksen liitetiedot

TULOSLASKELMAA KOSKEVAT LIITETIEDOT

Liite 6. Henkivakuutustoiminnan nettotuotot

Milj. e 2010 2009
Vakuutusmaksutulo 1315 703
Jalleenvakuuttajien osuus -28 -25
Sijoitustoiminnan nettotuotot 531 362
Korvauskulut
Maksetut korvaukset 595 504
Korvausvastuun muutos 414 13
Jalleenvakuuttajien osuus -7 -5
Muut - -
Vastuuvelan muutos
Vakuutusmaksuvastuun muutos 698 640
Jalleenvakuuttajien osuus -10 -1
Muut 29 19
Henkivakuutustoiminnan nettotuotot yhteensa 100 -120

Tilikauden tulokseen sisaltyy tulevien lisdetujen ja mahdollisten laskuperustemuutosten katteeksi tehty 30 miljoonan euron
varaus (12 milj. e).

Henkivakuutuksen vakuutusmaksutulo

Maksutulo vakuutussopimuksista
Maksutulo vakuutussopimuksista, jotka oikeuttavat harkinnanvaraiseen
osuuteen ylijgdmasta

Saastovakuutus 56 116
Yksildllinen elakevakuutus 50 59
Ryhméaelakevakuutus 613 78
Riskivakuutus
Yksildllinen vakuutus 75 69
Vapaamuotoinen ryhmévakuutus 2 2
Tyontekijdiden ryhmahenkivakuutus 12 12
Riskivakuutus yhteensa 89 83
Yhteensa 808 335
Maksutulo sijoitussidonnaisista vakuutuksista
Saastovakuutus 411 270
Yksilélinen elakevakuutus 91 94
Ryhméelakevakuutus 6 4
Yhteensa 507 368
Yhteensa 1315 703

Maksutulo sijoitussopimuksista
Maksutulo sijoitussopimuksista, jotka oikeuttavat harkinnanvaraiseen
osuuteen ylijgamasta

Kapitalisaatiosopimukset 413 60
Maksutulo sijoitussopimuksista, jotka eivat oikeuta harkinnanvaraiseen
osuuteen ylijgamasta

Kapitalisaatiosopimukset - -
Maksutulo sijoitussidonnaisista sijoitussopimuksista

Kapitalisaatiosopimukset 118 9
Yhteensa 531 69
Ensivakuutus yhteensa 1846 7
Tuleva jalleenvakuutus 0 0
Maksutulo yhteensa 1846 7

Merkki hyvasta ryhmasta *
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Jatkuvat vakuutusmaksut vakuutussopimuksista 502 471

Jatkuvat vakuutusmaksut sijoitussopimuksista 0 0
Kertamaksut vakuutussopimuksista 811 232
Kertamaksut sijoitussopimuksista 533 69
Yhteensa 1846 771

Henkivakuutuksen sijoitustoiminnan nettotuotot

Lainat ja muut saamiset

Korkotuotot 15 0
Korkokulut 1 1
Myyntivoitot ja -tappiot 1 -8
Muut 0 -1
Arvonalentumiset -3 -
Lainat ja muut saamiset yhteensa 13 -10

Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattujen rahoitusvarojen nettotuotot

Korkotuotot
Saamistodistuksista 13 15
Johdannaisista 0 1
Muista - -
Yhteensa 13 15

Myyntivoitot ja -tappiot
Saamistodistuksista -4 -1
Osakkeista ja osuuksista - -

Johdannaisista -43 -12
Muista 0 0
Yhteensa -46 -13
Arvostusvoitot ja -tappiot
Saamistodistuksista 17 39
Osakkeista ja osuuksista - -
Johdannaisista 2 -15
Muista - -
Yhteensa 19 23

Osinkotuotot - -

Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattujen rahoitusvarojen nettotuotot yhteensa -15 26
Myytévissé olevien rahoitusvarojen nettotuotot
Saamistodistuksista

Korkotuotot 18 38
Myyntivoitot ja -tappiot 6 -3
Kéyvan arvon rahastosta tilikaudelle siirretty 4 -4
Arvonalentumiset ja niiden peruutukset -1 -42
Yhteensa 28 -1
Osakkeista ja osuuksista
Osingot 49 40
Muut tuotot 11 7
Myyntivoitot ja -tappiot 109 55
Kayvan arvon rahastosta tilikaudelle siirretty 43 -7
Arvonalentumiset -81 -171
Yhteensa 130 -75
Myytévissa olevien rahoitusvarojen nettotuotot yhteensa 158 -86

Sijoituskiinteistojen nettotuotot

Vuokratuotot 9 11
Myyntivoitot ja -tappiot 0

Arvon muutokset kdypaan arvoon arvostamisesta -1 0

Vastike- ja hoitokulut -7 -6

josta vuokratuottoa kerryttamattomat 0 0

Muut -1 -6

Sijoituskiinteistdjen nettotuotot yhteensa 1 -1

Sijoitussidonnaisten vakuutusten katteena oleva omaisuus

Merkki hyvasta ryhmasta *
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Osakkeet, osuudet ja muut

Korkotuotot 1 -
Myyntivoitot ja -tappiot 53 65
Arvostusvoitot ja -tappiot 297 353
Muut 23 15
Sijoitussidonnaisten vakuutusten katteena oleva omaisuus yhteensa 374 433
Kurssivoitot (-tappiot) 0 0
Sijoitustoiminnan nettotuotot yhteensa 531 362
Henkivakuutuksen korvaukset
Korvaukset vakuutussopimuksista
Korvaukset vakuutussopimuksista, jotka oikeuttavat harkinnanvaraiseen
osuuteen ylijgdmasta
Saastovakuutus
Eraantymiset 192 177
Kuolemantapauskorvaukset 74 73
Takaisinostot 57 68
Yhteensa 323 318
Yksildllinen eldkevakuutus
Elékkeet 44 37
Kuolemantapauskorvaukset 2
Takaisinostot 2
Yhteensa 48 40
Ryhméelakevakuutus
Elakkeet 40 21
Summamuotoiset korvaukset 0 1
Takaisinostot 1 1
Yhteensa 41 23
Riskivakuutukset
Yksilélinen vakuutus 18 13
Vapaamuotoinen ryhmévakuutus 1 0
Tyontekijdiden ryhmahenkivakuutus 10 7
Yhteensa 28 20
Korvaukset sijoitussidonnaisista vakuutuksista
Séaastévakuutus
Erédantymiset 34 23
Kuolemantapauskorvaukset 21 18
Takaisinostot 93 58
Yhteensa 148 99
Yksildllinen eldkevakuutus
Elékkeet 3 2
Kuolemantapauskorvaukset 1 0
Takaisinostot 3 1
Yhteensa 6 3
Ryhmaelakevakuutus
Elakkeet 0 0
Kuolemantapauskorvaukset 0 0
Takaisinostot 0 0
Yhteensa 0 0
Korvaukset vakuutussopimuksista yhteensa 595 504
Korvaukset sijoitussopimuksista
Korvaukset sijoitussopimuksista, jotka oikeuttavat harkinnanvaraiseen
osuuteen ylijgamasta
Kapitalisaatiosopimukset
Erdantymiset 28 16
Takaisinostot 466 1
Yhteensa 495 16

Korvaukset sijoitussopimuksista, jotka eivat oikeuta harkinnanvaraiseen
osuuteen ylijgamasta
Kapitalisaatiosopimukset
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Eraantymiset
Takaisinostot

Yhteensa - -
Korvaukset sijoitussidonnaisista sijoitussopimuksista
Erdantymiset 6 2
Takaisinostot 115 6
Yhteensa 120 8
Korvaukset sijoitussopimuksista yhteensa 615 24
Ensivakuutus yhteensa 1210 528
Tuleva jélleenvakuutus - -
Korvaukset yhteensa 1210 528

Merkki hyvasta ryhmasta *

Tama sivu on tulostettu OP-Pohjola-ryhman verkkovuosikertomuksesta 2010.
Kertomus on luettavissa kokonaisuudessaan osoitteesta http://www.op.fi/vuosikertomus2010

81



OP-Pohjola-ryhman tilinpaatdksen liitetiedot

TULOSLASKELMAA KOSKEVAT LIITETIEDOT

Liite 7. Palkkiotuotot ja -kulut, netto

Milj. e 2010 2009
Palkkiotuotot
Luotonannosta 153 139
Talletuksista 5 5
Maks ulikkeesta 150 132
Arvopapereiden valityksesta 30 22
Arvopapereiden likkeeseen laskusta 13 13
Rahastoista 89 60
Omaisuudenhoidosta ja lainopillisista tehtavista 65 54
Vakuutusten valityksesta 57 73
Takauksista 23 21
Muista 39 48
Yhteensa 624 567
Palkkiokulut
Maksulikkeesta 14 15
Arvopapereista 7 8
Muista 40 48
Yhteensa 61 7
Palkkiotuotot ja -kulut, netto 563 496

Muut palkkiokulut era sisaltda maksettuja palkkioita omaisuudenhoidosta ja lainopillisista tehtavista 11 milj. e (9 milj. e) ja

muita maksettuja palkkioita 28 milj. e (38 milj. e).
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Liite 8. Kaupankaynnin nettotuotot

Milj. e 2010 2009

Kaupankadyntivaroista ja -veloista
Myyntivoitot ja -tappiot

Saamistodistuksista 20 44
Osakkeista ja osuuksista 2 -3
Johdannaisista -16 121
Muista - -
Yhteensa 6 162
Arvostusvoitot ja -tappiot
Saamistodistuksista 1 -20
Osakkeista ja osuuksista 5 17
Johdannaisista 12 -67
Muista - -
Yhteensa 17 -69
Osinkotuotot kaupankayntivaroista 1 0
Kaupankayntivaroista ja -veloista nettotuotot yhteensa 24 93

Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavista varoista ja -veloista

Myyntivoitot ja -tappiot
Saamistodistuksista 0 -7
Osakkeista ja osuuksista - -

Johdannaisista 3 2
Muista - -
Yhteensa 3 -5

Arvostusvoitot ja -tappiot
Saamistodistuksista 3 10
Osakkeista ja osuuksista - -

Johdannaisista 0 1
Muista - -
Yhteensa 3 12

Osinkotuotot kdypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavista varoista - -

Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavista varoista ja -veloista nettotuotot yhteensa 6 7
Jaksotettuun hankintamenoon arvostettavista
Myyntivoitot ja -tappiot

Lainoista ja muista saamisista -

Jaksotettuun hankintamenoon arvostettavista nettotuotot yhteensa -
Valuuttatoiminnan nettotuotot

Valuutanvaihdosta 116 -168
Muut -99 180
Valuuttatoiminnan nettotuotot yhteensa 17 12
Kaupankdynnin nettotuotot yhteensa 46 112

Merkki hyvasta ryhmasta *

Tama sivu on tulostettu OP-Pohjola-ryhman verkkovuosikertomuksesta 2010.
Kertomus on luettavissa kokonaisuudessaan osoitteesta http://www.op.fi/vuosikertomus2010



OP-Pohjola-ryhman tilinpaatdksen liitetiedot

TULOSLASKELMAA KOSKEVAT LIITETIEDOT

Liite 9. Sijoitustoiminnan nettotuotot

Milj. e 2010 2009

Myytavissa olevien rahoitusvarojen nettotuotot
Saamistodistuksista
Myyntivoitot ja -tappiot 30 4
josta jaksotettuun hankintamenoon arvostetuista - -

Kayvan arvon rahastosta tilikaudella siirretty 2 -1
Arvonalentumiset ja niiden peruutukset -1 -1
Yhteensa 21 1
Osakkeista ja osuuksista
Myyntivoitot ja -tappiot 6 -3
josta hankintamenoon arvostetuista - -
Kayvan arvon rahastosta tilikaudella siirretty 7 3
Arvonalentumiset -6 -27
Yhteensa 7 -27
Osinkotuotot 15 9
Myytévissa olevien rahoitusvarojen nettotuotot yhteensa 43 -16

Erapaivaan asti pidettivista saamistodistuksista

Arvonalentumiset ja niiden peruutukset 0 -
Jaksotettuun hankintamenoon arvostettavista

Myyntivoitot ja -tappiot

Lainoista ja muista saamisista 1 -
Jaksotettuun hankintamenoon arvostettavista nettotuotot yhteensa 1 -
Sijoituskiinteistojen nettotuotot

Vuokratuotot 45 48

Myyntivoitot ja -tappiot 5 0

Voitot kdypaan arvoon arvostamisesta -3 -1

Vastike- ja hoitokulut -29 -30

josta vuokratuottoa kerryttamattomat 1 1

Muut 1 1
Sijoituskiinteistdjen nettotuotot yhteensa 18 8
Muut -
Sijoitustoiminnan nettotuotot yhteensa 62 -9

Merkki hyvasta ryhmasta *

Tama sivu on tulostettu OP-Pohjola-ryhman verkkovuosikertomuksesta 2010.
Kertomus on luettavissa kokonaisuudessaan osoitteesta http://www.op.fi/vuosikertomus2010
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TULOSLASKELMAA KOSKEVAT LIITETIEDOT

Liite 10. Liiketoiminnan muut tuotot

Milj. e 2010 2009
Vuokratuotot oman kayton kiinteistoista 13 12
Myyntivoitot oman kayton kiinteistdista 1 2
Vakuutuskorvaukset 0 0
Muut 85 90
Liiketoiminnan muut tuotot yhteensa 99 104

Erd muut liikketoiminnan tuotoista siséltéda vahinkovakuutustoiminnan muita tuottoja 2 milj. e (2 milj. e), leasingkohteiden
wuokratuottoja 21 milj. e (23 milj. e), atk-tuottoja 5 milj.e (5 milj. e), tuottoja luottoriskien hallinnasta 7 milj. e (10 milj. e) ja
muita toimintatuottoja 50 milj. e (50 milj. e).

Merkki hyvasta ryhmasta *

Tama sivu on tulostettu OP-Pohjola-ryhman verkkovuosikertomuksesta 2010.
Kertomus on luettavissa kokonaisuudessaan osoitteesta http://www.op.fi/vuosikertomus2010
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TULOSLASKELMAA KOSKEVAT LIITETIEDOT

Liite 11. Henkilostokulut

Milj. e 2010 2009
Palkat ja palkkiot 542 534
Osakeperusteiset maksut 0 0
Bakekulut

Maksupohjaiset jarjestelyt 69 61

Etuuspohjaiset jarjestelyt 6 -3
Muut henkildsivukulut 25 31
Henkilostokulut yhteensa 643 622

Merkki hyvasta ryhmasta *

Tama sivu on tulostettu OP-Pohjola-ryhman verkkovuosikertomuksesta 2010.
Kertomus on luettavissa kokonaisuudessaan osoitteesta http://www.op.fi/vuosikertomus2010



OP-Pohjola-ryhman tilinpaatdksen liitetiedot

TULOSLASKELMAA KOSKEVAT LIITETIEDOT

Liite 12. Muut hallintokulut

Milj. e 2010 2009
Toimistokulut 63 66
IT-kulut 110 101
Y hteyskulut 38 37
Markkinointikulut 49 53
Tutkimus- ja kehittdmiskulut - 0
Muut hallinnon kulut 59 54
Muut hallintokulut yhteensa 319 310

Merkki hyvasta ryhmasta *

Tama sivu on tulostettu OP-Pohjola-ryhman verkkovuosikertomuksesta 2010.
Kertomus on luettavissa kokonaisuudessaan osoitteesta http://www.op.fi/vuosikertomus2010
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TULOSLASKELMAA KOSKEVAT LIITETIEDOT

Liite 13. Liiketoiminnan muut kulut

Milj. e 2010 2009
Vuokrakulut 3 3
Oman kayton kiinteistoista 82 73
Myyntitappiot oman kayton kiinteistoista 0 0
Poistot
Rakennuksista 12 12
Koneista ja kalustosta 19 20
Aineettomista hy6dykkeista 39 28
Yrityskaupan yhteydess&a muodostuneista aineettomista hyddykkeista 37 39
Muista 29 32
Yhteensa 136 131
Arvonalentumiset
Oman kayton kiinteistoista 0 1
Likearvosta 0 0
Muista 0 3
Yhteensa 0 4
Talletussuojarahaston kannatusmaksu 25 24
Muut 78 81
Liiketoiminnan muut kulut yhteensa 324 316

Era muut liilketoiminnan muissa kuluissa sisaltaa valvonta-, tarkastus- ja jasenmaksuja 13 milj. e (15 milj. e), vakuutus- ja
varmuuskuluja 9 milj. e (11 milj. e), vahinkovakuutustoiminnan muita kuluja 9 milj. e (10 milj. e) ja muita liiketoiminnan kuluja
46 milj. e (45 milj. e).

Tilintarkastajille maksetut palkkiot tilintarkastuksesta olivat 1,7 milj. e (2,1 milj. e), tilintarkastuslain 1 §:n 1 momentin 2
kohdassa tarkoitetuista toimeksiannoista 0,1 milj. e (0,1 milj. e), veroneuvonnasta 0,1 milj. e (0,1 milj. e) ja muista palveluista
0,7 milj. e (1,0 milj. e).

Merkki hyvasta ryhmasta *

Tama sivu on tulostettu OP-Pohjola-ryhman verkkovuosikertomuksesta 2010.
Kertomus on luettavissa kokonaisuudessaan osoitteesta http://www.op.fi/vuosikertomus2010



OP-Pohjola-ryhman tilinpaatdksen liitetiedot

TULOSLASKELMAA KOSKEVAT LIITETIEDOT

Liite 14. Palautukset omistajajasenille

Milj. e 2010 2009
Bonukset 151 142
Osuuspadoman korot 12 18
Palautukset omistajajasenille yhteensa 163 160

Palautukset omistajajasenille sisaltda osuuspankkien jasenille tilikaudelta maksettaviksi tulevat lisdosuuspaaoman korot
seka pankkipalvelujen kayton keskittamisesta omistajajasenille tilikaudelta kertyneet bonukset.

Merkki hyvasta ryhmasta *

Tama sivu on tulostettu OP-Pohjola-ryhman verkkovuosikertomuksesta 2010.
Kertomus on luettavissa kokonaisuudessaan osoitteesta http://www.op.fi/vuosikertomus2010
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Liite 15. Tuloverot

Milj. e 2010 2009
Tilikauden verotettavaan tuloon perustuva vero 118 103
Aikaisempien tilikausien verot 1 2
Laskennalliset verot 17 21
Tuloslaskelman verot 135 126
Y hteison tuloveroprosentti 26 26
Voimassaolevan verokannan mukaan laskettujen verojen tdsmaytys tuloslaskelmassa esitettyihin veroihin
Tulos ennen veroja 575 464
Verokannan mukainen osuus tuloksesta 149 121
Edellisten tilikausien verot 1 2
Verovapaiden tuottojen vaikutus -5 -1
Vahennyskelvottomien kulujen vaikutus 6 7
Kayttamattomien tappioiden uudelleenarviointi -15 -3
Veronoikaisujen vaikutus 0 0
Muut eréat -1 2
Tuloslaskelman verot 135 126

Merkki hyvasta ryhmasta *

Tama sivu on tulostettu OP-Pohjola-ryhman verkkovuosikertomuksesta 2010.
Kertomus on luettavissa kokonaisuudessaan osoitteesta http://www.op.fi/vuosikertomus2010
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Liite 16. Kateiset varat

Milj. e 31.12.2010 31.12.2009
Kassa 128 135
Vaadittaessa maksettavat talletukset keskuspankeissa
Yon yli -talletukset - 2800
Pohjola Pankki Oyj:n vahimmaisvarantotalletus 240 255
Muut 1260 45
Kiteiset varat yhteensa 1628 3235

Luottolaitokset joutuvat pitamaan vahimmaisvarantoja (varantotalletus) kansallisissa keskuspankeissa eurojarjestelman
vahimmaisvarantojarjestelman mukaisesti. Varantotalletus on Euroopan keskuspankin ilmoittaman velwiteprosentin mukainen
osuus varantopohjasta. Varantopohjaan luetaan talletukset (laaja), seka enintdan kahden woden velkapaperit. Talletuksia
toisilta varantovelvollisilta ei lueta varantopohjaan. Varantotalletus on talla hetkelld 2 % varantopohjasta. OP-Pohjola-ryhméassa
luottolaitokset tekevat varantotalletuksen Pohjola Pankki Oyj:hin. Pohjola Pankki Oyj huolehtii OP-Pohjola-ryhman
luottolaitosten valtuuttamana valittajana koko ryhman talletusvelvollisuudesta Suomen Pankkiin.

Merkki hyvasta ryhmasta *

Tama sivu on tulostettu OP-Pohjola-ryhman verkkovuosikertomuksesta 2010.
Kertomus on luettavissa kokonaisuudessaan osoitteesta http://www.op.fi/vuosikertomus2010
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Liite 17. Saamiset luottolaitoksilta

Milj. e 31.12.2010 31.12.2009
Talletukset keskuspankeissa

Muut kuin vaadittaessa maksettavat - -
Saamiset luottolaitoksilta

Talletukset
Vaadittaessa maksettavat 52 43
Muut 1 11
Yhteensa 53 53

Luotot ja muut saamiset
Vaadittaessa maksettavat - -

Muut 325 408
Saamistodistukset 743 1521
Yhteensa 1067 1929
Yhteensa 1121 1982
Arvonalentumiset - -
Saamiset luottolaitoksilta yhteensa 1121 1982

Merkki hyvasta ryhmasta *

Tama sivu on tulostettu OP-Pohjola-ryhman verkkovuosikertomuksesta 2010.
Kertomus on luettavissa kokonaisuudessaan osoitteesta http://www.op.fi/vuosikertomus2010



OP-Pohjola-ryhman tilinpaatdksen liitetiedot

VAROJA KOSKEVAT LIITETIEDOT

Liite 18. Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvarat

Milj. e 31.12.2010 31.12.2009
Kaupankaynnin rahoitusvarat

Valtion saamistodistukset 348 324

Sijoitus- ja yritystodistukset 36 555

Debentuurit 5 1

Joukkovelkakirjalainat 44 255

Muut saamistodistukset 6 8

Osakkeet ja osuudet 67 65

Ostetut luotot ja muut saamiset - -
Yhteensa 505 1208
Alkuperidisen kirjaamisen yhteydessa kdypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattaviksi luokitellut rahoitusvarat

Valtion saamistodistukset - -

Sijoitus- ja yritystodistukset - -

Debentuurit - -

Joukkovelkakirjalainat 14 55

Muut saamistodistukset - -

Osakkeet ja osuudet - -

Ostetut luotot ja muut saamiset - -
Yhteensa 14 55
Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvarat yhteensa 519 1263
Kaypéaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavien saamistodistusten sekd osakkeiden ja osuuksien erittely
noteerauksen ja liikkeeseenlaskijan perusteella
Kaupankaynnin rahoitusvarat 31.12.2010 31.12.2009

Saamis- Saamis-
todis- Osakkeet ja todis- Osakkeet ja

Milj. e tukset osuudet tukset osuudet
Noteeratut

Julkisyhteisgilta 273 - 215 -

Muilta 127 67 380 65
Muut

Julkisyhteisoilta 34 - 42 -

Muilta 5 - 505 -
Yhteensa 439 67 1143 65
Alkuperdisen kirjaamisen yhteydessa kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti
kirjattaviksi luokitellut rahoitusvarat 31.12.2010 31.12.2009

Saamis- Saamis-
todis- Osakkeet ja todis- Osakkeet ja

Milj. e tukset osuudet tukset osuudet
Noteeratut

Julkisyhteis6ilta - - - -

Muilta 14 - 55 -
Muut

Julkisyhteis6ilta - - - -

Muilta - - - -
Yhteensa 14 - 55 -
Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvarat yhteensa 453 67 1198 65

Merkki hyvasta ryhmasta *

Tama sivu on tulostettu OP-Pohjola-ryhman verkkovuosikertomuksesta 2010.
Kertomus on luettavissa kokonaisuudessaan osoitteesta http://www.op.fi/vuosikertomus2010
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Liite 19. Johdannaissopimukset

Milj. e 31.12.2010 31.12.2009
Kaupankayntitarkoituksessa pidettavat
Korkojohdannaiset 1497 1088
Valuuttajohdannaiset 45 46
Osake- ja indeksijohdannaiset 178 139
Luottojohdannaiset 5 4
Muut 28 3
Yhteensa 1753 1280
Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat
Korkojohdannaiset -19 0
Valuuttajohdannaiset - -

Osake- ja indeksijohdannaiset - -

Luottojohdannaiset - -
Muut 0 -
Yhteensa -19 0

Suojaavat johdannaissopimukset
Kayvan arvon suojaus

Korkojohdannaiset 183 131
Valuuttajohdannaiset 16 12
Osake- ja indeksijohdannaiset - -
Luottojohdannaiset - -
Rahavirran suojaus
Korkojohdannaiset - -
Yhteensa 199 142
Johdannaissopimukset yhteensa 1933 1423

Tase-era sisaltaa johdannaissopimusten positiiviset arvonmuutokset ja maksetut preemiot.

Merkki hyvasta ryhmasta *

Tama sivu on tulostettu OP-Pohjola-ryhman verkkovuosikertomuksesta 2010.
Kertomus on luettavissa kokonaisuudessaan osoitteesta http://www.op.fi/vuosikertomus2010
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Liite 20. Saamiset asiakkailta

Milj. e 31.12.2010 31.12.2009
Luotot yleisolle ja julkisyhteisoille 48 694 45570
Saamistodistukset 280 420
Rahoitusleasingsaamiset 624 622
Takaussaamiset ja muut saamiset 7578 6 652
Yhteensa 57 176 53 263
Arvonalentumistappiot -343 -271
Saamiset asiakkailta yhteensa 56 834 52 992

Luottojen ja takaussaamisten arvonalentumisten muutokset saamisista asiakkailta ja luottolaitoksilta

Saamis- Pankki-
todistuk- takaus- Korko-

Milj. e Luotot set saamiset saamiset Yhteensa
Arvonalentumiset 1.1.2010 224 48 3 -4 271
Saamiskohtaisten arvonalentumisten liséykset 141 0 0 -13 129
Saamisryhmakohtaisten arvonalentumisten muutokset 7 - - - 7
Saamiskohtaisten arvonalentumisten peruutukset -20 -8 0 13 -16
Taseesta poistetut luotot ja takaussaamiset, joista tehty saamiskohtainen

arvonalentuminen -29 -21 - - -50
Valuuttakurssiero-oikaisut - 2 - - 2
Arvonalentumiset 31.12.2010 322 21 3 -4 343
Milj. e

Arvonalentumiset 1.1.2009 128 9 3 -3 137
Saamiskohtaisten arvonalentumisten liséykset 131 40 1 -4 168
Saamisryhmakohtaisten arvonalentumisten muutokset 12 - 0 - 12
Saamiskohtaisten arvonalentumisten peruutukset -24 - -1 4 -21
Taseesta poistetut luotot ja takaussaamiset, joista tehty saamiskohtainen

arvonalentuminen -23 - - - -23
Valuuttakurssiero-oikaisut - -1 - - -1
Arvonalentumiset 31.12.2009 224 48 3 -4 271

Rahoitusleasingsaamiset

OP-Pohjola-ryhmassa Pohjola Pankki Oyj wuokraa rahoitusleasingsopimuksin kuljetuskalustoa seka teollisuuden koneita ja

laitteita.
Milj. e 31.12.2010 31.12.2009
Rahoitusleasingsopimusten eréaantymisajat
Yhden vuoden kuluessa 195 193
Yli vuoden kuluessa ja enintdan viiden vuoden kuluttua 324 333
Yli viiden vuoden kuluttua 193 192
Bruttosijoitus rahoitusleasingsopimuksiin 712 718
Kertyméton rahoitustuotto (-) -88 -96
Vahimmaisvuokrien nykyarvo 624 622

Vahimmaisvuokrasaamisten nykyarvo

Yhden vuoden kuluessa 178 175
Yli vuoden kuluessa ja enintdan viiden vuoden kuluttua 293 300
Yli viiden vuoden kuluttua 153 147
Yhteensa 624 622

Merkki hyvasta ryhmasta *

Tama sivu on tulostettu OP-Pohjola-ryhman verkkovuosikertomuksesta 2010.
Kertomus on luettavissa kokonaisuudessaan osoitteesta http://www.op.fi/vuosikertomus2010



Vuokralle antajan hyvéksi tuleva takaamaton jgannésarvo
Kaudella tuloutetut muuttuvat vuokrat
Vahimmaisvuokrasaamisista kirjattu vahennysera

Bruttokasvu tilikauden aikana

Merkki hyvasta ryhmasta *

Tama sivu on tulostettu OP-Pohjola-ryhman verkkovuosikertomuksesta 2010.
Kertomus on luettavissa kokonaisuudessaan osoitteesta http://www.op.fi/vuosikertomus2010
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Liite 21. Vahinkovakuutustoiminnan varat

Milj. e 31.12.2010 31.12.2009
Sijoitukset
Lainat ja muut saamiset 229 335
Osakkeet ja osuudet 400 387
Kiinteistot 87 78
Saamistodistukset 1490 1381
Johdannaissopimukset
Valuuttajohdannaiset 1 -
Osakejohdannaiset - 0
Muut 561 530
Yhteensa 2768 2711
Muut varat
Siirtosaamiset ja maksetut ennakot 38 37
Muut
Ensivakuutustoiminnasta 228 214
Jalleenvakuutustoiminnasta 87 89
Rahat ja pankkisaamiset 4 4
Muut saamiset 39 44
Yhteensa 396 389
Vahinkovakuutustoiminnan varat yhteensa 3164 3101
Vahinkovakuutuksen sijoitukset 31.12.2010 31.12.2009
Lainat ja muut saamiset
Lainat 228 334
Jalleenvakuutustalletesaamiset 1 1
Yhteensa 229 335

Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjatut rahoitusvarat

Valtion saamistodistukset -
Muut saamistodistukset 8 8
Osakkeet ja osuudet - -

Johdannaissopimukset

Valuuttajohdannaiset 1 -

Korkojohdannaiset - -

Osakejohdannaiset - 0

Johdannaissopimukset yhteensa 1 0
Yhteensa 9 8
Myytévissé olevat rahoitusvarat
Saamistodistukset 1482 1374
Osakkeet ja osuudet 400 387
Muut osuudet 561 530
Yhteensa 2442 2290
Sijoituskiinteistot
Maa- ja vesialueet 12 10
Rakennukset 76 67
Yhteensa 87 78
Sijoitukset yhteensa 2768 2711
Vahinkovakuutuksen kdaypdaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattujen saamistodistusten, osakkeiden ja osuuksien
seka johdannaisten erittely noteerauksen ja liikkeeseenlaskijan perusteella

31.12.2010 31.12.2009
Saamis- Saamis-
todis- Osakkeet Johdan- todis- Osakkeet Johdan-

Merkki hyvasta ryhmasta *

Tama sivu on tulostettu OP-Pohjola-ryhman verkkovuosikertomuksesta 2010.
Kertomus on luettavissa kokonaisuudessaan osoitteesta http://www.op.fi/vuosikertomus2010

97



Milj. e tukset ja osuudet naissopimukset

tukset ja osuudet naissopimukset

Noteeratut
Julkisyhteis6ilta - -

Muilta 8 = - 8 - -
Muut

Julkisyhteiséilta - - - - - -

Muilta - - 1 - - 1
Yhteensa 8 - 1 8 - 1

Vahinkovakuutuksen myytavisséa olevat rahoitusvarat 31.12.2010

Myytavissa olevat saamistodistukset

Myytavissé olevat osakkeet ja osuudet

Jaksotet-
tuun
Kaypaan hankin- Kiaypadan Hankinta-
Milj. e arvoon tamenoon Yhteensa arvoon menoon Yhteensa*
Noteeratut
Julkisyhteisilta 558 - 558 - - -
Muilta 912 - 912 809 - 809
Muut
Julkisyhteiséilta - - - - - -
Muilta 11 - 11 152 - 152
Yhteensa 1482 - 1482 961 - 961
Tilikauden arvonalentumistappiot - - - -37 - -37

Vahinkovakuutuksen myytavissa oleviin rahoitusvaroihin sisaltyy pantattuja eria 5 milj. e (5 milj. e). Erat koostuvat padosin

johdannaiskaupankaynnin vakuuksista.

* Myytavissa olevat osakkeet ja osuudet sisaltavat osakkeita ja osakeriskillisid rahastoja 400 miljoonaa euroa (387) sekéd muita osuuksia 561 miljoonaa

euroa (530). Muut osuudet sisaltavat paaasiassa korko-, rahamarkkina-, vaihtovelkakirjalaina-, raaka-aine-, hedge fund- ja kiinteistérahastoja.

Vahinkovakuutuksen myytavisséa olevat rahoitusvarat 31.12.2009

Myytavissa olevat
saamistodistukset

Myytévissé olevat osakkeet ja osuudet

Jaksotet-
tuun
Kaypaan hankin- Kiaypdan Hankinta-

Milj. e arvoon tamenoon Yhteensa arvoon menoon Yhteensa
Noteeratut

Julkisyhteis ilta 645 - 645 - - -

Muilta 699 - 699 806 - 806
Muut

Julkisyhteiséilta - - - - - -

Muilta 30 - 30 111 - 111
Yhteensa 1374 - 1374 917 - 917

Tilikauden arvonalentumistappiot - - - -37 - -37
Vahinkovakuutuksen sijoituskiinteistéjen muutokset 2010 2009
Hankintameno 1.1. 70 75

Lisaykset 21 6

Vahennykset -14 -10

Siirrot erien valilla 0 0
Hankintameno 31.12. 76 70
Kertyneet kdyvan arvon muutokset 1.1. 8 7

Tilikauden k&yvan arvon muutokset 1 1

Vahennykset -

Muut muutokset 2 -
Kertyneet kdyvan arvon muutokset 31.12. 11 8
Kirjanpitoarvo 31.12. 87 78

Merkki hyvasta ryhmasta *

Tama sivu on tulostettu OP-Pohjola-ryhman verkkovuosikertomuksesta 2010.
Kertomus on luettavissa kokonaisuudessaan osoitteesta http://www.op.fi/vuosikertomus2010



Tilikaudella sijoituskiinteistoihin kohdistuvat rakentamis- ja korjausvelwoitteet olivat 15 milj. e (5 milj. e). Sijoituskiinteistéjen
kaypa arnvo ei sisalla velkaosuutta.

Merkki hyvasta ryhmasta *
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Liite 22. Henkivakuutustoiminnan varat

Milj. e 31.12.2010 31.12.2009
Sijoitukset
Lainat ja muut saamiset 418 446
Osakkeet ja osuudet 2818 2777
Kiinteistot 135 122
Saamistodistukset 927 496
Muut 0 0
Yhteensa 4298 3841
Sijoitussidonnaisten vakuutusten katteena olevat sijoitukset
Osakkeet ja osuudet 3147 2381
Muut varat
Siirtosaamiset ja maksetut ennakot 32 25
Muut
Ensivakuutustoiminnasta 7 33
Jalleenvakuutustoiminnasta 61 50
Rahat ja pankkisaamiset 0 1
Yhteensa 99 108
Henkivakuutustoiminnan varat yhteensa 7544 6331
Henkivakuutuksen sijoitukset 31.12.2010 31.12.2009
Lainat ja muut saamiset
Lainat 407 446
Jalleenvakuutustalletesaamiset - -
Muut saamiset 1" -
Yhteensa 418 446

Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjatut rahoitusvarat
Valtion saamistodistukset - -

Muut saamistodistukset 116 182
Osakkeet ja osuudet - -
Johdannaissopimukset
Valuuttajohdannaiset - -
Korkojohdannaiset - -
Osakejohdannaiset 0 -
Johdannaissopimukset yhteensa 0 -
Yhteensa 116 182

Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjatut rahoitusvarat
Myytavissa olevat rahoitusvarat

Saamistodistukset 812 313
Osakkeet ja osuudet 2818 2777
Yhteensa 3629 3091
Sijoituskiinteistot

Maa- ja vesialueet 20 16
Rakennukset 115 106
Yhteensa 135 122
Sijoitukset yhteensa 4298 3841

Merkki hyvasta ryhmasta *
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Henkivakuutuksen kdypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattujen saamistodistusten sekd osakkeiden ja osuuksien
erittely noteerauksen ja liikkeeseenlaskijan perusteella

31.12.2010 31.12.2009
Saamis- Saamis-
todis- Osakkeet ja todis- Osakkeet ja
Milj. e tukset osuudet tukset osuudet
Noteeratut
Julkisyhteisilta - - - -
Muilta 116 - 182 -
Muut
Julkisyhteiséilta - - - -
Muilta - - - -
Yhteensa 116 - 182 -
Tilikauden arvonalentumistappiot 17 - 39 -
Henkivakuutuksen myytavissa olevat rahoitusvarat 31.12.2010
Myytavissa olevat Myytdvissé olevat osakkeet ja
saamistodistukset osuudet
Jaksotet-
tuun
Kaypaan hankin- Kdypaan Hankinta-
Milj. e arvoon tamenoon Yhteensa arvoon menoon Yhteensa
Noteeratut
Julkisyhteisgilta 207 - 207 - - -
Muilta 605 - 605 2818 - 2818
Muut
Julkisyhteisilta - - - - - -
Muilta 0 - 0 - - -
Yhteensa 812 - 812 2818 - 2818
Tilikauden arvonalentumistappiot -1 - -1 -81 - -81
Henkivakuutuksen myytévissa olevat rahoitusvarat 31.12.2009
Myytéavissa olevat Myytdvissa olevat osakkeet ja
saamistodistukset osuudet
Jaksotet-
tuun
Kaypaan hankin- Kdypaan Hankinta-
Milj. e arvoon tamenoon Yhteensa arvoon menoon Yhteensa
Noteeratut
Julkisyhteisilta 51 - 51 - - -
Muilta 262 - 262 2777 - 2777
Muut
Julkisyhteisilta - - - - - -
Muilta 1 - 1 - - -
Yhteensa 313 - 313 2777 - 2777
Tilikauden arvonalentumistappiot -42 - -42 -171 - -171
Henkivakuutuksen sijoituskiinteistdjen muutokset 2010 2009
Hankintameno 1.1. 97 97
Lisaykset 20 1
Vahennykset -6 -1
Siirrot erien valilla 0 -
Hankintameno
31.12. 111 97
Kertyneet kdyvan arvon muutokset 1.1. 25 26
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Tilikauden kdyvan arvon muutokset

-1 -1

Vahennykset - -

Muut muutokset - -

Kertyneet kdyvéan arvon muutokset 31.12. 24 25
Kirjanpitoarvo 31.12. 135 122

Sijoituskiinteistdjen kaypa arvo ei sisalla velkaosuutta. Sijoituskiinteistoihin kohdistuvia rakentamis- ja korjausvelwoitteet olivat
38 milj. e, edellisella tilikaudella niita ei ollut.

Merkki hyvasta ryhmasta *
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Liite 23. Sijoitusomaisuus

Milj. e 31.12.2010 31.12.2009
Myytévissa olevat rahoitusvarat
Saamistodistukset 5581 4443
Osakkeet ja osuudet 451 406
Yhteensa 6032 4849
Erapaivaan asti pidettavat sijoitukset 978 1163
Sijoituskiinteistot
Maa- ja vesialueet 42 46
Rakennukset 386 410
Yhteensa 428 456
Sijoitusomaisuus yhteensa 7 438 6 468

Erapaivaan asti pidettavat sijoitukset sisaltavat valtion liikkeeseen laskemia muita joukkovelkakirjoja 42 milj. e (50 milj. e),
joukkovelkakirjoja 722 milj.e (862 milj. e) ja muita saamistodistuksia 213 milj. e (251 milj. e). Sijoituskiinteistot sisaltavat

vakuutena olleita kiinteistéja 6 milj. e (7 milj. e).

Myytavissa olevat rahoitusvarat ja erdpaivaan asti pidettavit sijoitukset 31.12.2010

Myytévissé olevat

Myytavissa olevat osakkeet ja

saamistodistukset osuudet
Jaksotet-

tuun Erdpaivaan asti
Kaypaan hankin- Kaypaan Hankinta- pidettavat
Milj. e arvoon tamenoon Yhteensa arvoon menoon Yhteensa sijoitukset

Noteeratut
Julkisyhteisgilta 58 - 58 - - - -
Muilta 5514 - 5514 354 0 354 930

Muut

Julkisyhteisgilta 1 - 1 - - - -
Muilta 8 - 8 64 32 97 49
Yhteensa 5581 - 5581 418 32 451 978
Tilikauden arvonalentumistappiot -1 - -1 -6 - -6 0

Myytavissa oleviin rahoitusvaroihin sisaltyy huonommalla etuoikeudella olevia julkisesti noteerattuja saamistodistuksia muilta

11 milj. e (12 milj. e).
Myytavissa olevat rahoitusvarat ja erdpaivaan asti pidettavat sijoitukset 31.12.2009

Myytévissé olevat

Myytévissa olevat osakkeet ja

saamistodistukset osuudet

Jaksotet- Erapaivaan
tuun asti
Kaypaan hankin- Kidypaan Hankinta- pidettavat
Milj. e arvoon tamenoon Yhteensa arvoon menoon Yhteensa sijoitukset

Noteeratut
Julkisyhteis6ilta 40 - 40 - - - 2
Muilta 4392 - 4392 318 0 318 1157

Muut

Julkisyhteis 6ilta 1 - 1 - - - -
Muilta 10 - 10 56 31 88 4
Yhteensa 4 443 - 4443 374 31 406 1163
Tilikauden arvonalentumistappiot -1 - -1 -27 - -27 -
Sijoituskiinteistojen muutokset 2010 2009
Hankintameno 1.1. 433 431
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Hankitut liketoiminnot

Lisdykset 29 12
Vahennykset -51 -12
Siirrot erien valilla 1 2
Hankintameno
31.12. 413 433
Kertyneet kdyvan arvon muutokset 1.1. 23 36
Tilikauden kdyvan arvon muutokset -3 -1
Vahennykset -1 -1
Muut muutokset -2 -2
Kertyneet kdyvan arvon muutokset 31.12. 16 23
Kirjanpitoarvo 31.12. 428 456

Poistot, arvonalentumistappiot ja niiden peruutukset aineellisista hyddykkeista on kirjattu liikketoiminnan muihin kuluihin.
Sijoituskiinteistdjen kayvan arvon muutokset on kirjattu sijoitustoiminnan nettotuottoihin. Sijoituskiinteistjen kaypa ano ei

sisalla velkaosuutta.

OP-Pohjola-ryhman yritykset omistavat sijoituskiinteistéja, joihin kohdistuu aravalainsaadannén mukaisia luowutus- ja
myyntihintaa koskevia rajoituksia. Tallaisten kohteiden kaypa arvo oli 2 milj. e (2 milj. e). Sijoituskiinteistdihin kohdistuvia,
esisopimuksiin perustuvia rakentamis- ja korjausvelvoitteita OP-Pohjola-ryhman yrityksilla oli 21 milj. e (0 milj. e).

OP-Pohjola-ryhmassa Pohjola Pankki Oyj tarjoaa wokralle padasiassa henkildautoja muulla vuokrasopimuksella. Muulla
wiokrasopimuksella wuokralle annettujen aineellisten hyddykkeiden ja sijoituskiinteistojen erittely on liitteessa 50.

Merkki hyvasta ryhmasta *
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Liite 24. Uudelleenluokitellut saamistodistukset

Seuraavassa taulukossa uudelleenluokitellut saamistodistukset on esitetty kirjanpitoarvoina ja kaypina arvoina.

Efek-
tiivinen Luottoriskista
31.12.2010, Kirjanpito- korko- johtuvat
milj. e Kaypa arvo taso, % arvonalentumiset
Lainat ja saamiset 1543 55 93
Erapaivaan asti pidettavat sijoitukset 626 4,2 -
Myytévissa olevat rahoitusvarat - - -
Yhteensa 2169 93
Efek-
tiivinen Luottoriskista
31.12.2009, Kirjanpito- korko- johtuvat
milj. e Kaypa arvo taso, % arvonalentumiset
Lainat ja saamiset 2 856 51 71
Erapaivaan asti pidettavat sijoitukset 761 4,2 -
Myytévissa olevat rahoitusvarat - - -
Yhteensa 3617 7

Mikali uudelleenluokittelua ei olisi tehty ja saamistodistukset olisi arvostettu markkinan kaypia arvoja kayttaen:

31.12.2010 31.12.2009
Kayvan
Tulos- arvon Tulos- Kiyvan arvon
Milj. e laskelma rahasto laskelma rahasto
Pankkitoiminta 8 8 10 2
Vahinkovakuutustoiminta 3 -1 - 27
Henkivakuutustoiminta 4 5 10 32
Konsernitoiminnot -14 1 80 42
Yhteensa 1 13 100 103

Uudelleenluokitelluista saamistodistuksista kertyneet korot olivat tammi—joulukuussa yhteensa 78 miljoonaa euroa (138).
Nimellisarvon ja hankinta-arvon valisena hintaerona tulokseen jaksotettiin yhteensa 19 miljoonaa euroa (42).
Saamistodistuksista kirjattiin arvonalentumisten palautusta 8 miljoonaa euroa. Vuonna 2009 saamistodistuksista kirjattiin
arvonalentumisia 41 miljoonaa euroa. Korkoriski oli suojattu johdannaisilla, joihin sowellettiin suojauslaskentaa 1.10.2008

alkaen.

Merkki hyvasta ryhmasta *

Tama sivu on tulostettu OP-Pohjola-ryhman verkkovuosikertomuksesta 2010.
Kertomus on luettavissa kokonaisuudessaan osoitteesta http://www.op.fi/vuosikertomus2010

105



OP-Pohjola-ryhman tilinpaatdksen liitetiedot

VAROJA KOSKEVAT LIITETIEDOT

Liite 25. Sijoitukset osakkuusyrityksissa

Milj. e 31.12.2010 31.12.2009
Sijoitukset 1.1. 17 17
Liiketoimen hankinnat 23 -
Osuus kauden tuloksesta 2 1
Osingot -2 -1
Arvonalennukset - -
Puretut osakkuusyritykset - 0
Arvonmuutos -2 -
Sijoitukset 31.12. 38 17
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Liite 26. Aineettomat hyodykkeet

2010
Muut
Vakuutussopimuksiin aineet-
Aineettomien liittyvat asiakassuhteet ja tomat
hyodykkeiden Tuote- vakuutusten hyodyk-
muutokset Liikearvo merkit hankintamenot keet Yhteensa
Hankintameno 1.1. 630 179 361 435 1604
Hankitut liketoiminnot - - - -
Lisaykset* 0 - 41 41
Véahennykset 0 - -3 -3
Siirrot erien valilla - - 13 13
Hankintameno 31.12. 630 179 361 486 1655
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 1.1. - -6 -124 -295 -425
Tilikauden poistot - - -30 -42 -72
Tilikauden arvonalentumiset - - - - -
Tilikauden arvonalentumisten peruutukset - - - -
Véahennykset - - - 0 0
Muut muutokset - - - 0
Kertyneet poistot ja
arvonalentumiset 31.12. - -6 -153 -337 -496
Kirjanpitoarvo 31.12. 630 173 208 149 1159
*Sisaisen kehittamistyon osuus 4 milj. e (2 milj. e). Muihin aineettomiin hyédykkeisiin siséltyy tietokoneohjelmia
kirjanpitoarvoltaan 69 milj. e (88 milj. e) ja kehitettdvana olevia tietokoneohjelmia 64 milj. e (47 milj. e). Poistot,
arvonalentumistappiot ja niiden peruutukset on kirjattu tuloslaskelman eradan Liiketoiminnan muut kulut.
2009
Muut
Vakuutussopimuksiin aineet-
Aineettomien liittyvat asiakassuhteet ja tomat
hyodykkeiden Tuote- vakuutusten hyodyk-
muutokset Liikearvo merkit hankintamenot keet Yhteensa
Hankintameno 1.1. 630 179 361 394 1564
Hankitut liketoiminnot - - - - -
Lisaykset* - - - 43 43
Véahennykset 0 - - -2 -2
Siirrot erien valilla - - - -1 -1
Hankintameno 31.12. 630 179 361 435 1604
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 1.1. - -3 -94 -256 -353
Tilikauden poistot - - -30 -39 -68
Tilikauden arvonalentumiset - -3 - - -3
Tilikauden arvonalentumisten peruutukset - - - - -
Véahennykset - - - 0 0
Muut muutokset - - - -1 -
Kertyneet poistot ja
arvonalentumiset 31.12. - -6 -124 -295 -425
Kirjanpitoarvo 31.12. 630 173 237 139 1179
Aineettomat hyodykkeet, joiden taloudellinen vaikutusaika on rajoittamaton
Milj. e 31.12.2010  31.12.2009
Liikearvo 630 630
Tuotemerkit 173 173
Yhteensa 803 803
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Liiketoimintojen yhdistamisissa hankittujen liilkearvojen ja tuotemerkkien vaikutusaika on anvioitu rajoittamattomaksi, silla ne
vaikuttavat rahavirtojen kerryttdmiseen maarittelemattéman ajan.

Muut olennaisimmat aineettomat hyédykkeet

31.12.2010 31.12.2009
Kirjanpito-
Milj. e arvo Kirjanpito- arvo
Asiakassuhteet 185 210
Vakuutussopimukset 22 27
Tietokoneohjelmat 69 88
Kehitettdvana olevat tietokoneohjelmat 64 47

Liikearvot on hankittu vuonna 2005 osana Pohjola-Yhtyma Oyj:n liiketoimintojen hankintaa seka wuonna 2008 osana Pohjola
Finance Oy:n (ent. K-Rahoitus Oy) hankintaa. Tuotemerkit, asiakassuhteet ja merkittava osa tietokoneohjelmista on hankittu
osana Pohjola-Yhtyman liiketoimintojen hankintaa.

Liikearvon arvonalentumistesti

Liikearvo
Milj. e 2010 2009
Vahinkovakuutusliketoiminta 390 390
Varainhoitoliketoiminta 97 97
Rahastoliketoiminta 71 71
Henkivakuutusliketoiminta 49 49
Systeemipalveluliiketoiminta 10 10
Rahoitusyhtiopalvelut 13 13
Yhteensa 630 630

Liikearvon arvonalentumistestaus

OP-Pohjola-ryhman liikearvot ovat syntyneet kokonaisuudessaan Pohjola-Yhtyma Oyj:n ja Pohjola Finance Oy:n
liiketoimintojen hankinnoista. Liikearvot maaraytyivat kauppahinnan kohdistamisprosesseissa eli ns. PPA (Purchase Price
Allocation)-selvityksissa. Syntyneet liikearvot kohdistettiin kassavirtaa tuottaville yksikaille (CGU:t), jotka olivat joko
liiketoimintasegmentteja tai niihin sisaltyvia yrityksia. Liikearvojen arvonalentumistestaukset suoritettiin IAS 36:n mukaisesti
vastaaville kassavirtaa tuottaville liiketoiminnoille kuin mille PPA-selvityksen hankintamenolaskelmat laadittiin:
vahinkovakuutus-, henkivakuutus-, varainhoito-, rahasto- ja systeemipalveluliiketoiminnalle seka rahoitusyhtiopalveluille.

OP-Pohjola-ryhman kassavirtayksikkojen arvo on liikearvojen testausta varten maaritelty kayttamalla yli-/alijagaman
nykyarnvomenetelmaa ("Excess Returns” -menetelma). Menetelmassa kuluvan tilikauden ja tulevien tilikausien wvoitosta
vahennetaan oman paaoman tuottovaatimus. Mahdollinen ylijadava tuotto diskontataan oman padoman tuottovaatimusta
vastaavalla diskonttokorolla rahavirtojen nykyarvon maarittamiseksi.

Testausperiodin pituudeksi maaritettiin systeemipalveluliiketoiminnan ja rahoitusyhtiopalveluiden osalta IAS 36 -standardin
mukainen 5 wotta. Muiden liiketoiminta-alueiden osalta testausperiodin pituudeksi maariteltiin koko PPA-poistojen
vaikutusaika lisattyna yhdella PPA-poistoista vapaalla wodella: vahinkovakuutuksessa 9 wotta seka henkivakuutus-,
varainhoito-, ja rahastoliiketoiminnassa 6 wotta.

Kassauvirtalaskelmissa kaytetyt ennusteet perustuvat OPK:n hallintoneuvoston kesékuussa 2009 vahvistamaan OP-Pohjola-
ryhman kehittamisen pitkan aikavalin suuntaviivat maarittavaan liikketoimintastrategiaan ja niista johdettuihin odotuksiin
liiketoimintojen kehittymisesta wosina 2011-2013. Vuoden 2013 jalkeisten kausien kassavirtojen kasw vaihtelee 2-9 % valilla.
Henkivakuutusliiketoiminnassa korkotuottoisen maksutulon odotetaan uuden strategian mukaisesti kuitenkin laskevan koko
testausperiodilla.

Diskonttokorkona laskelmissa on kaytetty markkinaehtoista oman padoman kustannusta, joka on linjassa sowellettujen
arvonmaaritysmetodien kanssa (ts. kassavirtojen kautta on maaritetty vain oman paaoman sijoittajille kuuluvaa arvoa, joka on
diskontattu oman paaoman tuottovaatimuksella). Laskelmissa kaytetty diskonttokorko ennen veroja (ts. IFRS WACC) vaihteli
10,1-11,6 % \Valilla. Vuonna 2009 diskonttokorko vaihteli 10,5-12,4 % valilla. Diskonttokorkoa vahinko-,
henkivakuutusliiketoiminnalle laskettiin 0,5 %-yksikoélld, koska markkinatiedon kautta saatu diskonttokorkotaso oli laskenut
merkittavasti wodesta 2009. Kaikkien liiketoimintojen osalta markkinatiedon kautta saatu diskonttokorkotaso oli alhaisempi
kuin vuoden 2010 arvonalentumislaskelmissa ja jo PPA-selvityksissa kaytetty diskonttokorko.

Liikearvojen arvonalentumistestaukset eivat ole johtaneet arvonalentumiskirjauksiin.
Herkkyysanalyysi suoritettiin kullekin kassavirtayksikolle erikseen perustuen kunkin kassavirtayksikon keskeisiin muuttuijiin.
Vahinkovakuutusliiketoiminnassa keskeisind muuttujina herkkyysanalyysissa kaytettiin diskonttokorkoa, yhdistettya

kulusuhdetta ja sijoitustoiminnan nettotuotto-%. Kaytetyt muuttujat olivat samat kuin edellisena wuotena. Herkkyysanalyysin
tulokset eivat ole muuttuneet merkittavasti edellisestéd wodesta. Diskonttokoron 4,3 %-yksikon kasw, yhdistetyn kulusuhteen
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3,8 %-yksikon kaswi ja sijoitustoiminnan nettotuotto-%:n 1,6 %-yksikon lasku suhteessa ennusteisiin koko testauskaudella,
yhden testatun muuttujan muuttuessa ja muiden muuttujien pysyessa muuttumattomana, aiheuttaisi arvonalentumisriskin.
Viime wonna tulokset olivat vastaavasti: 5,5 %-yksikon kaswu diskonttokorossa, 4,0 %-yksikdn kasw yhdistetyssa
kulusuhteessa ja 1,4 %-yksikdn lasku sijoitustoiminnan nettotuotto-%:ssa suhteessa ennusteisiin koko testauskaudella olisi
aiheuttanut arvonalentumisriskin.

Henkivakuutusliiketoiminnassa keskeisina muuttujina herkkyysanalyysissa kaytettiin diskonttokorkoa, liikekulujen kasw-% ja
sijoitustoiminnan marginaali-%. Herkkyysanalyysin tulokset ovat parantuneet merkittavasti edellisesta wodesta.
Diskonttokoron 17 %-yksikon kasw, liikekulujen 23 %-yksikén kasw ja sijoitustoiminnan marginaalin 2,1 %-yksikon lasku
suhteessa ennusteisiin koko testauskaudella, muiden muuttujien pysyessa muuttumattomana, aiheuttaisi
arvonalentumisriskin. Viime wuonna tulokset olivat vastaavasti: 6,4 %-yksikén kasw diskonttokorossa, 7,9 %-yksikon kasw
liikekuluissa ja sijoitustoiminnan marginaalin 0,6 %-yksikén lasku suhteessa ennusteisiin koko testauskaudella olisi
aiheuttanut arvonalentumisriskin.

Varainhoitoliiketoiminnassa keskeisind muuttujina herkkyysanalyysisséa kaytettiin diskonttokorkoa, hallinnoitavien varojen
kasw-% ja kulujen kasw-%. Herkkyysanalyysin tulokset ovat kauttaaltaan parantuneet edellisesta wuodesta. Diskonttokoron
25 %-yksikon kasw, hallinnoitavien varojen 27 %-yksikén lasku ja kulujen 11 %-yksikdn kasw suhteessa ennusteisiin koko
testauskaudella, muiden muuttujien pysyessa muuttumattomana, aiheuttaisi arvonalentumisriskin. Viime wonna tulokset
olivat vastaavasti: 22 %-yksikon kasw diskonttokorossa, hallinnoitavien varojen 18 %-yksikén lasku ja kulujen 9,5 %-yksikon
kasw suhteessa ennusteisiin koko testauskaudella olisi aiheuttanut arvonalentumisriskin.

Rahastoliiketoiminnassa keskeisind muuttujina herkkyysanalyysissa kaytettiin diskonttokorkoa, rahastopadomien kasw-% ja
kiintea luontoisten kulujen kasw-%. Herkkyysanalyysin tulokset ovat parantuneet merkittavasti edellisesta wodesta.
Diskonttokoron 10 %-yksikon kasw, rahastopadomien 5,9 %-yksikon lasku ja kiinted luontoisten kulujen 9,3 %-yksikén
kasw suhteessa ennusteisiin koko testauskaudella, muiden muuttujien pysyessa muuttumattomana, aiheuttaisi
arvonalentumisriskin. Viime wuonna tulokset olivat vastaavasti: 3,9 %-yksikon kasw diskonttokorossa, 1,0 %-yksikon lasku
rahastopadomien kaswssa ja kiintead luontoisten kulujen 1,4 %-yksikon kasw suhteessa ennusteisiin koko testauskaudella
olisi aiheuttanut arvonalentumisriskin.

Systeemipalveluliiketoiminnan osalta keskeisina muuttujina herkkyysanalyysissa kaytettiin diskonttokorkoa, palvelutuottojen
kasw-% ja kate-%. Herkkyysanalyysin tulokset eivat ole muuttuneet merkittavasti edellisestéd wodesta. Diskonttokoron 39
%-yksikon kasw, palvelutuottojen 32 %-yksikon lasku ja katteen 3,1 %-yksikon lasku suhteessa ennusteisiin koko
testauskaudella, muiden muuttujien pysyessa muuttumattomana, aiheuttaisi arvonalentumisriskin. Viime wonna tulokset
olivat vastaavasti: 37 %-yksikon kasw diskonttokorossa, 31 %-yksikon lasku palvelutuottojen ja katteen 3,1 %-yksikon lasku
suhteessa ennusteisiin koko testauskaudella olisi aiheuttanut arvonalentumisriskin.

Rahoitusyhtidpalvelussa keskeisind muuttujina herkkyysanalyysissa kaytettiin diskonttokorkoa, luottokannan kasw-% ja
tuottomarginaalin muutos-%. Herkkyysanalyysin tulokset ovat parantuneet merkittavasti edellisestéd wuodesta. Diskonttokoron
11 %-yksikdn kasw, luottokannan 11 %-yksikon lasku ja tuottomarginaalin 7,2 %-yksikon lasku suhteessa ennusteisiin koko
testauskaudella, muiden muuttujien pysyessa muuttumattomana, aiheuttaisi arvonalentumisriskin. Viime wonna tulokset
olivat vastaavasti: 5,6 %-yksikon kasw diskonttokorossa, 3,5 %-yksikon lasku luottokannassa ja 3,0 %-yksikon lasku
tuottomarginaaleissa suhteessa ennusteisiin koko testauskaudella olisi aiheuttanut arvonalentumisriskin.

Tuotemerkkien arvonalentumistestaus

OP-Pohjola-ryhman tuotemerkit ovat syntyneet kokonaisuudessaan Pohjola-Yhtyma Oyj:n liiketoimintojen hankinnasta.
Anonalentumistestaus on suoritettu erikseen IAS 36:n mukaisesti Pohjola-, Eurooppalainen-, A-vakuutus- seka Seesam-
tuotemerkille.

Tuotemerkkien arvo on maaritetty soveltaen "relief from royalty” menetelmaa, jossa tuotemerkkien arvoksi maariteltiin
tuotemerkin omistamisesta tulevaisuudessa kertyvat nykyhetkeen diskontatut rojaltisdastot. Diskonttokorkona laskelmissa
on kaytetty vahinkovakuutusliiketoiminnalle maaritettya markkinaehtoista oman paaoman kustannusta lisattyna
hyddykekohtaisella riskipreemiolla. Vahinkovakuutuksen diskonttokorkoa laskettiin 0,5 %-yksikoélla, koska markkinatiedon
kautta saatu diskonttokorkotaso oli laskenut merkittavasti wodesta 2009. Testauksessa on kaytetty samaa riskipreemiota ja
vastaavia rojalti-% kuin PPA-selvityksessa ja aikaisempien wosien testauksissa.

Testausperiodin pituudeksi maaritettiin kaikkien tuotemerkkien osalta IAS 36 -standardin mukainen 5 wotta.
Kassavirtalaskelmissa kaytetyt ennusteet perustuvat vahinkovakuutusliiketoiminnan paivitettyihin strategialukuihin wuosille
2011-2013 ja niista johdettuihin odotuksiin liikketoiminnan kehittymisesta jatkossa. Ennustekauden jalkeisten kausien
kassavirtojen kaswuna kéaytettiin 2 % inflaatio-odotusta.

Tuotemerkkien arvonalentumistestaukset eivat ole johtaneet arvonalentumiskirjauksiin vuoden 2010 tilinpaatoksessa.
Seesam-tuotemerkille tehtiin 3 miljoonan euron arvonalentumiskirjaus seka wuoden 2009 ettd vuoden 2008 tilinpaatoksessa.

Muiden olennaisten aineettomien hyédykkeiden arvonalentumistestaus

OP-Pohjola-ryhman asiakassuhteet, vakuutussopimukset ja merkittava osa tietokoneohjelmista on hankittu osana Pohjola-
Yhtyma Oyj:n liiketoimintojen hankintaa. Asiakassuhteista ja vakuutussopimuksista muodostuneet aineettomat hyodykkeet
kirjataan tasapoistoin kuluksi arvioidun taloudellisen vaikutusajan kuluessa eika niissa ole havaittu viitteita
anvonalentumiskirjaustarpeesta. Vahinkovakuutus-, henkivakuutus-, varainhoito- ja rahastoliiketoimintaan kohdistetuista
tietokoneohjelmista muodostuneet aineettomat hyddykkeet on kirjattu kokonaan kuluksi.

Merkki hyvasta ryhmasta *
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Liite 27. Aineelliset hyodykkeet

Milj. e 31.12.2010 31.12.2009
Omassa kaytossa olevat kiinteistot
Maa- ja vesialueet 59 60
Rakennukset 525 545
Koneet ja kalusto 46 50
Muut aineelliset hyddykkeet 17 18
Vuokralle annettu omaisuus 69 89
Aineelliset hyodykkeet yhteensa 716 761
josta keskeneraiset hankinnat 1 17
2010
Muut Aineelliset
Aineellisten Oman aineelliset Vuokralle hyoédyk-
hyodykkeiden kdyton Koneet ja hyodyk- annettu keet
muutokset kiinteistot kalusto keet omaisuus yhteensa
Hankintameno 1.1. 758 342 31 129 1261
Hankitut liketoiminnot - - - - -
Lisaykset 21 15 1 19 56
Vahennykset -18 -83 -1 -36 -137
Siirrot erien valilla -15 0 0 - -15
Hankintameno 31.12. 747 275 31 112 1165
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 1.1. -153 -292 -13 -40 -500
Tilikauden poistot -24 -19 -1 -21 -64
Tilikauden arvonalentumiset -3 - - 1 -2
Tilikauden arvonalentumisten peruutukset 1 - - - 1
Vahennykset 16 82 1 18 117
Muut muutokset -1 - - 0 -1
Kertyneet poistot ja
arvonalentumiset 31.12. -163 -229 -14 -43 -449
Kirjanpitoarvo 31.12. 584 46 17 69 716
2009
Muut Aineelliset
Aineellisten Oman aineelliset Vuokralle hyodyk-
hyodykkeiden kayton Koneet ja hyodyk- annettu keet
muutokset kiinteistot kalusto keet omaisuus yhteensa
Hankintameno 1.1. 724 361 35 121 1242
Hankitut liketoiminnot - - - - -
Lisaykset 38 13 0 36 87
Vahennykset -7 -32 0 -28 -68
Siirrot erien valilla 3 1 -4 - 0
Hankintameno 31.12. 758 342 31 129 1261
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 1.1. -135 -303 -15 -27 -480
Tilikauden poistot -22 -19 -1 -23 -66
Tilikauden arvonalentumiset -5 - - 0 -6
Tilikauden arvonalentumisten peruutukset 2 - - - 2
Vahennykset 3 31 2 10 46
Muut muutokset 4 0 1 -1 4
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 31.12. -153 -292 -13 -40 -500
Kirjanpitoarvo 31.12. 605 50 18 89 761

Rahoitusleasingsopimuksin vuokralle otetut hyodykkeet

Milj. e 31.12.2010 31.12.2009
Sijoituskiinteistot - 11

Merkki hyvasta ryhmasta *
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Omassa kaytossa olevat kiinteistot - -
Muut - -
Yhteensa - 1

Vastaiset vahimmaisvuokrat ja niiden nykyarvot

2010 2009
Vahimmis- Vahim mais -
Milj. e vuokrat  Nykyarvot vuokrat Nykyarvot
Yhden vuoden kuluessa - - 1 -
Yli vuoden kuluessa ja enintdan viiden vuoden kuluttua - - 12 11
Yli viiden vuoden kuluttua - - - -
Yhteensa - - 13 1
Milj. e 31.12.2010 31.12.2009
Kaudella kuluksi kirjatut muuttuvat vuokrat - 1
Ei-purettavissa olevista edelleenvuokraussopimuksista odotettavissa olevat vahimmaisvuokrat - 1

Myynti- ja takaisinuokraussopimuksena on kasitelty Tampereen Seudun Osuuspankin Kuntien eldkevakuutukselle myyma-
ja takaisinuokraama Kiinteistd Oy Hameenkivi v.2009. Tampereen Seudun Op on ostanut Hameenkiven koko osakekannan
takaisin 31.12.2010

Merkki hyvasta ryhmasta *
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Liite 28. Muut varat

Milj. e 31.12.2010 31.12.2009
Maksujenvalityssaamiset 24 5
Blakevarat 448 435
Siirtosaamiset

Korot 657 569

Muut siirtosaamiset 76 27
Muut 546 536
Yhteensa 1749 1572

Muiden varojen muut era sisaltaa arvopapereiden myyntisaamisia 47 milj. e (49 milj. e), johdannaissaamisia 48 milj. e (59
milj. e) ja muita varoja 451 milj. e (427 milj. e).

Etuuspohjaiset eldkejarjestelyt

OP-Pohjola-ryhman elakejarjestelyt on hoidettu OP-Eldkekassassa, OP-Elakesaatiossa ja vakuutusyhtidissa. Lisaelakkeisiin
liittyvat jarjestelyt elakesaatidossa ja vakuutusyhtidssa samoin kuin elakekassassa hoidettu TyEL:n rahastoitu vanhuuseléke
ja tyokywttomyyselakejarjestelyt on kasitelty etuuspohjaisina jarjestelyina. TyEL:n jakojarjestelmaan suoritettavat maksut on
kasitelty maksupohjaisena jarjestelyna.

Etuuspohjaisten eldkejarjestelyjen tasearvot 31.12.2010 31.12.2009
Varojen kdypa arvo 1410 1278
Rahastoitujen velvoitteiden nykyarvo (-) -1224 -1 114
Rahastoimattomien velvoitteiden nykyarvo -4 -5
Kirjaamattomat vakuutus matemaattiset voitot (-) ja tappiot (+) 253 264
Nettosaaminen 434 423

Taseeseen kirjatut varat ja velvoitteet

Varat 448 435
Velat -13 -12
Nettovarat 434 423

Hékejarjestelyn varoihin sisaltyy
Pohjola Pankki Oyj:n osakkeita 49 41
OP-Pohjola-ryhmaan kuuluvien yritysten likkeeseen laskemia arvopapereita 46 68

Muita saamisia OP-Pohjola-ryhméaan kuuluvilta yrityksilta - -
OP-Pohjola-ryhman kaytdssa olevat kiinteistot 12 13
Yhteensa 107 123

Etuuspohjaiset eldkekulut tuloslaskelmassa

Tilikauden tyésuoritukseen perustuvat menot 24 20
Korkomenot 55 56
Varojen odotettu tuotto -81 -86
Vakuutusmatemaattiset voitot ja tappiot 10 8

Siirto tasausjarjestelmasta - -
Takautuvaan tydsuoritukseen perustuvat menot - -

Velvoitteen tayttdmisen vaikutus 0 0
Etuuspohjaiset eldkekulut tuloslaskelmassa yhteensa 6 -3
Varojen toteutunut tuotto 157 146

Jarjestelyihin kuuluvien varojen pitkaaikainen tuotto-odotus perustuu pitkiin historiallisiin aikasarjoihin ja tutkimuksiin eri
omaisuusluokkien riskipreemioista. Odotettu tuotto on maaritelty yhtenaisesti, ottaen huomioon historialliset tuotot,
markkinoiden nykyinen tila seka varojen strateginen jako.

Merkki hyvasta ryhmasta *
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Velvoitteen nykyarvon muutokset 31.12.2010 31.12.2009

Velvoitteen nykyarvo 1.1. 1119 992
Tilikauden tydsuoritukseen perustuvat menot 24 20
Korkomenot 55 56
Vakuutusmatemaattiset voitot ja tappiot 68 89
Kurssierot - -
Maksetut etuudet -44 -43

Takautuvaan tydsuoritukseen perustuvat menot - -
Liiketoimintojen yhdistamiset - -
Jarjestelyn supistaminen - -

Velvoitteen tayttdminen -1 -1
TyEL:n korkoeron tuotto ja vanhuuselékkeiden vastuun kasvu (netto) 6 0
Jakosuhteen muutos 1 6
Velvoitteen nykyarvo 31.12. 1228 1119
Varojen kéypien arvojen muutokset 31.12.2010 31.12.2009
Varojen kdypa arvo 1.1. 1278 1148
Jarjestelyyn kuuluvien varojen odotettu tuotto 81 86
Vakuutusmatemaattiset voitot ja tappiot 70 60
TyoOnantajan suorittamat maksut 17 22
Maksetut etuudet -44 -43
Velvoitteen tayttdminen -1 -1
TyEL:n korkoeron tuotto ja vanhuuselékkeiden vastuun kasvu (netto) 6 0
Jakosuhteen muutos 1 6
Varojen kaypa arvo 31.12. 1410 1278

Vuonna 2011 suoritettavien maksujen maara etuuspohjaiseen elakejarjestelyyn anvioidaan olevan 13 milj. e.

Merkittavimpien varallisuuserien osuus jarjestelyyn kuuluvien varojen koko kayvéasta arvosta, % 31.12.2010 31.12.2009
Osakkeet ja osuudet 33 21
Saamistodistukset 42 37
Kiinteistot 18 20
Muut varat 7 22
Yhteensa 100 100
Kaytetyt keskeiset vakuutusmatemaattiset olettamukset 2010 2009
Diskonttauskorko, % 4,50 5,00
Varojen pitkaaikainen odotettu tuotto, % 4,63-6,60 5,08 - 6,60
Tuleva palkankorotusolettama, % 3,00 3,50
Tulevat elakkeiden korotukset, % 2,00-2,40 2,00-2,40
Vaihtuvuus, % 0,00-3,00 0,00 - 3,00
Inflaatio, % 2,00 2,00
Arvioitu jaljelld oleva tydssaoloaika vuosina 1,0-16,0 1,0-16,0

Etuuspohjaisten elakejarjestelyiden ylikate ja kokemusperaiset

tarkistukset 31.12.2010 31.12.2009 31.12.2008 31.12.2007 31.12.2006
Velvoitteen nykyarvo 1228 1119 992 1129 1008
Varojen kaypa arvo -1410 -1278 -1148 -1 386 -1 359
Yli- tai alikate -182 -159 -156 -257 -352
Velkojen kokemusperaiset tarkistukset -14 -24 -52 25 32
Varojen kokemusperaiset tarkistukset 63 60 -299 -16 22

Merkki hyvasta ryhmasta *
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Liite 29. Verosaamiset

Milj. e 31.12.2010 31.12.2009
Tuloverosaamiset 35 32
Laskennalliset verosaamiset 90 76
Verosaamiset yhteensa 125 108
Laskennalliset verosaamiset 31.12.2010 31.12.2009
Myytévissa olevista rahoitusvaroista 22 23
Poistoista ja arvonalennuksista 1 1
Varauksista ja luottojen arvonalentumisista 26 29
Rahavirran suojauksesta 2 -
Konsernieliminoinneista 8 9
Verotuksellisista tappioista 36 61
Muista erista 35 33
Netotettu laskennallisista veroveloista -40 -81
Yhteensa 90 76
Laskennalliset verovelat 31.12.2010 31.12.2009
Verotuksellisista varauksista 584 533
Myytévissa olevista rahoitusvaroista 57 2
Rahavirran suojauksesta 0 -
Tasoitusmaarasta 116 114
Etuuspohjaisista elakejarjestelyista 115 113
Vakuutusyhtididen sijoitusten kdypaan arvoon arvostamisesta 25 77
Kiinteistdjen kdypaan arvoon arvostamisesta 29 31
Yritysostojen kauppahinnan kohdistuksesta 91 100
Konsernieliminoinneista 2 2
Muista erista 2 3
Netotettu laskennallisista verosaamisista -40 -81
Yhteensa 981 893
Laskennallinen verosaaminen (+)/-velka (-), netto -891 -817
Laskennallisten verojen muutokset 31.12.2010 31.12.2009
Laskennalliset verosaamiset/-velat 1.1. -817 -622

Kirjattu tuloslaskelmaan

Ostettujen yritysten myyntivoittojen eliminoinnoista 0 2
Tappioiden vaikutuksista -26 -62
Varauksista ja saamisten arvonalentumisista 0 -1
Verotuksellisista varauksista -53 -50
Poistoista ja arvonalentumisista 9 8
Tasoitusmaarasta -2 -15
Sijoitusten arvostus 55 99
Muut -1 -3

Kirjattu laajaan tuloslaskelmaan
Kayvan arvon rahasto

Kayvan arvon arvostuksesta -42 -152
Rahavirran suojauksesta 2 -

Siirrot tuloslaskelmaan -17 -24

Muut - 2
Laskennalliset verosaamiset yhteensa 31.12,, (+)/-velka (-), netto -891 -817

Merkki hyvasta ryhmasta *
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Tuloverosaamiset, (+)/-velka (-), netto 1 -1
Verosaamiset yhteensi, (+)/-velka (-), netto -890 -818

Sellaiset verotukselliset tappiot, joista ei ole kirjattu laskennallista verosaamista olivat vuoden 2010 lopussa 101 milj. e (164
milj. e). Tappiot vanhenevat ennen wuotta 2019.

Baltian tytaryritysten jakamattomista woittovaroista 34 milj. e (31 milj. e) ei ole kirjattu laskennallista verovelkaa, koska varat
on sijoitettu kyseisiin maihin pysyvasti.

Merkki hyvasta ryhmasta *
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Liite 30. Velat luottolaitoksille

Milj. e 31.12.2010 31.12.2009

Velat keskuspankeille 355 500
Velat luottolaitoksille

Vaadittaessa maksettavat

Talletukset 64 26

Muut velat 0 0

Eraantyneet ja perinnassa olevat muilta pankeilta - -
Yhteensa 64 26
Muut kuin vaadittaessa maksettavat

Talletukset 1260 1550

Muut velat 18 98

Repovelat - -
Yhteensa 1278 1648
Velat luottolaitoksille ja keskuspankeille yhteensa 1696 2174

Merkki hyvasta ryhmasta *
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Liite 31. Kdypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvelat

Milj. e 31.12.2010 31.12.2009
Kaupankaynnin rahoitusvelat

Repoveloista - -

Arvopapereiden lyhyeksimyynneista 0 71

Muista 0 -

0 7

Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvelat yhteensa

Merkki hyvasta ryhmasta *
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Liite 32. Johdannaissopimukset

Milj. e 31.12.2010 31.12.2009
Kaupankayntitarkoituksessa pidettavat
Korkojohdannaiset 1632 1125
Valuuttajohdannaiset 4 4
Osake- ja indeksijohdannaiset 52 52
Luottojohdannaiset 0 1
Muut 27 3
Yhteensa 1715 1186
Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat
Korkojohdannaiset 8 8
Valuuttajohdannaiset - -
Osake- ja indeksijohdannaiset - -
Luottojohdannaiset - -
Muut 0 -
Yhteensa 8 8
Suojaavat johdannaissopimukset
Kayvén arvon suojaus
Korkojohdannaiset 206 153
Valuuttajohdannaiset 13 13
Osake- ja indeksijohdannaiset - -
Luottojohdannaiset - -
Rahavirran suojaus
Korkojohdannaiset 8 -
Muut - -
Yhteensa 228 166
Johdannaissopimukset yhteensa 1951 1360

Tase-era sisaltaa johdannaissopimusten negatiiviset arvonmuutokset ja saadut preemiot.

Merkki hyvasta ryhmasta *
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Liite 33. Velat asiakkaille

Milj. e 31.12.2010 31.12.2009

Talletukset
Vaadittaessa maksettavat

Yksityiset 20 127 19 768

Yritykset ja julkisyhteis6t 8061 7 369

Yhteensa 28 187 27137
Muut

Yksityiset 7 338 6 527

Yritykset ja julkisyhteis6t 918 953

Yhteensa 8 256 7 480
Talletukset yhteensa 36 443 34 617

Muut rahoitusvelat
Vaadittaessa maksettavat

Y ksityiset 1 0
Yritykset ja julkisyhteis6t 2
Yhteensa 3
Muut
Yksityiset 3 3
Yritykset ja julkisyhteis6t 2756 2981
Yhteensa 2759 2984
Muut rahoitusvelat yhteensé 2762 2989
Velat asiakkaille yhteensa 39 205 37 606

Merkki hyvasta ryhmasta *
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Liite 34. Vahinkovakuutustoiminnan velat

Milj. e 31.12.2010 31.12.2009
Vastuuvelka 2224 2145
Y hteistakuuera 0 40
Velat ensivakuutustoiminnasta 110 78
Velat jalleenvakuutustoiminnasta 10 13
Muut vahinkovakuutustoiminnan velat 7 3
Vahinkovakuutustoiminnan velat yhteensa 2 350 2279
Velat vahinkovakuutussopimuksista ja jalleenvakuuttajien osuus
31.12.2010 31.12.2009
Jélleen- Jélleen-
Milj. e Brutto vakuutus Netto Brutto vakuutus Netto
Blakemuotoinen korvausvastuu 1108 -2 1106 1058 -3 1054
Muut tapauskohtaiset varaukset 151 -53 98 144 -44 101
Ammattitautien erilisvaraus 35 - 35 39 - 39
Kollektiivinen korvausvastuu 502 -5 497 493 -5 487
Varatut korvaustenhoitokulut 52 - 52 50 - 50
Vakuutusmaksuvastuu 375 -19 356 361 -25 336
Vakuutusmaksuvastuun tdydennysera 1 - 1 0 - 0
Vahinkovakuutuksen vastuuvelka yhteensa 2224 -79 2145 2145 =77 2068

Vakuutussopimuksista aiheutuvan vastuuvelan ja jalleenvakuutussopimuksista aiheutuvien saamisten muutokset

2009
Jélleen- Jélleen-

Milj. e Brutto vakuutus Netto Brutto vakuutus Netto
Korvausvastuu
Korvausvastuu 1.1 1783 -52 1731 1770 -66 1704
Maksetut korvaukset tilikaudella =712 29 -683 -652 20 -633
Velan/saamisen muutos 731 -37 694 623 -6 617

Tilikaudella sattuneet vahingot 737 -45 692 666 -17 649

Lisdys (vahennys) edellisiin tilikausiin -41 8 -33 -42 11 -31

Muu laskuperustemuutos 35 - 35 - - -
Diskonttauksen purkautuminen 44 - 44 42 - 42
Kurssivoitot (tappiot) 1 - 1 -1 0 -1
Korvausvastuu 31.12 1847 -60 1788 1783 -52 1731
Vakuutusmaksuvastuu
Vakuutusmaksuvastuu 1.1 362 -25 337 346 -21 324
Lisays 341 -3 338 327 -13 313
Vahennys -328 9 -319 -312 10 -302
Kurssivoitot 0 - 0 0 - 0
Diskonttauksen purkautuminen 1 - 1 1 - 1
Vakuutusmaksuvastuu 31.12. 377 -19 357 362 -25 337
Vahinkovakuutuksen vastuuvelka yhteensa 2224 -79 2145 2145 =77 2068

Vakuutusmaksuvastuu edustaa velwitteita, jotka liittyvat vuoden lopussa viela luowttamatta olevaan vakuutusturvaan.
Vakuutusmaksuvastuuseen sisaltyy 1,1 milj. euroa taydennysvastuuta, joka liittyy kodinkoneiden jatkettuna takuuna toimiviin

ns. Affinity-vakuutuksiin, jotka ilman taydennysvastuuta jaisivat alimitoitetuiksi.

Vahinkovakuutussopimuksista aiheutuvan vastuuvelan maarittaminen
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a) Kaytetyt menetelmit ja oletukset

Vastuuvelan maara on arvioitu siten, etta se riittda kohtuullisen suurella todennakdisyydellad vakuutussopimuksista aiheutuvien
velwitteiden suorittamiseen. Tama on toteutettu siten, etta vastuuvelalle on ensin anvioitu odotusarvo ja sen jalkeen on
maaritetty sen epavarmuudesta johtuva varmuuslisa.

Vakuutusmaksuvastuu on maaritetty paaosin pro rata parte temporis -saanndlla. Yritysten vakuutussopimuksista aiheutuva
vakuutusmaksuvastuu on laskettu sopimuskohtaisesti ja henkildasiakkaiden vakuutussopimuksista aiheutuva
vakuutusmaksuvastuu vakuutusmaksutuloon sidotuilla yhtién omasta vakuutustilastosta johdetuilla kertoimilla.

Elakemuotoinen korvausvastuu on jatkuvana elakkeena maksettavien ansionmenetyskorvausten kassavirran diskontattu
nykyarvo. Kaytetty diskonttauskorko paatetaan ottaen huomioon vallitseva korkotaso, lain edellyttama turvaawus seka
viranomaisen asettama diskonttauskoron ylaraja. Kaytetty diskonttauskorko wuoden 2010 lopussa on 3,5 % (31.12.2009: 3,5
%). Tapaturmavakuutuslaitosten liiton ja Liikennevakuutuskeskuksen yhteisessa aktuaariprojektissa kaynnistettiin kevaalla
2010 kansallinen selitys siita, onko suomalaisten vahinkovakuutusyhtididen yleisesti kayttama kuolewuusmalli ajantasainen.
Selityksen ensimmaisen vaiheen tulosten perusteella elinian odote on kasvanut, jonka takia Pohjola kasvatti vastuuvelkaansa
kertaluoteisesti 35 miljoonaa euroa. Anviointitydn on tarkoitus tarkentua kevaan 2011 aikana.

Korvausvastuuseen sisaltyy asbestivastuita, jotka ovat lakisaateisen tapaturmavakuutuksen ammattitautitapauksia. Naiden
korvausten kassavirtaennuste perustuu selvitykseen, jossa on otettu huomioon se, kuinka paljon asbestia on wosittain
kaytetty raaka-aineena Suomessa, seka se, miten eri asbestisairauksien latenssiajat ovat jakautuneet. Asbestikorvausten
kehittymista seurataan wosittain, ja toteutuma on noudattanut ennustetta hyvin.

Kollektiivisen korvausvastuun maarittdmiseen on kaytetty useita tilastollisia menetelmia: Bornhuetter-Ferguson, Chain Ladder,
Hovinen, PPCI ja keskimaardisen maksun menetelma. Naita sovellettaessa joudutaan menetelman valinnan lisaksi tekemaan
my0s muita valintoja kuten esimerkiksi paattamaan, kuinka monen sattumiswuoden tilastoaineistoon niita sowelletaan.

Bornhuetter-Ferguson

Bornhuetter-Ferguson (BF) -menetelméa perustuu oletukselle, ettd kunakin kehityswuonna maksetaan korvauksia tietty osuus
sattumiswoden riskimitasta. Tama riskimitta voi olla esimerkiksi vakuutuswuosien lukumaara tai vahinkosuhdeolettamalla
korjattu vakuutusmaksutuotto. BF reagoi hitaasti korvausten kehityskolmiossa tapahtuviin muutoksiin ja lisaksi BF on herkka
riskimitan valinnalle.

Chain Ladder

Chain Ladder (CL) -menetelmassa wosittaisten kehityskertoimien awlla maaritetaan jokaisen sattumiswoden
kokonaiskorvausmeno. Kehityskerroin kuvaa kumulatiivisten korvausten kehityskolmion perakkaisten kehityswuosien valista
suhdetta. CL on herkka ensimmaisten kehityswosien havainnoille.

Hovinen

Hovisen menetelmassa kollektiivinen korvausvastuu perustuu BF- ja CL-menetelmien antamien anvioiden painotettuun
keskiarvoon. Hovisen menetelma ottaa huomioon sen, kuinka paljon informaatiota sattumiswuodesta on kertynyt tahan
paivaan mennessa, ja painottaa taman mukaan vastuun arviota BF:n ja CL:n valilla.

PPCI
PPCl-menetelma (PPCI = Payments per Claims Incurred) on vastaava kuin BF, mutta riskimitta on sattuneiden vahinkojen
lukumaara. Jotta PPCI:ta woitaisiin kayttaa, taytyy vahinkojen lukumaarien anviot sattumiswuosittain olla tiedossa.

Keskimaardinen maksu

Keskimaaraisen maksun menetelma (KM) on vastaava kuin BF, mutta kehityswuonna maksettujen korvausten oletetaan
olevan verrannollisia kyseisena kehityswuonna havaittujen vahinkojen lukumaaraan. Jotta KM:aa witaisiin kayttaa, taytyy
aikaisemmilta kehityswosilta havaitut vahinkojen lukumaarat olla tiedossa ja lisaksi taytyy olla arviot tulevaisuudessa
havaituista vahinkojen lukumaaristd. KM toimii hyvin lajeissa, joissa maksettujen korvausten kassauvirralla on pitka
maturiteetti, koska talloin voidaan stabiloida keskimaarainen maksu ja keskittya maksettujen vahinkojen lukumaarien
kehittymiseen.

Kollektiivisen korvausvastuun maarittdmisessa suurimmat riskit liittyvat

-tulevan inflaation anioimiseen (pl. lakisaateisten vakuutusten perusteella maksettavat ansionmenetyskorvaukset),
-korvauskaytantdjen ja lakimuutosten aiheuttamien muutosten oikaisemiseen korvausten kehityskolmioissa (eli antaako
historia oikean kuvan tulevaisuudesta) ja

-historiatietojen oikeellisuuteen kymmenien wuosien ajalta.

Kollektiivisen korvausvastuun maaraa arvioitaessa korvausten kehityskolmiot on inflaatiokorjattu. Inflaation tasoksi
historiatietojen osalta on arvioitu 3 % ja tulevaisuudessa sairaskulukorvauksissa 4 % ja muissa 2 %. Kollektiivisesta
korvausvastuusta ainoastaan elakemuotoinen vastuu on diskontattu.

Kollektiivista korvausvastuuta anvioitaessa konsernin vahinkovakuutussopimuskanta on jaettu useaan eri luokkaan riskin ja
muun muassa maksettujen korvausten kassavirran maturiteetin perusteella. Jokaisessa luokassa kollektiivinen korvausvastuu
lasketaan ensin kullakin ylla mainitulla tilastollisella menetelmalla. Naista on valittu se, mika sopii parhaiten tarkasteltavaan
luokkaan. Valinnan kriteereina on kaytetty sita, kuinka hyvin malli olisi ennustanut aikaisempien sattumiswosien
kehittymisen, sekd menetelman antaman anvion herkkyytta kaytettavien tilastowiosien lukumaaralle. Valitun menetelman
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antamaan odotusarvoon on lisatty varmuuslisd 2-10 %. Koko konsernin tasolla varmuuslisa on 6,4 % kollektiivisen
korvausvastuun maarasta. Varmuuslisdn maaraan vaikuttaa historiatietojen laatu, arvion herkkyys historiawosien
lukumaaralle ja eri menetelmien antamien anvioiden keskinainen hajonta.

Kollektiivisen korvausvastuun maaraa anvioitaessa on otettu huomioon se, etta historiatiedot eivat kaikissa tapauksissa anna
lainkaan informaatiota pitkalle tulevaisuuteen. Talléin on pyritty turvaavasti arvioimaan maksettujen korvausten
kassavirtajakauman kayttaytyminen alueella, mista ei ole havaintoja ja mika on kaukana tulevaisuudessa (yli 15 wotta).

Lakisaateisen tapaturma- ja liikennevakuutuksen sairaanhoitokulu- ja kuntoutuskorvausten kollektiivista korvausvastuuta
arvioitaessa on otettu huomioon se, etta yli 10 wotta vahingon sattumisen jalkeen maksettavat korvaukset rahoitetaan
jakojarjestelman awlla.

b) Oletusten ja menetelmien muutokset

Tapaturmavakuutuslaitosten liiton ja Liikennevakuutuskeskuksen yhteisessa aktuaariprojektissa kaynnistettiin kevaalla 2010
kansallinen selitys siita, onko suomalaisten vahinkovakuutusyhtididen yleisesti kayttdma kuolewuusmalli ajantasainen.
Selvityksen ensimmaisen vaiheen tulosten perusteella elinidn odote on kasvanut, jonka takia Pohjola kasvatti vastuuvelkaansa
kertaluoteisesti 35 miljoonaa euroa. Anviointitydn on tarkoitus tarkentua kevaan 2011 aikana.

Menetelmien ja oletusten muutosten vaikutus velan maaraan 2010 2009
Milj. e (velan kasvu +/pieneneminen -) - -
Varautuminen kuolevuusmallin muutokseen 35 -
Yhteensa 35 -

c) Korvausten kehitys

Korvauskolmioissa on verrattu toteutuneita korvauskuluja aikaisempiin arvioihin. Korvauskehitysta kuvaavat kolmiot on laadittu
vahinkojen sattumiswuosittain.

Korvauskehitys on esitetty viideltéd wuodelta pitkdaikaisia vastuita lukuun ottamatta. Korvauskolmiossa ei seurata poolien
osuuksia eika lakisaateisen tapaturmavakuutuksen regressien kehitysta. Lopullisiksi vahvistettujen elakkeiden padoma-arvot
on kasitelty, kuten ne olisi maksettu lopulliseksi vahvistamisen yhteydessa padoma-arvon suuruisina. Pitkaaikaisten
vastuiden eli lopullisiksi vahvistettujen eldkkeiden ja asbestivahinkojen osalta on esitetty vastuuvelan riittavyytta koskevat
tiedot.

Korvauskolmiot, bruttoliike (milj. e)

Sattumisvuosi 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 Yhteensa

Arvio kokonaiskorvausmenosta

Sattumisvuoden lopussa 523 540 603 638 707 666 737 4413
Vuotta myéhemmin 528 540 611 633 693 615 - -
2 vuotta my6hemmin 521 535 591 627 671 - - -
3 vuotta mydhemmin 515 529 594 609 - - - -
4 vuotta mydhemmin 518 532 585 - - - - -
5 vuotta myShemmin 516 526 - - - - - -
6 vuotta mydhemmin 514 - - - - - - -

Nykyinen arvio kertyneesta

korvausmenosta 514 526 585 609 671 615 737 4 258
Kertyneet maksetut korvaukset -485 -495 -535 -554 -593 -501 -376 -3 539
Korvausvastuu vuosilta 2004-2009 29 31 50 55 78 114 361 719
Korvausvastuu aiemmilta vuosilta 303

Latenttien ammattitautien korvauskehitys, (milj. e)

Kollektii-
vinen Tunnetut Maksetut Peruste-
korvaus- eldke- kor- Korvaus- muu-
Tilivuosi vastuu vastuut vaukset kulut tokset* Riittavyys
2005 45 39 -4 -2 1 -1
2006 43 40 -4 -3 - -3
2007 41 40 -4 -2 -1 -2
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2008 40 41 -4 -4 3 2
2009 42 43 -4 -8 4 -4
2010 38 a4 -3 0 - 0

Lopullisiksi vahvistettujen eldkkeiden kehitys, (milj. e)

Uudet Peruste-
Vuoden Vuoden eldke- Maksetut muu-
Tilivuosi alussa lopussa padomat eldkkeet tokset* Riittavyys
2006 681 731 7 26 - 1
2007 731 745 60 28 -15 3
2008 745 766 55 30 - 4
2009 763" 771 42 32 - 2
2010 771 794 60 34 - 3
* Diskonttauskoron muutoksen vaikutus lopullisiin elakepadomiin.
** Aikaisempiin wosiin sisaltynyt pieni era sairaanhoito- ja palvelutalovarauksia on eliminoitu vuoden 2009 luwista.
Korvauskolmiot, nettoliike (milj. e)
Sattumisvuosi 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 Yhteensa
Arvio kokonaiskorvausmenosta
Sattumisvuoden lopussa 504 511 580 621 656 649 692 4213
Vuotta myShemmin 510 519 593 623 656 60 - -
2 vuotta myéhemmin 503 509 575 619 638 - - -
3 vuotta mydhemmin 500 509 577 602 - - - -
4 vuotta myohemmin 499 513 568 - - - - -
5 vuotta myéhemmin 499 507 - - - - - -
6 vuotta myShemmin 496 - - - - - - -
Nykyinen arvio kertyneesta
korvausmenosta 496 507 568 602 638 603 692 4106
Kertyneet maksetut korvaukset -467 -479 -518 -547 -563 -497 -372 -3 443
Korvausvastuu vuosilta 2004-2009 29 28 50 54 76 106 320 663
Korvausvastuu aiemmilta vuosilta 299

Yhteistakuuera

Tapaturmavakuutuslaissa, liikennevakuutuslaissa ja potilasvahinkolaissa on aiemmin séadetty yhteistakuusta, jonka
perusteella kyseista toimintaa harjoittavat vakuutusyhtiét ovat vastanneet yhdessa niista korvauksista, jotka jaavat asiakkaalle
maksamatta jonkun em. vakuutusyhtion selitystilan tai konkurssin seurauksena. Vakuutusyhtitt ovat varanneet tata varten
taseisiinsa yhteistakuueran.

Yhteistakuuerasta on luowttu 31.12.2010 eika vahinkovakuutusyhtididen enaa tanitse varata taseisiinsa yhteistakuueraa.
Lakisaateisia vahinkovakuutuksia tarjoavat yhtiot vastaavat kuitenkin selvitystilaan tai konkurssiin joutuneen vakuutusyhtion
saatavista edelleen yhteisvastuullisesti.

Lakisaateisessa tapaturmavakuutuksessa yhteistakuueraan sidotut varat palautetaan jakojarjestelmaan tasaisesti kolmen
wioden aikana. Liikennevakuutuksessa yhteistakuueran varat palautetaan tasoitusmaaraan, joka IFRS-tilinpaatoksessa
sisaltyy omaan padomaan.

Korvaustenhoitosopimukset

Korvaustenhoitosopimuksiin liittyvat velat 31.12.2010 olivat 78 milj. e (43 mil;. e).

Korvaustenhoitosopimukset ovat sellaisia sopimuksia, jotka eivat ole vakuutussopimuksia, mutta joiden perusteella
suoritetaan toisen osapuolen puolesta korvauksia. Naista merkittdvimpia ovat sellaiset captive-jarjestelyt, joissa vakuutettu
riski on jalleenvakuutettu kokonaan asiakkaan kanssa samaan konserniin kuuluvassa captive-yhtiossa, seka lakisaateisten
tapaturma-, liikenne- ja potilasvakuutusten elakemuotoisten korvausten indeksikorotukset ja eraat muut korvausten korotukset
seka yli kymmenen wotta vahingon sattumisen jalkeen maksettavat sairaanhoitokorvaukset ja julkisen sektorin
potilasvakuutus.

Merkki hyvasta ryhmasta *

Tama sivu on tulostettu OP-Pohjola-ryhman verkkovuosikertomuksesta 2010.
Kertomus on luettavissa kokonaisuudessaan osoitteesta http://www.op.fi/vuosikertomus2010

123



OP-Pohjola-ryhman tilinpaatdksen liitetiedot

VELKOJA JA OMAA PAAOMAA KOSKEVAT LIITETIEDOT

Liite 35. Henkivakuutustoiminnan velat

Milj. e 31.12.2010 31.12.2009
Vakuutustekninen vastuuvelka 4024 3649
Sijoitussidonnaisten vakuutusten vastuuvelka 3090 2335
Muut velat
Siirtovelat ja saadut ennakot 5 3
Muut
Ensivakuutustoiminnasta 1 1
Jalleenvakuutustoiminnasta 2 2
Muista 168 188
Yhteensa 176 194
Henkivakuutustoiminnan velat yhteensa 7290 6179

Vastuuvelan muutokset 31.12.2010

Vakuutus-

maksuista Hyvite tyt Muut

aiheutunut Vapautu- korot ja veloituk-
Vastuuvelka, vastuun neet arvon- setja
milj. e 1.1.2010 kasvu vastuut muutokset hyvitykset Muut erit 31.12.2010
Vakuutussopimuksista, jotka oikeuttavat
harkinnanvaraiseen osuuteen ylijagémasta 3519 742 -415 133 -44 -79 3857
Vakuutussopimuksista, jotka eivat oikeuta
harkinnanvaraiseen osuuteen ylijagamasta 118 65 -1 0 -32 -4 137
Sijoitussidonnaiset vakuutussopimukset 2335 506 -155 343 -25 86 3090
Sijoitussopimuksista, jotka oikeuttavat
harkinnanvaraiseen osuuteen ylijaamasta 93 414 -494 3 0 11 28
Sijoitussopimuksista, jotka eivat oikeuta
harkinnanvaraiseen osuuteen ylijaaméasta 1 - -1 0 0 0 0
Sijoitussidonnaiset sopimukset 42 119 -120 6 0 3 49
Taydennysvastuu ja tulevien lisdetujen vastuu 12 - - - - 18 30
Ensivakuutus yhteensa 6120 1846 -1196 485 -101 36 7191
Vastuuvelka yhteensa netto 6120 1846 -1 196 485 -101 36 7191
Vastuuvelka, milj. e 1.1.2009 31.12.2009
Vakuutussopimuksista, jotka oikeuttavat
harkinnanvaraiseen osuuteen ylijaamasta 3658 253 -386 122 -23 -105 3519
Vakuutussopimuksista, jotka eivat oikeuta
harkinnanvaraiseen osuuteen ylijagdmasta 90 83 -7 0 -47 -1 118
Sijoitussidonnaiset vakuutussopimukset 1571 368 -105 415 -20 107 2335
Sijoitussopimuksista, jotka oikeuttavat
harkinnanvaraiseen osuuteen ylijaamasta 43 60 -12 1 0 1 93
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Sijoitussopimuksista, jotka eivat oikeuta

harkinnanvaraiseen osuuteen ylijagdmasta 4 - -3 0 0 - 1
Sijoitussidonnaiset sopimukset 34 9 -6 6 0 -1 42
Taydennysvastuu ja tulevien lisdetujen vastuu - - - - - 12 12
Ensivakuutus yhteensa 5401 771 -518 544 -90 13 6120
Vastuuvelka yhteensa netto 5401 771 -518 544 -90 13 6120

Vakuutussopimuksiin perustuvat etuudet kirjataan kuluksi tuloslaskelmaan. Vastuuvelka maaritetadn muodostamalla tulevien
etuuksien, sopimuksen hallinnointiin liittyvien kulujen ja tulevien vakuutusmaksujen pddoma-arvo. Laskennassa kaytetaan
korkoutuwuuteen, kuolewuuteen, tyokywttomyyteen ja liikkekuluihin liittyvia vakuutusmatemaattisia olettamuksia. Vastuu
lasketaan uudelleen jokaisena tilinpaatdéspaivana kayttaen vakuutuksen hinnoittelussa kaytettyja olettamuksia,
diskonttokorko mukaan lukien. Tehdyista asiakashy\ityspaatoksista aiheutuva tulevien kassavirtojen muutos on otettu
huomioon vastuuvelkaa muodostettaessa. Sijoitussidonnaisten vakuutusten vastuuvelka arvostetaan kuitenkin kaypaan arvoon
vastaavasti kuin vastuuta kattava omaisuus.

Menevaan jalleenvakuutukseen liittyvat saamiset ja velat arvostetaan yhdenmukaisesti jalleenvakuutettujen sopimusten
velkojen ja saamisten kanssa ja merkitaan taseeseen erikseen.

Kaytanndssa saastomuotoisissa vakuutuksissa vastuuvelka on laskentahetken vakuutussaasto. Riskituotteissa kaytetdan
pro rata -saantéa. Aikaisempina wosina perustettu korkotaydennys on purettu.

Nykytavalla laskettuna vastuuvelka ei muutu korkotason muuttuessa. Tahan tullee muutos IFRS-
vakuutustilinpaatdsstandardin ns. 2-vaiheessa tulevaisuudessa.

Henkivakuutusliiketoiminnassa tehdyt analyysit osoittavat vastuuvelan riittavaksi kuolewuuden osalta. Sama patee myos
pysyvan tyokywttéomyyden vakuutuksiin.
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OP-Pohjola-ryhman tilinpaatdksen liitetiedot

VELKOJA JA OMAA PAAOMAA KOSKEVAT LIITETIEDOT

Liite 36. Yleiseen liikkeeseen lasketut velkakirjat

Keski- Keski-
Milj. e korko %  31.12.2010 korko % 31.12.2009
Joukkovelkakirjalainat 2,48 9 804 2,32 9 361
Muut
Sijoitustodistukset 0,96 3481 0,81 2308
Yritystodistukset 0,84 6 141 0,57 8241
Rahamarkkinavelkakirjat - - - -
Muut 0,78 262 0,68 227
Kaupankaynnissa omaan salkkuun sisaltyvat (-)* -1 -193
Yleiseen liikkeeseen lasketut velkakirjat yhteensa 19 577 19 945
*OP-Pohjola-ryhméan hallussa olevat omat joukkovelkakirjalainat on netotettu velkaa vastaan.
Merkittadvimmat liikkeeseenlaskut vuoden 2010 aikana Nimellis- maara, milj. e Korko-%
OP-Asuntoluottopankki Oyj
OP Mortgage Bank Coverage Bond 6/2010 1000 Kiinted 2,375
Pohjola Pankki Oyj
Pohjola Bank plc issue of EUR 750.000.000 Floating rate Instruments due 25 February 2013 under
the EUR 15.000.000.000 Programme for the Issuance of Debt Instruments 750 EUB3M + 0.50 %
Pohjola Bank plc Issue of EUR 750,000,000 3.125 per cent. Instruments due 25 March 2015 under
the EUR 15,000,000,000 Programme for the Issuance of Debt Intsruments 750 Kiintea 3.125 %
Pohjola Bank plc (Pohjola Bank of the issuer) Issue of Eur 750.000.000 3.00 per cent. Instruments
due 8 September 2017 under the Eur 15.000.000.000 Programme for the Issuance of of Debt
Instruments 750 Kiintea 3 %

Merkki hyvasta ryhmasta *
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Liite 37. Varaukset ja muut velat

Milj. e 31.12.2010 31.12.2009
Varaukset 1 1
Muut velat
Maksujenvalitysvelat 607 363
Siirtovelat
Korkovelat 689 629
Muut siirtovelat 368 337
Muut 668 501
Yhteensa 2331 1830
Varaukset ja muut velat yhteensa 2333 1832

Muiden velkojen muut era sisaltaa arvopapereiden ostovelkoja 103 milj. e (37 milj. e), elakevastuita 13 milj. e (12 milj. e),
johdannaissopimuksista 94 milj. e (219 milj. e) ja muita ostovelkoja 458 milj. e (233 milj. e).

Varausten muutokset

Tappiolli-

set sopi- Muut
Milj. e mukset varaukset Yhteensa
1.1.2010 0 1 1
Varausten lisdykset - - -
Kaytetyt varaukset 0 0 0
Kayttamattdmien varausten peruutukset - - -
31.12.2010 - 1 1

Merkki hyvasta ryhmasta *
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Liite 38. Verovelat

Milj. e 31.12.2010 31.12.2009
Tuloverovelat 34 33
Laskennalliset verovelat 981 893
Verovelat yhteensa 1014 925

Merkki hyvasta ryhmasta *
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Liite 39. Osuuspdaoma

Milj. e 31.12.2010 31.12.2009
Osuuspaaoma 5 4
Lisdosuuspaaoma 642 618
Osuuspadoma yhteensa 647 622

josta irtisanottu osuuspadoma 92 95

Osuuspankkien kansallisessa tilinpaatoksessa omiin padomiin kuuluva osuuspaaoma ja lisdosuuspadoma, joita
osuuspankeilla ei ole ehdotonta oikeutta kieltaytya palauttamasta jasenille, luokitellaan IFRS-tilinpaatoksessa velaksi.

Osuuspaaoma palautetaan jasenelle wuoden kuluttua sen tilikauden paattymisesta, jonka aikana sité koskeva vaatimus on
esitetty. Lisdosuuspadoma palautetaan kuuden kuukauden kuluttua sen tilikauden paattymisesta, jonka aikana sita koskeva
vaatimus on esitetty.

Vuoden 2006-2007 aikana useimpien osuuspankkien osuuspadomaa koskevia sdantdja on muutettu siten, etta osuuspankilla
on oikeus kieltaytya palauttamasta osuuspadomaa jasenille. Saantomuutoksesta johtuen osuuspankkien osuuspaaomia on
siirretty veloista omaan padaomaan 4 milj. e (4 milj. e).

Merkki hyvasta ryhmasta *

Tama sivu on tulostettu OP-Pohjola-ryhman verkkovuosikertomuksesta 2010.
Kertomus on luettavissa kokonaisuudessaan osoitteesta http://www.op.fi/vuosikertomus2010 129



OP-Pohjola-ryhman tilinpaatdksen liitetiedot

VELKOJA JA OMAA PAAOMAA KOSKEVAT LIITETIEDOT

Liite 40. Velat, joilla on huonompi etuoikeus

Keski- Keski-

Milj. e korko, % 31.12.2010 korko, %  31.12.2009
Pagomalainat 3,48 233 3,11 217
Muut

kuiset lainat 5,06 262 5,00 262

Debentuurit 2,562 683 2,53 771

Muut - - - -
Velat, joilla on huonompi etuoikeus yhteensa 1178 1250

Padomalainojen paaasialliset lainaehdot ovat seuraavat:

Ensijaisesti omiin varoihin rinnastettavat padgomalainat

1) Padomalaina 10 mrd. Japanin jenia (eurovasta-arvo 92 milj. e)

Laina on perpetuaalilaina eli erépaivaton laina. Lainan korko on kiintea 4,23 % 18.6.2034 saakka, ja sen jalkeen vaihtuva 6
kuukauden Yen-Libor + 1,58 %. Lainan korko maksetaan wosittain 18.6. ja 18.12. Mikali joltain korkojaksolta ei korkoa woida
maksaa, korkojakson koron maksamisvelvollisuus raukeaa. Laina widaan erdannyttaa ensimmaisen kerran wuonna 2014.
Laina wvoidaan maksaa woden 2014 jalkeen takaisin koron erapaivana wosittain 18.6. tai 18.12. Lainan koko pdaoma on
maksettava kerralla.

2) Paaomalaina 50 milj. e

Laina on perpetuaalilaina ilman korkoporrastuksia, mutta jossa on 8 prosentin korkokatto. Laina laskettiin liikkeeseen
31.3.2005 ja sen korko oli ensimmaisena wuonna 6,5 % ja ensimmaisen woden jalkeen CMS 10 wotta + 0,1 %. Lainan korko
maksetaan wuosittain 11.4. Mikali joltain korkojaksolta ei korkoa wida maksaa, korkojakson koron maksamisvelvollisuus
raukeaa. Laina woidaan erdannyttaa Finanssivalvonnan luvalla wosittain alkaen 11.4.2010. Lainan koko paaoma on
maksettava kerralla.

3) Padomalaina 60 milj. e

Perpetuaalilainan korko on vaihtuva 3 kuukauden euribor + 0,65 %. Lainan korko maksetaan neljanneswuosittain 28.2, 30.5,
30.8. ja 30.11. Mikali joltain korkojaksolta ei korkoa woida maksaa, korkojakson koron maksamisvelvollisuus raukeaa. Laina
woidaan erdannyttaa Finanssivalvonnan luvalla ensimmaisen kerran 30.11.2015 ja sen jalkeen koron erapaivind. Vuoden 2015
jalkeen lainan korko on vaihtuva 3 kuukauden euribor +1,65 % (Step up). Lainan koko padoma on maksettava kerralla.

4) Padomalaina 40 milj. e

Perpetuaalilainan korko on vaihtuva 3 kuukauden euribor + 1,25 %. Lainan korko maksetaan neljanneswosittain 28.2., 30.5.,
30.8. ja 30.11. Mikali joltain korkojaksolta ei korkoa woida maksaa, korkojakson koron maksamisvelvollisuus raukeaa. Laina
widaan eraannyttaa Finanssivalvonnan luvalla koron erdpaivina. Lainan koko paaoma on maksettava kerralla.

Naista lainoista hybrideja ovat lainat 1 ja 3.

Lainojen korko- ja valuuttakurssiriski on suojattu johdannaisilla. Tilinpaatoksessa suojauksesta on kirjattu arvonmuutosta 17,6
milj. e (17,1 milj. e).

Perpetuaalit ja debentuurit

1) Perpetuaali 100 milj. GBP, joka woidaan ensimmaisen kerran eraannyttaa Finanssivalvonnan luvalla 28.12.2012. Lainasta
maksetaan puolivuosittain kiinteda 6,5 %:n korkoa.

2) Perpetuaali 150 milj. e, joka widaan ensimmaisen kerran erdannyttda Finanssivalvonnan luvalla 30.11.2012. Lainasta
maksetaan wuosittain kiinteda 3,875 %:n korkoa.

3) Debentuurilaina 150 milj. e, joka widaan ensimmaisen kerran erdannyttaa Finanssivalvonnan luvalla 21.3.2011. Lainan
korko on 3 kuukauden Euribor + 17,5 bps.

4) Debentuurilaina 325 milj. US-dollaria, joka woidaan ensimmaisen kerran eraannyttaa Finanssivalvonnan luvalla 13.9.2011.
Lainan korko on 3 kuukauden USD Libor + 20 bps. Finanssivalvonnan luvalla Pohjola Pankki Oyj on kuolettanut lainasta 10
milj. e joulukuussa 2009 ja jaljella oleva maara on 315 milj. USD.

5) Debentuurilaina 170 milj. e, joka widaan ensimmaisen kerran erdannyttda Finanssivalvonnan luvalla vuonna 2013. Lainan
korko on kiinted 5,75 %.

6) Debentuurilaina 100 milj. e, joka widaan ensimmaisen kerran erdannyttda Finanssivalvonnan luvalla vuonna 2013. Lainan
korko on vaihtuva 12 kuukauden euribor + 2,25 % wuoteen 2013 saakka.

Lainat 1-6 on laskettu liikkeeseen kansainvalisilla padomamarkkinoilla.

Merkki hyvasta ryhmasta *
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Kotimaassa liikkeeseen laskettuja, kiintedkorkoisia debentuurilainoja oli 31.12.2010 yhteensa 149,7 milj. euroa (161,7 mil].
e).

Muut padomalainat

Padomalaina 10 milj. e, likkeeseenlaskupaiva 20.9.2001

Laina on erapaivatdon padomaehtoinen debentuurilaina. Lainan korko on kiinted 6,15 % 17.9.2011 saakka. Lainan korko
maksetaan kymmenen ensimmaisen lainawoden aikana wosittain 17.9, minka jalkeen se maksetaan puoliwosittain 17.3. ja
17.9. Liikkeeseenlaskijalla on oikeus lunastaa laina takaisin ensimmaisen kerran 17.9.2011.

OP-Pohjola-ryhman yritykset ovat laskeneet liikkeeseen perpetuaalilainoja 262 milj. e (262 milj. e) ja debentuurilainoja 683
milj. e (771 milj. e). Néista lainoista on rinnastettu toissijaisiin omiin varoihin yhteensa 903 milj. e (990 milj. e).
Debentuurilainan liikkeeseenlaskijalla on oikeus lainan takaisinostoon vain Finanssivalvonnan luvalla.

Merkki hyvasta ryhmasta *
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Liite 41. Oma paaoma

Milj. e 31.12.2010 31.12.2009
OP-Pohjola-ryhman omistajien osuus
Osake- ja osuuspadoma (sis. osakeanti) 368 358
Rahastot
Sidotut rahastot
Ylikurssirahasto 514 514
Vararahasto 803 794

Y htidjarjestyksen/saantdjen mukaiset rahastot - -
Kayvéan arvon rahasto
Rahavirran suojauksesta -6 -
Muuntoeroista - -
Kéypéaan arvoon arvostamisesta

Saamistodistuksista -75 24
Osakkeista ja osuuksista 194 -79
Muut sidotut rahastot 1 1
Vapaat rahastot
Sijoitetun vapaan oman padoman rahasto 164 170
Muut vapaat rahastot 1174 1126
Kertyneet voittovarat
Edellisten kausien voitto (tappio) 3150 2942
Kauden voitto (tappio) 440 338
Oma
padoma
yhteensa 6726 6187

Kayvan arvon rahasto ennen veroja oli 151 milj. e (-74 milj. e) ja siihen liittyva laskennallinen verovelka oli 39 milj. e
(laskennallinen verosaaminen 19 milj. e). Katsauskauden lopussa kayvan arvon rahastossa oli oman paaoman ehtoisten
instrumenttien positiivisia arvonmuutoksia yhteensa 286 milj. e (180 milj. e) ja negatiivisia arvonmuutoksia yhteensa 19 milj. e
(265 milj. e). Vuosina 2007 - 2010 kayvan arvon rahastosta on kirjattu tulosvaikutteisesti arvonalentumisia yhteensa 509 mil].
e, josta 142 milj. e on kirjattu vuonna 2010.

Osakepddoma ja osakkeet

OP-Pohjola-ryhman osakepadoma koostuu ryhman ulkopuolisten osakkaiden sijoituksista Pohjola Pankki Oyj:n A-sarjan
osakkeisiin. Pankkiryhman ulkopuoliset osakkaat woivat omistaa vain Pohjola Pankki Oyj:n A-sarjan osakkeita. A-sarjan
osakkeet noteerataan Helsingin Porssissa. Osakkeilla ei ole nimellisarvoa, niiden kirjanpidollinen vasta-arvo on 1,34 euroa (ei
tarkka ano).

Ryhman ulkopuolisten osakkaiden osakeomistusten muutokset
Osakkeiden lukumaara (1 000)

1.1.2009 112 827
Osakeoptioiden kayttd 64 192
Osakekaupat ulkopuolisten kanssa -
31.12.2009 177 019

Osakeoptioiden kayttd -

Osakekaupat ulkopuolisten kanssa -614
31.12.2010 176 405
Osuuspadaoma

OP-Pohjola-ryhman omaan paaomaan luettava osuuspaaoma muodostuu osuuspankkien jasenten sellaisista
osuusmaksuista, joita pankilla on ehdoton oikeus kieltaytya lunastamasta.

Rahastot

Ylikurssirahasto

Merkki hyvasta ryhmasta *
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Rahasto on muodostunut ennen 1.9.2006 wimassa olleiden saanndsten aikana. Rahastoon kirjattuja eria ovat
uusmerkinnassa osakkeista maksettu nimellisarvon ylittava maara, optio-oikeuteen ja vaihtovelkakirjaan perustuvasta
merkintaoikeudesta maksettu maara, omien osakkeiden myyntiwitto, se osakepadgoman alentamismaara, jota ei kayteta
vahvistetun tappion kattamiseen, siirreta yhtiokokouksen paatdksen mukaisesti kaytettavaan rahastoon tai jaeta
osakkeenomistajille, korvaukset osakeyhtion perustamisen yhteydessa maksettavista merkitsemattomista osakkeista,
yhtidlle tulleet korvaukset osakkeista, jotka on myyty sen johdosta, ettd osakkeenomistaja ei ole liittanyt osakkeitaan arvo-
osuusjarjestelmaan, suoritus jonka yritys on saanut rahastoannissa vaatimatta jadneesta osakkeesta.

Ylikurssirahastoa widaan alentaa noudattaen osakepadoman alentamista koskevia sdannoksia ja sita widaan kayttaa
osakepadoman korottamiseen. 1.9.2006 alkaen ylikurssirahastoa ei ole woinut enaa kartuttaa.

Vararahasto

Vararahasto on muodostunut sinne aikaisempina kausina siirretyista wittovaroista ja osuuspankkien arvonkorotusrahastosta
ja luottotappiovarauksista siirretysta osuudesta. Vararahastoa widaan kayttaa sellaisten tappioiden kattamiseen, joihin vapaa
oma paaoma ei riitd. Vararahastoa widaan kayttaa myos osakepaaoman korottamiseen ja sita widaan alentaa samalla tawoin
kuin osakepaaomaa. Osuuskuntamuotoisessa luottolaitoksessa vararahastoa saadaan kayttaa vain tappioiden kattamiseen.
Osakeyhtiossa 1.9.2006 alkaen vararahastoa ei ole winut enaa kartuttaa.

Kayvan arvon rahasto

Rahasto sisaltad myytavissa olevien rahoitusvarojen kayvan arvon muutoksen. Rahastoon merkityt erat realisoituvat
tuloslaskelmaan, kun myytavissa olevasta arvopaperista luowtaan tai kirjataan arvonalennus. Rahastoon on kirjattu myoés
rahavirran suojaussuhteessa olevien korkojohdannaisten tehokkaaksi todennettu laskennallisilla veroilla oikaistu
arnvonmuutosnetto. Anonmuutokset realisoituvat tuloslaskelmaan sille tilikaudelle, jona suojauksen kohteena olevat rahavirrat
toteutuvat.

Muut sidotut rahastot
Rahastot on muodostettu aikaisempien tilikausien voittovaroista perustuen yhtidjarjestykseen tai saantdihin, joissa on
maaritelty myos niiden kayttotarkoitus.

Sijoitetun vapaan oman paaoman rahasto
Vuonna 2009 Pohjola Pankki Oyj:n toteutetulla osakeannilla keratyt varat merkittiin sijoitetun vapaan oman paaoman
rahastoon.

Muut vapaat rahastot
Rahastot on muodostettu aikaisempien tilikausien voittovaroista perustuen yhtidjarjestykseen tai saantoihin taikka
yhtiokokouksen, edustajiston tai osuuskuntakokouksen paatokseen.

Kertyneet voittovarat
Kertyneet woittovarat sisaltavat myos konserniyritysten erillistilinpaatoksiin sisaltyvat vapaaehtoiset varaukset ja poistoeron
seka vakuutusyhtididen tasoitusmaaran, jotka IFRS-tilinpaatdksessa on merkitty kertyneisiin voittovaroihin laskennallisella
verolla vahennettyna.

Merkki hyvasta ryhmasta *
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Liite 42. Keskuspankkirahoitukseen oikeuttavat saamistodistukset

Milj. e 31.12.2010 31.12.2009
Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvarat 332 1043
Myytévissa olevat, josta
kaypaan arvoon arvostettavat 5104 3847
hankintamenoon arvostettavat - -
Erépaivaan asti pidettavat 888 1052
Keskuspankkirahoitukseen oikeuttavat saamistodistukset yhteensa 6324 5942

OP-Pohjola-ryhmassa oikeus keskuspankkirahoitukseen on vain Pohjola Pankki Oyj:lla.

Merkki hyvasta ryhmasta *
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Liite 43. Huonommalla etuoikeudella olevat saamistodistukset

Milj. e 31.12.2010 31.12.2009
Julkisesti noteeratut
Julkisyhteis6ilta 4
Muilta R 0
Yhteensa 4
Muut
Julkisyhteis6ilta - -
Muilta 1 1
Yhteensa 1 1
Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattaviin rahoitusvaroihin siséltyvit yhteensa 5 1
Sijoitusomaisuus
Julkisesti noteeratut
Julkisyhteis6ilta - -
Muilta 11 12
Yhteensa 11 12
Muut
Julkisyhteiséilta - -
Muilta 18 24
Yhteensa 18 24
Sijoitusomaisuuteen siséltyvit yhteensa 28 35

Merkki hyvasta ryhmasta *
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Liite 44. Annetut vakuudet

31.12.2010 31.12.2009

Milj. e Tasearvo Tasearvo

Omien velkojen ja sitoumusten puolesta annetut
Kiinnitykset 1 1
Pantit 6 020 5839
Muut 349 600
Yhteensa 6370 6 440
Osakkuusyhtididen puolesta annetut
Kiinnitykset - -
Pantit - -
Muut - -
Yhteensa - -
Muiden puolesta annetut
Kiinnitykset - -
Pantit - -
Muut - -
Yhteensa - -
Annetut vakuudet yhteensa

Kiinnitykset 1 1
Pantit 6 020 5839
Muut 349 600
Yhteensa 6 370 6 440
Vakuudelliset velat yhteensa 651 1023

Panttien kasw johtui likviditeettireservin yllapitamiseksi vaadittavien vakuuksien kaswsta.

Merkki hyvasta ryhmasta *
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Liite 45. Saadut rahoitusvakuudet

OP-Pohjola-ryhmassa Pohjola Pankki Oyj on vastaanottanut rahoitusvakuuslain mukaisia vakuuksia, jotka se voi myyda tai

pantata edelleen.

Saatujen vakuuksien kayvét arvot 31.12.2010 31.12.2009
Saamistodistukset - -
Osakkeet - -
Muut 343 106

Yhteensa 343 106

Johdannaisista aiheutuvaa luottoriskid vahennetaan vakuuksien awlla, jolloin kdytossa on ISDA- yleissopimukseen liitettava
ISDA Credit Support Annex -sopimus (CSA). Vakuusjarjestelmassa vastapuoli toimittaa saatavan vakuudeksi arvopapereita
tai kateista. CSA-sopimuksiin liittyvien, kateisena saatujen vakuuksien maara oli tilinpaatdshetkella 332 miljoonaa euroa

(106). Vakuudeksi saatuja arvopapereita ei tilinpaatoshetkella ollut.

Merkki hyvasta ryhmasta *
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Liite 46. Taseen luokittelu

Kaypaan
arvoon
Era- tulos-
paivaan vaikut- Suojaavat
Lainat ja asti teisesti Myytavissa johdan-
Varat, milj. e saamiset pidettavat kirjattavat* olevat naiset Yhteensa
Kateiset varat ja keskuspankkitalletukset 1628 - - - - 1628
Saamiset luottolaitoksilta ja keskuspankeilta 1121 - - - - 1121
Johdannaissopimukset - - 1734 - 199 1933
Saamiset asiakkailta 56 834 - - - - 56 834
Vahinkovakuutustoiminnan varat™ 625 - 96 2442 - 3164
Henkivakuutustoiminnan varat*** 517 - 3398 3629 - 7 544
Saamistodistukset - 978 453 5581 - 7012
Osakkeet ja osuudet - - 67 451 - 517
Muut saamiset 3787 - 428 - - 4216
Yhteensa 31.12.2010 64 512 978 6177 12 104 199 83 969
Kaypaan
arvoon
Era- tulos-
paivaan vaikut- Suojaavat
Lainat ja asti teisesti Myytavis- sa johdan-
Varat, milj. e saamiset pidettavat kirjattavat® olevat naiset Yhteensa
Kateiset varat ja keskuspankkitalletukset 3235 - - - - 3235
Saamiset luottolaitoksilta ja keskuspankeilta 1982 - - - - 1982
Johdannaissopimukset - - 1267 - 156 1423
Saamiset asiakkailta 52 992 - - - - 52 992
Vahinkovakuutustoiminnan varat* 725 - 85 2290 - 3101
Henkivakuutustoiminnan varat™* 554 - 2686 3091 - 6 331
Saamistodistukset - 1163 1198 4443 - 6803
Osakkeet ja osuudet - - 65 406 - 471
Muut saamiset 3637 - 456 - - 4093
Yhteensa 31.12.2009 63 125 1163 5757 10 229 156 80 430
Suojaavat
Kaypaan arvoon johdan-
Velat, milj. e tulosvaikutteisesti kirjattavat**** Muut velat naiset Yhteensa
Velat luottolaitoksille - 1696 - 1696
Kaupankaynnin rahoitusvelat (pl. johdannaiset) 0 - - 0
Johdannaissopimukset 1723 - 228 1951
Velat asiakkaille - 39 205 - 39 205
Vahinkovakuutustoiminnan velat 2 2349 - 2350
Henkivakuutustoiminnan velat 3090 4200 - 7290
Yleiseen likkeeseen lasketut velkakirjat - 19 577 - 19 577
Velat, joilla huonompi etuoikeus kuin muilla veloilla - 1178 - 1178
Muut velat - 3993 - 3993
Yhteensa 31.12.2010 4815 72 200 228 77 243
Suojaavat
Kiypaan arvoon johdan-
Velat, milj. e tulosvaikutteisesti kirjattavat*** Muut velat naiset Yhteensa
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Velat luottolaitoksille - 2174 - 2174
Kaupankaynnin rahoitusvelat (pl. johdannaiset) 71 - - 71
Johdannaissopimukset 1195 - 166 1360
Velat asiakkaille - 37 606 - 37 606
Vahinkovakuutustoiminnan velat 0 2279 - 2279
Henkivakuutustoiminnan velat 2335 3843 - 6179
Yleiseen likkeeseen lasketut velkakirjat - 19 945 - 19 945
Velat, joilla huonompi etuoikeus kuin muilla veloilla - 1250 - 1250
Muut velat - 3379 - 3379
Yhteensé 31.12.2009 3601 70 476 166 74 243

*Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat erat sisaltdvat kaupankaynnin rahoitusvarat, alkuperaisen kirjaamisen yhteydessa kaypaan arvoon

tulosvaikutteisesti kirjattaviksi luokitellut rahoitusvarat ja sijoitussidonnaisten vakuutusten katteena olevat sijoitukset seka sijoituskiinteistot.

**VVahinkovakuutustoiminnan varat on eritelty litetiedossa 21.
*** Henkivakuutustoiminnan varat on eritelty litetiedossa 22.
****Sisaltda sijoitussidonnaisten vakuutusten vastuuvelan tasearvon

Yleiseen likkeeseen lasketut velkakirjat on arvostettu kirjanpidossa jaksotettuun hankintamenoon.

Naille velkakirjoille markkinoilta saatavilla olevan informaation ja vakiintuneiden arvostusmenetelmien awlla anvioitu kaypa arvo

oli joulukuun lopussa n. 108 milj. e kirjanpitoarvoa korkeampi.

Huonommalla etuoikeudella olevat velat on arvostettu jaksotettuun hankintamenoon. Naiden kayvat arvot ovat olennaisesti
kirjanpitoarvoja alhaisemmat, mutta luotettavien kaypien arvojen maarittdminen nykyisessa markkinatilanteessa on vaikeaa.
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Liite 47. Taseen ryhmittely arvostusmenetelman mukaisesti

31.12.2010
Kaypa arvo
Varojen kayvat arvot, milj. e Taso 1* Taso 2* Taso 3*** Yhteensa
Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvarat
Pankkitoiminta 307 199 14 519
Vahinkovakuutustoiminta - - 8 8
Henkivakuutustoiminta - - 116 116
Johdannaissopimukset
Pankkitoiminta 32 1764 137 1933
Vahinkovakuutustoiminta - 1 - 1
Henkivakuutustoiminta - 0 - 0
Myytévissa olevat rahoitusvarat 0
Pankkitoiminta 5379 592 61 6032
Vahinkovakuutustoiminta 1563 648 231 2442
Henkivakuutustoiminta 2428 496 705 3629
Yhteensa 9709 3700 1272 14 681
31.12.2009
Kaypa arvo
Varojen kadyvat arvot, milj. e Taso 1* Taso 2* Taso 3*** Yhteensa
Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvarat
Pankkitoiminta 536 706 21 1263
Vahinkovakuutustoiminta - - 8 8
Henkivakuutustoiminta - - 182 182
Johdannaissopimukset
Pankkitoiminta 1336 81 1423
Vahinkovakuutustoiminta 0 - 0
Henkivakuutustoiminta - - - -
Myytévissa olevat rahoitusvarat
Pankkitoiminta 4 447 337 65 4849
Vahinkovakuutustoiminta 1544 552 193 2290
Henkivakuutustoiminta 2209 251 631 3091
Yhteensa 8742 3182 1182 13 106
31.12.2010
Kaypa arvo Kaypa arvo
Velkojen kayvat arvot, milj. e Taso 1* Taso 2** Taso 3*** Yhteensa
Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvelat
Pankkitoiminta 0 - - 0
Vahinkovakuutustoiminta - - - -
Henkivakuutustoiminta - - - -
Johdannaissopimukset
Pankkitoiminta 22 1917 12 1951
Vahinkovakuutustoiminta 1 0 2
Henkivakuutustoiminta - - - -
Yhteensa 24 1917 12 1953
31.12.2009
Kaypa arvo
Velkojen kayvat arvot, milj. e Taso 1* Taso 2* Taso 3*** Yhteensa
Kéaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvelat
Pankkitoiminta 71 - - 71
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Vahinkovakuutustoiminta - - - -

Henkivakuutustoiminta - - - -
Johdannaissopimukset

Pankkitoiminta 1 1327 33 1360

Vahinkovakuutustoiminta - 0 - 0

Henkivakuutustoiminta - 0 - 0
Yhteensa 72 1327 33 1431

* Hierarkiatasoon 1 ryhmitellyt erat koostuvat suurimmissa porsseissaé listatuista osakkeista, noteeratuista yritysten
velkapapereista, vahintaan luottoluokituksen A- omaavien valtioiden ja rahoituslaitosten velkapapereista seka
porssijohdannaisista. Kyseisten instrumenttien kaypa arvo maaraytyy markkinoilta saatavien noteerausten perusteella.

** Anvostusmenetelmat, jotka perustuvat luotettaviin laskentaparametreihin. Hierarkiatasoon 2 luokiteltujen instrumenttien
kayvalla arvolla tarkoitetaan arvoa, joka on johdettavissa rahoitusvalineen osien tai vastaavien rahoitusvalineiden markkina-
anvosta; tai arvoa, joka on laskettavissa rahoitusmarkkinoilla yleisesti hyvaksytyilla arvostusmalleilla ja -menetelmilla, jos
markkina-arvo on niiden awulla luotettavasti anioitavissa. Tahan hierarkiatasoon on luokiteltu OP-Pohjola-ryhmassa OTC-
johdannaiset, valtion velkasitoumukset, yritysten ja rahoituslaitosten velkapaperit, osto- ja takaisinmyyntisopimukset (repo)
seka lainaksi annetut tai saadut arvopaperit.

*** Arvostusmenetelmat, joiden laskentaparametreihin siséltyy erityistéd epavarmuutta. Hierarkiatasoon 3 ryhmaan luokitellut
instrumentit arvostetaan hinnoittelumalleilla, joiden laskentaparametreihin sisaltyy epavarmuutta. Kyseiseen taseryhmaan
sisallytetaan kompleksisemmat OTC-johdannaiset, tietyt private equity sijoitukset, epalikvidit lainat, strukturoidut lainat ml.
arvopaperistetut lainat ja strukturoidut velkakirjat seka hedgerahastot.

Siirrot kayvéan arvon arvostuksen tasojen vililla

Luokitteluja hierarkiatasojen valilla ei ole muutettu vuoden 2010 aikana.

Arvostusmenetelmat, joiden laskentaparametreihin sisaltyy epavarmuutta

Erittely rahoitusvaroista ja rahoitusveloista

Myytévis - Vahinko- Henki-

Kdypaan arvoon si olevat Johdan- vakuutus- vakuutus-
tulosvaikutteisesti rahoitus- naissopi- toiminnan toiminnan Varat
Rahoitusvarat, milj. e kirjattavat rahoitusvarat varat mukset varat varat yhteensa
Avaava tase 1.1.2010 21 65 81 201 813 1182
Tuloslaskelman nettotuotot -7 -6 50 -16 14 35

Laajan tuloslaskelman

nettotuotot - 2 - 21 74 97
Hankinnat - - 6 33 239 278
Myynnit 0 - - 0 -291 -291
Liikkeeseen laskut - - - - - -
Lyhennykset 0 - - - -28 -28
Siirrot tasoon 3 - - - - - -
Siirrot tasosta 3 - - - - - -
Paattava tase 31.12.2010 14 61 137 239 821 1272

Myytavis - Vahinko- Henki-

Kaypaan arvoon siolevat Johdan- vakuutus- vakuutus-
tulosvaikutteisesti rahoitus- naissopi- toiminnan toiminnan Varat
Rahoitusvarat, milj. e kirjattavat rahoitusvarat varat mukset varat varat yhteensa
Avaava tase 1.1.2009 21 68 46 199 899 1234
Tuloslaskelman nettotuotot 3 -4 35 -5 13 42
Laajan tuloslaskelman nettotuotot - 6 - -9 1 -2
Hankinnat 0 9 - 22 108 139
Myynnit -1 -14 - -6 -177 -198
Liikkeeseen laskut - - - - - -
Lyhennykset -2 -1 - - -30 -33
Siirrot tasoon 3 - - - - - -
Siirrot tasosta 3 - - - - - -
Paattava tase 31.12.2009 21 65 81 201 813 1182
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Vahinko- Henki-

Kaypaén arvoon Johdan- vakuutus- vakuutus-

tulosvaikutteisesti kirjattavat naissopi- toiminnan toiminnan
Rahoitusvelat, milj. e rahoitusvelat mukset velat velat Velat yhteensa
Avaava tase 1.1.2010 - 33 - - 33
Tuloslaskelman nettotuotot - -28 - - -28
Laajan tuloslaskelman nettotuotot - - - - -
Hankinnat - 7 - - 7
Myynnit - - - - -
Liikkeeseen laskut - - - - -
Lyhennykset - - - - -
Siirrot tasoon 3 - - - - -
Siirrot tasosta 3 - - - - -
Paattava tase 31.12.2010 - 12 - - 12

Vahinko- Henki-

Kaypaan arvoon Johdan- vakuutus- vakuutus-

tulosvaikutteisesti kirjattavat naissopi- toiminnan toiminnan
Rahoitusvelat, milj. e rahoitusvelat mukset velat velat Velat yhteensa
Avaava tase 1.1.2009 - 18 - - 18
Tuloslaskelman nettotuotot - 14 - - 14
Laajan tuloslaskelman nettotuotot - - - - -
Hankinnat - - - - -
Myynnit - - - - -
Liikkeeseen laskut - - - - -
Lyhennykset - - - - -
Siirrot tasoon 3 - - - - -
Siirrot tasosta 3 - - - - -
Paattava tase 31.12.2009 - 33 - - 33

Erittely nettotuotoista tuloslaskelmaerittdin 31.12.2010
Nettotuotot
tilikauden
Vahinko- Henki- lopussa
Korkokate tai Sijoitustoi- vakuutus- vakuutus- hallussa
Kaupan- minnan toiminnan toiminnan Laaja olevista
kaynnin netto- netto- netto- netto- tulos- varoista ja
Milj. e tuotot tuotot tuotot tuotot laskelma veloista
Nettotuotot tilikaudelta 43 -6 -16 14 97 132
Yhteensa 43 -6 -16 14 97 132
Erittely nettotuotoista tuloslaskelmaerittdin 31.12.2009

Nettotuotot
tilikauden
Vahinko- Henki- lopussa
Korkokate tai Sijoitustoi- vakuutus- vakuutus- hallussa
Kaupan- minnan toiminnan toiminnan Laaja olevista
kaynnin netto- netto- netto- netto- tulos- varoista ja
Milj. e tuotot tuotot tuotot tuotot laskelma veloista
Nettotuotot tilikaudelta 39 -4 -5 13 -2 40
Yhteensa 39 -4 -5 13 -2 40

Hierarkiatason 3 johdannaiset ovat asiakkaiden tarpeisiin strukturoituja johdannaisia, joiden markkinariski on katettu vastaavalla
johdannaissopimuksella. Tason 3 johdannaiset liittyvat Pohjolan likkeeseen laskemiin strukturoituihin jvk-lainoihin, joiden tuotto
maaraytyy kytketyn johdannaisen arvonkehityksen perusteella. Naita kytkettyja johdannaisia ei ole esitetty ylla olevassa taulukossa.

Arvostustekijoiden muutokset
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Liite 48. Taseen ulkopuoliset sitoumukset

Milj. e 31.12.2009
Takaukset 1391
Takuuvastuut 1548
Pantit 1
Luottolupaukset 8789
Lyhytaikaisiin kauppatapahtumiin littyvat sitoumukset 131
Muut 785
Taseen ulkopuoliset sitoumukset yhteensa 12 644
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Liite 49. Ehdolliset velat ja varat

OP-Pohjola-ryhmaan kuuluvat vakuutusyhtiot merkitsevat vakuutussopimuksia poolien kautta. Poolin jasenet ovat
ensisijaisesti vastuussa omasta suhteellisesta osuudestaan. Osuudet perustuvat sopimuksiin, jotka vahvistetaan wosittain.
Eradissa pooleissa poolin jasenet vastaavat maksukywyttéman poolijasenen velwitteista omien osuuksiensa suhteessa.
Vakuutusyhtiét kirjaavat yhteisvastuun kautta tulevat vastuut ja saamiset, mikali yhteisvastuun realisoituminen on
todennakoista.

Pohjola Pankki Oyj myi joulukuussa 2010 tytaryhtionsa Pohjola Capital Partners Oy:n yhtion toimivalle johdolle.
Kauppahinnan liséksi Pohjolalla on oikeus saada lisdkauppahintana yhteensa 0,7 miljoonaa euroa, mikali myydyn yhtion tai
sen valittdmien tai valillisten omistajien uuden, mydhemmin perustaman kommandiittiyhtiomuotoisen padgomarahaston koko
saawlttaa "rahasto-closingien" yhteydessa saatujen sijoitussitoumusten perusteella 75 miljoonaa euroa. Lisdkauppahinta
maksetaan myyjalle kaupan ehtojen mukaisesti aikaisintaan 31.3.2014. Liséakauppahinnan maksamisen edellytyksena on
lisaksi, etta Pohjola antaa joko yksin tai yhdessa OP-Pohjola-ryhman yhtiéiden (pl. Osuuspankit) kanssa yhteensa vahintaan
20 miljoonan euron suuruisen sijoitussitoumuksen uuteen rahastoon samoin ehdoin kuin muutkin sijoittajat edellyttaen, etta
uusi rahasto saawttaa 50 miljoonan euron minimikoon.

Toukokuussa 2013 Pohjola Pankilla on oikeus ja velwllisuus ostaa 5 % Access Capital Partners Group S.A.:n osakkeista.
Kyseisen osakemaaran kaypa arvo tilinpaatéshetkella oli 3,5 mil;. e.
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Liite 50. Muut vuokrasopimukset

OP-Pohjola-ryhma vuokralle ottajana

Eraat OP-Pohjola-ryhman yritykset ovat wuokranneet kayttamansa toimitilat. Vuokrasopimusten pituudet vaihtelevat wuodesta
kymmeneen woteen ja normaalisti niihin sisaltyy mahdollisuus jatkaa sopimusta alkuperdisen paattymispaivan jalkeen. OP-
Pohjola-ryhman yritykset ovat edelleen wuokranneet osan wuokraamistaan tiloista. Lisaksi eraat yritykset ovat vuokranneet
leasingsopimuksin moottoriajoneuvoja ja konttorikoneita. Liiketoiminnan muihin kuluihin siséltyy wuokrakuluja 25 milj. e (24
milj. e).

Ei-purettavissa olevien vuokrasopimusten perusteella maksettavat vihimmaisvuokrat

Milj. e 31.12.2010 31.12.2009
Yhden vuoden kuluessa 14 14
Yli vuoden kuluessa ja enintdan viiden vuoden kuluttua 35 39
Yli viiden vuoden kuluttua 3 7
Yhteensa 52 60
Ei-purettavissa olevista edelleenvuokraussopimuksista odotettavissa olevat vastaiset vahimmaisvuokrat 14 15

OP-Pohjola-ryhma vuokralle antajana

OP-Pohjola-ryhman yritykset ovat antaneet wuokralle omistamiaan sijoituskiinteistdja, joista kertyi 2010 wokratuottoja 65 mil;.

e (69 milj. e). Lisaksi konserni on antanut wuokralle leasingsopimuksin padasiassa henkildautoja, joista saadut wvuokratuotot
olivat 21 milj. e (23 milj. e).

Ei-purettavissa olevien muiden vuokrasopimusten perusteella saatavat vihimmaisvuokrat

Milj. e 31.12.2010 31.12.2009
Yhden vuoden kuluessa 59 59
Yli vuoden kuluessa ja enintdan viiden vuoden kuluttua 88 103
Yli viiden vuoden kuluttua 56 37
Yhteensa 203 199
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Liite 51. Varainhoito

OP-Pohjola-ryhmassa Pohjola Varainhoito Oy harjoittaa omaisuudenhoitoliiketoimintaa ja tarjoaa instituutioasiakkaille ja
varakkaille yksityishenkilGille tayden valtakirjan salkunhoitoon ja konsultatiiviseen salkunhoitoon perustuvia
omaisuudenhoitopalveluita. Pohjola Varainhoito Oy:ll& on salkunhoitovastuu valtaosasta OP-Rahastoyhtion hallinnoimista
sijoitusrahastoista.

Pohjola Varainhoito Oy:n tayden valtakirjan omaisuudenhoitosopimuksiin perustuvat hallinnoitavat asiakasvarat 31.12.2010
olivat 20,0 miljardia euroa (20,6) ja konsultatiivisten omaisuudenhoitosopimusten perusteella hallinnoitavat varat olivat 10,7
miljardia euroa (9,1).
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Liite 52. Johdannaissopimukset

Kaupankayntitarkoituksessa pidettavat johdannaiset 31.12.2010

Nimellisarvot/jiljella oleva

juoksuaika Kayvit arvot Luotto-
Milj. e <1v 1-5v >5v Yhteensa Varat Velat vasta-arvo
Korkojohdannaiset
Koronvaihtosopimukset 12724 32 867 19 969 65 559 1046 970 1508
Korkotermiinit 505 400 - 905 0 3 2
OTC-korko-optiot
Call ja capit
Ostetut 3567 6661 1822 12 051 107 15 167
Asetetut 3398 3798 2283 9479 0 83 -
Put ja floorit
Ostetut 3175 2655 579 6409 169 1 190
Asetetut 3816 2645 216 6677 - 114 -
OTC-korkojohdannaiset yhteensa 27 185 49 026 24 869 101 080 1322 1186 1867
Korkofutuurit 3439 - - 3439 0 3 -
Korko-optiot
Call
Ostetut - - - - - - -
Asetetut 4000 - - 4000 0 0 -
Put
Ostetut 4745 - - 4745 0 1 -
Asetetut 5490 - - 5490 0 0 -
Pérssijohdannaiset yhteensa 17 675 - - 17 675 1 4 -
Korkojohdannaiset yhteensa 44 859 49 026 24 869 118 754 1322 1189 1867
Valuuttajohdannaiset
Valuuttatermiinit 14 897 423 - 15320 183 181 353
Koron- ja valuutanvaihtosopimukset 74 1190 473 1737 53 65 149
Valuuttaoptiot
Call
Ostetut 72 - - 72 1 - 2
Asetetut 81 - - 81 - 1 -
Put
Ostetut 45 - - 45 1 - 1
Asetetut 43 - - 43 - 1 -
OTC-valuuttajohdannaiset yhteensa 15211 1613 473 17 297 238 249 505
Valuuttafutuurit - - - - - - -
Valuuttajohdannaiset yhteensa 15211 1613 473 17 297 238 249 505

Osake- jaindeksijohdannaiset

Osaketermiinit - - -
Osakeindeksitermiinit - - -
Osake-optiot

Call
Ostetut - - _
Asetetut - - -
Put
Ostetut - - -
Asetetut - - -
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Osake-indeksioptiot

Call
Ostetut 105 967 29 1101 128 - 214
Asetetut - - - - - - -
Put
Ostetut 1 0 - 1 0 - 0
Asetetut - - - - - - -
OTC-osake- ja indeksijohdannaiset yhteensa 106 967 29 1102 128 - 215
Osakefutuurit - - - - - - -
Osakeindeksifutuurit 54 - - 54 -
Porssijohdannaiset yhteensa 54 - - 54 -
Osake- ja indeksijohdannaiset yhteensa 160 967 29 1156 128 0 215
Luottojohdannaiset
Luottoriskinvaihtosopimukset 13 162 - 175 5 0 8
Luottoriskinvaihtolainat - - - - - - -
Tuottojenvaihtosopimukset - - - - - - -
Muut luottojohdannaiset - - - - - - -
Luottojohdannaiset yhteensa 13 162 - 175 5 0 8
Muut
Muut termiinit - - - - - - -
Muut sw ap-sopimukset 124 111 - 235 1 15 20
Muut optiot
Call
Ostetut - 20 - 20 2 - 4
Asetetut - 10 - 10 - 1 -
Put
Ostetut - 7 - 7 0 - 1
Asetetut - 7 - 7 - 0 -
Muut OTC-johdannaiset yhteensa 124 156 - 280 3 15 25
Muut futuurit 27 49 - 76 24 0 -
Muut johdannaiset yhteensa 151 204 - 355 27 16 25
Kaupankaynnin johdannaiset yhteensa 60 395 51973 25371 137 738 1722 1455 2620
Kaupankayntitarkoituksessa pidettavat johdannaiset 31.12.2009
Nimellisarvot/jiljella oleva
juoksuaika Kayvat arvot
Luotto-
Milj. e <1v 1-5v >5v Yhteensa Varat Velat vasta-arvo
Korkojohdannaiset
Koronvaihtosopimukset 10 687 23973 9100 43761 875 764 1130
Korkotermiinit 200 200 - 400 0 - 1
OTC-korko-optiot
Call ja capit
Ostetut 2205 6 467 1296 9968 62 25 113
Asetetut 1141 2936 1387 5465 - 37 -
Put ja
floorit
Ostetut 1086 2488 264 3838 126 0 141
Asetetut 1208 2419 161 3788 - 84 -
OTC-korkojohdannaiset yhteensa 16 527 38 484 12210 67 221 1063 911 1386
Korkofutuurit 2782 408 - 3190 5 1 -
Korko-optiot
Call
Ostetut - - - - - - -
Asetetut 6 000 - - 6 000 1 - -
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Put

Ostetut 7724 - - 7724 0 2 -
Asetetut 7 000 - - 7 000 1 0 -
Porssijohdannaiset yhteensa 23 505 408 - 23914 7 3 -
Korkojohdannaiset yhteensa 40 033 38 892 12210 91134 1070 914 1386

Valuuttajohdannaiset

Valuuttatermiinit 10 869 460 7 11 335 199 101 331
Koron- ja valuutanvaihtosopimukset - 419 347 766 25 37 72
Valuuttaoptiot
Call
Ostetut 71 - - 71 1 - 1
Asetetut 73 - - 73 - 1 -
Put
Ostetut 50 - - 50 1 - 1
Asetetut 56 - - 56 - 1 -
OTC-valuuttajohdannaiset yhteensa 11118 879 354 12 351 225 140 406
Valuuttafutuurit - - - - - - -
Valuuttajohdannaiset yhteensa 11118 879 354 12 351 225 140 406

Osake- jaindeksijohdannaiset

Osaketermiinit - - - - - - -
Osakeindeksitermiinit - - - - - - -
Osake-optiot

Call
Ostetut - - - - - - -
Asetetut 33 - - 33 - 0 -
Put
Ostetut 33 - - 33 0 - -
Asetetut 33 - - 33 - 0 -
Osakeindeksioptiot
Call
Ostetut 72 813 41 926 87 - 160
Asetetut - - - - - - -
Put
Ostetut - 1 - 1 0 - 0
Asetetut - - - - - - -
OTC-osake- ja indeksijohdannaiset yhteensa 170 814 41 1025 87 0 161
Osakefutuurit - - - - - - -
Osakeindeksifutuurit 7 - - 7 0 - -
Pérssijohdannaiset yhteensa 7 - - 7 0 - -
Osake- ja indeksijohdannaiset yhteensa 177 814 41 1032 87 0 161

Luottojohdannaiset

Luottoriskinvaihtosopimukset 56 157 - 213 4 1 7
Luottoriskinvaihtolainat - - - - - - -
Tuottojenvaihtosopimukset - - - - - - -
Muut luottojohdannaiset - - - - - - -

Luottojohdannaiset yhteensa 56 157 - 213 4 1 7
Muut
Muut termiinit 6 7 - 12 2 - -
Muut sw ap-sopimukset 1 118 - 119 0 2 10
Muut optiot
Call
Ostetut - 10 - 10 0 - 1
Asetetut - - - - - - -
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Put

Ostetut - 0 - 0 - - -
Asetetut - - - - - - -
Muut OTC-johdannaiset yhteensa 7 135 - 142 2 2 11
Muut futuurit - - - - - - -
Muut johdannaiset yhteensa 7 135 - 142 2 2 11
Kaupankdynnin johdannaiset yhteensa 51 391 40 877 12 604 104 872 1388 1057 1971
Suojaustarkoituksessa pidettivat johdannaissopimukset - kdyvan arvon suojaus 31.12.2010
Nimellisarvot/jaljella oleva
juoksuaika Kayvit arvot
Luotto-
Milj. e <1v 1-5v >5v Yhteensa Varat Velat vasta-arvo
Korkojohdannaiset
Koronvaihtosopimukset 698 6777 2994 10 469 134 209 213
Korkotermiinit - - - - - - -
OTC-korko-optiot
Call ja capit
Ostetut - - - - - - -
Asetetut 5 229 98 332 - - -
Put ja
floorit
Ostetut 5 229 98 332 5 2 7
Asetetut - - - - - - -
OTC-korkojohdannaiset yhteensa 709 7235 3190 11134 138 211 220
Korkofutuurit - - - - - - -
Korko-optiot
Call
Ostetut - - - - - - -
Asetetut - - - - - - -
Put
Ostetut - - - - - - -
Asetetut - - - - - - -
Porssijohdannaiset yhteensa - - - - - - -
Korkojohdannaiset yhteensa 709 7235 3190 11134 138 21 220
Valuuttajohdannaiset
Valuuttatermiinit 116 - - 116 0 0 1
Koron- ja valuutanvaihtosopimukset 749 468 202 1419 86 160 132
Valuuttaoptiot
Call
Ostetut 22 - - 22 0 - -
Asetetut 21 - - 21 - 0 -
Put
Ostetut - - - - - - -
Asetetut 23 - - 23 - 0 -
OTC-valuuttajohdannaiset yhteensa 931 468 202 1601 86 161 133
Valuuttafutuurit - - - - - - -
Valuuttajohdannaiset yhteensa 931 468 202 1601 86 161 133

Osake- ja indeksijohdannaiset

Osaketermiinit - - - -
Osakeindeksitermiinit - - - -
Osake-optiot

Call
Ostetut - - - -
Asetetut - - - -
Put
Ostetut - - - -
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Asetetut

Osakeindeksioptiot
Call
Ostetut -
Asetetut -
Put
Ostetut -
Asetetut -

OTC-osake- ja indeksijohdannaiset yhteensa
Osakefutuurit
Osakeindeksifutuurit

Pérssijohdannaiset yhteensa

Osake- ja indeksijohdannaiset yhteensa

Luottojohdannaiset
Luottoriskinvaihtosopimukset
Luottoriskinvaihtolainat
Tuottojenvaihtosopimukset
Muut luottojohdannaiset

Luottojohdannaiset yhteensa

Muut
Muut termiinit - - - - - - -
Muut sw ap-sopimukset 3410 57 - 3 467 2 28 14
Muut optiot
Call
Ostetut - - - - - - -
Asetetut - - - - - - -
Put
Ostetut - - - - - - -
Asetetut - - - - - - -
Muut OTC-johdannaiset yhteensa 3410 57 - 3467 2 28 14
Muut futuurit - - - - - - -
Muut johdannaiset yhteensa 3410 57 - 3467 2 28 14
Suojaustarkoituksessa pidettiavat yhteensa 5050 7760 3392 16 202 227 400 366
Suojaustarkoituksessa pidettivat johdannaissopimukset - rahavirran suojaus 31.12.2010
Nimellisarvot /jaljellad oleva
juoksuaika Kayvat arvot Luotto-
Milj. e 1-5v Yli5v Yhteensa Varat Velat vasta-arvo
Korkojohdannaiset
Koronvaihtosopimukset 900 - 900 1 6 5
OTC korkojohdannaiset yhteensa 900 - 900 1 6 5
Korkojohdannaiset yhteensa 900 - 900 1 6 5
Suojaustarkoituksessa pidettivit johdannaissopimukset - kdyvan arvon suojaus 31.12.2009
Nimellisarvot/jiljella oleva
juoksuaika Kayvit arvot
Luotto-
Milj. e <1v 1-5v >5v Yhteensa Varat Velat vasta-arvo
Korkojohdannaiset
Koronvaihtosopimukset 2007 6 300 747 9053 81 190 124

Korkotermiinit
OTC korko-optiot
Call ja capit
Ostetut
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Asetetut 5 101 19 124 - 0 -
Put ja
floorit
Ostetut 5 101 19 124 4 0 5
Asetetut - - - - - - -
OTC korkojohdannaiset yhteensa 2016 6 502 785 9 302 85 190 129
Korkofutuurit - - - - - - -
Korko-optiot
Call
Ostetut - - - - - - -
Asetetut - - - - - - -
Put
Ostetut - - - - - - -
Asetetut - - - - - - -
Pérssijohdannaiset yhteensa
Korkojohdannaiset yhteensa 2016 6 502 785 9 302 85 190 129
Valuuttajohdannaiset
Valuuttatermiinit 156 - - 156 0 1 2
Koron- ja valuutanvaihtosopimukset - 1080 136 1216 13 197 77
Valuuttaoptiot
Call
Ostetut - - - - - - -
Asetetut - - - - - - -
Put
Ostetut - - - - - - -
Asetetut - - - - - - -
OTC valuuttajohdannaiset yhteensa 156 1080 136 1372 13 198 79
Valuuttafutuurit - - - - - - -
Valuuttajohdannaiset yhteensa 156 1080 136 1372 13 198 79
Osake- jaindeksijohdannaiset
Osaketermiinit - - - - - - -
Osakeindeksitermiinit - - - - - - -
Osake-optiot
Call
Ostetut - - - - - - -
Asetetut - - - - - - -
Put
Ostetut - - - - - - -
Asetetut - - - - - - -
Osakeindeksioptiot
Call
Ostetut - - - - - - -
Asetetut - - - - - - -
Put
Ostetut - - - - - - -
Asetetut - - - - - - -
OTC osake- ja indeksijohdannaiset yhteensa - - - - - - -
Osakefutuurit - - - - - - -
Osakeindeksifutuurit - - - - - - -
Pérssijohdannaiset yhteensa - - - - - - -
Osake- ja indeksijohdannaiset yhteensa - - - - - - -
Luottojohdannaiset
Luottoriskinvaihtosopimukset - 21 - 21 - 1 0

Luottoriskinvaihtolainat -
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Tuottojenvaihtosopimukset - - - - - - -
Muut luottojohdannaiset - - - - - - -

Luottojohdannaiset yhteensa - 21 - 21 - 1 0
Muut
Muut termiinit - - - - - - -
Muut sw ap-sopimukset 3843 117 - 3960 1 22 11
Muut optiot
Call
Ostetut - - - - - - -
Asetetut - - - - - - -
Put
Ostetut - - - - - - -
Asetetut - - - - - - -
Muut OTC johdannaiset yhteensa 3843 117 - 3960 1 22 11
Muut futuurit - - - - - - -
Muut johdannaiset yhteensa 3843 117 0 3960 1 22 11
Suojaustarkoituksessa pidettavat yhteensa 6 015 7720 920 14 656 100 412 218

Johdannaiset yhteensa 31.12.2010

Nimellisarvot/jiljelld oleva juoksuaika Kayvat arvot

Luotto-
Milj. e <1v 1-5v >5v Yhteensa Varat Velat vasta-arvo
Korkojohdannaiset 45 568 56 261 28 059 129 888 1461 1400 2087
Valuuttajohdannaiset 16 143 2081 675 18 898 324 409 638
Osake- ja indeksisidonnaiset johdannaiset 160 967 29 1156 128 0 215
Luottojohdannaiset 13 162 - 175 5 0 8
Muut johdannaiset 3561 261 - 3822 30 44 39
Johdannaiset yhteensa 65 445 59 732 28 763 153 940 1948 1854 2986
Johdannaiset yhteensa 31.12.2009

Nimellisarvot/jiljella oleva juoksuaika Kayvat arvot

Luotto-
Milj. e <1v 1-5v >5v Yhteensa Varat Velat vasta-arvo
Korkojohdannaiset 42048 45 394 12 995 100 437 1155 1104 1515
Valuuttajohdannaiset 11274 1959 489 13722 239 338 484
Osake- ja indeksisidonnaiset johdannaiset 177 814 41 1032 87 0 161
Luottojohdannaiset 56 178 - 234 4 2 7
Muut johdannaiset 3850 252 - 4102 3 24 22
Johdannaiset yhteensa 57 406 48 597 13 525 119 528 1488 1469 2189
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OP-Pohjola-ryhman tilinpaatdksen liitetiedot

MUUT LITETIEDOT

Liite 53. Omistukset muissa yrityksissa

Tilikauden aikana tapahtuneet muutokset tytir- ja osakkuusyhtidissa

Syyskuuussa Pohjola Pankki Oyj:n tytér Pohjola Vakuutus Oy perusti Pohjola Terveys Oy:n, joka tarjoaa ty6hyvinvointipalveluja
yrityksille. Pohjola Pankki Oyj osti 40 prosentin osuuden padomarahastojen rahastoja hallinnoivasta Access Capital Partners Group
S.A:sta joulukuussa 2010. Samalla Pohjola myi tyttédrensé Pohjola Private Equity Funds Oy:n (seka sen tyttaret SMF | Oy:n ja SPEF |
Oy:n) osaksi Access Capital Partnersia. Lisaksi Pohjola myi joulukuussa 2010 tyttarensa Pohjola Capital Partners Oy:n sen toimivalle

johdolle.

Osuuspankkien yhteenliittyman (OP-Pohjola-ryhman) tilinpaatokseen yhdistellyt tytaryritykset 2010

Yhtio Kotipaikka Omistusosuus, % Osuus aanivallasta, %
Osuuspankit 213 kpl*
OP-Keskus osk Helsinki 100,0 100,0
Pohjola Pankki Oyj Helsinki 448 70,3
Helsingin OP Pankki Oyj Helsinki 100,0 100,0
OP-Kotipankki Oyj Helsinki 100,0 100,0
OP-Asuntoluottopankki Oyj Helsinki 100,0 100,0
OP-Rahastoyhtié Oy Helsinki 100,0 100,0
OP-Henkivakuutus Oy Helsinki 100,0 100,0
Helsingin Seudun OP-Kiinteistokeskus Oy Helsinki 100,0 100,0
OP IT-hankinta Oy Helsinki 100,0 100,0
Osuuspankkien Keskinainen Vakuutusyhtio Helsinki 100,0 100,0
OP-Palvelut Oy*) Helsinki 100,0 100,0
*) Yhtion toiminta alkoi 1.1.2011, joten yhtiéta ei ole yhdistelty konsernitiinpaatokseen 2010.
Pohjola-konsernin tilinpaiatokseen yhdistellyt tytaryritykset
Pohjola Varainhoito Oy Helsinki 85,0 85,0
Pohjola Corporate Finance Oy Helsinki 66,0 66,0
Pohjola Vakuutus Oy Helsinki 100,0 100,0
A-Vakuutus Oy Helsinki 100,0 100,0
Seesam International Insurance Company Ltd Viro 100,0 100,0
Joint Stock Insurance Company "Seesam Latvia" Latvia 100,0 100,0
Joint Stock Insurance Company "Seesam Lithuania" Liettua 100,0 100,0
Vakuutusosakeyhtié Eurooppalainen Helsinki 100,0 100,0
Pohjola Kiinteistosijoitus Oy Helsinki 100,0 100,0
Pohjola Terveys Oy Helsinki 100,0 100,0
Real Estate Fund Finland Oy Helsinki 100,0 100,0
Real Estate Fund of Funds Finland Oy Helsinki 100,0 100,0
Pohjolan IT-hankinta Oy Helsinki 100,0 100,0
Conventum Venture Finance Oy Helsinki 100,0 100,0
Kaivokadun PL-hallinto Oy Helsinki 100,0 100,0
Pohjola Finance Estonia AS Viro 100,0 100,0
Pohjola Finance SIA Latvia 100,0 100,0
UAB Pohjola Finance Liettua 100,0 100,0
*OP-Pohjola-ryhmén osuuspankit
Pankin nimi

Tase Vakava-

31.12.2010, raisuus %
milj.e 31.12.2010 Toimitusjohtaja 31.12.2010
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Akaan Seudun Op
Alajarven Op
Alastaron Op
Alavieskan Op
Alavuden Seudun Op
Andelsbanken fér Aland
Andelsbanken Raseborg
Artjarven Op
Askolan Op

Auran Op

Enon Op
Etela-Karjalan Op
Etela-Pohjanmaan Op
Etela-Péijanteen Op
Etela-Savon Op
Euran Op

Forssan Seudun Op
Haapajarven Op
Haapamaen Seudun Op
Hailuodon Op
Halsuan Op

Haminan Seudun Op
Harjavallan Op
Hartolan Op

Hauhon Op
Haukivuoren Op
Heinaveden Op
Himangan Op
Hirvensalmen Op
Honkilahden Op
Huhtamon Op
Huittisten Op
Humppilan Op
Hémeenlinnan Seudun Op
lkaalisten Op
lomantsin Op
[td-Uudenmaan Op
Janakkalan Op
Joensuun Seudun Op
Jokioisten Op

Juuan Op

Juvan Op

Jamsan Seudun Op
Kainuun Op

Kalajoen Op
Kalkkisten Op
Kangasalan Seudun Op
Kangasniemen Op
Kannuksen Op
Karjalan Op

Karkun Op

Karvian Op
Kaustisen Op
Keikyén Op

Kemin Seudun Op
Keriméen Op
Keski-Suomen Op
Keski-Uudenmaan Op
Kestilan Op
Kesélahden Op
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206
48
50
162
214
318
40
82
76
102
1021
686
130
681
158
283
120
52
31
27
202
131
56
43
54
68
67
37
29
16
121
56
624
91
92
283
300
557
100
102
141
224
372
166
16
329
145
78
28
20
58
78
31
245
57
1627
1127
34
54

35,4
28,5
22,2
23,0
19,3
14,3
14,0
29,6
28,5
22,5
25,3
26,5
16,5
20,3
18,1
252
17,9
15,3
28,6
26,7
25,6
32,3
31,7
27,6
30,3
22,7
35,1
13,8
27,5
39,1
34,0
31,3
25,3
18,0
20,1
29,0
11,9
35,6
16,3
23,5
26,4
27,3
31,7
241
17,5
30,7
17,3
30,7
17,7
25,4
30,0
19,6
15,6
24,5
29,2
29,8
14,7
25,0
27,9
33,1

Heikki Teravainen
Jari Leivo

Timo Viitanen
Antero Alahautala
Jussi Ruuhela
Hakan Clemes
Lars Bjorklof

Reijo Hurskainen
Tuulikki Kyyhkynen
Sauli Nuolemo

J. Reimasto-Heiskanen
Jari Himanen

Olli Tarkkanen

Jari Laaksonen
Kari Manninen
Lenni Kankaanpaa
Jouni Hautala

Kari Ahola
Kaarina Koski

Eija Sipola

Tapio Jokela

Juha Korhonen
Jarmo Tuovinen
Olli Asikainen
Timo Metsola
Seppo Laurila
Jukka Tuomisto
Kalevi Humalajoki
Pertti Severinkangas
Olavi Juhola
Paivikki Jarvinen
Olli Nasi

Jari Salokangas
Olli Liusjarvi
Antero Sorri

Raija Tahvanainen
Arto Nurmi-Aro
Vesa Lehikoinen
Antti Helidvaara
Vesa Rantanen
Tuomo Mustonen
Risto Rouhiainen
Heikki Rosti
Seppo Rytivaara
Pertti Sarkkinen
Heikki Leppahaara
Veikko Poranen
Leo Pakkanen
Juha Lundstrém
Pentti Laaksonen
Kaarina Sacklén
Antti Suomijarvi
Asko Ahonen
Heikki Nelimarkka
Pertti Stockel
Jarmo Kaivonurmi
Keijo Manner
Juhani Rinta-Kartano
Hans Aikio

Ari Noponen
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Kihnién Op 31 23,9 Pirjo Haapa-aho Vehnia

Kiihtelysvaaran Op 79 21,2 Pasi Leppanen
Kiikoisten Op 27 28,2 Harri Vehkalahti
Kiteen Seudun Op 250 239 Ari Karhapaa
Koillis-Savon Op 274 31,4 Seppo Paakko
Koitin-Pertunmaan Op 59 26,6 Unto Aikasalo
Kokeméaen Op 124 32,3 Jari Luukkanen
Kokkolan Op 600 13,1 Kimmo Peuranto
Korpilahden Op 75 28,5 Tuomas Kupsala
Korsnas Andelsbank 65 37,0 Jan-Erik Westerdahl
Kotkan Seudun Op 362 18,2 Pentti Leisti
Kouvolan Seudun Op 513 18,3 Marjo Partio
Kronoby Andelsbank 110 25,6 Sten-Ole Nyback
Kuhmoisten Op 47 19,2 Teemu Sarhemaa
Kuhmon Op 139 36,1 Erkki Airaksinen
Kuortaneen Op 56 21,1 Markku Jaatinen
Kurun Op 44 24,6 Marja-Leena Siuro
Kuusamon Op 148 19,4 Kari Kivela
Kymijoen Op 141 25,5 Pekka Raivisto
Karkoélan Op 55 271 Petri Hokkanen
Kaylan Op 23 30,0 Katja Koskinen
Koylién Op 67 20,4 Jorma Pohjus
Lapin Op 70 25,0 Eero Laiho
Lappo Andelsbank 7 22,2 Torsten Nordberg
Lehtimaen Op 46 13,9 Veli-Jussi Haapala
Lemin Op 64 19,1 Eero Innanen
Leppavirran Op 131 27,6 Jukka Kilpelainen
Limingan Op 65 20,8 Petteri Juusola
Liperin Op 156 21,8 Jalo Lehtovaara
Loimaan Seudun Op 208 25,6 Juha PRullinen
Lokalahden Op 32 27,1 Irma Sirén
Lopen Op 96 29,3 Keijo Bragge
Lounais-Suomen Op 177 29,5 Vesa Viitaniemi
Luhangan Op 44 27,2 Pekka Pietila
Luopioisten Op 29 26,2 Esa Jokinen
Luumaen Op 80 32,6 Eero Kettunen
Luvian Op 59 19,2 Jyrki Suoja
Lansi-Kymen Op 225 18,7 Pertti Olander
Lansi-Suomen Op 1798 24,0 Simo Kauppi
Lansi-Uudenmaan Op 658 15,6 Jarmo Viitanen
Maaningan Op 76 31,3 AriVaananen
Marttilan Op 72 32,8 Matti Vahalahti
Maskun Op 109 14,9 Jarmo Nurmi
Mellildn Seudun Op 28 40,3 Jouko Rinne
Merimaskun Op 29 27,2 Marjo Linnakoski
Mets@maan Op 25 29,1 Jussi Nieminen
Miehikkalan Op 51 34,0 Kalevi Salonen
Mouhijarven Op 55 19,9 Rainer Sillanpaa
Mynaméen Op 124 28,6 Kimmo Ranta
Myrskylan Op 18 25,7 Jorma Rouhiainen
Mantsalan Op 155 23,5 Heikki Kananen
Mantén Seudun Op 198 23,4 Erkki Lauronen
Nagu Andelsbank 38 19,9 Johan Broos
Nakkilan Op 104 36,1 Jussi Kuvaja
Niinijoen Op 32 33,6 Jouni Tammelin
Nivalan Op 159 12,5 Markku Niskala
Nousiaisten Op 175 24,7 Ville Aakula
Orimattilan Op 164 26,5 Jukka Sipila
Oripaan Op 52 16,0 Jouko Rekolainen
Oriveden Seudun Op 143 25,3 Pertti Pyykko
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Op Kantrisalo 87 24,3 Bo Hellen

Qulaisten Op 163 26,1 Jari Anttila
Oulun Op 1972 17,2 Timo Levo
Outokummun Op 94 28,1 Eero Eskelinen
Paattisten Op 79 28,1 Eero Koskinen
Paltamon Op 55 29,0 Jorma Niemi
Parikkalan Op 100 27,6 Tuomo Liukka
Parkanon Op 86 229 Ari Heinonen
Pedersoérenejdens Andelsbank 340 16,9 UIf Lof
Perhon Op 58 21,3 Pekka Pajula
Peraseinajoen Op 89 30,2 Juha Maki
Pieksdmaen Op 214 15,3 Seppo Vanninen
Pielaveden Op 76 25,3 Jouni Karhinen
Pielisen Op 372 27,0 Mikko Vepsalainen
Pihtiputaan Op 55 26,7 Vesa Isosalo
Pohjois-Savon Op 1347 16,7 Jaakko Ojanpera
Pohjolan Op 724 16,1 Markku Salomaa
Polvijarven Op 97 23,6 Juhani Leminen
Porvoon Op 556 17,1 Pertti Hellqvist
Posion Op 88 35,6 Vesa Jurmu
Pudasjarven Op 149 36,4 Teuvo Peratalo
Pukkilan Op 54 259 Ari Talkara
Pulkkilan Op 34 32,0 Eero Keskitalo
Punkalaitumen Op 80 37,7 Petri Antila
Puolangan Op 69 22,4 Jouni Ahokumpu
Purmo Andelsbank 31 19,2 Stig-Goran Jansson
Pyhajarven Op 101 27,2 Matti Martikainen
Pyhalaakson Op 154 19,6 Timo Suhonen
Paijat-Hameen Op 956 10,7 Timo Laine
Poytyan Op 76 20,4 Tuomo Jokinen
Raahen Seudun Op 284 26,8 Ari Pohjola
Rantasalmen Op 125 35,1 Vesa Auvinen
Rantsilan Op 45 21,8 Ismo Valijarvi
Rautalammin Op 63 24,3 Esko-Pekka Markkanen
Riihiméen Seudun Op 285 28,2 Seppo Runsamo
Riistaveden Op 88 17,2 Pauli Kroger
Ruoveden Op 118 12,7 Leena Selkee
Ruukin Op 98 29,9 Kalle Arvio
Ryméttylan Op 55 217 Antero Nikki
Rééakkylan Op 72 20,2 Olli Koivula
Sallan Op 56 24,7 Veikko Nissi
Salon Op 77 19,9 Jukka Hulkkonen
Sauvon Op 61 26,0 Pertti Peura
Savitaipaleen Op 86 30,1 Leo-Petteri Nevalainen
Savonlinnan Op 375 28,0 Merja Auvinen
Sideby Andelsbank 36 25,4 Johan Ingves
Siikajoen Op 13 247 Raija Fingerroos
Simpeleen Op 67 32,2 Kalevi Lehti
Somerniemen Op 29 21,5 Pertti Kujala
Someron Op 136 20,3 Pertti Purola
Sonkajarven Op 86 27,5 Esko Nissinen
Sotkamon Op 101 28,6 Juhajouni Karttunen
Sulkavan Op 62 22,9 Kari Haverinen
Suomussalmen Op 93 22,0 Timo Polo
Suonenjoen Op 92 24,4 Antti Hult
Sysméan Op 98 29,1 Sakari Kangas
Sékylan Op 63 29,7 Henrik Vase
Taivalkosken Op 49 22,0 Riitta-Liisa Ahokumpu
Taivassalon Op 50 18,7 Jari Katila
Tampereen Seudun Op 2125 13,0 Mikko Rosenlund
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Tarvasjoen Op 46 249 Esa Hentula

Tervolan Op 63 28,0 Hannu Neuvonen
Tervon Op 41 31,5 Jani Kaariainen
Toholammin Op 88 18,9 Leena Kalvia
Tornion Op 201 19,7 Pentti Alapera
Turun Seudun Op 2069 15,1 Risto Korpela
Tuupovaaran Op 49 35,0 Aune Parviainen
Tyrnavan Op 60 18,9 Antto Joutsiniemi
Ullavan Op 30 221 Jarmo Hatala
Urjalan Op 106 25,6 Janne Nuutinen
Utajarven Op 164 22,0 Raimo Tuovinen
Uukuniemen Op 12 41,0 Pauli Loikkanen
Vaasan Op 587 19,4 UIf Nylund
Vakka-Suomen Op 334 24,3 Juha-Pekka Nieminen
Valkeakosken Op 168 23,6 Juha Luomala
Vammalan Seudun Op 195 15,0 Jyrki Rantala
Vampulan Op 55 20,9 Kari Hanti
Varpaisjarven Op 76 23,3 Seppo Riekkinen
Vehmersalmen Op 51 33,9 Petri Tyllinen
Vesannon Op 51 227 Esa Keranen
Vetelin Op 27 22,8 Jarmo Lehojarvi
Vetelin Ylipaan Op 29 23,7 Jari Siirila
Vihannin Op 99 25,6 Olavi Rasi
Vimpelin Op 57 22,9 Simo llomaki
Virolahden Op 64 25,7 Jyrki Gerlander
Virtain Op 136 24,3 Ari Kakkori
Y litornion Op 86 25,3 Heikki Eteldaho
Ylivieskan Op 170 13,2 Jarmo Somero
Yléaneen Op 71 28,5 Heikki Eskola
Ypéajan Op 59 28,3 Kirsi-Marja Hiidensalo
Ahtarin Op 56 14,2 Markku Kallio
Ostra Korsholms Andelsbank 7 29,0 Jussi Lahti
Overmark Andelsbank 28 18,3 Marten Vikberg
Osakkuusyhtiot

Osuuspankkien yhteenliittymadn (OP-Pohjola-ryhman) tilinpaatokseen yhdistellyt osakkuusyritykset 2010

Voitto/ Omistus-
Nimi Kotipaikka Varat Velat Liike- vaihto Tappio osuus, %
Realinvest Oy Helsinki 20 10 0 -1 25,3
Finanssidata OY Helsinki 8 5 47 0 36,0
Automatia Pankkiautomaatit Oy Helsinki 340 317 59 6 33,3
Autovahinkokeskus Oy Espoo 7 1 7 1 27,8
Access Capital Partners Group S.A. Belgia 25 20 16 2 40,0
Yhteensa 400 353 129 8
Osakkuusyritykset ovat noteeraamattomia yrityksia.
Osuuspankkien yhteenliittyman (OP-Pohjola-ryhmn) tilinpaatokseen yhdistellyt osakkuusyritykset 2009

Voitto/ Omistus-
Nimi Kotipaikka Varat Velat Liike- vaihto Tappio osuus, %
Realinvest Oy Helsinki 20 10 0 -1 25,3
Finanssidata Oy Helsinki 8 5 47 0 36,0
Automatia Pankkiautomaatit Oy Helsinki 340 317 59 6 33,3
Autovahinkokeskus Oy Espoo 7 1 7 1 27,8
Yhteensa 375 333 113 6

Osakkuusyritykset ovat noteeraamattomia yrityksia.

Merkki hyvasta ryhmasta *
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Yhteisyritykset

Osuuspankkien yhteenliittyman (OP-Pohjola-ryhman) tilinpaatokseen yhdistellyt yhteisyritykset 2010

Nimi Kotipaikka Toimiala Omistusosuus
Kiinteistd Oy Arkadiankatu 23 Helsinki Kiinteiston omistus ja hallinta 100,0
Kiinteisté Oy Kaisaniemenkatu 1 Helsinki Kiinteiston omistus ja hallinta 22,4
Kiinteisté Oy Kanta-Sarvis Il Tampere Kiinteistén omistus ja hallinta 100,0
Kiinteisté Oy Saterinkatu 6 Espoo Kiinteistén omistus ja hallinta 100,0
Kiinteistd Oy Piispankalliontie 13-15 Espoo Kiinteiston omistus ja hallinta 100,0
Kiinteistd Oy Jyvaskylan Torikulma Jyvaskyla Kiinteiston omistus ja hallinta 41,7
Kiinteistd Oy Jyvaskylan Kassatalo Jyvaskyla Kiinteiston omistus ja hallinta 100,0
Kiinteistd Oy Vammalan Torikeskus Vammala Kiinteiston omistus ja hallinta 100,0
Kiinteistd Oy Biocity Turku Kiinteiston omistus ja hallinta 30,5
Kiinteistd Oy Turun Asemanseutu Turku Kiinteiston omistus ja hallinta 49,5
Kiinteistd Oy Saastéraha Oulu Kiinteiston omistus ja hallinta 100,0
Kiinteistd Oy Ansatie 5 Helsinki Kiinteiston omistus ja hallinta 100,0
Kiinteistd Oy Tampereen Sahkokortteli Tampere Kiinteistén omistus ja hallinta 100,0
Kiinteistd Oy Tampereen Hameenkatu 12 Tampere Kiinteiston omistus ja hallinta 100,0
Mikkelin Forum Oy Mikkeli Kiinteiston omistus ja hallinta 87,1
Kiinteist6 Oy Hameenkivi Tampere Kiinteiston omistus ja hallinta 100,0

Pohjolan
Pohjola Vakuutus Oy:n omistamat yritykset: omistusosuus
Tikkurilan Kauppatalo Oy Vantaa Kiinteistén omistus ja hallinta 53,7
Kiinteistd Oy Helsingin Puutarhurinkuja 2 Helsinki Kiinteiston omistus ja hallinta 100,0
Kiinteistd Oy Vantaan Kisallintie 13 Vantaa Kiinteiston omistus ja hallinta 100,0
Kiinteistdé Oy STC Viinikkala Vantaa Kiinteiston omistus ja hallinta 100,0

Konsernitilinpaatokseen on merkitty osuus yhteisessa maaraysvallassa olevista omaisuuserista ja niihin kohdistuvista
veloista.

Osuuspankkien yhteenliittym dn (OP-Pohjola-ryhman) tilinpaatokseen yhdistellyt yhteisyritykset 2009

Nimi Kotipaikka Toimiala Omistusosuus
Kiinteistd Oy Arkadiankatu 23 Helsinki Kiinteiston omistus ja hallinta 100,0
Kiinteistd Oy Kaisaniemenkatu 1 Helsinki Kiinteistdn omistus ja hallinta 22,4
Kiinteisté Oy Kanta-Sarvis Il Tampere Kiinteistdn omistus ja hallinta 100,0
Kiinteisté Oy Saterinkatu 6 Espoo Kiinteistdn omistus ja hallinta 100,0
Kiinteistd Oy Piispankalliontie 13-15 Espoo Kiinteiston omistus ja hallinta 100,0
Kiinteistd Oy Pekurinkulma Oulu Kiinteiston omistus ja hallinta 100,0
Kiinteistd Oy Jyvaskylan Torikulma Jyvaskyla Kiinteiston omistus ja hallinta 41,7

Merkki hyvasta ryhmasta *
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Kiinteistd Oy Jyvaskylan Kassatalo Jyvaskyla Kiinteiston omistus ja hallinta 100,0

Kiinteistd Oy Vammalan Torikeskus Vammala Kiinteiston omistus ja hallinta 100,0
Kiinteistd Oy Biocity Turku Kiinteiston omistus ja hallinta 30,5
Kiinteistd Oy Turun Asemanseutu Turku Kiinteiston omistus ja hallinta 49,5
Kiinteistd Oy Saastoraha Oulu Kiinteiston omistus ja hallinta 100,0
Kiinteistd Oy Tampereen Sahkokortteli Tampere Kiinteiston omistus ja hallinta 100,0
Kiinteist6 Oy Tampereen Hameenkatu 12 Tampere Kiinteiston omistus ja hallinta 100,0
Mikkelin Forum Oy Mikkeli Kiinteistdn omistus ja hallinta 87,1

Pohjolan
Pohjola Vakuutus Oy:n omistamat yritykset: omistusosuus
Tikkurilan Kauppatalo Oy Vantaa Kiinteiston omistus ja hallinta 53,7
Kiinteistd Oy Helsingin Puutarhurinkuja 2 Helsinki Kiinteiston omistus ja hallinta 100,0
Kiinteistd Oy Vantaan Kisallintie 13 Vantaa Kiinteiston omistus ja hallinta 100,0

Merkki hyvasta ryhmasta *
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OP-Pohjola-ryhman tilinpaatdksen liitetiedot

MUUT LIITETIEDOT
Liite 54. Lahipiiritapahtumat
OP-Pohjola-ryhman lahipiiri:

OP-Pohjola-ryhman lahipiiri muodostuu OP-Pohjola-ryhman tilinpaatokseen yhdistellyista yhtidista, osakkuusyhtidista,
hallintohenkildista ja muista lahipiiriin kuuluvista yhtidista. OP-Pohjola-ryhman hallintohenkilihin luetaan OP-Pohjola-ryhman
padjohtaja (OP-Pohjola osk:n johtokunnan puheenjohtaja), OP-Pohjola osk:n toimitusjohtaja, johtokunnan jasenet ja
varajasenet seka hallintoneuvoston jasenet ja varajasenet seka naiden laheiset perheenjasenet. Hallintohenkildiden Iahipiiriin
luetaan myds yhtidt, joissa hallintohenkildlla tai hallintohenkilon laheisella perheenjasenella on huomattava vaikutusvalta.
Muihin I&hipiiriin kuuluviin yhteiséihin luetaan OP-Elékekassa ja OP-Elakesaatio.

Lahipiirille myonnetyissa lainoissa noudatetaan normaaleja luottoehtoja. Lainat on sidottu yleisesti kdytdssa oleviin
viitekorkoihin.

Liiketapahtumat ldhipiirin kanssa 2010
Osakkuus- Hallinto-

yhtiot  henkilot Muut
Luotot 84 11 -
Muut saamiset 0 2 0
Talletukset 1 12 42
Muut velat - - -
Korkotuotot 0 0 -
Korkokulut 0 0 1
Vakuutusmaksutuotot 0 0 2
Osinkotuotot - - -
Palkkiotuotot 0 0 0
Palkkiokulut 0 0 0
Liiketoiminnan muut tuotot - - -
Luottojen arvonalentumiset - - -
Luottojen arvonalentumiset tilikauden paattyessa - - -
Taseen ulkopuoliset sitoumukset
Takaukset - - -
Peruuttamattomat sitoumukset - - -
Muut taseen ulkopuoliset sitoumukset - 0 -
Palkat ja palkkiot seka tulospalkat
Palkat ja palkkiot - 5 -
Tulospalkat - - -
Lahipiirin omistamien
Osakeoptioiden lukumaara - - -
Osakkeiden lukumaara - 183 841 5784 097
Osuuksien lukumaara - 4 898 -

Liiketapahtumat ldhipiirin kanssa 2009
Osakkuus- Hallinto-

yhtiét  henkilot Muut
Luotot 100 4 -
Muut saamiset 0 0 0
Talletukset 0 11 63
Muut velat - - -
Korkotuotot 0 0 -
Korkokulut 0 0 1
Vakuutusmaksutuotot 0 0 2
Osinkotuotot 1 - -
Palkkiotuotot 0 0 0
Palkkiokulut 0 0 0

Liiketoiminnan muut tuotot

Luottojen arvonalentumiset - - -
Luottojen arvonalentumiset tilikauden paattyessa - - -

Merkki hyvasta ryhmasta *
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Taseen ulkopuoliset sitoumukset
Takaukset - - -
Peruuttamattomat sitoumukset - - -

Muut taseen ulkopuoliset sitoumukset - 0 -
Palkat ja palkkiot seka tulospalkat

Palkat ja palkkiot - 5 -

Tulospalkat - - -

Lahipiirin omistamien
Osakeoptioiden lukumaara - - -
Osakkeiden lukumaara - 155 676 5784 097
Osuuksien lukumaara - 4799 -

Merkki hyvasta ryhmasta *
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OP-Pohjola-ryhman tilinpaatdksen liitetiedot

MUUT LITETIEDOT

Liite 55. Pitkdn aikavalin kannustinjarjestelma

Henkilostorahasto

OP-Pohjola-ryhman henkiléstdrahastoon kuuluu noin 94 prosenttia keskusyhteisokonsernin henkilostosta.

OP-Henkilostorahastolle maksettava wittopalkkioera perustui vuonna 2010 OP-keskuksessa (pl. Pohjola-konserni) seuraavien
tawitteiden saawttamiselle: OP-Pohjola-ryhman taloudellisen pddoman tuotto, % ja OP-Pohjola-ryhméan
keskittdjaasiakkaiden maaran muutos, molempien paino 50 %. Henkilostdrahastoon tehtévan woittopalkkiosiirron maara
wiodelta 2010 on tawitteiden toteutuessa 100 %:sti 3 % rahaston jasenten palkkasummasta. Vastaavat woittopalkkioeran
maaraytymisen perusteet Pohjola-konsernissa ovat: Pohjola-konsernin tilikauden tulos/osake, paino 50 %, Pohjola Vakuutus
Oy:n etuasiakastalouksien maaran muutos, paino 25 % ja OP-Pohjola-ryhman keskittajaasiakkaiden maaran muutos, paino
25 %. Henkiléstorahastoon tehtavan woittopalkkiosiirron maara wodelta 2010 on tawitteiden toteutuessa 100 %:sti 3 %
rahaston jasenten palkkasummasta. Osuuspankeissa wittopalkkioeran maaraytymisen perusteet ovat: Osuuspankin
taloudellisen paaoman tuotto, pankkikohtaisesti maaritelty keskittajaasiakkaiden maaran muutos ja OP-Pohjola-ryhman
keskittajaasiakkaiden maaran muutos.

Johdon pitkan tihtdimen palkitsemisjarjestelma

Johdon pitkan aikavalin palkitsemisjarjestelmaan kuuluvat OP-Pohjola-ryhman tyonantajien nimeamat henkil6t. Vuosittain
asetettujen tawoitteiden toteutusasteesta riippuen jarjestelmaan kuuluvalla henkildlla on ennalta maaritetylla tavalla oikeus
ennakonpidatyksen alaista kuukausiansiota vastaavaan palkkioon. Johdon jarjestelman palkkio maksetaan henkilGille kahden
wioden kuluttua ansaintajakson paattymisesta Pohjola Pankin osakkeina. Osakkeina ja rahana maksettavan palkkion arvo
jaksotetaan ansainta- ja sitouttamisjaksoille henkildstokuluksi.

Vuonna 2010 pitkan aikavalin palkitsemiseen kaytettiin yhteensd OP-Pohjola-ryhmassa 9,6 milj. e.

Merkki hyvasta ryhmasta *
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OP-Pohjola-ryhman tilinpaatdksen liitetiedot

MUUT LIITETIEDOT
Liite 56. Tilinpaatospaivan jalkeiset tapahtumat

Ei olennaisia tapahtumia tilinpaatdspaivan jalkeen.

Merkki hyvasta ryhmasta *
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OP-Pohjola-ryhman tilinpaatdksen liitetiedot

MUUT LITETIEDOT

Liite 57. Segmenttiraportointi

Liiketoimintasegmentit
OP-Pohjola-ryhman segmentit ovat pankki- ja sijoituspalvelut, vahinkovakuutus ja henkivakuutus. Segmentteihin kuulumaton
muu toiminta esitetaan ryhmassa "Muu toiminta". Segmenttijako ja esittamistapa perustuvat johdon raportointiin.

Yhtioina pankki- ja sijoituspalvelut -segmenttiin sisaltyvat osuuspankit, Helsingin OP Pankki Oyj, OP-Kotipankki Oyj, OP-
Asuntoluottopankki Oyj ja OP-Rahastoyhtit seka eraat pienemmat pankki- ja sijoituspalvelutoimintaa tukevat yhtiot
kokonaisuudessaan. Pohjola-konsernin pankkitoiminta- ja varainhoitosegmentit luetaan myds pankki- ja sijoitustoiminta-
segmenttiin. Osuuspankkien Keskindisen Vakuutusyhtion toiminta sisaltyy myos pankki- ja sijoituspalvelut -segmenttiin,
koska valtaosa yhtion liiketoiminnasta muodostuu OP-Pohjola-ryhman vahittaispankeille myonnetyista luottovakuutuksista.

Korkokate on merkittavin pankki- ja sijoituspalvelut -liiketoiminnan tuottoera. Tuottoja kertyy myds palkkiotuottoina ja
sijoitustoiminnasta. Kulut muodostuvat paaosin henkildsto- ja muista hallintokuluista seka toimipaikkaverkoston aiheuttamista
kuluista seka palautuksista omistajajasenille. Liiketoiminnan merkittavin riskilaji on luottoriski, mutta liiketoimintaan sisaltyy
my0s markkinariskeja ja operatiivisia riskeja.

Henkivakuutus-segmentti muodostuu konsernin henki- ja elakevakuutusliiketoimintaa harjoittavasta OP-Henkivakuutus
Oy:sta.

Henkivakuutusyhtididen nettotuotot kertyvat vakuutusmaksutulojen ja maksettujen korvausten ja vastuuvelan muutoksen
erotuksena seka sijoitustoiminnan nettotuottoina. Henkivakuutusliiketoimintaan sisaltyy merkittavimpana riskina sijoitusriski.
Vakuutusriskeista merkittavimmat ovat kuolewus ja tyokywttomyys.

Vahinkovakuutus-segmenttiin sisaltyy OP-Pohjola-ryhman vahinkovakuutusyhtioiden eli Pohjola Vakuutus Oyj:n,
Vahinkovakuutusosakeyhtié Eurooppalaisen, A-Vakuutus Oy:n, Baltiassa toimivien Seesam-yhtididen liiketoiminta seka
vahinkovakuutusta tukevien palveluyhtididen toiminta.

Vahinkovakuutuksen tuotteisiin kuuluvat yritys- ja yksityisasiakkaille myytavat vahinkovakuutukset. Liiketoiminnan nettotuotot
muodostuvat pddosin vakuutusmaksuista ja sijoitustoiminnan tuotoista. Vahinkovakuutusliiketoiminnan merkittavimmat riskit
ovat vakuutusriskit seka sijoitusriskit.

Muu toiminta sisaltaa segmentteja tukevat toiminnot, erityisesti OP-Pohjola osk:n ja OP-Palvelut Oy:n toiminta seka Pohjola-
konsernin konsernihallinto. Liiketoimintasegmentteja tukevien palveluiden kustannukset kohdistuvat segmenteille
palveluveloituksina. Muun oman paaoman kohdistus liiketoimintasegmenteille suoritetaan muuhun toimintaan sisaltyvan
sisdisen pankin awlla, jolloin tavoitetason ylittavien omien pddomien myonteinen tulosvaikutus nakyy muun toiminnan
tuloksessa.

Segmenttiraportoinnin laatimisperiaatteet

Segmenttiraportointi noudattaa OP-Pohjola-ryhman tilinpaatoksen laatimisperiaatteita. Segmenteille on kohdistettu ne tuotot,
kulut, varat ja velat, joiden on katsottu valittdmasti kuuluvan ja olevan jarkevalla perusteella kohdistettavissa segmenteille. Ne
tuotot, kulut, sijoitukset ja padgomat, joita ei ole kohdistettu segmenteille seka segmenttien valiset konsernieliminoinnit
raportoidaan sarakkeessa "Konsernieliminoinnit". Segmenttien tulosta ja kannattawutta seurataan tulos ennen veroja tasolla.

Vahittaispankkitoiminnalle on kohdistettu omaa padomaa 9 % luottolaitoslain mukaisista riskipainotetuista sitoumuksista ja
Pohjola-konsemin pankki- ja sijoituspalvelutoiminnalle 7 % riskipainotetuista sitoumuksista. Allokoimaton oma paaoma
kohdistuu liiketoiminta-alueiden ulkopuoliselle alueelle "muu toiminta".

Segmenttien tulos ja tase 2010

Pankki- ja Konserni-

sijoitus- Vahinko- Henki- Muu toi- elimi- OP-Pohjola-
Tuloslaskelma, milj. e palvelut vakuutus vakuutus minta noinnit ryhma
Korkotuotot 2 466 0 - 732 -786 2412
Korkokulut 1614 6 - 671 -796 1495
Korkokate ennen arvonalentumisia 852 6 - 61 10 917
Saamisten arvonalentumiset 149 0 - -1 - 149
Korkokate arvonalentumisten jialkeen 703 6 - 61 10 768
Vahinkovakuutustoiminnan nettotuotot - 383 - - -1 382
Henkivakuutustoiminnan nettotuotot - - 109 - -8 100
Palkkiotuotot ja -kulut, netto 595 19 - 8 -60 563
Kaupankaynnin nettotuotot 52 - - -8 2 46
Sijoitustoiminnan nettotuotot 30 - - 40 -8 62
Liiketoiminnan muut tuotot 66 3 16 333 -319 99

Merkki hyvasta ryhmasta *
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Henkildstokulut 405 109 9 120 0 643

Muut hallintokulut 313 88 17 153 -253 319
Liiketoiminnan muut kulut 200 119 55 76 -126 324
Palautukset omistajajasenille 163 - - - - 163
Osuus osakkuusyritysten tuloksesta 2 0 - 0 - 2
Tulos ennen veroja 367 83 43 86 -4 575
Tuloverot 135
Kauden voitto 440
Tase Pankki- ja Konserni-

31.12.2010, sijoitus- Vahinko- Henki- Muu toi- elimi- OP-Pohjola-
milj. e palvelut vakuutus vakuutus minta noinnit ryhma
Kateiset varat 133 - - 1495 - 1628
Saamiset luottolaitoksilta 3570 2 - 7819 -10 270 1121
Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvarat 587 - - -59 -9 519
Johdannaissopimukset 1972 - - 107 -146 1933
Saamiset asiakkailta 56 375 - - 977 -519 56 834
Vahinkovakuutustoiminnan varat - 3307 - - -143 3164
Henkivakuutustoiminnan varat - - 8017 - -473 7 544
Sijoitusomaisuus 2 665 16 - 7335 -2 578 7 438
Sijoitukset osakkuusyrityksissa 31 2 - 5 - 38
Aineettomat hyddykkeet 216 767 91 90 -5 1159
Aineelliset hyddykkeet 596 21 67 25 6 716
Muut varat 1090 -1 6 858 -204 1749
Verosaamiset 62 3 16 42 2 125
Varat yhteensa 67 299 4118 8198 18 694 -14 340 83 969
Tase Pankki- ja Konserni-

31.12.2010, sijoitus- Vahinko- Henki- Muu toi- elimi- OP-Pohjola-
milj. e palvelut vakuutus vakuutus minta noinnit ryhma
Velat luottolaitoksille 8139 - - 4034 -10 477 1696
Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvelat 0 - - 0 - 0
Johdannaissopimukset 1618 - - 476 -142 1951
Velat asiakkaille 36 590 - - 2953 -339 39205
Vahinkovakuutustoiminnan velat - 2357 - - -6 2350
Henkivakuutustoiminnan velat - - 7 316 - -25 7290
Yleiseen likkeeseen lasketut velkakirjat 3179 - - 17 032 -633 19 577
Varaukset ja muut velat 1821 143 2 579 -212 2333
Verovelat 502 153 49 324 -14 1014
Osuuspadoma 829 - - 1143 -1 325 647
Velat, joilla on huonompi etuoikeus 269 50 91 1205 -437 1178
Velat yhteensa 52 947 2703 7 457 27 746 -13 611 77 243
Oma padgoma 6726

Baltian maista nettotuotot olivat yhteensa 4 milj. e ja sijoitetut varat 26 milj. e.

Segmenttien tulos ja tase 2009

Pankki- ja Konserni-

sijoitus- Vahinko- Henki- Muu toi- elimi- OP-Pohjola-
Tuloslaskelma, milj. e palvelut vakuutus vakuutus minta noinnit ryhma
Korkotuotot 3044 0 - 984 -956 3072
Korkokulut 2063 2 - 912 -976 2002
Korkokate ennen arvonalentumisia 981 2 - 72 20 1070
Saamisten arvonalentumiset 167 0 - 12 - 179
Korkokate arvonalentumisten jialkeen 813 2 - 80 20 891
Vahinkovakuutustoiminnan nettotuotot - 400 - 0 -3 396
Henkivakuutustoiminnan nettotuotot - - -110 0 -9 -120
Palkkiotuotot ja -kulut, netto 538 16 - -4 -54 496
Kaupankaynnin nettotuotot 111 - - -7 8 112
Sijoitustoiminnan nettotuotot 5 - - -5 -8 -9

Merkki hyvasta ryhmasta *
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Liiketoiminnan muut tuotot 65 6 16 341 -324 104
Henkilostokulut 396 110 9 108 0 622
Muut hallintokulut 308 88 16 153 -255 310
Liiketoiminnan muut kulut 200 119 41 71 -116 316
Palautukset omistajajasenille 160 - - - - 160
Osuus osakkuusyritysten tuloksesta 1 0 - 0 - 1
Tulos ennen veroja 471 102 -159 51 -1 464
Tuloverot 126
Kauden voitto 338
Tase Pankki- ja Konserni-

31.12.2009, sijoitus- Vahinko- Henki- Muu toi- elimi- OP-Pohjola-
milj. e palvelut vakuutus vakuutus minta noinnit ryhma
Kateiset varat 138 - - 3 096 - 3235
Saamiset luottolaitoksilta 3228 - - 7 381 -8 626 1982
Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvarat 1051 - - 352 -140 1263
Johdannaissopimukset 1474 - - 73 -124 1423
Saamiset asiakkailta 52 807 - - 527 -343 52 992
Vahinkovakuutustoiminnan varat - 3202 - - -102 3101
Henkivakuutustoiminnan varat - 6713 - -382 6 331
Sijoitusomaisuus 2602 0 - 6470 -2 604 6468
Sijoitukset osakkuusyrityksissa 8 2 - 7 - 17
Aineettomat hyddykkeet 218 800 92 74 -5 1179
Aineelliset hyddykkeet 622 22 6 39 72 761
Muut varat 1058 6 6 694 -192 1572
Verosaamiset 62 2 24 18 2 108
Varat yhteensa 63 267 4036 6 841 18 732 -12 445 80 430
Tase Pankki- ja Konserni-

31.12.2009, sijoitus- Vahinko- Henki- Muu toi- elimi- OP-Pohjola-
milj. e palvelut vakuutus vakuutus minta noinnit ryhma
Velat luottolaitoksille 6283 - - 4 570 -8 680 2174
Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvelat 71 - - 0 - 71
Johdannaissopimukset 987 - - 495 -121 1360
Velat asiakkaille 34 848 - - 2955 -196 37 606
Vahinkovakuutustoiminnan velat - 2279 - - - 2279
Henkivakuutustoiminnan velat - - 6215 - -37 6179
Yleiseen likkeeseen lasketut velkakirjat 3171 - - 17 513 -739 19 945
Varaukset ja muut velat 1474 108 2 436 -188 1832
Verovelat 477 152 4 302 -10 925
Osuuspaaoma 800 - - 1143 -1 321 622
Velat, joilla on huonompi etuoikeus 297 50 91 1250 -438 1250
Velat yhteensa 48 408 2589 6 311 28 664 -11729 74 243
Oma padaoma 6187

Baltian maista nettotuotot olivat yhteensa 6 milj. e ja sijoitetut varat 26 milj. e.

Merkki hyvasta ryhmasta *
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OP-Pohjola-ryhman riskien ja vakavaraisuuden hallinnan periaatteet on kuvattu liitetiedossa 2. OP-Pohjola-ryhman riskiasema

on esitetty liitetiedoissa 58-66, pankki- ja sijoituspalvelutoiminnan riskiasema, sisaltden myos Pilari Il mukaiset
vakavaraisuustiedot, on esitetty liitetiedoissa 67-97, vahinkovakuutustoiminnan riskiasema liitetiedoissa 98-109 ja

henkivakuutustoiminnan riskiasema liitetiedoissa 110-116.

OP-Pohjola-ryhman riskiasema

Liite 58. OP-Pohjola-ryhméan riskirajajarjestelma OP-Pohjola 2009-liiketoimintastrategian mukaan seka

riskimittareiden arvot

OPK:n hallintoneuvosto vahvistaa OP-Pohjola-ryhmalle riskinkantokykya seka luotto-, likviditeetti- ja markkinariskeja koskevat
riskirajat, jotka rajoittavat OP-Pohjola-ryhman riskinottoa. OP-Pohjola-ryhman woimassa oleva riskirajajarjestelma perustuu

kesalla 2009 vahvistettuun liiketoimintastrategiaan.

Mittari Riskiraja 31.12.2010 31.12.2009
Riskinkantokyky
OP-Pohjola-ryhman riskirajat
Vakavaraisuussuhde, (RAVA) 1,20 1,70 1,58
Omat varat/taloudellinen padoma 1,10 1,71 1,60
Luottoriskit, %
Suurin yksittainen asiakasriski/ omat varat 15,0 8,1 59
Suurten asiakasriskien yhteismaara/ omat varat 100,0 0,0 0,0
Toimialariski / saamiset ja sitoumukset (sisdltden suorat sijoitukset) 18,0 14,9 15,6
Jarjestaméattomat saamiset/ luotto- ja takauskanta 2,0 0,3 0,4
Likviditeettiriskit, %
Rahoituspositio (kumulatiivinen) / pankkitoiminnan tase
<12 kk -13 -4,7 -5,9
<3v -15 -5,1 -8,5
<5v -8 -1,2 -3,3
Likviditeettireservi/ reservivaade 100 116 134
Markkinariskit, %
Pankkitoiminnan korkoriski / taloudellinen pagoma 20 4.2 0,3
Vakuutustoiminnan markkinariski / taloudellinen padoma 35 271 26,8
Vaihtoehtoiset sijoitukset/ taloudellinen paédoma 80 41,8 39,7
Vahinkovakuutustekninen riski / taloudellinen padoma 15 7,0 7,3
Kiinteistoriski / taloudellinen pagoma 10 5,0 55

Merkki hyvasta ryhmasta *

Tama sivu on tulostettu OP-Pohjola-ryhman verkkovuosikertomuksesta 2010.
Kertomus on luettavissa kokonaisuudessaan osoitteesta http://www.op.fi/vuosikertomus2010

169



OP-Pohjola-ryhman tilinpaatdksen liitetiedot

RISKIENHALLINNAN LITETIEDOT

Liite 59. OP-Pohjola-ryhmén riskinkantokyky

Liitetiedossa 2, OP-Pohjola-ryhman riskien ja vakavaraisuuden hallinnan periaatteet, on kuvattu pddoman hallintaan liittyvat
tawoitteet, keskeiset periaatteet ja prosessit. OP-Pohjola-ryhma seka kaikki pankki- ja sijoituspalvelutoimintaa harjoittavat

yhtiot tayttavat viranomaisten asettamat vakavaraisuusvaatimukset.

Omat varat ja vakavaraisuus rahoitus- ja vakuutusryhmittymén valvonnasta annetun lain mukaan

Milj. e 31.12.2010 31.12.2009
OP-Pohjola-ryhman omat padomat 6726 6187
Toimialakohtaiset erat 1783 1843
Liikearvo ja aineettomat hyodykkeet -1 094 -1084
Tasoitusmaara -331 -527
Muut omiin padomiin ja toimialakohtaisiin eriin sisaltyvat erat, joita ei voida lukea ryhmittyman omiin varoihin -604 -627
Ryhmittyman omat varat yhteensa 6 480 5792
Luottolaitostoiminnan omien varojen vaade 3418 3300
Vakuutusliiketoiminnan omien varojen vaade 396 371
Ryhmittymén omien varojen vahimmaismaara yhteensa 3814 3671
Ryhmittyman vakavaraisuus 2666 2121
Ryhmittyman vakavaraisuussuhde (omat varat / omien varojen vdhimmaismaara), % 1,70 1,58

OP-Pohjola-ryhma on rahoitus- ja vakuutusryhmittymien valvonnasta annetussa laissa tarkoitettu ryhmittyma, jolle lasketaan

laissa tarkoitettu vakavaraisuussuhde.

Riskinkantokyky

OP-Pohjola-ryhman riskinkantokyvylle asetettiin uudessa ryhmastrategiassa kaksi riskirajamittaria. Ensimmainen mittareista
on rahoitus- ja vakuutusryhmittyman valvonnasta annetun lain mukainen vakavaraisuus. Ryhman riskiraja talle

vakavaraisuussuhteelle on 1,2, lain edellyttdman vahimmaistason ollessa 1. Vuoden lopussa omien varojen suhde

vahimmaismaaraan oli 1,70, kun se edellisen woden lopussa oli 1,58. Vuoden lopussa ryhman omat varat olivat 1 904 milj. e
(1 386 milj. e) suuremmat kuin ryhman sisainen riskiraja olisi edellyttéanyt ja 2 666 milj. e (2 121 milj. ) suuremmat kuin
lakisaateinen raja. Toinen strategiassa asetettu riskinkantokywn riskirajamittari on omien varojen ja taloudellisen pddoman
suhde, jolle riskirajaksi asetettiin 1,1. Vuoden lopussa omien varojen suhde taloudelliseen pagomaan oli 1,71 (1,60). Ryhman
sisdisen riskirajan ylittava omien varojen puskuri oli 2 315 milj. e (1 823 milj. e). Vahva riskinkantokyky toimii puskurina

ennakoimattomia tappioita vastaan ja luo edellytyksia liiketoiminnan kaswlle.

Merkki hyvasta ryhmasta *
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Liite 60. Pankkitoiminnan luottoriski

OP-Pohjola-ryhman toimiala- ja asiakasriskit ovat hajautuneita. Vuoden lopussa suurin yksittdisesta vastapuolesta
muodostuva asiakasriski oli 8,1 % (5,9) ryhman omista varoista. Riskiraja suurimmalle asiakasriskille on 15 %. OP-Pohjola-
ryhmassa toimialariski lasketaan sisaisten paatoimialojen mukaan siten, etta pankki- ja sijoituspalvelutoiminnan saamisten ja
sitoumusten lisaksi otetaan huomioon henki- ja vahinkovakuutustoiminnan suorat sijoitukset. Vuoden lopussa suurin
toimialariski oli 14,9 % (15,6), joka muodostui asuntojen wokraus ja hallinta -toimialalta. Toimialariskin riskiraja on 18 %.

Vuoden lopussa OP-Pohjola-ryhmalla oli jarjestamattomia ja nollakorkoisia saamisia yhteensa 204 miljoonaa euroa (223), eli
9 prosenttia vdhemman kuin wotta aiemmin. Jarjestdmattémien ja nollakorkoisten saamisten suhde luotto- ja takauskantaan
oli kertomuswoden lopussa 0,3 prosenttia (0,4). Riskiraja talle tunnusluwulle on 2,0 %.

Merkki hyvasta ryhmasta *

Tama sivu on tulostettu OP-Pohjola-ryhman verkkovuosikertomuksesta 2010.
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Liite 61. Likviditeettiriski

OP-Pohjola-ryhman likviditeettiriskin riskirajamittareina kaytetaan seka rakenteellista rahoitusriskia ohjaavaa kumulatiivisen
rahoitusposition suhdetta pankkiliiketoiminnan taseeseen ettd maksuvalmiusriskia ohjaavaa likviditeettireservin suhdetta
likviditeettiresenivaateeseen.

Rakenteellisen rahoitusriskin mittari kertoo kuinka suuri osuus ryhman taseen nettokassavirroista saa enintaan eraantya alle
wioden, kolmen wioden ja viiden woden aikana. Vuoden lopussa ryhman taseen erdantyvat nettokassavirrat olivat kaikissa
rajoitettavissa ajanjaksoissa selvasti riskirajojen sallimia enimmaismaaria pienemmat.

Maksuvalmiusriskin riskirajamittari kertoo kuinka pitkaksi aikaa likviditeettiresenvi riittda kattamaan OP-Pohjola-ryhmasta
paivittain maksettavat, tiedossa olevat nettokassavirrat seka odottamattoman, mutta maltillisen talletuskannan laskun.
Vuoden lopussa likviditeettiresenvi riitti hyvin kattamaan viranomaisvaatimusten mukaisen kuukauden mittaisen
selviytymisjakson. Vuodelle 2010 vahvistettu tukkuvarainhankinnan erdéntymiseen ja lievan stressitilanteen mukaiseen
talletusvarainhankinnan pienentymiseen perustuva likviditeettiresenin mittari oli riskirajansa puitteissa.

Merkki hyvasta ryhmasta *
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Liite 62. Pankkitoiminnan korkoriski

Riskirajajarjestelmasséa pankkitoiminnan korkoriskia mitataan riskilajin taloudellisen pddoman suhteella kaikkien riskilajien
taloudelliseen padgomaan (ennen hajautushyotyja). Vuoden lopussa pankkitominnan korkoriskin osuus OP-Pohjola-ryhman
taloudellisesta padomasta oli 4,2 %, kun riskiraja oli 20 %.

Merkki hyvasta ryhmasta *
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Liite 63. Vakuutustoiminnan markkinariski

Riskirajajarjestelmasséa vakutuustoiminnan markkinariskid mitataan riskilajin taloudellisen pddoman suhteella kaikkien
riskilajien taloudelliseen padomaan (ennen hajautushyoétyja). Vuoden lopussa vakuutustoiminnan markkinariskin osuus OP-
Pohjola-ryhman taloudellisesta padomasta oli 27,1 %, kun riskiraja oli 35 %.

Merkki hyvasta ryhmasta *
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Liite 64. Vaihtoehtoiset sijoitukset

OP-Pohjola-ryhman riskirajajarjestelmassa vaihtoehtoisten sijoitusten maaraa rajoitetaan riskirajamittarilla, joka kertoo
vaihtoehtoisten ja strukturoitujen sijoitusten markkina-arvon suhteen ryhman taloudelliseen paaomaan. Vuoden lopussa
kyseisten sijoitusten markkina-arvon suhde kaikkien riskilajien taloudelliseen padomaan oli 41,8 %, kun riskiraja oli 80 %.

Merkki hyvasta ryhmasta *
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Liite 65. Vahinkovakuutustekninen riski / taloudellinen paaoma

Riskirajajarjestelmassé vahinkovakuutusteknista riskia mitataan riskilajin taloudellisen padoman suhteella kaikkien riskilajien
taloudelliseen padgomaan (ennen hajautushydtyja). Vuoden lopussa vahinkovakuutusteknisen riskin osuus OP-Pohjola-ryhman
taloudellisesta padomasta oli 7,0 %, kun riskiraja oli 15 %.

Merkki hyvasta ryhmasta *
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Liite 66. Kiinteistoriski

Riskirajajarjestelmassa kiinteistdriskia mitataan riskilajin taloudellisen pddoman suhteella kaikkien riskilajien taloudelliseen
padomaan (ennen hajautushyotyja). Vuoden lopussa kiinteistoriskin osuus OP-Pohjola-ryhman taloudellisesta paaomasta oli
5,0 %, kun riskiraja oli 10 %.

Merkki hyvasta ryhmasta *
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PANKKI- JA SIJOITUSPALVELUTOIMINNAN RISKIASEMA

Liite 67. Rahoitusvarat ja niista tilikaudella kirjatut arvonalentumistappiot

31.12.2010 31.12.2009
Arvonalen-
Tase- tumis- Tase- Arvonalen-

Milj. e arvo tappiot arvo tumis- tappiot
Kateiset varat 1628 - 3235 -
Saamiset luottolaitoksilta 1121 - 1982 -
Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvarat

Saamistodistukset 453 - 1198 -

Osakkeet ja osuudet 67 - 65 -

Muut - - - -
Johdannaissopimukset

Kaupankayntitarkoituksessa 1753 - 1280 -

Suojaavat 199 - 142 -

Kéaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat -19 - 0 -
Lainat ja muut saamiset

Mydnnetyt lainat 56 207 340 52 368 269

Rahoitusleasingsaamiset 624 - 622 -

Repo-sopimukset - - - -

Pankkitakaussaamiset 2 3 2 2

Muut saamiset 0 - 0 -
Myytévissa olevat rahoitusvarat

Saamistodistukset 5581 - 4443 -

Osakkeet ja osuudet 451 - 406 -

Muut - - - -
Erapaivaan asti pidettavat sijoitukset

Saamistodistukset 978 - 1163 -
Taseen ulkopuoliset sitoumukset

Pankkitakaukset 2843 - 2939 -
Rahoitusvarat yhteensa 71888 343 69 845 271

Merkki hyvasta ryhmasta *
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Liite 68. Vastuut

Kotimaa Ukomaa
Arvon- Arvon-
Tase- alentu- Siirtyva Tase- alentu- Siirtyva
31.12.2010 arvo miset korko arvo miset korko
Rahoitusvarat
Saamiset luottolaitoksilta 9 - 0 1112 - 11
Saamiset asiakkailta 55 426 311 158 783 32 2
Rahoitusleasing 624 - - 0 -
Saamistodistukset 1219 - 20 5793 - 79
Muut 88 - - 323 - -
Yhteensa 57 366 311 178 8011 32 92
Taseen ulkopuoliset sitoumukset
Nostamattomat luotot ja limiitit 8 686 - - 119 - -
Takaukset ja remburssit 2695 - - 313 - -
Johdannaissopimukset 377 - - 1547 - -
Muut 456 - - 328 - -
Yhteensa 12213 - - 2 306 - -
Kokonaisvastuut yhteensa 69 580 311 178 10 317 32 92
Kotimaa Ukomaa
Arvon- Arvon-
Tase- alentu- Siirtyva Tase- alentu- Siirtyva
31.12.2009 arvo miset korko arvo miset korko
Rahoitusvarat
Saamiset luottolaitoksilta 37 - 0 1945 - 20
Saamiset asiakkailta 51 660 206 163 710 66 2
Rahoitusleasing 622 - - 0 - -
Saamistodistukset 1586 - 17 5217 - 73
Muut 61 - - 340 - -
Yhteensa 53 966 206 180 8212 66 95
Taseen ulkopuoliset sitoumukset
Nostamattomat luotot ja limiitit 8 681 - - 108 - -
Takaukset ja remburssit 2770 - - 300 - -
Johdannaissopimukset 308 - - 1172 - -
Muut 437 - - 349 - -
Yhteensa 12 196 - - 1928 - -
Kokonaisvastuut yhteensa 66 163 206 180 10 140 66 95

Johdannaissopimuksista on esitetty kirjanpitoon kirjattu positiivinen markkina-arvo.

Merkki hyvasta ryhmasta *
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Liite 69. Vastuut sektoreittain

Tasearvot Taseen ulkopuoliset

31.12.2010 Kotimaiset Ukomaiset Kotimaiset Ulkomaiset Yhteensa
Yritykset 17 355 546 8059 320 26 280
Rahoitus- ja vakuutuslaitokset 284 6 662 620 1983 9 549
Kotitaloudet 37 746 37 3115 1 40 899
Voittoa tavoittelemattomat yhteis6t 512 4 69 0 586
Julkisyhteis 6t 1646 854 350 1 2 851
Yhteensa 57 544 8103 12213 2 306 80 166
31.12.2009

Yritykset 16 208 579 8215 354 25 355
Rahoitus- ja vakuutuslaitokset 859 7162 525 1573 10 119
Kotitaloudet 35714 25 3195 2 38 936
Voittoa tavoittelemattomat yhteis6t 464 0 68 0 532
Julkisyhteis 6t 901 541 194 0 1636
Yhteensa 54 146 8 307 12196 1928 76 578

Merkki hyvasta ryhmasta *
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Liite 70. Saamiset luottolaitoksilta ja asiakkailta seka ongelmasaamiset

Saamiskanta

Ei arvon- Arvon-
alennettu alennettu Arvonalen-
31.12.2010 (brutto) (brutto)  Yhteensia tumiset Tasearvo
Saamiset
Saamiset luottolaitoksilta 1121 - 1121 - 1121
Saamiset asiakkailta 56 073 479 56 552 343 56 209
josta pankkitakaussaamiset 2 3 5 3 2
Rahoitusleasing 624 - 624 - 624
Tilien ja limittien ylitykset 7 - 7 - 7
Yhteensa 57 825 479 58 304 343 57 961
Saamiset sektoreittain
Yritykset 17 233 355 17 588 251 17 337
Rahoitus- ja vakuutuslaitokset 1313 64 1376 21 1355
Kotitaloudet 37715 57 37772 70 37702
Voittoa tavoittelemattomat yhteis6t 511 4 515 1 515
Julkisyhteis 6t 1052 - 1052 - 1052
Yhteensa 57 825 479 58 304 343 57 961
Saamiskanta
Ei arvon- Arvon-
alennettu alennettu Arvonalen-
31.12.2009 (brutto) (brutto)  Yhteensa tumiset Tasearvo
Saamiset
Saamiset luottolaitoksilta 1982 - 1982 - 1982
Saamiset asiakkailta 52 287 354 52 641 271 52 370
josta pankkitakaussaamiset 2 2 5 2 2
Rahoitusleasing 622 - 622 - 622
Tilien ja limittien ylitykset 5 - 5 - 5
Yhteensa 54 896 354 55 250 271 54 978
Saamiset sektoreittain
Yritykset 16 176 211 16 387 156 16 231
Rahoitus- ja vakuutuslaitokset 2077 89 2166 48 2117
Kotitaloudet 35674 52 35726 67 35659
Voittoa tavoittelemattomat yhteis6t 462 1 463 1 463
Julkisyhteis 6t 508 - 508 - 508
Yhteensa 54 896 354 55 250 271 54 978
Saamisryhmakohtaiset arvonalentumiset on kohdistettu sektoriin Kotitaloudet ja Yritykset. Ryhmékohtaisten
arvonalentumisten maara oli 50 milj. e (47 milj. e).
Ei arvon- Arvon-
alennettu alennettu Arvonalen-
31.12.2010 (brutto) (brutto) Yhteensa Rastit tumiset
Ongelmasaamiset
Saamiset luottolaitoksilta 0 - 0 - -
Saamiset asiakkailta 313 479 792 211 343
josta pankkitakaussaamiset 2 3 5 4 3
Rahoitusleasing 0 - 0 0 -
Tilien ja limiittien ylitykset 7 - 7 0 -
Yhteensa 320 479 799 212 343
Ongelmasaamiset sektoreittain
Yritykset 90 355 444 96 251
Rahoitus- ja vakuutuslaitokset 0 64 64 0 21

Merkki hyvasta ryhmasta *
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Kotitaloudet 221 57 278 113 70

Voittoa tavoittelemattomat yhteis6t 0 4 4 3 1
Julkisyhteis 6t 8 - 8 0 -
Yhteensa 320 479 799 212 343
Ei arvon- Arvon-
alennettu alennettu Arvonalen-
31.12.2009 (brutto) (brutto)  Yhteensa Rastit tumiset
Ongelmasaamiset
Saamiset luottolaitoksilta 0 - 0 0 -
Saamiset asiakkailta 327 354 681 296 271
josta pankkitakaussaamiset 2 2 5 4 2
Rahoitusleasing 1 - 1 0 -
Tilien ja limiittien ylitykset 5 - 5 0 -
Yhteensa 332 354 686 297 271
Ongelmasaamiset sektoreittain
Yritykset 99 211 310 178 156
Rahoitus- ja vakuutuslaitokset 0 89 89 0 48
Kotitaloudet 222 52 274 118 67
Voittoa tavoittelemattomat yhteis6t 2 1 3 1 1
Julkisyhteis6t 10 - 10 0 -
Yhteensa 332 354 686 297 271
Arvonalen-
31.12.2010 Kanta tumiset Tasearvo
Ongelmasaamiset
Jarjestamattomat 328 127 200
Nollakorkoiset 11 7 3
Alihintaiset 90 2 88
Muut 371 206 164
Yhteensa 799 343 456
Arvonalen-
31.12.2009 Kanta tumiset Tasearvo
Ongelmasaamiset
Jarjestamattomat 344 123 220
Nollakorkoiset 10 7 3
Alihintaiset 80 2 78
Muut 253 139 114
Yhteensa 686 271 415

Ongelmasaamisiin luetaan jarjestamattéomat, nollakorkoiset ja alihintaiset saamiset sekd muut ongelmasaamiset.
Jarjestamattomien saamisten korko tai pdaoma on ollut erdantyneena ja maksamatta kolme kuukautta. Nollakorkoinen
saaminen on sovittu asiakkaan maksukywn turvaamiseksi nollakorkoiseksi. Alihintainen saaminen on hinnoiteltu
markkinahinnoista poiketen asiakaan maksukywn turvaamiseksi. Muut ongelmasaamiset sisaltavat mm. ne saamiset, joihin
kohdistuu arvonalentuminen, mutta ne eivat luokitu mihinkdan em. ryhmista seka tilinylitykset ja takaussaamiset. Rivilla muut
on esitetty myds ryhmakohtaiset arvonalentumiset. Rastit sisaltavat saamisen maksamattomat korot ja lyhennykset.

31.12.2010 30-90 pv.  90-180 pv. yli 180 pv. Yhteensa
Erdantyneet saamiset, ei arvonalennettu 331 11 0 342
31.12.2009 30-90 pv.  90-180 pv. yli 180 pv. Yhteensa
Erdantyneet saamiset, ei arvonalennettu 468 17 - 485

Merkki hyvasta ryhmasta *
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Liite 71. Saamisten arvonalentumiset

31.12.2010 31.12.2009
Saamisten arvonalentumiset 230 223
Saamisten arvonalentumisten peruutukset -79 -46
Suoritukset poistetuista saamisista -10 -1
Ryhméakohtaisten arvonalentumisten nettomuutos 7 12
Yhteensa 149 179
Arvonalentumiset (netto) luotto- ja takauskannasta, % 0,26 0,33

Merkki hyvasta ryhmasta *
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Liite 72. Henkilovastuut ratingluokittain

31.12.2010 31.12.2009
Netto- Netto-
Luottoluokka vastuut % vastuut %
A 18 094 442 16 409 42,1
B 12416 30,4 11 376 29,2
C 4 696 11,5 4292 11,0
D 2294 5,6 2131 55
E 1040 25 1085 2,8
F 643 1,6 441 1,1
Luokittelemattomat 1716 4,2 3202 8,2
Yhteensa 40 899 100,0 38 936 100,0

Luottoluokkiin A ja B kuuluvien vastuiden maksukywttémyyden todennakdisyys (PD) on enintaan 0,01 %.

Merkki hyvasta ryhmasta *
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Liite 73. Yritysvastuut toimialoittain

Nettovastuut
Taseen
ulko-
31.12.2010 Tase puoliset Yhteensa %-jakauma
Asuntojen vuokraus ja hallinta 3695 751 4 446 16,9
Muiden kiinteistéjen hallinta 2 598 197 2795 10,6
Kauppa 1972 628 2600 9,9
Rakentaminen 992 1375 2 366 9,0
Kone- ja laiteteollisuus (ml. huolto) 672 1166 1837 7,0
Palvelut 1326 447 1772 6,7
Kuljetus ja varastointi 1015 480 1495 57
Metsateollisuus 711 453 1164 4.4
Omien kiinteistdjen kauppa 903 154 1057 4,0
Metalliteollisuus 474 564 1038 4,0
Kemian teollisuus 374 629 1003 3,8
Energia 369 450 818 3,1
Bintarviketeollisuus 524 235 759 2,9
Maa-, metsa- ja kalatalous 628 67 695 2,6
Informaatio ja viestinta 333 346 679 2,6
Rahoitus- ja vakuutustoiminta 578 74 652 2,5
Muu teollisuus 374 235 609 2,3
Kaivostoiminta ja louhinta 179 51 230 0,9
Vesi- ja jatehuolto 138 67 205 0,8
Muut toimialat 48 10 58 0,2
Yhteensa 17 901 8 379 26 280 100
Nettovastuut
Taseen
ulko-
31.12.2009 Tase puoliset Yhteensa %-jakauma
Asuntojen vuokraus ja hallinta 3414 646 4 060 16,0
Kauppa 1869 851 2720 10,7
Muiden kiinteistéjen hallinta 1996 281 2276 9,0
Rakentaminen 978 1176 2154 8,5
Kone- ja laiteteollisuus (ml. huolto) 662 1178 1840 7.3
Palvelut 1302 480 1782 7,0
Kuljetus ja varastointi 921 498 1419 5,6
Metsateollisuus 812 422 1235 4,9
Metalliteollisuus 556 571 1127 4.4
Omien kiinteistdjen kauppa 934 183 1117 4.4
Kemian teollisuus 341 617 958 3,8
Energia 432 469 901 3,6
Hlintarviketeollisuus 474 319 793 3,1
Muu teollisuus 414 269 683 2,7
Maa-, metsé- ja kalatalous 584 62 646 2,5
Informaatio ja viestinta 317 313 630 2,5
Rahoitus- ja vakuutustoiminta 440 135 575 2,3
Vesi- ja jatehuolto 119 52 171 0,7
Kaivostoiminta ja louhinta 151 19 170 0,7
Muut toimialat 70 28 98 0,4
Yhteensa 16 786 8 568 25355 100

Merkki hyvasta ryhmasta *
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Liite 74. Yritysvastuut rating-luokittain

31.12.2010 31.12.2009
Netto- Netto-
Luokka vastuut % vastuut %
1,0-2,0 1126 4,3 953 3,8
2,5-5,0 11926 454 11367 44,8
5,5-7,0 7427 28,3 7 201 28,4
7,5-8,5 3587 13,7 3703 14,6
9,0-10,0 788 3,0 852 34
11,0-12,0 625 2,4 588 2,3
Luokittelematon 801 3,0 691 2,7
Yhteensa 26 280 100,0 25 355 100,0

Luottoluokkiin liittyvistd maksukyvyttdmyyden todennakéisyyksista on kerrottu litetiedossa 93.

Merkki hyvasta ryhmasta *
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Liite 75. Yritysvastuiden jakauma asiakkaan vastuun maaran mukaan

31.12.2010

Nettovastuun maara, milj. e Kotimaa Ukomaa Yhteensa %
0-1 6 156 119 6 275 23,9
1-10 5714 219 5933 22,6
10-50 5017 475 5492 20,9
50-100 3426 53 3479 13,2
100- 5101 - 5101 19,4
Yhteensa 25414 866 26 280 100,0
31.12.2009

Nettovastuun maara, milj. e Kotimaa Ukomaa Yhteensa %
0-1 5897 126 6023 23,8
1-10 5269 177 5445 21,5
10-50 4671 569 5240 20,7
50-100 3126 61 3187 12,6
100- 5459 - 5459 21,5
Yhteensa 24 422 933 25 355 100,0

Merkki hyvasta ryhmasta *
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Liite 76. Toissijainen maariski maariskiryhmittain pl. Suomi

31.12.2010 31.12.2009

Netto- Netto-

vastuu, vastuu,
Maariskiryhma Moody's vastaavuus milj. e % milj. e %
Ryhma 1 Aaa 8183 79,6 9002 89,2
Ryhmé 2 Aal-A3 1317 12,8 807 8,0
Ryhma 3 Baa1 - Baa3 674 6,5 228 2,3
Ryhma 4 Ba1- B3 109 1,1 52 0,5
Ryhmé 5 Caal-C 4 0,0 5 0,0
Yhteensa 10 286 100,0 10 094 100,0

Toissijaisessa maariskissa (pl. Suomi) on huomioitu sopimukseen liittyvien todellisten riskien siirtyminen toiseen maahan
sopimuksin tai muutoin. Riskin mahdollinen siirtyminen voi tapahtua sopimuksen, eli yleisimmin takauksen, perusteella tai

muutoin, esimerkiksi saamiset yrityksen sivukonttorilta on siirretty yrityksen paakonttorin sijaintimaahan.

Merkki hyvasta ryhmasta *
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Liite 77. OP-Pohjola-ryhmén varainhankinnan rakenne

Milj. e 31.12.2010  Osuus, % 31.12.2009 Osuus, %
Velat luottolaitoksille 1696 2,4 2174 3,1
Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvelat 0 0,0 7 0,1
Velat asiakkaille

Talletukset 36 443 51,1 34617 49,7

Muut 2762 3,9 2989 4,3
Yleiseen likkeeseen lasketut velkakirjat

Sijoitus- ja yritystodistukset seka ECP:t 9773 13,7 10 583 15,2

Joukkovelkakirjat 9 804 13,7 9 361 13,4
Muut velat 2333 3,3 1832 2,6
Velat, joilla huonompi etuoikeus 1178 1,7 1250 1,8
Osuuspaaoma 647 0,9 622 0,9
Oma padoma 6726 9,4 6187 8,9
Yhteensa 71 362 100,0 69 687 100,0

Merkki hyvasta ryhmasta *
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Liite 78. Rahoitusvarojen ja -velkojen maturiteettijakauma jaljella olevan juoksuajan mukaan

31.12.2010 alle 3 kk 3-12 kk 1-5v 5-10 v yli10v Yhteensa
Rahoitusvarat
Kateiset varat 1628 - - - - 1628
Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvarat
Saamistodistukset Y 65 159 186 3 453
Saamiset luottolaitoksilta 69 181 618 252 0 1121
Saamiset asiakkailta 3777 5578 21104 13 601 12773 56 834
Sijoitusomaisuus
Myytavissa olevat saamistodistukset 11 106 3767 1681 16 5581
Erapaivaan asti pidettavat saamistodistukset 46 158 734 40 0 978
Rahoitusvarat yhteensa 5572 6 088 26 382 15760 12792 66 594
Kaypaan arvoon kirjattavien rahoitus- -41 -65 -159 -186 -3 -453
varojen siirto alle 3 kk-ryhmaan 453 - - - - 453
Rahoitusvarat yhteensa sisdisessa raportoinnissa 5984 6 023 26 223 15 574 12790 66 594
Rahoitusvelat alle 3 kk 3-12 kk 1-5v 5-10 v yli10 v Yhteensa
Velat luottolaitoksille 1625 56 - 15 0 1696
Kéypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvelat 0 - - - - 0
Velat asiakkaille 32088 4320 2136 383 277 39 205
Yleiseen likkeeseen lasketut velkakirjat 7578 3663 7 456 881 - 19 577
Velat, joilla on huonompi etuoikeus 157 250 674 11 87 1178
Rahoitusvelat yhteensa 41 449 8 289 10 266 1290 364 61 657
Vaadittaessa maksettavien yksityisasiakkaiden talletusten siirto
alle 3 kk-ryhmasta 3-12 kk-ryhmaan -20 128 20 128 - - - -
Rahoitusvelat yhteensa sisdisessa raportoinnissa 21321 28 417 10 266 1290 364 61 657
Takaukset 16 45 385 134 642 1223
Takuuvastuut 312 453 450 48 357 1621
Luottolupaukset 8 805 - - - - 8 805
Lyhytaikaisiin kauppatapahtumiin liittyvat sitoumukset 41 105 16 0 2 164
Muut 394 38 118 219 15 784
Taseen ulkopuoliset sitoumukset yhteensa* 9 568 640 969 402 1016 12 595
31.12.2009 alle 3 kk 3-12 kk 1-5v 5-10 v yli10v Yhteensa
Rahoitusvarat
Kateiset varat 3235 - - - - 3235
Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvarat
Saamistodistukset 81 676 323 85 33 1198
Saamiset luottolaitoksilta 262 436 1017 267 0 1982
Saamiset asiakkailta 3042 5211 19 623 13221 11 895 52 992
Sijoitusomaisuus
Myytavissa olevat saamistodistukset 1 409 3592 348 82 4443
Erapaivaan asti pidettavat saamistodistukset 55 104 856 148 0 1163
Rahoitusvarat yhteensa 6 685 6 836 25412 14 070 12 010 65012
Kaypaan arvoon kirjattavien rahoitus- -81 -676 -323 -85 -33 -1198

Merkki hyvasta ryhmasta *
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varojen siirto alle 3 kk-ryhmaan 1198 - - - - 1198

Rahoitusvarat yhteensé sisdisessa raportoinnissa 7 802 6160 25088 13 985 11977 65012

Rahoitusvelat

Velat luottolaitoksille 1262 899 0 13 0 2174
Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvelat 71 - - - - 7
Velat asiakkaille 32125 2683 2297 296 206 37 606
Yleiseen likkeeseen lasketut velkakirjat 8 888 4983 5924 150 - 19 945
Velat, joilla on huonompi etuoikeus 11 92 990 61 96 1250
Rahoitusvelat yhteensa 42 356 8 657 9211 520 303 61 046

Vaadittaessa maksettavien yksityisasiakkaiden talletusten siirto

alle 3 kk-ryhmasta 3-12 kk-ryhmaan -19 768 19 768 - - - -
Rahoitusvelat yhteensa sisdisessa raportoinnissa 22 588 28 425 9 211 520 303 61 046
Takaukset 13 16 364 123 874 1391
Takuuvastuut 222 408 484 49 385 1548
Luottolupaukset 8789 - - - - 8789
Lyhytaikaisiin kauppatapahtumiin littyvat sitoumukset 58 64 7 0 2 131
Muut 371 45 137 186 47 786
Taseen ulkopuoliset sitoumukset yhteensa* 9452 533 992 358 1309 12 644

Merkki hyvasta ryhmasta *
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Liite 79. Rahoitusvarojen ja -velkojen maturiteetit eraantymisen tai uudelleenhinnoittelun mukaan

31.12.2010 1 kk tai alle >1-3 kk >3-12 kk >1-2v >2-5v >5v Yhteensa
Rahoitusvarat
Kateiset varat 1628 - - - - - 1628

Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvarat

Saamistodistukset 43 38 75 36 79 181 453
Saamiset luottolaitoksilta 201 383 243 47 64 183 1121
Saamiset asiakkailta 22708 13482 18272 444 936 991 56 834
Myytévissa olevat rahoitusvarat

Saamistodistukset 304 660 48 558 2327 1683 5581
Erapaivaan asti pidettavat rahoitusvarat

Saamistodistukset 447 374 125 7 10 14 978
Rahoitusvarat yhteensa 25331 14 937 18 764 1093 3416 3053 66 594
Rahoitusvelat
Velat luottolaitoksille 807 818 7 - - 0 1696
Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat
rahoitusvelat 0 - - - - - 0
Velat asiakkaille 30983 1894 4219 1831 162 116 39 205
Yleiseen likkeeseen lasketut velkakirjat 2661 8132 2248 1325 4 269 942 19 577
Velat, joilla on huonompi etuoikeus 0 491 172 269 246 0 1178
Rahoitusvelat yhteensa 34 451 11335 6710 3425 4678 1058 61657
31.12.2009 1 kk tai alle >1-3kk  >3-12 kk >1-2v >2-5v >5v Yhteensa
Rahoitusvarat
Kateiset varat 3235 - - - - - 3235

Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvarat

Saamistodistukset 91 151 608 68 183 97 1198
Saamiset luottolaitoksilta 322 774 265 206 234 181 1982
Saamiset asiakkailta 22992 11217 16 331 585 1077 790 52 992
Myytévissa olevat rahoitusvarat

Saamistodistukset 112 464 324 276 2922 344 4 443
Erapaivaan asti pidettavat rahoitusvarat

Saamistodistukset 483 467 55 126 15 17 1163
Rahoitusvarat yhteensa 27 236 13073 17 583 1261 4431 1428 65012
Rahoitusvelat
Velat luottolaitoksille 1037 225 912 0 - 0 2174
Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat
rahoitusvelat 71 - - - - - 71
Velat asiakkaille 31105 1795 2510 1889 264 43 37 606
Yleiseen likkeeseen lasketut velkakirjat 2996 9472 3600 108 3598 171 19 945
Velat, joilla on huonompi etuoikeus 0 479 239 21 511 0 1250
Rahoitusvelat yhteensa 35209 11970 7 261 2018 4374 214 61 046

Merkki hyvasta ryhmasta *
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Liite 80. Markkinariskin herkkyysanalyysi

31.12.2010 31.12.2009
Vaikutus Vaikutus
Milj. Vaikutus omaan Vaikutus omaan
e Riskiparametri Muutos tulokseen* pddomaan tulokseen* padomaan
Korkoriski Korko 1 %-yksikkd 699 11,8 642 13
Valuuttariski Markkina-arvo 10 %-yksikkda 16 - 6 -
Volatiliteettiriski
Korkovolatiliteetti Volatiliteetti 20 %-yksikkoa 2 - 5 -
Valuuttavolatiliteetti Volatiliteetti 10 %-yksikkda - -
Luottoriskipreemio Luottoriskimarginaali 0,1 %-yksikkoa 2 24 2 14
Hintariski
Osakesalkku Markkina-arvo 20 %-yksikkoa - 13 - 7
Padomasijoitusrahastot Markkina-arvo 20 %-yksikkoa - 12 - 12
Kiinteistoriski Markkina-arvo 10 %-yksikkoa 4 1 3 1

Herkkyysluwit on laskettu valuuttojen itseisarvojen summana koronnousulle.
* Vaikutus tulokseen sisdltda myos pitkalla aikavalilla kijaantuvan riskin korkokatteelle, joka ei tuloudu yksittdisena kirjauksena

Merkki hyvasta ryhmasta *

Tama sivu on tulostettu OP-Pohjola-ryhman verkkovuosikertomuksesta 2010.
Kertomus on luettavissa kokonaisuudessaan osoitteesta http://www.op.fi/vuosikertomus2010

193



OP-Pohjola-ryhman tilinpaatdksen liitetiedot

RISKIENHALLINNAN LITETIEDOT

Liite 81. Johdannaisliiketoiminta

Johdannaissopimuksista aiheutuva luottoriski maaritellaan luottovasta-arvona, joka perustuu johdannaissopimusten
paivittaiseen markkina-arvostukseen. Asiakaslimiittien koot maaritelladan seuraavasti: Valuuttatermiini- ja
valuuttaoptiosopimukset: padoma x 10 % x anvioitu voimassaoloaika Koronvaihtosopimukset: pagoma x 0,7 % x arvioitu
wimassaoloaika Cap- ja floor-sopimukset: padoma x 0,5 % x anvioitu voimassaoloaika

Pankkivastapuolten johdannaisista aiheutuvaa luottoriskia vahennetaan vakuuksien awlla, jolloin kaytossa on ISDA-
yleissopimukseen liitettava ISDA Credit Support Annex-sopimus (CSA). Vakuusjarjestelmassa vastapuoli toimittaa saatavan
vakuudeksi kateista tai arvopapereita. Tasmaytykset vastapuolten valilla tehdaan paivittain. Yritysvastapuolten vastuurajat
vahvistetaan kerran wuodessa, jolloin myds tarkistetaan johdannaislimiittien vakuustilanne.

Pohjolan S&P-ratingin putoaminen AA-:sta A:han olisi 31.12.2010 aiheuttanut 9 milj. e (13 milj. e) lisavakuusvaateen.

OP-Pohjola-ryhman johdannaissopimukset on eritelty litetiedossa 52.

Merkki hyvasta ryhmasta *
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Pilari lll mukaiset vakavaraisuustiedot

Liitteissa 82-97 on esitetty Finanssivalvonnan standardin 4.5 (Vakavaraisuustietojen julkistaminen markkinoille) mukaiset
tiedot osuuspankkien yhteenliittyman konsolidointiryhman vakavaraisuudesta (ns. Pilari lll tiedot). Tiedot perustuvat
osuuspankkien yhteenliittyman konsolidoituun luottolaitosvakavaraisuuteen, joten vakavaraisuustiedot eivat ole suoraan
vertailukelpoisia muihin julkaistuihin OP-Pohjola-ryhmaa koskeviin tietoihin.

Osuuspankkien yhteenliittyma muodostuu yhteenliittyman keskusyhteisosta (OP-Pohjola osk), keskusyhteison
jasenluottolaitoksista ja niiden konsolidointiryhmiin kuuluvista yrityksista. Vaikka OP-Pohjola-ryhman vakuutusyhtiot eivat
kuulukaan osuuspankkien yhteenliittymaan, on niihin tehdyilla sijoituksilla merkittava vaikutus luottolaitosten
vakavaraisuussaanndston mukaisesti laskettuun vakavaraisuuteen.

Liite 82. Omat varat

Milj.e 31.12.2010 31.12.2009
Ensisijaiset omat varat (Tier 1)

OP-Pohjola-ryhman oma padoma 6 726 6 187
Poistetaan vakuutusyhtididen vaikutus omasta padomasta (ml. OVYn tasoitusmaara 31.12.2010) -28 430
Kayvan arvon rahasto, siirto Tier 2:een 21 -14
Lisdosuuspaaomat, jotka eivat sisally omaan padgomaan 644 620
Ensisijaiset omat varat (Tier 1) ennen vahennyksia ja padomalainoja 7 363 7223
Padomalainat 222 222
Aineettomat hyddykkeet -323 -285
Blakevastuun ylikate ja sijoituskiinteistdjen kaypiin arvoihin arvostus -373 -369
Suunniteltu voitonjako/Hallituksen esittaméa voitonjako -69 -59
Sijoitukset vakuutus- ja rahoituslaitoksiin -1234 -1 343
Arvonalentumiset - odotetut tappiot alijgama -131 -162
Ensisijaiset omat varat (Tier 1) vakavaraisuuden laskemiseksi 5454 5227

Toissijaiset omat varat (Tier 2)

Kayvan arvon rahasto (pl. rahavirran suojauksen arvostus) -15 14
lkuiset lainat 295 298
OVYn tasoitusmaara 207 -
Debentuurilainat 609 691
Sijoitukset vakuutus- ja rahoituslaitoksiin -1 095 -1 004
Toissijaiset omat varat (Tier 2) vakavaraisuuden laskemiseksi 0 0
Omat varat yhteensa 5454 5227

Ensi- ja toissijaisista omista varoista vdhennettavat erat

Sijoitukset vakuutus- ja rahoituslaitoksiin 2330 2 347
Arvonalentumiset - odotetut tappiot alijgama 131 162
Yhteensa 2460 2509

Omista varoista on vahennetty sijoitukset OP-Pohjola-ryhman vakuutusyhtidihin seka rahoituslaitoksiin.
Rahoituslaitossijoituksina on vahennetty myds yli 10% sijoitukset padomasijoitusrahastoihin, pl. Vaaka Partners Oy:n (ent.
Pohjola Capital Partners Oy) hallinnoimat padomasijoitusrahastot, joiden vahentdmisestad omista varoista Finanssivalvonta on
antanut poikkeusluvan.

Paaomalainoista luetaan omiin varoihin liikkeeseenlaskuhetken valuuttakurssiin arvostettu maara. Laki talletuspankkien
yhteenliittymista tuli voimaan 1.7.2010 ja sen myd&té Osuuspankkien Keskindisen Vakuutusyhtién (OVY) tasoitusméaara
verovelalla vahennettyna, 207 miljoonaa euroa, luetaan toissijaisiin omiin varoihin. Ennen lain voimaantuloa OVYn
tasoitusmaara verowelalla vahennettyna luettiin ensisijaisiin omiin varoihin. Seuraavan wosineljanneksen aikana
osuudenomistajille palautettavia osuuspaaomia ei ole luettu omiin varoihin.

Merkki hyvasta ryhmasta *

Tama sivu on tulostettu OP-Pohjola-ryhman verkkovuosikertomuksesta 2010.
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Liite 83. Omien varojen vahimmaisvaatimus

31.12.2010 31.12.2009
Riski- Riski-
Milj. Padaoma- painotetut Padoma- painotetut
e vaade saamiset* vaade saamiset *
Luotto- ja vastapuoliriski 3153 39 416 3 005 37 568
Valtio- ja keskuspankkivastuut, standardimenetelméa 7 94 0 6
Luottolaitosvastuut, standardimenetelma 131 1635 91 1141
Yritysvastuut, 1288 16 099 1331 16 635
josta sisaisten luokitusten menetelma (FIRB) 694 8671 743 9285
josta standardimenetelma 594 7429 588 7 350
Vahittaisvastuut, standardimenetelma 1459 18 237 1349 16 859
Kiinteistovakuudelliset 766 9579 706 8 826
Uudistettavat - - - -
Muut 693 8 658 643 8033
Oman paadoman ehtoiset sijoitukset 141 1765 135 1688
PD/LGD-menetelma 0 6 - -
Yksinkertainen menetelméa 141 1759 135 1688
Padomasijoitukset 16 196 17 210
Porssilistatut sijoitukset 17 208 16 202
Muut 108 1355 102 1276
Arvopaperistetut erat 39 485 10 124
Muut 88 1102 89 1115
Markkinariskit 37 467 36 448
Kaupankayntivarasto 35 443 36 448
Positioriski 35 443 36 448
Selvitysriski - - - -
Koko toiminta 2 24 0 1
Valuuttakurssi- ja kultariski - - - -
Hy6dykeriski 2 24 0 1
Operatiivinen riski 228 2845 277 3464
Siirtymdkauden omien varojen vaade - - - -
Yhteensa 3418 42728 3318 41 480

*Riskipainotetut saamiset = PAdomavaade / 0,08

Vastapuoliriskin omien varojen vaade on 62 milj. e ( 44 milj. e).

Operatiivisten riskien osalta siirryttiin perusmenetelmasta standardimenetelman kayttéon wuoden 2010 viimeisella
neljanneksella. Muutos pienensi operatiivisen riskin padomavaatimusta 19 prosenttia eli 55 milj. e verrattuna 30.9.2010 asti
kaytettyyn perusmenetelman padomavaatimukseen.

Oman paaomanehtoisten sijoitusten vakavaraisuusvaatimuksen laskennassa widaan kayttaa eri menetelmia. PD/LGD-
menetelmassa sijoitusten riskipainotettu maara lasketaan kayttamalla maksukywttomyyden todennakdisyytta (PD) ja tappio-
osuutta (LGD) kuvaavia riskiparametreja. Kyseisille riskiparametreille on vakavaraisuussaannostossa asetettu arvot, joita
naille parametreille on vahintaan kaytettava. Yksinkertaisessa menetelmassa sijoitusten riskipainotettu maara saadaan
kertomalla kukin sijoitus riskipainolla, joka maaraytyy sijoituksen tyypin perusteella.

Merkki hyvasta ryhmasta *

Tama sivu on tulostettu OP-Pohjola-ryhman verkkovuosikertomuksesta 2010.
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Liite 84. Omien varojen tunnusluvut

Vakavaraisuus, milj.e 31.12.2010 31.12.2009
Omat varat yhteensa 5454 5227
Omien varojen vahimmaisvaatimus yhteensa 3418 3318
Omien varojen ylijaama (+) / alijgama (-) 2035 1908
Vakavaraisuussuhdeluku ensisijaisilla omilla varoilla, % 12,8 12,6
Vakavaraisuussuhdeluku, % 12,8 12,6

Merkki hyvasta ryhmasta *

Tama sivu on tulostettu OP-Pohjola-ryhman verkkovuosikertomuksesta 2010.
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Liite 85. Vastuiden kokonaismaara vastuuryhmittain

Taseen Vastuun Vastuu keski-

ulkopuoli- Johdan- Arvoperis- maara maarin

31.12.2010, milj.e Tase-erit set erat naiset tetut erdt yhteensa kaudella
Valtio- ja keskuspankkivastuut 4013 198 92 - 4 304 4 569
Luottolaitosvastuut 6 002 5768 2429 - 14 199 14 224
Yritysvastuut 17 936 9477 453 - 27 867 28213
FIRB-menetelma 10 225 7 691 453 - 18 369 18 686
Standardimenetelma 7711 1786 - - 9498 9 527
Vahittaisvastuut 38912 3539 0 - 42 451 40993
Yritysasiakkaat 1288 206 0 - 1494 1804
Yksityisasiakkaat 37 624 3333 0 - 40 957 39189
Oman paaoman ehtoiset sijoitukset 496 48 - - 543 534
Arvopaperistetut erat - - - 742 742 731
Muut 1104 - - - 1104 1110
Yhteensa 68 463 19 031 2974 742 91210 90 374
Taseen Vastuun Vastuu keski-

ulkopuoli- Johdan- Arvoperis- maara maarin

31.12.2009, milj.e Tase-erit set erat naiset tetut erdt yhteensa kaudella
Valtio- ja keskuspankkivastuut 4652 169 14 - 4835 4128
Luottolaitosvastuut 5885 6617 1747 - 14 249 13 589
Yritysvastuut 17 837 10328 393 - 28 559 27 580
FIRB-menetelma 9926 8683 393 - 19 003 18 452
Standardimenetelma 7911 1645 - - 9556 9128
Vahittaisvastuut 35984 3549 1 - 39 534 38728
Yritysasiakkaat 1856 257 1 - 2114 2140
Yksityisasiakkaat 34129 3292 0 - 37 420 36 588
Oman padoman ehtoiset sijoitukset 466 59 - - 525 471
Arvopaperistetut erat - - - 720 720 783
Muut 1115 - - - 1115 1116
Yhteensa 65 940 20722 2155 720 89 537 86 396

Merkki hyvasta ryhmasta *
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Liite 86. Vastuiden maantieteellinen jakautuminen vastuuryhmittain

Oman
Valtio- ja padoman
keskus- Luottolai- ehtoiset Arvopape-
31.12.2010, pankki- tos- Yritys- Vahittais- sijoituk- ristetut
milj.e vastuut vastuut vastuut vastuut set erat Muut
Suomi 3699 5747 26 548 42 285 526 - 1101
Muut Pohjoismaat - 1650 389 47 3 - -
Baltia 5 3 191 5 - - 3
Muut EU-maat 589 6 254 614 60 13 686 0
Muu Eurooppa - 220 25 26 0 4 -
USA - 189 23 14 1 - -
Aasia - 121 48 9 0 - -
Muut maat 10 15 30 6 - 53 -
Yhteensa 4304 14 199 27 867 42 451 543 742 1104
Oman
Valtio- ja padoman
keskus- Luottolai- ehtoiset Arvopape-
31.12.2009, pankki- tos- Yritys- Vahittais- sijoituk- ristetut
milj.e vastuut vastuut vastuut vastuut set erat Muut
Suomi 4516 6 626 26 506 39 377 493 - 1115
Muut Pohjoismaat 94 1545 694 38 4 - 0
Baltia - 4 96 3 15 - 0
Muut EU-maat 216 5696 1131 54 13 655 0
Muu Eurooppa - 97 30 12 0 4 -
USA - 195 49 13 0 - -
Aasia - 73 47 9 0 - -
Muut maat 10 14 6 28 0 60 0
Yhteensa 4835 14 249 28 559 39 534 525 720 1115

Merkki hyvasta ryhmasta *

Tama sivu on tulostettu OP-Pohjola-ryhman verkkovuosikertomuksesta 2010.
Kertomus on luettavissa kokonaisuudessaan osoitteesta http://www.op.fi/vuosikertomus2010

199



OP-Pohjola-ryhman tilinpaatdksen liitetiedot

RISKIENHALLINNAN LITETIEDOT

Liite 87. Vastuiden jéljella oleva juoksuaika vastuuryhmittain

31.12.2010, milj.e Alle 3 kk 3-12kk 1-5v 5-10v Yli10 v Yhteensa
Valtio- ja keskuspankkivastuut 2593 73 627 872 139 4 304
Luottolaitosvastuut 4837 3259 4000 1928 175 14 199
Yritysvastuut 5535 3049 9445 4402 5436 27 867
FIRB-menetelma 4 063 2477 7 555 2312 1962 18 369
Standardimenetelma 1472 572 1890 2090 3474 9498
Vahittaisvastuut 3241 812 5271 5993 27 135 42 451
Yritysasiakkaat 258 75 744 275 142 1494
Yksityisasiakkaat 2983 737 4527 5718 26 993 40 957
Oman paadoman ehtoiset sijoitukset - - - - - 543
Arvopaperistetut erat - 6 636 100 - 742
Muut 406 29 16 654 - 1104
Yhteensa 16 611 7 227 19 994 13 950 32 885 91210
31.12.2009, milj.e Alle 3 kk 3-12kk 1-5v 5-10v Yli10v Yhteensa
Valtio- ja keskuspankkivastuut 3627 18 877 218 96 4 835
Luottolaitosvastuut 5158 3677 4210 1085 119 14 249
Yritysvastuut 6 202 3121 9 045 4588 5602 28 559
FIRB-menetelma 5034 2534 7074 2410 1950 19 003
Standardimenetelma 1169 587 1971 2177 3653 9 556
Vahittaisvastuut 3175 699 4944 5713 25003 39534
Yritysasiakkaat 335 98 934 411 336 2114
Yksityisasiakkaat 2840 602 4010 5302 24 667 37 420
Oman paaoman ehtoiset sijoitukset - - - - - 525
Arvopaperistetut erat 2 70 465 182 - 720
Muut 471 11 47 585 - 1115
Yhteensa 18 635 7 597 19 589 12371 30 820 89 537

Merkki hyvasta ryhmasta *

Tama sivu on tulostettu OP-Pohjola-ryhman verkkovuosikertomuksesta 2010.
Kertomus on luettavissa kokonaisuudessaan osoitteesta http://www.op.fi/vuosikertomus2010

200



OP-Pohjola-ryhman tilinpaatdksen liitetiedot

RISKIENHALLINNAN LITETIEDOT

Liite 88. Eraantyneet ja arvonalentuneet vastuut vastuuryhmittain

Ryhma-

kohtaiset

31.12.2010, Eraanty- Arvonalen- Saamiskohtaiset arvonalen-
milj.e neet tuneet Yhteensa arvonalentumiset tumiset Yhteensa
Valtio- ja keskuspankkivastuut 0 - 0 - - -
Luottolaitosvastuut 0 2 2 1 - 1
Yritysvastuut 599 362 961 237 53 290
FIRB-menetelma 515 261 776 172 10 182
Standardimenetelma 85 100 185 65 43 108
Vahittaisvastuut 229 59 288 43 - 43
Yritysasiakkaat 29 12 41 10 - 10
Yksityisasiakkaat 199 47 247 32 - 32
Oman paadoman ehtoiset sijoitukset - 2 2 2 - 2
Arvopaperistetut erat - - - - - -
Muut 0 - 0 - - -
Yhteensa 828 425 1253 283 53 336

Ryhma-

kohtaiset

31.12.2009, Eraanty- Arvonalen- Saamiskohtaiset arvonalen-
milj.e neet tuneet Yhteensa arvonalentumiset tumiset Yhteensa
Valtio- ja keskuspankkivastuut 0 - 0 - - -
Luottolaitosvastuut 0 2 2 1 - 1
Yritysvastuut 498 196 694 168 44 212
FIRB-menetelma 414 111 525 110 10 121
Standardimenetelma 83 85 168 57 33 91
Vahittaisvastuut 233 54 287 40 - 40
Yritysasiakkaat 40 13 53 11 - 11
Yksityisasiakkaat 193 41 234 29 - 29
Oman paadoman ehtoiset sijoitukset - 3 3 2 - 2
Arvopaperistetut erat - - - - - -
Muut 0 - 0 - - -
Yhteensa 731 255 986 211 44 255

Eraantyneet vastuut ovat standardimenetelmassa vastuita, joiden korot tai padomat ovat olleet maksamatta yli 90 paivaa.
FIRB-menetelmassa eraantyneet vastuut ovat maksukywttomien asiakkaiden vastuita. Maksukywyttomia ovat rating-luokkiin

11-12 kuuluvat asiakkaat.

Merkki hyvasta ryhmasta *
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Liite 89. Yritysvastuut toimialoittain

31.12.2010

Riski- Omien

Vastuun painotetut varojen

Milj.e maara erat vaade
Asuntojen vuokraus ja hallinta 4543 2569 205
Kauppa 2924 1539 123
Kone- ja laiteteollisuus (ml. huolto) 2 656 1620 130
Rakentaminen 2379 1008 81
Palvelut 2236 1318 105
Muiden kiinteistdjen hallinta 2142 1494 119
Kuljetus ja varastointi 1531 1202 96
Rahoitus- ja vakuutustoiminta 1287 10563 84
Metsateollisuus 1162 526 42
Metalliteollisuus 1123 660 53
Omien kiinteistdjen kauppa 1087 264 21
Energia 1075 645 52
Kemianteollisuus 1047 478 38
Maa-, metsa- ja kalatalous 904 678 54
Hintarviketeollisuus 847 434 35
Muu teollisuus 732 563 45
Muut toimialat 684 303 24
Informaatio ja viestinta 553 403 32
Kaivostoiminta ja louhinta 230 175 14
Vesi- ja jatehuolto 215 75 6
Yhteensa 29 361 17 007 1361

31.12.2009

Riski- Omien

Vastuun painotetut varojen

Milj.e maara erat vaade
Kauppa 4143 2309 185
Palvelut 3553 1898 152
Muut toimialat 2510 855 68
Rakentaminen 2415 1351 108
Muiden kiinteistéjen hallinta 2395 1513 121
Kone- ja laiteteollisuus (ml. huolto) 2126 1452 116
Asuntojen vuokraus ja hallinta 1740 1209 97
Kuljetus ja varastointi 1736 662 53
Rahoitus- ja vakuutustoiminta 1263 1546 124
Metsateollisuus 1170 691 55
Metalliteollisuus 1082 658 53
Kemianteollisuus 1042 319 26
Energia 1039 543 43
Muu teollisuus 940 689 55
Maa-, metsé- ja kalatalous 889 458 37
Omien kiinteistdjen kauppa 792 605 48
Hintarviketeollisuus 753 553 44
Informaatio ja viestinta 724 277 22
Kaivostoiminta ja louhinta 182 157 13
Vesi- ja jatehuolto 179 70 6
Yhteensa 30673 17 818 1425

Toimialajaottelussa yritysvastuisiin on luettu mukaan myds vahittaisvastuisiin luettavat yritysasiakkaat. Toimialajako on
tilastokeskuksen uusimman toimialajaottelun (TOL 2008) mukainen.

Merkki hyvasta ryhmasta *
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Liite 90. Eraantyneet ja arvonalentuneet yritysvastuut toimialoittain

Saamis- Ryhma-

kohtaiset kohtaiset

31.12.2010, Vastuun Eraan- Arvonalen- arvonalen- arvonalen-
milj.e maara tyneet tuneet tumiset tumiset
Metséteollisuus 237 212 148 90 -
Kauppa 125 120 65 42 -
Kone- ja laiteteollisuus (ml. huolto) 84 81 48 32 -
Metalliteollisuus 46 45 11 10 -
Muu teollisuus 39 38 10 4 -
Rakentaminen 33 30 11 8 -
Palvelut 31 24 21 15 -
Muiden kiinteistéjen hallinta 21 10 17 9 -
Rahoitus- ja vakuutustoiminta 14 4 11 11 -
Hintarviketeollisuus 14 14 9 6 -
Maa-, metsé- ja kalatalous 9 8 5 4 -
Kuljetus ja varastointi 7 7 3 2 -
Asuntojen vuokraus ja hallinta 3 2 0 0 -
Informaatio ja viestinta 2 1 1 1 -
Omien kiinteistdjen kauppa 1 1 0 0 -
Vesi- ja jatehuolto 1 1 1 1 -
Kaivostoiminta ja louhinta 1 1 - - -
Muut toimialat 1 0 0 2 53
Kemianteollisuus 1 0 0 0 -
Energia - - - - -
Yhteensa 669 599 362 237 53
Saamis- Ryhma-

kohtaiset kohtaiset

31.12.2009, Vastuun Erdan- Arvonalen- arvonalen- arvonalen-
milj.e maara tyneet tuneet tumiset tumiset
Muu teollisuus 130 128 26 24 -
Metsateollisuus 87 82 32 35 -
Muiden kiinteistdjen hallinta 60 50 34 33 -
Rahoitus- ja vakuutustoiminta 53 43 22 17 -
Kauppa 52 49 11 10 -
Palvelut 49 43 14 7 -
Bintarviketeollisuus 30 28 9 5 -
Rakentaminen 26 23 8 6 -
Kone- ja laiteteollisuus (ml. huolto) 22 11 16 11 -
Kuljetus ja varastointi 15 15 9 7 -
Maa-, metsa- ja kalatalous 10 9 5 5 -
Muut toimialat 10 9 4 4 -
Kemianteollisuus 3 2 1 1 -
Asuntojen vuokraus ja hallinta 2 1 1 0 44
Informaatio ja viestinta 1 1 1 1 -
Metalliteollisuus 1 1 1 1 -
Vesi- ja jatehuolto 1 1 0 0 -
Kaivostoiminta ja louhinta 1 1 0 0 -
Energia 1 1 0 0 -
Omien kiinteistdjen kauppa - - - - -
Yhteensa 555 498 196 168 44

Merkki hyvasta ryhmasta *
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Liite 91. Eraantyneiden ja arvonalentuneiden vastuiden maantieteellinen jakautuminen

31.12.2010 31.12.2009
Saamis- Ryhma- Saamis- Ryhma-
kohtaiset kohtaiset kohtaiset kohtaiset
Eraan- Arvonalen- arvonalen- arvonalen- Eraan- Arvonalen- arvonalen- arvonalen-
Milj.e tyneet tuneet tumiset tumiset tyneet tuneet tumiset tumiset
Suomi 775 416 275 53 632 239 198 44
Muut Pohjoismaat 30 2 2 - 43 10 7 -
Baltia 0 0 - 0 - - -
Muut EU-maat 19 6 6 - 54 6 6 -
Muu Eurooppa - - - 2 - - -
USA 0 - - - 0 - - -
Aasia 0 - - - 0 - - -
Muut maat 2 - - - 0 - - -
Yhteensa 828 425 283 53 731 255 211 44

Merkki hyvasta ryhmasta *
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Liite 92. Luottoriskin standardimenetelman vastuut riskipainoittain ennen ja jalkeen luottoriskin
vahentamistekniikoita

31.12.2010 31.12.2009
Vastuuarvo

Riski- ennen Vastuuarvo Vastuuarvo ennen

paino- luottoriskin luottoriskin Riski- luottoriskin Vastuuarvo luottoriskin

%, vahentamis- vahentamis- painotetut viahentamistek- vahentamistekniikoi- Riski-
milj. e tekniikoita tekniikoiden jalkeen erat niikoita den jilkeen painotetut erit
0 9458 9325 0 11074 11074 -
10 2205 2205 220 993 993 99
20 6299 5899 1150 6 854 4 950 950
35 27 840 27 840 9636 26 214 26 214 9072
50 171 135 108 102 97 35
75 14784 13873 8494 14 028 13 111 7 860
100 10 586 9810 8613 9797 9231 8 156
150 164 154 226 164 152 226
350 - - - - - -
1250 - - - - - -
Yhteensa 71 506 69 239 28 448 69 225 65 821 26 399

OP-Pohjola-ryhman vakavaraisuuslaskennassa sowelletaan vastuun riskipainon maarittamiseksi luottoriskin
standardimenetelmassa Moody's Investors Senvice tai Fitch Ratings —luottoluokituslaitosten luokituksia saamisiin valtioilta ja
keskuspankeilta seka yrityksilta. Ulkoinen luottoluokitus maaraa saamisen luottoluokan. Saamisen
vakavaraisuusvaatimuksen laskennassa riskipaino maaraytyy luottoluokan mukaan.

Kansainvalisten kehityspankkien saamisten riskipaino voi maaraytya myods muutoin kuin ulkoisen luottoluokituksen
perusteella. Mikali riskipainoon vaikuttaa ulkoinen luottoluokitus, kaytetdan vakavaraisuuslaskennassa talléin ylla mainittujen
luottoluokituslaitosten luokituksia my0ds kansainvalisten kehityspankkien saamisten riskipainottamisessa.

Saamisille kdytetaan vakavaraisuuslaskennassa sen liikkeeseenlaskuohjelman tai —jarjestelyn arvopaperikohtaista
luottoluokitusta, johon kyseinen saaminen kuuluu. Jos tata luokitusta ei ole kaytettavissa, kaytetaan liikkeeseenlaskijan
yleista luottoluokitusta, mikali se on kaytettavissa.

Merkki hyvasta ryhmasta *

Tama sivu on tulostettu OP-Pohjola-ryhman verkkovuosikertomuksesta 2010.
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Liite 93. Yritysvastuut (FIRB) ja oman padaoman ehtoiset sijoitukset rating- ja PD-luokittain

Yritysvastuut rating- ja PD-luokittain 31.12.2010

Vastuu- Riskipai- no, Riskipai-

arvo, milj. PD, keski- keski- notetut Omien varojen
Rating-luokka e maarin,% maarin, % erat, mil. e vaade, milj. e
1,0-2,0 756 0,0 14,8 109 9
25-5,0 7 658 0,2 40,7 3139 251
55-7,0 2544 1,4 99,9 2508 201
75-85 1423 55 154,5 2231 178
9,0-10,0 220 17,5 2147 473 38
11,0- 12,0 482 100,0 - - -
Luokittelematon 139 4.4 1427 212 17
Yhteensa 13 223 4,0 65,9 8671 694
Yritysvastuut rating- ja PD-luokittain 31.12.2009

Vastuu- Riskipai- no, Riskipai-

arvo, milj. PD, keski- keski- notetut Omien varojen
Rating-luokka e maarin,% maarin, % erat, mil. e vaade, milj. e
1,0-2,0 501 0,0 14,4 66 5
25-50 6989 0,2 42,3 2962 237
55-7,0 2705 1,3 97,4 2583 207
75-85 1771 49 149,3 2677 214
9,0-10,0 270 22,5 226,8 623 50
11,0- 12,0 375 100,0 - - -
Luokittelematon 240 4.9 156,1 374 30
Yhteensa 12 850 3,6 69,5 9 285 743

Sisaisten luottoluokitusten menetelmaa on kaytetty Pohjola Pankki Oyj:n yritysvastuisiin.

Vastuuarwolla tarkoitetaan téssa vastuuta maksukywyttémyyshetkella (EAD).

Keskisuurten ja suurten yritysten vastuiden luokitteluun kaytettavan R-luokittelun luokkakohtaisten PD-lukujen anvioinnissa on
kaytetty tunnuslukutietoihin perustuvaa osittaista R-luokittelua ja maksukywyttomyystietoja wosilta 2003—2006. Koska
maksukywyttdmyystietoja on ollut vain hyvasté suhdannevaiheesta, tanittavan yleisen tasokorjauksen méaaraa on anvioitu
wuoteen 1991 asti ulottuvista luottotappio- ja konkurssiaineistoista seka woteen 1990 asti ulottuvista ulkomaisten pankkien
maksukywttomyysaikasarjoista. PD-arvoja korjataan myos varovaisuusmarginaalilla, joka on sitéa suurempi mita vahemman
yrityksia aineiston kussakin luokassa on ollut. Vuonna 2010 R-luokittelumallia paivitettiin ja PD-lukujen anvioinnissa kaytettin
aineistoa, jossa mukana maksukywttomyystiedot vuoden 2009 loppuun asti. Mallia koskevat muutokset tulevat voimaan

wuoden 2011 puolella.

Vuonna 2010 kaytettiin A-luokittelun pisterajojen maarittelyssa aineistona Suomen Asiakastieto Oy:n luokittelumallin Rating
Alfa-pisteité ja sisaisia maksukywyttomyystietoja wosilta 2006-2008. A-luokittelun pisterajat on asetettu niin, etta luokkien
PD-arvot vastaavat R-luokittelun PD-arvoja. A-luokittelun pisterajat on paivitetty woden 2010 lopussa siten, etta muutokset
tulevat wimaan wuoden 2011 puolella. Aineistona tdhan on kaytetty yritysten Rating Alfa -pisteita ja sisaisia

maksukywttomyystietoja wosilta 2007—-2009.

Oman padoman ehtoiset sijoitukset rating- ja PD-luokittain 31.12.2010

Vastuu- PD, Riskipai- no, Riskipai-
arvo, milj. keskimaa- keski- notetut Omien varojen
Rating-luokka e rin,% madarin, % erat, milj. e vaade, milj. e
5,5-7,0 2 1,3 279,7 6 0

Oman paaoman ehtoisten sijoitusten PD/LGD-menetelmaa kaytetaan OP-Pohjola-ryhman strategisiin sijoituksiin.

Merkki hyvasta ryhmasta *

Tama sivu on tulostettu OP-Pohjola-ryhman verkkovuosikertomuksesta 2010.

Kertomus on luettavissa kokonaisuudessaan osoitteesta http://www.op.fi/vuosikertomus2010
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Liite 94. Odotetut tappiot ja toteutuneet arvonalentumiset

31.12.2010 31.12.2009 31.12.2008
Odotetut Odotetut Odotetut
Tappiot, tappiot Arvona- tappiot Arvona- tappiot Arvona-
milj.e (EL) lentumiset (EL) lentumiset (EL) lentumiset
Yritysvastuut 219 182 162 121 68 24
Oman paaoman ehtoiset sijoitukset 1 2 10 2 1 -
Yhteensa 229 184 171 123 69 24

Taulukossa esitetty odotettu tappio perustuu OP-Pohjola-ryhman sisaisten luottoriskimallien tuottamiin riskiparametreihin.
Mallien tuottamat PD-estimaatit vastaavat vakavaraisuuslaskennassa kaytettyja estimaatteja ja niihin sisaltyy erilaisia

varovaisuustekijoita. PD-estimaatit ovat varsin konservatiivisia. Yritysvastuille kaytetty LGD-malli antaa pienempia

tappioestimaatteja kuin vakavaraisuuslaskennassa sisaisten luokitusten perusmenetelmassa kaytettavat LGD-parametrit.

Merkki hyvasta ryhmasta *

Tama sivu on tulostettu OP-Pohjola-ryhman verkkovuosikertomuksesta 2010.
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Liite 95. Oman padoman ehtoiset sijoitukset, yksinkertainen menetelma

31.12.2010 31.12.2009

Riskipai- Omien Riskipai-
Milj. notetut varojen Vastuun notetut Omien
e erat vaade maara erat varojen vaade
Private equity sijoitukset, riskipaino 190 % 196 16 110 210 17
Porssilistatut sijoitukset, 290 % 208 17 70 202 16
Muut, riskipaino 370 % 1355 108 345 1276 102
Yhteensa 1759 141 525 1688 135

Merkki hyvasta ryhmasta *

Tama sivu on tulostettu OP-Pohjola-ryhman verkkovuosikertomuksesta 2010.
Kertomus on luettavissa kokonaisuudessaan osoitteesta http://www.op.fi/vuosikertomus2010

208



OP-Pohjola-ryhman tilinpaatdksen liitetiedot

RISKIENHALLINNAN LITETIEDOT

Liite 96. Vakavaisuuslaskennassa hyodynnetyt vakuudet

Vastuun Rahoitus-
31.12.2010, milj.e maara Takauk-set vakuus Muu vakuus
Valtio- ja keskuspankkivastuut 4 304 114 - -
Luottolaitosvastuut 14 199 550 - -
Yritysvastuut 27 867 2160 200 997
FIRB-menetelma 18 369 1616 73 590
Standardimenetelma 9498 545 127 408
Vahittaisvastuut 42 451 906 211 27 524
Kiinteistovakuudelliset 27 524 - - 27 524
Uudistettavat - - - -
Ostetut - - - -
Muut 14 928 906 211 -
Oman paadoman ehtoiset sijoitukset 543 - - -
Y ksinkertainen menetelma 541 - - -
PD/LGD-menetelma 2 - - -
Arvopaperistetut erat 742 - - -
Muut 1104 - - -
Yhteensa 91 210 3730 411 28 521
Vastuun Rahoitus-
31.12.2009, milj.e maara Takauk- set vakuus Muu vakuus
Valtio- ja keskuspankkivastuut 4835 - - -
Luottolaitosvastuut 14 249 1909 0 -
Yritysvastuut 28 559 2529 177 1587
FIRB-menetelma 19 003 2080 55 637
Standardimenetelma 9 556 449 122 950
Vahittaisvastuut 39534 914 179 25 357
Kiinteistovakuudelliset 25 357 - - 25 357
Uudistettavat - - - -
Ostetut - - - -
Muut 14177 914 179 -
Oman paadoman ehtoiset sijoitukset 525 - - -
Yksinkertainen menetelma 525 - - -
PD/LGD-menetelma - - - -
Arvopaperistetut erat 720 - - -
Muut 1115 - - -
Yhteensa 89 537 5352 356 26 944

Vakavaraisuuslaskennassa on hyddynnetty seuraavia vakavaraisuussdannoston maarittelemia reaalivakuuksia:

asuinkiinteist6ja ja asuinhuoneiston hallintaan oikeuttavat osakkeita, talletuksia ja arvopapereita (osakkeita). Talletukset ja
arvopaperit ovat saanndston tarkoittamia rahoitusvakuuksia ja ndiden kasittelyyn laskennassa on valittavissa vaihtoehtoisia
menetelmia. OP-Pohjola-ryhmassa rahoitusvakuudet on kasitelty ns. kattavalla menetelmalla kayttamalla valvojan maaraamia

volatiliteettikorjauksia.

Luottoriskin vakavaraisuutta laskettaessa woidaan hyddyntaa vain vakavaraisuussaannostossa tarkoitettuja hyvaksyttavia
takaajia. Vakavaraisuuslaskennassa on hyddynnetty Suomen valtion ja muiden valtioiden antamia takauksia seka kuntien ja

pankkien antamia takauksia. Yritysten antamia takauksia tai luottojohdannaisia ei laskennassa ole hyddynnetty.

Vakavaraisuudessa ei ole sowellettu tase-erien tai taseen ulkopuolisten erien nettoutusta.

Vakuutena olevat asuinkiinteistot ja asuinhuoneiston hallintaan oikeuttavat osakkeet muodostavat suurimman
vakavaraisuudessa hyodynnetyn vakuuslajin. Muiden reaalivakuuksien vaikutus luottoriskin vakavaraisuuteen on selvasti
vahaisempi. Hyddynnettyja takauksia ovat antaneet useat eri takaajat. Merkittavin yksittainen takaaja on Suomen valtio.

Merkki hyvasta ryhmasta *

Tama sivu on tulostettu OP-Pohjola-ryhman verkkovuosikertomuksesta 2010.
Kertomus on luettavissa kokonaisuudessaan osoitteesta http://www.op.fi/vuosikertomus2010
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Liite 97. Vastapuoliriski

Vastapuoliriskista johtuvaa vakavaraisuusvaatimusta voi syntya seka rahoitustoiminnan etta kaupankayntivaraston erista.
Vastapuoliriskista johtuvaa vakavaraisuusvaatimusta lasketaan muun muassa otc-johdannaisille seka takaisinosto- ja
myyntisopimuksille.

Otc-johdannaisten vastapuoliriski on esitetty liitteessa 52. Takaisinosto- ja myynti-sopimusten vastuuarvo oli 0 milj. euroa.

Merkki hyvasta ryhmasta *

Tama sivu on tulostettu OP-Pohjola-ryhman verkkovuosikertomuksesta 2010.
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VAHINKOVAKUUTUSTOIMINNAN RISKIASEMA

Liite 98. Vahinkovakuutustoiminnan riskinkantokyky

Vahinkovakuutuksen vakavaraisuuspadoma woden 2010 lopussa oli 832 miljoonaa euroa (827) eli suhteessa maksutuottoihin
86 % (88). Pohjola Vakuutuksen Standard & Poor'silta joulukuussa 2010 saama vakavaraisuusluokitus on A+. Yhtion hallitus
on vahvistanut tawitteeksi A luottoluokituksen.

Vahinkovakuutuksen tulee tayttaa viranomaisten asettamat vakavaraisuusvaatimukset. Viranomaiset asettavat
vakavaraisuusvaatimuksensa paaasiassa yhtidtasolla. Kaikilla vahinkovakuutusyhtigilla on minimivaatimuksena sama EU-
direktiiveista tuleva toimintapadgomavaatimus. Lisaksi suomalaisilla vakuutusyhtigilla on myds Suomen lainsaadannossa
saadetty vakavaraisuusvaatimus.

Riskinkantokywlla kuvataan sité, kuinka paljon yhti6lla on vakavaraisuuspddomaa suhteutettuna erilaisiin tulos- ja tase-eriin.
Korvauskuluihin ja vakuutusmaksutuottoihin suhteutettu vakavaraisuuspaaoma kuvaa yhtion kykya selviytya vakuutusriskista.
Vastuuwvelkaan suhteutettu vakavaraisuuspadoma kuvaa yhtion kykya selviytya vastuuvelan anviointiriskista ja vastaavasti
sijoituskantaan suhteutettu vakavaraisuuspadoma kuvaa yhtion kykya selviytya sijoitustoiminnasta aiheutuvasta riskista.

31.12.2010 31.12.2009
Riskinkantokyky,

Milj. e % Milj. e Riskinkantokyky, %
Vakavaraisuuspadoma 832 827
Korvauskulut * 694 120 617 134
Vakuutusmaksutuotot® 964 86** 943 88**
Vastuuvelka* 2145 39 2068 40
Sijoituskanta 2924 28 2851 29

* Vahennettyna jalleenvakuuttajien osuudella (nettolike)
** Vastuunkantokyky

Merkki hyvasta ryhmasta *

Tama sivu on tulostettu OP-Pohjola-ryhman verkkovuosikertomuksesta 2010.
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Liite 99. Vahinkovakuutustoiminnan riskiherkkyys

Oheisessa taulukossa on kuvattu eri riskimuuttujien vaikutusta tulokseen ja vakavaraisuuspaaomaan.

Muutos Vaikutus tulokseen/

Kokonaismaara riskimuut- omaan paaomaan, Vaikutus yhdistettyyn
Riskimuuttuja 2010, milj. e tujassa milj. e kulusuhteeseen
Vakuutuskanta tai vakuutusmaksutuotto 964 kasvaa 1 % 10 paranee 0,9 % -yksikkoa
Korvauskulut 694 kasvaa 1 % -7 heikkenee 0,7 % -yksikkda
Suurvahinko yli 5 milj. e - 1 kappale -5 heikkenee 0,5 % -yksikkda
Henkildstokulut 110 kasvaa 8 % -9 heikkenee 0,9 % -yksikkda
Toimintokohtaiset kulut * 267 kasvaa 4 % -11 heikkenee 1,1 % -yksikkda

* Vahinkovakuutuksen toimintokohtaiset kulut ilman sijoitusten hoitokuluja ja

Merkki hyvasta ryhmasta *

Tama sivu on tulostettu OP-Pohjola-ryhman verkkovuosikertomuksesta 2010.
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Liite 100. Vakuutusmaksutulon ja vakuutusmaarien luokkajakaumia
Vakuutusmaksutulon jakautuminen EML-luokittain* yritysten omaisuusvakuutuksessa

Omaisuusvakuutuksen riskillisyytta voidaan tarkastella luokittelemalla riskit luokkiin niiden EML* maarien mukaan.
Oheisessa taulukossa on luokittelun perusteella laskettu kuhunkin luokkaan tulevien riskien maksutulo.

Milj. e 5-20 20-50 50-100 100-300
2010 9 1" 11 5
2009 11 12 8 5

* EML = Estimated Maximum Loss, kohdekohtainen maksimivahingon maara
Vakuutusmaksutulon jakautuminen TSI-luokittain* yritysten vastuuvakuutuksessa

Vastuuvakuutuksen riskillisyytté voidaan tarkastella luokittelemalla riskit luokkiin niiden TSI-maarien* mukaan. Oheisessa
taulukossa on luokittelun perusteella laskettu kuhunkin luokkaan tulevien riskien maksutulo.

Milj. e 2-4 4-10 10-30 30-90
2010 2 7 7 2
2009 3 6 7 2

* TSI= Total Sum Insured, kokonaisvakuutusméaara
Takausvakuutuksen sekd rakennusvirhevakuutuksen vakuutusmaarat

Takausvakuutuksen ja rakennusvirhevakuutuksen volyymia kuvaa vakuutussopimusten vakuutusmaara. Vakuutusmaaran
brutto- ja nettoluwut on eritelty oheisessa taulukossa sopimustyypeittdin. Rakennusvirhevakuutuksen vakuutuskausi on 10

wuotta.
Brutto Netto*

Milj. e 2010 2009 2010 2009
Sopimustakaukset 6 23 6 23
Lainatakaukset 7 16 7 16
Muut 4 5 4 5
Takausvakuutus 17 44 17 44
Rakennusvirhevakuutus 1853 1829 1735 1628

* Vakuutusyhtion vastuulla jalleenvakuuttajien osuuden jélkeen, ennen vastavakuuksia

Merkki hyvasta ryhmasta *
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Liite 101. Suurvahinkojen kehitys

Havaittujen suurvahinkojen lukumaaréat havaitsemisvuosittain vuosilta 2006-2010

Vahinkovakutuuksessa seurataan tiiviisti suurvahingoista aiheutuvaa korvausmenoa. Tama korvausmeno selittaa merkittavan
osuuden vakuutusliikkeen wuosittaisesta tuloksen vaihtelusta. Lisaksi suurvahingoista aiheutuvan korvausmenon seurannalla

woidaan havaita riskeissa tai niiden valinnassa tapahtuneita muutoksia. Tassa tarkastelussa suurvahingoiksi on luokiteltu

vahingot, joiden brutto- tai nettoméaara on yli 2 milj. e. Suurvahinkoja tapahtuu eniten omaisuus- ja keskeytysvakuutuksessa.

Lakisaateisissa vakuutuksissa suurvahinkoriski on pieni suhteessa vakuutuslajin suureen volyymiin.

Bruttomaara
Yli 2 milj. e Muu Omaisuus Vastuu ja
vahinkojen Laki- tapaturma Kasko ja ja oikeus- Pitk a-
lukumaara saiteiset jasairaus kuljetus keskeytys turva kestoiset
2006 - - - 9 - -
2007 1 - - 5 3 -
2008 - - - 4 1 -
2009 3 - - 5 2 -
2010 1 - - 13 -
Korvaukset yhteensa 200 milj. e
Bruttomaara korvaukset yhteensa, milj. e
2006-2010 12 - - 171 17 -
Nettom aara
Yli 2 milj. e Muu Omaisuus Vastuu ja
vahinkojen Laki- tapaturma Kasko ja ja oikeus- Pitka-
lukumaara saiteiset jasairaus kuljetus keskeytys turva kestoiset
2006 - - - 9 - -
2007 1 - - 4 3 -
2008 - - - 4 1 -
2009 3 - - 4 1 -
2010 0 - - 11 - -
Korvaukset yhteensa 131 milj. e

Nettom aira korvaukset yhteensa, milj. e
2006-2010 9

Merkki hyvasta ryhmasta *
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Liite 102. Vakuutusliikkeen kannattavuus

Vakuutusmaksutuottojen (brutto ja netto) seka yhdistetyn kulusuhteen (netto) kehitys

Vakuutusmaksutuotoilla kuvataan vakuutusluokan wolyymia. Sen awlla vidaan anvioida vakuutusluokan merkittavyytta

kokonaisuuden kannalta. Vastaavasti yhdistetyn kulusuhteen (CR) awlla voidaan anioida vakuutusluokan tuloksen vaihtelua

seka vakuutusluokan kannattawutta. Yhdistetty kulusuhde on esitetty erikseen oikaistuna kertaluonteisilla erilla, jotka

kohdistuvat aikaisempiin vakuutuskausiin.

Brutto Netto Netto Netto™*
2010, milj. e VM-tuotto  VM-tuotto CR* CR*
Lakisaateiset 366 364 98 % 89 %
Muu tapaturma ja sairaus 111 110 90 % 90 %
Kasko ja kuljetus 210 208 91 % 91 %
Omaisuus ja keskeytys 256 222 95 % 95 %
Vastuu ja oikeusturva 63 57 70 % 70 %
Pitkakestoiset 3 2 93 % 93 %
Yhteensa 1010 964 93 % 90 %

Brutto Netto Netto Netto™*
2009, milj. e VM-tuotto  VM-tuotto CR* CR*
Lakisaateiset 365 360 88 % 88 %
Muu tapaturma ja sairaus 106 105 94 % 94 %
Kasko ja kuljetus 206 203 87 % 87 %
Omaisuus ja keskeytys 247 215 85 % 85 %
Vastuu ja oikeusturva 62 55 84 % 84 %
Pitkakestoiset 4 3 118 % 118 %
Yhteensa 990 943 88 % 88 %
* Yhdistetty kulusuhde (Combined ratio) lasketaan j; kony kulujen (netto) ja vakuutuslii liikekulujen summa vakuutt (netto). Ai ien poistoja ei ole otettu huomioon.

** Kertaluonteiset vakuutustekniseen laskelmaan vaikuttavat muutokset eliminoitu.

Merkki hyvasta ryhmasta *
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Liite 103. Vastuuvelan herkkyysanalyysi ja vastuuvelan luonnetta kuvaavia tietoja

Kanta kayvin Vaikutus omaan
arvoin, milj. e padomaan, milj. e

Vahinkovakuutus 31.12.2010 Riskiparametri Muutos 31.12.2010 31.12.2009
Kollektiivinen korvausvastuu 497 Inflaatio 0,25 %-yksikkod -3 -3
Diskontattu vastuuvelka 1378 Blinika 1 vuotta .32 .30
Diskontattu vastuuvelka 1378 Diskonttokorko -0,1 %-yksikkoa 17 -16
Velan luonnetta kuvaavia tietoja 2010 2009
Velat vakuutussopimuksista (netto, milj. e)
Latentit ammattitaudit 38 42
Muu 2107 2026
Yhteensa (ennen siirtoja) 2145 2068
Velan duraatio (vuosina)
Diskontattu vastuuvelka 11,9 11,9
Diskonttaamaton vastuuvelka 2,4 2,4
Yhteensa 8,5 8,5
Diskontatun velan maara (netto, milj. e)

Tunnettu eldkemuotoinen korvausvastuu 1111 1054

Kollektiivinen korvausvastuu 233 239

Vakuutusmaksuvastuu 34 33
Yhteensa 1378 1326

Merkki hyvasta ryhmasta *
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LIITE 104. Vastuuvelan arvioitu maturiteettijakauma

31.12.2010, milj. e 0-1v 1-5v 5-10 v 10-15v yli15v Yhteensa
Vakuutusmaksuvastuu*® 256 72 18 4 7 357
Korvausvastuu
Diskonttaamaton 260 107 52 12 12 443
Diskontattu 89 324 295 218 418 1344
Vastuuvelka yhteensia 606 502 365 234 437 2145
* Sisaltaa diskontattua vastuuta 34 milj. e.
31.12.2009, milj. e 0-1v 1-5v 5-10 v 10-15v yli15v Yhteensa
Vakuutusmaksuvastuu*® 241 68 17 4 7 337
Korvausvastuu
Diskonttaamaton 254 107 53 12 13 438
Diskontattu 86 312 284 210 402 1293
Vastuuvelka yhteensa 581 486 354 225 421 2069

* Sisaltaa diskontattua vastuuta 33 milj. e.

Merkki hyvasta ryhmasta *
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Liite 105. Sijoitustoiminnan riskiasema

31.12.2010 31.12.2009
Kaypa Kaypa
arvo*, arvo*,
Sijoituskannan allokaatiojakauma milj.e % milj.e %
Rahamarkkinat yhteensa 14 0 101 4
Rahamarkkinasijoitukset ja talletukset™* 68 2 82 3
Johdannaiset*** -54 -2 19 1
Joukkolainat ja korkorahastot yhteensa 2074 7 2067 72
Valtiot 636 22 661 23
Inflaatiolinkatut joukkovelkakirjalainat 83 3 92 3
Investment Grade 1098 38 1055 37
Kehittyvat markkinat ja High Yield 242 8 245 9
Strukturoidut sijoitukset 15 1 13 0
Osakkeet yhteensa 422 14 364 13
Suomi 86 3 76 3
Kehittyneet markkinat 118 4 146 5
Kehittyvat markkinat 86 3 68 2
Kayttdomaisuus ja ei-noteeratut osakkeet 5 0 5 0
Padomasijoitukset 73 2 67 2
Osakejohdannaiset** 54 2 2 0
Vaihtoehtoiset sijoitukset yhteensa 207 7 155 5
Hedge-fund-rahastot 69 2 72 3
Raaka-aineet 26 1 24 1
Vaihtovelkakirjat 112 4 60 2
Kiinteistosijoitukset yhteensa 207 7 164 6
Suorat kiinteistot 132 5 109 4
Epéasuorat kiinteistosijoitukset 75 3 55 2
Yhteensa 2924 100 2851 100

* Sisaltaa siirtyneet korot

** Siséltaa kauppahintasaamiset ja -velat seké johdannaisten markkina-arvon -3,0 mili. e (-2,2 milj. e).

*** Johdannaisten vaikutus omaisuuslajin allokaatioon (deltavasta-arvo)

Merkki hyvasta ryhmasta *
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Liite 106. Sijoitusriskien herkkyysanalyysi

Alla olevassa taulukossa on selvitys sijoitusriskien herkkyyksista sijoitusluokittain. Vastuuvelan laskentaan liittyvan
diskonttauskoron herkkyystarkastelu on esitetty vastuuwelan liitetiedoissa 103. Sijoitusten ja vastuuvelan muutosten

vaikutukset kumoavat toisiaan.

Vaikutus omaan
paaomaan, milj. e

Kanta
kayvin
arvoin
31.12.2010,
Vahinkovakuutus milj. e Riskiparametri Muutos 31.12.2010 31.12.2009
Joukkolainat ja korkorahastot * Korko 1 %-
2 256 yksikkoa 92 73
Osakkeet ** Markkina-arvo 20 %-
413 yksikkoa 83 73
20 %-
Padomasijoitukset ja noteeramattomat osakkeet 78 Markkina-arvo yksikkda 16 14
Raaka-aineet Markkina-arvo 20 %-
26 yksikkoa 5 5
Kiinteistot Markkina-arvo 10 %-
207 yksikkoa 21 16
Valuutta Valuutan arvo 20 %-
242 yksikkoa 48 21
Luottoriskipreemio** Luottoriskimarginaali 0,5%-
2145 yksikkoa 47 39
Johdannaiset™** Volatiliteetti 20 %-
- yksikkoa - -

* Sisaltaa rahamarkkinasijoitukset, vaihtovelkakirjalainat ja korkojohdannaiset

** Siséaltad hedge fund-rahastot ja osakejohdannaiset

*** Sisaltda jvk- ja vvk-lainat seka rahamarkkinasijoitukset mukaanlukien kehittyneiden valtioiden likkeellelaskemat jvk-lainat ja korkojohdannaiset
**** Osakejohdannaisissa 20 %-yksikkda, korkojohdannaisissa 10 %-yksikkda ja valuuttajohdannaisissa 5 %-yksikkoa.

Merkki hyvasta ryhmasta *
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Liite 107. Korkoriski

Koron muutoksista aiheutuvaa markkinariskia seurataan luokittelemalla sijoitukset instrumenteittain duraation mukaan.
Vastuuvelan korkoriskia tasaavaa vaikutusta ei ole esitetty taulukossa, koska vastuuvelasta vain osa on diskontattu
hallinnollisella korolla (lite 34).

Kaypa arvo juoksuajan tai uudelleenhinnoittelupdivan mukaan*, milj. e 31.12.2010 31.12.2009
0-1 vuotta 395 414
>1-3 vuotta 701 522
>3-5 vuotta 652 721
>5-7 vuotta 197 227
>7-10 vuotta 188 196
>10 vuotta 122 152
Yhteensa 2 256 2231
Modifioitu duraatio 4.1 3,3
Efektiivinen korko, % 4.1 3,5

*sisaltéa rahamarkkinasijoitukset ja talletukset, joukkovelkakirjalainat, vaihtovelkakirjalainat ja korkorahastot

Merkki hyvasta ryhmasta *
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Liite 108. Valuuttariski

Valuuttapositio, milj. e 31.12.2010 31.12.2009
usbD 35 59
SEK 4 -2
JPY -2 6
GBP -1 3
EEK, LVL, LTL** -22 -35
Muut 177 2
Yhteensa* 242 107

*Valuuttapositio on 8,3 % (7,8 %) sijoituskannasta. Valuuttapositio lasketaan yksittaisten valuuttojen itseisarvojen summana.

** Kuuluvat ERM2-valuuttoihin, 31.12.2009 lukuun sisaltyy EEK

Merkki hyvasta ryhmasta *
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Liite 109. Vastapuoliriski

Luottoluokitusjakauma, milj. e 31.12.2010 31.12.2009

Moody's vastaavuus Sijoitus™® Vakuutus** Sijoitus™® Vakuutus**
AAA 514 0 529 2
AA 413 27 404 24
A 732 29 794 25
BBB 290 0 312 0
BB+ tai alempi 180 - 113 -
Sisaisesti luokiteltu 16 25 20 26
Yhteensa 2145 81 2172 78

* Sisdltaa rahamarkkinasijoitukset ja talletukset, joukkolainat ja korkorahastot
** Sisaltaa jalleenvakuuttajien osuuden vastuuvelasta ja saamiset jalleenvakuuttajilta.

Merkki hyvasta ryhmasta *
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Henkivakuutustoiminnan riskiasema

Liite 110. Henkivakuutustoiminnan luonnetta kuvaavia tietoja ja vastuuvelan herkkyysanalyysi

Henkivakuutustoiminnan riskinkantokyky

Henkivakuutusyhtion tulee tayttaa lainsdadannén mukaiset vakavaraisuusvaatimukset. Toimintapadoman on pysyttava EU-
direktiiveista tulevan vahimmaismaaran ylapuolella. Suomen lainsaadanto edellyttaa taman lisaksi valmisteilla olevan
Solvenssi Il- hankkeen tapaista vakavaraisuustarkastelua, jota on laskettu wosilta vuodesta 2008 alkaen.

Henkivakuutuksen riskinkantokykya mitataan vakavaraisuusasteella, jolla tarkoitetaan toimintapddoman ja tasoitusvastuun
suhdetta vastuuvelkaan. Vakavaraisuusasteelle asetettu strateginen taso on 12 prosenttia. Liséksi seurataan vapaan
toimintapddoman ja sijoitustoiminnasta syntyvan riskimaaran suhdetta.

Henkivakuutusliiketoiminnan vakuutus- ja kapitalisaatiokanta 31.12.2010

Lasku-
peruste- Vakuutettuja tai Vastuu 31.12.2010, milj. Duraatio (tuleva kesto)
korko sopimuksia, kpl e keskim. vuotta
Henkivakuutus/Saastaminen
Perustekorko 4,5 % 4,50 % 3 867 75 9,2
Perustekorko 3,5 % 3,50 % 52 975 1134 11,6
Perustekorko 2,5 % 2,50 % 144 720 742 10,0
Perustekorko 1,5 % 1,50 % 1665 4 5,8
Sijoitussidonnainen sis. em. 2254
Yhteensa 203 227 4210
BElakeajan
Yksilollinen eldkevakuutus alkuun asti
Perustekorko 4,5 % 4,50 % 14776 270 4,2
Perustekorko 3,5 % 3,50 % 52 452 401 6,9
Perustekorko 2,5 % 2,50 % 124 268 167 9,7
Perustekorko 1,5 % 1,50 % 2844 1 9,7
Sijoitussidonnainen sis. em. 811
Yhteensa 194 340 1650
Ryhm aeldkevakuutus
Vapaamuotoinen tySelake 3,50 % 33 200 1052 N.A.
Perustekorko 3,5 % 3,50 % 220 4 55
Perustekorko 2,5 % 2,50 % 4629 11 9,4
Perustekorko 1,5 % 1,50 % 605 3 6,1
Sijoitussidonnainen sis. em. 26
Yhteensa 38 654 1096
Riskivakuutukset
Yksilolliset vakuutukset - 264 903 132 N.A.
Ryhmavakuutukset - 7834 21 N.A.
Yhteensa 272 737 153
Kapitalisaatiosopimukset
Perustekorko 3,5 % 3,50 % 50 12 1,1
Perustekorko 2,5 % 2,50 % 331 16 3,4
Pohjola Tuotto 53 0 0,3
Sijoitussidonnainen sis. em. 47
Yhteensa 434 75 9,3
Muut vastuuvelan erat 30
Yhteensa 709 392 7214

Henkivakuutusvelkojen herkkyys laskentaolettamuksien muutoksille

Taulukossa on esitetty jakauma henkivakuutusliiketoiminnan vastuuvelan maturiteeteista ja elakkeen alkupaivamaarista

Merkki hyvasta ryhmasta *
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sellaisina kuin ne ovat rekisterdityind vakuutusjarjestelmiin. On kuitenkin todenndkagista, etta summavakuutusten varat
maksetaan vakuutuksenottajille tai edunsaajille merkittavasti aikaisemmin ja eldkevarat hieman myéhemmin kuin
sopimuksissa olevien alkamishetkien perusteella olisi odotettavissa.

Summavakuutusten osalta ennen muodollista erépaivaa maksetaan kuolintapauskorvaukset ja liséksi eneneva osa
saastosuorituksista takaisinostoina ennen vakuutuksen paattymispaivaa (maturiteettia). Taustalla on se oletus, etta
vakuutuksia on myyty hyvin pitkaaikaisina, vaikka vakuutuksenottajan tarkoituksena on nostaa s&astét ennen rekisteriin
merkittyd maturiteettia esim. elakkeelle jaamisen yhteydessa. Merkittavin osa vakuutussaastoistd on summavakuutuksia.

Yksilollisten elakevakuutusten osalta on kokemusperaisesti havaittu, ettda monet vakuutuksenottajat myohentavat elakkeen
alkamista. Myohentaminen, tai oikeammin eldkeajan maarittaminen sopimuksen alkaessa, on wimakkaasti sidoksissa
verotukseen. Nykyiset jo tiedossa olevat veromuutokset antavat olettaa, etta elakkeet alkavat tulevaisuudessakin entista
mydhemmin. Verotukseen liittyvisté syistéa elakevakuutuksien takaisinosto ennen sovittua elakeikaa on vahaisia poikkeuksia
lukuun ottamatta kiellettya. Vakuutussaastd maksetaan vakuutuksenottajalle sen maaraisena, etta korvausten padgoma-ano,
ts. vastuuwvelka tarkasteluhetkelld, on riippumaton suoritusajankohdan varhentamisesta tai mydhentamisesta.

Vastuuvelka muodostetaan diskonttaamalla kiintealla laskuperustekorolla eikd markkinakoroissa tapahtuvilla muutoksilla ole
vaikutusta korkotuottoisen vastuuvelan maaraan. Sijoitussidonnainen vastuuvelka esitetaan kuitenkin aina markkina-arvoisena.

Jos kuolewutta koskevat havainnot antavat aihetta olettaa, ettad nykyisilla ns. peruste-olettamuksilla laskettu vastuuvelka on
riittdmaton, vastuuvelan maara vahvistetaan tasolle, jonka woidaan uskoa olevan riittava. Vakuutussopimuksissa
kuolemanvara- ja eldmanvaraosat ovat toisiinsa nahden sellaisessa suhteessa, etta eri osiin tulevat muutokset kumoavat
toisensa. Nain ollen vastuuvelan laskennassa kaytetyn kuolewuusolettamuksen paivittdminen ei muuta vastuun maaraa
olennaisesti.

Merkki hyvasta ryhmasta *
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Liite 111. Vastuuvelan purkautuminen korvauksiksi

31.12.2010, milj. e 0-1v 1-5v 5-10 v 10-15v yli15v Yhteensa
Korkotuottoinen vakuutussaasto 471 1118 678 534 1216 4018
Sijoitussidonnainen vakuutussaastd 105 500 497 367 1622 3091
Korkotuottoiset sijoitussopimukset 7 17 1 0 3 28
Sijoitussidonnaiset sijoitussopimukset 3 16 28 0 2 47
Muu vastuuvelka - - - - - 30
Yhteensa 586 1651 1204 901 2842 7214
31.12.2009, milj. e 0-1v 1-5v 5-10 v 10-15v yli15v Yhteensa
Korkotuottoinen vakuutussaasto 419 1057 558 426 1170 3630
Sijoitussidonnainen vakuutussaasto 85 338 430 279 1203 2335
Korkotuottoiset sijoitussopimukset 81 20 2 3 105
Sijoitussidonnaiset sijoitussopimukset 5 15 24 1 45
Muu vastuuvelka - - - - - 42
Yhteensa 590 1430 1014 705 2376 6 157

Merkki hyvasta ryhmasta *
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Liite 112. Sijoitustoiminnan riskiasema

31.12.2010
Kiypd arvo Jakauma-% Kaypa arvo

Sijoitusomaisuuden jakauma

31.12.2009

Jakauma-%

Korkosijoitukset *

Joukkovelkakirjalainat 1109 24 935 23
Muut rahamarkkinavalineet* 409 9 176 4
Sijoitusrahastot 1260 27 1537 37
Osakkeet ja osuudet

Osakkeet ja sijoitusrahastot* 855 18 708 17
Vaihtoehtoiset sijoitukset 2 734 16 469 11
Kiinteistot 2 349 7 302 7
Yhteensa 4716 100 4126 100

' sis. kertyneet korot seka rahoitusvarojen lainat ja saamiset -luokkaan uudelleenluokitellut saamistodistukset
2 sis. hedge-rahastosijoitukset ja padomasijoitukset

3 ainoastaan suoria sijoituksia kiinteist6ihin

* ml osakefutuurin vaikutus

Merkki hyvasta ryhmasta *
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Liite 113. Sijoitusriskien herkkyysanalyysi

Vaikutus

toiminta-

Kanta kayvin paaomaan,

31.12.2010 arvoin, milj. e Riskiparametri Muutos milj. e
1 %-

Joukkovelkakirjalainat ja korkorahastot 2780 Korko yksikkda 82
10 %-

Osakkeet ja vaihtoehtoiset 1589 Markkina-arvo yksikkda 159
15 %-

Kiinteistot 349 Markkina-arvo yksikkda 52

Merkki hyvasta ryhmasta *
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Liite 114. Korkoriski

Kaypa arvo juoksuajan tai uudelleenhinnoittelupdivin mukaan, milj. e 31.12.2010 31.12.2009
0-1 vuotta 1038 597
>1-5 vuotta 1272 1125
>5-10 vuotta 395 467
>10-20 vuotta 75 221
>20 vuotta 0 154
Yhteensa 2780 2563
Modifioitu duraatio 3,0 3,6
Keskikorko, % 4,0 5,0

Merkki hyvasta ryhmasta *
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Liite 115. Vastapuoliriski

Luottoluokitusjakauma, milj. e

Standard & Poor's vastaavuus 31.12.2010 31.12.2009
AAA 450 611
AA 767 465
A 421 549
BBB 339 345
BB+ tai alempi 556 412
Not Rated 246 182
Yhteensa* 2780 2563

* Sisdltaa rahamarkkinasijoitukset ja talletukset, joukkolainat ja korkorahastot.

Merkki hyvasta ryhmasta *
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Liite 116. Valuuttariski

Valuuttapositio, milj. e 31.12.2010 31.12.2009
usD 323 290
SEK 9 7
JPY 22 32
GBP 2 10
Muut 2 1
Yhteensa* 358 341

*Kokonaisnettovaluuttapositio

Valuuttapositio oli 7,7 % sijoituskannasta (8,3 %).

Merkki hyvasta ryhmasta *
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Tilinpaatoslausuma

Olemme hyvaksyneet osuuspankeista ja muista osuuskuntamuotoisista luottolaitoksista annetun lain seka lain
talletuspankkien yhteenliittymista tarkoittaman osuuspankkien yhteenliittyman (OP-Pohjola-ryhma)
toimintakertomuksen ja yhdistellyn tilinpdatdksen tilikaudelta 1.1.-31.12.2010. Toimintakertomus ja tilinpaatos
esitellaan ja annetaan tiedoksi OP-Pohjola osk:n varsinaiselle osuuskunnan kokoukselle.

Helsingissa 15. helmikuuta 2011

OP-Pohjola osk:n johtokunta

Reijo Karhinen Tony Vepsalainen
Tom Dahlstrom Carina Geber-Teir
Harri Luhtala Erik Palmén
Heikki Vitie

Merkki hyvasta ryhmasta *
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Tilintarkastuskertomus
OP-Pohjola osk:n jasenille

KHTOlemme tilintarkastaneet lain talletuspankkien yhteenliittymasta seka osuuspankeista ja muista
osuuskuntamuotoisista luottolaitoksista annetun lain tarkoittaman osuuspankkien yhteenliittyman (OP-Pohjola-
ryhma) yhdistellyn tilinpaatdksen ja toimintakertomuksen tilikaudelta 1.1.2010-31.12.2010. Tilinpaatds sisaltéa
yhdistellyn taseen, tuloslaskelman, laajan tuloslaskelman, laskelman oman paaoman muutoksista,
rahavirtalaskelman ja liitetiedot

OP-Pohjola osk:n johtokunnan ja toimitusjohtajan vastuu

Johtokunta ja toimitusjohtaja vastaavat yhdistellyn tilinpaatoksen ja toimintakertomuksen laatimisesta ja siita, etta
yhdistelty tilinpaatds antaa oikeat ja riittavat tiedot EU:ssa kayttéon hyvaksyttyjen kansainvalisten
tilinpaatésstandardien (IFRS) mukaisesti tilinpaatdksen liitetiedoissa tarkemmin kuvatulla tavalla ja etta
toimintakertomus antaa oikeat ja riittavat tiedot Suomessa voimassa olevien toimintakertomuksen laatimista
koskevien sdanndsten mukaisesti.

Tilintarkastajan velvollisuudet

Velvollisuutenamme on antaa suorittamamme tilintarkastuksen perusteella lausunto yhdistellysta tilinpaatoksesta ja
toimintakertomuksesta. Tilintarkastuslaki edellyttaa, ettd noudatamme ammattieettisia periaatteita. Olemme
suorittaneet tilintarkastuksen Suomessa noudatettavan hyvan tilintarkastustavan mukaisesti. Hyva
tilintarkastustapa edellyttaa, ettd suunnittelemme ja suoritamme tilintarkastuksen hankkiaksemme kohtuullisen
varmuuden siitd, onko tilinpaatdksessa tai toimintakertomuksessa olennaista virheellisyytta.

Tilintarkastukseen kuuluu toimenpiteita tilintarkastusevidenssin hankkimiseksi tilinpaatdkseen ja
toimintakertomukseen sisaltyvista luvuista ja niissa esitettavistéd muista tiedoista. Toimenpiteiden valinta perustuu
tilintarkastajan harkintaan, johon kuuluu vaarinkaytoksesta tai virheesta johtuvan olennaisen virheellisyyden riskien
arvioiminen. Naita riskeja arvioidessaan tilintarkastaja ottaa huomioon sisaisen valvonnan, joka on yhtidssa
merkityksellista oikeat ja riittavat tiedot antavan tilinpaatdksen ja toimintakertomuksen laatimisen kannalta.
Tilintarkastaja arvioi sisaista valvontaa pystyakseen suunnittelemaan olosuhteisiin nahden asianmukaiset
tilintarkastustoimenpiteet mutta ei siina tarkoituksessa, etta han antaisi lausunnon yhteison sisaisen valvonnan
tehokkuudesta. Tilintarkastukseen kuuluu myds sovellettujen tilinpaatdksen laatimisperiaatteiden
asianmukaisuuden, toimivan johdon tekemien kirjanpidollisten arvioiden kohtuullisuuden seka yhdistellyn
tilinpaatodksen ja toimintakertomuksen yleisen esittdmistavan arvioiminen. Tarkastuksen yhteydessa olemme
perehtyneet OP-Pohjola-ryhman jasenyhteistjen noudattamiin tilinpaatésperiaatteisiin seka niiden tilintarkastajien
antamiin tilintarkastuskertomuksiin ja muihin raportteihin.

Késityksemme mukaan olemme hankkineet lausuntomme perustaksi tarpeellisen maaran tarkoitukseen soveltuvaa
tilintarkastusevidenssia.

Lausunto yhdistellysta tilinpaatoksesta

Lausuntonamme esitdmme, etta yhdistelty tilinpaatds antaa EU:ssa kayttdon hyvaksyttyjen kansainvalisten
tilinpaatdsstandardien (IFRS) mukaisesti oikeat ja riittavat tiedot OP-Pohjola-ryhman taloudellisesta asemasta seka
sen toiminnan tuloksesta ja rahavirroista.

Lausunto toimintakertomuksesta
Lausuntonamme esitamme, etta toimintakertomus antaa Suomessa voimassa olevien toimintakertomuksen

laatimista koskevien saanndsten mukaisesti oikeat ja riittavat tiedot OP-Pohjola-ryhméan toiminnan tuloksesta ja
taloudellisesta asemasta. Toimintakertomuksen ja yhdistellyn tilinpaatéksen tiedot ovat ristiriidattomia.
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