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OP-Pohjola-gruppen

Over 200 medlems-

OP-Centralen andelsbanker

¢ Produkt- och tjansteutveckling

¢ Stodfunktioner Innehav 100%

¢ Gruppstyrning och
riskhantering

Detaljistbanksrorelsen

a

4,1 miljoner kunder

¢ Strategiska innehav 1,3 miljoner agarkunder
Pohjola-koncernen

Andel

: Andel

0, L.

av aktier 30 % ° Bankrorelsen av aktier 14 %
Andel et .. Andel
av rostetalet 57 % | © Skadeférsakringsrorelsen o ostetalet 13 %

¢ Kapitalférvaltningen

Innehav Innehav 35 000 aktiedgare
0 0 H H
109% 76% I serie A Innehav
OP- Innehav 15%

OP-Liv- 9%
forsakring

Bostads-
lanebanken

OP-Pohjola-gruppens kreditinstitut svarar for varandras skulder och forbindelser.
Finansinspektionen évervakar OP-Pohjola-gruppen konsoliderat.
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OP-Pohjola-gruppen
Ny ckeltal

1-6/2010 1-6/2009 | Forandring *
Resultat fore skatt, milj. e 266 281 -5,5
Bank- och placeringsrorelse 163 270 -39,8
Skadefdrsakring 42 46 -8,3
Livforsakring 20 -41
Bonus som beviljats kunderna 74 70 6,0
Avkastning pa eget kapital (ROE), % 6,3 7,4 -1,1
Avkastning pa eget kapital till verligt varde, % 8,1 12,3 -4,2
Kostnaderna i rel.atlon"tlll intdkterna, 59 53 6
bank- och placeringsrérelse%
Antal anstallda i genomsnitt 12 482 12 713 -1,8

* Forandringen i %-enheter med undantag for resultatet fore skatt, bonus som beviljats kunderna

och antalet anstallda, dar forandringen anges i procent
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OP-Pohjola-gruppen
Nyckeltal

30.6.2010 30.6.2009 Foérandring *
Omslutning, mrd. e 84,5 77,6 8,9
Kapitaltackning, % ** 12,4 12,0 0,4
Primarkapitalrelationen, % 12,4 12,0 0,4
E:giitt;ISSIss:: j*ibrhéllande till minimibeloppet av 1.60 1.45 0.15
Cregerade foranoar v et och
Marknadsandel, %
Utldningsstock 32,7 32,3 0,4
Inldningsstock 32,3 33,2 -0,9
Kapital i placeringsfonderna 23,3 23,0 0,3
1-6/2010 1-6/2009 Foérandring *
Premieinkomst fran liv- och pensionsforsakring 39,3 23,2 16,1

* Forandringen i %-enheter med undantag for omslutningen dar féorandringen angesi procent,
samt kapitalbasen i forhallande till minimibelopppet av kapitalbasen dar forandringen anges
som férandring av relationstalet.

** Enligt kreditinstitutslagen. *** Enligt lagen om tillsyn 6ver finans- och forsakringskonglomerat.
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OP-Pohjola-gruppens resultat




OP-Pohjola-gruppen
Resultatrakningens huvudposter

1-6 1-6 Forandring
milj. e 2010 2009 milj. e %
Rantenetto 452 568 -116 -20
Ovriga intakter 615 510 105 20

INTAKTER TOTALT 1 067 1079 -11 -1
Personalkostnader 335 327 9 3
Ovriga kostnader 308 313 -5 -2

KOSTNADER TOTALT 643 640 3 0
Nedskrivningar av fordringar 77 75 2 3
Aterforingar till Agarkunder a1 82 1 1

och OP-bonuskunder

Resultat fore skatt 266 281 -16 -6




OP-Pohjola-gruppen
Resultatrakningens huvudposter
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OP-Pohjola-gruppen
Resultatrakning

1-6 1-6| Forandring
milj. e 2010 2009| milj. e %
Réanteintakter 1165 1797 -632 -35,2
Rantekostnader 713 1229| -516 -42.,0
Rantenetto 452  568| -116 -20,4
Nedskrivningar av fordringar 77 75 2 2,8
Rantenetto efter nedskrivningar 375 493 -118 -24,0
Nettointakter fran skadeforsakringsrorelse 190 189 2 0,8
Nettointakter fran livforsakringsrorelse 46 -29 75
Provisionsintakter, netto 283 251 32 12,6
Nettointakter fran handel 13 54| -42  -76,8
Nettointakter fran placeringsverksamhet 34 -8 42
Ovriga rorelseintakter 48 52 -4 -7,9
Personalkostnader 335 327 9 2,6
Ovriga administrationskostnader 154 156 -2 -1,2
Ovriga rorelsekostnader 153 157 -3 -2,2
Aterforingar till agarkunder
och OP-bonuskunder 81 82 1 1o
Andel av intressefOretagens resultat 1 0 1 263,0
Resultat fore skatt 266 281 -16 -5,5
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OP-Pohjola-gruppen
Ovriga intakter

Nettointakter fran
skadefdrsakringsrorelse

Nettointakter fran
livforsakringsrorelse

Provisionsintakter, netto

Nettointakter fran handel - Janugri -
och plac.verksamhet juni
W 2010
Ovriga rorelseintakter - 2009
milj. e
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OP-Pohjola-gruppen

Resultatrakning for rorelsegrenarna

1.1-30.6.2010

Bank-och Elimineringar

placerings- Skadefdr- Livsfor- och dvrig
milj.€ tjanster sakring sakring Totalt
Rantenetto 418 0 0 37 455
Nettointakter fran skadeforsakringsrorelse 0 192 0 -2 190
Nettointakter fran livsforsakringsrorelse 0 0 50 -4 46
Ovriga intakter 367 10 11 -9 378
Int&kter totalt 785 202 60 22 1 070
Personalkostnader 211 57 5 62 335
Ovriga kostnader 252 104 36 -81 310
Kostnader totalt 463 160 41 -19 646
Nedskrivningar 77 0 0 0 77
Aterféringar till &garkunder 81 0 0 0 81
Resultat fore skatt 163 42 20 41 266
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OP-Pohjola-gruppen
Resultatrakning for rorelsegrenarna

Bank- och placeringstjanster

forandr.

milj.€ 1-6/2010 1-6/2009 milj.€ %
Rantenetto 418 531 -113 -21,3

Provisionsintakter, netto 301 268 33 12,2

Nettointakter fran handel 21 51 -31 -59,4

Nettointakter fran

placeringsverksamhet 17 1 17 2700,0

Ovriga rorelseintakter 28 34 -6 -18,0

Andel av intresseféretagens

resultat 1 0 1 243,9
Ovriga intékter 367 354 13 3,8
Intakter totalt 785 885 -100 -11,3
Personalkostnader 211 207 4 1,8
Ovriga kostnader 252 259 -6 -2,5
Kostnader totalt 463 466 -3 -0,6
Nedskrivningar 77 66 12 17,7
Aterforingar till Agarkunder 81 82 -1 -1,5
Resultat fore skatt 163 270 -108 -39,8
Kostnader /intakter % 59 53
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OP-Pohjola-gruppen
Resultatrakning for rorelsegrenarna
Skadeforsakring

forandr.

milj.€ 1-6/2010 1-6/2009 milj.€ %

Premieintakter 473 471 2 0,5

Forsakringsersattningar 300 287 13 4.5

Nettointakter fran

placeringsverksamhet 42 30 12

Uppldsning av diskontering och

ovriga -23 -22 -1 -5,2
Nettointakter fran
skadeférsakringsrorelse 192 192 0 0,2
Ovriga intakter 7 8 -1 -9,3
Intakter totalt 200 200 0 -0,2
Personalkostnader 57 55 2 3,6
Ovriga kostnader 101 99 1 15
Kostnader totalt 157 154 3 2,2
Resultat fore skatt 42 46 -4 -8,3
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OP-Pohjola-gruppen
Resultatrakning for rorelsegrenarna

Livsforsakring
forandr.

milj.€ 1-6/2010 1-6/2009 milj.€ %

Premieinkomst 679 295 384 1299

Nettointakter fran

placeringsverksamhet 152 154 -1 -0,9

Forsakringsersattningar 318 251 68 27,0

Foérandring av

forsakringstekniska avsattningar 460 216 244 113,3

Ovrigt -3 -2 -1 -64,0
Nettointakter fran
livsforsakringsrorelse 50 -19 69 361,2
Ovriga intakter 11 9 1 13,4
Intakter totalt 60 -10 70 7155
Personalkostnader 5 5 0 94
Ovriga kostnader 36 26 10 37,0
Kostnader totalt 41 31 10 32,9
Resultat fore skatt 20 41 60 148,1
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OP-Pohjola-gruppen

Resultatrakning for rorelsegrenarna

Ovrig rorelse

€ million 1-6/2010 1-6/2009 milj. € %
Rantenetto 33 28 5 18
Provisionsintakter, netto 3 -3 5 193
Nettointakter fran handel -9 -4 -5 -115
Nettointakter fran
placeringsverksamhet 20 -4 24 590
Ovriga rorelseintakter 167 172 -5 -3
Andel av intresseforetagens resultat 0 0 0
Ovriga intakter 181 161 20 12
Intakter totalt 214 189 25 13
Personalkostnader 62 60 2 4
Ovriga kostnader 107 116 -9 -7
Kostnader totalt 169 175 -6 -3
Nedskrivningar 0 9 -9 -100
Resultat fore skatt 45 4 41 995
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OP-Pohjola-gruppens kvartalsuppgifter




OP-Pohjola-gruppen
Resultatutveckling per kvartal

2009 2010
milj. e I 1 1 IV I 1 1 \Y
Rantenetto 287 282 256 245 | 224 228
Ovriga intakter 223 287 226 244 | 298 316
INTAKTER TOTALT 510 569 483 490 | 523 545
Personalkostnader 163 163 142 154 | 164 171
Ovriga kostnader 156 158 138 174 | 153 155
KOSTNADER TOTALT 319 321 280 328 | 317 326
Nedskrivningar
av fordringar 29 46 52 52 38 40
Aterforingar till &garkunder
och OP-bonuskunder 38 44 39 39 39 42
Resultat fore skatt 124 157 112 70 | 128 137
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OP-Pohjola-gruppen
Ovriga intakter per kvartal

2009 2010
milj. e I 1 1 IV I 1 1 IV
Nettointakter
fran skadeférsakringsrorelse 69 120 113 94 78 113
Nettointakter
fran livforsakringsrorelse -21 -8 -60 -31 14 32
Provisionsintakter, netto 130 121 120 125 | 143 139
Nettointéakter fran handel och
placeringsverksamhet 21 26 30 27 37 10
Ovriga intakter 25 28 24 29 26 23
Totalt 223 287 226 244 | 298 316
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OP-Pohjola-gruppen
Rantenetto och provisionsintakter, netto
per kvartal
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OP-Pohjola-gruppen
Nettointadkter fran skadeforsakringsrorelse

och livforsakringsrorelse per kvartal
160 milj. e
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0
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M Nettointakter fran skadeforsakringsrorelse W Nettointakter fran livforsakringsrorelse
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OP-Pohjola-gruppen
Nettointakter fran handel och fran
placeringsverksamhet per kvartal

40 milj. e
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m Nettointakter fran handel Nettointakter fran placeringsverksamhet
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OP-Pohjola-gruppen
Kostnader per kvartal

200 milj. e
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B Personalkostnader  m Ovriga administrations- Ovriga rorelsekostnader
kostnader
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Nedskrivningar av fordringar per kvartal

OP-Pohjola-gruppen
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Resultat fore skatt per kvartal
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OP-Pohjola-gruppen

Krediter och inlaning per kvartal

mrd. e

I [l 1 1\VV/09 I 1

W Krediter, exkl. formedlade ur statens medel

1 1IV/10

M Inlaning
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OP-Pohjola-gruppen
Forsakringsbesparingar inom livforsakrings-
rorelsen och placeringsfondernas kapital per

kvartal
16 mrd. e
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OP-Pohjola-gruppen
Skadeforsakringsrorelsens premieintakter

per kvartal (IFRS)
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Kapitaltackning
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Sammanslutningen av andelsbanker

Kapitalbas och kapitaltackning

24 %

20

Bl Kapitalinvesteringar
16

12
B Primart kapital

exkl. kapitalinvesteringar

pf— Kapitaltackning, %
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Sammanslutningen av andelsbanker

Kapitaltackning

Forandring
milj. e 30.6.2010 31.12.2009 milj. e % 30.6.2009
Kapitalbas
Primart kapital 5 264 5227 37 0,7 4 836
Supplementéart kapital - - -
Kapitalbas totalt 5264 5227 37 0,7 4 836
Riskvagda poster totalt 42 483 41 480 1004 2,4 40 401
Kapitalkrav
Kredit- och motpartsrisk 3079 3005 73 2,4 2922
Marknadsrisk 38 36 2 5,4 33
Operativa risker 282 277 5 1,8 277
Totalt 3 399 3318 80 2,4 3232
Kapitaltackning, % 12,4 12,6 -0,2* 12,0
Primarkapitalrelation, % 12,4 12,6 -0,2* 12,0

* 0p-enheter
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OP-Pohjola-gruppen

Kapitaltackningen enligt lagen om tillsyn dver finans- och foérsakringskonglomerat

milj. e 30.6.2010  31.12.2009 Fcr::ﬁj”der" Forandr., %  30.6.2009
OP-Pohjola-gruppens egna kapital 6 370 6 187 183 3,0 5 682
Branschposter 1 867 1843 24 1,3 1683
Goodwill och immateriella tillgangar -1 075 -1 084 9 -0,9 -1 100
uUtjamningshbelopp -534 -527 -7 -500
Andra poster som ingar i eget kapital och branschposter och
som inte kan réknas till konglomeratets kapitalbas -622 -627 5 -0,7 -579
Konglomeratets kapitalbas totalt 6 005 5792 214 3,7 5186
Kapitalkravet i kreditinstitutsverksamhet 3 381 3 300 81 2,5 3217
Kapitalkravet i forsakringsrorelsen 384 371 13 3,5 363
Minimibeloppet av konglomeratets kapitalbas 3 765 3671 94 2,6 3580
Konglomeratets kapitaltackning 2241 2121 120 57 1 606
Konglomeratets kapitaltdckningsgrad 1.60 158 0,02¢ 1.45

(kapitalbasen/minimibeloppet av kapitalbasen)

* Forandring i relationstalet

OP-Pohjola




Balansrakning
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OP-Pohjola-gruppen
De centrala balansposterna

mrd. e

©30.6.2009 ™ 30.6.2010

Balansomslutning

Krediter

Inlaning




OP-Pohjola-gruppen
Balansrakning

Férandring
milj. e 30.6.2010 30.6.2009 milj. e %
Fordringar pa kreditinstitut 1 304 2199  -895 -40,7
Finansiella tillgdngar som redovisas
till verkligt varde via resultatrakningen 1136 1 646 -510 -31,0
Fordringar pa kunder 54 882 52384 2499 4.8
Tillgangar i skadeforsakringsrorelse 3 259 3038 222 7,3
Tillgangar i livforsakringsrorelse 6 489 5418 1071 19,8
Investeringstillgangar 7741 5232 2509 48,0
Ovriga poster 9712 7727 1985 25,7
Tillgangar totalt 84 524 77643 6881 8,9
Skulder till kreditinstitut 3408 1960 1449 73,9
Skulder till kunder 38 438 36750 1688 4,6
Skulder for skadeforsakringsrorelse 2 484 2477 7 0,3
Skulder for livforsakringsrorelse 6 545 5626 919 16,3
Skuldebrev emitterade till allmanheten 20 128 18212 1916 10,5
Ovrigt frammande kapital 7 151 6 936 215 3,1
Eget kapital 6 370 5 682 688 12,1
Skulder och eget kapital totalt 84 524 77643 6881 8,9

Df=fa hJ ola \ .




OP-Pohjola-gruppen
Eget kapital och andelskapital

forandring

milj. e 30.6.2010 30.6.2009 milj. e %
OP-Pohjola-gruppens agares andel

Aktiekapital 227 230 -2 -1,0

Andelskapital 130 126 4 3,0

Fonden for verkligt varde 1 -424 425 -100,2

Ovriga fonder 2 663 2 605 58 2,2

Ackumulerade vinstmedel 3 349 3 146 203 6,5
Minoritetsandelar 0 0 0O -100,0
Eget kapital totalt 6 370 5 682 688 12,1
Andelskapital som inte
ingar i det egna kapitalet 664 617 47 7,6
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Krediter och kundmedel




OP-Pohjola-gruppen
Marknadsandelar

Utlaningsstock
Bolan
Foretagskrediter

Inlaningsstock

Placeringsfondernas kapital

Premieinkomst fran liv- och
pensionsforsakringar

30.6.2010

32,7
35,8
28,4
32,3
23,3
1-6/2010

39,3

30.6.2009

32,3
36,0
27,6
33,2
23,0
1-6/2009

23,2

Foréandring *

0,4
-0,2
0,8
-0,9
0,3

16,1

31.12.2009

32,7
35,9
28,7
33,2
23,4
1-12/2009

25,2

*Forandringstalen anges i procentenheter.
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OP-Pohjola-gruppen
Krediter och kundmedel

12 man. forandring fran
forandring arsskiftet

mrd. e 30.6.2010 mrd. e % mrd. e %
Kreditstock 54,6 2,7 5,2 % 1,9 3,7 %
Inlaning 35,4 0,6 1,6 % 0,8 2,3 %
Kapital i placeringsfonder 13,0 26 244% 0,3 2,6 %
Forsakringsbesparingar 6,5 09 16,1% 0,4 6,5 %
eliminering -3,6 -0,9 -0,1
Kundmedel totalt 51,3 3,1 6,4 % 1,4 2,8 %
Krediter och kundmedel totalt 105,9 5,8 5,8 % 3,4 3,3%

OP-Pohjola (- <)




6 %

OP-Pohjola-gruppen
Inlaning
30.6.2010, andel i %

m Hushall

~ Foretag /
samfund *)

m Jord- och skogs-
brukskunder

*)inkl. foretagare




OP-Pohjola-gruppen

Krediter* per kundgrupp
30.6.2010, andel | %

5%

m Hushall

~ Foretag /
samfund **)

32 %

m Jord- och skogs-
brukskunder

*) inkl. leasingobjekt
**) inkl. féretagare




OP-Pohjola-gruppen
Oreglerade fordringar och nollrantefordringar

milj. e 30.6.2010 30.6.2009 Forandring, %

Hushall 186 215 -13,5

Foretag och

: 104 100 3,9
bostadssammanslutningar
I?ogtadssammanslutnlngar och 5 15 69,5
Ovriga
Gruppvisa nedskrivningar -43 -45
Totalt 251 285 -11,7
Oreglerade fordringar av kredit- 0.4 05 0,08*

och garantistocken, %

* Procentenheter.
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OP-Pohjola-gruppen
Kredit- och garantistocken per sektor

Oreglerade fordringar
och O-rantefordringar

Forandring av kredit- och
Milj. e 30.6.2010 30.6.2009 milj. e % milj. e garantistocken, %
Foretag och bostadssammanslutningar 19 733 19 080 653 3,4 104 0,5%
Uthyrning och forvaltning av bostéader
inkl. bostadssammanslutningar 3631 3334 297 8,9 3 0,1%
Owrig forvaltning och arrendering av fastigheter 2275 1799 476 26,5 8 0,3%
Partihandel och detaljhandel 1970 1998 -29 -1,4 20 1,0 %
Byggverksamhet 1563 1698 -135 -7,9 12 0,8%
Tjanster 1536 1470 66 4,5 13 0,9 %
Transport och magasinering 1332 1248 84 6,7 7 0,5%
Tillverkning av maskiner och utrustning
(inkl. senice) 1114 1315 -201 -15,3 9 0,8 %
Handel med egna fastigheter 943 908 35 3,8 1 0,1%
Skogsindustri 788 916 -129 -14,0 4 0,6 %
Metallindustri 664 632 32 51 7 1,1 %
Jordbruk, skogsbruk och fiske 587 539 48 8,9 7 1,2 %
Livsmedelsframstéllning 576 587 -11 -1,9 1 0,1%
Kemisk industri 569 561 8 1,4 0 0,0 %
Energi 539 508 31 6,2 0 0,0 %
Finans- och forsakringsverksamhet 500 434 65 15,1 3 0,7 %
Annan tillverkning 475 557 -82 -14,7 3 0,7%
Owriga foretag 672 575 96 16,8 5 0,7%
Offentliga och icke vinstsyftande samfund 980 900 81 8,9 4 0,4 %
Hushall 36 785 34 761 2024 5,8 186 0,5 %
Korrigeringsposter 112 221 -109 -49,3 -43
Totalt 57 610 54 962 2 649 4,8 251 0,4 %
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OP-Pohjola-gruppen
Nya uttagna krediter per kvartal

8,0 mrd. e
2009: 17,0 mrd. e 1-6/2010: 9,4 mrd. e

6,0
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OP-Pohjola-gruppen
Placeringfondernas nettoforsaljning
per kvartal

2009: 1 618 milj. e

1-6/2010: 7 milj. e
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OP-Pohjola-gruppen
Liv- och pensionfdorsakringens premieinkomst
per kvartal

milj. e

2009: 771 milj. e

1IV/09

1-6/2010: 969 milj. e

I [l 1 1IV/10

arbetstagarens grupplivférsakring
med endast vid arsskiftet



Kunder, medlemmar, mm.




OP-Pohjola-gruppen
Kunder

30.6.2010 12 man. forandr.
1000 pers. 1000 pers. %
OP-Pohjola-gruppen
Kunder* 4 141 20 0,5
Andelsbankernas agarkunder 1284 36 2,9
Pohjola
Pohjolas preferenshushall* 443 39 9,7

* privatkunder
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OP-Pohjola-gruppen
Kundfordelningen

1 000 kunder
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OP-Pohjola-gruppen
Nettookningen av antalet agarmedlemmar
per kvartal

12 000 pers

2009: + 36 000 1-6/2010: + 17 400

9 000

6 000

3 000
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OP-Pohjola-gruppen

Personal
Forandring
30.6.2010 30.6.2009 (pers.)
Medlemsandelsbankerna 6 695 6 970 -275
ABC-koncernen * 5773 5751 22
Pohjola-koncernen 3012 2 964 48
OP-Pohjola-gruppen 12 468 12 721 -253

*inkl. Andelsbankernas 6msesidiga forsakringsbolag
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OP-Pohjola-gruppen

Forandring 12 m 2
30.6.2010 fran arets < Man
. forandring, st.
bdrjan, st.
Nattjanstavtal 1 430 000 40 000 80 000
Kontor 562 -21 -33
med bade bank- och

skadeforsakringstjanster 316 3 11
Private banking-kontor 31 2 2
OP-Fastighetscentralernas kontor 171 -1 -3
Internetkundterminaler 540 -24 -39
Betalautomater 413 -32 -57

OP-Pohjola -+




