Pohjola Bank Abp:s
delarsrapport 1.1—31.3.2014

Pohjola @



Pohjola Bank Abp
Bdérsmeddelande 29.4.2014, kl. 8.00
Delarsrapport

Pohjola-koncernens januari-mars®

Koncernens resultat fore skatt var 159 miljoner euro (132) och resultatet fore skatt till verkligt varde var 163 miljoner euro
(114). Rantabiliteten pa eget kapital var 16,5 procent (14,5).

Karnprimarkapitaltadckningen (CET1) var 12,0 procent (11,9%).

Bankrorelsens resultat forbattrades av de kraftigt 6kade intakterna. Kreditstocken lag pa samma niva som vid arsskiftet och
vaxte med 3 procent pa ett ar. Foretagskreditstockens snittmarginal var 1,54 procent (1,57). | resultatet ingar nedskrivningar
av fordringar for 4 miljoner euro (6).

Premieintékterna fran skadeforsakringen ékade med 8 procent (10). Totalkostnadsprocenten férbattrades och var 91,0 (94,2).
Den operativa totalkostnadsprocenten utan dndringarna i berakningsgrunden och de avskrivningar av immateriella tillgangar
som uppkommit i samband med féretagskopet var 89,3 (92,4). Intakterna fran placeringsverksamheten till verkligt varde var
1,4 procent (1,1).

De av Kapitalférvaltningen forvaltade kundmedlen 6kade fran arsskiftet med 3 procent till 39,2 miljarder euro (37,9).

Koncernens intakter 6kade med 11 procent och kostnader med 4 procent. Av effektiviseringsprogrammets uppskattade
kostnadsinbesparingar pa 12 miljoner euro 2014 realiserades 1 miljon euro.

Pohjolas styrelse faststallde Pohjola-koncernens nya ekonomiska mal 17.3.2014. Karnprimarkapitaltdckningsmalet hojdes fran
11 procent till 15 procent till f6ljd av den stramare regleringen och utdelningspolicyn sanktes fran 50 procent till 30 procent tills
det nya kapitaltdckningsmalet har natts.

OP-Pohjola anl genomférde sitt uppkdpserbjudande pa aktierna i Pohjola Bank Abp. Efter den efterféljande anbudstiden steg
OP-Pohjola anl:s innehav till cirka 98,41 procent av aktierna och cirka 99,14 procent av det rostetal som aktierna medfér. OP-
Pohjola anl inledde 11.4.2014 ett inlésenférfarande i enlighet med aktiebolagslagen betraffande kvarvarande aktier i Pohjola.

Utsikterna oférandrade: Koncernens resultat fore skatt vantas 2014 bli stérre an 2013. Utsikterna finns i sin helhet under
rubriken 'Utsikter for aterstoden av aret'.

Resultat fore skatt, milj. e 1-3/2014 1-3/2013 Foréandring % 2013
Bankrorelsen 83 54 55 251
Skadeférsakringen 62 56 12 166
Kapitalférvaltningen 6 ) 31 24
Koncernfunktionerna 8 18 -58 39

Totalt 159 132 21 479

Forandring i fonden fér verkligt varde 4 -18 -16

Resultat fore skatt till verkligt varde 163 114 41 463

Resultat/aktie, e 0,39 0,31 1,33

Eget kapital/aktie, e 9,25 8,48 9,54

Antal anstallda i genomsnitt 2 593 2 688 2632

Ekonomiska mal 1-3/2014  1-3/2013 2013 Mal

Rantabilitet pa eget kapital, % 16,5 14,5 14,4 13

Karnprimarkapitaltackning (CET1)*) 12,0 11,9 15

Bankrorelsens operativa kostnads-/intaktsrelation, % 33 40 36 <35

Skadeférsakringens operativa totalkostnadsprocent 89,3 92,4 86,9 <92

Skadeforsakringens operativa driftskostnadsprocent 18,5 19,9 18,7 18

Skadeférsakringens solvensprocent (Solvens Il), % **) 134 115 125 120

Kapitalférvaltningens operativa kostnads-/intaktsrelation, % 51 58 53 <45

De totala kostnaderna 2015 pa samma niva som vid slutet av 2012 151 145 581 569

AA-rating av minst tva ratinginstitut eller ratingarna atminstone pa

samma niva som huvudkonkurrenterna 2 2 2 2

Utdelningsforhallandet minst 50 % av rakenskapsperiodens resultat
forutsatt att CET1-kapitaltackningen ar 15 % Utdelningsférhallandet ar
30 % av rékenskapsperiodens resultat tills CET1 pa 15 % har natts. 50 = 50 (30)

1) Som jamforelsetal for resultatet har anvants talen for motsvarande perioder 2013. For balansrakningstal och andra tal av tvarsnittstyp har som
jamforelsetal anvants talet vid slutet av 2013 om inte annat namns. Jamforelseuppgifterna har korrigerats till féljd av att standarden IFRS 10
Koncernredovisning har tagits i bruk.

*) | enlighet med EU:s kapitaltackningsférordning (EU 575/2013) (CRR) fran 1.1.2014.

**) Uppskattning, Solvens llI-bestdmmelserna ar annu delvis halvfardiga
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Verkstallande direktdér Jouko Podlonen:

Pohjola-koncernens resultat fore skatt forbattrades med 27
miljoner euro till 159 miljoner euro och avkastningen pa eget
kapital var 16,5 procent. Resultatet forbattrades sarskilt inom
bankrérelsen och skadeférsakringen.

Bankrorelsens kreditstock vaxte fran jamforelseperioden.
Under bérjan av aret var efterfragan pa krediter ddmpad och
kreditstocken holls pa samma niva som vid arsskiftet.
Bankrorelsens intakter dkade till foljd av 6kningen i
rantenettot, provisionsintakterna och nettointakterna fran
handeln. Kvaliteten hos kreditstocken var fortfarande god
och nedskrivningarna av fordringar var mindre an under
jdmfoérelseperioden.

Premieintakterna fran skadeforsakringen fortsatte att 6ka
kraftigt. Till f6ljd av den ovanligt milda vintern vaxte
skadekostnaderna langsammare an premieintakterna och
den forsakringstekniska Idnsamheten forbattrades.
Avkastningen pa placeringarna till verkligt varde var battre
an under jamférelseperioden till féljd av de sankta rantorna.

De av Kapitalférvaltningen forvaltade kundmedlen 6kade
fran arsskiftet. Kapitalforvaltningens resultat forbattrades till
foljd av de 6kade nettoprovisionsintakterna.

Koncernens intakter 6kade med 11 procent och kostnader
med 4 procent. Vi nadde inte kostnadsmalet och
effektiviteten maste ytterligare forbattras.

Pohjola Bank Abp:s styrelse faststéllde nya ekonomiska mal
for Pohjola-koncernen. Karnkapitaltackningsmalet hojdes till
15 procent till féljd av den stramare regleringen och
utdelningspolicyn sénktes till 30 procent tills det nya
kapitaltdckningsmalet har natts.

Pohjolas moderféretag OP-Pohjola anl offentliggjorde
6.2.2014 ett uppkopserbjudande som leder till att OP-
Pohjola anl:s innehav av aktierna i Pohjola stiger till cirka
98,41 procent. OP-Pohjola anl har inlett ett inlésenforfarande
i enlighet med aktiebolagslagen betraffande de kvarvarande
aktierna.

| den planerade omstrukturering som féljer efter
uppkdpserbjudandet knyts Pohjolas affarsrorelser allt tatare
till OP-Pohjola-gruppen, som blir allt effektivare,
konkurrenskraftigare och helt och hallet kundagd. Det har
ger oss utmarkta mojligheter att erbjuda vara kunder hela
gruppens resurser och fortsatta med att &nnu kraftigare an
hittills framja vara kunders ekonomiska framgang, trygghet
och valfard pa ett hallbart satt.

Pohjola-koncernens resultat fore skatt per
affarsomrade, milj. e

83
54 56 62
mil s
Bankrorelsen Skade- Kapital- Koncern- Totalt

forsakrings- forvaltningen funktionerna
rérelsen

HQl/13 = Q1/14

Pohjola-koncernens resultat fore skatt kvartalsvis,
milj. e
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M Resultat fore skatt L1 Fordandringar i berdkningsgrunden
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Omvaérlden

Fortroendet for den gradvisa aterhamtningen i den globala
ekonomin holl i sig under arets férsta manader, &ven om
bland annat krisen i Ukraina 6kade osdkerheten. | Férenta
staterna bromsade det kalla vadret tillfalligt upp ekonomin.
Enligt de preliminara uppgifterna fortsatte den langsamma
aterhamtningen inom euroomradet.

Europeiska centralbanken hdll styrréntan vid 0,25 procent.
Centralbanken stravar med sin proaktiva kommunikation
efter att halla marknadsrantorna laga. Den atstramade
likviditeten fick euriborrantorna att stiga nagot. Pa
statslanemarknaden inom euroomradet fortsatte
rantedifferenserna att minska.

Den dampade utvecklingen inom ekonomin i Finland
fortsatte under borjan av 2014. Detaljhandeln trampade péa
stallet, industriproduktionen minskade och arbetslosheten
Okade. Positivt var att inflationstakten avtog.
Bostadspriserna var stabila, men bostadshandeln dampad.

Tillvéxten inom den globala ekonomin stérks under 2014.
Ekonomin i Finland &terhamtar sig nagot med draghjalp av
exporten, men krisen i Ukraina utgor en risk och férsvagar
utsikterna jamfért med tidigare.

Europeiska centralbanken fortsatter med sin stimulerande
penningpolitik och vidtar undantagsatgarder vid behov.
Euriborrantorna forblir laga.

| relation till den ekonomiska utvecklingen har bankrorelsens
sammanlagda volymer utvecklats relativt stabilt.
Forsakringsbesparingarna och fondkapitalen har fortsatt att
Oka kraftigt under borjan av aret. Daremot har utlaningen
och inldningen okat klart langsammare &n tillvaxten pa lang
sikt.

Bolanestockens manatliga 6kning stannade under slutet av
fjolaret upp for forsta gangen pa mer an 15 ar. Vid slutet av
februari hade den arliga tillvaxttakten for bolanestocken
avtagit till 2 procent.

Tillvaxten av foretagskreditstocken visar sma tecken pa en
aterhamtning. Under borjan av aret véaxte branschens
sammanlagda foretagskreditstock med en arstakt pa 3
procent.

Branschens sammanlagda inlaningsstock vaxte inte under
borjan av aret jamfort med arsskiftet. Sarskilt efterfragan pa
tidsbundna insattningar var fortfarande mycket liten.
Insattningarna p& dagligkonton fortsatte daremot att 6ka i
shabb takt med drygt 8 procent.

Nettoteckningarna i placeringsfonder var fortfarande
betydliga i januari—-mars trots att krisen i Ukraina paverkade
en del fonder. Speciellt bra utvecklades langrantefonderna,
medan nettoteckningarna i aktiefonderna var negativa under
bérjan av aret. Tillvaxten inom forsakringsbesparingarna var
fortfarande god tack vare de fondanknutna produkterna.

Premieinkomsten fran skadeforsékring 6kade med en stabil
arstakt pa 5 procent. Under bérjan av aret betalades mer
ersattningar &n under motsvarande period i fjol. Intdkterna
fran placeringsverksamheten nadde inte helt upp till
motsvarande siffror for motsvarande tidpunkt i fjol.
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Koncernens resultatanalys

For-
2014 2013  andring Rullande

Milj. e 1-3 1-3 % 12 man. 2013
Rantenetto

Foretagsbanken och Baltikum 61 52 17 236 227

Markets 7 0 4 -3

Ovriga funktioner -5 3 -2 6

Totalt 64 55 15 238 230
Provisionsintakter och -kostnader, netto 49 36 38 176 162
Nettointakter fran handel 24 16 48 101 93
Nettointakter fran placeringsverksamhet 16 21 -23 42 46
Nettointakter fran skadeférsakringsrorelse

Forsakringsverksamheten 115 929 16 456 440

Placeringsverksamheten 48 56 -15 122 131

Ovriga poster -11 -11 4 -42 -43

Totalt 153 145 5 536 528
Ovriga rérelseintékter 8 11 -26 35 38
Intakter totalt 314 284 11 1127 1097
Personalkostnader 47 48 -3 183 184
ICT-kostnader 24 22 8 92 90
Avskrivningar 14 12 13 57 55
Ovriga kostnader 66 62 5 255 252
Kostnader totalt 151 145 4 587 581
Resultat fore nedskrivningar av fordringar 163 138 18 541 516
Nedskrivningar av fordringar 4 7 -35 35 37
rA‘;r;cliﬁtla?v intresseféretagens 0 0 168 1 0
Resultat fore skatt 159 132 21 507 479
Forandring i fonden for verkligt varde 4 -18 4 -16
Resultat fore skatt till verkligt varde 163 114 41 511 463

Resultatet for januari—-mars

Koncernens resultat fore skatt forbattrades med 27 miljoner
euro till 159 miljoner euro (132). Koncernens intakter 6kade
med 11 % och kostnader med 4 %. Nedskrivningarna av
fordringar minskade till 4 miljoner euro (7).

Fonden for verkligt varde fore skatt 6kade med 4 miljoner
euro och var vid slutet av perioden 211 miljoner euro positiv.
Resultatet fore skatt till verkligt varde var 163 miljoner euro
(114).

Koncernens rantenetto 6kade med totalt 15 %.

Det totala réntenettot fér Foretagsbanksrorelsen och
Baltikum 6kade med 17 %. Kreditstocken lag p4 samma niva
som vid arsskiftet och vaxte med 3 % pa ett ar.
Foretagskreditstockens snittmarginal minskade med 3
rantepoang under arets forsta kvartal och var 1,54 % (1,57).
Pa ett ar steg snittmarginalen med 5 réntepoang.

Rantenettot for affarsomradet Markets samt nettointakterna

fran handeln stérktes da kundhandeln och tradingintékterna
Okade.

Pohjola Bank Abp:s delarsrapport 1.1-31.3.2014

Inom Koncernfunktionerna minskade likviditetsreservens
rantenetto fran jamférelseperioden pa grund av
forberedelserna infér atstramningen i
likviditetsbestammelserna.

Nettot av provisionsintékterna och provisionskostnaderna
O6kade med 13 miljoner euro, dvs. 38 %.
Nettoprovisionsintakterna okade till foljd av
provisionsintakterna fran kreditgivning,
vardepappersemission och kapitalférvaltning.

Nettointakterna fran placeringsverksamheten minskade med
5 miljoner euro fran jamforelseperioden.
Realisationsvinsterna fran skuldebrev uppgick till 9 miljoner
euro (12) och intakterna fran utdelningar till 7 miljoner euro

).

Nettointakterna fran skadeforsakringsrorelsen 6kade med

5 %. Premieintdkterna 6kade med 8 % och
forsakringsersattningarna med 6 %. De i resultatrékningen
redovisade nettointakterna fran placeringsverksamheten var
8 miljoner euro mindre an under jamforelseperioden. |
intakterna fran placeringsverksamheten ingick
realisationsvinster fér 21 miljoner euro (32) och
nedskrivningar av placeringar fér 1 miljon euro (4).
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Intékterna fran placeringsverksamheten till verkligt varde var
1,4 % (1,1).

Affarsrorelsens dvriga intédkter minskade med 3 miljoner euro
framst darfor att intdkterna i anslutning till serviceleasing
minskade.

Koncernens kostnader 6kade med 4 %, dvs. 6 miljoner euro.
ICT-kostnaderna och avskrivningarna ékade kostnaderna
med 4 miljoner euro. Dessutom dkade de dvriga
kostnaderna till foljd av radgivningsarvoden i anslutning till
Pohjolas uppképserbjudande. Personalkostnaderna
minskade med 3 %.

Resultatanalys kvartalsvis 2013 2014
Milj. e Q1 Q2 Q3 Q4 Q1
Rantenetto
Foretagsbanken och Baltikum 52 56 58 61 61
Markets 0 -3 -1 2 7
Ovriga funktioner 3 2 1 0 -5
Totalt 85 55 57 62 64
Provisionsintakter och -kostnader, netto 36 42 42 42 49
Nettointakter fran handel 16 24 21 32 24
Nettointakter fran placeringsverksamhet 21 13 2 10 16
Nettointakter fran skadeférsakringsrorelse
Forsakringsverksamheten 99 123 133 85 115
Placeringsverksamheten 56 25 26 24 48
Ovriga poster -11 -10 -11 -11 -11
Totalt 145 138 148 98 153
Ovriga rérelseintékter 11 8 7 12 8
Intakter totalt 284 281 277 256 314
Personalkostnader 48 49 41 47 47
ICT-kostnader 22 22 21 25 24
Avskrivningar 12 13 15 15 14
Ovriga kostnader 62 63 58 68 66
Kostnader totalt 145 146 135 155 151
Resultat fére nedskrivningar av fordringar 138 135 142 101 163
Nedskrivningar av fordringar 7 13 12 5 4
Andel av intresseforetagens
resultat 0 0 1 -1 0
Resultat fore skatt 132 122 131 95 159
Férandring i fonden for verkligt varde -18 -58 41 17 4
Resultat fore skatt till verkligt varde 114 64 172 112 163
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Koncernens riskposition

Den ekonomiska utvecklingen i Finland var fortsatt ddmpad,
men tecknen pa en successiv aterhdmtning okade.
Koncernens riskhanteringsférmaga och riskposition holls
stabila.

Inga betydande férandringar har skett i kreditriskpositionen.
Exponeringarna pa investeringsniva var fortsatt héga.
Problemfordringarna och de férfallna betalningarna férblev
sma och nedskrivningarna minskade.

1-3/2014 1-3/2013 2013
Nettokreditférluster och 4 7 37
nedskrivningar, milj. e
% av kredit- och 0,02 0,04 0,21
garantistocken
Problemfordringar*’, mil. 38 38 40
e
% av kredit- och 0,22 0,23 0,23
garantistocken
Forfallna betalningar, mil;. 14 22 27
€
% av kredit- och 0,08 0,13 0,16
garantistocken

) Over 90 dagar férfallna fordringar, nollréntefordringar och
fordringar till underpris

Slutgiltiga kreditférluster bokférdes fér 1 miljoner euro (3)
och nedskrivningar for 5 miljoner euro (18). Avdragen for
aterférda kreditforluster och nedskrivningar var totalt 2
miljoner euro (14).

Skadeforsakringens forsakringstekniska riskposition
forandrades inte markant. Aktierisken i placeringsportfoljen
minskades.

Finansierings- och likviditetspositionen hélls goda och
kapitalanskaffningen fungerade bra.

Likviditetsreserv

Mrd. € 3132014 31122013  Forand-
ring, %

Tillgodohavanden pa

centralbanker 47 2,0 136,6

Skuldebrev som godtas

som sakerhet 7,0 7.4 -4,7

Foretagskrediter som

godtas som sakerhet 3,7 3,3 12,5

Totalt 15,4 12,7 21,9

Fordringar som inte

godtas som sakerhet 0,7 0,7 13,3

Likviditetsreserven till

marknadsvarde 16,2 13,3 21,5

Varderingsavdrag

(Haircut) -1,0 -1,0 3,8

Likviditetsreserven

till sékerhetsvarde 15,1 12,3 22,9

Pohjola uppratthaller som centralbank for OP-Pohjola-
gruppen en likviditetsreserv som i huvudsak bestar av
tillgodohavanden péa Europeiska centralbanken och
fordringar som godtas som sakerhet for
centralbanksfinansiering. Likviditetsreserven omfattar
skuldebrev emitterade av stater, kommuner, finansiella
institut och féretag med god rating samt vardepapperiserade
fordringar och féretagskrediter som godtas som sékerhet.

Skuldebreven i likviditetsreserven har i
likviditetsreservskalkylen varderats till marknadsnoteringar.

Med den likviditetsreserv som Pohjola uppratthaller och med
andra poster i enlighet med OP-Pohjola-gruppens
beredskapsplan for likviditeten kan finansieringsbehovet
tillgodoses i minst tva ar i situationer dar
partikapitalanskaffningen inte skulle fungera och dar
inlaningsstocken skulle minska mattligt.

Fordelningen av de finansiella tillgdngar som
ingar i likviditetsreserven enligt rating
31.3.2014, % (31.12.2013, %)

[}

Aaa och
tillgodohavanden i

centralbanker
i Aal-Aa

HA1-A3

57 %
il Baal-Baa3

(47 %)

L1 Bal eller lagre

H Intern rating

Fordelningen av de finansiella tillgdngar som
ingar i likviditetsreserven enligt maturitet
31.3.2014, % (31.12.2012, %)

WO-1ar

Wi1-3ar

W3-5ar

W 5-7ar
17-10 ar

® Over 10 &r

De centralaste riskerna i koncernens affarsrorelse ansluter
sig till den ekonomiska omvarlden och utvecklingen pa
placeringsmarknaden samt de framtida andringarna i
bestdmmelserna for finansbranschen.
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Koncernens kapitaltackning

Kapitalbasen och kapitaltdckningen

Milj. e %
4500 1 16,5 16,5 - 180
4000 - - 16,0
3500 - 13,3 131 12,27 13,0 13,0 - 14,0
3000 - 12’5\0 Mm - 12,0
2500 | 11,3 - 10,0
2000 | 10,5 %8'? 106 - 80
1500 6,0
1000 4,0

500 2,0

0 0,0

31.12.2010 31.12.2011 31.12.2012 31.12.2013 1.1.2014 31.3.2014

W CET 1-kapitalbas (vénstra axeln) =1 Ovrigt primart kapital (Tier 1) (véanstra axeln)
[ Supplementért kapital (Tier 2) (vdnstra axeln) e=wKapitaltdckning (hogra axeln)

Tier 1-kapitaltackning (hogra axeln) «==CET 1-kapitaltdckning (hogra axeln)

Pohjola-koncernens karnpriméarkapitaltdckning (CET1) var
vid slutet av mars 12,0 % (11,9). Pohjola-koncernens mal for
karnpriméarkapitaltackningen ar minst 15 %. Jamférelsetalen
for kapitaltdckningen har presenterats i enlighet med den
nya kapitaltdckningsfoérordningen (CRR) som trédde i kraft
1.1.2014.

Kapitaltdckningsgraden var 16,5 % (16,5) och minimikravet
ar 8 %.

De riskvéagda forbindelserna var vid slutet av mars
oférandrad, dvs. 20,5 miljarder euro (20,5). Av de riskvagda
posterna utgjorde 3,9 miljarder euro koncernens interna
innehav i forsakringsforetag. P& investeringarna i
forsakringsforetag tillampas en riskvikt pa cirka 280 %.

Riskvagda poster 31.3.2014
totalt 20,5 mrd.€

(forandring fran arets borjan 0 %)

M Marknadsrisk

i Operativa risker

i Foretags-
Kredit- och exponeringar
=“motpartsrisk i Hushalls-

18,4 (0 %)

exponeringar
4,2 (-0,1%) i Institutsexponeringar

11 Aktie-
exponeringar
EdOvriga

Pohjola-koncernen ingar i OP-Pohjola-gruppen, vars
kapitaltadckning 6vervakas i enlighet med lagen om tillsyn
over finans- och férsakringskonglomerat. Pohjola-
koncernens kapitaltackning enligt konglomeratlagen var vid
slutet av mars 1,70 (1,67).

Kapitaltédckning enligt lagen om tillsyn dver finans- och
forsakringskonglomerat

Milj. e
3000 - r 3,0
2500
2000
1500
1000

500

0
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& Konglomeratets kapitaltackning (vanstra axeln)

=iKapitalkravet i férsakringsrdrelsen (vanstra axeln), verksamhetskapitalets minimibelopp enligt Solvens |

i itii (vanstra axeln), riskvdgda poster x 8 %
Konglomeratets kapitaltéckning (hogra axeln)

@=mMinimikravet enligt lagen 1,00 (hogra axeln)
Andringar i regelverken Basel lll och Solvens I

Till foljd av finanskrisen skarptes bankernas
kapitaltackningsregler. Det nya kreditinstitutsdirektivet och
den nya kreditinstitutsférordningen (CRD4/CRR)
offentliggjordes 27.6.2013. De nya bestammelserna tradde i
kraft 1.1.2014 och de implementerar Basel IlI-standarderna i
EU stegvis 2014-2019. Malet for andringarna ar bland annat
att forbattra kvaliteten pa kapitalbasen, gora kapitalkravet
mindre cykliskt och minska pa bankernas skuldsattning samt
att stélla kvantitativa begransningar for likviditetsrisken.

For Pohjola hor den viktigaste enskilda &ndringen i
bestdmmelserna ihop med behandlingen av investeringar i
forsakringsforetag i ett bankdominerat finans- och
forsakringskonglomerat. Pohjola och OP-Pohjola-gruppen
beviljades 27.11.2013 tillstand av Finansinspektionen att
behandla finans- och férsakringskonglomeratets interna
investeringar i forsékringsféretag som riskvagda poster. Den
metod som tillAmpas pa investeringarna i forsakringsforetag
leder till en riskvikt pa cirka 280 %. Tillstandet galler fran
1.1.2014 och upphér senast 31.12.2014. OP-Pohjola-
gruppens kreditinstitutsverksamhet understélls Europeiska
centralbankens tillsyn, vilket betyder att en eventuell
forlangning av tillstdndet avgors av Europeiska
centralbanken.

De buffertkrav pa kapitaltdckningen som ska implementeras
via den nationella lagstiftningen kommer att hoja
kapitalkraven, men tidtabellen for néar de ska trada i kraft &r
annu dppen. De kommande likviditetsbestammelserna okar
kostnaderna for likviditetshanteringen. Lonsamheten
kommer att ha en betonad betydelse vid forberedelserna
infor &ndringarna i bestammelserna.

Som en del av OP-Pohjola-gruppen understélls ocksa
Pohjolas kreditinstitutsverksamhet ECB:s tillsyn, enligt
nuvarande uppskattningar i november 2014. ECB kommer
under 2014 att g6ra en dversyn av tillgangarnas kvalitet
(AQR) och ett stresstest som galler OP-Pohjola-gruppens
kreditinstitutsverksamhet, som ocksé omfattar Pohjolas
kreditinstitutsverksamhet.

Genom &ndringen av férsakringssektorns bestammelser,
Solvens Il, stravar man efter att forbattra kvaliteten pa
forsakringsbolagens kapitalbas, forbattra bolagens egen
riskhantering, gora kapitalkravet mer riskbaserat och
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forenhetliga forsakringssektorns solvensbestammelser i
Europa. Arbetet med bestammelserna pagar annu, och de
trader i kraft i bérjan av 2016.

Skadefdrsakringsrorelsens solvensprocent i enlighet med
Solvens Il var vid slutet av mars 134 (125). Bufferten i
relation till kapitalkravet i enlighet med Solvens Il var 241
miljoner euro (181).

Skadeférsakringens kapitalbas och solvensprocent
(Solvens 1) *)

Milj. € 31.3.2014 31.12.2013 Mal
Tier 1 889 844
Tier 2 50 50
Kapitalkrav (SCR) 698 713
Solvensprocent (Solvens I) 134 125 120
Kapitalbas (Solvens Il) 939 894
*) Enligt Solvens lI-forslaget
Rating
Pohjola Bank Abp:s rating 31.3.2014
Rating- Kort- Utsikter Lang- Utsikter
institut fristig fristig
kapital- kapi-
anskaff- talan-
ning skaff-
ning
Standard  A-1+ Credit AA- Credit
& Poor's Watch Watch
Negative* Negative*
Moody's P-1 Stabila Aa3 Stabila
Fitch F1 Stabila A+ Stabila

* Ratingen har tagits upp for granskning med tanke pa en eventuell
sankning

Pohjola Forsékring Ab:s rating 31.3.2014

Ratinginstitut Rating Utsikter

Standard & Poor's AA- Credit Watch
Negative*

Moody's A3 Stabila

* Ratingen har tagits upp for granskning med tanke pa en eventuell
sankning

Under januari-mars 2014 skedde inga andringar i ratingen
for Pohjola Bank Abp och Pohjola Férsakring Ab som
faststélls av Fitch Ratings Limited, Standard & Poor's Credit
Market Services Europe Limited och Moody's Investors
Services Ltd.

Standard & Poor's tog 6.2.2014 Pohjola Bank Abp:s
langfristiga rating AA- och kortfristiga rating A-1+ samt
Pohjola Forsakring Ab:s rating AA- upp for granskning for en
eventuell sdnkning (Credit Watch Negative).

Fitch Ratings bekraftade 6.2.2014 OP-Pohjola-gruppens och
Pohjola Bank Abp:s langfristiga rating till A+ och kortfristiga
rating till F1. Utsikterna for ratingarna forblev stabila.

Moody's bekraftade 7.2.2014 Pohjola Bank Abp:s langfristiga
rating till Aa3 ja och kortfristiga rating till P-1. Utsikterna
forblev stabila.

Pohjolas effektiviseringsprogram

Malet for det effektiviseringsprogram som inleddes i slutet av
2012 ar arliga kostnadsinbesparingar pa cirka 50 miljoner
euro fore slutet av 2015. Minskningen av antalet anstallda
star for cirka 40 % av de uppskattade inbesparingarna.
Resten av inbesparingarna kommer fran upplésningen av
Overlappande funktioner samt genom att forenhetliga
rutinerna i hela OP-Pohjola-centralinstitutskoncernen inom
ramen for effektiviseringsprogrammet. Hela
centralinstitutskoncernens arliga kostnadsinbesparingsmal
ar 150 miljoner euro fore slutet av 2015.

Av de totala arliga inbesparingarna pa 50 miljoner euro
uppnaddes 55 % 2013. Enligt uppskattningarna uppnas
24 % 2014 och resten fore utgangen av 2015. Av de har
kostnadsinbesparingarna beraknas drygt 60 % hanféra sig
till skadeforsakringsrorelsen, nagot éver 30 % till
Bankrorelsen och resten till Kapitalférvaltningen.

Pohjola-koncernens ekonomiska mal ar att kostnaderna vid
slutet av 2015 ligger pa samma niva som 2012. Av
effektiviseringsprogrammets uppskattade
kostnadsinbesparingar pa 12 miljoner euro 2014
realiserades 1 miljon euro under det forsta kvartalet.
Skadeférsakringens andel av kostnadsinbesparingarna var
58 %, Bankrorelsens 36 % och Kapitalférvaltningens 6 %.
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Rorelsesegmentens resultat och riskposition

Bankrorelsen

Bankrorelsens resultat fore skatt var 83 miljoner euro (54). Resultatet var klart battre inom alla affarsomraden tack vare
de kraftigt 6kade intakterna.

Kreditstocken var vid slutet av mars 14,2 miljarder euro, dvs. ungefar lika stor som vid slutet av 2013.
Foretagskreditstockens snittmarginal steg under ett ar med 5 rantepoang till 1,54 procent och sjonk i januari-mars med 3
rantepoang.

Nedskrivningarna av fordringar minskade till 4 miljoner euro (6) och utgjorde 0,03 % av kredit- och garantistocken (0,04).
Den operativa kostnads-/intéktsrelationen var 33 procent (40).

Bankrorelsens resultat och nyckeltal

Milj. e 1-3/2014 1-3/2013 Forandring % 2013
Rantenetto
Foretagsbanken och Baltikum 61 52 17 227
Markets 7 0 -3
Totalt 68 52 30 224
Provisionsintakter och -kostnader, netto 28 21 37 100
Nettointakter fran handel 27 23 20 101
Ovriga intakter 5 4 24 17
Intakter totalt 129 100 29 443
Kostnader
Personalkostnader 14 15 -2 57
ICT-kostnader 10 8 16 31
Avskrivningar 4 4 2 15
Ovriga kostnader 15 14 6 54
Kostnader totalt 42 40 4 157
Resultat fore nedskrivningar av fordringar 87 60 45 285
Nedskrivningar av fordringar 4 6 -33 35
Resultat fore skatt 83 54 55 251
Resultat fore skatt till verkligt varde 81 57 40 260
Kreditstock, mrd. e 14,2 13,7 3 14,2
Garantistock, mrd. e 2,7 2,7 0 2,7
Riskvagda férbindelser, mrd. e 14,6 14,3
Foretagskrediternas snittmarginal, % 1,54 1,49 3 1,57
Problemfordringar®) av kredit- och
garantistocken, % 0,22 0,23 0,23
Nedskrivningar av fordringar
av kredit- och garantistocken, % 0,03 0,04 0,20
Operativ kostnads-/intaktsrelation, % 32,5 40,2 36
Antal anstallda 619 638 -2 634

*) I enlighet med EU:s kapitaltdckningsforordning (EU 575/2013) (CRR) fran 1.1.2014.
**) Over 90 dagar forfallna fordringar, nollrantefordringar och fordringar till underpris

Resultatet for januari—-mars aret och kreditstocken holls pa samma niva som vid slutet av
2013, dvs. 14,2 miljarder euro. Féretagskreditstockens

Bankrorelsens resultat fore skatt var 83 miljoner euro (54). snittmarginal steg under ett &r med 5 rantepoang till 1,54

Intdkterna 6kade med 29 % och kostnaderna med 4 %. procent och sjonk i januari-mars med 3 rantepoang.

Nedskrivningar av fordringar minskade fran jamfoérelseperioden

med 2 miljoner euro (6). Rantenettot for affarsomradet Markets samt nettointakterna
fran handeln starktes da kundhandeln och tradingintakterna

Det totala rantenettot for Foretagsbanken och Baltikum 6kade Okade.

med 17 %. Efterfragan pa krediter var ddmpad under bérjan av
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Garantistocken var ungefar lika stor som vid slutet av det
féregaende aret och uppgick till 2,7 miljarder euro. De bindande
outtagna kreditlimiterna 6kade till 3,1 miljarder euro (3,1).

Provisionsintékterna fran bankrorelsen ékade med 8 miljoner
euro. Provisionsintékterna fran kreditgivningen ékade med 4
miljoner euro och provisionerna fran emissionen av
vardepapper med 3 miljoner euro.

Nedgangen i de 6vriga rorelseintakterna och avskrivningarna
beror framst pa minskningen av serviceleasingstocken.

Bankrorelsens kostnader 6kade med 4 % framst till foljd av de
Okade ICT-kostnaderna.

Bankrorelsens resultat fore skatt affarsomradesvis

Forand
Milj. e 1-3/2014 1-3/2013 ring %
Foéretagsbanken 56 41 36
Markets 26 12 115
Bankrorelsen i Baltikum 0 0
Totalt 83 54 55

Bankroérelsens riskposition

Bankrorelsens centrala risker ar de kreditrisker som uppstar i
kundaffarsrérelsen samt marknadsriskerna.

Bankrorelsens totala exponeringar 6kade med 0,2 miljarder
euro till 25,2 miljarder euro. Andelen exponeringar som till sin
rating raknas till investeringsnivan dvs. ratingklasserna 1-5,
exklusive hushallen, hélls god och var 62 % (62). Klasserna
11-12 stod fér 1,3 % (1,3).

Av de totala exponeringarna inom bankrérelsen utgjorde
féretagskundernas (inkl. bostadssammanslutningar)
exponeringar 81 % (81). Av féretagskundernas exponeringar
utgjorde exponeringarna pé investeringsnivan 57 % (56), och
exponeringarna inom de tva samsta ratingklasserna uppgick till
306 miljoner euro (310), dvs. 1,5 % (1,5).

Kapitalbasen for tackning av stora exponeringar ékade till 3,4
miljarder euro (2,1). Inte en enda exponering mot kunder
Overskred 10 % av kapitalbasen och darfor fanns det inte en
enda kund bland stora exponeringar i slutet av mars.

Branschférdelningen av foretagskundernas exponeringar holls
val spridd. De mest betydande branscherna var handel 10,2 %
(10,2), uthyrning och forvaltning av bostader 9,7 % (9,9) samt
tillverkning av maskiner och utrustning 9,1 % (9,1). Av
exponeringarna i branschen uthyrning och férvaltning av
bostader var 50 % exponeringar med garantier fran offentlig
sektor.

Beloppet av nettokreditférlusterna och nedskrivningarna i
bankrérelsen uppgick till 4 miljoner euro (6), dvs. 0,03 % (0,04)
av kredit- och garantistocken. Slutgiltiga kreditforluster
bokfordes for 1 miljon euro (2) och nedskrivningar fér 5 miljoner
euro (18). Avdragen for aterférda kreditférluster och
nedskrivningar var totalt 2 miljoner euro (14).

Pohjola Bank Abp:s delarsrapport 1.1-31.3.2014

Exponeringarna fér affarsrérelsen i Baltikum uppgick till 0,9
miljarder euro (0,8), vilket &r 3,5 % (3,2) av de totala
exponeringarna i bankrorelsen.

Nettokreditforlusterna och nedskrivningarna for affarsrorelsen i
Baltikum var -0,2 miljoner euro (-0,8), dvs. resultatférbattrande.

Bankrorelsens ranterisk matt med en rénteférandring pa en

procentenhet var i januari-mars i genomsnitt 13,6 miljoner euro
(13,5).
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Skadeférsékringsrorelsen

Skadeférsakringens resultat fére skatt var 62 miljoner euro (56). Resultatet fore skatt till verkligt varde var 61 miljoner

euro (35).
Premieintékterna 6kade med 8 procent (10).

Antalet preferenskundshushall 6kade med 9 887 hushall (4 696).
Den forsakringstekniska |Idnsamheten férbattrades. Den operativa totalkostnadsprocenten var 89,3 (92,4) och den

operativa driftskostnadsprocenten 18,5 (19,9).

Placeringsintakterna till verkligt varde var 1,4 procent (1,1).

Skadeférsakringsrorelsens resultat och nyckeltal

Milj. e 1-3/2014 1-3/2013 Foréndring % 2013
Premieintakter 320 295 8 1249
Forsakringsersattningar -227 -214 6 -889
Driftskostnader -59 -59 1 -234
Avskrivningskorrigering av immateriella tillgangar -5 -5 0 -21
Forsakringstekniskt bidrag 29 17 104
Placeringsintakter och -kostnader 49 55 -10 131
Ovriga intékter och kostnader -16 -16 -4 -70
Resultat fore skatt 62 56 12 166
Resultat fore skatt till verkligt varde 61 35 " 150
Totalkostnadsprocent 91,0 94,2 91,6
Operativ totalkostnadsprocent 89,3 92,4 86,9
Operativ skadeprocent 70,8 72,5 68,2
Operativ driftskostnadsprocent 18,5 19,9 18,7
Operativ riskprocent 64,4 66,4 61,7
Operativ omkostnadsprocent 24,9 26,0 25,2
Intékter fran placeringar till verkligt varde, % 1,4 1,1 3,5
Solvensprocent 76 77 73
Solvensprocent, (Solvens 1) *) 134 115 125
Antal anstallda 1856 1879 -1 1872

*) Uppskattning, Solvens ll-bestammelserna ar annu delvis halvfardiga

Resultatet for januari—-mars

Resultatet fore skatt forbattrades till 62 miljoner euro (56)
darfor att den forsakringstekniska I6nsamheten var battre an
under jamférelseperioden.

Premieintakterna vaxte snabbare an
forsakringsersattningarna och driftskostnaderna 6kade nagot
fran jamforelseperioden. Premieintakterna 6kade med 8 %
(10). Det operativa forsakringstekniska bidraget var 34
miljoner euro (22) och den operativa totalkostnadsprocenten
var 89,3 (92,4). De operativa nyckeltalen innehaller inte
andringar i berakningsgrunden och avskrivningar av
immateriella tillgangar som uppkommit i samband med
foretagskop. Totalkostnadsprocenten, inklusive ovan
namnda poster, var 91,0 (94,2).

Premieintakter

Milj. e 1-3/2014  1-3/2013 F?irr]a;;;
Privatkunder 162 145 11
Foretagskunder 145 137 5
Baltikum 13 12 10
Totalt 320 295 8

Pohjola Bank Abp:s delarsrapport 1.1-31.3.2014

Premieintakterna fortsatte att 6ka kraftigt bland
privatkunderna och i Baltikum. Bland féretagskunderna var
tillvaxten langsammare.

Pohjolas marknadsandel av premieinkomsten fran
skadeforsakringen var 30,3 % (29,1) 2013. Matt med
marknadsandelen av premieinkomsten ar Pohjola den
storsta skadeférsékraren i Finland.

Antalet preferenskundshushall 6kade fran borjan av aret
med 9 887 hushall (4 696). Antalet preferenskundshushall
uppgick vid slutet av mars till 625 493 (574 690) och av dem
har 73 % (69) koncentrerat ocksé sina bankarenden till OP-
Pohjola-gruppen. Kunderna i gruppens andelsbanker och
Helsingfors OP Bank anvande OP-bonus som samlas for
bank- och férsakringsarenden for betalningen av 451 000
forsakringsrakningar (431 000) av vilka 59 000 rékningar
(60 000) har betalats helt och hallet med bonus. De
forsakringspremier som betalats med bonus uppgick till 22
miljoner euro (21).

Forsaljningen av forsakringar till privat- och féretagskunder
minskade och var 2 % mindre &n under jamforelseperioden.
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Fdrsakringsersattningarna ékade med 6 %, vilket var mindre
an premieintakterna till féljd av den milda vintern.
Skadekostnaden for nya storskador var stérre an under
jamforelseperioden. Under januari-mars registrerades 19
nya (11) stora skador pa egendom och rérelse, vilkas
skadekostnad for egen rakning var totalt 16,8 miljoner euro
(12,5). Till den har klassen raknas skador pa over 0,3
miljoner euro. Férandringen i ersattningsansvaret for de
lagstadgade pensionerna var 17,7 miljoner euro (23,6).
Forandringarna jamfort med skadorna under de féregaende
aren forbattrade det forsakringstekniska bidraget med 5
miljoner euro (1). Den operativa skadeprocenten var 70,8
(72,5). Riskprocenten exklusive indirekta
skaderegleringskostnader var 64,4 (66,4).

Driftskostnaderna 6kade med 1 %, men den operativa
driftkostnadsprocenten forbattrades till 18,5 (19,9).
Effektiviteten forbattrades tack vare den gynnsamma
utvecklingen av intakter samt driftskostnadernas moderata
okning. Den operativa omkostnadsprocenten, som innehaller
de indirekta skaderegleringskostnaderna, var 24,9 (26,0).

De 6vriga intdkterna och kostnaderna minskade med 1
miljon euro, vilket forbattrade resultatet.

Operativt férsakringstekniskt bidrag och
totalkostnadsprocent (CR)

1-3/2014 1-3/2013

Bidrag Bidrag
Mil.€ CR, % Mil. € CR, %
Privatkunder 26 83,8 18 87,4
Foéretagskunder 6 95,7 2 98,3
Baltikum 2 86,3 2 84,3
Totalt 34 89,3 22 92,4

Lénsamheten forbattrades till f6ljd av privat- och
foretagskundernas gynnsamma skadeutveckling. | Baltikum
férsdmrades Ibnsamheten nagot.

Placeringsverksamheten

Placeringsintékterna till verkligt varde var béttre &n under
jamforelseperioden till foljd av rantesankningarna. Intakterna
fran placeringsverksamheten till verkligt varde var 48
miljoner euro (34), dvs. 1,4 % (1,1). De resultatférda
nettointékterna fran placeringarna var 49 miljoner euro (55).

Placeringsbestandets fordelning

% 31.3.2014 31.12.2013
Obligationslan och rantefonder 73 72
Alternativa placeringar 1 1
Aktier 7 10
Kapitalplaceringar 3 3
Fastigheter 10 10
Penningmarknaden 6 4
Totalt 100 100
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Skadeforsakringsrorelsens placeringsbestand var vid slutet
av mars 3 410 miljoner euro (3 219). Ranteportféljens
ratingférdelning var god. Placeringarna pa investeringsnivan
stod for 93 % (91), och 74 % (74) av placeringarna hade en
rating pa minst A-. Ranteportfoljens aterstaende
genomshnittliga 16ptid var 4,3 ar (4,4) och durationen 3,5 ar
(3,7).

Den genomshnittliga avkastningen pa direkta placeringar i
obligationslan till forfallodagen beréknad enligt
anskaffningspriset for instrumenten (running yield) var 2,6 %
(2,6).

Skadeforsékringens riskposition

Skadeférsakringens centrala risker ar de forsakringstekniska
riskerna i anslutning till skadeutvecklingen,
marknadsriskerna for de placeringsportféljer som utgoér
tackning for forsakringsskulden och nivan pa den
diskonteringsranta som anvands for att diskontera
forsakringsskulden.

Skadeférsakringens kapitalbas i enlighet med Solvens Il var
vid slutet av mars 939 miljoner euro (894) och kapitalkravet
var 698 miljoner euro (713). Solvensprocenten i enlighet
med Solvens Il var 134 (125).

Skadeférsakringens solvenskapital var vid slutet av mars
974 miljoner euro (913). Solvenskapitalet i relation till
premieintakterna (solvensprocenten) var 76 % (73).
Utjamningsbeloppet uppgick till 245 miljoner euro (248).

Risken i placeringsportfljen minskades genom att minska
aktierisken.
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Kapitalforvaltningen

o Kapitalférvaltningens resultat fore skatt var 6 miljoner euro (5). De avkastningsbaserade provisionerna uppgick till 0

miljoner euro (1).

e De forvaltade kundmedlen ékade med 3 procent till 39,2 miljarder euro (37,9).
e Den operativa kostnads-/intéktsrelationen var 51 procent (58).

Kapitalférvaltningens resultat och nyckeltal

Milj. e 1-3/2014 1-3/2013 Forandring % 2013
Provisionsintakter, netto 13 12 10 51
Ovriga intakter 1 1 -24 4
Intékter totalt 14 13 8 55

Personalkostnader 4 4 -6 14

Ovriga kostnader 4 4 -1 17
Kostnader totalt 8 8 -3 32
Andel av intresseféretagens resultat 0 0 169 0
Resultatet fore skatt 6 5 31 24
Resultat fore skatt till verkligt varde 6 5 31 24
Forvaltade kundmedel, mrd. e 39,2 34,2 14 37,9
Operativ kostnads-/intaktsrelation, % 51 58 53
Antal anstallda 87 88 -1 88
Resultatet for januari—-mars

o . . . Fordelning av forvaltade kundmedel
Kapitalforvaltningens resultat fore skatt var 6 miljoner euro
(5). | resultatet ingar avkastningsbaserade provisioner for 0 % 31.3.2014  31.12.2013
;nelltjt(z:r:ggtiltja:feg 11%rlir2(terseus|;?at1%[rlentgg;te ,r’j\:cr:adszl g\;pital Partners Penningmarknadsplaceringar 16 15
Group SA. Obligationslan 38 37

. o ] Aktier 32 32

Den operativa kostnads-/intéktsrelationen var 51 % (58). Ovriga 14 15
De forvaltade medlen 6kade under kvartalet med 3 % och Totalt 100 100

uppgick vid slutet av mars till 39,2 miljarder euro (37,9).

Forvaltade kundmedel

Mrd. e 31.3.2014 31.12.2013
Institutionella kunder 22 21
OP-fonder 12 12
Private 4 5
Totalt 39 38

Okningen av de férvaltade medlen baserar sig pa den
gynnsamma utvecklingen av forvaltningen av de
institutionella tillgangarna samt pa den positiva utvecklingen
av marknadsvardena. Bland fonderna inom
Kapitalférvaltningens portfoljférvaltning dvertraffade 71 %
jamforelseindexets avkastning under det forsta kvartalet.

Pohjola Bank Abp:s delarsrapport 1.1-31.3.2014
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Koncernfunktionerna

Resultatet fore skatt var 8 miljoner euro (18). | resultatet ingick realisationsvinster fér skuldebrev pa 7 miljoner euro (12).
Resultatet fore skatt till verkligt varde var 14 miljoner euro (18).

Likviditeten och tillgangen pa finansiering forblev goda.

Koncernfunktionernas resultat och nyckeltal

Milj. e 1-3/2014 1-3/2013 Foréandring % 2013
Rantenetto 0 8 -95 27
Provisionsintakter och -kostnader, netto 5 0 -1
Nettointakter fran handel -3 -5 -46 -12
Nettointakter fran placeringsverksamhet 13 21 -39 46
Ovriga intakter 2 2 -11 9
Intékter totalt 17 25 -33 69
Personalkostnader 1 1 8 6
Ovriga kostnader 8 6 38 21
Kostnader totalt 9 7 33 27
Resultat fére nedskrivningar av fordringar 8 18 -58 41
Nedskrivningar av fordringar 0 0 2
Resultatet fore skatt 8 18 -58 39
Resultat fore skatt till verkligt varde 14 18 -21 31
Likviditetsreserv, mrd. e 16,2 14,3 13 13,3
Riskvagda poster, mrd. e 5,8 6,0
Fordringar pa och skulder till OP-Pohjola-gruppens foretag,
netto, mrd. e 3,8 34 9 4,7
Centralbanksrérelsens resultat, milj. e 8 2 292 9
Antal anstallda 25 38 -35 26
*) | enlighet med EU:s kapitaltackningsférordning (EU 575/2013) (CRR) fran 1.1.2014.

Resultatet for januari—-mars

Resultatet fore skatt var 8 miljoner euro, dvs. 10 miljoner
euro mindre an under jamférelseperioden. Resultatet fore
skatt till verkligt varde var 14 miljoner euro, dvs. 4 miljoner
euro mindre an under jamforelseperioden.

Rantenettot minskade till féljd av de laga rantorna och
sankningen av likviditetsreservens placeringsrisk pa grund
av forberedelserna infér atstramningen i
likviditetsbestammelserna.

Provisionsintakterna 6kade av den finansieringslimit som
beviljats OP-Pohjola anl fér finansieringen av Pohjolas
uppképserbjudande.

| nettointakterna fran placeringsverksamheten ingick
realisationsvinster fran skuldebrev for 7 miljoner euro (12)
och utdelningar for 7 miljoner euro (7).

De 6vriga kostnaderna 6kade till foljd av radgivningsarvoden
i anslutning till uppkdpserbjudandet pa aktierna.

Pohjolas tillgang pa finansiering holls god. Pohjola
emitterade under januari-mars langfristiga obligationslan for
totalt 1,7 miljarder euro. Pa den internationella
kapitalmarknaden emitterades i mars tva obligationslan pa
750 miljoner euro till seniorvillkor. Lanens I6ptider ar tre och
sju ar. Dessutom emitterade OP-Bostadslanebanken Abp,
som hor till OP-Pohjola-gruppen, i mars ett obligationslan
med fastighetssakerhet pa 1,0 miljarder euro. Loptiden for
det hér lanet &r 7 ar.

Pohjola Bank Abp:s delarsrapport 1.1-31.3.2014

Snittmarginalen for skuldebreven inom
partikapitalanskaffningen till seniorvillkor var vid slutet av
mars 41 rantepoang (40).

Koncernfunktionernas riskposition

Koncernfunktionernas centrala risker &r likviditetsreservens
kredit- och marknadsrisker samt likviditetsriskerna.

Koncernfunktionernas exponeringar uppgick till totalt 20,4
miljarder euro (19,8) och bestod av skuldebreyv,
tillgodohavanden i centralbanker samt fordringar pa
andelsbanker for att trygga OP-Pohjola-gruppens likviditet.

Koncernfunktionernas ranterisk matt med en ranteférandring

pa en procentenhet var i januari-mars i genomsnitt 15,2
miljoner euro (18,3).
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Personal och ersattningar

Koncernen hade vid slutet av mars 2 587 anstallda, dvs. 33
farre an vid slutet av 2013.

Antal anstallda*

31.3.2014  31.12.2013

Bankrorelsen 619 634
Skadeférsakringen 1856 1872
Kapitalférvaltningen 87 88
Koncernfunktionerna 25 26
Totalt 2 587 2 620

*) | antalet anstallda har inforlivats 70 (70) ombud i Baltikum.

Av koncernens anstéllda arbetade totalt 449 personer (406)
utomlands.

OP-Pohjola-gruppens och Pohjolas rorliga ersattningar
fordelar sig pa kortsiktiga foretagsvisa ersattningar och
langsiktiga ersattningar pa grupplanet.

Pohjola uppdaterade sina ekonomiska mal

Pohjola Bank Abp:s styrelse faststallde nya ekonomiska mal
for Pohjola-koncernen 17.3.2014.

Pohjolas kapitaltadckningsmal Core Tier 1 pa 11 procent
(CT1) ersattes av karnkapitaltdckningen pa 15 procent
(Common Equity Tier 1, CET1). Samtidigt preciserades
utdelningspolicyn sa att utdelningsférhallandet ar minst 50
procent av rakenskapsperiodens resultat, forutsatt att CET1
ar 15 procent. Utdelningsférhallandet ar 30 procent fran och
med resultatet for rakenskapsperioden 2014 tills det nya
kapitaltdckningsmalet natts. For skadeforsakringen ersattes
solvensprocentmalet 70 med solvensprocentmalet 120 i
enlighet med Solvens Il. Ovriga ekonomiska mal hélls
oférandrade.

Det nya kapitaltdckningsmalet ska nas sa fort som mgjligt
och senast fore slutet av 2016 medan de 6vriga ekonomiska
malen ska nas fore slutet av 2015.

Det hogre kapitaltackningsmalet ar en foljd av den stramare
regleringen, osakerheten betraffande hanteringen av
investeringar i forsakringsforetag efter 2014 och OP-Pohjola
anl:s forvaltningsrads beslut 5.2.2014 att hoja
karnkapitaltackningsmalet fér hela OP-Pohjola-gruppens
bankroérelse fran 15 procent (CT1) till 18 procent (CET1).
OP-Pohjola-gruppens kapitaltadckningsmal ska uppfyllas med
karnprimarkapitalet (CET1) senast fore slutet av 2016. Malet
ar att uppratthalla en stark kapitaltdckning som ger
konkurrensfordel och stabilitet.

For att Pohjola Bank Abp ska na det nya
karnkapitaltackningsmalet &r det centralt att starka
kapitalbasen och hantera riskvagda poster. For att kunna
starka kapitalbasen ar det viktigt att resultatet och den
vinstutdelning som skadeforsakringen betalar till Pohjola
Bank Abp okar och att utdelningsférhallandet minskar. |
hanteringen av riskvagda poster ar det viktigt att utveckla
kreditriskmodellerna.

Pohjola Bank Abp:s delarsrapport 1.1-31.3.2014

Pohjola-koncernens ekonomiska mal

Mal
Koncernen
Rantabilitet pa eget kapital, % 13
Karnkapitaltackning, % 15

Bankrorelsen
Operativ kostnads-/intaktsrelation, % <35
Skadefdrsakringen

Operativ totalkostnadsprocent <92
Operativ driftskostnadsprocent 18
Solvensprocent (Solvens Il) 120

Kapitalférvaltningen
Operativ kostnads-/intaktsrelation, % <45
Totala kostnader

De totala kostnaderna vid slutet av 2015 ska ligga 569
pa samma niva som vid slutet av 2012

Dessutom har Pohjola fortfarande som mal en rating pa AA-
niva av minst tva ratinginstitut eller ratingar som ar
atminstone pa samma nivd som huvudkonkurrenternas.

Den ordinarie bolagsstammans beslut

Pohjola Bank Abp:s ordinarie bolagsstamma 20.3.2014
faststallde bokslutet fér 2013, beviljade styrelseledaméterna
och verkstallande direktéren ansvarsfrihet och beslot att i
utdelning betala 0,67 euro per aktie i serie A och 0,64 euro
per aktie i serie K.

Till bolagets styrelse valdes till slutet av féljande ordinarie
bolagsstdmma verkstallande direktér Jukka Hienonen,
verkstallande direktor Jukka Hulkkonen, verkstallande
direktér Mirja-Leena (Mirkku) Kullberg, verkstéallande direktor
Marjo Partio, verkstallande direktdr Harri Sailas och
diplomingenjér Tom von Weymarn. Alla ovan namnda
personer horde till bolagets foregaende styrelse och
omvaldes till uppdraget.

Utdver de personer som ndmnts ovan hor till styrelsen enligt
lag som ordférande for styrelsen ordféranden for direktionen
vid OP-Pohjola anl, chefdirektor Reijo Karhinen, och enligt
bolagsordningen som vice ordférande for styrelsen vice
ordféranden for direktionen vid OP-Pohjola anl,
affarsrorelsedirektor Tony Vepsaldinen.

Till bolagets revisor valdes CGR-sammanslutningen KPMG

Oy Ab. KPMG Oy Ab har till huvudansvarig revisor utsett
CGR Raija-Leena Hankonen.
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Beslut vid styrelsens konstituerande mdote

Vid styrelsens konstituerande mote efter Pohjola Bank Abp:s
ordinarie bolagsstdmma 20.3.2014 valdes féljande
ledamdter till styrelsens utskott.

Ledamoterna i revisionsutskottet ar: diplomingenjér Tom von
Weymarn (ordférande), verkstéallande direktdr Marjo Partio
(vice ordférande) och verkstallande direktor Mirja-Leena
(Mirkku) Kullberg.

Ledaméterna i riskhanteringsutskottet ar:
affarsrorelsedirektor Tony Vepsalainen (ordférande),
verkstallande direktor Jukka Hulkkonen (vice ordférande)
och verkstallande direktor Harri Sailas.

Ledamdéterna i ersattningsutskottet ar: chefdirektor Reijo
Karhinen (ordférande), affarsrorelsedirektor Tony
Vepsalainen (vice ordférande) och verkstallande direktér
Jukka Hienonen.

Styrelsen har bedémt ledaméternas oberoende och
konstaterat att Jukka Hienonen, Mirkku Kullberg och Tom
von Weymarn &r oberoende av saval bolaget som de
betydande aktiedgarna i bolaget.

OP-Pohjola anl:s frivilliga offentliga
uppkopserbjudande pa aktierna i Pohjola
Bank Abp

OP-Pohjola anl meddelade 6.2.2014 att det lamnar ett
frivilligt offentligt uppkdpserbjudande pa alla A- och K-aktier i

Pohjola Bank Abp som inte &nnu innehas av OP-Pohjola anl.

Vederlaget var 16,80 euro per varje A- och K-aktie. Premien
var 18,1 procent i férhallande till avslutskursen 5.2.2014 och
23,3 procent i férhallande till den med handelsvolymen
vagda medelkursen under de senaste 6 manaderna (30,5
procent under se senaste 12 manaderna). Vederlaget per
aktie minskades med utdelningen per aktie i enlighet med
villkoren fér uppkdpserbjudandet.

Pohjolas ojaviga styrelseledaméter gav 13.2.2014 sitt
utlatande om uppkodpserbjudandet i enlighet med 11 kap. 13
§ i vardepappersmarknadslagen. Pohjolas styrelse ansag i
utlatandet att uppkopserbjudandet innebar ett skaligt
alternativ for aktiedgarna under de radande
omstandigheterna och rekommenderade aktiedgarna att
godkanna uppkdpserbjudandet.

Erbjudandetiden borjade 24.2.2014 och slutade 1.4.2014.

OP-Pohjola anl meddelade 2.4.2014 i samband med
offentliggérandet av det preliminara resultatet for
uppkopserbjudandet att samtliga villkor for fullféljandet av
erbjudandet har uppfyllts och att OP-Pohjola anl kommer att
fullfélja erbjudandet i enlighet med dess villkor.

Enligt OP-Pohjola anl:s bérsmeddelande som
offentliggjordes 4.4.2014 om det slutgiltiga resultatet fér
uppkopserbjudandet motsvarade aktierna som erbjudits i
uppképserbjudandet cirka 42,22 procent av aktierna och
cirka 27,56 procent av rosterna i Pohjola.
Fullgérandetransaktionerna enligt uppkdpserbjudandet
Okade 8.4.2014 OP-Pohjola anl:s innehav till totalt 94,05
procent av Pohjolas aktier och 96,78 procent av det rostetal

Pohjola Bank Abp:s delarsrapport 1.1-31.3.2014

som aktierna medfér. Vederlaget betalades 11.4.2014 till de
aktiedgare som godkant uppkdpserbjudandet.

OP-Pohjola anl meddelade ocksa att anbudstiden forlangs
med en efterféljande anbudstid i enlighet med villkoren for
uppkdpserbjudandet. Det erbjudna vederlaget var 16,13
euro kontant fér varje aktie i serie A och motsvarade darmed
vederlaget som erbjudits under ordinarie anbudstid.

Den efterféljande anbudstiden bérjade 7.4.2014 och slutade
22.4.2014.

OP-Pohjola anl offentliggjorde 25.4.2014 det slutgiltiga
resultatet for den eterféljande anbudstiden enligt vilket
aktierna som erbjudits under den efterféljande anbudstiden
motsvarar cirka 4,36 procent av aktierna och cirka 2,36
procent av résterna i Pohjola. Aktierna som erbjudits under
den efterféljande anbudstiden 6kar OP-Pohjola anl:s innehav
till cirka 98,41 procent av aktierna och cirka 99,14 procent av
rosterna i Pohjola. Forsaljningen av de under den
efterféljande anbudstiden erbjudna aktierna genomférs
uppskattningsvis 29.4.2014 och vederlaget betalas
uppskattningsvis 5.5.2014.

Eftersom OP-Pohjola anl innehar mer an nio tiondelar (9/10)
av totalantalet aktier och rostetalet i Pohjola, har OP-Pohjola
anl i enlighet med aktiebolagslagen ratt och skyldighet att till
det gangse priset I0sa in de dvriga aktiedgarnas aktier i serie
A i Pohjola. OP-Pohjola anl har ansdkt hos
Centralhandelskammarens skiljedomsinstitut om att ett
skiljeférfarande som galler inldsen av minoritetsaktierna ska
inledas. | ansékan har OP-Pohjola anl uppgett att det i
skiljeférfarandet kommer att krava att I6senbeloppet fér
aktierna ar 16,13 euro per aktie. L6senbeloppet motsvarar
det vederlag som OP-Pohjola anl betalat enligt det offentliga
uppkdpserbjudande som OP-Pohjola anl offentliggjorde
6.2.2014 och som OP-Pohjola anl betraktar som det gangse
priset pa aktien i inlédsenférfarandet.

Aktier och aktieagare
Under det fosta kvartalet 2014 intraffade inga férandringar i

antalet A-aktier, som noteras pa NASDAQ OMX Helsingfors,
och onoterade K-aktier i Pohjola.

Antal aktier

Aktieserie Andel av Andel av
31.3.2014 Antal aktier alla aktier rostetalet
Pohjola A 9 9
(POH1S) 252 009 866 78,86 % 42,73 %
Pohjola K o o
(POHKS) 67 541 549 21,14 % 57,27 %
Totalt 319 551 415 100,00 % 100,00 %

Kursen for Pohjolas A-aktie pa rapportperiodens sista
handelsdag 31.3.2014 var 16,13 euro (30.12.2013: 14,62
euro). Under januari—-mars 2014 var kursen som hogst 16,86
euro (13.2.2014) och som lagst 14,17 euro (3.2.2014).

Vid slutet av mars 2014 var Pohjolas marknadsvarde 5 154

miljoner euro (4 672). Vid berdkningen av marknadsvardet
har K-aktierna varderats med kursen for A-aktierna.
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Antal aktiedgare
25.4.2014 31.3.2014 31.12.2013

Serie A 3127 28 318 32 260
Serie K 1 102 104
Totalt* 3127 28 325 32 267

* Antalet aktieagare totalt i serie A och K avviker fran det totala
antalet aktiedgare, eftersom en del agare av K-aktier ocksa ager A-
aktier.

Antalet aktiedgare i Pohjola 31.3.2014 var 28 325 (32 267)
och 25.4.2014 var antalet 3 127. Aktierna som erbjudits
under den efterféljande anbudstiden ékar OP-Pohjola anl:s
innehav till cirka 98,41 procent av aktierna och cirka 99,14
procent av rosterna i Pohjola.

31.12.2013 31.3.2014 25.4.2014*

= OP-Pohjola anl = Andelsbankerna

[ Jo] idi orsakrir lImarinen ' Ovriga finlandska institutioner

i Forvaltarregistrerade och utlandska & Hushall

@ Ovriga

*) Slutgiltigt resultat for den efterfoljande anbudstiden, 25.4.2014

Handelser efter rapportperioden

Andringar i ansvarsomradena for Pohjolas ledning
fr.o.m. 1.10.2014

Forvaltningsradet for OP-Pohjolas centralinstitut har
24.4.2014 beslutat betydligt fornya
centralinstitutskoncernens ledning och organisationsstruktur.
Forvaltningsradet for OP-Pohjolas centralinstitut har
24.4.2014 beslutat utnamna Pohjolas verkstallande direktor
Jouko Polonen till ledamot av OP-Pohjola anl:s direktion och
till direktor for OP-Pohjola-gruppens bankrorelse fr.o.m.
1.10.2014.

Enligt planen kommer Jouko P6l6nen ocksa att bli
verkstéllande direktor for den nya storbank som bildas i
huvudstadsregionen av Pohjolas bankrdrelse och
Helsingfors OP Bank. Helsingfors OP Banks verkstéllande
direktor Olli Lehtila blir enligt planen verkstallande direktor
for Pohjola Forsakring 1.10.2014.

Sa lange Pohjola Banks A-aktie noteras pa
Helsingforsbdrsen halls de nuvarande ansvarsomradena och
rapporteringsfoérhallandena i Pohjolas ledningsgrupp
oférandrade.

De nya malen for Pohjolas och OP-Pohjolas langsiktiga
ersattningssystem har faststallts

Pohjola Bank Abp:s styrelse har beslutat om deltagandet i
OP-Pohjola-gruppens langsiktiga ersattningssystem vars
nya mal pa grupplanet har faststéllts av OP-Pohjola anl:s
forvaltningsrad.

Malen pa grupplanet ar desamma saval i
ersattningssystemet for ledningen som i OP-Pohjola-
gruppens personalfond.

Det langsiktiga ersattningssystemet fér ledningen som
inleddes 2011 har foérlangts med en ny trearig
intjdningsperiod 2014-2016. Dessutom fortsatter OP-
Pohjola-gruppens personalfond med ettariga
intjaningsperioder.

Det langsiktiga ersattningssystemet fér Pohjola-koncernens
ledning omfattar cirka 46 personer och ersattningarna
dimensioneras enligt deras uppgifter. Da maximimalen nas
har de som omfattas av systemet mdjlighet till en arlig
ersattning som motsvarar 4—7 manaders regelbunden
forskottsskattepliktig 16n.

Utsikter for aterstoden av aret

Inom Bankroérelsen vantas 6kningen i kreditstocken bli lika
stor som 2013. Pa grund av omvarlden vantas foretagens
investeringar forbli mindre @an normalt. De stdrsta
osakerhetsfaktorerna for resultatutvecklingen i bankrérelsen
ansluter sig till volymutvecklingen och omfattningen av de
framtida nedskrivningarna i kreditportféljen. Bankrorelsens
resultat fore skatt vantas 2014 bli ungefér lika stort som eller
storre an 2013.

Premieintdkterna vantas dka snabbare an marknaden.
Skadeforsakringens operativa totalkostnadsprocent for hela
aret beraknas ligga mellan 87 och 91, om storskadorna inte
blir avsevart fler an under 2013. Intékterna fran
placeringsverksamheten beror i hdg grad pa hur
placeringsmarknaden utvecklas. De stérsta
osakerhetsfaktorerna betraffande skadeférsakringens
resultatutveckling ar rante- och placeringsmarknadens
utveckling och storskadornas inverkan pa
forsakringsersattningarna. Skadeférsakringens resultat fore
skatt vantas 2014 bli stérre &n 2013.

De storsta osakerhetsfaktorerna betraffande
Kapitalférvaltningens resultatutveckling ar realiseringen av
de resultatbundna provisionsintdkterna for
placeringsverksamheten samt beloppet av de kundmedel
som forvaltas. Kapitalférvaltningens resultat fore skatt vantas
2014 bli ungefar lika stort som eller stérre an 2013.

De viktigaste faktorer som inverkar pa koncernfunktionerna
ar det rantenetto som uppkommer i likviditetsreserven, de
uppkomna realisationsvinsterna och -férlusterna pa
skuldebrev samt eventuella nedskrivningar av skuldebrev
med resultatinverkan. Koncernfunktionernas resultat fore
skatt vantas 2014 bli mindre &n 2013 till féljd av de laga
réantorna och den atstramade likviditetsregleringen.

Koncernens resultat fore skatt vantas 2014 bli stérre an
2013.

Osakerheten i anslutning till konjunkturutsikterna och
omvarlden i allmanhet ar fortfarande stor.

Alla bedémningar som presenteras i den har rapporten
grundar sig pa de radande uppfattningarna om utvecklingen
av omvarlden, koncernen och dess funktioner, och de
faktiska resultaten kan avvika betydligt.
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Pohjola-koncernens resultatrakning

1-3/ 1-3/ 1-12/

2014 2013 2013
Milj. e Not korrigerat* korrigerat*
Réantenetto 3 64 55 230
Nedskrivningar av fordringar 4 4 7 37
Rantenetto efter nedskrivningar 59 49 193
Nettointakter fran
skadeforsakringsrorelse 5 153 145 528
Provisionsintakter och -kostnader, netto 6 49 36 162
Nettointakter fran handel 7 24 16 93
Nettointakter fran placeringsverksamhet 8 16 21 46
Ovriga rérelseintakter 9 8 11 38
Nettointékter totalt 309 277 1060
Personalkostnader 47 48 184
ICT-kostnader 24 22 90
Avskrivningar 14 12 55
Ovriga kostnader 66 62 252
Kostnader totalt 151 145 581
Andel av intresseforetagens resultat 0 0 0
Resultat fore skatt 159 132 479
Inkomstskatt 33 31 49
Periodens resultat 126 101 430
Fordelning:
Moderféretagets agare 125 100 426
Innehav utan bestimmande inflytande 1 1 4
Totalt 126 101 430
Resultat/aktie (EPS) raknad enligt vinst hanforlig till
moderforetagets agare, e
A-aktien 0,40 0,32 1,34
K-aktien 0,37 0,29 1,31

*Jamforelseuppgifterna har korrigerats till foljd av att standarden IFRS 10 Koncernredovisning har tagits i bruk.

Pohjola-koncernens rapport dver totalresultat

1-3/ 1-3/ 1-12/
2014 2013 2013
Milj. e korrigerat* korrigerat*
Periodens resultat 126 101 430
Poster som inte omklassificeras till resultatet
Vinster/(forluster) av omvarderingar av
férmansbestamda pensionsplaner -7 0
Poster som eventuellt senare omklassificeras till
resultatet
Forandring i fonden for verkligt varde
Vardering till verkligt varde 1 -12 1
Sakring av kassafléde 3 -5 -16
Omrakningsdifferenser 0 0 0
Inkomstskatt
Poster som inte omklassificeras till resultatet
Vinster/(férluster) av omvarderingar av
férmansbestamda pensionsplaner 1 -2
Poster som eventuellt senare omklassificeras till
resultatet
Vardering till verkligt varde 0 3 9
Sakring av kassafléde -1 1 5
Periodens totalresultat 124 87 426
Fordelning av totalresultat:
Moderféretagets agare 120 87 421
Innehav utan bestimmande inflytande 3 0 6
Totalt 124 87 426

*Jamforelseuppgifterna har korrigerats till foljd av att standarden IFRS 10 Koncernredovisning har tagits i bruk.
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Pohjola-koncernens balansrékning

31.3.2014 31.12.2013 1.1.2013
Milj. e Not korrigerat* korrigerat*
Kontanta medel 711 2046 5643
Fordringar pa kreditinstitut 15 857 9899 8 816
Finansiella tillgangar som redovisas till verkligt varde
via resultatrakningen
Finansiella tillgangar for handel 456 435 246
Finansiella tillgangar som vid forsta
redovisningstillfallet kategoriserats som poster
varderade till verkligt varde via resultatrékningen 5 9 9
Derivatinstrument 3720 3444 4 462
Fordringar pa kunder 14 520 14 510 13 834
Tillgangar i skadeforsakringsrorelse 12 379 3502 3 500
Investeringstillgangar 7 336 7574 5548
Investeringar i intresseforetag 30 29 26
Immateriella tillgangar 13 903 910 922
Materiella tillgangar 84 82 67
Ovriga tillgangar 1508 1369 1598
Skattefordringar 16 15 37
Tillgangar totalt 48 941 43 824 44710
Skulder till kreditinstitut 5170 4789 5840
Finansiella skulder som redovisas till verkligt varde via
resultatrakningen
Finansiella skulder for handel 3 4 3
Derivatinstrument 3671 3420 4 557
Skulder till kunder 11794 10 183 10 767
Skulder for skadeférsakringsrorelse 14 3104 2746 2 599
Skuldebrev emitterade till allmanheten 15 18 227 16 097 13769
Avsattningar och 6vriga skulder 2 541 2076 2572
Skatteskulder 390 378 487
Efterstallda skulder 985 984 1275
Skulder totalt 45 885 40 675 41 869
Eget kapital
Hanforligt till moderforetagets agare
Aktiekapital 428 428 428
Fonden for verkligt varde 16 169 168 171
Ovriga fonder 1093 1093 1093
Ackumulerade vinstmedel 1265 1358 1080
Hanforligt till innehav utan bestimmande inflytanc 101 103 69
Eget kapital totalt 3 056 3150 2 841
Skulder och eget kapital totalt 48 941 43 824 44710

*Jamforelseuppgifterna har korrigerats till foljd av att standarden IFRS 10 Koncernredovisning har tagits i bruk.
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Pohjola-koncernens rapport 6ver férandringar i eget kapital

Eget kapital som hor till Pohjola-koncernens agare

Hanfoérligt
till innehav
utan
Fonder for Ackumu- bestam- Eget
Aktie- verkligt Ovriga lerade mande kapital
Milj. e kapital varde* fonder vinstmedel Totalt inflytande totalt
Eget kapital 1.1.2013 428 167 1093 1081 2769 2769
Effekten av tilldmpningen av
standarden IFRS 10
Koncernredovisningar, efter
avdrag av skatt 4 0 -1 2 69 72
Korrigerat eget kapital 1.1.2013 428 171 1093 1080 2771 69 2841
Periodens totalresultat -13 100 87 0 87
Periodens resultat 100 100 1 101
Ovrigt totalresultat -13 -13 0 -13
Vinstutdelning -145 -145 -145
pa A-aktien 0,46 eur/aktie -116 -116 -116
pa K-aktien 0,43 eur/aktie -29 -29 -29
regleras med
egetkapitalinstrument 0 0 0
Ovriga 0 -4 -4 3 -1
Eget kapital 31.3.2013 428 158 1093 1031 2709 73 2782
* Not 16.
Eget kapital som hor till Pohjola-koncernens agare
Hanfoérligt
till innehav
utan
Fonder for Ackumu- bestam- Eget
Aktie- verkligt Ovriga lerade mande kapital
Milj. e kapital varde fonder vinstmedel Totalt inflytande totalt
Eget kapital 1.1.2014 428 168 1093 1358 3047 103 3150
Periodens totalresultat 1 119 120 3 124
Periodens resultat 125 125 1 126
Ovrigt totalresultat 1 -5 -4 2 -2
Vinstutdelning -212 -212 -212
pa A-aktien 0,67 eur/aktie -169 -169 -169
pa K-aktien 0,64 eur/aktie 43 -43 43
regleras med
egetkapitalinstrument 0 0 0
Ovriga 0 0 -5 -5
Eget kapital 31.3.2014 428 169 1093 1265 2955 101 3056
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Pohjola-koncernens kassaflédesanalys

1-3/
2014

1-3/
2013

Milj. e korrigerat*
Kassaflode fran rorelsen

Periodens resultat 125 100
Justeringar i periodens resultat 240 293
Okning (-) eller minskning (+) av rérelsetillgngar -6 064 -2 002
Fordringar pa kreditinstitut -5 895 -535
Finansiella tillgangar som redovisas till verkligt varde

via resultatrékningen 17 -254
Derivatinstrument 9 22
Fordringar pa kunder -12 -215
Tillgangar i skadeférsakringsrorelse -249 -252
Investeringstillgangar 280 -79
Ovriga tillgangar -216 -690
Okning (+) eller minskning (-) av roérelseskulder 2339 862
Skulder till kreditinstitut 378 268
Finansiella skulder som redovisas till verkligt varde via

resultatrakningen -1 11
Derivatinstrument 12 11
Skulder till kunder 1612 431
Skulder for skadeférsakringsrorelse 90 188
Avsattningar och 6vriga skulder 248 -47
Betald inkomstskatt -21 -13
Erhallna utdelningar 18 21
A. Kassaflode fran rorelsen totalt -3 364 -739
Kassaflode fran investeringar

Likvida medel som halls till forfall, minskningar 52 23
Anskaffning av dotterforetag och intresseféretag med

avdrag for likvida medel vid anskaffningstidpunkten 0
Investeringar i materiella och immateriella tillgangar -9 -1
Overlatelse av materiella och immateriella tillgangar 0 0
B. Kassaflode fran investeringar totalt 42 13
Kassaflode fran finansiering

Efterstallda skulder, minskningar -171
Skuldebrev emitterade till allmanheten, ékningar 14 822 6470
Skuldebrev emitterade till allmanheten, minskningar -12 770 -5908
C. Kassaflode fran finansiering totalt 2 053 392
Nettoférandring av likvida medel (A+B+C) -1 269 -335
Likvida medel vid borjan av rakenskapsperioden 2672 6 177
Likvida medel vid slutet av rakenskapsperioden 1403 5842
Likvida medel

Kontanta medel** 719 5385
Pa anfordran betalbara fordringar pa kreditinstitut 684 457
Totalt 1403 5842

*Jamforelseuppgifterna har korrigerats till foljd av att standarden IFRS 10 Koncernredovisningar har tagits i bruk.

** Varav kontanta medel i skadeférsakringsrorelse 8 miljoner euro (8).
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Uppgifter enligt rérelsesegment

Skade- Kapital-  Koncern-

Resultatet for januari-mars 2014, Bank- forsak- forvalt- funktio- Elimi- Koncernen
milj. e rorelsen ringen ningen nerna neringar totalt
Réntenetto

Foéretagsbanken och Baltikum 61 61

Markets 7 7

Ovrig rérelse -6 0 0 0 -5

Totalt 68 -6 0 0 0 64
Provisionsintakter och -kostnader, netto 28 4 13 5 -1 49
Nettointékter fran handel 27 0 0 -3 0 24
Nettointékter fran placeringsverksamhet 2 0 13 1 16
Nettointakter fran
skadeforsakringsrorelse

Forsakringar 115 0 115

Placeringar 49 -1 48

Ovriga -11 -11

Totalt 154 -1 153
Ovriga rérelseintékter 3 3 0 2 0 8
Intékter totalt 129 154 14 17 0 314
Personalkostnader 14 27 4 1 47
ICT-kostnader 10 12 1 1 0 24
Avskrivningar av immateriella tillgangar
som uppstatt i samband med foretagskdp 5 1 6
Ovriga avskrivningar och nedskrivningar 4 4 0 0 8
Ovriga kostnader 15 43 3 6 -1 66
Kostnader totalt 42 92 8 9 0 151
Resultat fére nedskrivningar av fordringar 87 62 6 8 0 163
Nedskrivningar av fordringar 4 4
Andel av intresseforetagens resultat 0 0 0 0
Resultat fore skatt 83 62 6 8 0 159
Forandring i fonden for verkligt varde -2 -1 0 6 1 4
Vinster/(forluster) av omvarderingar av
férmansbestamda pensionsplaner -6 -1 -7
Totalresultat fore skatt 75 61 6 13 1 156

Skade- Kapital-  Koncern-

Resultatet for januari-mars 2013, Bank- forsak- forvalt- funktio- Elimi- Koncernen
milj. e rorelsen ringen ningen nerna neringar totalt
Rantenetto

Foretagsbanken och Baltikum 52 52

Markets 0 0

Ovrig rorelse -5 1 8 0 3

Totalt 52 -5 1 8 0 55
Provisionsintékter och -kostnader, netto 21 4 12 0 -1 36
Nettointakter fran handel 23 0 -5 -1 16
Nettointékter fran placeringsverksamhet 0 0 21 21
Nettointakter fran
skadeférsakringsrorelse

Forsakringar 99 99

Placeringar 55 2 56

Ovriga -11 -11

Totalt 143 2 145
Ovriga rérelseintakter 4 4 0 2 0 11
Intékter totalt 100 146 13 25 0 284
Personalkostnader 15 28 4 1 48
ICT-kostnader 8 12 1 2 0 22
Avskrivningar av immateriella tillgangar
som uppstatt i samband med féretagskop 5 1 6
Ovriga avskrivningar och nedskrivningar 4 3 0 0 6
Ovriga kostnader 14 42 3 4 0 62
Kostnader totalt 40 90 8 7 0 145
Resultat fore nedskrivningar av fordringar 60 56 5 18 0 138
Nedskrivningar av fordringar 6 0 7
Andel av intresseforetagens resultat 0 0 0 0
Resultat fore skatt 54 56 5 18 0 132
Foérandring i fonden for verkligt varde 4 -21 0 0 0 -18
Vinster/(forluster) av omvarderingar av
férmansbestamda pensionsplaner
Totalresultat fore skatt 57 35 5 18 0 114
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Skade- Kapital-  Koncern-

Bank- forsak- forvalt- funktio- Elimi- Koncernen
Balansrékning 31.3.2014, milj. e rorelsen ringen ningen nerna neringar totalt
Fordringar pa kunder 14 400 354 -234 14 520
Fordringar pa kreditinstitut 584 5 4 15992 -16 16 568
Finansiella tillgangar varderade till verkligt
varde via resultatrakningen 490 -29 461
Tillgangar i skadeférsakringsrorelse 4076 -281 3794
Placeringstillgangar 458 16 11 6 857 -6 7 336
Investeringar i intresseforetag 2 27 30
Ovriga tillgangar 4 325 782 113 1031 -20 6 231
Tillg&ngar totalt 20 257 4880 155 24 206 -558 48 941
Skulder till kunder 7 464 4545 -214 11794
Skulder till kreditinstitut 854 4 550 -234 5170
Skulder for
skadeforsakringsrorelse 3114 -10 3104
Skuldebrev emitterade till allmanheten 1293 16 968 -34 18 227
Efterstéllda skulder -20 50 955 985
Ovriga skulder 5169 61 9 1393 -28 6 604
Skulder totalt 14 761 3225 9 28411 -521 45 885
Eget kapital 3056
Antal anstallda 619 1856 87 25 2587
Investeringar, milj. e 3 6 1 0 9

Skade- Kapital-  Koncern-

Bank- forsék- forvalt- funktio- Elimi- Koncernen
Balansrakning 31.12.2013, milj. e rorelsen ringen ningen nerna neringar totalt
Fordringar pa kunder 14 432 291 -213 14 510
Fordringar pa kreditinstitut 659 4 3 11 300 -21 11 945
Finansiella tillgangar varderade till
verkligt varde via resultatrdkningen 487 -42 444
Tillgangar i skadeférsakringsrorelse 3750 -248 3502
Placeringstillgangar 524 16 22 7 025 -14 7 574
Investeringar i intresseforetag 2 27 29
Ovriga tillgangar 3792 780 114 1242 -109 5819
Tillgangar totalt 19 894 4552 166 19 816 -604 43824
Skulder till kunder 7 035 3309 -160 10 183
Skulder till kreditinstitut 614 4387 -213 4789
Skulder for
skadeforsakringsrorelse 2 844 -98 2746
Skuldebrev emitterade till allménheten 16 159 -62 16 097
Efterstallda skulder 50 934 984
Ovriga skulder 4381 56 9 1463 -33 5877
Skulder totalt 12 029 2950 9 26 252 -566 40 675
Eget kapital 3150
Antal anstallda 634 1872 88 26 2620
Investeringar, milj. e 15 27 2 1 45
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Noter
Not 1. Redovisningsprinciper

Delérsrapporten 1.1-31.3.2014 har upprattats med iakttagande av standarden IAS 34 (Delarsrapportering) och de
principer for upprattandet av bokslutet som redogjorts for i koncernens bokslut 2013 med undantag av de
andringar i principerna som beskrivs nedan.

Delarsrapporten ar oreviderad. Alla siffror i delarsrapporten har avrundats och darfér kan summan av enskilda tal
avvika fran den summa som angetts.

Andring i principerna for upprattandet av bokslutet

Koncernredovisning

Pohjola-koncernen tillampar fran 1.1.2014 foljande standarder: IFRS 10 "Koncernredovisningar”, IFRS 11
"Samarbetsarrangemang” och IFRS 12 "Upplysningar om andelar i andra féretag” samt IAS 28 "Innehav i
intresseforetag och joint ventures" som foérnyats till féljd av dem. Enligt IFRS 10 avgér det bestdmmande
inflytandet om ett visst foretag ska konsolideras i moderforetagets koncernbokslut. En koncern har bestammande
inflytande Over ett foretag nar den ar exponerad for eller har ratt till rorlig avkastning fran sitt engagemang i
foretaget och kan paverka avkastningen med hjalp av sitt bestammande inflytande 6ver foretaget. Till foljd av att
standarderna har tagits i bruk har i Pohjola-koncernens bokslut konsoliderats tva fastighetsinvesteringsfonder som
nya dotterbolag. Dessutom har 42 fastighetsbolag nu rapporterats som gemensamma verksamheter och pa dem
har tillampats den proportionella konsolideringsmetoden. De nya bolagen rapporteras i rérelsesegmenten for
koncernfunktioner och skadeférsakring. Dessutom har innehav utan bestdmmande inflytande 6kat i koncernen.

Effekten av andringen i redovisningsprinciperna pa resultatrakningen, rapporten éver totalresultat,
balansrakningen samt resultat/aktie (EPS) fér moderbolagets agare for jamforelseperioden och

rakenskapsperioden 2013 redovisas i tabellerna nedan.

Effekt pa koncernens resultatrakning 1.1-31.3.2013 och 1.1- 31.12.2013

1.1-
1.1-31.3.2013 Effekt av 1.1- 31.3.2013 Effekt av 1.1-
(redovisat andringeni  31.3.2013 (redovisat &ndringeni 31.12.2013
Milj. e tidigare) principerna (korrigerat) tidigare) principerna (korrigerat)
Réntenetto 55 0 55 229 1 230
Nedskrivningar av fordringar 7 7 37 37
Rantenetto efter nedskrivningar 49 0 49 193 1 193
Nettointakter fran
skadeforsakringsrorelse 145 145 529 0 528
Provisionsintakter och -kostnader, netto 36 0 36 162 0 162
Nettointakter fran handel 16 0 16 93 0 93
Nettointakter fran placeringsverksamhet 20 1 21 39 7 46
Ovriga rérelseintakter 11 0 11 38 0 38
Nettointékter totalt 276 1 277 1053 7 1060
Personalkostnader 48 48 184 184
ICT-kostnader 22 22 90 90
Avskrivningar 12 0 12 55 0 55
Ovriga kostnader 62 0 62 251 1 252
Kostnader totalt 145 0 145 580 1 581
Andel av intresseforetagens resultat 0 0 0 0
Resultat fore skatt 131 1 132 473 6 479
Inkomstskatt 31 0 31 49 1 49
Periodens resultat 100 1 101 424 6 430
Fordelning:
Moderféretagets agare 100 0 100 424 1 426
Innehav utan bestdmmande inflytande 1 1 4 4
Totalt 100 1 101 424 6 430
Resultat/aktie (EPS) raknad enligt vinst
hanforlig till moderforetagets agare, e
A-aktien 0,32 0,32 1,33 0,01 1,34
K-aktien 0,29 0,29 1,30 0,01 1,31
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Effekt pa koncernens rapport éver totalresultat 1.1- 31.3.2013 och 1.1- 31.12.2013

1.1-
1.1-31.3.2013 Effekt av 1.1- 31.3.2013 Effekt av 1.1-
(redovisat &andringeni  31.3.2013 (redovisat &ndringeni 31.12.2013
Milj. e tidigare) principerna (korrigerat) tidigare) principerna (korrigerat)
Periodens resultat 100 1 101 424 6 430
Poster som inte omklassificeras till resultatet
Vinster/(forluster) av omvarderingar av
formansbestamda pensionsplaner 0 0
Poster som eventuellt senare
omklassificeras till resultatet
Forandring i fonden for verkligt varde
Vardering till verkligt varde -1 -1 -12 -1 2 1
Sakring av kassaflode -5 -5 -16 -16
Omrakningsdifferenser 0 0 0 0 0 0
Inkomstskatt
Poster som inte omklassificeras till
resultatet
Vinster/(forluster) av omvarderingar
av formansbestamda pensionsplaner -2 -2
Poster som eventuellt senare
omklassificeras till resultatet
Vardering till verkligt varde 3 0 3 9 0 9
Sakring av kassaflode 1 1 5 5
Periodens totalresultat 87 0 87 419 7 426
Fordelning av totalresultat:
Moderforetagets agare 87 0 87 419 2 421
Innehav utan bestdmmande inflytande 0 0 6 6
Totalt 87 0 87 419 7 426
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Effekt pa koncernens balansrakning 1.1.2013 och 31.12.2013

1.1.2013 Effekt av 31.12.2013 Effekt av
(redovisat andringen i 1.1.2013 (redovisat &andringeni 31.12.2013
Milj. e tidigare) principerna (korrigerat) tidigare) principerna (korrigerat)
Kontanta medel 5643 5643 2 046 2 046
Fordringar pa kreditinstitut 8 815 1 8 816 9 899 0 9 899
Finansiella tillgangar som redovisas till
verkligt varde via resultatrakningen
Finansiella tillgangar for handel 246 246 435 435
Finansiella tillgangar som vid forsta
redovisningstillfallet kategoriserats som
poster varderade till verkligt varde via
resultatrakningen 9 9 9 9
Derivatinstrument 4 462 4 462 3444 3444
Fordringar pa kunder 13 839 -5 13 834 14 515 -5 14 510
Tillgangar i skadeforsakringsrorelse 3523 -23 3500 3539 -37 3502
Investeringstillgangar 5431 117 5548 7 427 147 7 574
Investeringar i intresseféretag 26 26 29 29
Immateriella tillgangar 922 922 910 910
Materiella tillgangar 69 -2 67 84 -2 82
Ovriga tillgangar 1600 -1 1598 1367 2 1369
Skattefordringar 36 1 37 15 0 15
Tillgangar totalt 44 623 87 44710 43720 105 43 824
Skulder till kreditinstitut 5840 5840 4789 4789
Finansiella skulder som redovisas till
verkligt varde via resultatrakningen
Finansiella skulder fér handel 3 3 4 4
Derivatinstrument 4 557 4 557 3420 3420
Skulder till kunder 10775 -8 10 767 10 188 -5 10 183
Skulder for skadeférsakringsrorelse 2 599 2 599 2746 2746
Skuldebrev emitterade till allmanheten 13769 13769 16 097 16 097
Avsattningar och 6vriga skulder 2 550 22 2572 2075 0 2076
Skatteskulder 485 2 487 375 3 378
Efterstéllda skulder 1275 1275 984 984
Skulder totalt 41854 16 41 869 40 677 -2 40 675
Eget kapital
Hanforligt till moderforetagets agare
Aktiekapital 428 428 428 428
Fonden for verkligt varde 167 4 171 164 4 168
Ovriga fonder 1093 0 1093 1093 0 1093
Ackumulerade vinstmedel 1081 -1 1 080 1 358 0 1 358
Hanforligt till innehav utan 69 69 103 103
Eget kapital totalt 2769 72 2841 3043 107 3150
Skulder och eget kapital totalt 44 623 87 44710 43720 105 43 824
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Effekt pd koncernens kassaflédesanslys 1.1- 31.3.2013

1.1-

31.3.2013 Effekt av 1.1-

(redovisat &andringeni  31.3.2013
Milj. e tidigare) principerna (korrigerat)
Kassaflode fran rorelsen
Periodens resultat 100 0 100
Justeringar i periodens resultat 293 0 293
Okning (-) eller minskning (+) av rérelsetillgngar -1 999 -3 -2 002
Fordringar pa kreditinstitut -535 -535
Finansiella tillgangar som redovisas till verkligt varde
via resultatrékningen -254 -254
Derivatinstrument 22 22
Fordringar pa kunder -215 -215
Tillgangar i skadeférsakringsrorelse -253 1 -252
Investeringstillgangar -76 -3 -79
Ovriga tillgangar -688 -2 -690
Okning (+) eller minskning (-) av rérelseskulder 859 3 862
Skulder till kreditinstitut 268 268
Finansiella skulder som redovisas till verkligt varde via
resultatrakningen 11 11
Derivatinstrument 11 11
Skulder till kunder 427 4 431
Skulder for skadeforsakringsrorelse 186 2 188
Avsattningar och 6vriga skulder -45 -2 -47
Betald inkomstskatt -13 -13
Erhallna utdelningar 21 0 21
A. Kassaflode fran rorelsen totalt -739 0 -739
Kassaflode fran investeringar
Likvida medel som halls till forfall, minskningar 23 23
Investeringar i materiella och immateriella tillgangar -11 -11
Overlatelse av materiella och immateriella tillgangar 0 0 0]
B. Kassaflode fran investeringar totalt 13 0 13
Kassaflode fran finansiering
Efterstallda skulder, minskningar -171 -171
Skuldebrev emitterade till allmanheten, 6kningar 6470 6470
Skuldebrev emitterade till allmanheten, minskningar -5 908 -5 908
C. Kassaflode fran finansiering totalt 392 392
Nettoférandring av likvida medel (A+B+C) -335 0 -335
Likvida medel vid borjan av rdkenskapsperioden 6177 1 6177
Likvida medel vid slutet av rakenskapsperioden 5842 1 5842
Likvida medel
Kontanta medel** 5 381 4 5385
Pa anfordran betalbara fordringar pa kreditinstitut 460 -3 457
Totalt 5842 1 5842

Ovriga andringar

Offentliga avgifter

Dessutom har koncernen fran borjan av 2014 tagit i bruk tolkningen IFRIC 21 Offentliga avgifter innan det blir
obligatoriskt att tillampa den och EU godkant den. Enligt tolkningen ska uppskjutna bankskatter och garantiavgifter
till insattningsgarantifonden bokforas till fullt belopp bland foérutbetalda och upplupna kostnader da ifrdagavarande
offentliga avgift faststallts i ifragavarande lagstiftning, dvs. 1.1.2014. Andringen i bokféring &ndrar inte principerna
for resultatférande periodisering av de har kostnaderna.
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Not 2. Pohjola-koncernens formler fér nyckeltalen

Rantabilitet pa eget kapital (ROE), %
Periodens resultat /
Eget kapital (medeltalet vid rakenskapsperiodens boérjan och slut) x 100

Rantabilitet pa eget kapital (ROE) till verkligt varde, %
Periodens totalresultat /
Eget kapital (medeltalet vid rakenskapsperiodens boérjan och slut) x 100

Rantabilitet pa totalt kapital (ROA), %
Periodens resultat /
Balansomslutning i genomsnitt (medeltalet vid rakenskapsperiodens bdérjan och slut) x 100

Resultat/aktie (EPS)
Rakenskapsperiodens resultat hanforligt till moderbolagets dgare / Aktiernas emissionsjusterade antal i genomsnitt

under rakenskapsperioden

Eget kapital/aktie
Eget kapital / Aktiernas emissionsjusterade antal pa balansdagen

Utdelning/aktie
Utdelning for rakenskapsperioden / Aktiernas emissionsjusterade antal pa balansdagen

Aktiestockens marknadsvarde
Antalet aktier x sista avslutskurs under balansdagen

Kapitaltackningsgraden enligt lagen om tillsyn éver finans- och forsakringskonglomerat
Konglomeratets kapitalbas totalt / Minimibeloppet av konglomeratets kapitalbas totalt

Kapitaltackning, %
Kapitalbas totalt / Totalt kapitalkrav x 8

Primarkapitalrelation, %
Primart kapital totalt / Totalt kapitalkrav x 8

Core Tier 1, %
Primart kapital totalt exkl. kapitallan och underskott i supplementart kapital som tacks med kapitallan /

Totalt kapitalkrav x 8

Karnprimarkapitaltackning, % (CET1)*
Karnprimarkapital (CET 1)/ Totalt riskvagt exponeringsbelopp x 100

* Karnprimarkapital (CET1) enligt definitionen i artikel 26 och totalt riskvagt exponeringsbelopp enligt definitionen i
artikel 92 i EU:s férordning 575/2013.

SKADEFORSAKRINGENS NYCKELTAL

Skadeforsakringens nyckeltal har berdknats pa basis av Finansinspektionens foreskrifter och i tillampliga delar
motsvarande IFRS-uppgifter. Vid berakningen av nyckeltalen anvands Skadeférsakringsbolagens rorelsevisa
kostnader, som inte redovisas enligt samma principer i koncernens resultatrakning.

Skadeprocent (exkl. diskontering av pensionsansvar)
Ersattningar och skaderegleringskostnader / Premieintakter (netto) x 100
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Driftskostnadsprocent
Driftskostnader + avskrivningar/justeringar av immateriella tillgangar som uppkommit i samband med féretagskop /
Premieintakter (netto) x 100

Totalkostnadsprocent (exkl. diskontering av pensionsansvar)
Skadeprocent + driftskostnadsprocent
Riskprocent + omkostnadsprocent

Solvensprocent

(+ Skadeforsakringens nettotillgangar

+ Kapitallan

+ Rakenskapsperiodens skatteskuld (netto)

- Uppskjuten skatt som realiseras i en nara framtid och andra poster som dras av fran verksamhetskapitalet
- Immateriella tillgangar) /

Premieintakter x 100

Solvensprocent, %*)
Kapitalbas/Kapitalkrav (SCR)

*) Enligt Solvens ll-forslaget
OPERATIVA NYCKELTAL

Operativ kostnads/intaktsrelation

(+ Personalkostnader

+ Ovriga administrationskostnader

+ Ovriga rérelsekostnader exkl. avskrivningar av de immateriella tillgangar och den goodwill som
uppkommit vid anskaffningen av Pohjola) /

(+ Rantenetto

+ Nettointakter fran skadeforsakringsrorelse

+ Provisionsintakter och -kostnader, netto

+ Nettointakter fran handel

+ Nettointakter fran placeringsverksamhet

+ Ovriga rérelseintakter) x 100

Operativ skadeprocent
Ersattningar exkl. férandringar i beréakningsgrunden /
Premieintakter exkl. férandringar i berdkningsgrunden (netto) x 100

Operativ driftskostnadsprocent
Driftskostnader / Premieintakter exkl. férandringar i berakningsgrunden (netto) x 100

Operativ totalkostnadsprocent
Operativ skadeprocent + operativ driftskostnadsprocent
Operativ riskprocent + operativ omkostnadsprocent

Operativ riskprocent (exkl. diskontering av pensionsansvar), %

Ersattningar exkl. skaderegleringskostnader och férandringar i berakningsgrunden / Premieintakter (netto) exkl.
forandringar i berakningsgrunden x 100

Operativ omkostnadsprocent

Driftskostnader och skaderegleringskostnader / Premieintakter (netto) exkl. férandringar i berakningsgrunden x 100

Grunder for beréakningen av nyckeltalen

Milj. e 31.3.2014 31.12.2013
Skadeforsékring

Skadeforsakringens nettotillgangar 1655 1603
Rakenskapsperiodens skatteskuld (netto) -12 -8

Egna kapitallan 50 50

Uppskjuten skatt som realiseras i en nara framtid och

andra poster som dras av fran bolagens -1 4

Immateriella tillgangar -720 -728

Milj. e 31.3.2014 31.3.2013 31.12.2013

Forandringar i berakningsgrunden och évriga
poster av engangsnatur
Andring av diskonteringsrantan -38
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Not 3. Rantenetto

1-3/ 1-3/
Milj. e 2014 2013*
Lan och fordringar 80 72
Fordringar pa kreditinstitut och centralbanker 19 15
Skuldebrev 42 38
Derivat (netto)
Derivatinstrument som innehas for handel 9 3
Derivat for sakringsredovisning 17 14
Den ineffektiva andelen av sékring av kassaflodet 0
Skulder till kreditinstitut -16 -19
Skulder till kunder -8 -7
Skuldebrev emitterade till allmanheten -67 -48
Efterstallda skulder -9 -12
Kapitallan -2 -2
Finansiella skulder for handel 0 0
Ovriga (netto) 0 0
Rantenetto utan derivat i sakringsredovisning 65 55
Sakringsinstrument -75 -57
Vardeférandringar i de séakrade posterna 74 57
Rantenetto 64 55

*Jamforelseuppgifterna har korrigerats till foljd av att standarden IFRS 10 Koncernredovisning har tagits i bruk.

Not 4. Nedskrivningar av fordringar

1-3/ 1-3/
Milj. e 2014 2013
Fordringar som nedskrivits som kredit-
och garantiforluster 1 3
Aterforingar av fordringar som avskrivits -1 -1
Okning av individuella nedskrivningar 5 18
Minskning av individuella nedskrivningar -1 -14
Gruppvisa nedskrivningar -1 0
Nedskrivningar av fordringar totalt 4 7
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Not 5. Nettointakter fran skadeforsakringsrorelse

1-3/ 1-3/
Milj. e 2014 2013
Premieintakter, netto
Premieinkomst 618 594
Aterférsakrares andel -25 -41
Forandring i avsattning for ej intjanade premier -285 -280
Aterférsakrares andel 12 22
Totalt 320 295
Skadeforsakringsersattningar, netto
Betalda ersattningar 215 190
Aterférsakrares andel -4 -4
Foérandring i avsattning for oreglerade skador -3 18
Aterférsakrares andel -3 -9
Totalt 205 196
Nettointakter fran skadeférsakringens
placeringsverksamhet
Rantor 15 15
Utdelningar 11 15
Fastigheter 1 2
Realisationsvinster och -férluster
Skuldebrev 3 14
Aktier och andelar 30 20
Lan och fordringar
Fastigheter 0 0
Derivatinstrument -12 -2
Varderingsvinster och -forluster
Skuldebrev 0 -1
Aktier och andelar
Lan och fordringar 0 0
Fastigheter 1 0
Derivatinstrument 0 -3
Nedskrivningar -1 -4
Ovriga 1 1
Totalt 48 56
Uppldsning av diskontering -1 -1
Ovriga 0 0
Nettointakter fran skadeforsakringsrorelse totalt 153 145
Not 6. Provisionsintékter och -kostnader
1-3/ 1-3/
Milj. e 2014 2013*
Provisionsintakter
Utlaning 18 9
Betalningsrorelse 9 6
Vardepappersformedling 6 6
Vardepappersemissioner 3 2
Kapitalférvaltning och juridiska arenden 15 14
Forsakringsverksamhet 4 4
Garantier 4 4
Ovriga 1 1
Provisionsintékter totalt 60 46
Provisionskostnader
Betalningsrorelse 5 3
Vardepappersformedling 2 2
Vardepappersemissioner 1 2
Kapitalférvaltning och juridiska arenden 1 2
Ovriga 1 3
Provisionskostnader totalt 11 10
Provisionsintékter och -kostnader, totalt, netto 49 36

*Jamforelseuppgifterna har korrigerats till foljd av att standarden IFRS 10 Koncernredovisning har tagits i bruk.
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Not 7. Nettointakter fran handel

1-3/ 1-3/
Milj. e 2014 2013*
Finansiella tillgangar och skulder for handel
Realisationsvinster och -forluster
Skuldebrev 2 2
Aktier och andelar 0 0
Derivatinstrument -15 33
Varderingsvinster och -forluster
Skuldebrev 1 1
Aktier och andelar 0
Derivatinstrument 29 -22
Finansiella tillgangar och skulder som redovisas till
verkligt varde via resultatrakningen
Realisationsvinster och -forluster
Skuldebrev 1
Varderingsvinster och -forluster
Skuldebrev -1 0
Nettointakter fran valutaverksamhet 7 3
Nettointakter frdn handel totalt 24 16

*Jamforelseuppgifterna har korrigerats till foljd av att standarden IFRS 10 Koncernredovisning har tagits i bruk.

Not 8. Nettointakter fran placeringsverksamhet

1-3/ 1-3/
Milj. e 2014 2013*
Finansiella tillgangar som kan séljas
Realisationsvinster och -forluster
Skuldebrev 9 12
Aktier och andelar 0 1
Utdelningar 7 7
Nedskrivningar -1
Redovisade till det upplupna anskaffningsvardet
Realisationsvinster och -férluster 0 0
Totalt 16 21
Forvaltningsfastigheter 0 0
Nettointakter fran placeringsverksamhet totalt 16 21

*Jamforelseuppgifterna har korrigerats till foljd av att standarden IFRS 10 Koncernredovisning har tagits i bruk.

Not 9. Ovriga rérelseintékter

1-3/ 1-3/
Milj. e 2014 2013*
Centralbanksavgifter 2 2
Hyresintakter fran tillgangar som hyrts ut med
operationella leasingavtal 2 3
Ovriga 4 6
Ovriga rérelseintakter totalt 8 11

*Jamforelseuppgifterna har korrigerats till foljd av att standarden IFRS 10 Koncernredovisning har tagits i bruk.
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Not 10. Kategorisering av finansiella tillgdngar och skulder

Tillgdngar
som
redovisats
till verkligt
varde via
Lan och  Som halls resultat- Som kan  Sé&krings-
Tillgangar, milj. e fordringar till forfall rékningen* séljas instrument Totalt
Kontanta medel 711 711
Fordringar pa kreditinstitut** 15 857 15 857
Derivatinstrument 3462 258 3720
Fordringar pa kunder 14 520 14 520
Tillgangar i skadeforsakringsrorelse*** 743 158 2893 379
Skuldebrev**** 151 460 6 922 7 533
Aktier och andelar 1 176 177
Ovriga finansiella tillgangar 1483 1483
Finansiella tillgangar 33314 151 4081 9991 258 47 795
Andra tillgangar an finansiella instrument 1146
Totalt 31.3.2014 33314 151 4081 9991 258 48 941
Totalt 31.12.2013 korrigerat** * 29 400 202 3777 10 084 273 43 824
Skulder som redovisats
till verkligt varde via Ovriga  Sakrings-
Skulder, milj. e resultatrakningen skulder instrument Totalt
Skulder till kreditinstitut 5170 5170
Finansiella skulder fér handel
(exkl. derivat) 3 3
Derivatinstrument 3430 241 3671
Skulder till kunder 11794 11794
Skulder for skadeférsakringsrorelse™ *** 0 3104 3104
Skuldebrev emitterade till allmanheten 18 227 18 227
Efterstallda skulder 985 985
Ovriga finansiella skulder 2 164 2 164
Finansiella skulder 3433 41 444 241 45119
Andra skulder &n finansiella skulder 766
Totalt 31.3.2014 3433 41 444 241 45 885
Totalt 31.12.2013 korrigerat** * 3190 37 251 234 40 675
* Tillgangar som redovisas till verkligt varde via resultatrakningen omfattar finansiella tillgangar for handel,
finansiella tillgangar som vid forsta redovisningstillfallet kategoriserats som poster varderade till verkligt varde via
resultatrakningen och férvaltningsfastigheter.
** Inkluderar en i insattning i centralbanken pa 4 000 miljoner euro pa en vecka.
*** Tillgangarna i skadeforsakringsrorelsen har specificerats i not 12.
**** Bland skuldebreven ingick 31.3.2014 skuldebrev redovisade enligt en option om verkligt varde (Fair Value
Option) till ett belopp av totalt 5 miljoner euro (9).
***** Skulderna i skadeférsakringsrorelsen har specificerats i not 14.
*x Jamforelseuppgifterna har korrigerats till foljd av att standarden IFRS 10 Koncernredovisning har tagits i bruk.
Skuldebrev emitterade till allmanheten har behandlats i bokféringen till det upplupna anskaffningsvardet. Det
verkliga vardet pa de har skuldebreven som uppskattats med hjélp av den information som fanns att fa fran
marknaden och etablerade varderingsmetoder var vid slutet av mars 184 miljoner euro (147) stérre an det
bokférda vardet. Efterstallda skulder har behandlats till det upplupna anskaffningsvardet. Det verkliga vardet av
efterstallda skulder ar storre an det bokférda vardet, men faststallandet av tillforlitliga verkliga varden ar osakert.
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Not 11. Klassificering av finansiella instrument aterkommande varderade till verkligt varde enligt
varderingsmetod

Tillgadngarnas verkliga varden 31.3.2014, milj. e Niva 1 Niva 2 Niva 3 Totalt
Finansiella tillgangar som redovisas till verkligt varde
via resultatrékningen
Bankrorelsen 190 271 461
Skadeférsakringsrorelsen 6 6
Derivatinstrument
Bankrorelsen 13 3519 188 3720
Skadeforsakringsrorelsen 0 0
Finansiella tillgangar som kan saljas
Bankrorelsen 5405 1671 22 7 098
Skadeférsakringsrorelsen 1644 1027 222 2 893
Totalt 7252 6 494 432 14 177
Tillgadngarnas verkliga varden 31.12.2013, milj. e* Niva 1 Niva 2 Niva 3 Totalt
Finansiella tillgangar som redovisas till verkligt varde
via resultatrékningen
Bankrorelsen 152 292 444
Skadeférsakringsrorelsen 6 6
Derivatinstrument
Bankrorelsen 10 3222 212 3444
Skadeforsakringsrorelsen 4 0 4
Finansiella tillgangar som kan saljas
Bankrorelsen 5632 1631 21 7 283
Skadeférsakringsrorelsen 1670 917 214 2 800
Totalt 7 468 6 067 446 13981
* Jamforelseuppgifterna har korrigerats till foljd av att standarden IFRS 10 Koncernredovisning har tagits i bruk.
Skuldernas verkliga varden 31.3.2014, milj. e Niva 1 Niva 2 Niva 3 Totalt
Finansiella skulder som redovisas till verkligt varde via
resultatrakningen
Bankrorelsen 3 3
Derivatinstrument
Bankrorelsen 49 3514 109 3671
Skadeférsakringsrorelsen 0 0 0
Totalt 49 3517 109 3675
Skuldernas verkliga varden 31.12.2013, milj. e* Niva 1 Niva 2 Niva 3 Totalt
Finansiella skulder som redovisas till verkligt varde via
resultatrakningen
Bankrorelsen 4 4
Derivatinstrument
Bankrorelsen 35 3254 131 3420
Skadeférsakringsrorelsen
Totalt 35 3258 131 3423
* Jamforelseuppgifterna har korrigerats till foljd av att standarden IFRS 10 Koncernredovisning har tagits i bruk.
Niva 1: Noterade marknadspris
De poster som klassificerats till Niva 1 bestar av aktier som noterats vid de storsta borserna, foretags noterade
skuldinstrument, skuldinstrument fran stater och finansiella institut med minst rating A och boérsderivat. Det verkliga
vardet for ifragavarande instrument bestdms pa basis av noteringar fran fungerande marknader.
Niva 2: Varderingsmetoder som baserar sig pa indata som kan observeras
Varderingsmetoder som baserar sig pa tillférlitiga kalkylparametrar. Med verkligt varde for instrument som
klassificerats till Niva 2 avses det varde som kan harledas ur marknadsvardet for det finansiella instrumentets delar
eller for motsvarande finansiella instrument eller ett varde som kan beraknas med varderingsmodeller och -
metoder som allmant godtas pa finansmarknaden, om ett marknadsvarde kan bestdmmas tillforlitligt med dem. Till
den har nivan har i Pohjola-koncernen klassificerats OTC-derivat, statens skuldférbindelser, féretags och
finansiella instituts skuldinstrument, kop- och aterkdpsavtal (repo) samt vardepapper som lanats ut eller lanats in.
Niva 3: Varderingsmetoder som baserar sig pa indata som kan inte observeras
Varderingsmetoder, vilkas kalkylparametrar innehaller sarskild osékerhet. Instrument som klassificerats till Niva 3
varderas med prissattningsmodeller, vilkas kalkylparametrar innehaller osékerhet. | ifragavarande balansklass
ingar de mest komplicerade OTC-derivaten, vissa private equity-investeringar, olikvida lan, strukturerade lan inkl.
vardepapperiserade lan och strukturerade skuldebrev samt hedge-fonder. Det verkliga vardet i Niva 3 bestar ofta
av prisuppgifter fran utomstaende.
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Omklassificeringar mellan olika nivaer av varderingen till verkligt varde
Omklassificeringen mellan olika nivaer anses ha skett den dag da den transaktion som omklassificeringen medfort

skett eller den dag da omstandigheterna éndrats.

Under 2014 har obligationslan omklassificerats fran niva 2 till niva 1 for ett belopp av 52 miljoner euro till foljd av att

ratingen har andrats.

Vvarderingsmetoder, vilkas kalkylparametrar innehaller osakerhet

Specifikation av finansiella tillgadngar och skulder

Finansiella tillgangar
som redovisas till
verkligt varde via

Derivatinstrument

Finansiella tillgangar
som kan séljas

Skadefor- Skadefor- Skadefor-
Finansiella tillgangar, Bank-  sakrings- Bank-  sakrings- Bank-  sakrings- Tillgangar
milj. e rérelsen rérelsen rérelsen rérelsen rorelsen rorelsen totalt
Ingédende balans 1.1.2014* 212 14 214 440
Resultatrakningens
nettointakter -24 1 1 -22
Nettointakter i rapporten
over totalresultat 4 4
Forvarv 9 9
Forsaljningar -6 -6
Utgaende balans
31.3.2014 188 16 222 425
Finansiella skulder som
redovisas till verkligt
varde via Derivatinstrument
Skadefor- Skadefor-
Bank-  sakrings- Bank-  sakrings- Skulder
Finansiella skulder, milj. e rorelsen rorelsen rorelsen rorelsen totalt
Ingaende balans 1.1.2014* 131 131
Resultatrakningens nettointakter -22 -22
Utgdende balans 31.3.2014 109 109
* Jamférelseuppgifterna har korrigerats till féljd av att standarden IFRS 10 Koncernredovisning har tagits i bruk.
Specifikation av nettointékter enligt resultatpost 31.3.2014
Netto-
intakter
Rapport fran
Netto- over total- tillgangar
Netto- intakter resultat/ och skulder
Rantenetto intakter fran skade- Forandring som
eller netto- fran forsak- ifonden for innehas vid
intékter placerings- rings- verkligt periodens
Milj. e frdn handel verksamhet rorelse varde slut
Realiserade nettointakter 1 1
Orealiserade nettointakter -2 1 4 4
Nettointékter totalt -2 1 1 4 4
Derivaten i Niva 3 bestar av derivat som strukturerats for kundernas behov, sa marknadsrisken har tackts med ett
motsvarande derivatinstrument. Den 6ppna marknadsrisken har ingen effekt pa resultatet. Derivaten i Niva 3
hanfor sig till strukturerade obligationslan som Pohjola emitterat dar avkastningen ar beroende av
vardeutvecklingen i ett inbaddat derivat. Vardeférandringen i de har inbaddade derivaten har inte redovisats i
tabellen ovan.
Forandringar i varderingsfaktorer
Inga vasentliga andringar har gjorts i varderingsmetoderna under 2014.
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Not 12. Tillgangar i skadeférsakringsrorelse

Milj. e 31.3.2014 31.12.2013*
Placeringar
Lan och 6vriga fordringar 20 16
Aktier och andelar 389 471
Fastigheter 152 152
Skuldebrev 2216 2035
Derivatinstrument 0 4
Ovriga andelar 294 300
Totalt 3071 2979
Ovriga tillgangar
Forutbetalda kostnader och upplupna intékter 38 40
Ovriga
Direktforsakringsverksamhet 483 324
Aterférsakringsverksamhet 111 90
Kassa och banktillgodohavanden 8 4
Ovriga fordringar 83 64
Totalt 723 523
Tillgangar i skadeforsakringsrorelse totalt 3794 3502

*Jamforelseuppgifterna har korrigerats till foljd av att standarden IFRS 10 Koncernredovisning har tagits i bruk.

Not 13. Immateriella tillgangar

Milj. e 31.3.2014 31.12.2013
Goodwill 519 519
Varumarken 172 172
Kundrelationer 102 108
Ovriga 110 111
Totalt 903 910
Not 14. Skulder for skadeforsakringsrorelse
Milj. e 31.3.2014 31.12.2013
Avsattning for oreglerade skador
Avséttning for pensioner 1264 1253
Ovriga avsattningar fér oreglerade skador 844 847
Totalt 2108 2100
Avsattning for e] intjanade premier 778 493
Derivatinstrument 0
Ovriga skulder 218 153
Totalt 3104 2746
Not 15. Skuldebrev emitterade till allmanheten
Milj. e 31.3.2014 31.12.2013
Obligationslan 10 476 9 226
Bankcertifikat, foretagscertifikat och ECP 7716 6 769
Ovriga 35 101
Totalt 18 227 16 097
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Not 16. Fonden for verkligt varde efter skatt

Finansiella tillgadngar
som kan séljas

Aktier,
andelar och  Sakring av
Milj. e Skuldebrev fonder kassaflédet Totalt
Ingaende balans 1.1.2013 korrigerad* 50 97 23 171
Foérandringar i verkligt varde -8 23 -2 13
Overféringar till rantenetto -27 -3 -31
Uppskjuten skatt 2 1 1 4
Utgdende balans 31.3.2013 44 95 19 158
Finansiella tillgadngar
som kan séljas
Aktier,
andelar och Sakring av
Milj. e Skuldebrev fonder kassaflédet Totalt
Ingaende balans 1.1.2014 44 113 11 168
Foérandringar i verkligt varde 23 9 6 37
Overféringar till rantenetto -33 -3 -35
Uppskjuten skatt -5 5 -1 0
Utgdende balans 31.3.2014 62 94 14 169

Fonden for verkligt varde fore skatt uppgick till 211 miljoner euro (210) och den uppskjutna skatteskuld som

ansluter sig till den uppgick till 42 miljoner euro (42). | fonden for verkligt varde fére skatt ingick totalt 130 miljoner
euro (152) i positiva vardeférandringar och totalt 16 miljoner euro (13) i negativa vardeférandringar i

egetkapitalinstrument. | januari-mars resultatférdes fran fonden for verkligt varde totalt 0 miljoner euro i

nedskrivningar (1). Av det har beloppet var egetkapitalinstrumentens andel 0 miljoner euro (1).

Den negativa fonden for verkligt varde uppldses genom vardestegringar pa tillgangarna, realisationsforluster och

resultatférda nedskrivningar.

*Jamforelseuppgifterna har korrigerats till foljd av att standarden IFRS 10 Koncernredovisning har tagits i bruk.
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Not 17. Bankrérelsens riskposition

De totala dtagandena per ratingklass*, mrd. e

Rating-
klass 31.3.2014 31.12.2013 FoOréandring
1-2 2,3 2,4 -0,1
3-5 12,7 12,3 0,3
6—7 6,5 6,5 0,0
8-9 2,2 2,2 0,0
10 0,1 0,2 -0,1
11-12 0,3 0,3 0,0
Totalt 24,1 24,0 0,1
* exkl. privatkunder
Marknadsriskens kanslighetsanalys
31.3.2014 31.12.2013
Inverkan Inverkan Inverkan Inverkan
Risk- pa pa eget pa pa eget
Bankrorelse, milj. e parameter Forandring  resultatet kapital  resultatet kapital
Ranterisk Ranta 1 %-enhet 5 12
Marknads-
Valutarisk varde 10 % 5 3
Volatilitetsrisk
Rantevolatilitet Volatilitet 10 %-enheter 9 5
Valutavolatilitet Volatilitet 10 %-enheter 1 1
Kreditrisk-
Kreditriskpremie* marginal 0,1 %-enheter 1 1 1 1

Kanslighetstalen har raknats som summan av valutornas absolutvarden.
* Kreditriskpremien har raknats pa basis av de skuldebrev som redovisas till verkligt vérde via resultatréakningen
och de skuldebrev som kan saljas, vilka ingar i likviditetsreserven.
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Not 18. Skadeforsakringsrorelsens riskposition

Total- Inverkan

belopp Forandring Inverkan pa pa eget

31.3.2014, i risk- totalkostnads- kapital,

Riskvariabel milj. e variabel procenten milj. e

Premieintakter* 1274 okar1% forbattras 0,9 %-enheter 13

Forsakringsersattningar* 892 O6kar1 % forsvagas 0,7 %-enheter -9

Storskada 6ver 5 milj. e 1st.  forsvagas 0,4 %-enheter -5

Personalkostnader* 106 Okar 8 % forsvagas 0,7 %-enheter -8

Funktionsvisa kostnader */** 313 Okar4 % forsvagas 1,0 %-enheter -13
Inflation i kollektiva avsattningar for okar 0,25

oreglerade skador 592 %-enheter  foérsvagas 0,3 %-enheter -4

Livslangd i diskonterad férsakringsskuld 1569 Okar 1 ar forsvagas 3,0 %-enheter -38
Diskonteringsranta pa diskonterad minskar 0,1

forsakringsskuld 1569 %-enheter  forsvagas 1,6 %-enheter -20

* Glidande 12 manader

** Funktionsvisa kostnader for skadeférsakringen exkl. skotselkostnader for placeringar och kostnader for

produktion av Ovriga tjanster

Allokering av skadeforsakringens placeringsbestand

Verkligt Verkligt

varde varde
Allokering, milj. e 31.3.2014 % 31.12.2013 %
Penningmarknaden 206 6 % 113 4%

Obligationslan och

rantefonder 2494 73 % 2309 72 %
Offentlig sektor 562 16 % 573 18 %
Finansiella institut 1233 36 % 1130 35 %
Foretag 625 18 % 533 17 %
Réntefonder 46 1% 46 1%
Ovriga 28 1% 27 1%
Aktier 242 7% 330 10 %
Kapitalinvesteringar 103 3% 95 3%
Alternativa placeringar 34 1% 41 1%
Fastigheter 331 10 % 329 10 %
Totalt 3410 100 % 3219 100 %

Skadefdrsékringens ranteportfolj, férdelning enligt I6ptid och rating 31.3.2014*, milj. e

Ar 0-1 1-3 3-5 5-7 7-10 10— Totalt %
Aaa 28 249 249 89 154 76 845 32 %
Aa1-Aa3 237 71 68 16 22 33 448 17 %
A1-A3 80 225 234 115 23 0 677 25 %
Baa1-Baa3 28 60 151 163 63 38 504 19 %
Ba1 eller
lagre 47 66 47 10 11 3 185 7%
Intern rating 7 0 0 8 0%
Totalt 427 671 750 394 273 151 2 666 100 %
* Inkluderar inga kreditderivat.
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Foljande tabell beskriver placeringsriskernas kanslighet och deras inverkan pa det egna kapitalet:

Inverkan pa eget
kapital, milj. e

Skadeforsékring Riskparameter Forandring  31.3.2014 31.12.2013
Obligationslan och

rantefonder 1) Ranta 1 %-enhet 99 72
Aktier 2) Marknadsvarde 10 % 26 35
Kapitalinvesteringar och

onoterade aktier Marknadsvéarde 10 % 11 10
Ravaror Marknadsvarde 10 % 1 1
Fastigheter Marknadsvarde 10 % 33 33
Valuta Valutavarde 10 % 10 14
Kreditriskpremie 3) Kreditriskmarginal 0,1 %-enheter 9 8
Derivat Volatilitet 10 %-enheter 1 2

1) Inkluderar penningmarknadsplaceringar, konvertibla skuldebrev och rantederivat.
2) Inkluderar hedge-fonder och aktiederivat.
3) Inkluderar obligationslan och penningmarknadsplaceringar inkl. obligationslan och rantederivat emitterade av

utvecklade stater.

Not 19. Koncernfunktionernas riskposition

De totala exponeringarna per ratingklass, mrd. e

Rating-

klass 31.3.2014 31.12.2013 Foréndring
1-2 21,1 16,8 4,3
3-5 3,0 2,7 0,3
6-7 0,2 0,1 0,0
8-9 0,1 0,1 0,0
10 0,0 0,0
Totalt 24,4 19,8 4,6

Marknadsriskens kanslighetsanalys

31.3.2014 31.12.2013
Inverkan Inverkan Inverkan Inverkan
Koncernfunktionerna Risk- pa pa eget pa pa eget
milj. e parameter Forandring  resultatet kapital  resultatet kapital
Ranterisk Rénta 1 %-enhet 17 27
Rantevolatilitet Volatilitet 10 %-enheter 0 0
Kreditrisk-
Kreditriskpremie* marginal 0,1 %-enheter 31 30
Prisrisk
Marknads-
Aktieportfolj varde 10 % 0 0
Marknads-
Kapitalfonder varde 10 % 2 2
Marknads-
Fastighetsrisk varde 10 % 3 3

Kanslighetstalen har raknats som summan av valutornas absolutvarden.
* Kreditriskpremien har raknats pa basis av de skuldebrev som redovisas till verkligt varde via resultatrakningen
och de skuldebrev som kan séljas, vilka ingar i likviditetsreserven.
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Not 20. Nedskrivningar och problemfordringar

Fordringar pa kreditinstitut och kunder samt

nedskrivningar, milj. e 31.3.2014 31.12.2013*
Fordringar pa kreditinstitut och kunder (brutto) 30 639 24 668
Nedskrivningar totalt, av vilka 263 259
Individuella 246 241
Gruppvisa 17 17
Fordringar pa kreditinstitut och kunder (netto) 30377 24 409
Fordringar pa
Fordringar pa kreditinstitut Individuella kreditinstitut och kunder
Problemfordringar 31.3.2014, milj. e och kunder (brutto) nedskrivningar (netto)
Over 90 dagar forfallna fordringar 127 90 37
Med nollranta 6 6 0
Till underpris 0 0
Omférhandlade 20 20
Nedskrivna 190 149 41
Totalt 345 246 99
Fordringar pa
Fordringar pa kreditinstitut Individuella kreditinstitut och kunder
Problemfordringar 31.12.2013, milj. e och kunder (brutto) nedskrivningar (netto)
Over 90 dagar férfallna fordringar 99 59 40
Med nollranta 6 6 0
Till underpris 0 0
Omférhandlade 18 18
Nedskrivna 209 175 34
Totalt 333 241 92
Nyckeltal, % 31.3.2014 31.12.2013
Individuella nedskrivningar, % av problemfordringar 71,3 % 72,4 %

Som problemfordringar betraktas éver 90 dagar forfallna fordringar, nollréntefordringar, fordringar till underpris samt fordringar
som omfattas av en individuell nedskrivning eller fordringar som omférhandlats pa grund av att kundens betalningsférmaga
forsamrats. Som 6ver 90 dagar forfallna fordringar rapporteras det aterstaende kapitalet pa en fordran dar rantan eller kapital
forfallit till betalning men inte betalts pa dver tre manader. En nollréantefordran har for att trygga kundens betalningsformaga
avtalats att ha nollranta. En fordran till underpris har prissatts avvikande fran marknadspriserna for att trygga kundens
betalningsférmaga. Nedskrivna fordringar ar fordringar som ar féremal for nedskrivningar utan att klassificeras under nagon av
de grupper som namns ovan. Dessutom rapporteras fordringar som inte klassificerats under nagon av de grupper som namns
ovan, men vilkas lanevillkor omférhandlats for att trygga betalningsférmagan bland omférhandlade. Omférhandlade har lagts till i
definitionen av problemfordringar 2013 for att noten ska omfatta ocksa fordringar med justeringar i lanebetalningen.

*Jamforelseuppgifterna har korrigerats till foljd av att standarden IFRS 10 Koncernredovisning har tagits i bruk.
Not 21. Likviditetsreserven

Fordelningen enligt 16ptid och rating i likviditetsreserven 31.3.2014, milj. e

Ar 0-1 1-3 3-5 5-7 7-10 10— Totalt %
Aaa* 4908 672 1338 1618 624 82 9241 57 %
Aa1-Aa3 54 90 404 562 381 1 1492 9%
A1-A3 165 443 113 14 1 2 738 5%
Baa1-Baa3 105 143 35 44 11 1 339 2%
Ba1 eller

lagre 22 132 23 1 44 0 222 1%
Intern

rating** 435 1596 1158 358 139 451 4137 26 %
Totalt 5689 3076 3073 2 597 1199 536 16 169 100 %

* inkl. Tillgodohavanden pa centralbanker
**PD </= 0,40 %
Den genomsnittliga aterstaende I6ptiden for Likviditetsreserven (exkl. Tillgodohavanden pa centralbanker) var 4,8 ar.
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Not 22. Kapitalbas och kapitaltackning

Kapitalbasen och kapitaltackningen 31.3.2014 har redovisats i enlighet med EU:s kapitaltdckningsférordning (EU
575/2013) (CRR) som tradde i kraft 1.1.2014. Siffrorna for jdmforelseperioden har redovisats i enlighet med de
bestdmmelser som gallde 31.12.2013 (CRD3). Dessutom redovisas en uppskattning av talen for
jamférelseperioden enligt CRR i kolumnen CRR 1.1.2014.

CRR CRR CRD3

Milj. e 31.3.2014 1.1.2014 31.12.2013
Eget kapital 3 056 3150 3150
Forsakringsbolagens inverkan pa koncernens eget
kapital avdras
(eget kapital och koncernelimineringar) -195 -137 -137
Fonden for verkligt varde, sakring av kassafléde -14 -1 -1
Karnpriméarkapital (CET1) fore avdrag 2 847 3001 3001
Immateriella tillgangar -193 -193 -193
Overskott i pensionsansvar, indirekta innehav och
uppskjutna skattefordringar for forluster -6 -8 -4
Planerad vinstutdelning/styrelsens forslag till vinstutdelning -38 -212 -212
Overgangsbestammelse for orealiserade vinster -29 -31 -31
Investeringar i forsakringsforetag och finansinstitut -703
Nedskrivningar - férvantade forluster underskott -124 -115 -50
Karnprimarkapital (CET1) *) 2 456 2441 1808
Kapitallan pa vilka tillampas 6vergangsbestammelse 219 219 274
Underskott i supplementart kapital -38
Primart tillaggskapital (AT1) 219 219 235
Primart kapital (T1) 2 675 2 660 2043
Debenturlan 683 683 683
Overgangsbestammelse fér orealiserade vinster 29 31 31
Investeringar i férsakringsféretag och finansinstitut -703
Nedskrivningar - férvantade forluster underskott -50
Overféring till primart tillaggskapital (AT1) 38
Supplementart kapital (T2) 713 714
Kapitalbas totalt 3387 3375 2043
Riskvagda poster
Kredit- och motpartsrisk

Exponeringar mot stater och centralbanker ***) 42 106 82

Institutsexponeringar 1290 1368 1140

Foretagsexponeringar 10 987 10 848 10 965

Hushallsexponeringar 913 941 941

Aktieexponeringar **) 4 200 4 205 195

Ovriga 975 989 684
Marknadsrisk 956 958 958
Operativ risk 1137 1083 1083
Totalt 20 501 20 499 16 048
Relationstal, %

Kapitaltackningsgrad for karnkapital (CET1) 12,0 11,9 11,3

Tier 1-kapitaltdckningsgrad 13,0 13,0 12,7

Kapitaltackningsgrad 16,5 16,5 12,7
Basel | golv, milj. e

Kapitalbas 3387 3375

Basel | golvets kapitalkrav 1329 1239

Buffert fér Basel | golv 2059 2136

*) | talen enligt CRD3 har pa raden karnprimarkapital (CET1) redovisats Core Tier 1 enligt EBAs definition

**) Riskvikten for aktieexponeringar inkluderar 4,1 mrd. euro for gruppinterna investeringar i forsakringsféretag. OP-
Pohjola har Finansinspektionens tillstand for att behandla investeringar i forsakringsforetag som riskvagda poster
enligt PD/LGD-metoden.

***) Av riskvikten i posten Exponerningar mot stater och centralbanker bestar 24 miljoner euro av uppskjutna
skattefordringar som behandlas med riskvikten 250 % av karnkapitalen i stallet for att dras av.
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Pa kapitallan har tillampats 6vergangsbestdammelser for gamla kapitalinstrument. Av dem har 80 % av det belopp
som var i omlopp 31.12.2012 raknats till kapitalbasen.

Negativa orealiserade varderingar har raknats till kdrnkapitalet. Positiva orealiserade varderingar har raknats till
det supplementéra kapitalet i enlighet med Finansinspektionens stallningstagande.

Basel | golvet slopas enligt CRR fran riskvagda poster och blir ett kapitalkrav. | tabellen har redovisats det belopp
av kapitalbasen som 6verstiger Basel | golvet.

Not 23. Kapitaltackningen enligt lagen om tillsyn dver finans- och férsakringskonglomerat

Milj. e 31.3.2014 1.1.2014 31.12.2013
Pohjola-koncernens egna kapital 3 056 3150 3150
Kapitallan, eviga lan och debenturlan 952 952 1007
Ovriga branschvisa poster som inte ingar i kapitalbasen -1 -5 -5
Goodwill och immateriella tillgangar -875 -880 -880
Utjamningsbelopp -196 -198 -198
Planerad utdelning -38 -212 -212
Poster som enligt IFRS dras av fran kapitalbasen* -127 -126 -122
Nedskrivningar - férvantade forluster underskott -108 -99 -99
Konglomeratets kapitalbas totalt 2 664 2581 2639
Kapitalkravet i kreditinstitutsverksamheten** 1326 1326 1284
Kapitalkravet i forsakringsrorelsen*** 239 222 222
Minimibeloppet av konglomeratets kapitalbas 1565 1548 1506
Konglomeratets kapitaltackning 1098 1033 1134
Konglomeratets kapitaltackningsgrad

(kapitalbasen/minimibeloppet av kapitalbasen) 1,70 1,67 1,75

* Overskott i pensionsansvar, Férvaltningsfastigheternas vardeférandring, Vardering av sékringen av kassafléde
fran fonden for verkligt varde

** Riskvagda poster x 8 %

*** VVerksamhetskapitalets minimibelopp

OP-Pohjola-gruppens kapitaltdckningsgrad var 2,00 (1,90).

Not 24. Stallda sakerheter

Milj. e 31.3.2014 31.12.2013
Stallda for egna skulder och ataganden
Inteckningar 1 1
Panter 4 5
Ovriga 518 485
Ovriga stéllda sékerheter
Panter* 5973 5705
Stallda sékerheter totalt 6 496 6 196
Skulder med sakerhet totalt 468 490

* Varav 2 000 miljoner euro utgor sékerhet for den dagsinterna limiten.

Not 25. Ataganden utanfér balansrakningen

Milj. e 31.3.2014 31.12.2013
Garantier 921 914
Garantiansvar 1559 1568
Kreditloften 4019 4728
Utfastelser i anslutning till kortvariga

affarstransaktioner 185 247
Ovriga 351 359
Ataganden utanfor balansrakningen totalt 7 035 7 816
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Not 26. Derivatinstrument

Nominellt varde/

aterstaende 16ptid Verkligt varde*

31.3.2014, milj. e Under 1 ar 1-5&  Over5ar Totalt Tillgangar Skulder
Rantederivat 67 410 115 556 47 283 230 249 3270 3160

Clearas via central

motpart 2 291 13765 8 293 24 348 118 157
Valutaderivat 14 904 3522 3916 22 342 290 345
Aktie- och indexbundna
derivat 255 493 749 67 0
Kreditderivat 4 149 35 188 14 0
Ovriga derivat 329 670 136 1136 79 68
Derivat totalt 82 903 120 389 51371 254 663 3719 3573

Nominellt varde/
aterstaende loptid Verkligt varde*

31.12.2013, milj. e Under 1 ar 1-54&  Over5ar Totalt Tillgangar Skulder
Rantederivat 43 525 112 782 43 071 199 378 2997 2 821

Clearas via central

motpart 2 390 10 634 5020 18 044 76 69
Valutaderivat 16 270 2522 1524 20 317 342 412
Aktie- och indexbundna
derivat 194 582 776 77
Kreditderivat 4 99 15 118 13 0
Ovriga derivat 390 652 172 1214 65 64
Derivat totalt 60 383 116 637 44 783 221 803 3494 3297

* | de verkliga vardena ingar upplupna rantor som redovisas bland 6vriga tillgangar eller avsattningar och dvriga
skulder. Dessutom har de verkliga vardena for derivat som clearas av centrala motparter kvittats i
balansrakningen.

Not 27. Finansiella tillgangar och skulder som kvittats i balansrakningen eller som omfattas av
ett rattsligt bindande ramavtal om nettning

Finansiella tillgangar
Finansiella tillgangar
som inte kvittats i
balansrakningen

Netto som
Finansiella Finansiella skulder, brutto, redovisas i
tillgdngar, som avdras fran finansiella balans- Finansiella  Mottagna
31.3.2014, milj. e brutto tillgangar* rakningen** tillgangar** s&kerheter Netto
Derivat i bankrérelsen 3819 -99 3720 -2 581 -373 766
Derivat i
skadeforsakringsrorelsen 0 0 0
Derivat totalt 3819 -99 3720 -2 581 -373 766
Finansiella tillgangar
som inte kvittats i
balansrékningen
Netto som
Finansiella Finansiella skulder, brutto, redovisas i
tillgangar, som avdras fran finansiella balans- Finansiella  Mottagna
31.12.2013, milj. e brutto tillgdngar* rakningen** tillgangar*** séakerheter Netto
Derivat i bankrorelsen 3515 -71 3444 -2 393 -359 691
Derivat i
skadeforsakringsrorelsen 4 4 4
Derivat totalt 3518 -71 3447 -2 393 -359 695
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Finansiella skulder
Finansiella skulder som
inte kvittats i
balansrékningen

Netto som
Finansiella Finansiella tillgdngar, redovisas i
skulder, brutto, som avdras fran balans- Finansiella Stallda
31.3.2014, milj. e brutto finansiella skulder* rékningen** skulder*** sakerheter Netto
Derivat i bankrorelsen 3813 -141 3671 -2 581 -396 695
Derivat i
skadeforsakringsrorelsen 0 0 0
Derivat totalt 3813 -141 3672 -2 581 -396 695
Finansiella skulder som
inte kvittats i
balansrakningen
Netto som
Finansiella Finansiella tillgdngar, redovisas i
skulder, brutto, som avdras fran balans- Finansiella Stallda
31.12.2013, milj. e brutto finansiella skulder* radkningen** skulder*** sé&kerheter Netto
Derivat i bankrérelsen 3484 -64 3420 -2 393 -408 619
Derivat i
skadeforsakringsrorelsen
Derivat totalt 3484 -64 3420 -2 393 -408 619
* Inkl. det netto av derivat som clearats dagligen som ingar i kontanta medel, sammanlagt -39 (8) miljoner euro.
** Verkligt varde utan upplupen ranta.
*** Pohjola Bank Abp har som praxis att inga allmanna avtal om derivatkontrakt med alla derivatmotparter.
Clearing av OTC-derivat via centrala motparter
Pohjola Bank Abp har som en forberedelse for inférandet av clearing via centrala motparter enligt EMIR-
forordningen (Regulation (EU) No 648/2012) i februari 2013 for nya rantederivat vergatt till att cleara
standardiserade OTC-derivat via den finansiella motparten London Clearing House. | den har handlingsmodellen
andras den centrala motparten vid slutet av den dagliga clearingprocessen till derivatmotpart och derivatens
dagliga betalningar kvittas med derivatmotparten. Dagligen antingen betalas eller mottas en sakerhet som
motsvarar forandringen i det verkliga vardet pa éppna avtal (variation margin). De rantederivat som clearas via
centrala motparter kvittas i balansrakningen.
Ovrig bilateral clearing av OTC-derivat
Pa derivataffarer mellan Pohjola Bank Abp och &vriga kunder samt sadana derivataffarer som inte clearas via
centrala motparter enligt férordningen, tillampas antingen ISDAs, Finansbranschens Centralférbunds eller Pohjola
Banks egna allménna villkor for derivatkontrakt. Pa basis av de har villkoren kan betalningarna for derivat kvittas
transaktionsvis per betalningsdag och da en motpart blivit insolvent eller férsatt i konkurs. | avtalsvillkoren kan man
dessutom avtala om motpartsspecifika sékerheter. De har derivaten bruttoredovisas i balansrakningen.
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Not 28. Ovriga ansvarsforbindelser och ataganden

Atagandena i kapitalinvesteringsfonder 31.3.2014 var 10 miljoner euro (9) fér koncernfunktionernas del och 89
miljoner euro (98) fér skadeférsakringsrorelsens del. De ingar i punkten "Ataganden utanfér balansrékningen”.

Not 29.Narstdendetransaktioner

Pohjola-koncernens narstaende bestar av moderbolaget OP-Pohjola anl, de dotterbolag som konsolideras i
koncernen, intresseféretagen, ledningen och dvriga narstaende foretag. Till Pohjola-koncernens ledning raknas
Pohjola Bank Abp:s verkstallande direktor, ledamoéterna i styrelsen och deras nara familiemedlemmar. Till de
narstdende raknas ocksa bolag, i vilka nagon som hor till ledningen eller en nara familjemedlem till en sadan
person har ett betydande inflytande. Ovriga narstaende féretag &r OP-Elékekassa, OP-Elakesaatié och
systerféretagen i OP-Pohjola-centralinstitutskoncernen.

Pa lan beviljade till narstaende tillampas bankens normala kreditvillkor. Lanen ar bundna till de referensrantor som
tillampas allmant.

Inga vasentliga forandringar har skett i narstaendetransaktionerna efter 31.12.2013.

Helsingfors 29.4.2014

Pohjola Bank Abp
Styrelsen

Den har delarsrapporten finns att fa pa adressen www.pohjola.fi > Medier > Materialtjansten. P4 samma adress
finns ocksa bakgrundsmaterial till rapporten.

Analytikermote, konferenssamtal och live webcast

Pa rapportdagen 29.4 arrangeras en gemensam konferens pa engelska for analytiker och investerare kl. 15.00
finsk tid, EET (14.00 CET, 13.00 UK, 8.00 US EST). Konferensen ar en kombination av analytikerméte,
konferenssamtal och live webcast. Till féljd av att OP-Pohjola anl:s uppkdpserbjudande fullféljs ar det fraga om den
sista rapportdagen da Pohjola ordnar en konferens for analytiker och investerare.

Analytiker och investerare kan delta pa tva satt:

1) Genom att folja konferensen via internet som live webcast. Lanken publiceras fére borjan av tillféllet pa IR-
sidorna. Fragor kan sandas pa internet via knappen i webcast-visningen. Webcast-sandningen kan ses i efterhand
pa IR-sidorna.

2) Genom att ringa ett av de regionala konferensnumren nertill. Fragor per telefon ska stéllas enligt anvisningarna i
avsnittet for fragor. Deltagarna ombes vara fardiga for samtal 5-10 minuter fére konferensen borjar.

Fl: +358 981 710 460
UK: +44 203 364 5374
US: +1 855 753 2230
Lésenord: Pohjola

Pressmote

Pa rapportdagen 29.4 kl. 12.00 halls ett pressméte for redaktdrerna i OP-Pohjolas kontor (Vaaksyvagen 4,
Vallgard, Helsingfors). Pohjola Bank Abp:s verkstallande direktér Jouko P6lénen presenterar resultatet vid motet.
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