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1 BESTAMMELSER SOM TILLAMPAS

Det héar &r den bolagsstyrningsrapport (Corporate Governance Statement) for OP
Foretagsbanken Abp som avses i 7 kap. 1-5 § och 7 § och 8 kap. 15 § i kreditinstitutslagen
samt 7 kap. 7 § i vardepappersmarknadslagen. Bolagsstyrningsrapporten ges ut separat fran
bolagets verksamhetsberattelse.

Bolagets styrelse behandlade den har bolagsstyrningsrapporten 27.2.2018. Bolagets revisor
KPMG Oy Ab har kontrollerat att bolaget har l&mnat rapporten och att rapportens beskrivning av
huvuddragen i systemen for intern kontroll och riskhantering i anslutning till den finansiella
rapporteringsprocessen stammer éverens med bokslutet.

Den hér bolagsstyrningsrapporten samt OP Foretagsbanken Abp:s bokslut, styrelsens
verksamhetsberattelse och revisionsberattelse finns pa bolagets internetsidor www.op.fi > OP
Gruppen > Medier > Rapporter > Rapporter frdn OP Féretagsbanken.

En uppdaterad beskrivning av OP Fdretagsbanken Abp:s bolagsstyrningssystem och bolagets
bolagsordning finns pa internetsidan www.op.fi > OP Gruppen > Skuldinvesterare >
Bolagsstyrning (OP Foretagsbanken Abp).

OP Foretagshankens verksamhet baserar sig pa lagstiftningen i Finland och de bestammelser
som avgetts pa basis av den. OP Féretagsbanken iakttar utéver den finska aktiebolagslagen de
forfattningar som galler vardepappersemittenter och bolag i finans- och férsékringsbranschen,
OP Fdretagsbankens bolagsordning samt OP Andelslags anvisningar. | den internationella
verksamheten iakttas ocksa den lokala lagstiftningen i tillampliga delar.

OP Fdretagsbanken hor till den lagstadgade sammanslutningen av andelsbanker och &r ett
dotterbolag till OP Andelslag som &r centralinstitut for sammanslutningen. Lagstiftningen och
OP Foretagsbankens bolagsordning satter vissa granser for styrelsens sammansattning.
Bolaget fungerar som centralt finansiellt institut fér andelsbankerna.

2 GRUPP- OCH KONCERNSTRUKTUR SAMT FORVALTNINGSORGAN
21 Gruppstruktur

OP Fodretagsbanken Abp ar ett helégt dotterbolag till och medlemskreditinstitut i OP Gruppens
centralinstitut OP Andelslag. OP Foretagsbanken &r en integrerad del av OP Gruppen. OP
Gruppen bestar av 167 andelsbanker (31.12.2017) och deras centralinstitut OP Andelslag
samt dess dotterforetag. Gruppen dvervakas som en helhet.

Centralinstitutet &r skyldigt att stéda medlemskreditinstituten och svara foér
medlemskreditinstitutens skulder. Medlemskreditinstituten ar skyldiga att delta i stodatgarder
for att forhindra att ett annat medlemskreditinstitut forsatts i likvidation.
Medlemskreditinstituten ar dessutom solidariskt ansvariga for skulderna hos ett sadant
medlemskreditinstitut som inte klarar av att fullgéra sina ataganden.

Las mer om OP Gruppens struktur i OP Gruppens Bolagsstyrningsrapport 2017, avsnitt 2.
22 Koncernstruktur

| OP Féretagsbankskoncernen ingar moderbolaget OP Foretagsbanken Abp och dess
dotterbolag. De viktigaste dotterbolagen &r OP Forsakring Ab, A-Forsakring Ab,
Forsékringsaktiebolaget Europeiska och Pohjola Hélsa Ab.

Dessutom har OP Foretagsbanken Abp dotterbolag som bedriver finansbolagsverksamhet i
Estland, Lettland och Litauen. OP Fdretagsbanken Abp har filialer i Estland, Lettland och
Litauen. OP Forsékring har ett dotterbolag som bedriver skadeforsakringsrorelse i Estland.
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Dotterbolaget har filialer i Lettland och Litauen. Dotterbolaget jamte filialer séljs och
kdpebrevet har undertecknats 18.12.2017. Foretagsaffaren forutsatter myndigheternas
godk@nnande.

23 Bolagets forvaltningsorgan

Hogsta beslutanderatten i OP Féretagsbanken utdvas av aktiedgaren vid bolagsstamman.
Bolagsstamman véljer styrelse (fransett styrelsens ordforande) och revisorer. Bolagets styrelse
ansvarar for den strategiska ledningen av bolaget. For den verkstéllande ledningen av bolaget
ansvarar bolagets verkstallande direktér som véljs av styrelsen.

3 BOLAGSSTAMMAN

Ordinarie bolagsstamma ska hallas arligen pa en dag som styrelsen bestimmer inom sex
manader fran rakenskapsperiodens slut. Vid stimman behandlas de drenden som enligt
bolagsordningen hor till den ordinarie bolagsstdmman samt eventuella andra drenden som
namnts separat i stdmmokallelsen.

| enlighet med OP Féretagsbankens bolagsordning ska vid ordinarie bolagsstdmma framlaggas
bokslutet, verksamhetsberattelsen;
beslutas om

faststéllande av bokslutet

disposition av den vinst som balansrékningen utvisar
ansvarsfrihet for styrelseledamdéterna och verkstéllande direktren
antalet styrelseledaméter och deras arvoden

revisorsarvoden,

véljas
styrelseledamdterna och revisor;
och behandlas
6vriga arenden som namnts i kallelsen.
31 Bolagsstdmman 2017
OP Foretagsbanken Abp:s ordinarie bolagsstamman 21.3.2017 faststallde bokslutet fér 2016,

beviljade styrelseledamdterna och verkstéllande direktéren ansvarsfrinet och beslot att i
utdelning betala 0,63 euro per aktie samt valja bolagets styrelseledaméter och revisor.
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4 STYRELSEN

4.1 Val av styrelse

Ordférande for bolagets styrelse ar ordféranden for direktionen vid centralinstitutet for
sammanslutningen och dessutom ska i styrelsen ing& minst tva och hégst tre 6vriga ledamoter
som bolagsstémman véljer. Med undantag av styrelsens ordférande véljer bolagsstamman
ledaméterna i styrelsen for en mandattid som upphér nar féljande ordinarie bolagsstéamma
avslutas. Ordférande for styrelsen ska enligt lagen om andelsbanker och andra kreditinstitut i
andelslagsform vara ordféranden for direktionen vid centralinstitutet OP Andelslag.

| bolagsordningen namns ingen 6vre grans for styrelseledamaéternas alder, inte heller nagra
begréansningar angdende ledaméternas mandattider eller andra begransningar (med undantag
av valet av styrelseordférande) som begransar bolagsstimmans beslutanderatt angaende valet
av styrelseledamdéter.

Forslagen till bolagsstdamman om val av styrelseledaméter bereds av moderbolaget OP
Andelslag.

Av ledam@éterna i styrelser for kreditinstitut krévs enligt kreditinstitutslagen och
myndigheternas bestdmmelser tillférlitlighet, kompetens och lamplighet (s.k. fit & proper). Fit
& proper-bedémningen av styrelseledamdterna genomfors regelbundet.

4.2 Styrelsens mangfald

Forvaltningsorganens sammansattning planeras pa lang sikt i hela OP Gruppen. For att arbetet
ska vara effektivt kravs att forvaltningsorganens expertis, kunskaper och erfarenheter ar
tillrackliga. Las mer om principerna for férvaltningsorganens mangfald i punkt 2.2 i OP
Gruppens bolagsstyrningssystem 2017.

4.2 Styrelsens sammanséttning

Styrelsens sammanséttning och styrelseledamoternas motesaktivitet 2017 har beskrivits i
punkt 4.6. Styrelseledamaéternas personuppgifter och 6vrig information om dem framgar i
punkt 12.1 i slutet av den hér utredningen.

4.3 Styrelseledamdternas oberoende

Alla ledamoter i bolagets styrelse ar beroende av bolaget och dess aktiedgare (OP Andelslag).
Alla styrelseledamoter &r ledamdéter i direktionen for moderbolaget OP Andelslags direktion:
Reijo Karhinen ar verkstéllande direktor for OP Andelslag och ordférande fér dess direktion,
Tony Vepsélainen direktor for grupptjanster vid OP Andelslag, Harri Luhtala ekonomidirektor
vid OP Andelslag och Jari Himanen direktor for gruppstyrning vid OP Andelslag.

4.4 Styrelsens uppgifter

Styrelsen svarar for bolagets forvaltning och for att dess verksamhet ar andamalsenligt
organiserad samt for att tillsynen Gver bolagets bokféring och medelsférvaltning &r ordnad pa
ett behorigt satt. Styrelsen behandlar fragor som med tanke pa bolagets och koncernens
verksamhet ar av stor betydelse och principiellt viktiga.

Styrelsen och verkstéllande direktéren ska leda bolaget och koncernen yrkesmassigt och enligt
sunda och forsiktiga affarsprinciper.

Styrelsen har faststéllt en skriftlig arbetsordning om styrelsens uppgifter och métesrutiner.
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Styrelsen utfor sitt uppdrag bland annat genom att:

i enlighet med riktlinjerna fran centralinstitutets direktion besluta om bolagets
affarsrorelsestrategi och dvervaka att den genomfors

i enlighet med riktlinjerna fran centralinstitutets direktion faststalla de varden som ska iakttas
i bolagets verksamhet

i enlighet med riktlinjerna fran centralinstitutets direktion arligen godkanna en affarsplan och
6vervaka att den genomfors

i enlighet med riktlinjerna fran centralinstitutets direktion faststélla principerna och rutinerna
for hur tillforlitligheten, lampligheten och yrkesskickligheten hos de personer som ansvarar
for att leda bolaget ska sékerstallas

i enlighet med riktlinjerna fran centralinstitutets HR-utskott besluta om de grundlaggande
principerna for systemet for ersattningar till bolagets ledning och koncernens personal

efter att ha hort centralinstitutets direktion utse och entlediga bolagets verkstéllande direktér
och stallforetradaren for verkstéllande direktdren

i enlighet med riktlinjerna fran centralinstitutets direktion faststélla principerna for
kapitalutvardering, riskpolicyn/riskstrategierna, upplaningsplanen, kapitalplanen,
investeringsplanen och betydande verksamhetsprinciper for riskhantering for bolaget

i enlighet med riktlinjerna fran centralinstitutets direktion faststélla behoven av utlaggning

i enlighet med riktlinjerna fran centralinstitutets forvaltningsrad faststélla principerna och
verksamhetsplanen for internrevisionen

i enlighet med riktlinjerna fran centralinstitutets direktion faststalla de centrala principerna
for bolagets compliance-policy och compliance-verksamhet

beslutar i enlighet med riktlinjerna fran centralinstitutets direktion om
organisationsstrukturen och ledningssystemet for bolaget och dess funktioner

i enlighet med riktlinjerna fran centralinstitutets direktion faststalla en beskrivning for intern
kontroll samt vervaka hur den interna kontrollen fungerar och récker till i bolaget och dess
eventuella koncern

behandla och godkanna bokslutet och delarsrapporterna

i enlighet med riktlinjerna fran centralinstitutets direktion lagga fram ett forslag till belopp pa
den utdelning som ska betalas

ansvara for dvriga uppgifter som ankommer pa styrelsen enligt lagstiftningen eller
myndigheternas foreskrifter.

Pa styrelsesammantradena tillampas féljande rutiner:

Styrelsen sammantrader pa kallelse av ordférande.

Ordféranden och verkstéllande direktéren ansvarar i forsta hand for beredningen av
sammantradena.

Styrelsen &r beslutfér nér dver hélften av dess ledaméter &r narvarande.

| styrelsens sammantraden deltar styrelseledamoterna, verkstallande direktdren samt vid
behov ocksé andra personer, om deras narvaro behévs pa grund av det drende som
behandlas.

Over styrelsens sammantréden upprattas ett protokoll som undertecknas av alla
styrelseledaméter och sekreteraren.

45 Styrelseordférandens uppgifter

Styrelseordféranden har till uppgift att forsakra sig om att styrelsens verksamhet &r effektiv
och att styrelsen genomfor alla uppgifter som hor till styrelsen. Som en del av sékerstéllandet
av styrelsens verksamhetsforutsattningar ska styrelsens ordférande forsékra sig om att de
enskilda styrelseledamdternas erfarenhet och yrkesskicklighet ger férutsattningar for att skota
uppdragen pa ett &ndamalsenligt satt. Styrelseordféranden ska tillsammans med verkstallande
direktéren bereda de &renden som ska behandlas vid styrelsens sammantréden. Ordféranden
ska ocksa sakerstélla att tillrackligt med tid reserveras for behandlingen av arenden samt att
alla som deltar i sammantréden har en mgjlighet att yttra sig om &rendena. Styrelsens



OP Foretagsbanken Abp:s bolagsstyrningsrapport 2017 6

ordférande ansvarar dessutom for att utveckla styrelsens verksamhet och att agarstyrningen
genomfors i bolaget.

4.6 Styrelsens verksamhet 2017

Styrelsen sammantradde 14 ganger under 2017. Ordférande for styrelsen var Reijo Karhinen
och ledamoter var Tony Vepsaldinen, Harri Luhtala och Jari Himanen. Ledaméternas
deltagandeprocent var 100.

Styrelsen behandlade vid sina sammantraden de fragor som namns ovan i punkt 4.4.
Dessutom behandlade styrelsen vid sina sammantrédden 2017 bl.a. forandringar i bankens
organisation, organiseringen av forséljningen av kapitalférvaltningstjanster till foretagskunder i
huvudstadsregionen samt genomféringen av strategin OP 2016 och fattade beslut om
andringar i effektivitetsmalen i anslutning till strategin.

Styrelseledamdternas motesaktivitet 2017

Narvaro vid

sammantraden/antal

sammantraden

Reijo Karhinen 14/14
Tony Vepsélainen 14/14
Harri Luhtala 14/14
Jari Himanen 14/14

5 VERKSTALLANDE DIREKTOREN
51 Verkstallande direktéren

Verkstéllande direktéren handhar bolagets I6pande forvaltning i enlighet med styrelsens
anvisningar och foreskrifter samt ser till att bokféringen handhas enligt lagen och att
medelsforvaltningen ar ordnad pa ett betryggande sétt.

Till verkstallande direktdrens uppgifter hor att leda och évervaka bolagets affarsrorelse samt
att svara for utvecklingen och koordineringen av bolagets funktioner. Enligt den
befattningsbeskrivning som styrelsen faststallt &r verkstéllande direktérens huvudsakliga
ansvarsomraden:

koncernens resultat

att leda koncernens verksamhet och utveckla organisationen

att utveckla koncernens strategi

att koordinera koncernen

att dvervaka dotter- och intresseféretagen

att samarbeta med OP Andelslags och OP Gruppens andra enheter
intressebevakning i finansbranschens samarbetsorgan och

att halla kontakt med kunder, myndigheter, naringslivet, inhemska och internationella
bank- och forsakringsorganisationer, placerare och ratinginstitut samt andra
intressentgrupper.

Styrelsen utser bolagets verkstallande direktér och faststaller villkoren for verkstallande
direktorens anstallning. Villkoren for verkstallande direktorens tjansteforhallande faststalls
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skriftligt i avtalet om tjansteforhallandet for affarsrorelsedirektéren for OP Gruppens
bankrorelse och bilagan till avtalet. Styrelsen bedémer arligen verkstallande direktérens
verksamhet.

Verkstéllande direktor for bolaget &r direktéren for OP Gruppens bankrérelse, ekonomie
magister, eMBA, Jouko P&ldnen. Han har varit verkstallande direktor for bolaget sedan 2013.

Personuppgifter o.dyl. uppgifter om verkstéllande direktéren finns i slutet av den hér
rapporten i punkt 12.2. Information om erséttningarna till verkstallande direktoren finns nedan
i punkt 9.

52 OP Fdéretagsbankens dotterbolags styrelser och verkstéllande direktorer

Dotterbolagens styrelser ser till att alla bolag som hor till OP Féretagsbankskoncernen styrs
enligt gallande lagstiftning, bestdmmelser och OP Gruppens principer.

De viktigaste dotterbolagens styrelser och verkstéllande direktorer 2017
Styrelsen Verkstallande direktéren
A-Forsakring Ab Karhinen Reijo (ordf.) Lehtilg Olli

Vepsaldinen Tony
Luhtala Harri

Himanen Jari
Pohjola Halsa Ab Lehtila Olli (ordf.) Saarni Samuli (frn
Dahlstrém Tom 10.4.2017)

Geber-Teir Carina

OP Forsakring Ab Karhinen Reijo (ordf.) Lehtila Olli
Vepsaldinen Tony
Luhtala Harri

Himanen Jari
Seesam Insurance AS Lehtila Olli (ordf.) Abner Toomas
(Forvaltningsradet) P6lénen Jouko

Alameri Karri
Forsékringsaktiebolaget Karhinen Reijo (ordf.) Lehtilg Olli
Europeiska Vepsaldinen Tony

Luhtala Harri

Himanen Jari

6 LEDNINGSSYSTEMET

OP Foretagsbankskoncernens verksamhet leds i enlighet med OP Andelslagskoncernens
ledningssystem via tre rorelsesegment. Beskrivningen av OP Andelslagskoncernens
ledningssystem ar en del av beskrivningen av OP Gruppens bolagsstyrningssystem.

Las mer om OP Gruppens ledningssystem i punkt 6 i OP Gruppens bolagsstyrningsrapport
2017.
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6.1 OP Foretagsbanken som en del av OP Andelslagskoncernen

OP Andelslagskoncernen bestar av koncernens moderbolag OP Andelslag som &gs av
sammanslutningens medlemsbanker samt av bolag dar moderbolaget eller dess dotterbolag
antingen innehar majoriteten eller ager bolaget helt och hallet. OP Féretagshanken Abp och
dess dotterbolag ar en del av OP Andelslagskoncernen. Kreditinstituten som hor till OP
Andelslagskoncernen ar sddana medlemskreditinstitut i sammanslutningen som beskrivs
narmare i lagen om en sammanslutning av inlaningsbanker.

OP Andelslag ags av andelsbankerna i OP Gruppen. Agarna representeras av centralinstitutets
forvaltningsrad. Forvaltningsradets allmanna uppgift &r att Gvervaka hur OP
Andelslagskoncernens hogsta verkstéllande organ, dvs. direktionen och verkstéllande
direktéren skoter forvaltningen av centralinstitutet samt att centralinstitutets och dess
koncerns verksamhet handhas med sakkunskap och omsorg i 6verensstammelse med lagen
om andelslag samt centralinstitutets och OP Gruppens intresse. Forvaltningsradet dvervakar
ocksa att de riktlinjer och principer pa grupplanet som forvaltningsradet faststallt ocksa foljs i
OP Andelslagskoncernen. Forvaltningsradets sérskilda uppgift ar att faststalla de allmanna
verksamhetsprinciper som avses i sammanslutningslagen. Till dess uppgifter hor ocksa att
besluta om centrala anvisningar pa grupplanet.

6.2 Organisationen 31.12.2017

OP Andelslagskoncernens organisation baserar sig i enlighet med ledningssystemet pa tre
rorelsesegment. Rorelsesegmenten &r Bankrorelse, Skadeforsakring och Kapitalférvaltning. OP
Foretagsbankskoncernen har verksamhet inom Bankrorelse och Skadeforsékring. Halso- och
valbefinnanderdrelsen ingdr i skadeforsékringen.

De stédfunktioner som rérelsesegmenten behdéver (bl.a. ekonomi och centralbank,
riskhantering, HR, juridiska drenden och utveckling) har organiserats pa OP
Andelslagskoncernplanet.

6.3 Beslutsfattande

OP Andelslags direktion ansvarar for den verkstéllande ledningen av hela
centralinstitutskoncernen. Ledningen baserar sig i hela koncernen pa de tre rorelsesegmenten
bankrorelse, skadeférsakring och kapitalforvaltning. Direktionsledamdéternas ansvarsomraden
foljer den har segmentindelningen. OP Fdretagsbankens verkstéllande direktor ansvarar i
direktionen for bankrorelsen.

Direktionen har till uppgift att leda centralinstitutets och dess koncerns verksamhet i enlighet
med lagen om andelslag och centralinstitutets stadgar. Direktionen ansvarar for att
andamalsenligt organisera moderforetagets och dess koncerns forvaltning och verksamhet
samt for att leda koncernens verksamhet. Direktionen faststaller ocksa
centralinstitutskoncernens operativa och juridiska beslutssystem.

| hela centralinstitutskoncernen fattas beslut s langt som mgjligt som koncernbeslut av
centralinstitutets direktion. OP Féretagsbankens styrelse behandlar de fragor som hor till den i
forsta hand i enlighet med riktlinjerna fran centralinstitutets direktion eller efter att ha hort
direktionen om de fragor som behandlas.

| OP Foretagsbankens styrelses arbetsordning beskrivs de centrala uppgifter som styrelsen
utfér och genomfor.

6.4 Uppfdljning och rapportering av OP Foretagsbankens verksamhet
Hur planerna och de mal som stallts upp genomfors foljs regelbundet upp for att eventuella

forandringar i omvarlden och konkurrenslaget samt avvikelser fran planerna ska upptéckas
snabbt och eventuella korrigerande atgarder ska kunna vidtas. Hur malen nas féljs ocksa upp
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enligt organisationsstrukturen i utvecklingssamtal mellan cheferna och medarbetarna.
Rapporteringen ska ge en riktig och klar blid av laget for den operativa verksamheten i
forhallande till de mal som stéllts upp, den utveckling som skett och som kan vantas i
verksamheten samt de risker som aventyrar uppnaendet av malen. Vid uppféljningen av
verksamheten &r det centrala att uppféljningen &ar aktuell och tillférlitlig samt att vasentliga
omsténdigheter och slutsatser lyfts fram som grund for beslutsfattandet. En véasentlig del av
uppfoljningen bestar utéver rapporteringen av utfallet av upprattandet av prognoser och
alternativa scenarier. Uppféljningen av verksamheten &r en del av den interna kontrollen som
har som mal att sékerstalla att

strategin och verksamhetsplanen genomférs och att de finansiella malen uppnas
riskhanteringen &r heltdckande och tillrécklig

verksamheten &r effektiv och tillférlitlig

den finansiella rapporteringen och den 6vriga rapporteringen ar tillforlitlig

i verksamheten iakttas lag samt extern och intern reglering.

7 INTERN OCH EXTERN KONTROLL
7.1 Intern kontroll

En effektiv och tillforlitlig intern kontroll bildar grunden for iakttagande av sunda och
forsiktiga affarsprinciper.

Med intern kontroll avses en organisations interna forfaringssétt och handlingssatt for att
sékerstélla att de mal som stallts upp i strategin uppnas, att resurserna anvands
ekonomiskt och att den information som anvands som sttéd for ledningen ar tillforlitlig.
Dessutom sékerstaller den interna kontrollen att riskhanteringen, férvaringen av kundmedel
och egendomsskyddet ar tillrackligt. Den interna kontrollen sakerstaller ocksa att
bestdmmelserna och de etiska principer som faststéllts efterlevs.

Centralinstitutets forvaltningsrad faststéller principerna for den interna kontrollen pa
grupplanet och de hér principerna féljs i alla OP Gruppens foretag. Vid OP Féretagsbanken
iakttas de principer for intern kontroll som faststallts av centralinstitutets forvaltningsrad.

Principerna for intern kontroll galler all verksamhet. D& atgarderna planeras ska beaktas
arten och omfattningen hos verksamheten samt vid behov ocksa de sérdrag som ansluter
sig till den internationella verksamheten. Den interna kontrollen genomfors pa alla
organisationsplan. Den priméra och mest omfattande interna kontrollen sker i den operativa
affarsrorelsen, déar den interna kontrollen &r fortlépande och en del av den dagliga
verksamheten.

Den interna kontrollen kompletteras av att de anstallda inom OP Gruppen via en oberoende
kanal kan rapportera misstankar om dvertradelser av bestdimmelser och féreskrifter (whistle
blowing).

711 Styrelsens roll i den interna kontrollen

OP Foretagsbankens styrelse svarar for att en adekvat intern kontroll byggs upp och
uppratthalls samt for att den fungerar. Styrelsen behandlar OP Gruppens anvisningar om
intern kontroll, forsdkrar sig om att Féretagsbanken har tillrackligt preciserande anvisningar av
anvisningarna pa grupplanet samt Gvervakar hur valfungerande och tillracklig den interna
kontrollen &r.

Pa centralinstitutsplanet skéts riskhanteringen och den finansiella rapporteringen centralt av
en enhet som &ar oberoende av affarsrorelserna. Koncernbolagens styrelser bar ansvaret for de
interna kontrolluppgifter som hor till den hdgsta ledningen i respektive bolag. Ett
koncernbolags verkstallande ledning ansvarar for upplaggningen av den interna kontrollen och
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7.1.2

714

riskhanteringen i enlighet med de principer och instruktioner som faststéllts samt rapporterar
om bolagets affarsrorelse, riskhanteringsférmaga och risklage i enlighet med koncernens
ledningssystem.

Intern kontroll 2017

Fragor som galler koncernforvaltningen behandlas i styrelsen som ansvarar for att den interna
kontrollen fungerar och for att sakerstalla regelefterlevnaden i verksamheten.

Compliance-verksamheten

Riskhantering

Compliance-verksamhetens uppgift &r att bitrdda den hogsta och verkstéllande ledningen samt
den dvriga affarsrorelsen med att hantera risker i anslutning till regelefterlevnaden, att
dvervaka att reglerna efterlevs och att bidra till att utveckla den interna kontrollen.
Regelefterlevnaden sékerstalls ocksa av funktionen Ekonomi och centralbank samt HR.

Compliance-risken galler s& gott som all verksamhet och affarsrorelsen bar ansvaret for
hanteringen av risken. Verkstéllande direktdren ansvarar for bolagets compliance-verksamhet.
Verkstallande direktéren far stod av OP Gruppens compliance-funktion, vars direktor
rapporterar till OP Gruppens riskhanteringsdirektér. Over compliance-verksamheten och de
rekommendationer som i anslutning till verksamheten getts till affarsrorelserna rapporteras
regelbundet till OP Foretagshankens styrelse. Over verksamheten sands ocksa rapporter till
centralinstitutskoncernens direktion samt till forvaltningsradets revisionsutskott som en del av
rapporteringen pa grupplanet.

OP Gruppens Compliance-funktion upprattar arligen en verksamhetsplan for compliance som
en del av arsplanen for riskhanteringen. Foér bolagets del behandlas och faststélls planen av OP
Foretagshankens styrelse. Styrelsen behandlar ocksa principerna och anvisningarna for
compliance-verksamheten. OP Gruppens Compliance-funktion ansvarar pa grupplanet for
radgivning och stdd for hanteringen av compliance-risken. Den styr ocksa OP Foretagsbankens
compliance-verksamhet.

Compliance-verksamheten strévar efter att férebygga compliance-riskerna. | Compliance-
funktionen genomfors uppdraget bl.a.

genom att uppratta och uppratthalla anvisningar om fragor som ansluter sig till centrala
rutiner

genom att ge rad och utbilda de anstallda om rutinerna

genom att stoda affarsrorelserna vid planeringen av utvecklingsatgéarder som framjar
hanteringen av compliance-risken

genom att halla den hégsta ledningen, verkstallande ledningen och affarsrérelserna
informerade om kommande &ndringar i regleringen och genom att f6lja upp
affarsrorelsernas beredning infér &ndringar i regleringen

genom att 6vervaka, att OP Foretagsbanken foljer den géllande regleringen, de etiska
rutinerna samt de interna anvisningarna som galler rutinerna

genom att rapportera om de givna rekommendationerna och kontrollresultaten till
affarsrorelserna samt om andra iakttagelser i anslutning till compliance-riskpositionen
bade till den hogsta ledningen och verkstallande ledningen.

Grunden for riskhanteringen och kapitalutvarderingen vid OP Foretagsbanken utgors av OP
Gruppens varden, strategiska mal och finansiella malsattningar. Riskhanteringen har till uppgift
att identifiera de hot och majligheter som inverkar pa hur strategin fullfdljs. Riskhanteringens
mal &r att ge stod for att de mal som stéllts i strategin ska uppnas genom att 6vervaka att
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riskerna star i ratt proportion till riskhanteringsformagan. Riskhanteringsformagan bildas av en
hdgklassig riskhantering som &r dimensionerad enligt verksamhetens omfattning och krav
samt en tillracklig kapitaltackning och likviditet som baserar sig pa lonsam affarsrorelse. OP
Foretagshankens installning till risktagning &r mattfull och affarsrérelsen baserar sig pa ett
Overlagt risk-avkastningstankande. Riskhanteringen &r en integrerad del av OP
Foretagsbankskoncernens afféarsrorelse och ledning.

| OP Gruppens principer for risktagning och risktoleranssystemet som OP Andelslags
forvaltningsrad faststallt anges principerna for hur gruppens risktagning ska styras, begransas
och dvervakas samt for hur processen for riskhantering och kapitalutvardering ska laggas upp.

OP Fdretagsbankskoncernens risktagning styrs med OP Gruppens riskpolicy. Centralinstitutets
direktion faststaller riskpolicyn arligen for gruppens rorelsesegment och féretag. Den
innehaller de riktlinjer, tgarder, mal och begransningar for riskhanteringen som behdvs for att
styra affarsrorelsen sa att de linjedragningar som faststéllts i gruppens strategi och
principerna for risktoleranssystemet genomfors. Skadeforsékringsrorelsen styrs dessutom av
privat- och foretagskunders riskpolicy, aterforsakringsprinciper, placeringsplaner och en policy
for skydd av forsakringsskuldens rénterisk.

OP Fdretagsbankskoncernens betydande risker i affarsrorelsen utgors av kreditrisker,
marknadsrisker, likviditetsrisker, forsakringsrisker, koncentreringsrisker samt strategiska risker,
anseenderisker och operativa risker inkl. compliance-risker som géller all affarsrorelse.

De betydande riskerna har beskrivits ndrmare i koncernens senaste bokslut och
verksamhetsberattelse (se www.op.fi > OP Gruppen > Medier > Rapporter > Rapporter fran OP
Foretagsbanken).

7141 Organiseringen av riskhanteringen och kapitalutvarderingen

Bolagets styrelse faststaller i enlighet med riktlinjerna fran centralinstitutets direktion bland
annat affarsstrategin och godkénner affarsplanen samt vervakar hur de genomférs. | enlighet
med riktlinjerna fran centralinstitutets direktion faststaller styrelsen ocksa principerna for
riskpolicyn, upplaningsplanen, kapitalplanen, den proaktiva beredskapsplanen for kapitalbasen,
kontinuitetsplanen och betydande verksamhetsprinciper for riskhantering.

Dessutom &vervakar och foljer styrelsen upp hur riskhanteringen och kapitalutvarderingen
genomfors samt att bolagets riskhantering &r forenlig med lagar, myndigheternas foreskrifter
och anvisningarna fran centralinstitutet. Styrelsen ansvarar for att riskhanteringssystemen ar
tillrackliga samt Gvervakar hur valtackande och fungerande de ar. Styrelsens uppgift ar ocksa
att dvervaka att bolaget inte i verksamheten tar sa stora risker att bolagets kapitaltackning,
likviditet, Ionsamhet eller kontinuiteten i verksamheten dventyras vasentligt. Dessutom
overvakar styrelsen beloppet och kvaliteten pa kapitalen, resultatutvecklingen, riskpositionen i
bolaget och koncernen samt hur riskpolicyn, limiterna och 6vriga anvisningar efterlevs.

Styrelsen bedémer minst en gang per ar som en storre helhet i OP Foretagsbankskoncernen
hur andamalsenlig, valtackande och tillforlitlig kapitalutvarderingen ar.

OP Fdéretagsbankens verkstéllande direktor tar hand om den évergripande styrningen av
bolaget sa att malen for resultat och riskhantering samt andra mal som stéllts upp fér bolaget
uppnas genom att iaktta enhetliga strategier och riktlinjer.

OP Gruppens centralinstitut ansvarar for riskhanteringen och kapitalutvarderingen pa
grupplanet for OP Gruppen och for att OP Gruppens riskhanteringssystem ér tillrackliga och
tidsenliga. OP Gruppens riskhanteringsfunktion ar ett ansvarsomrade som ar oberoende av
affarsrorelsen och som ger riktlinjer for, styr och 6vervakar den integrerade riskhanteringen i
gruppen och gruppens foretag.
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| forsta hand ar affarsrorelserna och affarsomradena ansvariga for risktagningen och
resultatet samt for att principerna for intern kontroll och riskhantering iakttas. Affarsrérelserna
har ratt att fatta beslut om att ta risker inom de beslutsbefogenheter, tagandegranser och
limiter som faststéllts.

Principerna for bolagets riskhantering och kapitalutvardering samt riskposition beskrivs
narmare i koncernens senaste bokslut och verksamhetsberéttelse (se www.op.fi > OP Gruppen
> Medier > Rapporter > Rapporter fran OP Foretagshanken).

7142 Riskhanteringen 2017

Centralinstitutets riskhantering har under 2017 f6ljt upp utvecklingen av den externa
regleringen och fortsatt att bereda sig pa férandringarna i regleringen. Betydande férandringar
var bland annat de effekter som redovisningsregeln IFRS 9, som tradde i kraft i bérjan av
2018, hade pa processen for nedskrivningar av fordringar.

Riskhanteringen har vidareutvecklat bedémningsprocesserna och de operativa processerna for
att sakerstélla att riskhanteringskontrollerna automatiseras till del av all affarsrorelse.
Dessutom fornyades riskhanteringens instruktioner, rapportering och limitering av riskerna.
Stresstesternas roll i riskanalysen har ytterligare 6kats. Utvecklingsarbetet har sarskilt
fokuserat pa hanteringen av modellrisker.

715 Internrevisionen

Internrevisionen bistar OP Foretagsbanken Abp:s styrelse och bolagets ledning i att styra,
kontrollera och sdkerstélla verksamheten genom att granska verksamheten. Internrevisionens
granskning ar en oberoende och objektiv analys-, sékrings- och konsulteringsverksamhet.
Revisionen bistar ledningen i att uppna sina mal genom att erbjuda ett systematiskt
betraktelseséatt for beddmningen och forbattringen av organisationens processer for
riskhantering, 6vervakning, ledning och administration. Tyngdpunkten ligger pa att identifiera
riskfaktorer och granska funktionen hos den interna kontrollen.

OP Foretagsbanken Abp:s moderféretag OP Andelslags Internrevision har svarat for
internrevisionen. OP Andelslags forvaltningsrad faststaller verksamhetsprinciperna for
Internrevisionen. Férvaltningsradets revisionsutskott svarar for styrningen och bedomningen
av Internrevisionens verksamhet. Internrevisionen lyder under forvaltningsradets
revisionsutskott och ar sdledes oberoende av den operativa ledningen. Revisionsdirektéren
rapporterar verksamheten till férvaltningsradets revisionsutskott och administrativt till
chefdirektéren. De internrevisionsobservationer som géller bolaget rapporteras till OP
Foretagshanken Abp:s styrelse och verkstallande direktér. Pa uppdrag av ledningen utfor
internrevisionen ocksa separata utredningar vid behov.

Granskningarna genomfdrs genom att iaktta god internrevisionssed. Riktlinjer for god
revisionssed samt for oberoende och objektiv intern tillsyn stalls fér internrevisionen upp bland
annat av The Institute of Internal Auditors och for datasystemsinspektion av Information
Systems Audit and Control Associations branschstandarder och etiska regler. Internrevisionen
har inget operativt ansvar eller befogenheter for de funktioner som granskas

7151 Internrevisionen 2017

| den verksamhetsplan for internrevision som styrelsen godkant for 2017 ingick en
internrevisioner som gallde OP Féretagsbanken Abp. Den internrevision som ingick i
verksamhetsplanen har utforts. Dessutom har internrevision utforts indirekt som en del av
revisionen av OP Gruppens centraliserade funktioner. Internrevisionen beddémer i sina
revisioner kontrollen av och den interna tillsynen av OP Gruppens centraliserade datasystem
och verksamhetsprocesser samt riskhanteringens och riskhanteringsmetodernas
andamalsenlighet.
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7.2 Extern kontroll
721 Revision

Enligt OP Foretagsbanken Abp:s bolagsordning ska bolagsstdmman till revisor vélja en av
Centralhandelskammaren godkand revisionssammanslutning. Revisorernas mandattid utgors
av den rékenskapsperiod som léper vid valet och revisorns uppdrag upphér nar den forsta
ordinarie bolagsstimman efter valet avslutas.

Revisionsutskottet vid OP Foretagsbanken Abp:s moderféretag OP Andelslag begar med cirka
fem ars mellanrum (senast i slutet av 2011) in anbud av revisionssammanslutningar och
lagger med stdd av det hér for OP Andelslags andelsstimma fram ett forslag till val av
revisorer for hela OP Andelslagskoncernen. OP Andelslags forvaltningsrads revisionsutskott ska
arligen utvardera kvaliteten pa revisorns verksamhet och sidotjanster samt revisorernas
oberoende samt en utredning av sidotjansterna

Revisorernas uppgift &r att granska bokforingen, den interna kontrollen, bokslutsprinciperna,
ledningens bokslutsheddmningar samt bokslutets presentationssatt och struktur hos bolaget
och foretagen som hor till koncernen for att sékerstélla att koncernens bokslut och boksluten
for foretagen i koncernen &ar upprattade i enlighet med de bestdmmelser och féreskrifter som
galler samt att de ger bolagets aktiedgare och de dvriga intressentgrupperna riktiga och
tillrackliga uppgifter om koncernens finansiella stallning samt operativa resultat och kassaflode.

Revisorerna avger arligen till bolagsstimman en revisionsberattelse. Dessutom upprattar de
dver sina observationer revisionspromemorior som ges fér kdnnedom till OP Foretagsbanken
Abp:s styrelse och verkstéllande direktor, Internrevisionen och Finansinspektionen. Revisorerna
ger vid behov ocksd muntliga redogdrelser till de organ som raknats upp ovan.

Styrelsen hor revisorn da det behandlar bokslutet, delarsrapporterna och bokslutsprinciperna.
Enligt lagen &r revisorerna skyldiga att underratta Finansinspektionen om omstandigheter eller
beslut som &ventyrar verksamheten och forutsattningarna for koncession eller som i
revisionsherattelsen leder till ett annat uttalande an ett uttalande utan reservation eller till ett
sadant papekande som avses i 3 kap. 5 § 4 mom. i revisionslagen.

Revisorns arvode betalas enligt skélig rakning.

7211 Revisionen 2017

Bolagets revisor 2017 var CGR-sammanslutningen KPMG Oy Ab. KPMG Oy Ab har till
huvudansvarig revisor utsett CGR Raija-Leena Hankonen. KPMG Oy Ab har fungerat som
revisor for bolaget sedan 2002 och CGR Raija-Leena Hankonen har varit huvudansvarig
revisor sedan 2014. Revisorer for OP Foretagsbankskoncernens dotterbolag utgérs av CGR-
sammanslutningen KPMG Oy Ab och huvudansvariga revisorer ar revisorer som KPMG Oy Ab
utsett.

OP Foretagsbankskoncernens revisionsplan foér 2017 uppréttades som en del av OP-
centralinstitutskoncernens revisionsplan. Vad géller lagstadgad revision ar centrala
omstandigheter fordringar pa kunder, placeringstillgdngar och derivatinstrument,
forsakringsskulden samt kontrollmiljé och datasystem i anslutning till ekonomisk rapportering.
Delarsrapporterna och bokslutskommunikéerna ar oreviderade.

OP Foretagshankskoncernen har anlitat KPMG Oy Ab:s radgivningstjanster framst for comfort
letter samt for skatteradgivning.

7212 Revisorernas arvoden i OP Foretagsbankskoncernen 2017

Till revisorerna betalades 2017 i arvode for revision 270 000 euro (274 000), fér uppdrag i
enlighet med 1 kap. 1 8 1 mom. 2 punkten i revisionslagen O euro (45 000), for
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skatteradgivning 41 000 euro (17 000) och for Gvriga tjanster 111 000 euro (89 000),
sammanlagt 422 000 euro (425 000).

7.2.2 Centralinstitutets tillsyn

OP Foretagshanken ingdr i den lagstadgade sammanslutningen av andelshanker.
Sammanslutningen bildas av OP Andelslag som fungerar som centralinstitut och dess
medlemskreditinstitut samt de finansiella institut och tjansteféretag som de har bestimmande
inflytande i. Centralinstitutet OP Andelslag styr sammanslutningens verksamhet och ger for
tryggande av medlemsféretagens likviditet och kapitaltéackning féretagen som hor till
sammanslutningen anvisningar om kvalitativa krav och riskhantering, tillforlitlig forvaltning och
intern kontroll. Centralinstitutet kan dessutom for medlemskreditinstituten faststélla allménna
principer for verksamhet som ar av betydelse for sammanslutningen.

Dessutom dvervakar OP Andelslag medlemskreditinstitutens verksamhet i enlighet med lagen
om en sammanslutning av inlaningsbanker. Koncernen beaktar i sin verksamhet den gruppvisa
strategi som OP Andelslags forvaltningsrad faststallt och de anvisningar och foreskrifter som
OP Andelslag gett medlemsbankerna om riskhantering och annan verksamhet. Koncernen
rapporterar pa ett separat 6verenskommet sétt till OP Andelslag.

7.2.3 Myndighetstillsyn

Koncernen 6vervakas av Finansinspektionen och Europeiska centralbanken i enlighet med
lagstiftningen om finans- och forsakringsmarknaden. Bolagets verksamhet i Estland, Lettland
och Litauen 6vervakas i tillampliga delar av tillsynsmyndigheterna i respektive land.

8 FINANSIELL RAPPORTERINGSPROCESS

De olika delarna av ekonomiftrvaltningen som &r understéllda OP Gruppens ekonomidirektor
upprdttar de delarsrapporter och arliga bokslut for OP Gruppen och de foretag som hor till
gruppen som den externa redovisningen kraver samt de interna kalkyler som ledningen
anvéander som verktyg, t.ex. upprattandet av manatliga rapporter som beskriver resultatet i
affarsrorelsen. OP Gruppens Controller-funktion upprattar ocksa resultatprognoser, analyserar
den realiserade utvecklingen i relation till prognoserna samt rapporterar om avvikelser.

| det hér kapitlet beskrivs i huvuddrag hur OP Féretagsbankens interna kontroll och
riskhantering fungerar for att sdkerstélla att de finansiella rapporter som gruppen
offentliggjort ger vésentligen riktiga uppgifter om bolagets och koncernens ekonomi. Grunden
for tillforlitlig ekonomisk rapportering bestar av uppgifter pa grupplanet som sammanstalls
korrekt av delbokféring och uppgifter om OP Foretagsbankens foretag.

Hur OP Foretagshankens rorelsemal och finansiella mal uppnas féljs upp med en finansiell
rapportering och riskrapportering som omfattar OP Foretagsbanken samt genom en
regelbunden genomgéng av dem vid den verkstallande ledningens, OP Foretagsbhankens
styrelses och OP Andelslags direktions sammantraden. Uppgifterna om utfallet i de finansiella
rapporterna jamfors med planerna. Dessutom analyseras eventuella differenser och bedéms
resultatutsikterna for det innevarande aret och pa langre sikt. Den manatliga resultat- och
riskrapporten for ledningen upprattas varje manad enligt samma principer. D& rapporten
uppréttas och da den granskas sakerstélls att resultatet och rapporteringen &r korrekt genom
att analysera resultat- och riskpositionen samt avvikelser fran malen.

Den externa rapporteringen baserar sig bland annat pa IFRS-standarderna, aktiebolagslagen,
kreditinstitutslagen, lagen om forsakringsbolag, bokféringslagen samt Finansinspektionens
standarder och foreskrifter. | bokféringen, boksluten och koncernboksluten for alla bolag i OP
Gruppen iakttas enhetliga principer. Gruppens centralinstitut OP Andelslag ansvarar for
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tolkning, anvisningar och radgivning som galler standarder, andra lagar som géller
uppréattande av bokslut och myndigheternas bokféringsbestammelser samt for uppréattande
och iakttagande av enhetliga bokslutsprinciper. Vid behov kan av revisorerna skaffas ett
utldtande om de principer och tolkningar som valts.

8.1 Den finansiella rapporteringens organisation

OP Andelslags direktion ar det hogsta beslutande organet i fragor som galler ekonomistyrning.
Styrelsen ansvarar for att tillsynen av bolagets bokféring och medelsférvaltning ar ordnad pa
ett andamalsenligt satt. Bolagets styrelse beslutar om rapportering, forfaranden samt
kvalitets- och kvantitetsméatare fér beddmningen av effektiviteten och resultatet i
verksamheten i enlighet med OP Andelslags riktlinjer. Styrelsen behandlar och godk&nner
koncernbokslutet och deldrsrapporterna.

Styrelsens uppgift &r att sékerstalla att bolaget har ett adekvat system for intern kontroll som
tacker hela verksamheten samt att se till att tillsynen éver bolagets bokféring och
medelsférvaltning dr ordnad pa ett &ndamalsenligt sétt. Styrelsen har ocksa till uppgift att
bedéma hur lagar och foreskrifter, myndigheternas anvisningar och de interna anvisningarna
efterlevs. Styrelsen behandlar ocksa rakenskapsperiodens viktigaste andringar i
bokslutsprinciperna, principerna for nedskrivningsprévningen av goodwill och immateriella
tillgdngar samt resultatet av provningen samt de viktigaste bedémningar och principer som
kraver dvervéaganden av ledningen samt inspektionsberéattelser och rapporter som upprattats
av tillsynsmyndigheterna, revisorerna, internrevisionen och Compliance-funktionen.

Verkstéllande direktéren ansvarar enligt aktiebolagslagen for att bolagets och koncernens
bokfdring féljer lagen och att medelsforvaltningen ar ordnad pa ett betryggande satt. For
koncernens finansiella rapportering ansvarar oberoende av affarsroérelserna OP Andelslags
funktion Ekonomi och centralbank. Over koncernens verksamhet och ekonomi uppréttas
tillforlitlig, vésentlig och aktuell information och styrelsen, verkstéllande direktoren och 6vriga
beslutsfattare halls underrattade om koncernens resultat och narmaste utsikter. Till
verkstallande direktorens uppgifter hor ocksa att Gvervaka kvaliteten pé utlagda bokforings-
och myndighetsrapporteringstjanster samt att styra utvecklingen av metoderna och métarna
for ekonomistyrning och riskhantering samt system som stoder dem.

Sammanstallningen av de bokslutsuppgifter och delarsrapporter som offentliggors sker
koncentrerat pa centralinstitutsplanet. Rapporteringen styrs av ledningens och
affarsrorelsernas behov samt av lagstiftningen. Rapporteringssystemen och férmedlingen av
information har uppstallts s att vederbdrlig uppféljning och kontroll av mal, resultat,
verksamhet och risker ar mdjlig pa angivna organisationsplan. Vid rapporteringen av OP
Foretagsbankskoncernens och affarsrorelsernas resultat samt annan konfidentiell
foretagsinformation, ska sékerstéllas att det i rapporterna anges att uppgifterna ar
konfidentiella och att sekretessen ocksa beaktas da rapporterna delas ut.

Vid ekonomistyrningen ska i regel anvandas OP Gruppens gemensamma system. De operativa
uppgifterna som galler extern och intern revision har koncentrerats till OP Gruppens
centralinstitutskoncern.

8.2 Oberoende bedémning av den finansiella rapporteringen

Revisorerna ska enligt lagen bedéma hur korrekt den externa finansiella rapporteringen &r.
Revisorerna ska granska bolagets och koncernens bokféring, bokslut och férvaltning for att
sakerstélla att bolagets bokslut &r uppréattade i enlighet med géllande férfattningar och
foreskrifter samt att de ger dgarna och de 6vriga intressentgrupperna en rattvisande bild av
bolagets och koncernens finansiella stéllning, operativa resultat och kassaflode.
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Internrevisionen ska under sina granskningar beddéma hur bolagets och koncernens finansiella
rapportering fungerar och récker till samt rapportera sina granskningar till den verkstallande
ledningen och styrelsen.

8.3 Den finansiella rapporteringen 2017

OP Fdretagsbankskoncernens bokslut har uppréattats enligt internationella IFRS-standarder.
Vid uppréattandet av bokslutet iakttas de IAS- och IFRS-standarder samt de SIC- och IFRIC-
tolkningar, som gallde 31.12.2017.

OP Gruppen och OP Fdretagsbankskoncernen borjade 2017 tillampa foljande standarder och
tolkningar:

Andringen i standarden IAS 7 Rapport 6ver kassafloden tradde i kraft 1.1.2017.
Andringen kraver en beskrivning av férandringarna i finansiella skulder som
klassificeras som kassaflode fran finansiering. Standarden kréaver inte att
jamforelseuppgifter redovisas forsta gangen som andringen tillampas.

Arliga férbattringar av IFRS-standarderna 2014-2016 (tillampas framst pa
rakenskapsperioder som bérjar 1.1.2017 eller senare). Genom forfarandet med arliga
forbattringar samlas mindre &ndringar i standarderna till en enda helhet som satts i
kraft en gang per ar. Féljderna av andringarna varierar fran standard till standard, men
de &r inte betydande.

Dessutom har &ndringar gjorts i standarden IAS 12 Inkomstskatter. Andringarna tradde
i kraft 1.1.2017. De har inte haft nagon vasentlig inverkan pa OP Foretagsbankens

bokslut.
9 LONER OCH ERSATTNINGAR
9.1 Styrelsens arvoden och andra formaner

Bolagsstamman faststaller arligen styrelseledamaéternas arvoden och dvriga formaner.
Forslagen till bolagsstdamman om styrelseledaméternas arvoden bereds av moderbolaget OP
Andelslag.

Inga motesarvoden eller manadsarvoden har betalats till styrelseledamoterna under 2017.
9.2 Verkstallande direktérens I6n och dvriga formaner

Styrelsen utser bolagets verkstallande direktor och beslutar om dennas I6n, formaner och
ovriga anstallningsvillkor. Villkoren for verkstallande direktorens tjansteforhallande faststélls
skriftligt i avtalet om tjansteforhallandet for affarsrorelsedirektéren for OP Gruppens
bankrérelse och bilagan till avtalet.

Verkstallande direktdren ingdr i OP Andelslags direktion i sin egenskap av affarsrérelsedirektor
for OP Gruppens Bankrorelse. Direktionsledaméternas pensionsalder &r 63 ar.
Pensionsformanerna bestams i enlighet med pensionslagarna och OP Gruppens egna
pensionssystem. Verkstallande direktéren omfattas av lagen om pension for arbetstagare
ArPL, och har darmed ett pensionsskydd som baseras pa tjanstgoringstid och arbetsinkomster
enligt det som bestamts i lagen.

Uppsagningstiden i verkstéllande direktorens tjansteforhallande ar sex manader. Enligt avtalet
om tjansteforhallandet for affarsrorelsedirektoren for OP Gruppens bankrorelse ska bolaget
utéver l6n for uppsagningstiden betala ett avgangsvederlag som motsvarar 16n for sex (6)
manader, om bolaget sager upp verkstéllande direktoren eller om verkstallande direktéren
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séger upp eller haver avtalet av en orsak som beror pa bolaget. Om verkstéllande direktorens
anstallning upphor av orsaker som beror pa bolaget, har verkstallande direktren ocksa rétt till
ersattningar enligt de kortsiktiga och langsiktiga ersattningssystemen for det ar da
anstallningen upphor, om intjaningskriterierna och férutsattningarna for utbetalning enligt
villkoren for systemen uppfylls.

Principer for ersattningar till verkstallande direktéren och den évriga bolagsledningen

Malet for de ersattningssystem som godkants vid OP Andelslags centralinstitutskoncern ar att
sporra och engagera nyckelresurserna till att utveckla verksamheten och sékerstalla att
bolaget far nya nyckelpersoner. OP Andelslags forvaltningsrads ersattningsutskott och vid
behov centralinstitutets HR-utskott ska utvérdera och félja upp hur bolagets ersattningssystem
fungerar for att sékerstélla att ersattningarna for alla personalgruppers del &r forenlig med
koncernens varden, strategi, mal, riskpolicy och kontrollsystem. Ersattningssystemen har
uppréttats genom att beakta bestdmmelserna om ersattningssystemen i finansbranschen.

Verkstallande direktdrens och den Gvriga ledningens ersattningar bestar av tre delar: 1)
grundlon (penninglon och naturaférmaner, pa basis av hur kravande uppgifterna ar och
personens kompetens); 2) ersattningar pa kort sikt (resultatloner, pa basis av hur malen i
arsplanen uppfylls) och 3) ersattningar pa lang sikt (OP Gruppens langsiktiga
ersattningssystem for ledningen; pa basis av hur gruppens gemensamma strategiska mal
uppfylls).

Bolagets styrelse fattar beslut om ersattningarna till verkstéllande direktéren och den 6vriga
ledningen.

Ledningens kortsiktiga ersattningssystem

Styrelsen fattar arligen beslut om det kortsiktiga ersattningssystemet for ledningen.
Ersattningarna baserar sig & ena sidan pa de gemensamma mal fér ledningen som harletts
fr&n bolagets &rsplan och de resultat som nétts. A andra sidan baserar sig ersattningarna pé
personliga mal som Gverenskoms under utvecklingssamtalen vid arsskiftet. | fraga om
verkstallande direktéren beaktas dessutom hela OP Gruppens framgang. Hur malen natts
bedéms under utvecklingssamtalen kring féljande arsskifte. Resultatet i relation till malet
paverkar stegvis maximiersattningen. Ingen resultatlon betalas till ledningen om OP Gruppens
resultat fore skatt i relation till malet for 2017 ar under 50 %. Ersattningarna multipliceras
med koefficienten 0,75 om OP Gruppens resultat fore skatt i relation till malet for 2017 &r
50-75 %. Forutsattningen for betalningen av ersattningar &r ocksa att bankrérelsesegmentets
resultat fore skatt &r vinstbringande. Resultatlén betalas inte heller om OP Gruppens CET1-
kapitaltackning vid utbetalningstidpunkten ligger under den CET1-buffert som ECB faststallt
med +3 %.

Verkstallande direktren har for &r 2017 rétt till en erséattning som motsvarar hogst den
regelbundna forskottsinnehallningspliktiga I6nen for fyra manader. Erséttningarna enligt det
kortsiktiga ersattningssystemet betalas alltid i pengar. Fér personer som kan paverka
riskprofilen beaktas OP Gruppens anvisningar for utbetalning.

Ledningens langsiktiga ersattningssystem

Enligt bolagets styrelses beslut iakttar OP Féretagsbanken OP Gruppens langsiktiga
ersattningssystem for ledningen. OP Gruppens gemensamma ersattningssystem for ledningen
bestar av successiva tredriga intjaningsperioder av vilka den andra infoll 2014-2016. Den
tredje intjaningsperioden i systemet inleddes fran bérjan av 2017 och den omfattar perioden
2017-2019. Forvaltningsradet fattar beslut om intjaningsméatarna och malet for dem separat
for varje intjaningsperiod. Systemet omfattar verkstéllande direktéren och andra personer som
styrelsen faststéllt.
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Ersattningssystemet har mal pa grupplanet. Av dem var de primara malmatarna under
intjaningsperioden 2014-2016 6kningen i antalet koncentreringskunder, OP Gruppens resultat
fore skatt och gruppens karnprimérkapital (CET1). Dessutom beaktar systemet Idonsamheten
(avkastningen pa& ekonomiskt kapital) och kapitaltackningen enligt konglomeratlagen.
Ersattningar betalas inte, om gruppens kapitaltédckning enligt konglomeratlagen vid
betalningstidpunkten &r mindre &n minimum 130 procent for erséttningar. Under
intjaningsperioden 2017-2019 &r intjaningsmétarna OP Gruppens resultat fore skatt,
kundupplevelsen och digital kommunikation.

| bérjan av systemet for 2014-2016 faststélldes ersattningen i euro och den ersattning som
eventuellt betalas ut pa basis av villkoren for systemet betalas som debenturer som OP
emitterat. Den intjanade ersattningen i euro omvandlas till antal debenturer da systemets
utfall stér klart. Ar 2017 beslét OP Andelslags férvaltningsrad att dndra villkoren for systemet
sd att erséttningarna inte betalas som debenturer utan att erséattningarna binds till ett
referensinstrument som bestamts av OP Andelslags forvaltningsrad eller det
ersattningsutskott som det utsett. Ersattningarna enligt systemet betalas ut i pengar bundna
till ett referensinstrument i tre poster efter det att intjaningsperioden l6pt ut 2018, 2019 och
2020, forutsatt att gruppens kapitaltackning vid betalningstidpunkten dverstiger det
minimikrav som ndmnts ovan. Till utbetalningen av erséttningen ansluter sig villkor som géller
anstallningstiden samt sékringsforbud och vantetid. Med sékringsforbud avses att finansiella
instrument eller forsakringar inte fa anvandas for skydd mot den personliga risk som ingar i
systemet. OP Féretagsbankens verkstallande direktor maste &dga de debenturer de forvarvar
via systemet i ett ars tid fran det att ersattningen betalats ut (vantetiden). Ocksa andra
personer som hor till systemet omfattas av véntetidsbegransningarna enligt vissa villkor som
faststallts narmare.

Under intjaningsperioden 2017-2019 betalas ersattningarna i enlighet med systemet ut i
pengar, om det uppskovsforfarande som avses i bestimmelserna ska tillampas pa personen.
Ersattningen betalas i tre lika stora poster 2020-2023. Till ledaméterna i OP Andelslags
direktion samt till revisionsdirektdren betalas erséttningen i sex lika stora poster under 2020-
2025.

Ersattningen har differentierats enligt uppgifterna. Om de mal som stallts upp nas till 100
procent har personer i ledande stéllning och nyckelpersoner samt verkstéllande direktéren
arligen ratt till en ersattning som motsvarar en regelbunden 4-6 manaders
forskottsinnehallspliktig 16n.

9.6 Den 6vriga personalens lngsiktiga ersattningssystem

Personalen (exkl. ledningen) omfattas av OP Gruppens gemensamma personalfond (OP
Gruppens personalfond pf). Grunden for det har langsiktiga ersattningssystemet utgors av
uppndendet av gruppens gemensamma strategiska mal. Systemets malmatare motsvarar
matarna i ledningens langsiktiga system. Bolagets styrelse beslutar arligen om den
vinstpremie som Gverfors till personalfonden.
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Verkstallande direktér Jouko P6lénens loner 2017, euro

Regelbunden penninglén 394 921
Naturaférmaner 11 760
Intjanad kortsiktig resultatlon for 2016 48 000

2017 utbetalda I6ner, ersattningar och
naturaformaner totalt 454 681

Del som utbetalats 2017 av den uppskjutna
andelen av resultatlén som intjanats under
2013 *, ** 143 107

2017 utbetalda l6ner, ersattningar och
naturaférmaner samt uppskjuten resultatlon
totalt 597 789

* Innehéller den 2017 utbetalda andelen av den resultatlén som intjanats fér 2013
samt den andel av de langsiktiga ersattningarna fér 2011-2013 som betalats ut
2017. Utbetalningen av de uppskjutna posterna forutsatter ett separat beslut.

** Forfarande enligt kreditinstitutslagen (610/2015).

INSIDEROVERVAKNING

OP Foretagshanken har som tillhandahallare av placeringstjanster och emittent av
vardepapper insider- och handelsanvisningar som utgdr en del av OP Gruppens
insideranvisningar. Anvisningarna innehaller bestimmelser om insiderinformation, forbudet
mot missbruk och réjande av insiderinformation, offentliggérande av insiderinformation,
offentliga insiderregister, icke offentliga insiderférteckningar, forteckningar éver personer i
ledande stéllning samt anmalan och offentliggérande av affarstransaktioner,
handelsbegransningar som galler insiders och insiderdvervakningen. Dessutom behandlar
anvisningarna begrénsningar som galler relevanta personer och upplaggningen av
overvakningen av hur begransningarna efterlevs. Personer som regelbundet anses ha tillgang
till all insiderinformation om vardepapper som OP Foretagsbanken Abp satt i omlopp hor till
bolagets bestaende icke-offentliga foretagsspecifika insiderregister.

Insider- och handelsanvisningarna baserar sig pa lagstiftningen om vardepappersmarknaden
sasom Marknadsmissbruksférordningen, Finansinspektionens bestammelser och
insideranvisningarna for foretagen pa Nasdaq Helsingforsbarsen.

Syftet med anvisningarna &r att framja fortroendet for OP Foretagsbanken Abp:s verksamhet
bland aktérerna pa vardepappersmarknaden.

OPs Juridiska tjanster och intressebevakning uppratthaller offentliga insiderregister, register
over relevanta personer for de foretag som ingdr i OP Gruppen samt foretagsspecifika
bestaende insiderforteckningar och forteckningar 6ver personer i ledande stallning. Registren
fors via Euroclear Finland Ab:s SIRE-system och OP Gruppens SIPI-system.

OP Fdretagsbanken Abp for vid behov sjalv projektspecifika insiderregister.
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| sin egenskap av kreditinstitut deltar OP Foretagsbanken i kundernas vardepappersaffarer och
andra arrangemang som géller vardepapper. OP Foretagsbanken samt personer i ledande
stéllning och tjansteman vid OP Foretagshanken kan ocksa i samband med
finansieringsarrangemangen eller som en del av OP Foretagsbhankens 6vriga sedvanliga
verksamhet fa insiderinformation som galler kundféretagen. Bland annat av den har
anledningen omfattas OP Foretagsbanken samt personer i ledande stallning och tjansteméan
vid dem av insiderbestéammelserna i lagen.

Uthildning i insiderfragor halls regelbundet. Utbildning ges speciellt da insideranvisningarna
andras.

101 Insiderregistrens och insiderforteckningarnas offentlighet och tillgénglighet

Var och en har ratt att ta del av det offentliga insiderregistret och mot kostnadsersattningar fa
utdrag och kopior ur registret. Fysiska personers personbeteckningar och adresser samt
namnet pa andra fysiska personer an insiders namn ar dock inte offentliga. Information i
andra an offentliga insiderregister sdsom register Gver relevanta personer, bestdende
insiderforteckningar eller projektspecifika insiderférteckningar ar inte offentliga. Utdrag och
kopior ur det offentliga insiderregistret kan bestéllas fran OP Juridiska tjanster och
intressebevakning / Juridiskt stod for kapitalférvaltning. En specificerad begiran om lamnande
av upplysningar ska séndas skriftligt till adressen:

OP Juridiska tjanster och intressebevakning Juridiskt stod for kapitalférvaltning
PB 1068
00013 OP

11 INFORMATIONSGIVNINGSPOLICY

OP Foretagsbanken Abp iakttar i sin verksamhet OP Gruppens kommunikations- och
informationsgivningspolicy (disclosure policy).

OP Andelslags dotterbolag OP Féretagsbanken Abp (OP Fdretagsbanken) och OP-
Bostadslanebanken Abp (OPB) svarar fér OP Gruppens upplaning p& penning- och
kapitalmarknaden. De vardepapper som féretag som hér till OP Gruppen satt i omlopp noteras
utover eller i stallet for pA NASDAQ Helsingfors pa London Stock Exchange, SIX Swiss
Exchange eller ndgon annan fondbdrs. OP Foretagsbanken har ocksa emitterat onoterade
obligationslan och/eller bankcertifikat p& marknaden i Finland, England och Japan

OP Gruppen, OP Foretagsbanken och OPB iakttar i sin informationsgivningspolicy lagstiftning,
foreskrifter och andra bindande bestimmelser samt Nasdaq Helsingfors och tillampliga delar
av andra borsers regler samt Finansinspektionens och Europeiska vérdepappers- och
marknadsmyndighetens (ESMA) féreskrifter och anvisningar. Utéver det som namnts ovan
beaktas i OP Gruppens kommunikation anvisningarna om bolagsstyrning (Corporate
Governance) och gruppens principer fér god affarssed (Code of Business Ethics).

Informationsgivningspolicyn som OP Andelslags direktion godkant tillampas pa principerna och
metoderna for informationsgivningen hos emittenterna av obligationer (OP Foretagsbanken
och OPB) samt OP Gruppen. Informationsgivningspolicyn har godkants av OP Foretagsbankens
styrelse och OPB:s styrelse. OP Andelslags uppgift ar att se till att ocksé information som
omfattas av OP Foretagsbankens och OPB:s lagstadgade informationsskyldighet offentliggors,
sprids och halls tillganglig. Dotterbolagen rapporterar och offentliggér separat egna
delarsrapporter, verksamhetsheréttelser och bokslut. OP Andelslag informerar om andra
omsténdigheter som omfattas av informationsskyldigheten for dotterbolagens rékning och i
deras namn. | praktiken ges meddelandena i sddana fall ut i OP Gruppens och emittentens
namn. Informationsgivningen avgors i fraga om vardepapper som satts i omlopp av OP



OP Foretagsbanken Abp:s bolagsstyrningsrapport 2017 21

Foretagsbanken och OPB separat for respektive emittent. Respektive emittent har ansvaret for
att emittentens informationsskyldighet uppfylls.

I informationsgivningspolicyn beskrivs de centrala principerna och verksamhetsséatten enligt
vilka OP Gruppen och emittenterna kommunicerar med marknadsparter och andra
intressentgrupper pa kapitalmarknaden. | policyn beskrivs dessutom hur information som
omfattas av den lagstadgade informationsskyldigheten ska offentliggéras, spridas och héllas
tillganglig. OP Gruppen utvarderar minst en gang per ar hur konsekvent, fungerande och
tillracklig gruppens informationsgivningspolicy &r.

Syftet med OP Gruppens kommunikation &r att frdmja gruppens affarsrérelse genom att
formedla korrekt information om gruppens mal och verksamhet till samtliga intressentgrupper.
Syftet med den externa och interna kommunikationen &r att stéda gruppens strategiska och
affarsmassiga mal, att bygga upp och uppratthalla en stark och ansvarsfull féretagsprofil och
att framja samarbetet inom gruppen. Bade den externa och den interna kommunikationen
baseras pa fakta och ger en riktig bild av de omstandigheter den galler.

OP Gruppens kommunikations- och informationsgivningspolicy, som OP Foretagsbanken
iakttar, har offentliggjorts pd OPs internetsidor www.op.fi > OP Gruppen > OP Gruppen >
Bolagsstyrning > Kommunikations- och informationsgivningspolicy.

12 PERSONUPPGIFTER OCH OVRIGA UPPGIFTER FOR STYRELSEN OCH KONCERNENS VERKSTALLANDE
DIREKTOR
121 Styrelsen 2017

Ordférande (med stéd av lag och stélining)
Reijo Karhinen, f. 1955
Chefdirektor, OP Gruppen, verkstallande direktér for OP Andelslag
Bergsrad, ekonomie magister, hedersdoktor vid Abo handelshégskola, Ostra Finlands universitet och
Villmanstrands tekniska universitet
Styrelseledamot sedan 1994
Styrelseledamot beroende av bolaget och dess betydande aktiedgare (OP Andelslag)

Ovriga centrala fértroendeuppdrag:
Liikesivistysrahasto: styrelseordférande
Forsvarsframjandet rf: styrelseordférande
Stodféreningen Nya barnsjukhuset: vice ordférande for styrelsen
HelsingforsMissionen: delegationsordférande
Unico Banking Group: styrelseledamot
Arbetsgivarna for servicebranscherna Palta rf: ledamot i styrelsen och styrelsens arbetsutskott

Tidigare central arbetserfarenhet:
Andelsbankscentralen anl: verkstéllande direktér 1997-2006, funktionsdirektér 1994-1996
Kuopion Osuuspankki: verkstéllande direktér 1990-1994
Savonlinnan Osuuspankki, verkstéllande direktor 1988-1990
Varkauden Osuuspankki, verkstallande direktér 1985-1988
Juvan Osuuspankki: bitradande direktér 1979-1984
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Tony Vepsélainen, f. 1959
Direktdr for grupptjanster och chefdirektdrens stallféretrddare, OP Gruppen
Juris kandidat, eMBA
Styrelseledamot sedan 2007
Styrelseledamot beroende av bolaget och dess betydande aktiedgare (OP Andelslag)

Ovriga centrala fértroendeuppdrag:
Andelslaget Finlands Bostadsmassa: forvaltningsradets ordférande
Automatia Pankkiautomaatit Oy: vice ordférande for styrelsen

Tidigare central arbetserfarenhet:
OP-Pohjola anl: Affarsrorelsedirektér 2011-2014
OP-Centralen anl: verkstéllande direktér 2007-2010
Tampereen Seudun Osuuspankki: verkstéllande direktér 1998-2006
Abonejdens Andelsbank: vice verkstallande direktér 1996-1998
Kuopion Osuuspankki: bankdirektér 1993-1996
Sparbanken i Finland SBF Ab: ersattare for regiondirektéren 1992-1993
Pohjois-Savon Saastdpankki: chefsuppdrag 1985-1992

Harri Luhtala, f. 1965
Ekonomidirektdr, OP Gruppen
Ekonomie magister
Styrelseledamot sedan 2014
Styrelseledamot beroende av bolaget och dess betydande aktiedgare (OP Andelslag)

Ovriga centrala fértroendeuppdrag:
VTS-fonden: styrelseordférande
Stabilitetsfonden: styrelseledamot
Finlands Néaringslivs ekonomi- och skatteutskott:styrelseledamot

Tidigare central arbetserfarenhet:
OP-Pohjola-gruppen: olika expert- och chefsuppdrag 1989-2007

Jari Himanen. s. 1962 (i styrelsen fran 15.3.2016)
Direktdr, Gruppstyrning och kundrelationer, OP Gruppen
Merkonom, eMBA
Styrelseledamot sedan 2016
Styrelseledamot beroende av bolaget och dess betydande aktiedgare (OP Andelslag)

Ovriga centrala fortroendeuppdrag:

Tidigare central arbetserfarenhet:

Eteld-Karjalan Osuuspankki: verkstéllande direktér 2009-2014
Andelsbankscentralen anl: bankdirektor, séljkanaler och saljstdd, 2007-2009
Andelsbankscentralen anl: bankdirektor, styrning av medlemsbanker 2002-2006
Kuusamon Osuuspankki: verkstallande direktér 1997-2001

Pohjolan Osuuspankki: bankdirektér 1994-1997

lisalmen Osuuspankki: bankdirektér 1989-1994

Eteld-Savon Osuuspankki: bankdirektor 1986-1989

Koillis-Savon Osuuspankki: kreditchef 1985-1986
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12.2 Koncernens verkstallande direktor

Jouko Pélénen, f. 1970
Verkstallande direktor, OP Foretagsbanken Abp
Affarsrorelsedirektor, OP Gruppens bankrorelse
Verkstéllande direktdr, Helsingforsnejdens Andelsbank
| OP Foretagsbankskoncernens tjanst sedan 2001
Ekonomie magister, eMBA

Tidigare central arbetserfarenhet:
Verkstéllande direktdr: Pohjola Férsakring Ab 2010-2014
Pohjola Bank Abp: ekonomi- och finansdirektér 2009-2010
Pohjola Bank Abp: riskhanteringsdirektér 2001-2008
PricewaterhouseCoopers: CGR-revisor 1999-2001 och revisor 1993-1999

Centrala fortroendeuppdrag:
Unico Banking Group: styrelseledamot
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