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OP GRUPPENS ERSATTNINGSFORKLARING

Den hér ersattningsforklaringen &r en beskrivning i realtid av principerna for OP Gruppens erséattningar och lénepolicy samt
beslutsordningen for ersattningarna. | forklaringen ingar ocksa en ersattningsrapport éver de erséttningar som 2019 beta-
lats ut till ledamoterna i OP Andelslags forvaltningsrad och styrelse, dvs. direktion.

Ersattningsprinciperna och lonepolicyn tillimpas pa alla personer som star i arbets- eller tjansteférhallande till OP Grup-
pen, och de godkanns arligen av OP Andelslags forvaltningsrad. | OP Gruppens ersattningar har beaktats de krav som stélls
av Europeiska unionen, nationell lagstiftning, Europeiska centralbanken, Finansinspektionen samt finans- och férsékrings-
branschens 6vriga tillsynsmyndigheter. Principerna for ersattningar, 16nepolicyn och villkoren for resultatldnesystemet, som
godkénts av OP Andelslags forvaltningsrad, ar sadana bindande anvisningar som avses i 17 § i lagen om en sammanslut-
ning av inlaningshanker, och de ges styrelserna for alla foretag i OP Gruppen for kannedom.

1 ANDRINGAR | ERSATTNINGARNA OCH NY FORVALTNINGSMODELL 2020

OP Gruppens erséattningsprinciper och [6nepolicy forblir mestadels oférandrade 2020. Den
storsta forandringen ar att det langfristiga ersattningssystemet for ledningen upphor och
erséatts med ett resultatlonesystem.

Dessutom fornyades OP Andelslags forvaltning genom en évergang till trestegsforvaltning
1.1.2020. | fortsattningen har OP Andelslag ett forvaltningsrad, en styrelse och en chefdi-
rektér som arbetar som verkstéllande direktor. Direktionen fortsatter som operativ led-
ningsgrupp och bitrader verkstallande direktdren. Beslutssystemet for ersattningarna besk-
rivs i enlighet med den nya férvaltningsmodellen.

Ersattningsrapporten enligt punkt 7 har avgetts enligt de utbetalda I6nerna for rakenskaps-
perioden 2019.

2 OP GRUPPENS PRINCIPER FOR ERSATTNINGAR 2020

OP Gruppens ersattningar baserar sig pa de sex principer som beskrivs nedan. Principerna
ar bestdende mal, som styr alla ersattningar i OP Gruppen.

21 Ersattningarna lockar, sporrar och motiverar

For OP Gruppens och dess kunders fortlopande och Ingsiktiga framgang ar det mycket
viktigt att sporra och motivera kunniga och kompetenta anstéllda. Konkurrenskraften hos
ersattningssystemets struktur och niva i relation till de marknadsléner inom branscher som
ar relevanta for OP Gruppen gor det mgjligt att locka nya experter till OP Gruppen samt
sporra och motivera den nuvarande personalen. Principen ar att utméarkta prestationer be-
I6nas och att det har syns i utvecklingen av den fasta I6nen samt i beloppet av de rérliga
ersattningarna.

2.2 Ersattningarna félier OP Gruppens véarden, mal och strategi samt framjar genomféringen av dem

Ett bra och fungerande ersattningssystem bel6nar vid ratt tidpunkt for sadant som har
gjorts ratt och framjar uppnaendet av mal som ar vésentliga for OP Gruppen. Kriterierna
for bedémningen av prestationer som utgdr grund for ersattningarna och matarna for de
rérliga erséttningarna ar i linje med OP Gruppens grunduppgift, varden och mal. | de olika
ersattningselementen méaste man beakta att principerna i enlighet med OP Gruppens plan
for jamstélldhet och likabehandling realiseras. Centrala aspekter ar bl.a. att [6nejamlikheten
mellan olika ldersgrupper och kon realiseras enligt arbetets svarighetsgrad. Ersattningarna
bildar en helhet, som bestar av fasta och rérliga ersattningar samt férmaner som erbjuds
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av arbetsgivaren. De anstéllda far ocksa ersattningar i annan form an pengar, t.ex. i form
av utbildningsmadjligheter.

2.3 Ersattning for utmérkta prestationer

Vid prestationshedémningen beaktas utéver de kvantitativa matarna ocksa kvaliteten. Det
har innebér att prestationsbeddmningen utéver pa hur de uppstallda malen har natts ocksa
baserar sig pa om personen i sin verksamhet har handlat i enlighet med OP Gruppens Vér-
den och kultur, gallande bestammelser och interna anvisningar samt riskhanteringsprinci-
per. Prestationsbeddmningen kan fungera bl.a. som:

0 grund for I6neférhdjningar,
0 koefficient for rorliga ersattningar,
0 grund for upptagning i ersattningssystemen samt

0 grund for ersattningar i annan form an pengar (bl.a. for att identifiera talanger
eller i interna rekryteringar).

Med ersattningarna kan man beakta dem som presterat utmérkt. Grundlfnen utgor ersatt-
ning fér en normal prestation och de rorliga erséttningarna (inkl. 16neférhojningarna) kan
styras till dem som presterat bast. Ocksa andra &n de personliga prestationerna paverkar
ersattningarna, till exempel via de foretagsvisa matarna och matarna pa grupplanet for
rorliga ersattningar.

24 Ersattningarna &r i sin helhet konkurrenskraftiga

Ersattningarnas konkurrenskraft bedéms pa basis av den totala Iénen och erséttningarna,
dvs. penninglénen, formanerna och de rorliga ersattningarna. Konkurrenskraften hos de
fasta ersattningarna granskas i relation till EK:s I6nestatistik samt OP Gruppens lonetabell,
som uppdateras arligen och som bildas utgaende fran Korn Ferry Hey Groups l6nedata for
den privata sektorn i Finland (penninglon + skattepliktiga formaner). Utéver OP Gruppens
I6netabell kan man i marknadsjamforelser som galler ersattningar ocksa anvanda andra
jamforelsedata som kan preciseras t.ex. branschvis eller enligt yrkesgrupp.

Vi ar aktiva i ersattningsfragor och ser till att ersattningarna som helhet, dvs. grundlonen,
formanerna och de rorliga ersattningarna, ar konkurrenskraftiga. Vi utvecklar ersattning-
arna pa lang sikt for att sikerstalla en resultatrik verksamhet, god arbetsmotivation, bra
kundupplevelse och kunnig personal. Som stdd for beslutsfattandet anvénder vi l6nesta-
tistik och annat jamforelsematerial.

25 Ersattningssystemen iakttar regelverken och uppmuntrar inte till onddig risktagning

Ersattningarna i OP Gruppen iakttar vid respektive tidpunkt géllande reglering och uppfyller
myndigheternas krav. Det har syns bland annat i att ersattningarna inte uppmuntrar till
onddig risktagning eller verksamhet som star i konflikt med kundens intresse.

Férutom med villkoren for ersattningarna tryggas iakttagandet av regleringen genom att
affarsrorelsen, compliance, riskhanteringen och internrevisionen samarbetar. OP Gruppens
Compliance- och Riskhanteringsfunktioner deltar i beredningen av erséttningsprinciperna,
erséattningspolicyn och erséttningssystemen samt i att faststélla metoder for dvervakning av
ersattningsprocesserna. Internrevisionen beddmer ersattningssystemet arligen. Ersatt-
ningssystemen konstrueras sa att de uppmuntrar personerna att handla i enlighet med OP
Gruppens Principer for god affarssed. Vid regelefterlevnaden géllande ersattningarna beak-
tas bl.a. féljande aspekter:
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0 Faststallandet och uppféljningen av ersattningssystemen samt godkannandet
och utbetalningen av erséttningar ska ske oberoende av person.

o Ersattningarna till personer som arbetar inom kontrollfunktioner far inte vara
beroende av den affarsenhets resultat som de dvervakar.

o Ersattningssystemet far inte leda till handlingar som star i konflikt med kun-
dens intresse.

o Malen for ersattningssystemet ska harmonisera med riskhanteringsprinciperna
och framja en sund riskhantering.

Anvandningen av det centraliserade systemstddet &r bindande i hela OP Gruppen. Endast
via det gemensamma systemstddet kan vi se till att ersattningssystemen inte innehaller
drag som 6kar okontrollerad risktagning eller leder till att stabiliteten i foretaget eller rent
av pad marknaden &ventyras. Ersattningarna far till inga delar leda till situationer som kunde
aventyra den allménna tillforlitligheten hos erséttningssystemen eller rent av hela féreta-
gets anseende.

2.6 Ersattningssystemen &r enkla, transparenta och begripliga

For att ersattningarna ska motivera och sporra de anstallda maste de anstéallda forsta for
vad man far ersattning och hur man kan paverka ersattningarna. Man kan bidra till att cka
transparensen och begripligheten bl.a. genom att 6ka 6ppenheten, kommunikationen och
utbildningen.

Enkelheten och begripligheten kan ocksa forbattras ocksa genom att sakerstélla foljande:

o0 Ersattningsprinciperna, villkoren for ersattningssystemen och ersattningspro-
cesserna har beskrivits och finns tillgéngliga for de anstéllda.

o0 Ersattningsprinciperna, villkoren for ersattningssystemen och ersattningspro-
cesserna tas upp vid introduktioner for nya anstallda och regelbundet ocksa
annars med hela personalen.

o0 Ersattningarna ar forutsagbara och personen vet varfor hen belénas. Ned-
skarningar i resultatlonesystemet dvervags endast i specialfall, och anvand-
ningen av nedskérningar ska motiveras.

0 Beddmningen av den personliga prestationen ar objektiv, och grunderna for
den allmé&nna bedémningen &r offentliga och enhetliga.

3 OP GRUPPENS LONEPOLICY 2020
31 Allmé&nt om lénepolicyn

Lonepolicyn beskriver syftet for helheten och olika delar av aviéningen och erséttningarna, i
vilken riktning man vill utveckla avléningen och erséttningarna och hur en person sjélv kan
paverka utvecklingen av avloningen och ersattningarna.

Med avl6ningen och ersattningarna stéder och uppmuntrar vi personalen i

att verkstalla OP Gruppens kort- och langsiktiga affarsrérelsemal och strategi,
att verkstalla den forandring i verksamheten som pagar i OP Gruppen,

att agera i enlighet med vara véarden och var kultur,

att ge en oslagbar kundupplevelse,

att oka yrkeskunskapen och kompetensen mangsidigt,

O O O0OO0Oo
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3.2

L6n

0 att arbeta sjalvstandigt, ha goda kommunikationsfardigheter och gott om-
dome,

O att realisera den oklanderliga riskpolicyn samt

o att handla i enlighet med bestdmmelser och anvisningar.

Avl6ningen och ersattningarna i OP Gruppen bestar av olika erséttningsformer.

Ersattningar i pengar innehaller bl.a. féljande element:

o Lon

o Personalférmaner

0 Rorliga ersattningar

o Tillaggspension (endast fér en del av personalgrupperna)

Ersattningarna innehaller ocksa andra element an sddana som faststélls i pengar, bl.a.

0 Respekt och respons pa arbetet

o0 Ettintressant arbete som erbjuder utmaningar samt méjlighet till karriarut-
veckling

o Mgjlighet att paverka det egna arbetet

0 Utbildning och kompetensutveckling

Oppenhet i avléningen och ersattningarna samt samarbete med personalen och dess re-
presentanter ar viktigt for en lyckad avlénings- och erséttningspraxis. Oppenheten och
samarbetet verkstélls genom att uppratthalla uppdaterade anvisningar och annat material
om avléning och ersattningar pa intranatet, genom samtal mellan chefer och anstallda
samt genom samtal med personalrepresentanter om avléningens och ersattningarnas in-
nehall, struktur och niva.

OP Andelslags forvaltningsrad faststaller OP Andelslags styrelses beslut om de principer
som ska iakttas i OP Gruppens erséttningssystem.

Lonen faststalls pa basis av uppgiftens svarighet samt den personliga kompetensen, erfa-
renheten och prestationen. Olika personalgrupper foljer svarighetsklassificeringen i respek-
tive kollektivavtal. Pa basis av klassificeringen faststalls svarighetskategorierna och lonerna
for uppgifterna i respektive kollektivavtal. Dessutom har arbetsgivaren bérjat anvanda en
OP-svarighetsklassificering pa grupplanet. Pa basis av OP-svarighetsklassificeringen bildas
OP Gruppens lénetabell, som faststélls arligen av OP Andelslags styrelse. Lonetabellen
grundar sig pa arligen utforda marknadsléneunderscékningar, och den anvands for att jam-
fora l6nerna pa marknaden.

Loneutvecklingen paverkas av budgeten for I6neforhéjningar samt av hur val personen har
presterat och handlat i enlighet med vardena. Bedémningsgrunderna for prestationer och
verksamhet som foljer vardena preciseras narmare fore en loneférhojningsomgang. Lone-
forhojningarna verkstalls i regel en gang per ar i samband med I6nesamtalen enligt be-
stammelserna i kollektivavtalen.

OP Andelslags styrelse faststaller arligen principer pa grupplanet for I6neférhojningar som
inte omfattas av kollektivavtalen. OP Andelslags och andelsbankernas styrelser bestammer
foretagsvis hur forhojningarna ska verkstéllas.
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Personalfdrméaner

Att erbjuda konkurrenskraftiga personalférmaner ar en viktig del av aviéningen och ersatt-
ningarna som helhet. OP Andelslags och andelsbankernas styrelser bestammer arligen f6-
retagsvis om formanerna som erbjuds personalen.

Rorliga ersattningar

De rorliga ersattningarna bestar av resultatloner och snabbersattningar samt personalfon-
den. De rérliga erséttningarna utgar fran en prestationsbedomning, dar bade kvalitativa och
kvantitativa mal beaktas. Ersattningssystemen konstrueras sa att de inte uppmuntrar per-
sonerna att agera mot OP Gruppens Principer for god affarssed och s att ersattningarna
inte leder till verksamhet som star i konflikt med kundens intresse.

Riskpolicyn och kvalitativa element beaktas pa forhand vid uppstaliningen av méal och pa
efterhand vid prestationsbeddmningen och utbetalningen av ersattningar. Utdver gransk-
ningen av ekonomiska risker ska man i prestationsbedémningarna ocksa fasta uppmark-
samhet vid anseenderisken samt vid att verksamheten féljer OP Gruppens varden och kul-
tur.

Ersattningarna till personer som hor till riskpositioner betalas ut pa det satt som krévs en-
ligt specialbestammelser. En persons uppgift faststalls anknyta till en riskposition pa det
satt som bestammelserna kraver, om personens yrkesutévning kan paverka OP Gruppens
riskprofil. Personer som arbetar inom kontrollfunktioner omfattas av de rorliga ersattnings-
systemen, men deras ersattningar far inte vara beroende av den enhets resultat som de
dvervakar.

Helheten av rdrliga ersattningar i OP Gruppen motsvarar personens l6n under hogst 1-12
manader beroende pa uppgiftens svarighetsgrad samt konkurrenslaget.

Resultatlon

Malet for resultatlonerna ar att styra och stétta personalen i att na malen enligt OP Grup-

pens strategi och arsplan samt att belona personalen da kravande och realistiska mal upp-
nds och dvertraffas. Malen pa foretags- och affarsrorelseplanet faststalls arligen av OP An-
delslags styrelse och av andelsbankernas styrelser.

De personliga malen uppstalls i utvecklingssamtalen, och de harleds ur malen enligt OP
Gruppens arsplan eller de strategiska malen. OP Gruppens resultatlonesystem beskrivs
narmare i punkt 6.1.

Snabbersattning

Snabbersattningar anvands for att spontant beléna individer eller grupper. Grunden till er-
sattningen kan vara t.ex. en innovation som gett arbetsgivaren ekonomisk nytta eller en
exceptionellt god arbetsprestation. For snabberséttningar stélls inga mal pa férhand, och en
snabbersattning far inte ersatta loneforhojningar, resultatloner eller andra tillaggsersatt-
ningar som faststallts i kollektivavtalet. OP Andelslags styrelse beslutar om snabbersatt-
ningssystemet. Ett krav for utbetalning av snabberséattningar &r att randvillkoren fér ersatt-
ning uppfylls (t.ex. att kundrorelsen ar vinstbringande) samt att personens verksamhet fol-
jer anvisningarna och bestdammelserna.

Snabbersattningarna godkanns enligt beslutsforfarandet "en Gver", sa att en ersattning ska
godkannas av chefen till den chef som foreslar ersattningen.
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3.4.3

344

35

3.6

4.1

4.2

Tillaggspension

Personalfonden

Syftet med personalfonden &r att stddja verkstéllandet av OP Gruppens strategi och resul-

tat pd lang sikt samt att motivera personalen att uppna malen pa grupplanet. Personalfon-
dens mal har faststallts pa grupplanet och &r gemensamma for alla. Malen faststalls arligen
av OP Andelslags styrelse. Personalfonden beskrivs ndrmare i punkt 6.3.

Betalning av rorlig ersattning

De rorliga ersattningarna betalas i regel ut i pengar genast efter den ifrdgavarande intja-
ningsperiodens slut, om inte annat kravs enligt bestdmmelser. De rorliga ersattningssyste-
men beskrivs ndrmare i punkt 6.

Tillaggspensionssystem anvands endast vid ersattningar till OP Andelslags chefdirektor och
direktionsledaméter (se punkterna 5.1 och 5.2).

De tillaggspensionssystem med tidigarelagd pensionsalder och I6fte om en viss pensions-
niva som beviljats vissa personalgrupper (framst personer med OP-bakgrund som anstallts
fore 7/1991 och som hor till OP-El&kesaatios verksamhetskrets samt personer med Po-
hjola-bakgrund som anstéllts fére 2005 och som omfattas av en gruppensionsforsakring)
har stangts, och nya anstéllda beviljas inte langre tillaggspensionssystem som kompletterar
det lagstadgade pensionsskyddet.

Ersattningar i annan form &n pengar

OP Gruppen erbjuder mangsidiga och utmanande arbetsuppgifter samt mojligheter till kar-
ridrvagar. Respekt och respons paverkar arbetsmotivationen och utvecklingen i arbetet.
Utbildning och kompetensutveckling &r ett centralt element i erséttningarna i OP Gruppen.
Det har omfattar arbetsgivarens arrangemang som mgjliggér utbildning pa arbetstid.

| manga uppgifter har personerna majlighet att paverka sitt eget arbete. Till exempel flexi-
belt arbete gor det mdjligt att kombinera arbetet och privatlivet pa ett nytt sétt. Flexibelt
arbete innebar bl.a. tidsmassig flexibilitet, flexibilitet d& det galler var man arbetar, méjlig-
het att paverka det egna arbetet och dess innehall samt tekniska verktyg med vilka arbetet
utférs och med vilka man haller kontakt med andra.

STRUKTUREN OCH BESLUTSORDNINGEN FOR ERSATTNINGAR TILL FORVALTNINGSPERSONER 2020

Andelsbankernas styrelser och forvaltningsrad

OP Andelslags styrelse ger arligen en rekommendation till andelshankerna om arvoden och
ersattningar till forvaltningspersonerna. Rekommendationen bereds av styrelsens nomine-
rings- och ersattningskommitté. Framstallan omfattar en rekommendation till manadsar-
voden och motesarvoden for ordférandena och ledaméterna i andelsbankernas forvalt-
ningsrad och styrelser.

OP Andelslags forvaltningsrad

Arvodena for OP Andelslags forvaltningsrad bestams av andelsstimman och for bered-
ningen ansvarar OP Gruppens nomineringskommitté. Forvaltningsradets arvoden bestar av
motesarvoden och manadsarvoden.

Andelsstamma beslutar om férvaltningsradets arvoden for 2020 i mars 2020. Till mars
2020 ar de faststallda manadsarvodena for forvaltningsradets ordférande, vice ordférande
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och ledamoter féljande: ordférande 10 000 euro, vice ordférande 4 000 euro och ledamd-
ter 400 euro. Till ordférande for en kommitté eller ett utskott som inte leds av forvalt-
ningsradets ordforande betalas i manadsarvode 2 000 euro. Dessutom betalas alla forvalt-
ningsradsledamoter 600 euro per sammantrade i moétesarvode. Arvodena till forvaltnings-
radet betalas ut i pengar.

Forvaltningsradets ordforande, vice ordférande och ledamoter ar forsakrade hos limarinen
med en sadan frivillig pensionsforsakring som avses i lagen om pension for arbetstagare
(395/2006).

4.3 OP Andelslags styrelse

Arvodena fér OP Andelslags styrelse bestams av OP Andelslags forvaltningsrad och for be-
redningen ansvarar forvaltningsradets nomineringskommitté. Styrelsens arvoden bestar av
motesarvoden och manadsarvoden.

Féljande manadsarvoden har faststallts for styrelsens ordférande, vice ordférande och le-
damoter for 2020: ordférande 11 000 euro, vice ordférande 7 000 euro och ledaméter

5 000 euro. Till ordférande for en kommitté eller ett utskott betalas dessutom i manadsar-
vode 2 000 euro. Dessutom betalas alla styrelseledamdter 600 euro per sammantréde i
motesarvode. Arvodena till styrelsen betalas ut i pengar.

Till chefdirektoren betalas inget separat manadsarvode for styrelseuppdraget och inget mo-
tesarvode.

Styrelsens ordférande, vice ordférande och ledaméter ar forsékrade hos limarinen med en
s&dan frivillig pensionsforsakring som avses i lagen om pension for arbetstagare
(395/2006).

5 STRUKTUREN OCH BESLUTSORDNINGEN FOR ERSATTNINGAR TILL HOGSTA LEDNINGEN 2020
51 Chefdirektéren

Arvodena och ersattningarna for OP Andelslags chefdirektdr som &r verkstéllande direktor
bestams av OP Andelslags forvaltningsrad och for beredningen ansvarar forvaltningsradets
nomineringskommitté.

Villkoren for chefdirektdrens tjansteforhallande har faststallts i ett skriftligt direktorsavtal
som forvaltningsradet har godkant.

Chefdirektorens ersattningar bestar av tre delar:

1) grundlén (totallon, som omfattar penninglén och naturaférmaner, pa basis av hur kra-
vande uppgiften &r samt personens kompetens och prestation)

2) resultatlon (pa basis av hur malen enligt strategin och arsplanen uppnds, maximier-
séttning 12 manaders 16n)

3) tillaggspension.

Chefdirektor Timo Ritakallios tillaggspension ar formansbestamd och pensionséldern ar 65
ar. Chefdirektéren omfattas av ett tillaggspensionsskydd fran pensionsstiftelsen OP-
Elakes&atio. Den intjanade pensionen hos stiftelsen kan betalas ut ocksa fore pensionsal-
dern enligt stadgarna som s.k. fribrevspension, om anstéllningen hos OP Gruppen upphor.
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Uppsagningstiden i chefdirektorens anstallningsforhallande ar sex manader. Da anstall-
ningen upphor i fall som separat bestdms i direktdrsavtalet betalas utéver 16n for uppséag-
ningstiden en summa som motsvarar penninglonen for hogst 12 manader.

Ledamdterna i OP Andelslags direktion

Lonen, arvoden och Gvriga formaner fér OP Andelslags direktionsledamdéter (exkl. chefdi-
rektoren) bestams av OP Andelslags styrelse och for beredningen ansvarar styrelsens no-
minerings- och ersattningskommitté. Villkoren for direktionsledaméternas tjansteforhal-
lande har faststallts i ett skriftligt direktorsavtal som OP Andelslags forvaltningsrad eller
styrelse har godkant.

Ersattningarna till OP Andelslags direktionsledamoter bestar av tre delar:

1) grundlén (totallén, som omfattar penninglén och naturaférmaner, pa basis av hur kra-
vande uppgiften &r samt personens kompetens och prestation)

2) resultatlon (pa basis av hur malen enligt strategin och arsplanen uppnds, maximier-
séttning 10 manaders l6n) samt

3) tillaggspension.

Tillaggspensionen for de direktionsledaméter som bérjat fore 2018 ar formansbestamd och
pensionsaldern ar 63 ar. Tillaggspensionen for de direktionsledaméter som borjat 2018
eller senare &r avgiftshestamd och pensionséldern motsvarar den lagsta aldern for alders-
pension enligt ArPL. Direktionsledamdternas tillaggspensionsskydd &r ordnat hos pensions-
stiftelsen OP-Elékesaatié och med OP-Livforsakrings tillaggspensionsforsakring.

Den uppsagningstid for direktionsledaméterna som arbetsgivaren tillampar ar 6 manader.
D4 anstallningen upphor i fall som separat bestams i direktrsavtal betalas till direktionens
ledaméter utdver 16n for uppsagningstid en summa som motsvarar penninglénen for hogst
6 manader.

OP Andelslags forvaltningsrad beslot i juni 2019 att ingen ny intjaningsperiod i det langfris-
tiga ersattningssystemet for ledningen inleds 2020. OP Gruppens rorliga ersattningar be-
star i fortsattningen av resultatlon och personalfonden. De strategiska malen pa grupplanet
beaktas i méatarna for resultatlénen och personalfonden. Erséttningarna enligt ledningens
langfristiga ersattningssystem for aren 2014-2016 och 2017-2019 betalas normalt, och
principerna for ersattningssystemen beskrivs ndrmare i punkt 6.2.

BESKRIVNING AV RORLIGA ERSATTNINGSSYSTEM

OP Gruppens resultatldnesystem

OP Andelslags styrelse (tidigare forvaltningsrad) beslutar om de centrala principerna for
resultatlonesystemet. Malet for resultatlonesystemet &r att styra, engagera och sporra per-
sonalen till att uppna foretagets arliga mal och till goda resultat, att sakerstalla att de mal
som hérletts ur strategin uppnas samt att beléna for att kravande mal uppnas och 6ver-
traffas. | resultatlonesystemet varierar intjaningsperioderna mellan 1 och 12 méanader.

Andelsbankerna som ingdr i OP Gruppen bestammer for sin del malen och matarna for
resultatlonerna utifrdn anvisningarna fran OP Andelslags styrelse (forvaltningsrad). OP An-
delslags direktion bestimmer om resultatlénerna for centralinstitutskoncernens del, och
styrelserna for de foretag som ingdr i centralinstitutskoncernen faststaller huruvida foreta-
get hor till centralinstitutskoncernens ersattningssystem eller inte.
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Andelsbankernas resultatlonesystem baserar sig pa gemensamma mal pd grupp- och
bankplanet samt pd personliga mal. | matarna betonas starkt bl.a. kundupplevelsen, forsalj-
ningen samt de mal for l6nsamhet och digitalisering som harletts ur strategin.

Ett randvillkor pa grupplanet for att ersattning ska betalas ut ar att OP Gruppens LCR-
nyckeltal (Liquidity Coverage Ratio) ar 6ver 110 % och CET1-kapitaltackningen ar éver

14,5 % vid utbetalningstidpunkten. | centralinstitutets ersattningssystem paverkas det slut-
liga beloppet av den intjanade ersattningen pa basis av resultatkortets méatare dessutom av
OP Gruppens resultat fore skatt. Ersattning betalas inte om en persons anstallning har
upphort fore utbetalningen av ersattningen. Ett villkor for att resultatlén ska betalas ut &r
att kundrorelsen i banken eller i centralinstitutets rérelsesegment visar vinst.

Resultatlonerna betalas i regel i pengar. | frdga om personer som kan paverka OP Grup-
pens riskprofil iakttas lagstiftningens krav pa uppskov med utbetalningen av ersattningar
och betalning delvis med andra instrument an pengar da de rorliga ersattningarna éversti-
ger ett bestamt véarde.

| varje organisation kan det beslutsorgan som ansvarar for ersattningssystemet enligt egen
prévning andra villkoren for det kortfristiga ersattningssystemet, upphéva det under ett ar
eller skjuta upp utbetalningen av erséttningar, om féréandringar i omstandigheterna leder
till att tillampningen av systemet leder till ett resultat som &r oskaligt fér organisationen. En
andelshank eller centralinstitutskoncernen kan lata bli att betala ersattningar helt eller del-
vis, om organisationens finansiella stallning inte ger utrymme for ersattningarna.

En erséttning som intjanats enligt en persons resultatkort reduceras innan ersattningen
betalas ut, om de interna anvisningar eller bestdmmelser som ska iakttas i gruppen eller
uppdraget inte har beaktats och riskhanteringselement har aktiverats. Organisationen kan
ocksa helt eller delvis aterindriva ersattningar som den betalat ut, om en person har gjort
sig skyldig till missbruk, uppsatligt aventyrat foretagets framtid eller brutit mot lagen.

6.2 OP Gruppens langfristiga ersattningssystem for ledningen 2014-2019
Det langfristiga ersattningssystemet for ledningen bestar av tredriga intjaningsperioder.
Intjdningsperioden 2014-2016

De priméara malméatarna for intjaningsperioden 2014-2016 var 6kningen i antalet koncen-
treringskunder, OP Gruppens resultat fore skatt och gruppens kérnprimérkapitaltackning
(CET1). Dessutom beaktar systemet ldnsamheten (avkastningen pa ekonomiskt kapitalkrav)
och kapitaltdckningen enligt lagen om tillsyn dver finans- och forsékringskonglomerat (s.k.
kapitaltéackning enligt konglomeratlagen). Ersattningar betalas inte, om gruppens kapital-
tackning enligt konglomeratlagen vid utbetalningstidpunkten &r mindre &n minimum 130
procent for ersattningar.

Under intjaningsperioden 2014-2016 var det majligt att arligen intjana en erséttning som
motsvarade en regelbunden forskottsinnehallspliktig 16n for 2-8 manader. Erséttningen
betalas ut i pengar i tre poster 2018-2020. Om mottagaren hor till en riskposition och det
totala beloppet av en rorlig ersattning dverskrider den niva som faststallts i bestammel-
serna, betalas ersattningen ut i fyra poster 2018-2021 (till direktionsledaméter och revis-
ionsdirektdren i sex poster 2018-2023) delvis bunden till vardet av en debentur som emit-
terats av OP Fdretagsbanken.

Till utbetalningen av ersattningen ansluter sig villkor som géller anstéllningstiden samt
sékringsforbud och vantetid.
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Systemet for 2014-2016 omfattar cirka 270 personer, och utfallet for mélen var 57 % av
maximum. Under 2019 betalades ersattningar for cirka 6 miljoner euro.

Intjaningsperioden 2017-2019

Malen for systemet 2017-2019 motsvarar den strategi som galler och de baserar sig pa
OP Gruppens resultat fore skatt, kundupplevelsen och digital kommunikation. Ersattning
betalas inte om gruppens CET1-kapitaltackning &r mindre &n den CET1-buffert som ECB
faststéllt +3 %.

Under intjaningsperioden 2017-2019 ar det mdjligt att arligen intjana en ersattning som
motsvarade en regelbunden forskottsinnehallspliktig 16n for 1-8 manader. Erséttningen
betalas ut i pengar i fyra poster 2020-2023. Om mottagaren hor till en riskposition och det
totala beloppet av en rorlig ersattning dverskrider den niva som faststallts i bestammel-
serna, betalas ersattningen ut i fyra poster 2020-2023 (till direktionsledaméter och revis-
ionsdirektoren i sex poster 2020-2025) delvis bunden till vardet av en debentur som emit-
terats av OP Fdretagsbanken.

Till utbetalningen av ersattningen ansluter sig villkor som géller anstéllningstiden samt
sékringsforbud och vantetid.

Systemet for 2017-2019 omfattar cirka 300 personer, och utfallet for mélen var 13 % av
maximum.

6.3 OP Gruppens personalfond

Alla personer som har ett anstallningsférhallande ordinarie eller pa viss tid hos ett foretag i
OP Gruppen som hor till personalfonden, & medlemmar i fonden (med undantag av dem
som omfattas av ledningens langfristiga ersattningar).

Till OP Gruppens personalfond hérde 2019 cirka 95 procent av hela personalen.

Den vinstpremieandel som skulle betalas till OP Gruppens personalfond fér 2019 baserades
pa att foljande mal naddes: OP Gruppens resultat fore skatt med vikten 60 %, digital kom-
munikation med vikten 20 %, NPS for kundmdten med vikten 15 % och NPS for varumarket
med vikten 5 %. For beloppet av premiedverforingen till personalfonden har fér 2019 re-
serverats ca 2,4 % av l[dnesumman for fondens medlemmar.

6.4 Ersattningar till personer som kan péaverka OP Gruppens riskprofil

Den information som enligt tillsynsférordningen krévs om erséttningar till personer som
kan péaverka OP Gruppens riskprofil offentliggérs arligen pd OP:s webbplats pd adressen
www.op.fi > OP Gruppen > Info om gruppen > Administration > Ersattningar.

6.5 Uppskjutande av betalningen av rorliga ersattningar

Bestdmmelser om utbetalningen av ersattningar till personer, vilkas verksamhet kan med-
fora en betydande risk for foretaget ("person som kan paverka riskprofilen”) finns i kreditin-
stitutslagen (610/2014). Till den persongrupp som kan paverka riskprofilen hor i OP Grup-
pen bl.a. verkstéllande direktdrerna och andra personer som deltar i att leda verksamheten
samt personer inom interna kontrollfunktioner.

Pa den persongrupp som kan paverka riskprofilen for OP Gruppen eller ett foretag som hor
till den tillampas uppskjutande av betalningen av rérliga ersattningar samt betalning av
rorliga ersattningar sa att halften betalas i annan form an kontant, om en persons rorliga
ersattning under en intjaningsperiod pa ett ar Gverstiger gransen pa 50 000 euro enligt
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Finansinspektionens stallningstagande. Erséttningarna till en person som kan péaverka risk-
profilen granskas i forhallande till uppskovsgransen pa 50 000 euro med beaktande av sa-
val langfristiga som kortfristiga ersattningar.

Om gransen i euro for uppskjutande av ersattning 6verskrids, betalas 60 % av ersattningen
genast och utbetalningen av 40 % av ersattningen skjuts upp. Vid en uppskjutning betalas
den ersattning som skjuts upp under de tre féljande aren (for direktionen under de fem
foljande aren). Vid en saddan uppskjutning betalas hélften av den rorliga erséttningen i
pengar och hélften binds upp i vardet pa ett referensinstrument som bestamts av OP An-
delslags styrelse. Den erséattning som ar bunden till referensinstrumentet betalas ut till per-
sonen efter en vantetid pa ett ar.

7 ERSATTNINGSRAPPORT 2019
71 Forvaltningsradets och styrelsens arvoden 2019
Ersattningar till OP Andelslags forvaltningsrads ordférande och ledaméter 2019:

Andelsstimman har faststallt féljande manadsarvoden foér OP Andelslags forvaltningsrads
ordférande, vice ordférande och ledaméter for 2019: ordférande 10 000 euro, vice ordfo-
rande 4 000 euro och ledamdter 400 euro. Till ordférande for en kommitté eller ett utskott
som inte leds av forvaltningsradets ordférande betalas i manadsarvode 2 000 euro. Dessu-
tom betalas alla férvaltningsradsledaméter 600 euro per sammantrade i motesarvode. Ar-
vodena till férvaltningspersoner betalas ut i pengar.

Forvaltningsradets ordférande, vice ordférande och ledamoter ar forsakrade hos limarinen
med en sadan frivillig pensionsforsakring som avses i lagen om pension for arbetstagare

(395/2006).
Vice ordférande och
Forvaltningsradets  dvriga forvaltnings-
euro ordférande radsledamoter Totalt
Regelbundna méanadsar-
voden 120 000 282 800 402 800
Motesarvoden 17 400 281 540 298 940

Till ledaméterna i OP Andelslags styrelse, dvs. direktion, har inte betalts ndgon separat er-
sattning for styrelseuppdraget 2019.

7.2 Chefdirektérens och direktionsledaméternas loner, arvoden och naturaférméaner 2019

Ar 2019 utbetalades till OP Gruppens chefdirektér Timo Ritakallio 781 515 euro i 16n och
26 280 euro i naturafdrmaner samt 47 667 euro i resultatloner som tjanats in for 2018.
Av de resultatléner som tjanats in for 2018 utbetalas 111 222 euro under 2020-2025 i
enlighet med det uppskovsférfarande som avses i bestammelserna.

Lonerna till 6vriga ledamoter i direktionen var 2 715 466 euro och naturaférmanerna

77 411 euro. Resultatloner som tjanats in for 2018 samt langfristiga ersattningar for led-
ningen som tjanats in for dren 2014-2016 betalades under 2019 for 608 375 euro. Sam-
manlagt betalades 3 401 252 euro i I[6ner och arvoden till 6vriga ledaméter i direktionen.
Av de resultatloner som tjanats in for 2018 och av de langfristiga ersattningar for led-
ningen som tjanats in for dren 2014-2016 utbetalas 817 919 euro under 2020-2025 i
enlighet med det uppskovsférfarande som avses i bestammelserna.
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Chefdirektorens tillaggspensionsskyddsforsékring foranledde inga kostnader 2019. Premi-

erna for direktionsledamdternas tillaggspensionsforsakring uppgick 2019 till 541 766 euro.

Del av de lang-
fristiga ersatt-

2019 utbetalda

Uppskjutna ersétt-
ningar som betalas
ut 2020-2025 av

Regelbunden | Natura- f;e;gl;gtl:onm ningarna for nl;)nnear; g;ia;: resultationerna for
penninglén | formaner 2014-2016 gar 3 2018 och de lang-
betalats 2019 | o *'p oioiars | fUraférmaner | fristiga ersittning-
2019 totalt arna for 2014-
2016
Chefdirektor Timo
Ritakallio 781 515 26 280 47 667 - 855 461 111 222
Tony Vepsaldinen 617 997 13 200 23778 221 825 876 801 394 745
Vesa Aho 343 040 240 - - 343 280 -
Katja Keitaanniemi 412 920 240 - - 413 160 -
Olli Lehtila 388 289 40 751 42 614 108 333 579 987 165 685
Juho Malmberg 314 160 240 15 696 13 593 343 689 36 624
Harri Nummela 404 220 11 580 15 669 120 507 551 975 220 865
Tiia Tuovinen 234 840 11 160 46 360 - 292 360 -
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