OP Foretagsbanken Abp:s delarsrapport
1.1-31.3.2020

0P €



OP Foretagsbanken Abp
Delérsrapport 1.1-31.3.2020
28.4.2020 kl. 09.00

OP Foretagsbanken Abp:s delarsrapport 1.1-31.3.2020

Resultat fore skatt Réantenetto Forsakringsnetto CET1-
1-3/2020 1-3/2020 1-3/2020 kapitaltackning
31.3.2020

27 mne +21 % +20 % 13,6 %

Koncernens resultat fore skatt var 27 miljoner euro (64). Rantenettot 6kade med 21 procent till 81 miljoner euro (67) och
forsakringsnettot med 20 procent till 131 miljoner euro (109). Nedskrivningarna av fordringar, 49 miljoner euro, 6kade fran
jamforelseperioden med 45 miljoner euro. Nedskrivningarna av fordringar 6kade i synnerhet till féljd av den nya definition av
fallissemang som borjade tillampas vid berdkningen av nedskrivningar samt coronaviruspandemins inverkan pa kreditriskutsikterna.
Intakterna fran placeringsverksamheten minskade huvudsakligen p& grund av coronapandemin med 48 procent till 25 miljoner euro
(48).

Segmentet Foretagsbanks resultat fore skatt minskade med 81 procent till 9 miljoner euro (45). Nedskrivningarna av fordringar
forsvagade resultatet med 47 miljoner euro (5). Rantenettot okade med 12 procent till 201 miljoner euro (90). Utlaningen okade pa ett
ar med 8 procent till 24,3 miljarder euro (22,5).

Segmentet Forsakrings resultat fore skatt 6kade med 34 procent och var 39 miljoner euro (29). Férsékringsnettot, 131 miljoner euro,
okade med 22 miljoner euro. Intakterna fran placeringsverksamheten minskade med 49 procent och var 14 miljoner euro (27). Den
operativa totalkostnadsprocenten var 92,7 (97,5).

Ovrig rorelse redovisade ett resultat fore skatt p& -20 miljoner euro (-11). Likviditeten férblev god trots coronakrisen.

Koncernens CET1-kapitaltackning var 13,6 procent (14,9). Nedgangen i relationstalet paverkades sarskilt av att den nya definitionen av
fallissemang bdrjade tillampas.

Resultat fore skatt, mn € 1-3/2020 1-3/2019 Féréndring, % 1-12/2019
Foretagsbank 9 45 -80,7 262
Forsakring 39 29 33,9 200
Ovrig rorelse -20 -11 - -50

Koncernen totalt 27 64 -57.3 412

Réntabilitet pa eget kapital (ROE), % 2,1 5,0 -2,9* 7.8

Rantabilitet pa totalt kapital (ROA), % 0,13 0,30 -0,17* 0,49

Som jamforelsetal for resultatet har anvénts talen fér motsvarande perioder 2019. For balansrakningstal och andra tal av tvarsnittstyp har som jamforelsetal
anvéants talet vid slutet av 2019 om inte annat ndmns.
*Forandring i relationstalet
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Omvaérlden

Coronaviruspandemin satte varldsekonomin i gungning under
det forsta kvartalet. Man har med olika begransningsatgarder
forsokt fa bukt med den pandemi coronaviruset orsakat.
Vvarldsekonomin har enligt forhandsuppgifter snabbt gatt in i en
recession. Undantagsvis har verksamheten inom servicesektorn
lidit klart mer &n inom industrin.

P& finansmarknaden bérjade osakerheten till foljd av
coronaviruset tillspetsas i februari. Aktiemarknaden sjonk
kraftigt. Pa finansmarknaden 6kade riskpremierna, och det
forekom stérningar i marknadens funktion. Utvecklingen i
marknadsrantorna var tudelad. Till en bdrjan sjonk rantorna,
men de vande ndgot uppat under mars, da forvantningarna pa
en rantesankning forsvagades och riskpremierna ékade.

Centralbankerna vidtog exceptionella atgarder for att stabilisera
marknaden. Europeiska centralbanken &terupptog kopen av
vardepapper samt erbjod bankerna finansiering till férdelaktigare
villkor &n tidigare.

Finlands Bank tillkannagav att den képer foretagscertifikat pa
marknaden till ett varde av en miljard euro. Regleringskraven pa
bankerna lattades tillfalligt till vissa delar.

| Finland inledde regeringen historiska atgarder for att begrénsa
spridningen av coronaviruset. Till féljd av dem har verksamheten
minskat drastiskt inom flera servicebranscher. De storsta
effekterna av undantagsatgarderna infaller dock under det andra
kvartalet.

Regeringen tillkannagav ocksd omfattande atgarder for att lindra
de negativa ekonomiska effekterna av begransningarna.
Atgarderna bestér av bade direkta stéd till foretagen och
garantier for foretagens banklan.

De ekonomiska utsikterna &r exceptionellt osdkra. Ekonomin
forvantas forsvagas avsevart under den ndrmaste tiden och
gradvis bérja aterhdmta sig nar begransningarna kan havas.
Utvecklingen ar dock forknippad med betydande risker.

Coronakrisens effekter pa bankrorelsen blev starkare mot slutet
av kvartalet. Utlaningen och inlaningen 6kade &nnu i januari-
februari dvervagande i samma takt som under slutet av 2019,
med 5,2 och 4,8 procent.

Efterfragan pa foretagsfinansiering och amorteringsfrihet for
bolan starktes klart i mars till foljd av coronakrisen.

Vardet av de i Finland registrerade placeringsfonderna sjonk
under arets forsta kvartal med éver 18 miljarder euro till 106,5
miljarder euro. Merparten av nedgangen berodde pa en negativ
vardeforandring. Nettoteckningarna i fonderna var -2,8 miljarder
euro negativa. Mest inlésningar gjordes i rantefonder.

| forsakringsbranschen aterspeglas effekterna av coronaviruset
pa utvecklingen av saval beloppet av premieinkomst som
forsakringsersattningarna. Aven turbulensen i placeringsmiljon
ger upphov till utmaningar for forsékringsbolagen.
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Koncernens resultat

Mn € 1-3/ 1-3/ Forandring, % 1-12/

2020 2019 2019
Réantenetto 81 67 20,5 295
Forsakringsnetto 131 109 20,2 402
Provisionsnetto 1 -5 116,4 -28
Nettointakter fran placeringsverksamhet -57 86 -165,9 450
Ovriga rorelseintakter 10 10 0,1 47
Intakter totalt 166 267 -37,6 1165
Personalkostnader 50 46 8,4 184
Avskrivningar och nedskrivningar 12 13 -21 63
Ovriga rérelsekostnader 109 101 74 386
Kostnader totalt 171 160 6,9 632
Nedskrivningar av fordringar -49 -4 - -51
OP-bonus till &garkunder -1 -1 - -4
Tillfalligt undantag (overlay approach) 82 -38 313,6 -66
Resultat fore skatt totalt 27 64 -57,3 412

Januari-mars

Koncernens resultat fore skatt var 27 miljoner euro (64).
Intékterna minskade med 37,6 procent till 166 miljoner euro och
kostnaderna 6kade med 6,9 procent till 171 miljoner euro.
Resultatet forbattrades av ékningen i rante- och
forsakringsnettot. Marknadsutvecklingen till fljd av
coronapandemin minskade intdkterna fran
placeringsverksamheten och bidrog till att 6ka nedskrivningarna
av fordringar. Resultatet férsvagades ocksa av att den nya
definitionen av fallissemang bérjade tillampas, vilket 6kade
nedskrivningarna av fordringar.

Réntenettot vaxte till 81 miljoner euro (67). Rantenettot 6kade
till foljd av tillvéxten i kreditstocken och 6kningen i
kreditgivningens marginaler i segmentet Foretagsbank.
Rantenettot starktes ocksa av att rantekostnaderna minskade.
Forsakringsnettot vaxte till 131 miljoner euro (109).
Premieintékterna dkade med 3,6 procent och
forsakringsersattningarna minskade med 3,8 procent. Den
operativa totalkostnadsprocenten for segmentet Forsékring var
92,7 (97,5).

Provisionsnettot ékade med 6 miljoner euro till 1 miljon euro.
Provisionsintékterna, 41 miljoner euro, minskade med 1 miljon
euro, och provisionskostnaderna, 40 miljoner euro, minskade
med 8 miljoner euro. Provisionsintékterna dkade till foljd av att
provisionsintakterna fran vardepappersférmedlingen och
utlaningen var storre &n under jamférelseperioden.
Provisionsintakterna fran halso- och valbefinnandetjansterna
minskade fran jamforelseperioden. Koncernen betalar provisioner
till OP Gruppens medlemsbanker for forsaljningen av
skadeforsakringar och derivat, vilket dkar provisionskostnaderna.

Provisionerna till medlemsbankerna minskade fran
jamforelseperioden med 5 miljoner euro.

Nettointakterna fran placeringsverksamheten minskade med 143
miljoner euro till -57 miljoner euro. Nettointikterna fran
finansiella tillgangar varderade till verkligt varde via resultatet
minskade med 130 miljoner euro till -69 miljoner euro, vilket
huvudsakligen berodde pé att det verkliga vardet pa aktier och
skuldebrev minskat till foljd av coronapandemin. Nettointakterna
fran finansiella tillgangar vérderade till verkligt varde via 6vrigt
totalresultat minskade med 18 miljoner euro till 11 miljoner
euro. Dessa poster i dvrigt totalresultat minskade huvudsakligen
pa grund av att realisationsvinsterna fran skuldebrev var mindre
an under jamforelseperioden. Nettointakterna fran
placeringsverksamheten i segmentet Férsékring minskade med
133 miljoner euro till -68 miljoner euro. Nettointakterna fran
placeringsverksamheten i segmentet Foretagsbank minskade till
9 miljoner euro (13) och i Ovrig rorelse till 1 miljon euro (8). P&
skadeforsakringens egetkapitalinstrument varderade till verkligt
vérde via resultatet tillampas ett tillfélligt undantag (overlay
approach), vilket forbattrade rapportperiodens intakter fran
placeringsverksamheten med 82 miljoner euro, medan det under
jamforelseperioden férsvagade resultatet med 38 miljoner euro.
Forandringarna i verkligt varde pa de placeringar som omfattas
av det tillfélliga undantaget bokfors i fonden for verkligt varde
bland eget kapital. Med beaktande av det tillfalliga undantaget
minskade koncernens intakter fran placeringsverksamheten, 25
miljoner euro, med 23 miljoner euro fran jamférelseperioden.
Intakterna fran placeringsverksamheten i segmentet Forsékring
minskade med 13 miljoner euro till 14 miljoner euro. Intdkterna
fran skadeforsakringens placeringar till verkligt varde var -2,8
procent (2,8).
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De 6vriga rorelseintakterna pa 10 miljoner euro var ungefar lika
stora som under jamférelseperioden.

Totalkostnaderna okade fran jamforelseperioden med 11
miljoner euro till 171 miljoner euro. Personalkostnaderna 6kade
med 4 miljoner euro till 50 miljoner euro. Avskrivningarna och
nedskrivningarna pa 12 miljoner euro var ungefar lika stora som
under jamforelseperioden. De dvriga rérelsekostnaderna dkade
med 8 miljoner euro till 109 miljoner euro. Okningen var
huvudsakligen en foljd av 6kade ICT-kostnader samt hogre
myndighetsavgifter &n under jamférelseperioden.

Nedskrivningar av fordringar som férsvagade resultatet
bokfordes for sammanlagt 49 miljoner euro (4), varav 47
miljoner euro hanférde sig till krediter och &vriga fordringar och
2 miljoner euro till skuldebrev. Nedskrivningarna av fordringar
6kade med 13 miljoner euro till f6ljd av den nya definitionen av
fallissemang, som togs i bruk i mars. Till 6kningen av
nedskrivningarna bidrog &ven uppdateringen av de
makroekonomiska parametrarna for berékning av forvantade
kreditforluster. Coronapandemin paverkade ocksa de
makroekonomiska parametrarna och dkade nedskrivningarna
med 14 miljoner euro. Till f6ljd av den nya definitionen av
fallissemang dkade de nédlidande fordringarnas andel av kredit-
och garantistocken till 1 procent (0,5).

Rapportperiodens totalresultat pa -170 miljoner euro (118)
sanktes av forandringarna i fonden for verkligt vérde. Fonden for
verkligt varde minskade fran arsskiftet med 212 miljoner euro till
-143 miljoner euro. Framst pa grund av coronakrisen minskade
det verkliga vardet av skuldebrev varderade till verkligt varde via
ovrigt totalresultat med 194 miljoner euro. Det verkliga vardet
av de aktier som omfattas av det tillfélliga undantaget minskade
med 76 miljoner euro.

OP Foretagsbankens atgéarder i
coronakrisen (COVID-19)

OP Foéretagsbanken erbjuder sina sme-féretagskunder mojlighet
till amorteringsfrihet for foretagslan, om coronapandemin har
fororsakat storningar i foretagets affarsverksamhet. Ingen
separat avgift tas ut for amorteringsfriheten. Utdver
amorteringsfrihet for 1an och finansiering av driftskapital stoder
OP Foretagshanken sina kunder med radgivning i ekonomiska
fragor. Banken for ocksa en aktiv dialog med
storforetagskunderna bade om hur laget framskrider och om
tillnérande forberedelser. Fére utgangen av mars hade OP
Foretagsbanken fatt dver tva tusen ansokningar om andring av
betalningsplanen for sme-féretags krediter. Det hade kommit in
betydligt farre begdranden om andring av betalningsplanerna for
storforetags lan an for sme-foretags lan.

Pohjola Sjukhus donerar sin personals arbetsinsats for
halsovardsuppgifter som under coronakrisen &r kritiska for
samhallet. Personerna hjalper bland annat med sparningen av
smittkedjor. Pohjola Sjukhus betalar de anstélldas 16n under
arbetsperioden.

OP Foretagsbanken har for sina anstéllda skapat trygga
arbetsforhallanden pa arbetsplatsen samt forutsattningar for

distansarbete i stor skala i de arbetsuppgifter som kan utforas pa
distans. Genom de har atgarderna sakerstalls de samhélleligt
kritiska tjansternas funktion ocksa under coronakrisen.

Viktiga héndelser i januari-mars

Ny definition av fallissemang

Under det forsta kvartalet borjade OP Féretagsbanken tillampa
Europeiska bankmyndighetens (EBA) riktlinjer for tillampningen
av definitionen av fallissemang (Riktlinjer for tillampningen av
definitionen av fallissemang i artikel 178 i férordning (EU) nr
575/2013). Riktlinjerna harmoniserar den definition av
fallissemang hos kunderna som de europeiska bankerna
tillAmpar. Processen enligt de nya riktlinjerna identifierar
fallissemang kénsligare &n tidigare med bl.a. offentliga
betalningsstdrningar och utvidgar for privatkunderna
fallissemang till galdenarens alla exponeringar. Reformen tkade
antalet observationer av fallissemang och férsvagade
kreditriskparametrarna.

OP Foretagshanken tillampar en s.k. tvastegsovergang och
andrade i det forsta steget definitionen av fallissemang under det
forsta kvartalet 2020. Kreditriskparametrarna kalibreras senare i
det andra steget. Den tillsynsskyldighet som évergangen till den
nya definitionen av fallissemang ger upphov till hgjde OP
Foretagsbankens genomsnittliga riskvikter for kreditstocken i det
forsta steget. | effekten pa kapitaltackningen har ocksa beaktats
den 6kning i de forvantade kreditférlusterna (ECL) i
resultatrakningen som beror pa andringen av definitionen. Den
nya definitionen av fallissemang tillampades pa de férvantade
kreditforlusterna genom en andring av den bokféringsméssiga
bedémningen. Till foljd av detta dkade nedskrivningarna av
fordringar i resultatrdkningen med 13 miljoner euro.

FOretagsansvar

OP Gruppens varden samt principerna for ansvarskénsla styr
ocksa OP Foretagsbankens verksamhet.

Foretagsansvaret ar en fast del av OP Gruppens afférsrorelse
och strategi. | arbetet kring foretagsansvaret beaktar gruppen
det ekonomiska och sociala ansvaret samt miljdansvaret. OP
Gruppens mal inom foretagsansvaret ar att vara en foregangare
inom branschen i Finland. OP har férbundit sig till att iaktta de
tio principerna om manskliga rattigheter, réattigheter i arbetslivet,
miljdprinciper och antikorruption i enlighet med FN:s Global
Compact-initiativ. OP har sedan 2009 forbundit sig att iaktta
FN:s principer for ansvarsfull placering. OP Gruppen
undertecknade i september 2019 som grundande medlem
principerna for ansvarsfull bankverksamhet enligt FN:s
miljdprogram Finance Initiative (UNEP FlI).

For att framja mangfalden ar OP Gruppens mal att det ska
finnas minst 40 procent av vartdera kdnet i bestdmda
chefsuppdrag. Vid slutet av mars var kvinnornas andel 26
procent (26).

| februari publicerade OP den forsta Green Bond-rapporten, som
innehaller en beskrivning av det gréna obligationslan pa 500
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miljoner euro som OP Féretagshanken emitterade i februari
2019, de finansierade objekten och de uppnadda miljéeffekterna.
Det grona obligationslanet har bidragit till att finansiera férnybar
energi, miljovanligt byggande och en hallbar markanvandning.
Det har gett betydande positiva miljoeffekter under aret. OP
Foretagsbanken for ett register dver den foretagskreditstock som
uppfyller Green Bond-kriterierna. Registret innehaller forutom
det kreditbelopp som motsvarar Green Bond-obligationslanets
storlek dven tillgdngar som finns i en reserv for att ticka
exempelvis den kreditstock som forfaller.

Koncernens kapitaltackning

Kapitalbasen och kapitaltackningen
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Kapitaltackning for kreditinstitut

Koncernens CET1-kapitaltackning var vid slutet av
rapportperioden 13,6 procent (14,9).

Kapitaltackningen i kreditinstitutsverksamheten ar stark i
forhallande till den lagstadgade kapitaltackningen och de
kapitalkrav som stalls av myndigheterna. Den lagstadgade
minimigransen ar 8 procent for kapitalrelationen och 4,5 procent
for CET1-kapitaltackningen. Kapitalkonserveringsbufferten pa
2,5 procent enligt kreditinstitutslagen hojer i praktiken den nedre
gransen till 10,5 procent for kapitalrelationen och till 7 procent
for CET1-kapitaltdckningen.

Karnprimarkapitalet uppgick till 3,9 miljarder euro (4,0) vid slutet
av rapportperioden. | karnprimarkapitalet ingar inte
forsakringsrorelsens resultat.

Det totala riskvagda exponeringsbeloppet uppgick vid slutet av
rapportperioden till 28,6 miljarder euro (26,7), vilket &r 7,4
procent storre &n vid arsskiftet. | samband med att den nya
definitionen av fallissemang bérjade tilldmpas dkade de
genomsnittliga riskvikterna for foretagsexponeringar till foljd av
de riskparameterkoefficienter som ECB faststallt.
Foretagskreditstocken okade fran arsskiftet. Finans- och
forsakringskonglomeratets interna investeringar i
forsakringsforetag behandlas i enlighet med ECB:s tillstand som
riskvagda poster. | aktieexponeringarna ingar 3,9 miljarder euro
(3,7) i riskvagda poster fér koncernens interna innehav i
forsakringsforetag. | samband med att den nya definitionen av

fallissemang bérjade tillampas 6kade riskvikterna for
investeringar i forsékringsforetag till foljd av de
riskviktskoefficienter som ECB faststallt. OP
Foretagsbankskoncernen ingar i OP Gruppen, vars
kapitaltackning dvervakas i enlighet med lagen om tillsyn éver
finans- och forsakringskonglomerat. Som en del av OP Gruppen
lyder OP Foretagsbanken Abp under ECB:s tillsyn.

Finansinspektionen fattar ett makrotillsynsbeslut kvartalsvis.
Finansinspektionen beslot i mars 2020 att tills vidare inte stélla
nagot kontracykliskt buffertkrav for bankerna.

Totalt riskvagt exponeringsbelopp 31.3.2020
totalt 28,6 md €
(forandring fran arets borjan 7 %)

W Marknadsrisk

Operativa risker

12 (-14 %) W Foretags-
Kredit- och exponeringar
motpartsrisk Hushélls-

21 (62 %) 25,3 (6 %) 7c exponeringar

M Institutsexponeringar

Aktie-
exponeringar
m Ovriga

Enligt OP Gruppens beddémning &r de mest betydande 6ppna
forandringarna i reglerings- och tillsynsmiljon som péaverkar
kapitaltackningen for kreditinstitut foljande: eventuella
skyldigheter som stélls av tillsynsmyndigheter pa grund av ECB:s
granskning (TRIM) av interna modeller (IRBA) samt de andringar
som uppdateringen av EU:s tillsynsforordning (CRR2) medfor.
ECB:s granskning (TRIM) av interna modeller (IRBA) for
foretagsexponeringar beréknas forsvaga OP Foretagsbankens
CET1-kapitaltackning med cirka 1,3 procentenheter. En
precisering av effekterna vantas under det sista halvaret 2020.
CRR2-andringarna berédknas forsvaga OP Foretagsbankens
CET1-kapitaltackning med cirka 1,0 procentenheter under 2021.

OP Gruppen har inlett en dialog med ECB om att omvéardera den
omfattning i vilken IRBA ska tillampas. Enligt nuvarande
bedémning skulle en &ndring av omfattningen av IRBA inte
vasentligt inverka pa kapitaltackningen. Den slutliga effekten och
tidtabellen preciseras i och med diskussioner med
tillsynsmyndigheten och tillstandsprocessen i anknytning till
andringen av omfattningen av IRBA.

Skulder i enlighet med lagen om resolution

Enligt bestimmelserna om resolution av kreditinstitut och
vardepappersforetag har resolutionsmyndigheten rétt att pa ett
satt som paverkar placerarens stallning ingripa i villkoren for
placeringsprodukter som banken emitterat.
Resolutionsmyndighet for OP Gruppen &r EU:s resolutionsnamnd
(Single Resolution Board, SRB) i Bryssel. Kravet pa OP Gruppens
kapitalbas och nedskrivningsbara skulder (MREL) har faststallts
till 13,4 miljarder euro, dvs. 27,3 procent, av det totala riskvagda
exponeringsbeloppet vid slutet av 2017. OP Gruppens mal dr att
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tacka MREL-kravet med kapitalbasen och 6vriga efterstéllda
skulder. OP Gruppens MREL-relationstal var uppskattningsvis 42
procent vid slutet av rapportperioden. SRB har faststallt OP
Gruppens resolutionsstrategi, enligt vilken resolutionsatgarderna
riktas till OP Foretagsbanken som &r Single Point of Entry.

Skadeforsakringsbolagens solvens

Skadeforsakringsbolagens solvens 1ag pa en god niva.
Kapitalbasen minskade till foljd av att vardet av placeringarna
sjonk. A andra sidan minskade héjningen av diskonteringsrantan
forsakringsskulden och bidrog till att 6ka kapitalbasen.

Mn € 31.3.2020| 31.12.2019
Kapitalbas, mn €* 941 1008
Kapitalkrav, mn €* 688 699
Solvensprocent* 137 144
Solvensprocent

(utan Gvergangsbestammelse) 137 144
*med beaktande av Gvergangsbestammelser

Rating

OP Foretagsbanken Abp:s rating 31.3.2020

Lang-
fristig

Rating- Kortfristig upp-

institut upplaning Utsikter  laning  Utsikter
sandard& 1. Stabla  AA- Stabil
Poor's

Moody's P-1 Stabila Aa3 Stabila
Pohjola Férsékring Ab:s rating 31.3.2020

Ratinginstitut Rating Utsikter
Standard & Poor's A+ Stabila
Moody's A2 Stabila

OP Foretagshanken Abp har ratingar fran Standard & Poor's
Global Ratings Europe Limited och Moody's Investors Service
(Nordics) AB. Pohjola Forsakring Ab har ratingar fran Standard &
Poor's Credit Market Services Europe Limited och Moody's
Deutschland GmbH. Vid beddmningen av féretagens rating
beaktar ratinginstituten hela OP Gruppens finansiella stallning.

Varken OP Foretagsbanken Abp:s eller Pohjola Forsakring Ab:s

rating har andrats under rapportperioden.

Koncernens riskposition

Foretagsbanken inleder 2020 med en stark kapitaltéckning,
starka kapitalbuffertar och en god riskhanteringsférmaga.
Coronaviruspandemin spred sig snabbt i bérjan av 2020 och
paverkade samhallen globalt, vilket ocksa har inverkat pa den

ekonomiska utvecklingen och finanssektorns

verksamhetsforutsattningar. Detta har ocksa varit fallet i Finland.

I och med coronaviruspandemins direkta och indirekta effekter
har Foretagsbanken utsatts for flera slags risker, som ifall de
realiseras snabbt kan paverka kapitalens tillrécklighet och
verksamhetens storningsfria kontinuitet.

Foretagsbankens goda anseende baserar sig pa en mattfull
risktagning, stark kapitaltdckning och ansvarsfull verksamhet.
Coronaviruspandemin kan paverka sarskilt risker som hanfor sig
till utlaningen, uppratthallandet av likviditeten,
investeringstillgangar och affarsrérelseprocesser. Utifran de
uppgifter som vi nu har tillgang till har de atgarder som vidtagits
for att trygga den operativa kontinuiteten varit fungerande, och
Foretagsbankens och dess koncerns kapital récker till for att
trygga kontinuiteten i verksamheten.

Koncernens finansieringsposition och likviditet &r goda.
Tillgangen pa finansiering har hallits god. Coronakrisen har ocksa
allméant aterspeglat sig i priset och tillgdngen pa bankernas
marknadsupplaning.

Marknadsrisken for koncernens langfristiga placeringar var
fortfarande mattfull. Inga betydande &ndringar gjordes i
tillgangsslagsfordelningen under rapportperioden. Nyckeltalet
VaR, som mater marknadsrisken, var vid slutet av
rapportperioden 76 miljoner euro (90). | VaR ingar
skadeforsakringsbolagets totala omslutning, likviditetsreserven
och bankrorelsens langfristiga placeringar i obligationslan.
Skadefdrsakringens totala omslutning omfattar placeringarna,
forsakringsskulden och sékringsinstrumenten for ranterisken i
forsakringsskulden. Siffrorna for 2020 omfattar inte langre
trading-funktionens risk eller den interna bankens ranteposition,
varfor rapportperiodens VaR &r mindre an jamforelseperiodens.

Marknadsriskens VaR med konfidensintervallet 95 % och

M‘Efo tidshorisonten 10 dagar
100
80 Ovriga
Valutarisk
60 m Aktierisk
mm Kreditrisk
40
mm Rénterisk
20 —=Totalt
0
Q1/19 Q2/19 Q3/19 Q4/19 Q1/20

Trading-funktionens risk méts fran och med bérjan av 2020
med expected shortfall-métare. Expected shortfall (ES) ar ett
liknande risktal som VaR, men i stéllet for att man i
resultatfordelningen bland de forluster som stannar utanfér en
konfidensniva skulle vélja den minsta, beraknar man i ES det
forvantade vardet for hela svansen, dvs. den forvantade forlusten
under en dag pa en given konfidensniva.

Trading-funktionens marknadsrisk 6kade under det forsta
kvartalet till foljd av det férandrade marknadsléaget.
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Marknadsriskens ES med konfidensintervallet 97.5 % och
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De operativa riskerna uppskattas i enlighet med malet vara
moderata. Forlusterna till féljd av operativa risker som
realiserats under rapportperioden var inte betydande.

Foretagsbank

Segmentet Foretagsbanks centrala risker ar de kreditrisker som
uppstar i kundrorelsen samt marknadsriskerna.

Exponeringar med anstand och nédlidande fordringar

Bankrorelsens kreditriskposition har tills vidare héllits stabil och
riskerna mattfulla. Coronapandemin kommer att inverka negativt
pa bankrorelsens kreditriskposition 2020. Under det forsta
kvartalet har konsekvenserna redan mérkts ndrmast som en
okning i efterfragan pa amorteringsfrihet.

Rénterisken fér segmentet Foretagsbanks finansiella
balansrakning matt med effekten av en réanteandring pa en
procentenhet pa rantenettot under 12 manader var vid slutet av
mars +8 miljoner euro. Rantehdjningar dkar ranteintaktsrisken.
Ranteintaktsrisken beraknas for en tidsperiod pa ett ar genom
att dividera summan av rénteintaktsrisken for de tre foljande
aren med tre.

Presterande
exponeringar
med anstand Nodlidande Problemfordringar Problemfordringar
(brutto) fordringar (brutto) (brutto) Forlustreserv (netto)
31.3. | 3112 31.3. | 3112 313. | 3112 31.3. | 3112 31.3. | 31.12.
2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019
Over 90 dagar forfallna
fordringar, md € 0,13 0,13 0,13 0,13 0,11 0,11 0,02 0,02
Férmodas inte bli betalda,
md € 0,38 0,24 0,38 0,24 0,16 0,13 0,21 0,12
Exponeringar med anstand,
md € 0,11 0,11 0,05 0,02 0,17 0,13 0,02 0,01 0,14 0,11
Totalt 0,11 0,11 0,56 0,39 0,67 0,50 0,29 0,25 0,37 0,25
OP Gruppen bérjade i mars 2020 tillampa en ny definition av fallissemang, vilket 6kade antalet fallerade avtal.
Nyckeltal 31.3.2020 31.12.2019
Problemfordringar av kredit- och garantistocken, % 1,37 0,92
Nodlidande fordringar av kredit- och garantistocken, % 0,97 0,53
Presterande exponeringar med anstand av kredit- och garantistocken, % 0,40 0,39
Presterande exponeringar med anstand av problemfordringarna, % 27,11 42,09
Forlustreserv av problemfordringarna, % 52,61 62,57

Exponeringarna mot fyra kunder éverskred tio procent av
kapitalbasen efter forlustreserver och annan
kreditriskreducering. De stora exponeringarna uppgick till 2,0
miljarder euro.

Exponeringarna i affarsrérelsen i Baltikum forblev oférandrade,
dvs. 3,8 miljarder euro (3,8), vilket var 9,8 procent (9,8) av de
totala exponeringarna i segmentet Féretagsbank.

Forsakring

Skadefdrsakringens centrala risker ar de forsakringstekniska
riskerna i anslutning till skadeutvecklingen, marknadsriskerna fér
de placeringar som utgér téckning for forsékringsskulden, en
ovéntad férlangning av livslangden for formanstagare till
forsakringsskulden for pensioner, nivan pa den ranta som
anvants for att vardera férsékringsskulden samt differensen
mellan forsakringsskuldens diskonteringsrénta och
marknadsrantorna.
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En okning i den forvantade livslangden med ett ar skulle oka
forsakringsskulden for pensioner med 47 miljoner euro (48). En
sankning av den rantenivd som anvinds vid varderingen av
forsakringsskulden med 0,1 procentenheter skulle 6ka
forsakringsskulden med 26 miljoner euro (26).

Det har inte skett nagra betydande férandringar i
skadeforsakringens forsakringstekniska risker. Den viktigaste
marknadsrisken i skadeférsakringen ar den forhéjande effekt
som en nedgang i marknadsrantorna har pa forsakringsskuldens
varde och kapitalkravet. For att ddmpa den resultatfluktuation
som beror pa forandringarna i rantorna som anvands vid
varderingen av forsakringsskulden anvands obligationslan och
derivatinstrument.

Marknadsrisken for placeringarna var fortfarande mattfull. Inga
betydande andringar gjordes i tillgangsslagsfordelningen under
rapportperioden. Marknadsfluktuationerna hojde risknivan
mattfullt, och nyckeltalet VaR, som mater marknadsrisken, var
60 miljoner euro (54) vid slutet av rapportperioden.
Forsakringsskuldens réanterisk har skyddats med rantederivat.

Ovrig rérelse

De centrala riskerna inom segmentet Ovrig rorelse ar
likviditetsreservens kredit- och marknadsrisker samt
likviditetsriskerna. Den vasentligaste marknadsriskfaktorn &r hur
forandringar i kreditriskmarginalerna paverkar vérdet av
skuldebreven i likviditetsreserven.

Marknadsrisken for skuldebreven i likviditetsreserven (VaR 95 %)
forblev stabil under rapportperioden. Inga betydande
forandringar skedde i tillgangsslagsférdelningen.

OP Gruppen tryggar sin likviditet med en likviditetsreserv som
upprétthalls av OP Foretagsbanken och som i huvudsak bestar
av tillgodohavanden pa centralbanker och fordringar som godtas
som sakerhet for centralbanksfinansiering. Likviditetsreserven
racker till for att tacka finansieringsbehovet pa kort sikt for det
kanda och uppskattade kassaflodet samt for
likviditetsstresscenariot.

OP Gruppens likviditet och tillrackligheten hos likviditetsreserven
foljs upp bland annat med ett LCR-relationstal som méter
likviditetstackningskravet. Enligt bestédmmelserna ska LCR-
relationstalet vara minst 100 procent. OP Gruppens LCR-
relationstal var 138 procent (141) vid rapportperiodens slut.

Tillrackligheten hos OP Gruppens langfristiga finansiering féljs
upp bland annat med NSFR-relationstalet som maéter den
strukturella finansieringsrisken. Bestdmmelserna stéller annu
inte ndgot minimikrav for NSFR-relationstalet. OP Gruppens
NSFR-relationstal var 111 procent (112) vid rapportperiodens
slut).

Likviditetsreserv

Féréndring, %

-0,7

-8,3

8.2

-7,0

1,3

Md € 31.3.2020 | 31.12.2019
Tillgodohavanden pa

centralbanker 10,1 11,9 -15.2
Skuldebrev som

godtas som

sakerhet 11,0 11,1
Foretagskrediter

som godtas som

sakerhet - 0,0
Totalt 21,1 23,0
Fordringar som inte

godtas som

sakerhet 2,1 2,0
Likviditetsreserven

till marknadsvarde 23,3 25,0
Véarderingsavdrag

(Haircut) -0,9 -0,8
Likviditetsreserven

till sakerhetsvarde 22,4 24,2

Likviditetsreserven omfattar skuldebrev emitterade av stater,
kommuner, finansiella institut och féretag med god rating samt
vardepapperiserade fordringar.

Férdelningen av de finansiella tillgangar som ingar i
likviditetsreserven enligt rating 31.3.2020, mn €

299 1§6 1508
|

W Aaa*

W Aal-Aa3

mAL-A3
Baal-Baa3
Bal eller lagre

Intern rating

* inkl. tillgodohavanden pa centralbanker

Fordelningen av de finansiella tillgdngar som ingar i
likviditetsreserven enligt maturitet 31.3.2020, mn €

4

2347

m0-1ar

m1-33r

m3-58r
5-7 &r
7-10 ar

10- &r

-7,3
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Andelshbankerna och OP Andelslag jamte dotterforetag utgér en
betydande kundgrupp for OP Foretagsbanken Abp som &r
centralbank for OP Gruppen. Av de totala exponeringarna i
segmenten Ovrig rérelse och Foretagshank bestod 17,6 procent
av exponeringar mot foretag som hor till OP Gruppen. De har

exponeringarna 6kade under rapportperioden med 1,4 miljarder

euro, dvs. med 11,5 procent. Andelsbankernas och OP
Andelslags exponeringar hor till investeringsnivan.
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Segmentens resultat

OP Fdéretagsbankskoncernens rérelsesegment ar Foretagsbank och Férsékring. Den rorelse som inte hor till rérelsesegmenten presenteras i
segmentet Ovrig rorelse. Rapporteringen per rorelsesegment foljer principerna for upprattandet av koncernens bokslut.

FOretagsbank

Resultatet fére skatt minskade med 80,7 procent till 9 miljoner euro da nedskrivningarna av fordringar 6kat.

Intakterna okade med 12,2 procent. Rantenettot 6kade med 12,1 procent. Nettointakterna fran placeringsverksamheten minskade
med 29,9 procent. Vardeforandringarna i derivatens kredit- och motpartsrisk (CVA), som beror pa marknadsforandringar,
forsvagade resultatet med 15 miljoner euro (7).

Kostnaderna steg till 72 miljoner euro (64) dar de 6kade ICT-kostnadernas andel utgjorde 1 miljon euro och andelen fér
héjningen av EU:s stabilitetsavgift 3 miljoner euro.

Utlaningen 6kade pa ett &r med 8,1 procent till 24,3 miljarder euro.

Nedskrivningarna av fordringar férsvagade resultatet med 47 miljoner euro (5). De nddlidande fordringarna uppgick till 1,0
procent (0,5) av kredit- och garantistocken.

De mest betydande satsningarna géllde utvecklingen av system for finansiering och betalning.

Nyckeltal
Mn € 1-3/2020 1-3/2019  Férandring, % 1-12/2019
Réntenetto 101 90 12,1 383
Provisionsnetto 11 3 2226 11
Nettointakter fran placeringsverksamhet 9 13 -29,9 115
Ovriga rorelseintakter 8 8 -4,5 26
Intakter totalt 128 114 12,2 536
Personalkostnader 15 14 10,5 58
Avskrivningar och nedskrivningar 3 4 -24.8 14
Ovriga rérelsekostnader 53 46 15,7 148
Kostnader totalt 72 64 12,0 220
Nedskrivningar av fordringar -47 -5 - -51
OP-bonus -1 -1 - -2
Resultat fore skatt 9 45 -80,7 262
Kostnads-intéktsrelation, % 55,9 56,0 -0,1* 411
Nodlidande fordringar av kredit- och garantistocken, % 10 0,5 0,5* 0,5
Rantabilitet pa totalt kapital (ROA), % 0,12 0,65 -0,53* 0,91
Rantabilitet pa totalt kapital utan OP-bonus, % 1,13 0,66 -0,53* 0,92

31.3.2020 31.3.2019 Foéréndring, %  31.12.2019

Utlaning, md € 24,3 22,5 8,1 23,7
Garantier, md € 3,1 2,6 19,3 31

*Forandring i relationstalet

Segmentet Foretagsbank tillhandahaller finansierings- och miljarder euro (3,1) och de bindande outtagna kreditlimiterna till

kassahanteringstjanster samt tjanster for finansiering av 3,7 miljarder euro (4,5). Efterfragan pa

utrikeshandeln for foretags- och samfundskunder. Till kapitalmarknadsprodukter okade fran jamforelseperioden.

tjansteutbudet hor ocksé skuldemissioner, corporate finance-

tjanster, custody-, aktie-, valuta-, penningmarknads- och Under rapportperioden nadde OP Foretagsbanken forsta plats i

derivatprodukter samt placeringsanalys. | Estland, Lettland och Prospera-undersokningen om de bésta handelsfinansiarerna

Litauen har OP Foretagsbanken filialer och dotterbolag som 2020.

erbjuder finansbolagsprodukter.

Den osékerhet coronaviruset gav upphov till paverkade
Segmentet Foretagsbanks utlaning 6kade pa ett ar med 8,1 Foretagsbanken under rapportperioden sarskilt genom
procent till 24,3 miljarder euro. Garantierna uppgick till 3,1 kapitalmarknaden. Kreditriskmarginalerna och volatiliteten ékade.
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A andra sidan 6kade handelsaktiviteten pa kapitalmarknaden.
Forandringen i de makroekonomiska utsikterna inverkade ocksa
pa nedskrivningarna av fordringar. Coronavirusets effekter och
utvecklingen i den ekonomiska omvérlden aterspeglas i
efterfragan pa tjanster, placeringsmarknaden och hur
nedskrivningarna av fordringar utvecklas.

Rapportperiodens resultat

Segmentet Foretagsbhanks resultat fore skatt minskade med 80,7
procent till 9 miljoner euro (45). Intdkterna 6kade med 12,2
procent. Kostnaderna dkade med 12,0 procent. Kostnads-
intaktsrelationen var ungefar p4 samma niva som under
jamforelseperioden, dvs. 55,9 procent (56,0).

Réntenettot vaxte med 12,1 procent till 101 miljoner euro (90)
framst till foljd av att utlaningen okat. Ocksa kreditgivningens
marginaler 6kade. Provisionsnettot 6kade till 11 miljoner euro
(). Till 6kningen i provisionsnettot bidrog minskningen i OP
Gruppens interna provisioner till andelsbankerna.

Nettointakterna fran placeringsverksamheten var 9 miljoner euro
och de minskade med 29,9 procent fran jamférelseperioden.
Jamforelseperiodens nettointékter fran placeringsverksamheten

sjonk med 22 miljoner euro till foljd av &ndringar i
varderingsmodellerna for derivat. CVA-justeringen férsvagade
resultatet med 15 miljoner euro, medan den under
jamforelseperioden forsvagade resultatet med 7 miljoner euro.
Okningen i kreditriskmarginalerna férsvagade varderingen av
handelslagret. Intakterna fran kundernas handel okade.

De 6vriga rorelseintékterna var ungefar lika stora som under
jamforelseperioden. Nedskrivningarna av fordringar uppgick till
47 miljoner euro (5). Nedskrivningarna av fordringar 6kade till
foljd av den nya definitionen av fallissemang, som togs i bruk i
mars. Aven férandringarna i de makroekonomiska parametrarna
for berékning av forvantade kreditférluster bidrog till 6kningen av
nedskrivningarna av fordringar. De nddlidande fordringarna
uppgick till 1,0 procent (0,5) av kredit- och garantistocken.

Kostnaderna var 72 miljoner euro (64). Personalkostnaderna
Okade till 15 miljoner euro (14). De 6vriga rorelsekostnaderna
Okade med 15,7 procent till 53 miljoner euro. ICT-kostnaderna
6kade med 1 miljon euro och EU:s stabilitetsavgift med 3
miljoner euro. Stabilitetsavgiftens belopp preciseras under det
andra kvartalet.

12
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Forsakring

Resultatet fore skatt dkade med 33,9 procent och var 39 miljoner euro.

Premieintékterna dkade med 3,6 procent och forsakringsersattningarna minskade med 3,8 procent.

Intakterna fran placeringsverksamheten med beaktande av det tillfalliga undantaget var 14 miljoner euro (27). Nettointakterna

fran placeringar till verkligt varde var -98 miljoner euro (42).

Den operativa totalkostnadsprocenten var 92,7 (97,5) och den operativa riskprocenten 65,5 (70,5). Den operativa

omkostnadsprocenten var 27,2 (26,9).

Utvecklingssatsningarna riktades till de elektroniska tjansterna och férnyelsen av bassystem.

Nyckeltal
Mn € 1-3/2020 1-3/2019 Forandring, % 1-12/2019
Premieintakter 367 355 36 1479
Forsakringsersattningar 236 245 -38 1077
Forsakringsnetto 131 109 20,1 402
Skadefdrsakringens provisionsnetto 11 -11 3,5 -49
Halsa och vélbefinnande, provisionsnetto 2 3 -239 13
Provisionsnetto -9 -8 12,4 -36
Nettointakter fran placeringsverksamhet -68 65 -203,9 308
Ovriga nettointakter 0 -4 - -4
Intakter totalt 55 163 -66,4 671
Personalkostnader 33 31 5,8 125
Avskrivningar och nedskrivningar 9 8 9,9 a7
Ovriga rérelsekostnader 54 55 -11 230
Kostnader totalt 97 95 2,1 403
OP-bonus till &garkunder -1 0 4,2 )
Tillfalligt undantag (overlay approach) 82 -38 -313,6 -66
Resultat fore skatt 39 29 33,9 200
Réntabilitet pa totalt kapital (ROA), % 2,20 1,64 0,56* 293
Réntabilitet pa totalt kapital utan OP-bonus, % 222 1,67 0,56* 2,96
Operativ totalkostnadsprocent 92,7 97,5 92,7
Operativ riskprocent 65,5 70,5 65,1
Operativ omkostnadsprocent 27,2 26,9 27,7

*Forandring i relationstalet

Segmentet Forsakring bestar av skadeforsakring samt hélso- och

vélbefinnanderdrelsen. Till segmentet hor Pohjola Férsékring Ab
och Pohjola Sjukhus Ab. A-Forsékring Ab fusionerades
31.3.2020 med Pohjola Férsakring Ab. Till skadeforsakringens
produkter hor skadeférsakringar som séljs till féretags- och
privatkunder. Till Forsékring hor ocksa Pohjola Sjukhus Ab som
driver fem sjukhus.

I mars dkade kundernas kontakter och skadeanmaélningar inom
reseférsakringar markbart pa grund av coronaviruspandemin. |
flera andra forsakringsgrenar minskade antalet skador da den
allménna aktiviteten sjonk.

Pohjola Sjukhus erbjuder sin personals insats i arbetet mot
coronapandemin. Behovet av hjalp kartlaggs tillsammans med

social- och halsovardsministeriet samt olika sjukhus. De forsta
uppgifterna anknyter till sparningen av smittkedjor.

Kunderna har varit ngjda med betjaningen vid Pohjola Sjukhus.
NPS-talet som operationspatienterna gett var i januari-mars 97
(96).

De mest betydande utvecklingssatsningarna riktades till
utvecklingen av elektroniska tjanster och kdptjanster samt
fornyelsen av skadeférsékringens bassystem.
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Rapportperiodens resultat

Resultatet fore skatt var 39 miljoner euro (29). Forsékringsnettot
Okade ftill 131 miljoner euro (109).

Den operativa totalkostnadsprocenten var 92,7 (97,5). De
operativa nyckeltalen innehaller inte férandringen i
diskonteringsréntan.

Premieintékter

Placeringsverksamheten

Vardeutvecklingen pé placeringsmarknaden var exceptionellt

svag pa grund av coronapandemin.

Intékter fran placeringsverksamhet

Mn € 1-3/2020 1-3/2019 Foréandring, %
Privatkunder 208 197 53
Foretagskunder 159 157 15
Totalt 367 355 3,6

Under rapportperioden dkade premieintakterna fran bade privat-
och foretagskunderna. Premieintakterna dkade totalt med 3,6
procent.

Foérsakringsersattningarna minskade med 3,8 procent. Under
januari-mars registrerades 24 (27) nya storskador pa egendom
och verksamhet, och skadekostnaden for egen rékning var for
dem totalt 27 miljoner euro (23). Till den har klassen raknas
skador pa 6ver 0,3 miljoner euro. Skadekostnaden 6kade sérskilt
till foljd av ersattningar fér reseskador i anslutning till
coronapandemin. Férandringarna i ersattningsansvaret for de
lagstadgade pensionerna forbéttrade resultatet med 6 miljoner
euro och forsvagade resultatet under jamftrelseperioden med 9
miljoner euro.

Forandringarna jamfort med skadorna under de féregaende
aren, utan inverkan av forandringen i diskonteringsrantan,
forbattrade det forsakringstekniska bidraget med 6 miljoner euro
(-15). Skadeftrsakringens operativa riskprocent exklusive
indirekta skaderegleringskostnader var 65,5 (70,5).

Kostnaderna tkade med 2,1 procent, dvs. de var 2 miljoner euro
stérre an under jamforelseperioden. Den operativa
omkostnadsprocenten, som innehaller ocksa de indirekta
skaderegleringskostnaderna, var 27,2 (26,9).

Mn € 1-3/2020| 1-3/2019
Verkligt varde via 6vrigt totalresultat 9 23
Verkligt varde via resultatet -73 49
Upplupet anskaffningsvérde 1 0
Skadeférsakringsposter -5 -7
Intresseféretag 1 0
Dacerngaiercambet -68 65
Tillfalligt undantag 82 -38
Totalt 14 27

Nyckeltal for skadeforsakringens placeringsverksamhet

Mn € 1-3/2020 1-3/2019
Nettointakter fran placeringar, mn €* -98 42
Lr;;sjlg’e;)fran placeringar till verkligt 28 28
Rénteplaceringarnas Running Yield, % 14 15

31.3.2020| 31.12.2019
Placeringsbestand, mn € 3787 3952
e pemar o %
Fordringar med rating A, minst, % 61 61
Modifierad duration, % 4.2 4,0

*Nettointékterna fran placeringarna har beraknats genom att fran
intakterna fran placeringstillgdngarna dra av vardeforandringen i

forsakringsskulden till marknadsvillkor.
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Ovrig rorelse

Resultatet fore skatt var -20 miljoner euro (-11).

| resultatet ingick realisationsvinster for skuldebrev pa 1 miljon euro (5).

Likviditeten forblev god trots coronakrisen.

Nyckeltal

Mn € 1-3/2020 1-3/2019 Foréandring, % 1-12/2019
Réntenetto -17 -16 - -64
Provisionsnetto 0 -1 - -2
Nettointakter fran placeringsverksamhet -83,1 26
Ovriga rorelseintakter 3 2 33,5 7
Intékter totalt -13 -7 - -33
Personalkostnader 169,9 1
Ovriga kostnader 174 17
Kostnader totalt 28,9 18
Nedskrivningar av fordringar -2 0 - 0
Resultat fore skatt -20 -11 - -50
Fordringar och skulder till sammanslutningens centralinstitut

och medlemskreditinstitut, nettofinansieringsposition, md € -5,8 -3,8 - -3,8

Ovrig rorelse omfattar funktioner som stéder OP Gruppen sésom
centralbanken och likviditetsreserven. Ovrig rérelse ansvarar
ocksé for finansieringen av medlemskreditinstituten och
centralinstitutskoncernen samt fér hanteringen av deras
likviditet. Den ansvarar ocksa for gruppens marknadsupplaning
tillsammans med OP-Bostadslanebanken Abp. Affarsomradets
intakter bestar till storsta delen av rantenettot och
nettointakterna fran placeringsverksamheten. De viktigaste
riskerna &r marknadsriskerna och kreditrisken. Dessutom
redovisas intékter, kostnader, placeringar och kapital som inte
har allokerats till rérelsesegmenten bland Ovrig rorelse.

Rapportperiodens resultat

Resultatet fore skatt for segmentet Ovrig rérelse var 20 miljoner
euro negativt (-11). Resultatet fore skatt till verkligt varde var -
98 miljoner euro (-1). De bredare kreditriskmarginalerna till foljd
av coronakrisen forsvagade fonden for verkligt varde.

Nettointakterna fran placeringsverksamheten var 1 miljon euro
(8). I nettointakterna fran placeringsverksamheten ingick
realisationsvinster pa skuldebrev for 1 miljon euro (5).

OP Foretagshankens tillgang pa finansiering holls god. P& grund
av coronakrisen férekom det dock stérningar i
marknadsupplaningen i mars, och priserna pa langfristig
marknadsupplaning utan sékerhet steg kraftigt och snabbt pa
marknaden. | januari emitterades ett senior non-preferred-
obligationslan pa 500 miljoner euro med Iéptiden 7 ar. | mars
tog OP Foretagsbanken finansiering i USD pa 500 miljoner dollar
som ECB erbjod bankerna med en |6ptid pa under ett ar. Trots
coronakrisen forblev likviditeten god under rapportperioden.

Snittmarginalen for skuldebreven inom marknadsupplaningen till
seniorvillkor och senior non-preferred-villkor samt for TLTRO-
finansieringen var i slutet av mars 25 rantepodng (22).

Placeringarna fran sammanslutningens centralinstitut och
medlemskreditinstitut i OP Foretagsbanken var vid slutet av
rapportperioden 5,8 miljarder euro stérre an deras finansiering
fran centralbanken. Nettopositionens utveckling har paverkats
sarskilt av OP-Bostadslanebankens upplaning med sakerstallda
obligationslan, som i storre grad &n forut kanaliseras till
centralbanken som placeringar fran andelsbankerna.
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Tjansteutveckling

OP Foretagsbanken investerar standigt i utveckling av sin
verksamhet och forbattring av kundupplevelsen. Av kostnaderna i
anslutning till tjansteutveckling bestar en betydande del av ICT-
investeringar.

OP Féretagsbankens ICT-kostnader i anknytning till
tjansteutveckling och produktionsdrift var totalt 54 miljoner euro
(50) i januari-mars. Kostnaderna omfattar licensavgifter,
koptjanster, andra externa kostnader i anslutning till projekt
samt eget arbete. ICT-kostnaderna for produktionen ékade med
9 miljoner euro till 44 miljoner euro. Utvecklingskostnaderna
minskade med 6 miljoner euro till 19 miljoner euro. Av
utvecklingskostnaderna aktiverades 9 miljoner euro (9).

OP Gruppen ingick varen 2019 ett femarigt avtal med Tata
Consultancy Services Ltd (TCS) om produktionen av ICT-tjanster.
Avtalet omfattar OP Gruppens ICT-infrastrukturtjanster sdsom
centraldator-, server- och kapacitetstjansterna. Dessutom
omfattar avtalet datacenter- och molntjansterna.
Tjansteproduktionen inom ICT-infrastrukturtjansterna har inletts
for server- och kapacitetstjansternas del. Overforingen av
tjansterna framskrider planenligt.

Narmare information om OP Féretagsbankens investeringar
finns i de segmentvisa avsnitten i den har delarsrapporten.

Koncernens strukturarrangemang

A-Forsakring Ab fusionerades med Pohjola Forsakring Ab
31.3.2020.

Personal och ersattningar

Vid slutet av rapportperioden hade koncernen 2 652 anstéllda
(2 675).

Antal anstéllda vid rapportperiodens slut

31.3.2020| 31.12.2019
Foretagsbank 713 700
Forsakring 1901 1947
Ovrig rorelse 38 28
Totalt 2 652 2675

OP Gruppens och OP Foretagshankens rorliga ersattningar
bestar 2020 av ett resultationesystem och en personalfond som
omfattar alla anstallda. De foretagsspecifika malen enligt
arsplanen samt de strategiska malen pa grupplanet beaktas i
matarna for resultationesystemet och personalfonden.
Ersattningssystemen har uppréttats i enlighet med
bestdmmelserna om erséattningssystemen inom finansbranschen.
Narmare information om de rorliga ersattningarna finns i OP
Gruppens erséattningsforklaring.

Den ordinarie bolagsstammans beslut

Den ordinarie bolagsstdamman 18.3.2020 faststallde bokslutet
for 2019 och beviljade styrelseledaméterna och verkstéllande
direktoren ansvarsfrihet. Bolagsstdmman besl6t att ingen
utdelning betalas for rakenskapsperioden 2019 och att
rakenskapsperiodens vinst bokférs som balanserad vinst/forslut
fran tidigare rakenskapsperioder.

Som styrelseordférande fortsatter enligt bolagsordningen OP
Gruppens chefdirektdr Timo Ritakallio.

Till 6vriga styrelseledaméter omvaldes Vesa Aho, Jarmo Viitanen,
Pasi Sorri och Olli-Pekka Saario.

Till bolagets revisor valdes revisionssammanslutningen KPMG Oy
Ab. KPMG Oy Ab har till huvudansvarig revisor utsett CGR Juha-
Pekka Mylén.

Utsikter for aterstoden av aret

Atgarderna for att f& bukt med coronaviruspandemin har férsatt
vérldsekonomin i recession under det forsta kvartalet. Den
optimistiska stamningen pa aktiemarknaden i borjan av aret
forbyttes i ett brant kursfall. P4 rantemarknaden vande rantorna
igen uppat vid slutet av kvartalet da riskpremierna okade. Pa
finansmarknaden ¢kade bankernas upplaningskostnader klart.
Marknaden forvantar sig att rantorna under slutet av aret haller
sig pa ungefar samma niva som under borjan av aret.
Osékerheten ar dock exceptionellt stor. Samhallets atgarder
syftar till att mildra coronakrisens direkta effekter pa bankernas
och forsékringsbolagens kunders ekonomi, men i det har skedet
ar det for tidigt att bedoma vilka de langsiktiga effekterna av
krisen kommer att bli.

I och med coronapandemin &r de stdrsta osékerhetsmomenten
for resultatutvecklingen forknippade med férandringar i rante-
och placeringsmiljon samt ékade nedskrivningar. Dessutom
paverkas den framtida resultatutvecklingen av marknadens
tillvéxttakt, forandringar i konkurrenslaget och storskadornas
effekt pa skadekostnaden.

Ar 2020 ges en uppskattning av utvecklingen i hela &rets resultat
endast pa grupplanet i OP Gruppens bokslutskommuniké och
delarsrapporter.

Alla bedomningar som presenteras i den har deldrsrapporten
grundar sig pa de radande asikterna om utvecklingen av
omvarlden, OP Féretagsbankskoncernen och dess funktioner, och
de faktiska resultaten kan avvika betydligt.
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Formler for nyckeltalen

Alternativa nyckeltal redovisas for att beskriva den ekonomiska utvecklingen i affarsrorelsen och forbattra jamférbarheten mellan olika
rapportperioder. Formlerna for de alternativa nyckeltal som tillampats presenteras nedan.

Alternativa nyckeltal

Rantabilitet pa eget kapital (ROE), %

Rantabilitet pa eget kapital (ROE), utan OP-bonus, %

Rantabilitet pa totalt kapital (ROA), %

Rantabilitet pa totalt kapital (ROA), utan OP-bonus, %

Intakter frén placeringsverksamhet
Utlaning
Inlaning

Kostnadernas andel av intakterna, %

Forlustreservens reserveringsgrad (coverage ratio), %

Observationsgrad for fallissemang (default capture
rate), %

Periodens resultat

x 100
Eget kapital (medeltalet vid periodens bérjan och slut)
Periodens resultat + OP bonus efter skatt

x 100
Eget kapital (medeltalet vid periodens bérjan och slut)
Periodens resultat

' - X 100

Balansomslutning i genomsnitt (medeltalet vid periodens bérjan och slut)
Periodens resultat + OP bonus efter skatt

x 100
Balansomslutning i genomsnitt (medeltalet vid periodens bérjan och slut)
Nettointakter frén placeringsverksamhet + Tillfalligt undantag (overlay approach)
Fordringar pa kunder
Inl&ning i balansposten Skulder till kunder
Kostnader totalt

x 100
Intékter totalt
Forlustreserv

x 100
Fordringar pa kunder (balansposter och poster utanfér balansrakningen)
Nya fallerade avtal som var i steg 2 under jamforelseperioden X 100

Nya fallerade avtal under perioden
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Skadeforsakringens nyckeltal:

Operativ skadeprocent

Operativ driftskostnadsprocent

Operativ totalkostnadsprocent

Operativ riskprocent (exkl. diskontering av
pensionsansvar)

Operativ omkostnadsprocent

Nyckeltal som kalkyleras separat

Kapitalrelation, %

Tier 1-kapitalrelation, %

Kérnprimarkapitalrelation (CET1), %

Solvensprocent

Bruttosoliditetsgrad (leverage ratio), %

Likviditetstackningskrav (LCR), %

Stabil nettofinansieringskvot (NSFR), %

Kapitalrelationen enligt lagen om tillsyn éver
finans- och férsakringskonglomerat

Forsékringsersattningar exkl. férandringar i berakningsgrunden och avskrivningar av
immateriella poster som uppstatt i samband med foretagskop X 100

Premieintékter exkl. forandringar i berédkningsgrunden (netto)

Driftskostnader

x 100

Premieintakter exkl. forandringar i berédkningsgrunden (netto)
Operativ skadeprocent + operativ driftskostnadsprocent
Operativ riskprocent + operativ omkostnadsprocent
Ersattningar exkl. skaderegleringskostnader och féréandringar i berdkningsgrunden X 100
Premieintékter (netto) exkl. férandringar i berakningsgrunden
Driftskostnader och skaderegleringskostnader % 100
Premieintékter (netto) exkl. férandringar i berakningsgrunden
Kapitalbas totalt

apitalbas total < 100
Totalt riskvagt exponeringsbelopp
Primérkapital (Tier 1

rimarkapital (Tier 1) % 100
Totalt riskvagt exponeringsbelopp
Karnprimarkapital (CET1) % 100
Totalt riskvagt exponeringsbelopp
Kapitalbas % 100
Kapitalkrav (SCR)
Priméarkapital (T1) % 100
Exponeringsbelopp
Likvida tillgangar % 100
Likviditetsutfloden - likviditetsinfloden i stressituationer
Tillgénglig stabil finansiering « 100
Behov av stabil finansiering
Konglomeratets kapitalbas totalt « 100

Minimibeloppet av konglomeratets kapitalbas totalt
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Nédlidande fordringar av kredit- och garantistocken,  Ndédlidande fordringar (netto)** x 100

% Kredit- och garantistock vid periodens slut

Problemfordringar av kredit- och garantistocken, Problemfordringar (netto)*** x 100

% Kredit- och garantistock vid periodens slut

Presterande exponeringar med anstand Presterande exponeringar med anstand (netto)*** x 100

av kredit- och garantistocken, % Kredit- och garantistock vid periodens slut

Presterande exponeringar med anstand Presterande exponeringar med anstand (netto)*** x 100

av problemfordringar, % Problemfordringar vid periodens slut

Garanti- och kreditstock Garantistocken + kreditstocken

Forlustreserv av problemfordringarna, % Forlustreserv 100
X

Problemfordringar vid periodens slut

*Qvergangshestdmmelserna har beaktats i relationstalet enligt konglomeratlagen.

**Med nédlidande fordringar avses 6ver 90 dagar forfallna fordringar och 6vriga fordringar med risker samt exponeringar med anstand som beviljats pa
grund av kundens ekonomiska svarigheter och som anknyter till sddana fordringar. Exponeringar med anstand &r fordringar dar man p& kundens initiativ
kommit verens om lattnader i den ursprungliga betalningsplanen for att hjalpa kunden att klara av tillfalliga betalningssvarigheter.

**Med problemfordringar avses 6ver 90 dagar férfallna fordringar och évriga fordringar med risker samt exponeringar med anstand som beviljats pa
grund av kundens ekonomiska svarigheter och som anknyter till sddana fordringar eller till presterande exponeringar. Exponeringar med anstand &r
fordringar dar man pa kundens initiativ kommit 6verens om lattnader i den ursprungliga betalningsplanen for att hjalpa kunden att klara av tillfalliga
betalningssvarigheter. Presterande exponeringar med anstand &r nédlidande fordringar pa prévotid som redan har forbéattrats eller exponeringar med
anstand som galler avtal som inte har varit nédlidande. Andringar i betalningsplanen som beror pa annat 4n kundens ekonomiska svarigheter
klassificeras inte som problemfordringar.

Skadeforsékringens operativa resultat

Mn € 1-3/2020 1-3/2019  1-12/2019
Premieintékter 368 355 1478
Forsakringsersattningar 269 275 1060
Driftskostnader 73 72 311
Forsakringstekniskt bidrag 27 9 107
Sénkning av diskonteringsrantan -136
Placeringsintéakter och -kostnader -69 64 307
Ovriga intakter och kostnader -1 -6 -23
Resultat fore skatt -43 67 255
Tillfalligt undantag (overlay approach) 82 -33 -65
Resultat fore skatt 39 35 190

Vid berékningen av skadeforsékringens nyckeltal anvands Skadeforsékringsbolagens rorelsevisa kostnader, som inte redovisas enligt samma principer i koncernens
resultatrakning.
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Kapitaltackningstabeller
Kapitaltackning for kreditinstitut

Kapitalbas, mn € 31.3.2020 31.12.2019
OP Foretagsbankskoncernens eget kapital 4199 4374
Forsakringsholagens inverkan pa eget kapital avdras -103 -202
Fonden for verkligt véarde, sakring av kassaflode -7 0
Karnpriméarkapital (CET1) fore avdrag 4088 4171
Immateriella tillgangar -48 -51
Overskott i pensionsansvar och vérderingskorrigeringar -45 -26
Forutsebar utdelning och obetald utdelning fran féregaende

rakenskapsperiod

ECL - forvantade forluster underskott -107 -112
Karnprimérkapital (CET1) 3888 3982
Kapitallan pa vilka tillampas 6vergangsbestammelse 55 82
Primarkapitaltillskott (AT1) 55 82
Primarkapital (T1) 3942 4064
Debenturlan 778 811
ECL - forvantade forluster éverskott 26
Supplementérkapital (T2) 778 837
Kapitalbas totalt 4720 4900
Totalt riskvagt exponeringsbelopp, mn € 31.3.2020 31.12.2019
Kredit- och motpartsrisk 25045 23 753
Schablonmetoden (SA) 2925 2 687
Exponeringar mot stater och centralbanker 144 78
Institutsexponeringar 22 8
Foretagsexponeringar 2 697 2 540
Hushallsexponeringar 6 8
Aktieexponeringar 8 8
Ovriga 47 45
Internmetoden (IRB) 22 001 21 066
Institutsexponeringar 1115 1023
Foretagsexponeringar 14 934 14 148
Hushallsexponeringar 1683 1725
Aktieexponeringar 3 956 3772
Ovriga 433 399
Marknads- och avvecklingsrisken, schablonmetoden 2125 1 309
Operativ risk, schablonmetoden 1190 1387
Vardejustering av exponeringar (CVA) 256 191
Ovriga risker 11
Totalt riskvagt exponeringsbelopp 28 616 26 651
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Relationstal, % 31.3.2020 31.12.2019
Karnprimarkapitalrelation (CET1) 13,6 14,9
Tier 1-kapitalrelation 13,8 15,2
Kapitalrelation 16,5 18,4
Relationstal utan Gvergangsbestammelse, % 31.3.2020 31.12.2019
Karnprimarkapitalrelation (CET1) 13,6 14,9
Tier 1-kapitalrelation 13,6 14,9
Kapitalrelation 16,3 18,1
Kapitalkrav, mn € 31.3.2020 31.12.2019
Kapitalbas 4720 4900
Kapitalkrav med buffertar 3018 2824
Buffert for kapitalkrav 1702 2077

Kapitalkravet bestar av minimikravet 8 procent, kapitalkonserveringsbufferten 2,5 procent och landervisa kontracykliska buffertkrav for

exponeringar i utlandet.
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Koncernens resultatrékning

1-3/ 1-3/
Mn € Not 2020 2019
Réntenetto 2 81 67
Forsakringsnetto 3 131 109
Provisionsnetto 4 1 -5
Nettointakter fran placeringsverksamhet 5 -57 86
Ovriga rorelseintakter 10 10
Intékter totalt 166 267
Personalkostnader 50 46
Avskrivningar och nedskrivningar 12 13
Ovriga rorelsekostnader 6 109 101
Kostnader totalt 171 160
Nedskrivningar av fordringar 7 -49 -4
OP-bonus till agarkunder -1 -1
Tillfalligt undantag (overlay approach) 82 -38
Resultat fore skatt 27 64
Inkomstskatter 5 13
Periodens resultat 22 51
Fordelning:
Periodens resultat hanforligt till moderforetagets agare 21 50
Periodens resultat hanforligt till innehav utan bestdmmande inflytande 2 1
Periodens resultat 22 51
Koncernens rapport dver totalresultat
1-3/ 1-3/
Mn € 2020 2019
Periodens resultat 22 51
Poster som inte omklassificeras till resultatet
Vinster/(forluster) av omvarderingar av formanshestamda
pensionsplaner 24 -5
Poster som eventuellt senare omklassificeras till resultatet
Forandring i fonden for verkligt varde
Vardering till verkligt varde -193 51
Sékring av kassaflode 9 0
Tillfalligt undantag (overlay approach) -82 38
Omrékningsdifferenser 0 0
Inkomstskatt
Poster som inte omklassificeras till resultatet
Vinster/(forluster) av omvarderingar av formanshestamda
pensionsplaner -5 1
Poster som eventuellt senare omklassificeras till resultatet
Vérdering till verkligt véarde 39 -10
Sékring av kassaflode -2 0
Tillfalligt undantag (overlay approach) 16 -8
Periodens totalresultat -170 118
Fordelning av periodens totalresultat:
Periodens totalresultat hanforligt till moderforetagets agare -172 117
Periodens totalresultat hanforligt till innehav utan bestédmmande inflytande 2 1
Periodens totalresultat -170 118
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Koncernens balansrakning

Mn € Not 31.3.2020 31.12.2019
Kontanta medel 10 141 11914
Fordringar pa kreditinstitut 8 808 9126
Derivatinstrument 15 5693 4874
Fordringar pa kunden 24 700 23 829
Investeringstillgdngar 17 786 17 174
Immateriella tillgangar 708 709
Materiella tillgdngar 121 114
Ovriga tillgdngar 1982 1334
Skattefordringar 94 51
Tillgangar totalt 70 034 69 126
Skulder till kreditinstitut 17 604 15334
Derivatinstrument 4833 3882
Skulder till kunder 15 694 15 503
Forsékringsskuld 8 3578 3234
Skuldebrev emitterade till allmanheten 9 19 623 22726
Avséttningar och 6vriga skulder 2624 2148
Skatteskulder 424 452
Efterstéllda skulder 1455 1474
Skulder totalt 65 836 64 752
Eget kapital

Hénforligt till moderforetagets agare

Aktiekapital 428 428
Fonden for verkligt varde 10 -143 70
Ovriga fonder 1093 1093
Ackumulerade vinstmedel 2750 2710
Hanforligt till innehav utan bestdmmande inflytande 71 74
Eget kapital totalt 4199 4 374
Skulder och eget kapital totalt 70 034 69 126
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Koncernens rapport éver férandringar i eget kapital

Eget kapital som hor till &gare

Hanforligt till

innehav utan
Fonden for Ackumu- bestdm- Eget
Aktie- verkligt Ovriga lerade mande kapital
Mn € kapital varde fonder vinstmedel Total inflytande totalt
Eget kapital 1.1.2020 428 70 1093 2710 4 299 74 4374
Rapportperiodens totalresultat -212 40 -172 -170
Rapportperiodens resultat 21 21 22
Ovrigt totalresultat -212 20 -193 -193
Vinstutdelning -1 -1
Ovriga -3 -3
Eget kapital 31.3.2020 428 -143 1093 2750 4127 71 4199

Eget kapital som hér till &gare

Hanforligt till

innehav utan
Fonden for Ackumu- bestam- Eget
Aktie- verkligt Ovriga lerade mande kapital
Mn € kapital véarde fonder vinstmedel Total inflytande totalt
Eget kapital 1.1.2019 428 -12 1093 2 559 4 067 80 4 147
Rapportperiodens totalresultat 71 46 117 118
Rapportperiodens resultat 50 50 51
Ovrigt totalresultat 71 -4 68 68
Vinstutdelning -173 -173 -3 -175
Ovriga 0 0 0 1 1
Eget kapital 31.3.2019 428 59 1093 2432 4012 79 4 091
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Koncernens kassaflédesanalys

1-3/ 1-3/
Mn € 2020 2019
Kassafldde fran rorelsen
Rapportperiodens resultat 22 51
Justeringar i rapportperiodens resultat 127 197
Okning (-) eller minskning (+) av rorelsetillgdngar -2710 -469
Fordringar pa kreditinstitut -345 543
Derivatinstrument -38 -17
Fordringar pa& kunder -961 -163
Investeringstillgangar -663 -388
Ovriga tillgangar -703 -445
Okning (+) eller minskning (-) av rérelseskulder 2 956 1886
Skulder till kreditinstitut 2215 1495
Derivatinstrument -26 -21
Skulder till kunder 191 -517
Forsakringsskuld 73 59
Avséttningar och 6vriga skulder 502 870
Betald inkomstskatt -26 -22
Erhallna utdelningar 9 8
A. Kassaflode fran rorelsen totalt 377 1650
Kassaflode fran investeringar
Investeringar i materiella och immateriella tillgangar -9 -10
Overlatelse av materiella och immateriella tillgdngar 0 1
B. Kassaflode fran investeringar totalt -9 -9
Kassaflode fran finansiering
Skuldebrev emitterade till allménheten, ékningar 5902 8 169
Skuldebrev emitterade till allm&nheten, minskningar -8 706 -7 917
Betalda utdelningar -173
Leasingskulder -1
C. Kassaflode fran finansiering totalt -2 805 79
Nettoforandring av likvida medel (A+B+C) -2 437 1721
Likvida medel vid bdrjan av rakenskapsperioden 12 902 13 355
Likvida medel vid slutet av rakenskapsperioden 10 465 15 076
Erhallna rantor 221 264
Betalda rantor -195 -245
Likvida medel
Kontanta medel 10 141 14 483
Pa anfordran betalbara fordringar pa kreditinstitut 324 593
Totalt 10 465 15 076
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Uppgifter enligt rérelsesegment

Féretags- Koncern- Koncernen
Resultatet fér januari-mars 2020, mn € bank Forsakring Ovrig rérelse elimineringar totalt
Réntenetto 101 -1 -17 -1 81

- varav interna nettoresultat fore skatt 0 0

Forsékringsnetto 131 0 131
Provisionsnetto 11 -9 0 0 1
Nettointakter fran placeringsverksamhet 9 -68 1 1 -57
Ovriga rorelseintakter 8 2 3 -2 10
Intékter totalt 128 55 -13 -3 166
Personalkostnader 15 33 1 0 50
Avskrivningar och nedskrivningar 3 9 0 0 12
Ovriga rorelseintéikter 53 54 4 -3 109
Kostnader totalt 72 97 5 -3 171
Nedskrivningar av fordringar -47 0 -2 -49
OP-bonus till &garkunder -1 -1 -1
Tillfalligt undantag (overlay approach) 82 82
Resultat fore skatt 9 39 -20 0 27

Féretags- Koncern- Koncernen
Resultatet fér januari-mars 2019, mn € bank Forsakring Ovrig rérelse elimineringar totalt
Réntenetto 90 -5 -16 -1 67

- varav interna nettoresultat fore skatt -2 -4 5

Forsékringsnetto 109 0 109
Provisionsnetto 3 -8 -1 0 -5
Nettointakter fran placeringsverksamhet 13 65 8 0 86
Ovriga rorelseintakter 8 1 2 -1 10
Intékter totalt 114 163 -7 -3 267
Personalkostnader 14 31 0 0 46
Avskrivningar och nedskrivningar 4 8 0 0 13
Ovriga rorelseintikter 46 55 4 -3 101
Kostnader totalt 64 95 4 -3 160
Nedskrivningar av fordringar -5 0 0 -4
OP-bonus till agarkunder -1 0 -1
Tillfalligt undantag (overlay approach) -38 -38
Resultat fore skatt 45 29 -11 64
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Foretags- Koncern- Koncernen
Balansrékning 31.3.2020, mn € bank F8rsakring Ovrig rérelse elimineringar totalt
Kontanta medel 19 701 10 090 -669 10 141
Fordringar pa kreditinstitut 125 13 8 705 -35 8 808
Derivatinstrumet 5353 51 314 -26 5693
Fordringar pa kunder 25078 395 -773 24 700
Investeringstillgangar 938 3419 13 462 -32 17 786
Immateriella tillgangar 42 647 19 708
Materiella tillgangar 1 117 2 121
Ovriga tillgangar 468 899 622 -7 1982
Skattefordringar 0 28 66 0 94
Tillgdngar totalt 32 025 5 876 33676 -1543 70 034
Skulder till kreditinstitut 736 17 632 -765 17 604
Derivatinstrument 4471 15 373 -27 4833
Skulder till kunder 11108 136 5154 -704 15694
Forsakringsskuld 3578 3578
Skuldebrev emitterade till allménheten 1125 18 531 -33 19 623
Avsattningar och 6vriga skulder 1184 464 992 -15 2624
Skatteskulder 3 67 355 0 424
Efterstéllda skulder 9 135 1311 1455
Skulder totalt 18 636 4 395 44 348 -1 543 65 836
Eget kapital 4199

Féretags- Koncern- Koncernen
Balansrakning 31.12.2019, mn € bank Forsikring  Ovrig rorelse elimineringar totalt
Kontanta medel 19 617 11 891 -613 11914
Fordringar pa kreditinstitut 124 12 9023 -33 9126
Derivatinstrumet 4384 23 468 0 4874
Fordringar pa kunder 24 502 0 111 -784 23 829
Investeringstillgdngar 1005 3503 12 699 -34 17 174
Immateriella tillgangar 45 645 19 0 709
Materiella tillgangar 1 111 2 0 114
Ovriga tillgéngar 339 684 321 -10 1334
Skattefordringar 0 11 40 0 51
Tillgangar totalt 30 418 5 606 34 576 -1 474 69 126
Skulder till kreditinstitut 757 15 361 -784 15334
Derivatinstrument 3657 38 195 -8 3882
Skulder till kunder 11 349 136 4664 -646 15 503
Forsakringsskuld 3234 3234
Skuldebrev emitterade till allménheten 1441 21 318 -34 22726
Avséttningar och 6vriga skulder 764 388 998 -2 2148
Skatteskulder 2 95 355 0 452
Efterstallda skulder 9 135 1329 1474
Skulder totalt 17 979 4 026 44 221 -1474 64 752
Eget kapital 4374



Noter

Redovisningsprinciper

Réntenetto

Forsakringsnetto

Provisionsnetto

Nettointakter fran placeringsverksamhet
Ovriga rorelsekostnader
Nedskrivningar av fordringar
Forsakringsskuld

Skuldebrev emitterade till allménheten
Fonden for verkligt vérde efter skatt
Stéllda sakerheter

Klassificering av finansiella tiligdngar och skulder
Klassificering av finansiella instrument &terkommande varderade till verkligt varde enligt
varderingsmetod

14. Ataganden utanfér balansrékningen
15. Derivatinstrument
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16. Fordelning av placeringar i segmentet Forsakring
17. Narstdendetransaktioner



Delarsrapporten har upprattats med iakttagande av standarden IAS 34 Delérsrapportering och de principer for upprattandet av
bokslutet som redogjorts for i koncernens bokslut 2019.

Delarsrapporten ar oreviderad. Alla siffror i delarsrapporten har avrundats och darfor kan summan av enskilda tal avvika fran
den summa som angetts.

Delarsrapporten offentliggérs pa finska, svenska och engelska. Den finska versionen &r den officiella version som géller, ifall det
finns konflikter mellan sprakversionerna.

Definition av fallissemang (default)

OP Foretagsbanken tillampar for kalkyleringen enligt standarden IFRS 9 samma definition av fallissemang som tillampas i de
interna kreditriskmodellerna (IRB). Fallissemang beddms med OP Foretagsbhankens interna klassificeringssystem for
betalningsbeteendet. For privatkunderna tillampas definitionen av fallissemang for varje avtal medan granskningen av
foretagskunderna sker kundgruppsspecifikt. En kund klassificeras som insolvent da det &r sannolikt att kunden inte betalar sina
kreditforpliktelser helt och héllet utan att OP Foretagsbanken vidtar atgarder (t.ex. realiserar sikerheter), eller senast da en
betalning som hor till de finansiella tillgdngarna &r forsenad i mer an 90 dagar.

Definitionen av fallissemang baserar sig pa artikel 178 i Europaparlamentet och radets férordning EU nr 575/2013 (CRR).

Under det forsta kvartalet 2020 borjade OP Foretagsbanken tillampa Europeiska bankmyndighetens (EBA) riktlinjer for
tillAmpningen av definitionen av fallissemang (Riktlinjer for tillampningen av definitionen av fallissemang i artikel 178 i férordning
(EV) nr 575/2013: EBA/GL/2016/07 och EBA/RTS/2016/06). Riktlinjerna harmoniserar den definition av fallissemang hos
kunderna som de europeiska bankerna tillampar. Processen enligt riktlinjerna identifierar fallissemang kansligare an tidigare
bland annat pa basis av kriterier for osannolikhet for betalning, som kan vara till exempel en offentlig betalningsstérning eller
exponering med anstand, dar nuvardet av ett Ian minskar med mer &n 1 procent. For privatkundernas del sprider riktlinjerna
ocksé fallissemanget till galdenarens samtliga kreditforpliktelser, da en betydande del (20 %) av en privatkunds exponeringar &r
fallerade. Dessutom har den vasentlighetsgrans som stallts for dver 90 dagar forfallna exponeringar séankts for
hushallsexponeringarna till 100 euro och 1 procent av ett avtals eller en kunds exponeringar i balansrakningen och for évriga an
hushallsexponeringar till 500 euro och 1 procent av ett avtals eller en kunds exponeringar i balansrékningen.

Kundens fallissemang upphor da det inte langre uppfyller definitionen pé fallissemang och den efterfoljande prévotiden pa 6-12
manader har 16pt ut.

OP Foretagshanken tillampar en s.k. tvastegsovergang till EBA:s riktlinjer och andrade i det forsta steget definitionen av
fallissemang under det férsta kvartalet 2020. Kreditriskparametrarna kalibreras senare i det andra steget. | det férsta skedet
okade 6vergangen till den nya tillimpningen antalet fallerade exponeringar och darmed overforingarna till nedskrivningssteg 3.
De forvantade kreditférlusterna ékade med 13 miljoner euro, vilket resultatférdes som en andring av den bokféringsmassiga
bedémningen. Nedskrivningarna av fordringar presenteras i not 7.
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Not 2. Rantenetto

1-3/ 1-3/

Mn € 2020 2019
Rénteintakter
Fordringar pa kreditinstitut

Réntor

Negativa rantor

Totalt
Fordringar pa kunder

Krediter 88 82

Finansiella leasingfordringar

Krediter som minskat i varde och 6vriga ataganden

Negativa rantor

Totalt 103 93
Skuldebrev

Som redovisas till verkligt varde via resultatet 0 0

Varderade till verkligt varde via 6vrigt totalresultat 17 21

Totalt 17 22
Derivatinstrument

Sékring av verkligt varde -26 -26

Sékring av kassaflode

Den ineffektiva andelen av sékring av kassaflodet

Ovriga 2

Totalt -24 -25
Ovriga 2 1
Totalt 104 98
Réntekostnader
Skulder till kreditinstitut

Réntor 18 22

Negativa rantor 16 18

Totalt 34 39
Skulder till kunder 4 4
Skuldebrev emitterade till allménheten 44 43
Efterstallda skulder

Kapitallan 1 1

Ovriga 11 11

Totalt 12 12
Derivatinstrument

Séakring av verkligt varde -44 -38

Ovriga -31 -31

Totalt -75 -69
Ovriga 1 1
Totalt 21 30
Rantenetto utan varderingsposter i sékringsredovisning 83 67
Séakringsinstrument 8 4
Vardeforandringar i de sakrade posterna -9 -4
Réntenetto totalt 81 67
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Not 3. Férsékringsnetto

1-3/ 1-3/
Mn € 2020 2019
Premieintakter, netto
Premieinkomst 661 641
Aterforsakrares andel -7 -10
Forandring i avsattning for ej intjanade premier -299 -288
Aterforsakrares andel 12 12
Totalt 367 354
Ersattningar, netto
Betalda erséttningar -255 -293
Aterforsakrares andel 5 9
Forandring i avsattning for oreglerade skador 12 41
Aterforsakrares andel 3 -1
Totalt -235 -244
Ovriga poster i skadeférsékring -2 -1
Forsakringsnetto totalt 131 109
Not 4. Provisionsnetto
Féretags- i Koncern- Koncernen
1-3/2020, mn € bank Forsdkring Ovrig rérelse elimineringar totalt
Provisionsintakter
Utlaning 11 0 11
Inléning 0 0
Betalningsrorelse 6 0 6
Vérdepappersformedling 8 8
Vérdepappersemissioner 1 1
Fonder 0 0
Kapitalforvaltning 3 3
Juridiska arenden 0 0
Garantier 3 0 0 3
Forsakringsformedling 3 3
Halso- och vélbefinnandetjanster 3 3
Ovriga 2 0 2
Provisionsintakter totalt 35 6 -1 41
Provisionskostnader
Betalningsrorelse 1 0 0 0 1
Vardepappersformedling 1 0 1
Vérdepappersemissioner 1 0 1
Kapitalférvaltning 1 0 0 1
Forsakringsrorelsen 14 14
Halso- och vélbefinnandetjanster 1 1
Ovriga* 21 0 0 21
Provisionskostnader totalt 24 15 1 40
Provisionsnetto, totalt 11 -9 0 0 1

* Posten innehaller 20 miljoner euro i provisionskostnader som betalats till medlemsandelsbankerna for derivathandel.
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Féretags- Koncern- Koncernen
1-3/2019, mn € bank Forsdkring Ovrig rérelse  elimineringar totalt
Provisionsintakter
Utlaning 10 0 10
Inl&ning 0 0
Betalningsrorelse 6 6
Vérdepappersférmedling 6 6
Vérdepappersemissioner 2 2
Fonder 0 0
Kapitalférvaltning 3 3
Juridiska drenden 0 0
Garantier 3 0 0 3
Forsékringsformedling 3 3
Halso- och valbefinnandetjanster 6 5
Ovriga 4 4
Provisionsintakter totalt 34 9 -1 42
Provisionskostnader
Betalningsrorelse 0 0 0 0 0
Vérdepappersformedling 1 0 1
Vérdepappersemissioner 1 0 1
Kapitalférvaltning 1 0 0 1
Forsakringsrorelsen 14 14
Halso- och valbefinnandetjanster 3 3
Qvriga* 27 0 0 27
Provisionskostnader totalt 31 17 1 48
Provisionsnetto, totalt 3 -8 -1 0 -5

* Posten innehdller 25 miljoner euro i provisionskostnader som betalats till medlemsandelsbankerna for derivathandel.
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Not 5. Nettointékter fran placeringsverksamhet

1-3/ 1-3/
Mn € 2020 2019
Nettointkter fran tillgdngar varderade till verkligt vérde via dvrigt totalresultat
Skuldebrev
Réanteintékter 7 10
Ovriga intékter och kostnader 0 -1
Realisationsvinster och -férluster 3 16
Valutavarderingsvinster och -forluster 4 4
Nedskrivningar och aterférda nedskrivningar* -3
Totalt 11 28
Totalt 11 28
Varderade till verkligt vérde via resultatet
Finansiella tillgdngar som innehas for handel
Skuldebrev
Varderingsvinster och -forluster -7 3
Réanteintakter och -kostnader 1
Totalt -5 4
Aktier och andelar
Véarderingsvinster och -forluster -1
Utdelningar 0
Totalt 2 -1
Derivatinstrument
Véarderingsvinster och -forluster 5 8
Réanteintékter och -kostnader 0 -2
Totalt 5 6
Totalt 1 10
Finansiella tillgdngar som varderas till verkligt varde via resultatet
Skuldebrev
Rénteintékter 1
Véarderingsvinster och -forluster -2
Totalt -2
Aktier och andelar
Varderingsvinster och -forluster -76 43
Utdelningar 8 8
Totalt -68 51
Totalt -70 52
Varderade till verkligt vérde via resultatet totalt -69 61
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Nettointskter frdn forvaltningsfastigheter
Hyresintakter
Varderingsvinster och -forluster

Kostnader for vederlag och skotsel -6 -5
Ovriga -1 -1
Nettointékter frén forvaltningsfastigheter totalt 4 3
Som redovisats till det upplupna anskaffningsvérdet
Lan och ¢vriga fordringar
Réanteintékter 1
Réantekostnader -1
Nedskrivningar och terforda nedskrivningar -1
Lan och ¢vriga fordringar totalt 0
Skadeforsakring
Uppldsning av diskontering, skadeférsékringar -5 -7
Intresseféretag
Som behandlas med kapitalandelsmetoden
Totalt
Nettointékter frdn placeringsverksamhet totalt -57 86

* Forvantade kreditforluster (ECL) for skuldebrev.
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Not 6. Ovriga rorelsekostnader

1-3/ 1-3/
Mn € 2020 2019
ICT-kostnader

Drift 44 35
Utveckling 10 16

Lokaliteter 0 2
Myndighets- och revisionsavgifter 24 19
Koptjanster 8 8
Datakommunikation 3 3
Marknadsféring 2 2
Samhallsansvar 1 0
Forsakring och sékerhet 1 1
Ovriga 16 16
Ovriga rorelsekostnader totalt 109 101
Utvecklingskostnader

1-3/ 1-3/
Mn € 2020 2019
ICT-utvecklingskostnader 10 16
Andel eget arbete 0 0
Utvecklingskostnader i resultatrékningen totalt 10 16
Aktiverade ICT-kostnader 9
Aktiverad andel eget arbete
Aktiverade utvecklingskostnader totalt 9
Utvecklingskostnader totalt 19 25
Avskrivningar och nedskrivningar 9 9
Not 7. Nedskrivningar av fordringar

1-3/ 1-3/
Mn € 2020 2019
Fordringar som nedskrivits som kredit- och garantiférluster -5 -1
Aterforingar av fordringar som avskrivits 0 0
Forvantade kreditforluster (ECL) for fordringar pa kunder och poster utanfor balansrékningen -42 -4
Forvantade kreditforluster (ECL) for skuldebrev* -2 0
Nedskrivningar av fordringar totalt -49 -4

* Forvantade kreditforluster for skuldebrev i forsakringsrorelsen redovisas i nettointékter fran placeringsverksamhet.
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Exponeringar for kreditrisker och forlustreserv for dem

Exponeringar som omfattas av berékningen av forvéntade kreditforiuster enligt nedskrivningssteg 31.3.2020

Exponeringar
Exponeringar Steg 1 Steg 2 Steg 3 totalt
Andra &n 6ver 30 Over 30 dagar
dagar forfallna forfallna
Mn € fordringar fordringar Totalt
Fordringar pé kunder (brutto)
Foretagsbank 25092 1369 186 1555 543 27191
Fordringar pa kunder totalt 25092 1369 186 1555 543 27191
Uttagsmén och limiter utanfér balansrékningen
Foretagsbank 4978 320 85 405 81 5464
Uttagsman och limiter totalt 4978 320 85 405 81 5464
Ovriga 4taganden utanfdrbalansrakningen
Foretagsbank 6 816 110 110 104 7 030
Ovriga dtaganden utanfoér balansrakningen totalt 6 816 110 110 104 7 030
Skuldebrev
Ovrig rérelse 13 077 98 98 13175
Forsakring 2263 6 6 5 2274
Skuldebrev totalt 15 340 105 105 5 15 449
Exponeringar som omfattas av berdkningen av forvantade kreditfdrluster totalt 52 226 1903 271 2174 733 55 134
Forlustreserv enligt nedskrivningssteg 31.3.2020
Exponeringar i balansrékningen samt uttagsmaner och limiter utanfor Forlustreserv
balansrékningen* Steg 1 Steg 2 Steg 3 totalt
Andra &n 6ver 30 Over 30 dagar
dagar forfallna forfallna
Mn € fordringar fordringar Totalt
Fordringar p& kunder
Foretagsbank -31 -19 -1 -20 -289 -340
Fordringar pa kunder totalt -31 -19 -1 -20 -289 -340
Ataganden utanfor balansrakningen**
Foretagsbank -3 -1 -1 -8 -12
Ataganden utanfor balansrakningen totalt -3 -1 -1 -8 -12
Skuldebrev***
Ovrig rérelse -4 -1 -1 -5
Forsakring -4 0 0 -4 -8
Skuldebrev totalt -8 -1 -1 -4 -13
Totalt -41 -22 -1 -23 -300 -364

* Forlustreserv redovisas som ett enda belopp som minskar balansposten
** Forlustreserv redovisas i balansposten avsattningar och 6vriga skulder.

*** Forlustreserv redovisas i fonden for verkligt varde i ovrigt totalresultat.



| tabellen nedan redovisas ett sammandrag av forlustreserven i relation till exponeringsbelopp enligt nedskrivningssteg. Reserveringsgraden beskriver forlustreservens relativa

andel av exponeringsbeloppet.

Sammandrag och nyckeltal 31.3.2020 Steg 1 Steg 2 Steg 3 Totalt
Andra &n 6ver 30 Over 30 dagar
dagar forfallna forfallna
fordringar fordringar Totalt
Fordringar pd kunder, balansposter och poster utanfor balansrikningen
Foretagsbank 36 886 1799 271 2070 728 39 684
Forlustreserv
Foretagsbank -33 -20 -1 -22 -296 -351
Reserveringsgrad (Coverage ratio), %
Foretagsbank -0,09 % -1,13 % -0,49 % -1,05% -40,69 % -0,89 %
Fordringar p& kunder, balansposter och poster utanf6r balansrikningen totalt 36 886 1799 271 2070 728 39 684
Forlustreserv totalt -33 -20 -1 -22 -296 -351
Reserveringsgrad (Coverage ratio), % totalt -0,09 % -1,13 % -049 % -1,05% -40,69% -0,89 %
Skuldebrev bokfort varde
Ovrig rérelse 13 077 98 98 13175
Forsakring 2263 6 6 5 2274
Forlustreserv
Ovrig rérelse -4 -1 -1 -5
Forsakring -4 -0 -0 -4 -8
Reserveringsgrad (Coverage ratio), %
Ovrig rérelse -0,03 % -0,96 % -0,96 % -0,04 %
Forséakring -0,17 % -6,47 % -6,47 % -75,24 % -0,34 %
Skuldebrev totalt 15 340 105 98 5 15 449
Forlustreserv totalt -8 -1 -1 -4 -13
Reserveringsgrad (Coverage ratio), % totalt -0,05% -1,30% -096% -7524% -0,08 %
Exponeringar som omfattas av berdkningen av forvantade kreditfdrluster enligt nedskrivningssteg 31.12.2019
Exponeringar
Exponeringar Steg 1 Steg 2 Steg 3 totalt
Andra &n 6ver 30 Over 30 dagar
dagar forfallna forfallna
Mn € fordringar fordringar Totalt
Fordringar pa kunder (brutto)
Foretagsbank 25103 1388 306 1693 384 27 180
Fordringar pa kunder totalt 25103 1388 306 1693 384 27 180
Uttagsmén och limiter utanfér balansrakningen
Foretagsbank 4674 318 151 470 60 5204
Uttagsman och limiter totalt 4674 318 151 470 60 5204
Ovriga taganden utanférbalansrékningen
Foretagsbank 7011 1216 1216 70 8297
Ovriga &taganden utanfor balansrékningen totalt 7 011 1216 1216 70 8 297
Skuldebrev
Ovrig rérelse 12 259 93 93 12 352
Forsékring 1990 2 2 1998
Skuldebrev totalt 14 250 95 95 14 350
Exponeringar som omfattas av berékningen av forvéntade kreditfarluster totalt 51 038 3017 457 3474 519 55 031
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Forlustreserv enligt nedskrivningssteg 31.12.2019

Exponeringar i balansrékningen samt uttagsmaner och limiter utanfsr

Forlustreserv

balansrakningen* Steg 1 Steg 2 Steg 3 totalt

Andra &n 6ver 30 Over 30 dagar

dagar forfallna forfallna

Mn € fordringar fordringar Totalt
Fordringar pa kunder
Foretagsbank -25 -18 -3 -21 -248 -294
Fordringar pa kunder totalt -25 -18 -3 -21 -248 -294
Ataganden utanfor balansrakningen**
Foretagsbank -2 -4 -4 -10 -16
Ataganden utanfor balansrakningen totalt -2 -4 -4 -10 -16
Skuldebrev***
QOvrig rorelse -2 -1 -1 -3
Forsékring -2 0 0 -3 -5
Skuldebrev totalt -4 -1 -1 -3 -8
Totalt -31 -24 -3 -27 -260 -318
* Forlustreserv redovisas som ett enda belopp som minskar balansposten.
** Forlustreserv redovisas i balansposten avsattningar och évriga skulder.
*** Forlustreserv redovisas i fonden for verkligt varde i dvrigt totalresultat.
| tabellen nedan redovisas ett sammandrag av forlustreserven i relation till exponeringsbelopp enligt nedskrivningssteg. Reserveringsgraden beskriver forlustreservens relativa
andel av exponeringsbeloppet.
Sammandrag och nyckeltal 31.12.2019 Steg 1 Steg 2 Steg 3 Totalt

Andra &n 6ver 30 Over 30 dagar

dagar forfallna forfallna
fordringar fordringar Totalt

Fordringar pd kunder, balansposter och poster utanfor balansrikningen
Foretagsbank 36 788 2922 457 3379 514 40 681
Forlustreserv
Foretagsbank -27 -22 -3 -26 -258 -310
Reserveringsgrad (Coverage ratio), %
Foretagsbank -0,07 % -0,77 % -0,71 % -0,76 % -50,12 % -0,76 %
Fordringar p& kunder, balansposter och poster utanfor balansrakningen totalt 36 788 2922 457 3379 514 40 681
Forlustreserv totalt -27 -22 -3 -26 -258 -310
Reserveringsgrad (Coverage ratio), % totalt -0,07% -0,77 % -0,71% -0,76% -50,12% -0,76 %
Skuldebrev bokfort varde
Ovrig rérelse 12 259 93 93 12 352
Forsakring 1990 2 2 5 1998
Forlustreserv
Ovrig rérelse -2 -1 -1 -3
Forsékring -2 0 0 -3 -5
Reserveringsgrad (Coverage ratio), %
Ovrig rérelse -0,02 % -0,81% -0,81% -0,02 %
Forsékring -0,09 % -18,51 % -18,51 % -53,78 % -0,24 %
Skuldebrev totalt 14 250 95 95 5 14 350
Forlustreserv totalt -4 -1 -1 -3 -8
Reserveringsgrad (Coverage ratio), % totalt -0,03 % -1,18 % -1,18% -53,78% -0,06 %
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| tabellen nedan redovisas foréandringen i forlustreserven under 1-3/2020 enligt nedskrivningssteg for effekten av foljande faktorer:

Fordringar pa kunder och &taganden utanfér balansrékningen, mn € Steg 1 Steg 2 Steg 3 Totalt

12 mén. Hela I5ptiden Hela Ioptiden

Forlustreserv 1.1.2020 27 26 257 310
Overféringar frén steg 1 till steg 2 -1 6 4
Overféringar frén steg 1 till steg 3 -1 19 18
Overféringar frén steg 2 till steg 1 0 -1 -1
Overféringar frén steg 2 till steg 3 -5 25 21
Overféringar frén steg 3 till steg 2 0 -1 0
Overféringar fran steg 3 till steg 1 0 0

Okningar till foljd av utgivning och férvarv 2 0 2
Minskning till foljd av borttagande fran balansrakningen -4 -4 0 -8
Forandringar i riskparametrar (netto) 10 1 0 11
Minskning av reservkonto pa grund av bortskrivningar -5 -5
Nettoféréndring i forvantade kreditférluster 7 -4 39 41
Forlustreserv 31.3.2020 34 22 296 351

Effekten av tillimpningen av den nya definitionen av fallissemang

OP Foretagshanken tillampar en s.k. tvastegsovergang till EBA:s riktlinjer for definitionen av fallissemang och &ndrade i det forsta steget definitionen av fallissemang under det
forsta kvartalet 2020. Kreditriskparametrarna kommer att kalibreras senare i det andra steget. | det forsta skedet 6kade 6vergangen till den nya tillampningen antalet fallerade
avtal och darmed dverforingarna till steg 3. De férvantade kreditforlusterna dkade med 13 miljoner euro.

Coronaviruspandemin (COVID-19)

For att forebygga de betydande ekonomiska effekterna av coronaviruspandemin (COVID-19) har EU-landerna vidtagit olika finansiella stodatgarder. Europeiska bankmyndigheten
(EBA) har 2.4.2020 i tillsynsbestammelserna offentliggjort anvisningar for lattnader i behandlingen av amorteringsfriheter som beror pa pandemin COVID-19, till exempel for
tillampningen av anstandsatgarder och fallissemang fore 30.6.2020 (EBA/GL/2020/02 "Riktlinjer om lagstadgade och icke lagstadgade moratorier for lanebetalningar som tillampas
mot bakgrund av COVID-19-krisen"). Lattnaderna galler dock amorteringsfriheter som faststéllts genom offentlig lagstiftning eller amorteringsfriheter som avtalats genom ett
gemensamt beslut inom banksektorn, och sadana har inte verkstallts i Finland. | Finland riktas de ekonomiska stodatgarderna i anslutning till lantagningen till en hgjning av
Finnveras finansieringsfullmakter till 12 miljarder euro. Genom det kan foretag anséka om driftskapital med stdd av Finnveras garanti for att klara sig igenom coronakrisen.

Finnveras garantier kommer via LGD-komponenten att paverka ECL-kalkyleringen och minska beloppet av ECL.
OP Foretagshanken erbjuder sjalvstandigt sina kunder méjlighet till amorteringsfrihet for foretagskrediter. For foretag bedéms andringar i betalningstiderna alltid fran fall till fall.

Dessutom utnyttjas Finnveras borgen i stor utstrackning. Vid dndringar i betalningsplaner identifieras exponeringar med anstand och kunder med fallissemang i enlighet med
normala anvisningar.

Coronakrisen har beaktats i ECL-kalkyleringen genom att uppdatera de makroekonomiska faktorerna i enlighet med den beddmning som gjorts i slutet av mars och genom att ge
de svaga scenarierna storre vikt: svag 40 %, bas 50 % och stark 10 % (tidigare svag 20 %, bas 60 % och stark 20 %). Exempelvis uppskattas BNP-tillvaxten 2020 vara -2,5 %—-6,0 % i
de olika scenarierna och 2021 vara 2,1 %-4,8 % i de olika scenarierna ("V-format” scenario for ekonomisk aterhamtning).

Coronakrisens effekt pa 6kningen i de forvantade kreditforlusterna var totalt 14 miljoner euro. Coronakrisens inverkan pa den ekonomiska utvecklingen &r annu férknippad med
stor oséakerhet.

Skuldebrev, mn € Steg 1 Steg 2 Steg 3 Totalt

12 mén. Hela I6ptiden Hela léptiden

Forlustreserv 1.1.2020 4 1 3 8
Overféringar frén steg 3 till steg 1 0 0 0
Okningar till foljd av utgivning och forvarv 2 1 1 3
Minskning till foljd av borttagande fran balansrakningen 0 0
Foréndringar i riskparametrar (netto) 2 0 1 2
Foréndringar till foljd av uppdatering av skattningsmetod (netto) 0 0 1
Nettoféréndring i forvantade kreditforluster 4 0 1 5
Forlustreserv 31.3.2020 8 1 4 13
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| tabellen nedan redovisas férandringen i forlustreserven under 2019 enligt nedskrivningssteg for effekten av foljande faktorer:

Fordringar pa kunder och &taganden utanfér balansrékningen, mn € Steg 1 Steg 2 Steg 3 Totalt

12 mén. Hela I6ptiden Hela léptiden

Forlustreserv 1.1.2019 27 30 207 263
Overféringar frén steg 1 till steg 2 -1 9 8
Overforingar frén steg 1 till steg 3 -4 7 3
Overféringar frén steg 2 till steg 1 0 -3 -3
Overféringar frén steg 2 till steg 3 -7 9 2
Overféringar frén steg 3 till steg 2 0 -2 -2
Overforingar frén steg 3 till steg 1 0 -1 -1
Okningar till foljd av utgivning och frvarv 8 4 6 19
Minskning till foljd av borttagande fran balansrakningen -4 -4 -7 -14
Foréndringar i riskparametrar (netto) 0 -4 40 37
Minskning av reservkonto pa grund av bortskrivningar -2 -2
Nettoféréndring i forvantade kreditforluster 0 -4 51 47
Forlustreserv 31.12.2019 27 26 257 310
Nettoféréndring i forvantade kreditforluster 1-3/2019 -4 1 8 4
Skuldebrev, mn € Steg 1 Steg 2 Steg 3 Totalt

12 mén. Hela I6ptiden Hela léptiden

Forlustreserv 1.1.2019 4 2 2 9
Overféringar frén steg 1 till steg 2 0 1 1
Overféringar frén steg 1 till steg 3 0 1 1
Overféringar frén steg 2 till steg 1 0 -1 -1
Overféringar frén steg 3 till steg 2 0 0 0 0
Overféringar frén steg 3 till steg 1 0 0 0
Okningar till foljd av utgivning och forvarv 1 0 0 1
Minskning till foljd av borttagande fran balansréakningen -2 -1 0 -3
Foréandringar i riskparametrar (netto) -1 0 0 0
Foréndringar till foljd av uppdatering av skattningsmetod (netto) 0 0
Nettoforéndring i forvantade kreditforluster 0 -1 1 -1
Forlustreserv 31.12.2019 4 1 3 8
Nettoforéndring i forvantade kreditforluster 1-3/2019 0 -2 -1



Not 8. Férsakringsskuld

Mn € 31.3.2020 31.12.2019
Avséttningar for oreglerade skador
Avséttningar for pensioner 1565 1571
Ovriga avsattningar for oreglerade skador 1099 1101
Rantekomplettering (periodisering av vérdet pa forsakringsskuldens sékringar och salda sékringar) 31 -22
Totalt 2 695 2 650
Avséttning for intjanade premier 883 584
Totalt 3578 3234
Not 9. Skuldebrev emitterade till allménheten
Mn € 31.3.2020 31.12.2019
Obligationslan 10 292 11 955
Efterstallda obligationslan (SNP) 1659 1156
Ovriga
Bankcertifikat 111
Foretagscertifikat 7 615 9716
Som i handeln ingdr i den egna portfélien (-)* -54 -101
Skuldebrev emitterade till allménheten totalt 19 623 22 726
* OP Foretagsbankskoncernens egna obligationslan har kvittats mot skulden.
Not 10. Fonden fér verkligt varde efter skatt
Finansiella tillgangar varderade till
verkligt varde via ovrigt totalresultat
Aktier och
andelar
(overlay  Sakring av
Mn € Skuldebrev approach) kassaflodet Totalt
Ingdende balans 1.1.2019 3 -15 0 -12
Forandringar i verkligt véarde 61 21 0 82
Realisationsvinster 6verforda till resultatrakningen -10 10 0
Nedskrivningar dverférda till resultatrékningen 7 7
Overforingar till rantenetto 0
Uppskjuten skatt -10 -8 -18
Utgdende balans 31.3.2019 44 15 0 59
Finansiella tillgangar varderade till
verkligt varde via 6vrigt totalresultat
Aktier och
andelar
(overlay  Sakring av
Mn € Skuldebrev  approach) kassaflodet Totalt
Ingéende balans 1.1.2020 31 38 0 70
Forandringar i verkligt véarde -194 -76 9 -260
Realisationsvinster dverforda till resultatrakningen 1 -6 -5
Nedskrivningar dverforda till resultatrakningen 0 0
Uppskjuten skatt 39 16 -2 53
Utgdende balans 31.3.2020 -123 -27 7 -143

Fonden for verkligt varde fore skatt var -179 miljoner euro vid slutet av rapportperioden, och den uppskjutna skattefordran som
ansluter sig till den uppgick till 36 miljoner euro. Vid slutet av jamforelseperioden var fonden for verkligt varde 87 miljoner euro och
den uppskjutna skatteskuld som ansluter sig till den uppgick till 17 miljoner euro. Till féljd av att det tillfalliga undantaget tillampades
bokférdes under rapportperioden i fonden for verkligt varde totalt 26 miljoner euro (51) i positiva vardeférandringar och totalt 60
miljoner euro (3) i negativa vardeférandringar i egetkapitalinstrument. | fonden for verkligt varde uppgick forlustreserven for

skuldebrev vérderade till verkligt varde via vrigt totalresultat under rapportperioden till -5 miljoner euro (2).

Den negativa fonden for verkligt varde uppldses genom vérdestegringar pa tillgangarna, realisationsforluster och resultatforda

nedskrivningar.
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Not 11. Stéllda sékerheter

Mn € 31.3.2020 31.12.2019
Stallda for egna skulder och dtaganden

Panter 39 79

Ovriga 4306 3 496
Stéllda sikerheter totalt* 4345 3575
Derivatskulder med sékerhet 1366 1098
Ovriga skulder med sékerhet 2506 2093
Skulder med sékerhet totalt 3872 3191

* Dessutom har det i centralbanken pantsatts obligationslan for ett bokfort vérde pa 7,2 miljarder euro. Av dem utgér 1,5 miljarder euro sékerhet for den dagsinterna limiten.
Obligationslanen kan tas ut utan forhandstillstand av centralbanken, och de ingar darfor inte i tabellen ovan.

Not 12. Klassificering av finansiella tillgdngar och skulder

Finansiella

tiligangar Obligatoriskt

Upplupet varderade till varderade till
anskaff-  verkligt varde via Innehas for  verkligt varde via Stkrings- Bokfort
Tillgangar, mn € ingsvérde dvrigt handel instrument varde totalt
Kontanta medel 10 141 10 141
Fordringar pa kreditinstitut 8808 8808
Derivatinstrument 5389 304 5693
Fordringar pa kunder 24 700 24 700
Skuldebrev 15897 715 44 16 657
Egetkapitalinstrument 0 22 642 664
Ovriga finansiella tillgangar 2025 2025
Finansiella tillgangar 68 688
Andra tillgangar &n finansiella tillgangar 1346
Totalt 31.3.2020 45 674 15 897 6127 686 304 70 034

Finansiella

tillgéngar Obligatoriskt

Upplupet varderade till virderade till
anskaff-  verkligt varde via Innehas for  verkligt varde via Sakrings- Bokfort
Tillgdngar, mn € ningsvirde dvrigt totalresultat handel resultatet instrument virde totalt
Kontanta medel 11914 11914
Fordringar p& kreditinstitut 9126 9126
Derivatinstrument 4 407 468 4874
Fordringar pa kunder 23829 23829
Skuldebrev 14 899 1033 42 15975
Egetkapitalinstrument 0 23 694 717
Ovriga finansiella tillgangar 1393 1393
Finansiella tillgngar 67 828
Andra tillgdngar &n finansiella tillgdngar 1297
Totalt 31.12.2019 46 262 14 899 5463 737 468 69 126

Finansiella skulder varderade
till verkligt varde via S#krings- Bokfort
Skulder, mn € resultatet Ovriga skulder instrument virde totalt
Skulder till kreditinstitut 17 604 17 604
Derivatinstrument 4457 376 4833
Skulder till kunder 15 694 15 694
Forsakringsskuld 3578 3578
Skuldebrev emitterade till allménheten 19 623 19 623
Efterstéllda skulder 1455 1455
Ovriga finansiella tillgangar 2423 2423
Finansiella tillgdngar 65 210
Andra tillgangar &n finansiella instrument 626
Totalt 31.3.2020 4457 60 377 376 65 836
Finansiella skulder vérderade

till verkligt varde via Sikrings- Bokfort
Skulder, mn € resultatet Ovriga skulder instrument virde totalt
Skulder till kreditinstitut 15334 15334
Derivatinstrument 3683 199 3882
Skulder till kunder 15503 15503
Forsakringsskuld 3234 3234
Skuldebrev emitterade till allménheten 22726 22726
Efterstallda skulder 1474 1474
Ovriga finansiella tillgangar 1991 1991
Finansiella tillgngar 64 143
Andra tillgdngar &n finansiella instrument 609
Totalt 31.12.2019 3683 60 260 199 64 752

Obligationsl&nen bland skuldebrev emitterade till allméanheten har behandlats i bokforingen till det upplupna anskaffningsvérdet. Det verkliga vardet pa de har
skuldebreven som uppskattats med hjalp av den information som fanns att f& frdn marknaden och etablerade varderingsmetoder var vid slutet av mars ca 204
miljoner euro (232) hégre an det bokférda vardet. Efterstéllda skulder har behandlats till det upplupna anskaffningsvardet. Det verkliga vardet av efterstallda skulder
ar storre an det upplupna anskaffningsvardet, men faststéllandet av tillférlitliga verkliga varden ar osakert.
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Not 13. Klassificering av finansiella instrument &terkommande vérderade till verkligt varde enligt varderingsmetod

Tillgngarnas verkliga virden 31.3.2020, mn € Nivd 1 Nivé 2 Nivd 3 Totalt
Finansiella tillgdngar vérderade till verkligt varde via resultatet

Egetkapitalinstrument 258 67 338 664

Skuldinstrument 138 186 435 759
Derivatinstrument 3 5682 8 5693
Finansiella tillgdngar véarderade till verkligt varde via 6vrigt totalresultat

Egetkapitalinstrument 0 0

Skuldinstrument 10517 4 458 923 15897
Finansiella instrument totalt 10 917 10 393 1705 23 014
Forvaltningsfastigheter 338 338
Totalt 10917 10 393 2043 23 352
Tillgdngarnas verkliga virden 31.12.2019, mn € Nivd 1 Nivé 2 Niva 3 Totalt
Finansiella tillgangar varderade till verkligt varde via resultatet

Egetkapitalinstrument 334 58 325 717

Skuldinstrument 484 82 510 1076
Derivatinstrument 11 4789 74 4874
Finansiella tillgangar varderade till verkligt varde via 6vrigt totalresultat

Egetkapitalinstrument 0 0

Skuldinstrument 12 470 1556 874 14 899
Finansiella instrument totalt 13 299 6 485 1783 21 566
Forvaltningsfastigheter 339 339
Totalt 13 299 6 485 2121 21 905
Skuldernas verkliga virden 31.3.2020, mn € Nivd 1 Nivé 2 Nivd 3 Totalt
Finansiella tillgdngar vérderade till verkligt varde via resultatet

Ovriga 0 0
Derivatinstrument 2 4825 6 4833
Totalt 2 4 825 6 4833
Skuldernas verkliga virden 31.12.2019, mn € Niv 1 Niva 2 Niva 3 Totalt
Finansiella tillgdngar vérderade till verkligt varde via resultatet

Ovriga 12 12
Derivatinstrument 9 3841 32 3882
Totalt 9 3853 32 3894

Niv3 1: Noterade marknadspris
De poster som klassificerats till Niva 1 bestar av aktier som noterats p& borser, foretags, staters och finansiella instituts noterade skuldinstrument och bérsderivat.
Det verkliga vérdet for ifrdgavarande instrument bestdms pé basis av noteringar fran fungerande marknader.

Niv4 2: Varderingsmetoder som baserar sig p& indata som kan observeras

Varderingsmetoder som baserar sig pé tillforlitliga kalkylparametrar. Med verkligt vérde for instrument som Klassificerats till Nivd 2 avses det vdrde som kan harledas
ur marknadsvardet for det finansiella instrumentets delar eller for motsvarande finansiella instrument eller ett varde som kan beraknas med varderingsmodeller och -
metoder som allmént godtas pa finansmarknaden, om ett marknadsvérde kan bestimmas tillforlitligt med dem. Till den har nivan har klassificerats storsta delen av
OP Foretagsbankskoncernens OTC-derivat samt foretags, staters och finansiella instituts noterade skuldinstrument som inte klassificerats till Niva 1.

Niva 3: Varderingsmetoder som baserar sig pé indata som kan inte observeras

Varderingsmetoder vilkas kalkylparametrar innehaller sérskild osakerhet. Instrument som klassificerats till Niv& 3 vérderas med prissattningsmodeller, vilkas
kalkylparametrar innehdller osékerhet. Dessutom klassificeras till Niva 3 skuldinstrument fér vilka det pA marknaden finns endast nagra eller inga noteringar. |
ifrdgavarande balansklass ingar de mest komplicerade OTC-derivaten samt s&dana derivat med I&ng I6ptid dar den marknadsdata som anvénts for varderingen har
extrapolerats, vissa private equity-investeringar, olikvida 1an, strukturerade 1&n inkl. vardepapperiserade 1&n och strukturerade skuldebrev samt hedge-fonder. Det
verkliga vardet i Niva 3 bestar ofta av prisuppgifter fran utomstaende.

Overforingar mellan olika nivder av varderingen till verkligt vérde
Omklassificeringen mellan olika hierarkier anses ha skett den dag dé den transaktion som omklassificeringen medfért skett eller den dag d& omsténdigheterna
&ndrats. Omklassificeringarna beror framst p& i vilken omfattning som marknadsnoteringar finns att tillgé.
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Vérderi , vilkas parametrar innehdller osékerhet (Niva 3)

Specifikation av finansiella tillgngar och skulder

Finansiella tillgangar
varderade till verkligt

Finansiella tillgingar vérderade till Derivat- virde via dvrigt

angar, mn € verkligt vérde via i Tillgangar totalt

Ing&ende balans 1.1.2020 834 74 875 1783

Resultatrakningens nettointakter -466 -66 0 -532

Nettointakter i rapporten over totalresultat -2 -2

Forvarv 22 5 27

Forsaljningar -6 -1 -7

Amorteringar 0

Overféringar till Nivé 3 389 105 494

Overféringar frdn Nivd 3 -59 -59

Utgéende balans 31.3.2020 773 8 923 1705

Derivat-

Finansiella skulder, mn € instrument Skulder totalt

Ing&ende balans 1.1.2020 32 32

Resultatrakningens nettointakter -26 -26

Utgaende balans 31.3.2020 6 6
Specifikation av nettoi enligt r I 31.3.2020

Rapport ver  Nettointékter frén

frén Férandring tiliga och skulder

placerings- i fonden for verkligt som innehas vid

Mn € verksamhet varde periodens slut

Realiserade nettointéakter -467 1 0 -466

Orealiserade nettointakter -40 -2 -41

Nettointékter totalt -507 1 -2 -507

Derivaten i Nivd 3 bestar av derivat som strukturerats fér kundernas behov, s& marknadsrisken har téckts med ett motsvarande derivatinstrument. Den Gppna
marknadsrisken har ingen effekt pa resultatet. Derivaten i Nivd 3 hanfor sig till strukturerade obligationslan som OP Foretagsbanken emitterat dér avkastningen &r
beroende av vardeutvecklingen i ett inbaddat derivat. Vardeférandringen i de hdr inbaddade derivaten har inte redovisats i tabellen ovan. Dessutom har till Niva 3
klassificerats derivat med Iang loptid, for vilka den marknadsdata som anvénts for varderingen har extrapolerats.

Forandringar i vérderingsfaktorer
Inga vésentliga andringar har gjorts i varderingsmetoderna under 2020.

Not 14. Ataganden utanfér balansrékningen

Mn € 31.3.2020 31.12.2019
Garantier 678 550
Garantiansvar 1720 1882
Kreditloften 5261 5146
Utfastelser i anslutning till kortvariga affarstransaktioner 283 315
Ovriga* 710 699
Ataganden utanfér balansrakningen totalt 8 652 8593

* Varav skadeférsakringsrérelsens &taganden i kapitalfonder 188 miljoner euro (194).
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Not 15. Derivatinstrument

Derivat totalt 31.3.2020
Nominellt varde/aterstéende I6ptid Verkligt vérde*
Mn € Under 1 &r 1-5 &r Over 5 &r Totalt Tillgéngar Skulder
Réntederivat 63 090 81877 90 770 235737 3858 2785
Clearas via central motpart 13 325 38323 45 375 97 024 73 -52
Valutaderivat 43 439 6228 2389 52 057 1315 1417
Aktie- och indexbundna derivat 1 2 3 0
Kreditderivat 58 946 112 1117 5 24
Ovriga derivat 316 380 11 708 40 83
Derivat totalt 106 905 89 433 93 283 289 621 5218 4309
Derivat totalt 31.12.2019
Nominellt virde/aterstdende [6ptid Verkligt vérde*
Mn € Under 1 &r 1-5 &r Over 5 &r Totalt Tillgéngar Skulder
Réntederivat 47 526 87 484 86 157 221167 3198 2 506
Clearas via central motpart 10 791 36 126 42 208 89 126 52 53
Valutaderivat 45 365 6 954 2414 54 733 1250 972
Aktie- och indexbundna derivat 1 2 3 0
Kreditderivat 59 892 112 1063 14 12
Ovriga derivat 233 435 18 686 68 38
Derivat totalt 93 185 95 766 88 701 277 652 4530 3529
* | de verkliga vardena ingér upplupna rantor som for andra poster an derivat som innehas for handel redovisas bland 6vriga tillgangar eller avséttningar och dvriga skulder i
balansrakningen. Dessutom har de verkliga vardena for derivat som clearas av centrala motparter kvittats i balansrakningen.
Not 16. Férdelning av placeringar i segmentet Férsékring
31.3.2020 31.12.2019
Verkligt vérde Verkligt vérde
Allokeringsf ing for investeri a mn €* % mn €~ %
Penningmarknaden totalt 459 12 547 14
Penningmarknadsplaceringar och insattningar** 455 12 541 14
Derivatinstrument*** 4 0 6 0
Obligationslén och rantefonder totalt 2604 69 2644 67
Stater 476 13 447 11
Investment Grade 1570 41 1669 42
Tillvaxtmarknader och High Yield 282 7 253 6
Strukturerade placeringar**** 277 7 275 7
Aktier totalt 376 10 426 11
Finland 75 2 116 3
Utvecklade marknader 162 4 172 4
Tillvéxtmarknader 65 2 67 2
Anlaggningstillgdngar och onoterade aktier 6 0 6 0
Kapitalplaceringar 68 2 65 2
Alternativa placeringar totalt 35 1 35 1
Hedgefonder 35 1 35 1
Fastighetsinvesteringar totalt 313 8 300 8
Direkta fastigheter 160 4 159 4
Indirekta fastighetsinvesteringar 153 4 141 4
Totalt 3787 100 3952 100

* Inkluderar resultatregleringsrantor.

** Inkluderar kopeskillingsfordringar och -skulder samt marknadsvardet pa derivat.

*** Derivatinstrumentens inverkan pa allokeringen av tillgdngsslagen (deltamotvérde).

***% |nkluderar 1&n med sékerhet i fastighet samt l&nefonder och olikvida Ian.

Not 17. N&rstdendetransaktioner

OP Foretagshankskoncernens narstaende bestér av moderbolaget OP Andelslag, de dotterbolag som konsolideras i koncernen, intresseforetagen, nyckelpersoner i
ledande stallning och 6vriga narstaende foretag. Till nyckelpersonerna i ledande stéllning i OP Foretagsbankskoncernen raknas OP Foretagsbanken Abp:s
verkstallande direktér, ledaméterna i styrelsen och deras nara familiemedlemmar. Till de nérstéende réknas ocksa bolag, i vilka en nyckelperson i ledande stéllning
eller en nara familjiemedlem till en nyckelperson har ett betydande inflytande. Ovriga narstéende foretag ar OP-Elakekassa, OP-Eldkes&atié och systerféretagen i OP
Andelslagskoncernen.

P& 1&n beviljade till narstaende tillampas bankens normala kreditvillkor. L&nen &r bundna till de referensrantor som tillampas allmént.

Inga vésentliga forandringar har skett i narstdendetransaktionerna efter 31.12.2019.
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Finansiell information 2020

Delérsrapporterna 2020 offentliggérs f6ljande dagar:

Halvarsrapport 1.1-30.6.2020 21.7.2020
Delarsrapport 1.1-30.9.2020 22.10.2020
Helsingfors 28.4.2020

OP Féretagsbanken Abp

Styrelsen

Né&rmare upplysningar:
Verkstallande direktér Katja Keitaanniemi, tif 010 252 1387
Direktor for kommunikation och foretagsansvar Tuuli Kousa, tIf 010 252 2957

www.op.fi
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