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TIETOSUOJASELOSTE ASIAKASTILAISUUDET JA TAPAHTUMAT

1 Yleista

Talla tietosuojaselosteella annetaan EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen (jaljempana tieto-
suoja-asetus) seka kansallisen tietosuojalain edellyttamia tietoja yhtaaltd rekisterdidylle ja
toisaalta valvovalle viranomaiselle.

2 Rekisterinpitaja ja rekisterinpitajan yhteystiedot
OP Lansi-Suomi
Kayntiosoite Yrjonkatu 22, 28100 Pori
Rekisterinpitajan yhteyshenkilo: Satu Salminen

Puhelinnumero: 040 768 7580
Sahkopostiosoite: satu.salminen@op.fi

3 Tietosuojavastaavan yhteystiedot

OP Ryhman tietosuojavastaava
OP Ryhma

Postiosoite: PL 308, 00013 OP
Sahkopostiosoite: tietosuoja@op.fi

4 Rekisterin nimi ja rekisteroidyt

OP Lansi-Suomen tilaisuuksiin ja tapahtumiin liittyva henkilorekisteri. Rekisteriin kuuluvat
kaikki tilaisuuksiin ja tapahtumiin ilmoittautuneet ja osallistuneet.

5 Henkilotietojen kasittelyn tarkoitukset ja kasittelyn oikeusperusteet
51 Kasittelyn tarkoitukset

Rekisterin ensisijainen tarkoitus on kerata tapahtuman osallistujatiedot tilaisuuden jarjesta-
miseksi ja tilaisuuden viestintaa varten.

Henkilotietojen kayttotarkoituksiin kuuluvat:

- tilaisuuteen osallistuville viestiminen

- tapahtuman turvallisuuden varmistaminen
5.2 Kasittelyn oikeusperusteet

Alla on kuvattu rekisterin kayttamat henkilotietojen kasittelyn oikeusperusteet seka esi-
merkkeja kullakin perusteella suoritettavasta kasittelysta.
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Oikeusperuste Esimerkki

Suostumus Tapahtumaan osallistujalta pyydetaan
suostumus tehda viestintaa tapahtumaan
littyen seka ennen etta jalkeen tapahtu-
man. Osallistujalta saatetaan pyytdaa myos
suostumus markkinointiin seka mahdolli-
seen yhteydenottoon.

Rekisterinpitajan tai kolmannen osa- Rekisterinpitaja kasittelee tapahtumaan
puolen oikeutetut edut osallistujan henkildtietoja paaasiassa oi-
keutetun edun perusteella.

Rekisterinpitaja voi luovuttaa tietoja mui-
hin OP Ryhman yhteisojen henkilorekiste-
reihin oikeutetun edun perusteella.

Rekisterinpitaja huolehtii siita, etta talla
perusteella suoritettava kasittely on oikea-
suhteista rekisteroidyn etuihin nahden ja
vastaa hanen kohtuullisia odotuksiaan.

Henkilotietoryhmat

Henkilotietoryhma Ryhman tietosisalto

Perustiedot Tapahtumaan osallistuja
Esimerkiksi nimi, sahkopostiosoite, puhelin-
numero, ruokavalio ja avechenkilon nimi ja
aveechenkilon ruokavalio.

Suostumukset / tapahtumaan osallis- Rekisteroidyn antamat, henkilotietojen ka-
tuja sittelya koskevat suostumukset ja kiellot
Kayttaytymistiedot (ml. evasteilla ja Rekisteroidyn verkkokayttaytymisen ja pal-
muilla vastaavilla teknologioilla keratyt = velujen kayton seuranta esimerkiksi evas-
tiedot) / tapahtumaan osallistuja teiden avulla. Kerattyja tietoja voivat olla

esimerkiksi kayttajan selailema sivu, lait-
teen malli, yksildllinen laite- ja/tai evaste-
tunniste, kanava, kuten sovellus, mobiilise-
lain tai internetselain, selaimen versio, IP-
osoite, istuntotunniste, istunnon aika ja
kesto seka nayton tarkkuus ja kayttojarjes-

telma.
Tekniset tunnistamistiedot / tapahtu- Laitteen tai sovelluksen maarittama tun-
maan osallistuja niste, jonka avulla laitteen tai sovelluksen

kayttaja on tunnistettavissa kayttamalla
tarvittaessa lisatietoja
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Henkilotietojen vastaanottajat ja vastaanottajaryhmat
Tietojen luovutuksensaajat

Kerattyja henkilotietoja voidaan luovuttaa lainsaadannon sallimissa puitteissa OP Ryhman
sisalla ja viranomaisille.

Kerattyja henkilotietoja voidaan luovuttaa tapahtuman jarjestamiseksi muille sen jarjestami-
sesta vastaaville yhteistyokumppaneille.

Luovuttaessaan rekisteriin kuuluvia henkilotietoja rekisterinpitdja ottaa huomioon velvoitta-
van lainsaadannon vaatimukset.

Tietojen siirto alihankkijoille

Rekisterinpitaja kayttaa alihankkijoita, jotka kasittelevat henkilotietoja sen lukuun. Rekiste-
rinpitdja tekee tallaisten alihankkijoiden kanssa asianmukaiset henkilotietojen kasittelya kos-
kevat sopimukset.

Alihankkijat tuottavat rekisterinpitdjalle mm. tietoteknisia palveluja. Osa kaytetyista alihank-
kijoista on muita OP Ryhman yhteisgja. Tilaisuuteen liittyen ilmoittautumiset voivat tapah-
tua esimerkiksi Lyyti-tapahtumabhallintajarjestelmaan ja tilaisuuden jalkeen tehtava palaute-
kysely voidaan toteuttaa paperisten palautelomakkeiden sijaan esimerkiksi Questback Es-
sentials -palautteenkeruuohjelmalla.

Kansainvaliset tiedonsiirrot

Rekisterinpitdja ei sadnnonmukaisesti siirra tdman rekisterin tietoja EU:n / ETA:n ulkopuo-
lelle. Mikali tietoja kuitenkin yksittaistapauksessa siirrettaisiin EU:n / ETA:n ulkopuolelle, so-
veltaa rekisterinpitaja aina lainsaadannossa sallittuja siirtomekanismeja, kuten tietosuoja-
lainsaadannon mukaisia mallisopimuslausekkeita, joilla taataan asianmukainen henkilotieto-
jen suoja.

Henkilotietojen sailytysaika tai sailytysajan maarittamiskriteerit

Rekisterinpitaja kasittelee rekisteroityjen henkilotietoja tapahtuman ajan ja havittaa ne vii-
meistaan 6 kuukauden kuluttua tapahtuman paattymisesta.

Henkilotietojen [ahteet ja paivittaminen

Henkilotietoja kerataan paaasiassa rekisteroidylta itseltaan. Henkilotietoja voidaan kerata
myos verkkopalveluja kaytettaessa.

Rekisteroidyn oikeudet

Rekisteroidylla on oikeus saada rekisterinpitajan vahvistus siita, kasitellaanko rekisteroidyn
henkilotietoja vai ei tai onko niita kasitelty.

Mikali rekisterinpitaja kasittelee rekisteroidyn henkilotietoja, rekisterdidylla on oikeus saada
taman asiakirjan tiedot seka jaljennos kasiteltavista ja kasitellyista henkilotiedoista.

Rekisterinpitaja voi peria kohtuullisen hallinnollisen maksun rekisterdidyn pyytamista lisajal-
jennoskappaleista. Mikali rekisteroity tekee pyynnon sahkoisesti, eikd han ole pyytanyt
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muuta toimitusmuotoa, tiedot toimitetaan yleisesti kaytossa olevassa sahkoisessa muodossa
edellyttaen, etta tiedot voidaan toimittaa tietoturvallisella tavalla.

Rekisterdidylla on myos oikeus pyytaa rekisterinpitajaa oikaisemaan tai poistamaan henkilo-
tietojaan ja han voi kieltaa henkilotietojensa kasittelyn suoramarkkinointitarkoituksiin.

Tietosuoja-asetuksen soveltamisen alettua rekisterdidylla on myos tietyissa tilanteissa oi-
keus pyytaa henkilotietojensa kasittelyn rajoittamista tai muuten vastustaa kasittelya. Li-

saksi rekisteroity voi pyytaa itse toimittamiensa tietojen siirtoa koneluettavassa muodossa
tietosuoja-asetukseen perustuen.

Kaikki tassa mainitut pyynnot tulee toimittaa yllamainitulle rekisterinpitajan yhteyshenkilolle.

Mikali rekisteroity katsoo, ettei hanen henkilotietojensa kasittely ole lainmukaista, hanella on
oikeus tehda asiassa valitus valvontaviranomaiselle.

11 Oikeus peruuttaa suostumus

Mikali rekisterinpitaja kasittelee rekisteroidyn henkilotietoja suostumuksen perusteella, re-
kisteroidylla on oikeus peruuttaa suostumuksensa. Suostumuksen peruuttaminen ei vaikuta
ennen sen peruuttamista suoritetun suostumusperusteisen kasittelyn lainmukaisuuteen.
Suostumuksen peruuttaminen voi kuitenkin vaikuttaa palvelun kaytettavyyteen ja toimin-
nallisuuksiin.

12 Miten rekisterin suojaus on jarjestetty

Rekisterinpitaja kasittelee henkilotietoja turvallisella ja lainsaadannon vaatimukset taytta-
valla tavalla. Se on huolellisesti arvioinut kasittelytoimiin liittyvat mahdolliset riskit ja ryhty-
nyt tarvittaviin toimenpiteisiin naiden riskien hallitsemiseksi.

Rekisterinpitaja on suojannut tiedot asianmukaisesti teknisesti ja organisatorisesti. Rekiste-
rin sucjauksessa kaytetdan mm. seuraavia keinoja:

- laitteistojen ja tiedostojen suojaus
- kulunvalvonta

- kayttajien tunnistus

- kayttovaltuudet

- kayttotapahtumien rekisterointi

- kasittelyn ohjeistus ja valvonta

Rekisterinpitaja edellyttad myos alihankkijoiltaan ja muilta yhteistyokumppaneiltaan kasitel-
tavien henkilotietojen asianmukaista suojaamista.



