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YLA-KAINUUN OSUUSPANKKI
3.9.2020
VARSINAINEN EDUSTAJISTON KOKOUS
Aika 3.9.2020 klo 28.00 - 20.11
Paikka 0P Yta-Kainuun Suomussalmen konttori, kokoustilat

Keskuskatu 5, 89600 Suomussalmi

1 § Kokouksen avaus

Hallituksen puheenjohtaja Kari Raappana toivotti osallistujat tervetulleiksi edustajiston
kokoukseen. Raappana totesi, ettd kokous pidetadn 1.5.2020 voimaan tulleen ja
30.9.2020 asti voimassa olevan poikkeuslain (Laki valiaikaisesta poikkeamisesta ja
erdistd muista yhteisélaeista Covid-10 epidemian levidmisen rajoittamiseksi) sallimin jar-
jestelyin. Halltuksen puheenjohtaja julisti kokouksen avatuksi.

2 § Kokouksen jarjestaytyminen

Kokouksen pLheenjohtajan, sihteerin ja poytakirjantarkastajien seka adntenlaskijoiden
valinta.

Esitettiin kokcuksen puheenjohtajaksi Timo Sakkista. Muita ehdotuksia puheenjohtajaksi
ei tullut. Valittiin Timo Sakkinen kokouksen puheenjohtajaksi. Kutsuttiin kokouksen sih-
teeriksi johdon assistentti Jaana Mustonen.

Timo Sakkinen siirtyi kokouksen puheenjohtajaksi. Puheenjohtaja ehdotti, etta poytakir-
jan tarkastajien ja aantenlaskijoiden valinnassa kaytettaisiin jo aiemmin hyvaksyttya toi-
mintatapaa: Foytakirjan tarkastajat ja aantenlaskijat valitaan sukunimen mukaisessa
aakkosjarjestyksessa ensimmaisesta kokouksesta lukien siten, etta toinen on Puolangan
jasenalueen edustajista ja toinen Suomussalmen jasenalueen edustajista.

Paatettiin hywiksya ehdotettu menettelytapa ja valittiin poytakirjan tarkastajiksi Puolan-
gan jasenalueelta Markku Moilanen ja Suomussalmen jdsenalueelta Sinikka Kaikkonen.
Aantenlaskijoksi valittin Puolangan jasenalueelta Kari Tervonen ja Suomussalmen ja-
senalueelta T 1ovi Kemppainen.

3 § Kokouksen laillisuus ja paatosvaltaisuus, osanottajien toteaminen

Sihteeri suorizti nimenhuudon ja todettiin l[@snaolijat. Todettiin, ettd kokouksessa edusta-
jiston jasenist3 osa on lasnd kokouspaikalla ja osa valtakirjalla.

Yla-Kainuun Osuuspankin edustajiston kokouksessa paikalla [asna yhteensa 17 edusta-
jiston jasentd, Liite 1. Todettiin vield, ettd paikalla oli yhteensa seitseman edustajiston
ulkopuolista Fenkiloa.
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Valtakirjalla edustettuina:
- edustajiston jasenta Seija Falck edustaa valtakirjalla Pasi Falck

- edustajiston jasenta Helli Kyllonen edustaa valtakirjalla Aune Juntunen

Todettiin, ettd molemmat valtakirjat on esitetty ja ne litetdan péytakirjaan, Liitteet 2 ja
3.

Kokouksessa mahdollisesti jérjestettavassa aanestyksessa saman edustajiston jasenen
edustamien jasenten yhteenlaskettu aanimaara voi poikkeuslain mukaan olla enintdan
kymmenesosz (1/10) kokouksessa edustettujen jasenten yhteenlasketusta danimaa-
rasta.

Todettiin, etta kymmenesosan danimaararaja ylittyy valtuutettuna toimivan seuraavien
jasenten osalta, kun huomioidaan valtuutetun edustamien jasenten yhteisdanimaara:

- Valtuutettujen Pasi Falck ja Aune Juntunen yhteenlaskettu danimaara kummallakin
erikseen cn enemman kuin (1/10) kokouksessa edustettujen olevien jasenten yh-
teenlasketusta aanimaarasta.

- Valtuutetct Pasi Falck ja Aune Juntunen eivat voi kayttaa kaikkia heilla olevia ania
kokouksessa vaan aania leikataan.

- Valtuutetit Pasi Falck ja Aune Juntunen voivat edustaa ainoastaan danimaarall,
joka vastaa 1/10 osaa kokouksessa edustettujen yhteenlasketusta aanimaarasta eli
enintaan yhdella aanella.

Toimitusjohtaja totesi sadnt6jen mukaisen koollekutsumismenettelyn sekd kokouskut-
sun:

Edustajiston kokouksen kutsuu koolle hallitus. OP Yla-Kainuun hallitus on 1.7.2020
Suomussalme la paattanyt kutsua edustajiston koolle.

Kokouskutsu cn ahetettava kaikille edustajille kirjeessa, telekopiona taikka sahkdposti-
viesting silld osoitteella, jonka he ovat ilmoittaneet hallitukselle. Edustajiston jasenille,
hallintoneuvoston jasenille voidaan kokouskutsu ja mahdolliset muut kokousmateriaalit
toimittaa sahk3postitse, joskin varsinainen kokouskutsu aina myds postitse. Osuuskunta-
laissa saadetaan, etta edustajiston jasenille lahetettdva kokouskutsu on toimitettava
normaalin kokauskutsuaikojen mukaisesti aikaisintaan kahta kuukautta ja viimeistaan
viikkoa ennen 2dustajiston kokousta. Kun on kyse sdantémuutoksen kasittelysta, on ko-
kouskutsu toimitettava viimeistadn kuukautta ennen edustajiston kokousta.

Edustajiston jasenille kutsu ja esityslista oli lahetetty 18. elokuuta 2020 sdhkdpostitse.
Lisaksi esityslista liitteineen oli lahetetty 19. elokuuta 2020 kirjeessa kullekin edustajis-
ton jasenelle.

Todettiin, ettd kokouskutsussa on mainittu

- kokouksessa kasiteltdvat asiat ja saantomuutosehdotuksen paaasiallinen sisaltd

- hallitukser kokouksessaan 1.7.2020 tekemat paatokset kokoukseen osallistumisen
tavoista seka maarapaivasta
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- hallituksen tekemien paatosten perustuvan 1.5.2020 voimaan tulleeseen valiaikai-
sesta poikkeamisesta osakeyhtidlaista, asunto-osakeyhtidlaista, osuuskuntalaista,
yhdistyslzista ja erdista muista yhteisélaeista Covid-19 -epidemian levidmisen ra-
joittamiseksi annettuun poikkeuslakiin.

Todettiin viela, etta hallitus on paatoksellaan 1.7.2020 sallinut kokoukseen osallistumi-
sen valtakirjalla. Valtakirjat on pyydetty toimittamaan etukateen.

Lisaksi todett in, ettd tilinpdatdsasiakirjat on l&hetetty edustajiston jasenille kevaan ko-
kouskutsun littteend sahkodpostitse 24.2.2020 ja kokouskutsussa mainittu saantéjen
muutosehdot s vaalijarjestyksineen seka kokouksessa kasiteltavat paatdsesitykset on
lahetetty edustajiston jasenitle kokouskutsun litteend sahkopostitse 18.8.2020.

Koska kokouksen koollekutsuminen on osuuskuntalain ja voimassa olevien pankin saan-
tdjen mukainen, todettiin yksimielisesti kokous osuuskuntalain ja voimassa olevien sdan-
tdjen mukaisesti kokoon kutsutuksi, lailliseksi ja paatdsvaltaiseksi.

4 § Kokouksen tyojarjestyksen vahvistaminen

Osanottajille on kokouskutsun mukana jaettu esityslista, joka hyvaksyttiin kokouksen
tydjarjestyksexsi, Liite 4.

5 § Esitetaan Yla-Kainuun Osuuspankin tilinpdatds ja toimintakertomus, tilintarkastuskertomus
seka hallintoneuvoston lausunto tilinpaatéksesta ja toimintakertomuksesta vuodelta
2019

Toimitusjohtaia Eija Sipola esitti Yla-Kainuun Osuuspankin tilinpaatdksen, toimintakerto-
muksen seka hallintoneuvoston antaman lausunnon tilinpaatdksesta ja toimintakerto-
muksesta vucdelta 2019, Liitteet 5 ja 6.

6 § Vuoden 2019 tilinpaatoksen vahvistaminen

Todettiin, etté pykalan 5 kohdalla esitetyssa tilintarkastajien lausunnossa ei kdy ilmi mi-
taan sellaista mika vaikuttaisi tuloslaskelman ja taseen vahvistamiseen, joten paatettiin
vahvistaa Yla-Kainuun Osuuspankin tilikauden 2019 tuloslaskelma ja tase.

7 § Paatetaan toimenpiteistd, joihin vahvistetun taseen mukainen ylijaama antaa aihetta
Toimitusjohta a esitteli hallituksen esityksen tilivuoden voiton kaytosta.
Hallituksen esitys ylijaaman kaytosta
Osuuspankin voitonjakokelpoiset varat (jakokelpoinen ylijaama) olivat 21 790 597,57 eu-

roa, josta tilikauden voitto (ylijadma) oli 1 397 157,45 euroa. Tilikauden voitto (taseen
osoittama yljjédmad) ehdotetaan kdytettdvéksi siten, ettd Tuotto-osuudelle maksetaan
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korkoa 3,25 prosenttia, eli 268 697,69 euroa. Tilikauden voitosta (vlijadmasta) jaa 1 128
459,76 euroc edellisten tilikausien voittovarojen tilille.

Osuuspankin -aloudellisessa asemassa ei tilikauden pddttymisen jdlkeen ole tapahtunut
olennaisia muutoksia. Pankin maksukyky on hyvd, eikd ehdotettu voitonjako vaaranna
hallituksen nakemyksen mukaan pankin maksukykyd.

Paatettiin yksimielisesti hyvaksya hallituksen esitys ylijaaman kaytosta.

8 § Vastuuvapauden myortaminen hallituksen jasenille, hallintoneuvoston jasenille ja toimitusjoh-
tajalle tilikaudelta 2019

Todettiin, ettz pykalan 5 kohdalla luetussa tilintarkastajan kertomuksessa tilintarkastaja
ei esitd mitdan esteitd vastuuvapauden myontamisesta hallintoneuvoston ja hallituksen
jasenille seka toimitusjohtajalle.

Paatettiin my3ntad vastuuvapaus tilivelvollisille tilikaudelta 2019.

9 § Maarataan Yla-Kainuun OP:n edustajiston jasenten palkkiot, hallintoneuvoston puheenjohtajan
kuukausipalk<io seka hallintoneuvoston jasenten, valiokuntien jasenten seka tilintar-
kastajan pallkkiot ja muut korvaukset

Toimitusjohtaja esitteli Nimitysvaliokunnan esityksen hallinnon palkkioista, seka hallituk-
sen esityksen tilintarkastajan palkkion maksamisesta.

Nimitysvaliokunnan esitys edustajistolle palkkioista

Pddtettiin esittdd hallintoneuvoston puheenjohtajan kuukausipalkkioksi 620 euroa kuu-
kaudelta, joka vakuutetaan Tyéeldkeyhtid llmarisessa. Pankin edustamisesta ei makseta
erillista palkkidta.

Hallintoneuvoston ja edustajiston sekd pankin eri toimikuntien jasenten kokouspalkkioksi
pddtettiin esit=dd 270 euroa kokoukselta.

Pdivarahat, matkakustannukset ja majoittumiskorvaukset maksetaan Verohallinnon vah-
vistamien korvausperusteiden mukaisesti. OP Ryhmdn ja osuuspankin jdrjestdmiin ko-
kous- ja koulctustilaisuuksiin osallistumisesta maksetaan kokouspalkkio periaatteella 1
pdivd = 1 kokous. Kokouspalkkio maksetaan sen hallintoelimen perusteella, johon hallin-
non jasen kuuluu.

Lisaksi padtettiin esittdd, ettd suosituksen mukaisesti ei makseta erillistd ansionmenetys-
korvausta, silfi on katsottu, ettd kokous- ja kuukausipalkkiokaytdnto on riittava korvaus
toimielinten kekouksiin yms. osallistumisesta.

Yhteisten valickuntien kokouksista maksetaan hallintoneuvoston kokouspalkkio. Hallituk-
sen jdsenen osallistuessa hallintoneuvoston kokoukseen, maksetaan hdnelle hallintoneu-
voston kokouspalkkio. Lisdksi hyvadksyttiin esitettdvaksi palkkiomaksun tdsmennykset ja
muu palkitserninen liitteen mukaisesti.

Valiokunnalla oli kdytettdvissddn kokouksessa hallinnon palkkiosuositus vuodelle 2020
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Paatettiin hyvaksya Nimitysvaliokunnan tekema esitys hallintoneuvoston puheenjohtajan
kuukausipalkkinsta seka edustajiston ettd hallintoneuvoston jasenten kokouspalkkiosta.

Hallitus on esitktdnyt edustajistolle, etta tilintarkastajan palkkiot maksetaan laskun mu-
kaan. Padtettiin hyvaksya hallituksen esitys.

10 § Hallintoneuvoston jasenten lukuméaaran vahvistaminen ja jasenten valinta

Toimitusjohtaje esitteli Nimitysvaliokunnan esityksen hallintoneuvoston jasenten luku-
maarasta.

Pankin saantdj=n mukaan hallintoneuvostoon kuuluu vahintaan 12 ja enintaan 18 ja-
senta.

Paatettiin vahvistaa hallintoneuvoston valittavien jasenten lukumaara vastaamaan siirty-
madsaannoksessa sovittua maaraa eli hallintoneuvoston kokonaisjasenmaara on 16,
joista Suomussalmen jasenalueelta valitaan kymmenen (10) ja Puolangan jasenalueelta
kuusi (6) jasenta.

Erovuoroiset jasenet
Puolangan jasenalue:
Terho Vaisanen
Simo Kemppainen

Suomussalmen jasenalue;
Sakari Vaisanen
Pentti Kanniainen
Jonna Seppanen
Arja Tervonen

Lisaksi todettiin, ettd hallintoneuvoston jasen Terttu Huttu-Juntusella on tullut ikapykala
tayteen, joten hanen loppukaudelleen tulee valita uusi jasen.

Paatettiin tehda hallintoneuvoston jasenten valitseminen nimi nimelta.

Toimitusjohtaje esitteli Nimitysvaliokunnan esityksen kokonaisuudessaan. Todettiin, ettd
kaikki ehdokkaat ovat antaneet toistaiseksi voimassa olevan kirjallisen suostumuksensa
tehtavaan.

Nimitysvaliokuanan esitys:
- Hallintonewvostoon valittavien jasenten lukumddrd noudattaa siirtymdsadnnéksen
mukaan so /ittua madarad.
- Hallintonewvostoon valitaan
Puolangan jasenalue:
Terho Viisdnen, valitaan uudelleen
Simo Kemppainen, valitaan uudelleen

Suomussalmen jasenalue:
Jonna Seppanen, valitaan uudelleen
Arja Tervonen, valitaan uudelleen
Sakari Vaisdnen, valitaan uudelleen
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Sinikka Kaikkonen, valitaan uutena jasenend Pentti Kanniaisen tilalle
Taina Matero, valitaan uutena jidsenend Terttu Huttu-Juntusen loppu-
kaudelle

Hyvaksyttiin hallintoneuvoston esitys valinnoista nimi nimelta
Puolangan jasenalue;
Terho Vaisdnen, valitaan uudelleen
Simo Kemppainen, valitaan uudelleen

Suomussalmen jasenalue:
Jonna Seppanen, valitaan uudelleen
Arja Tervonen, valitaan uudelleen
Sakari Vaisanen, valitaan uudelleen
Sinikka Kaikkonen, valitaan uutena jasenena Pentti Kanniaisen tilalle
Taina Matero, valitaan uutena jasenena Terttu Huttu-Juntusen loppu-
kaudelle (erovuorossa 2021)
11 § Tilintarkastajan ja mahdollisen varatilintarkastajan valinta

Hallitus on esittanyt, ettd tilintarkastusyhteiséksi valitaan Tilintarkastusyhteisé KPMG Oy
Ab, vastuutar<astajana KHT Antti Kaariainen.

Hyvaksyttiin hallituksen esityksen mukaisesti tilintarkastajayhteisoksi Tilintarkastusyh-
teisd KPMG Cy Ab, ja vastuutilintarkastajaksi KHT Antti Kaariainen.

12 § Lahjoituksista paattaminen

Hallitus on edittanyt, etta sille annettaisiin valtuudet antaa tilikautena 2020 ja sen jal-
keen seuraavaan edustajiston kokoukseen saakka lahjoituksina enintdan 50.000 euroa
yleishyodylliseen tai siihen rinnastettaviin tarkoituksiin.

Hyvaksyttiin Fallituksen esitys ja valtuutettiin hallitus paattamaan tilikautena 2020 ja
sen jalkeen seuraavaan edustajiston kokoukseen saakka lahjoituksista enintdan 50.000
euroa yhteishyddylliseen tai siihen rinnastettaviin tarkoituksiin.

13 § Saantémuutoksesta paattaminen

Pankin hallitus on esittanyt, ettd pankin saantoja muutetaan. Toimitusjohtaja esitteli
saantomuuto<sen paaasiallisen sisallon.

Paatettiin hywaksya saantdmuutos esitetyn mukaisesti.

14 § Ajankohtaista

Toimitusjohtaja kasitteli katsauksessaan mm. finanssialan murrosta, asiakaskunnan ja-
kautumista lani- ja etdasiakkaisiin seka muutamia keskeisid ajankohtaisia talouslukuja.

Katsauksen pohjalta kdytiin vilkasta keskustelua.

Edustajiston jasen Aune Juntunen toi terveiset pankin asiakkaiden hénelle esiintuomista
huolista kassepalveluaikojen supistamisesta. Varsinkin iakkailta ihmisilta on tullut kritiik-
kid ja jopa vihaisiakin kommentteja asiasta ja kantavat huolta siitd, josko kateispalvelut
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lakkautetaan kokonaan. Kaikilla asiakkailla ei ole mahdollista hyédyntda nykypaivan vaih-
toehtoisia palvaluita ja idn myétd kassapalveluiden tarve kasvaa. Asiakkaat ovat koke-
neet, ettd heita kohdellaan epatasa-arvoisesti. Juntunen esitti, ettd kassapalveluaikoja
tarkasteltaisiin uudelleen asiakkaiden tarpeita kuunnellen.

Muutamalta muulta edustajiston jasenelta tuli samansuuntaisia terveisia kassapalvelu-
ajoista. Asiakkzat kokevat myds, etta pankkiin on vaikea paasta puhelimella. Esitettiin
ajatus myds sikd, etta voisiko kassapalvelut olla avoinna illasta yhtena paivana viikossa.

Esiin nousi my3s pitkahkot jonotusajat, jotka selittynevat osittain kevaan koronarajoituk-
silla. Joskus kassapalvelujen jonot aiheutuvat siitd, ettd asiakkaat eivit hoksaa tehda ai-
kavarausta pidammille asioilleen ja tdma aiheuttaa ruuhkaa kassapalveluihin. Asia tulisi

ohjeistaa operatiivisessa johdossa.

Timo Sakkinen toi keskusteluun nakékulman siita, etta tyytymattdmyyden taustalla on
myos sitd, ettd miten on totuttu asioimaan ja saamana palvelua vuosikymmenten ajan.
Muutoksiin on vaikeaa tottua. Asiakkaiden olisi hyva oppia varaamaan aika pankkiin, niin
silloin kylla pa&see asiansa hoitamaan. Sakkinen nosti esiin myds tarkean nakokulman
siita, etta OP Y a-Kainuulla on kuitenkin konttori molemmilla paikkakunnilla ja ne ovat
avoinna asiakkaille. Kilpailijoilla ei ole aukioloaikoja eika palvelupisteitd paikkakunnilla.

Tuovi Kemppainen totesi, ettd pankin johto on varmaan analysoinut asiaa huolella ja sen
mukaan paatokset on tehty kassa-asioinnin vahennyttya. Toiminnan tulee olla tehokasta
ja asiakkaat opaivat ajan my6ta toimimaan uusien aukioloaikojan mukaan ja hyddynta-
maan ajanvarausmahdollisuutta.

Kaydyn keskus-elun jalkeen toimitusjohtaja esitti vield saatavilla olevaa analyysia kassa-
palveluiden kayton kehityksessa niin pankki- kuin konttoritasoilla.

Hallituksen puheenjohtaja Kari Raappana totesi edustajistolle, etta hallitus seuraa sian-
néllisesti asiakeskayttaytymista ja tekee paatokset faktojen pohjalta.

15 § Muut asiat

Kaytiin yleista keskustelua seuraavista edustajiston esiin nostamista asioista.

- Tuotto-ostuksien koronmaksu on siirretty koko finanssialaa koskevan, EKP:n anta-
man suosituksen mukaan. Maksuajankohta on jouduttu siirtdmaan suosituksen
vuoksi vuoden 2021 alkuun.

- Voittoa tavnittelemattomien yhdistysten palvelumaksuista tuli puheenvuoro, jossa ne
koettiin kol tuuttomiksi, koska palveluita ei juurikaan kdytetd ja tapahtumia tililla on
vain muutamia vuodessa. Pankissa on tehty yhdenmukaistaminen paikkakuntien ja
eri asiakasryhmien valilla. Talla pyritadn kaikkien asiakkaiden tasa-arvoiseen kohte-
luun, kun kaikkien asiakkaiden hinnoittelu perustuu hinnastoon.

16 § Kokouksen paattaminen

Puheenjohtaja «iitti osallistujia mukavasta keskustelusta ja aktiivisudesta seka toimitus-
johtajaa hyvasti informaatiosta. Puheenjohtaja paatti kokouksen klo 20.11.
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POYTAKIRJAN VAKUUDEKSI

\‘/zana Milstonen

kokouksen sihteeri

Olemme tarkastaneet poytakirjan ja todenneet sen oikeaksi.

Suomussalmella, syykuun 7. paivana 2020

Timo A Sakkinen
kokouksen plheenjohtaja

Suomussalmella, syyskuun 7 paivana 2020

Sl sl
Sinikka Kaikkonen
poytakirjan tarkastaja

Puolangalla, syyskuun 7. paivdana 2020

Markku Moilanen
poytakirjan tarkastaja




