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Maailma muuttuu ja 
me sen mukana
Kahdessa vuodessa on tapahtunut paljon
Aloittaessani tämän katsa-
uksen kirjoittamista lukaisin 
läpi kahden vuoden takai-
sen vastaavan kirjoitukseni. 
Yllätyin huomattuani, kuin-
ka paljon on lyhyessä ajassa 
muuttunut. Pankin näkökul-
masta muutoksia on tapah-
tunut toiminta ympäristöstä 
alkaen; globaalista pande-
miasta ei tuolloin vielä ollut 
tietoakaan ja negatiivisten 
markkinakorkojen uskot tiin 
jäävän selvästi lyhytaikai-
semmaksi ilmiöksi kuin nyt 
tiedetään. 

Myös asiakaskäyttäytymi-
nen on muuttunut luultua-
kin nopeammin, mikä on 
osaltaan vaikuttanut myös 
työn tekemisen tapaan pan-
keissa. Nykyään puhumme 
itseohjautuvasta toiminta-
kulttuurista ja työssäoppimi-
sesta. Unholaan ovat jääneet 
esimiesohjaus ja koulutus-
päivät Osuuspankkikeskuk-
sessa.

Ja tunnustettava on, että 
omassakin ajattelussa mo-

ni asia on ehtinyt muuttua. 
Kaksi vuotta sitten uskoin 
vielä pankkialan sääntelyn 
kääntyvän laskuun ja valvon-
nan sekä raportoinnin robo-
tisoituvan siinä määrin, että 
olisimme tulevaisuudessakin 
riittävän iso pankki toimi-
aksemme itsenäisenä. Alku-
vuodesta edustajistolle tehty 
sulautumisesitys aluepank-
kiin osoitti, että enää emme 
pankin hallituksessa ajatte-
le niin.

Etäasiointi ja -työ

Korona haastoi ja haastaa 
edelleen meitä kaikkia miet-
timään uusia terveysturval-
lisia asiointitapoja. Luotto-
neuvottelu puhelimitse ja 
asiakirjojen allekirjoittami-
nen sähköisesti on arkipäi-
vää, sijoitukset on jo pitkään 
tehty mobiilisti ja ”käteise-
tön Suomi” etenee pande-
mian vauhdittamana kuin 
itsestään.

Pankkikonttorien merkitys 

asiointikanavana on tämän 
kehityksen myötä vähenty-
nyt entistä nopeammin. Ko-
konaan tarpeettomiksi ne 
eivät kuitenkaan käy vie-
lä pitkään aikaan. Kontto-
rien määrä kyllä vähentynee 
pitkällä tähtäimellä ja jäljel-
le jäävien käyttöä tehoste-
taan esimerkiksi niiden ti-
loja ulosvuokraamalla sekä 
vaikkapa työpisteiden yh-
teiskäytöllä.

Tyypillisimmin etätyötä 
tehdään kotoa käsin. Mei-
dän toiminnassamme täl-
löin erityisen keskeisiä ovat 
toimivat ja turvalliset tieto-
liikenneyhteydet sekä pank-
kisalaisuuden turvaaminen. 
Meilläkin on kevään ajan ol-
lut noin puolet henkilöstöstä 
etätöissä.

Osuuspankkifuusiot

Osuuspankkien määrä su-
pistuu noin 15-20:lla vuo-
dessa. Kokonaismäärä alittaa 
viimeistään vuonna 2023 sa-

dan pankin rajan. Tämä ke-
hitys on aiheuttanut sen, 
että ensi vuoden alusta mei-
dätkin määritellään pienek-
si osuuspankiksi keskisuu-
ren sijasta.

Viime vuonna suuret 
osuus pankit yhteensä teki-
vät käytännössä OP Ryhmän 
pankkien yhteenlasketun 
asiakasliiketoiminnan tulok-
sen, keskisuuret osuuspan-
kit yhteensä pääsivät hieman 

plussalle ja pienet pankit yh-
teenlaskettuna olivat tältä 
osin tappiollisia. Me sentään 
onneksi teimme viime vuon-
na – ja uskoakseni myös tä-
nä vuonna – tältäkin osin sel-
keästi positiivisen tuloksen.

Parhaillaan työn alla 
osuus pankeissa on strategia-
päivitys ja tulevaisuuden tie-
karttaan määritellään pankin 
tavoitetila ja tienviitat siihen 
pääsemiseksi. Edustajiston 
kokouksessa tammikuussa 
aluepankkiin sulautuminen 
sai tuekseen enemmistön ää-
net; olisi tarvittu kahden kol-
masosan määräenemmistön 
tuki, jotta hanke olisi hyväk-
sytty.

Löytyisiköhän ratkaisu lä-
hialueen pienten pankkien 
yhteenliittymisestä? Tällöin 
paikallisuus säilyisi oletet-
tavasti paremmin ja yksik-
kökokoa pystyttäisiin suu-
rentamaan tarpeeksi, jotta 
sääntelyn noudattaminen, 
henkilöstön osaamisen ja 
erikoistumisen vaateet sekä 

toiminnan tehokkuus pys-
tyttäisiin riittävässä määrin 
huomioimaan.

Jotain pysyvääkin

Edelleenkin maksoimme 
omistaja-asiakkaille bonuk-
sia ja tuotto-osuuskorko-
ja sekä teimme paikallisten 
urheilu- ja kulttuuritoimi-
joiden kanssa yhteistyö- ja 
sponsorisopimuksia.
Viime vuonna yhtiöitetyn ja 
peruskorjatun Osuuspank-
kitalon asunto-osan huo-
neistoista on jo yli puolet 
myyty, mutta vielä riittää 
joitakin keskusta-asumises-
ta kiinnostuneille.

Osuuspankkitalossa toi-
mii myös Ravintola Tehdas, 
jonka kehittämän nimikko-
pikkupurtavamme tarjoam-
me viime vuotiseen tapaan 
omistaja-asiakkaille erityi-
sen edukkaasti.

Jukka Sipilä 
toimitusjohtaja

– Pandemia on vauhditta­
nut miettimään terveys­
turvallisia asiointi tapoja. 
Pankki konttorien mer­
kitys asiointikanavana 
onkin tämän kehityksen 
myötä vähentynyt entistä 
nopeam min, mutta koko­
naan tarpeettomiksi ne 
eivät kuitenkaan käy vie­
lä pitkään aikaan, toteaa 
Orimattilan Osuuspan­
kin toimitusjohtaja Jukka 
Sipilä.

”Korona 
haastoi 

ja haastaa edel-
leen meitä kaikkia 
miettimään uusia 
terveysturvallisia 
asiointitapoja.

”Edelleenkin 
maksoimme 

omistaja-asiak-
kaille bonuksia ja 
tuotto-osuuskor-
koja sekä teimme 
paikallisten urhei-
lu- ja kulttuuritoi-
mijoiden kanssa 
yhteistyö- ja spon-
sorisopimuksia.
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Yksilölliset vakuutusturvat
Näin kesän kynnyksellä on 
tarpeellista tarkastaa omat 
vakuutukset, että kesälomil-
le voi lähteä turvallisin mie-
lin.

Pohjola Vakuutuksen asi-
akkuusneuvoja Minna Här-
könen kertoo, että etenkin 
auto-, vene-, eläin- sekä 
matkustajavakuutukset kan-
nattaa päivittää vastaamaan 
tämän päivän tilannetta.

– Esimerkiksi matkustaja-
vakuutus on hyvä olla voi-
massa myös kotimaan lo-
mamatkoilla.

Pohjolassa vakuutus- ja 
vahinkoasioiden hoitami-
nen on tehty mahdollisim-
man helpoksi. Asiakkaan 
apuna ovat vahvat kumppa-
niverkostot, jotka ratkovat 
nopeasti esille tulevat ongel-
mat. Pohjolan Vahinkoapu, 
Terveysmestari sekä FirstVet 
eläinlääkäripalvelu netissä 
kartoittavat tarvittavat toi-
menpiteet, olipa kyseessä sit-
ten auto-, henkilö- tai lem-
mikkiongelma.

– Pohjolan Vahinkoapu 
-palvelussa on eriteltynä 
kaikki vahingot sekä mai-
nittu yhteistyökumppanit, 
joista apua saa vaikka tien 
päälle. Puhelinsoiton pääs-
tä löytyy apu muun muassa 
rengas- tai lasiongelmiin se-
kä hinaustarpeeseen, Härkö-
nen kertoo.

Ensiapua tarjoavat Ter-
veysmestari- ja FirstVet-pal-
velut kartoittavat avun tar-
peen puhelimitse ja ohjaavat 
niin ihmiset kuin eläimet jat-
kohoitoon tai antavat tarvit-
taessa ohjeet kotihoitoon.

– Nettieläinlääkärin etä-
vastaanotto on hyvä apu 
esimerkiksi kesämökillä tai 
lomamatkoilla, jossa eläin-
lääkäri ei ole välttämättä lä-
hellä.

– Terveysmestarin kautta 
puolestaan pääsee nopeas-
ti hoitoon ja hoidosta veloi-

tetaan yleensä vain omavas-
tuuosuus. Palvelu on avoinna 
päivittäin kello 7–23.

Asiakasomistajana vakuu-
tuksista saa huomattavat 
asiakasedut. Omistaja-asi-
akkaille kertyvät bonukset 
puolestaan käytetään auto-
maattisesti vakuutusmaksui-
hin pankin palvelumaksujen 
jälkeen.

– Parhaimmat edut asiakas 
saa, kun vakuutuksia on kol-
messa eri vakuutusryhmässä. 
Silloin alennukset ovat seit-
semän prosenttia etuasiak-
kuudesta sekä lisäksi kolme 
prosenttia omistaja-asiak-
kuudesta, Härkönen kertoo.

18–27-vuotiaille alennus 
kodin ja perheen vakuutuk-
sista on 24 prosenttia. Ja mi-
käli asiakas on täyttänyt 70 
vuotta kaikki keskittämi-
salennukset saa jo kahdesta 
vakuutusryhmästä.

Pankin jäsenenä oleville 
omistaja-asiakkaille luvataan 
lisäksi 45 prosentin maksu-
ton korotus henkivakuutus-
määrään.

– Jos henkivakuutusmäärä 
on esimerkiksi 100 000 eu-
roa, saa ilmaiseksi 45 000 eu-
ron lisän, Härkönen kertoo.

Jokaiselle henkilölle teh-
dään aina yksilölliset vakuu-
tusratkaisut.

Vakuutussuunnittelu al-
kaa tekemällä vakuutustar-
peen kartoitus. Kartoituksen 
voi tehdä Orimattilan kont-
torissa henkilökohtaisesti 
Härkösen kanssa tai korona-
tilanteen vuoksi tarvittaessa 
etäyhteyksin.

– Vakuutukset ovat hyvin-
kin tarkasti yksilöitävissä, 
jolloin vältetään päällekkäi-
set vakuutukset, henkilöva-
kuutuksista vastaava Minna 
Härkönen korostaa.

Samaa korostaa yritys- ja 
maatila-asiakkaiden vakuu-
tuksia räätälöivä vakuutu-
sedustaja Taneli Antila.

– Vakuutuksia tehdessä 
katsotaan tilakokonaisuus, 
kiinteistöt, kalusto, eläimet 
sekä yksityistalouden puo-
li. Nykyisin kokonaisuuteen 
kuuluu usein myös sivuelin-
keinon vakuuttaminen, An-
tila kertoo.

Maatilojen vakuutukset 
tehdään aina paikan päällä 
kohteessa. Samalla tarkaste-
taan rakennusten ja konei-
den kunto, joiden perusteella 
voidaan arvioida vakuutus-
tarpeet.

– Tarjoamme asiakkail-
lemme myös sähkötarkas-
tusta, jolla maatilan paloriski 
saadaan kuriin. Sähkölaittei-
den kuntotarkastus on aina 
sekä asiakkaan että vakuu-
tusyhtiön etu, Taneli Antila 
toteaa.

Hallintoneuvostoon uutta verta
Tuukka Laurila valittiin uu-
tena jäsenenä Orimattilan 
Osuuspankin hallintoneu-
vostoon huhtikuun lopun 
edustajiston kokouksessa.
Orimattilalaislähtöinen, ny-
kyään Helsingissä asuva 

Laurila näkee paikan hallin-
toneuvostossa mielenkiin-
toisena ja mahdollisuutena 
oppia uutta.

– Paikallisen Osuuspankin 
toiminnan arjen ja tekemisen 
ymmärtäminen hallinnon 
kautta kiinnostaa. Tykkään 
oppia uutta ja nähdä, mitä 
ympärilläni tapahtuu. Pan-
kin arkipäivään on hankala 
päästä sisään ulkopuolelta, 
koska sen hallinto ja proses-
sit ovat kovin erilaisia kuin 
muussa liiketoiminnassa.

Laurila on koulutuksel-
taan tuotantotalouden dip-
lomi-insinööri sekä MBA 
ja työskentelee logistiikka-
päällikkönä rakennusalan 
palvelu yrityksessä. 

Näkemys pk-sektorin yritys-
toiminnasta sekä kokemus 
yrittäjänä mikroyrityspuolel-
la, tuovat Laurilan mukaan 
tehtävään tarvittavaa näke-
mystä yrityselämästä.

– Yrityselämän tuntemus 
on karttunut pk-yritysten 
hallinnoissa. Tälläkin het-
kellä palvelen työssäni ko-
ko Suomen rakennusalaa ja 
-sektoria telinetoimittaja-
na Telinekataja Oy:ssä. Voi-
si sanoa, että sormi on mel-
ko tiukasti talouden pulssilla. 
Uskonkin, että omalla koke-

muksellani ja taustoillani 
pystyn tuomaan näkemys-
tä paikallisen Osuuspankin 
hyödyksi. 

– Ja asuntovelallisena nä-
kemykseen tulee myös arjen 
tekemistä, Tuukka Laurila 
hymyilee.

Toisena uutena jäsenenä 
hallintoneuvostossa aloittaa 
tietotuotannon asiantuntija, 
maatalousyrittäjä Olli Haa-
pasalo Virenojalta.

Tuukka Laurilalla on auen­
nut mahdollisuus seurata 
sekä istuttamansa ome­
napuun että Orimattilan 
Osuuspankin kasvua.

– Orimattilan Osuuspan­
kin asiakasomistajat saavat 
vakuutuksista huomattavat 
asiakasedut, kertoo Pohjola 
Vakuutuksen asiakkuusneu­
voja Minna Härkönen.

”Parhaimmat 
edut asiakas 

saa, kun vakuutuk-
sia on kolmessa eri 
vakuutusryhmäs-
sä. Silloin alen-
nukset ovat seit-
semän prosenttia 
etuasiak kuudesta 
sekä lisäksi kolme 
prosenttia omista-
ja-asiakkuudesta.

”Paikallisen 
Osuuspan-

kin toiminnan ar-
jen ja tekemisen 
ymmärtäminen 
hallinnon kaut-
ta kiinnostaa. Tyk-
kään oppia uutta ja 
nähdä, mitä ympä-
rilläni tapahtuu. 

”Ja asunto-
velallisena 

näkemykseen 
tulee myös arjen 
tekemistä, Tuukka 
Laurila hymyilee.
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Henkilöstöuutisia
Orimattilan Osuuspankin 
päivittäispalvelutiimi vah-
vistui maaliskuussa, kun 
aiemmin Päijät-Hämeen 
Osuuspankissa vastaavassa 
tehtävässä toiminut Henni 
Torkkeli aloitti työskentelyn 
pankissa kassa- ja infopal-
veluiden parissa. Henni on 
valmistunut Lahden ammat-
tikorkeakoulusta tradeno-
miksi loppuvuodesta 2020.

Uutta verta tuli myös va-
kuudellisten asunto- ja ku-
lutusluottojen käsittelyyn 
henki löasiakasrahoitukseen, 
kun pankissa aloitti uutena 
toimihenkilönä Katariina 
Parviainen. Katariina on 
aiem min toiminut yli 10 
vuo  den ajan finanssialalla ja 
lisäksi hän on suorittanut fi-
nanssialan ammattitutkin-
non.

Pankissa on tehty lisäk-

si sisäisiä uudelleenorgani-
sointeja, joilla vastataan sa-
manaikaisesti lisääntyneen 
sääntelyn tuomaan kasva-
neeseen työmäärään. Sa-
malla varmistetaan myös 
aiempaa paremmin asiakas-
lähtöisten tarpeiden ratkai-
seminen.

Virpi Auranen on nimitet-
ty huhtikuun alusta alkaen 
hallintoasiantuntijaksi. Hal-
linnollisten tehtävien ohella 
Virpin työpanos tulee koh-
dentumaan aiempaa enem-
män riskienhallinnallisiin ja 
valvonnallisiin tehtäviin.

Asiakkuuspäällikkö Merja 
Viljasen työpanosta on koh-
dennettu aiempaa enemmän 
yritysasiakkaiden palvelemi-
seen, Merjan jatkaessa edel-
leen asiakastyön ohella myös 
yritys- ja maatalousasiantun-
tijoiden lähiesihenkilönä.

Muutoksen yhteydes-
sä henkilöasiakaspuolen 
asiak    kuuspäällikkö Krist ian 
Nyberg otti Merjalta vastuul-
leen jo aiemmin hänellä ol-
leiden päivittäispalvelu- ja 
henkilöasiakas rahoituksen 
tiimin ohella myös varain-
hoidon tiimin.

OP-ryhmän taustatyöorga-
nisaatiota hyödynnetään ai-
empaa enemmän varsinais-
ten asiakaspalvelutöiden 
ulkopuolisissa tehtävissä, 
kuten erilaisten asiakaspe-
rustietojen päivityksissä.

Yhteistyö Päijät-Hämeen 
Osuuspankin kanssa jatkuu 
esimerkiksi varainhoidon 
Private-palvelun tuottamisen 
muodossa. Private-palveluita 
varainhoidon asiakkaille tar-
joaa Tuula Rehn Päijät-Hä-
meen Osuuspankin Priva-
te-yksiköstä.

Koronatilanteesta joh tuen 
pankissa on työskennelty jo 
useamman kuukauden osit-
taisessa etätyökierrossa, jossa 
noin puolet toimihenkilöis-
tä on kerrallaan konttoris-
sa, toisen puolen ollessa etä-
työssä.

Tällä on pyritty varmista-
maan pankin palvelukyvyn 
jatkuvuus myös mahdollisis-
sa korona-altistustilanteista 
aiheutuvissa karanteeneissa, 
tiedostaen pienen organisaa-
tion haavoittuvuus jo reilun 
vuoden vallinneissa poik-
keusolosuhteissa. Etätyöl-
lä on joissain tilanteissa ol-
lut vaikutusta ajanvarauksen 
saatavuuteen vähentyneistä 
henkilöresursseista johtuen 
niin, että vapaita aikoja on 
ollut saatavilla aiempaa niu-
kemmin. 

Asiakasneuvotteluja on 

py ritty ohjaamaan korona-
pandemiasta joh tuen ensi-
sijaisesti puhelin- ja verkko-
kanavaan. Välttämättömät 
asiakasneuvottelut on edel-
leen hoidettu pankin kont-
torissa turvallisuusnäkö-
kulmat huomioon ottaen.  

Pankin henkilökunta toivoo, 
että kaikki pääsisivät palaa-
maan mahdollisimman pian 
normaalimpaan toimin-
taympäristöön, jotta myös 
konttoriaikojen saatavuus 
saadaan palautettua normaa-
lille tasolle.

Sijoituskumppani aina mukana
OP Sijoituskumppani on OP 
Mobiilissa toimiva digitaa-
linen sijoitusneuvoja, joka 
kulkee kätevästi aina muka-
na puhelimessa.

Täysin digitaalinen palvelu 
tekee sijoitussuositukset sekä 
auttaa ja kannustaa sijoitus-
tavoitteen saavuttamisessa.

– OP Sijoituskumppani 
on helppo tapa aloittaa ra-
hastosäästäminen, vaik-
ka aikaisempaa kokemusta 
säästämisestä ei olisi, toteaa 
Osuuspankin asiakkuusneu-
voja Kristiina Remes.

Sijoitussuositukset räätä-
löidään asiakkaan tarpeisiin 
ennalta esitettyjen kysymys-
ten perusteella. 

Sijoitusmahdollisuuksia 
on useita ja yhtä aikaa voi 
säästää useampaankin koh-
teeseen.

– Kuukausittain sijoitetta-
van summan voi vaikka pilk-
koa, jolloin aika- ja tuoteha-
jauksen ansiosta säästöille 
saadaan eri tuotto-odotukset. 

OP Sijoituskumppanin 
kaikki rahastot ovat maail-
manlaajuisesti vastuullisia.

Digitaalinen palvelu on 
helppo ottaa käyttöön OP 
Mobiilista ja tarvittavan si-
joittajaprofiilin kartoittami-
nen on tehty helpoksi. Sen 
avulla selvitetään muutamil-
la kysymyksillä, minkälaista 
tuottoa asiakas haluaa tavoi-
tella ja minkälaista riskiä on 
valmis ottamaan.

– Digitaalisen säästösuun-
nitelman avulla säästämisen 
aloittaminen on haluttu teh-
dä mahdollisimman helpok-
si ja alkuun pääsee matalal-
la kynnyksellä myös pienellä 
kuukausittaisella säästöllä.

Remes sekä asiakkuus-
asiantuntija Marja Rajamä-
ki ovat pankin konttorissa 
käytettävissä, mikäli digi-
taalisuus askarruttaa tai ky-

symyksiin haluaa henkilö-
kohtaisempaa palvelua.

– Mitä parempia neuvoja 
pystymme asiakkaillemme 
antamaan, sen tyytyväisem-
piä he ovat. Tuotteistamme 
löytyy jokaiselle se sopivin 
tapa vaurastua sekä varau-
tua yllättäviin elämäntilan-

teisiin, joita elämä voi tuoda 
tullessaan.

Osuuspankin sijoitus-
asiantuntijat muistuttavat, 
että tavallisilla käyttötileillä 
seisovilta varoilta ei alhaisen 
korkotason vuoksi voi odot-
taa tuottoa.

– On erityisen hienoa näh-
dä, että erityisesti nuoret ovat 
innostuneet sijoittamisesta ja 
säästämisestä. Rahastosääs-
täminen on lisääntynyt sen 
myötä, kun vanhemmat ovat 
alkaneet säästää lapsilleen jo 
hyvissä ajoin erilaisia tarpei-
ta varten. Säästämistä ei tar-
vitse aloittaa isoilla summil-
la, pääasia on, että aloittaa 
vaikka pienelläkin summal-
la, Rajamäki kannustaa.

Rahastoista löytyy vaih-
toehtoja niin varovaiselle 
sijoittajalle kuin enemmän 
riskiä tavoittelevillekin.

– Pidemmällä sijoitusajal-
la voi ottaa riskisemmänkin 

rahaston. Omat rahastonsa 
löytyvät lyhyempään tai pi-
dempään säästämiseen, jol-
loin tuotto-odotukset ovat 
erilaiset. Yksilöllisen riski-
kartoituksen avulla jokai-

selle löytyy sopiva ratkaisu. 
Henkilökohtaisissa ja yksi-
löllisissä neuvotteluissa on 
hyvä käydä läpi myös laino-
pilliset asiat, Remes koros-
taa.

Sijoittamisen uudet edut omistaja-asiakkaille
Omistaja-asiakkaiden etuja parannettiin vuoden alusta. Etuihin kuuluu
– maksuttomat kotimaiset ja ulkomaiset arvopaperisäilytykset
– ilmaiset merkintä- ja lunastuspalkkiot muissa paitsi indeksi- ja 

erikoissijoitusrahastoissa
– maksuton markkina -analyysi osakesijoittamisesta kiinnostuneille
– vakuutuskuoren sisällä olevista rahastoista ei liikekuluja

Rahastot ja vakuutukset kerryttävät OP-bonuksia 
(bonuksia ei kerry R2 Crystal -rahastosta ja rahastojen instituutiosarjoista).

OP Sijoituskumppani on OP Mobiilissa toimiva digitaalinen sijoitusneuvoja, joka kulkee kätevästi aina mukana puhelimessa.

Henni Torkkelin tapaa pan­
kissa kassa­ ja infopalve­
luissa. 

”OP Sijoitus-
kumppani 

on helppo tapa 
aloittaa rahasto-
säästäminen, vaik-
ka aikaisempaa 
kokemusta sääs-
tämisestä ei olisi.

”Ja asunto-
velallisena 

näkemykseen 
tulee myös arjen 
tekemistä, Tuukka 
Laurila hymyilee.

Katariina Parviainen aloitti 
Osuuspankissa toukokuun 
puolivälissä.
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Omistaja-asiakkaan 
edut uudistuvat
Palkitseva bonusjärjestelmä
Yksi keskeisimmistä omis-
taja-asiakkaiden eduista 
on Osuuspankin bonusjär-
jestelmä. Omistaja-asiak-
kaalle kertyy rahanarvoisia 
OP-bonuksia asioinnin laa-
juuden mukaan, eikä bo-
nusten kertymiselle ole ylä-
rajaa.

Orimattilan Osuuspankki 
maksoi asiakkailleen vuon-
na 2020 OP-bonuksia yh-
teensä yli 800 000 euroa. 
Bonuksia kertyy asunto-, 
opinto- ja vakuudellisista 
pankkilainoista, säästämi-
sen ja sijoittamisen tileistä, 
rahastosäästöistä ja sijoitus-
sidonnaisista sijoitus- ja elä-
kevakuutuksista sekä Poh-
jolan vahinkovakuutuksen 
laskuista.

OP-bonuksia käytetään 
päivittäispalvelupaketin pal-
velumaksuun, lainojen pal-
velu- ja toimitusmaksuihin, 
Pohjola Vakuutuksen vakuu-
tusmaksuihin, tallelokero-
vuokrien palkkioihin, sekä 
lakipalveluiden ja OP-Ko-
din kiinteistönvälityspalk-
kioihin.

Alennukset pankki- ja 
vakuutuspalveluista

Omistaja-asiakkaan käyttö-
tili on maksuton. OP-verk-
kopalvelu ja OP-Visa-kort-
ti yhdessä ovat normaalia 
edullisempia, jonka lisäk-
si OP-Visa-korttiin kuuluu 
omistaja-asiakkaalla mak-
suton Tuoteturva-vakuutus.

Tuoteturva-vakuutus suo-
jaa OP:n luottokortilla teh-
tyjä ostoksia ilman eri veloi-
tusta 180 päivän ajan ostosta, 
esimerkiksi, jos uusi älypu-
helimesi rikkoutuu vahin-
gon seurauksena tai varas-
tetaan.

Etuja saa myös säästämi-
sen ja sijoittamisen tuotteis-
ta, joista on kerrottu toisaalla 
tässä lehdessä. Pohjola Va-

kuutuksen tuotteissa omis-
taja-asiakkaat saavat pait-
si alennusta useimmista 
vakuutusmaksuista, myös 
maksutonta lisäturvaa, esi-
merkiksi Omakoti-vakuu-
tuksen omavastuuedun 
muodossa jopa 250 euroon 
asti ja henkivakuutuksen va-
kuutusmäärään 45 prosentin 
korotuksen veloituksetta. 

OP Ori mattilan 
pai kalliset omistaja-
asiaka sedut

Ravintola Tehdas tarjoaa 
omistaja-asiakkaille alku-
ruoaksi tai pikkusuolaisena 
juoman ohessa nautittavak-
si marinoitua porsaan kylkeä 
Tehtaan sinappisella peru-
nasalaatilla ja sitruuname-
hustetulla kaalilla hintaan 
2 euroa. Etu on voimassa 
31.12.2021 asti. 

Au to ko u l u  B a a n a n 
edut ovat myös voimassa 
31.12.2021 saakka kaikissa 
toimipisteissä, sisältäen mo-
po- ja mopoautokurssilaisil-
le kolme ajotuntia kahden 
hinnalla, kevytmoottoripyö-

rä- ja henkilöautokurssilai-
sille yhden ajotunnin kaupan 
päälle. Kaikkiin yllä mainit-
tuihin kursseihin saa lisäksi 
neljä extrateoriatuntia netis-
sä maksutta. Opetuslupaop-
pilaiden riskikoulutuksesta 

myönnetään lisäksi 50 eu-
ron alennus.

Myrskylän Myrsky tar-
joaa omistaja-asiakkail-
le 5 euron alennuksen vuo-
den 2021 Lasse Virén hölkän 
osallistumismaksusta ennak-
koilmoittautumisen yhtey-
dessä. Kansainvälinen 48. 
Lasse Viren hölkkä järjeste-
tään Myrskylässä su 12.9.2021 
klo 12.00.

Valtakunnalliset 
omistaja-asiakkaan edut

C Moren viihde-etu kuu-
kaudeksi maksutta, jonka 
jälkeen tilaus jatkuu 30 %:n 
alennuksella.

F-Secure TOTAL -tieto-
turvaetu. Palvelun käyttö 6 
kuu kautta maksutta ja il-
man sitoumuksia, jonka jäl-
keen hintaan 49,90 €/vuosi 
(norm. 79,99 €).

Cityshoppari Pivossa mak-
sutta.

Lippuetu Live Nationin jär-
jestämiin valittuihin konsert-
teihin

Fonumista panssarilasi 
asennettuna 15 euron etu-
hintaan.

Etkö vielä ole 
omistaja-asiakas?

Omistaja-asiakkaaksi voi 
liittyä, mikäli käyttää Ori-
mattilan Osuuspankin 
pankkipalveluita tai haluaa 
siirtää pankkiasiakkuuden 
Orimattilan Osuuspank-
kiin. Liittymisen yhteydessä 
maksetaan kertasijoitukse-
na jäsenosuusmaksu, muita 
maksuja ei ole.

Mikäli joskus päättää luo-
pua omistaja-asiakkuudesta, 
saa jäsenosuusmaksun koko-
naan takaisin.

Keskusta-asuntoja myynnissä
Orimattilan Osuuspankin 
asuntosiipi valmistui perus-
korjauksesta loppukeväästä 
2020 ja huoneistojen myyn-
tiä käynnisteltiin viime ke-
sän aikana. 

Kaikki huoneistot on täysin 
remontoitu lattiasta kattoon 
ja taloon on tehty samalla lin-
jasaneeraus. Huoneistoista yli 
puolet on jo myyty, samoin 
lähes kaikki liiketilat. Erityi-
sesti huoneistot ovat herättä-
neet kiinnostusta ulkopaik-
kakuntalaisten keskuudessa 
ja ilahduttavaa on, että Ori-
mattila onkin saanut useita 

uusia asukkaita esimerkiksi 
pääkaupunkiseudulta.

Myynnissä olevien asunto-
jen hinnat vaihtelevat 46 550 
eurosta 98 600 euroon, edul-
lisimpien ollessa yksiöitä 
ja suurimpien ollessa noin 
60-neliöisiä kaksioita ja kol-
mioita. 

OP Koti Päijät­Hämeen kiin­
teistönvälittäjät Piia Sydän­
kallio ja Juha Siivonen myy­
vät täysin remontoituja 
asuntoja keskeltä Orimatti­
lan kaupunkia.

OP Orimattila
AVOINNA
ma 10.00–18.00 
ti, ke, pe 10.00–16.30 
to  10.00–16.30 
(ajanvarauksella klo 18.00 asti) 
Kassapalvelut päivittäin klo 10.00–12.00

PUHELINNUMEROT
Asiakaspalvelu  0100 0500
Yritysasiakkaan 
pankkipalvelut  0100 05151
Pohjola Vakuutus  0303 0303

Omistaja­asiakkaat saavat 
paikallisia etuja, muun muas­
sa Autokoulu Baanan opetuk­
sista, mutta myös valtakun­
nallisia etuja.

Lunasta omistaja-asiakkaan 
edut OP-mobiilissa
1. Kirjaudu OP-mobiiliin
2. Valitse OP-mobiilissa oikeasta alalaidasta kohta 
Muut ja tämän jälkeen valitse Omistajaedut.
3. Valitsemalla kohdan Edut ja tapahtumat löydät 
yhteistyökumppaneidemme tarjoamat valtakun-
nalliset ja paikalliset edut.
Jos sinulla ei vielä ole OP-mobiilia käytössäsi, lataa 
se sovelluskaupastasi. Käyttöönottoa varten tar-
vitset osuuspankin verkkopalvelutunnukset, 
älypuhelimen tai tabletin sekä Internet-yhteyden.
Lue lisää: www.op.fi/edut
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