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Avainluvut 1-12/2017

Tulos (FAS) ennen veroja,

45 (31) milj. €

Kulut/tuotot-suhde, %

65 (73)

Ydinvakavaraisuus (CET1), %
30,09 (2324

*) ml. OP-Asuntoluottopankkiin myydyt luotot

Henkildasiakasluottokanta *)

6,5 mrd. € 41 %

Asuntoyhteisoluottokanta,

1,7 mrd. € +13.9%

Henkiloasiakastalletuskanta,

3,5 mrd. € as

Omistaja-asiakkaita

186 118"

OP-Bonukset

22,h wie

NPS

53

+57%
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Taloudelliset tunnusluvut aikasarjana

€ milj. 2017 2016 2015 2014 2013
Korkokate 68,6 62,7 66,9 72,8 59,2
Palkkiotuotot, netto 54,4 49,0 46,7 40,6 37,6
Hallintokulut 64,5 66,1 62,5 63,4 63,8
Arvonalentumistappiot

luotoista ja 11 1,3 1,3 1,8 2,5
takaussaamisista

Tulos ennen veroja 44,8 31,0 70,5 27,5 14,2
Kulujen suhde

tuottoihin, % 65 /3 >2 /> 84
Tase 8 496 7 203 6 824 6 471 6 343
Oma paaoma 633 539 408,3 261,2 2523
Ydmpaao.man (CET1) 301 232 158 15
vakavaraisuussuhde

Vakavaraisuussuhde, % 32,9 26,1 18,4 17,7 9,7
Jasenet 186 118 168 549
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Asuntoluottokannan kasvu 4,1 %
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Vakavaraisuus vahvistui yli 30 prosenttiin

Ydinvakavaraisuus, %
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Asiakkaille maksetut OP-Bonukset 22,4 milj. €

OP-bonukset, milj. €
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MNuorten tydllistarminen I — Uusien yrittajien tukeminen

OP tarjoaa nuarile erilzisia ' Y _ ] _ ) ", _ Vuonna 2017 OP tuki uusia yrittEia aloittavan
tyallstymisvaintoehtoja kestGists kokoakaisin 208 OPn alueelliset vaikutukset 270 ymaan sartpskea Surtpsietsssas
tydsopimuksin. Vuonna 2017 21% 0P Helsingin R P - k k . . alennuksia maksulikennepabyeluista ja vakuutuksista.
Ja OP Yrityspankin tyontekijista ol alle | uorimyontekiz S adkaupunkiseutu o ewomsEESH D s neet kulut voidasn Kiyttaa yrityksen
30-vuotiaita, joista 71% opiskeli tai oli opiskellt (FTE) = L vuodessa yritta@a liketoiminnan kehittamiseen.

tyiisuhteen aikana. _ { ) kohti

== {miiih; 21

Palkkatuloia . _ 30-vuotiaita _
. aloittaville yrittjille
6,5 mijoonaa myomneitya
euroa N

RN

Viihtyisa ja yhteisdllinen

Etaneuvottelut kaupunkikulttuuri

Wuonna 2017 0P tuki valittuja kulttuuri- ja
urheilutapahtumia, jariestdia ja yhopistoja.
Tapahtumille suunnatulla tuella mahdollistetttin

0Pn tavoitteena on kehittaa maailman parhaat
etapabvelut ja kulkea asiakkaidensa rinnalla
digimurroksessa. Pankkiasioiden hoitaminen

verkossa tai puhelimitse s3asti alkaa ja vihensi . i 2 9 / . -, elavaa helsinkilzista kaupunkikulttuuria seka lapsile ja
kasvihuonepaastiien syntymista vuonna 2017 & Yii nuarille suumnatiua monipuolista harrastustoimintaa.
R 300000
kasvihuone- - k :
paastda - : osallistujaa OP:n 1
. - *. tukemissa tapahtumissa -

AR AT e & ,-3_ﬁﬁﬁi;




OP Helsingin tulevia tapahtumia

Huhtikuu 11.-12.6. Kesakuu
Hippo-paiva SuperPark Helsinki-paiva Hippo-yleisurheilukisat
Espoo ja Vantaa Iso Omena ja ltis Tapiolan urheilupuisto

Pysy kuulolla! uusi.op.fi/helsinki ja OP Helsingin facebook

© Q0P

P )



© Q0P

Tule mukaan OP Helsingin
omistaja-asiakasyhteisoon!

12.2. Kaynnistyy kysely
omistaja-asiakaseduista —
millaisista eduista sina haluaisit
hyotya?

Liity mukaan omistaja-

asiakasyhteisoon >
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https://uusi.op.fi/henkiloasiakkaat/omistaja-asiakas-ja-edut/omistaja-asiakasyhteiso
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