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OP Gruppens delarsrapport 1.1-30.9.2017: Satsningarna pa fornyelse fortsatter,
resultatet stabilt och enligt forvantningarna

Resultatet motsvarar forvantningarna, inldningen och forvaltade medel okar

Resultatet fore skatt var 873 miljoner euro (921). Kostnaderna ékade och intakter av engangsnatur bokfordes mindre an under
jamforelseperioden.

Intakter totalt var 4 % storre an under jamforelseperioden. Rantenettot ckade med 2 % och nettoprovisionsintakterna med 6 %.
Forsakringsnettot minskade med 19 %.

Kostnaderna 6kade som vantat och var 12 % storre an ett ar tidigare. Kostnadsokningen berodde framst pa att satsningarna pa
att fornya den nuvarande affarsrorelsen okat.

Nedskrivningarna av fordringar, 28 miljoner euro (36), hélls l&ga och motsvarade 0,04 % av krediter och dvriga fordringar.
CET1-kapitaltackningen var vid slutet av september 19,2 % (20,1 %).

Bankrorelsen: Utlaningen vaxte med 4 % och inlaningen med 9 % pa ett ar. Bankrorelsens rantenetto 6kade med 5 % medan
resultatet fore skatt stoddes av placeringsintakterna och ckade med 14 %.

Skadeforsakringen: Premieintakterna fran privatkunder 6kade med 3 %, medan premieintakterna fran foretagskunder minskade
nagot. Skadeforsakringens resultat belastades sarskilt av forsakringsnettot som férsvagats till faljd av att planen fér sankningen av
diskonteringsrantan tidigarelagts.

Kapitalforvaltningen: De forvaltade medlen ckade med 6 %. Kapitalforvaltningens resultat ckade med 4 % till foljd av att
nettoprovisionsintakterna okade.

Ovrig rorelse: Resultatet férsvagades av betydande satsningar pé& utveckling av tjanster.

Till ny chefdirektor for OP Gruppen har valts juris magister, MBA och teknologie doktor Timo Ritakallio. Hans uppdrag borjar i
mars 2018. Chefdirektor Reijo Karhinen gar i enlighet med sitt direktérsavtal i pension 1.2.2018.

Resultatet for 2017 uppskattas bli ungefar lika stort som eller mindre an 2016 pa grund av vaxande utvecklingskostnader och
andra kostnader for genomforingen av strategin.

Vart utvecklingsprogram pa over 400 miljoner euro pa arsplanet framskrider planenligt.

o Utover fornyelsen av bassystemen i den nuvarande affarsrorelsen ar utvecklingsprojekt som foranleds av
myndighetskrav och lagstiftning fortfarande i fokus inom utvecklingsarbetet.

o Tjansteutbudet for boende utvidgades d& marknadsplatsen OP Hem och soktjansten for boende lanserades. OP
lanserade ocksa flera nya placeringslosningar samt en aktiebaserad grasrotsfinansieringstjanst. Utvecklingen av nya
mobilitetstjanster och helt digitala forsakringstjanster fortsatte.

o | effektiviseringen av verksamheten ckade utnyttjandet av robotik.

Under rapportperioden 6ppnades Pohjola Sjukhus i Uleaborg och Kuopio.

Antalet agarkunder hos andelsbankerna ckade under rapportperioden med nastan 63 000 till 1,8 miljoner och antalet
gemensamma kunder inom OP Gruppens bank- och forsakringsrorelse okade med 30 000 till 1,8 miljoner.

OP-bonus 6kade med 6 % till 164 miljoner euro (154).

For att fornya personalens kompetens bygger vi nu upp en ny proaktiv verksamhetsmodell som en forberedelse for att behovet av
arsverken forandras och minskar till foljd av digitaliseringen och automatiseringen.

OP Gruppens nyckeltal

1-9/2017 1-9/2016 Férandring, % 1-12/2016

Resultat fore skatt, milj. € 873 921 -51 1138
Bankrorelse 513 448 14,4 574
Skadeforsakring 137 206 -33,4 244
Kapitalforvaltning 190 183 4,3 226
Ovrig rorelse 32 83 -61,3 95

Ny OP-bonus som samlats till agarkunder 164 154 6,0 208

30.9.2017 30.9.2016 Forandring,% 31.12.2016

CET1-kapitaltackning, % 19,2 19,7 -0,5* 20,1
Avkastning pa ekonomiskt kapital, %** 21,4 22,2 -0,8* 22,7
Kapitalbasen i forhallande till minimibeloppet av kapitalbasen 170
(konglomeratlagen), %*** 146 164 -18*

Nedskrivningar av fordringar i kredit- och garantistocken, % 0,04 0,06 0,0* 0,09
Agarkunder (1 000) 1810 1719 53 1747
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Som jamforelsetal for resultatet har anvants talen for motsvarande perioder 2016. For balansrakningstal och andra tal av tvarsnittstyp har som jamforelsetal
anvants talet vid slutet av 2016 om inte annat namns. Under rapportperioden utgjordes posterna av engdngsnatur av aterbaring av mervardesskatt for 22
miljoner euro och realisationsvinsten fran forsaljningen av avtals- och betalterminalbestandet for kortinlésen- och betalterminaltjanster pa 19 miljoner euro.
Under jamforelseperioden utgjordes en post av engangsnatur av intakter pa 71 miljoner euro frén affaren med Visa Europe Ltd.

*forandring i relationstalet

**12 man. glidande
***Relationstalet enligt konglomeratlagen har beraknats med Solvens |l-6vergdngsbestammelserna.
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Chefdirektor Reijo Karhinens kommentarer

OP Gruppens resultatutveckling fortsatte starkt enligt
forvantningarna. Resultatet for januari-september motsvarade
nastan de senaste arens resultat och samtidigt de basta
resultaten nagonsin trots att utvecklingskostnaderna 6kade
betydligt. Den exceptionellt stora kostnadsokningen ar en direkt
folid av den kraftiga fornyelsen av var verksamhet enligt var
strategi. Sarskilt positivt var att provisionsintakterna okade och
att okningen i rantenettot starktes trots att rantelaget var
exceptionellt kravande. Resultaten i bankrorelsen och
kapitalforvaltningen forbattrades genom att intakterna okade
kraftigt. Resultatet och tillvaxten inom skadeforsakringen nadde
inte upp till samma niva som under de senaste aren. Inom
kapitalforvaltningen var volymtillvaxten over lag god. |
bankrorelsen vaxte inl&ningen klart snabbare och utl&ningen
nagot snabbare an marknaden.

Det ar gladjande att var foretags- och arbetsgivarprofil bibehalls
bland de basta i branschen ocksa enligt undersokningarna i host.
Anseendet, tillférlitligheten och dragningskraften far en allt stérre
betydelse da omvarlden blir allt mer digital, eftersom kunderna
och intressentgrupperna inte endast kraver en allt battre
kundupplevelse av foretaget, utan ocksd handlingar och varden
som ar viktiga for dem.

Under rapportperioden fortsatte vi att i enlighet med riktlinjerna i
strategin bygga upp branschoverskridande tjanstekoncept inom
halsa och valbefinnande, mobilitet samt boende. Vi lanserade
manga nya produkter och tjanster. Vi flyttade tyngdpunkterna i
var verksamhet for att bemota forandringarna i kundbeteendet,
skapa forutsattningar for en battre kundupplevelse och bredda
var intjaning. Samtidigt erbjod vi ett betydligt antal nya
karriarmojligheter.

OP gar in i den kraftiga och kostnadskravande brytningstiden i
finansbranschen med god resultatférmaga. Under de narmaste
aren ska vi genomféra ett mycket omfattande
investeringsprogram, bygga upp nya affarsmodeller och ny
intjaning samt i hog grad fornya personalens kompetens.
Samtidigt maste vi se till att vi ocksa kan konkurrera med priset.
Det som gor fornyelsen kravande ar att forandringstakten hela
tiden okar liksom effektivitetskraven.

Ocksa idag ligger den verkliga férandringskraften i nytankande
och beredskap att fornya sig. Inom fornyelsen haller utvecklingen
av personalens kompetens pa att bli lika viktig som utvecklingen
av system. Férmagan att lara sig nytt spelar i framtiden en
nyckelroll for var och en. Arbetet som forandras och
digitaliseringen som ytterligare skjuter fart kommer under de
narmaste aren att skaka om inte endast foretag utan hela
branscher. Den akuta och djupgdende férandringen beror inte pa
konjunkturerna och den kraver en fornyelse av aldrig skadat slag
ocksa av hela samhallet. Arbete forsvinner och nytt arbete
skapas, men oftast kommer arbetsuppgifterna att forandras
liksom de kunskaper som behovs i dem.

OP gar i spetsen for forandringen och méter brytningstiden i
arbetslivet som en av pionjarerna inom digitaliseringen. | det har
laget styr OPs starka resultatformaga och vardegrund oss att ta
ett annu storre ansvar an tidigare for att utveckla kompetensen

hos vara anstallda och skapa nya karriarstigar for dem. Alla
vinner pa att styrkan och hastigheten hos forandringen inte
kommer som en dverraskning: vi maste oppnare och med stérre
framforhallning an tidigare beratta om hur behovet av kunnande
forandras. Det viktiga ar att tillsammans med personalen finna
metoder for att forhindra att ndgon slds ut fran arbetslivet.

Samtidigt som digitaliseringen ar en utmaning for oss, kommer
den att gynna den finlandska ekonomin /betydligt. Finland
bemater forandringen i omvarlden i ett gynnsamt
konjunkturskede. Var ekonomi har alldeles nyligen fatt god fart
och uppgangen har en bred bas. Den positiva spiralen starks
antagligen ocksa nasta ar. Nu ar ratt tid for reformer.
Handlingskraften i den ekonomiska politiken maste racka till inte
endast for social- och halsovardsreformen utan ocksa for att
skapa mojligheter att klara sig och na framgang i den digitala
varlden.
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Omvarlden

Tillvaxten i den globala ekonomin var under det tredje kvartalet
fortsatt bred och god. Fortroendet for ekonomin fortsatte att
forbattras. Den ekonomiska tillvaxten inom euroomradet har
blivit nagot battre an vantat, men inflationen har anda hallits
mattfull.

Euriborrantorna var nastan oférandrade. Rantorna pa
ranteswappar har stigit nagot under aret.

Europeiska centralbanken meddelade i oktober att
kopprogrammet for vardepapper fortsatter till september 2018.
Képen minskar dock till 30 miljarder per manad frén januari.
Enligt ECB halls styrrantorna pa den nuvarande nivan ocksa
efter att kopprogrammet avslutas.

Den finlandska ekonomin fortsatte att vaxa starkt och brett.
Saval industrin som tjansterna och handeln aterhamtade sig
raskt. Sysselsattningen 6kade och konsumenternas fortroende
var fortsatt gott. Foretagens lonsamhet okade, liksom
investeringarna.

Pa bostadsmarknaden fortsatte nybyggandet och handeln med
nya bostader var fortsatt livlig. Priserna pa gamla bostader steg
en aning snabbare an tidigare, men mattfullt.

Den gynnsamma ekonomiska utvecklingen fortsatter under den
narmaste tiden saval i Finland som inom euroomradet.
Inflationen stannar under malnivan, och centralbanken
normaliserar sin politik i lugn takt.

| synnerhet de geopolitiska riskerna kastar under den narmaste
tiden en skugga over utsikterna. Den finlandska ekonomin har
forst borjat att aterhamta sig, och svarigheterna pa
exportmarknaden kan forsvaga ekonomin mer an vanligt.

Den arliga tillvaxten i krediterna till hushallen var 2,7 procent vid
slutet av september. Bolanen ékade med cirka tva procent.
Efterfragan pa studielan starktes klart till foljd av

studiestodsreformen. Foretagskrediterna 6kade med 5,4 procent.

Krediterna till bostadssammanslutningar 6kade sarskilt kraftigt,
éver 10 procent fran aret innan. Bankbarometrarna forutspadde
att efterfragan pa saval hushalls- som féretagskrediter kommer
att vara stark ocksa under slutet av aret.

Inlaningen 6kade med 5,4 procent fran jamforelseperioden i fjol.
Inlaningen fran hushall starktes till 3,9 procent. De tidsbundna
insattningarna fortsatte daremot att minska. Inlaningen fran
foretag fortsatte att minska.

Vardet av de i Finland registrerade placeringsfonderna ckade
under det tredje kvartalet med 2 miljarder euro till 114,4
miljarder euro. Nettoteckningarna under det tredje kvartalet var
1,1 miljarder euro. Merparten av de nya placeringarna riktade
sig till aktiefonder, blandfonder och alternativa fonder.

Den goda trenden i samhallsekonomin och den positiva
utvecklingen pa placeringsmarknaden stodde
forsakringsbranschen. A andra sidan tynger den intensiva

priskonkurrensen pa marknaden for forsakringar for
privatkunder utvecklingen for premieinkomsten.
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Resultat och omslutning

Resultatanalys, milj. €

Resultat fore skatt
Bankrorelse
Skadeforsakring
Kapitalforvaltning
Ovrig rorelse

Intakter

Rantenetto
Forsakringsnetto
Provisionsintakter, netto
Nettointakter fran
placeringsverksamhet
Ovriga rorelseintakter
Andel av intresseforetagens
resultat

Intakter totalt

Kostnader
Personalkostnader
Avskrivningar och
nedskrivningar

Ovriga rérelsekostnader
Kostnader totalt

Nedskrivningar av fordringar

Ny OP-bonus som samlats
till agarkunder

1-9/2017
873

513

137

190

32

815
341
674

405
82

13
2331
564
159
546

1269

28

164

Balansrakningens nyckeltal, milj. €

Fordringar pa kunder
Investeringstillgangar
Skulder till kunder
Forsakringsskuld

Skuldebrev emitterade till allmanheten

Eget kapital
Omslutning totalt

290
175
30
98
-13

285
80
217
170
13
765

171
63

180
415

55

1-9/2016 Forandring,%  7-9/2017
921 -51
448 14,4
206 -33.4
183 4,3
83 -61,3
799 2,0
418 -18,5
637 58
282 43,9
104 -20,9
5

2 245 3.8
563 0.3
116 36,6
458 19,3
1136 11,7
36 =224
154 6.0

30.9.2017

81 146

23 074

63 396

10 134

26 427

10 945

134 462

7-9/2016 Forandring,

306
166
86
48
7

271
149
200

99
11

732

167

41
152
361

12

52

31.12.2016
78 604
25105
60 077
10 586
28 287
10 237

133 747

-5,2
58
-64,7

5,2
-46,7
8,2

71,2
24,9

-35,2
4,6
2,6

54,4
18,2

15,1

-63,6

5,9

1-12/2016
1138

574

244

226

95

1058
558
859

390
122

2 989

762

160
646
1567

77

208

Forandring, %
3,2

-81

5,5

-4,3

-6,6

6,9

0,5
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Januari-september

OP Gruppens resultat fore skatt var 873 miljoner euro (921).
Resultatet minskade med 47 miljoner euro fran
jamforelseperiodens resultat. Resultatet minskade till foljd av att
posterna av engangsnatur samt forsakringsnettot minskade och
kostnaderna okade. | rapportperiodens resultat ingick intakter av
engangsnatur for 41 miljoner euro (71).
Nettoprovisionsintakterna och nettointakterna fran
placeringsverksamheten 6kade daremot fran jamforelseperioden.

Rantenettot okade med 2,0 procent till 815 miljoner euro.
Bankrorelsens rantenetto 6kade med nastan 5 procent, men
gruppens rantenetto minskade av att rantenettot for segmentet
Ovrig rorelse minskade. Férsakringsnettot stramades at med
18,5 procent till 341 miljoner euro i synnerhet till foljd av att
planen for sankningen av diskonteringsrantan tidigarelagts och
skadeutvecklingen var svagare an under jamforelseperioden.
Minskningen i diskonteringsrantan okade
forsakringsersattningarna med 102 miljoner euro (41).
Nettoprovisionsintakterna var 674 miljoner euro, dvs. 37
miljoner euro storre an ett ar tidigare. Fondernas
provisionsintakter okade med 11 miljoner euro och provisionerna
fran livforsakringsrorelsen med 10 miljoner euro.
Provisionskostnaderna minskade med totalt 15 miljoner euro.

Nettointakterna fran placeringsverksamheten okade med 43,9
procent till 405 miljoner euro. Intakterna fran
egetkapitalinstrument bland tillgdngar som kan saljas 6kade med
totalt 105 miljoner euro fran jamforelseperioden.
Nedskrivningarna av tillgdngar som kan saljas minskade med 15
miljoner euro. Nettointakterna fran vardepappershandeln okade
till foljd av positiva vardeforandringar i derivatens kredit- och
motpartsrisk som beror p& marknadsférandringar.
Nettointakterna fran livforsakringens placeringsverksamhet
minskade till foljd av att realisationsvinsterna minskade.

De 6vriga rorelseintakterna minskade fran jamforelseperioden
med 20,9 procent euro till 82 miljoner euro. Aterbéringar av
mervardesskatter av engangsnatur fran tidigare ar och rantor pa
dem bokfordes for totalt 22 miljoner euro. OP Gruppen sélde sitt
avtals- och betalterminalbestand for kortinlosen- och
betalterminaltjanster till Nets under det andra kvartalet. Bland
ovriga rorelseintakter bokfordes intakter av engangsnatur pa 25
miljoner euro fran affaren. Extra avskrivningar och évriga
kostnader bokfordes for affaren for 6 miljoner euro. Under
jamforelseperioden bokfordes under det andra kvartalet intakter
av engangsnatur for 71 miljoner euro for affaren med Visa
Europe Ltd.

Kostnaderna 6kade med 11,7 procent till 1 269 miljoner euro (1
136). Kostnadsokningen berodde framst pa att kostnaderna for
utveckling av den nuvarande affarsrorelsen,
verksamhetskostnaderna for nya affarsrorelser samt
avskrivningarna och nedskrivningarna 6kade. OP Gruppens
betydande satsningar pa utveckling av tjansterna ékade
utvecklingskostnaderna med 50 miljoner euro.
Utvecklingskostnaderna var totalt 146 miljoner euro (96). De nya
affarsrorelsernas andel av ékningen i kostnader totalt var 19
miljoner euro. Avskrivningarna och nedskrivningarna ékade fran
jamforelseperioden med 43 miljoner euro till 159 miljoner euro
till foljd av att avskrivningarna av dataprogram och
nedskrivningarna av rorelsefastigheter dkade.

Personalkostnaderna, 564 miljoner euro, var ungefar lika stora
som under jamforelseperioden.

Resultatforsvagande nedskrivningar pa olika resultatposter
bokfordes for totalt 50 miljoner euro (84), varav 28 miljoner
euro (36) bokfordes pa krediter och évriga fordringar.
Nettonedskrivningarna av krediter och o6vriga fordringar var
mycket sma, dvs. 0,04 procent (0,06) av kredit- och
garantistocken.

OP Gruppens inkomstskatt for rapportperioden var 171 miljoner
euro (183). Den effektiva skattesatsen var 19,6 procent (19,8).

OP Gruppens eget kapital 6kade med 6,9 procent till 10,9
miljarder euro (10,2). Det egna kapitalet 6kade av
rapportperiodens resultat och Avkastningsandelarna. | eget
kapital ingick Avkastningsandelar for 2,8 miljarder euro (2,7), av
dem bestod 0,2 miljarder euro (0,3) av uppsagda
Avkastningsandelar. Avkastningsmalet for Avkastningsandelarna
for 2017 och 2018 ar 3,25 procent. Den ranta som samlats for
Avkastningsandelarna under rapportperioden uppskattas vara
totalt 67 miljoner euro (62). For 2016 betalas rantor for totalt
83 miljoner euro i juni 2017. Fonden for verkligt varde minskade
med 84 miljoner euro till 234 miljoner euro.

Juli-september

Det tredje kvartalets resultat fore skatt var 290 miljoner euro
(306). Resultatet minskade fran jamforelseperioden med 16
miljoner euro till foljd av att forsakringsnettot minskat och
kostnaderna okat. Resultatutvecklingen under det tredje kvartalet
stoddes sarskilt av okningen i rantenettot,
nettoprovisionsintakterna samt i nettointakterna fran
placeringsverksamheten. Intakterna totalt, 765 miljoner euro,
okade med 4,6 procent fran jamférelseperioden trots att
forsakringsnettot stramades &t.

Rantenettot okade jamfort med samma tid i fjol med 5,2 procent
till 285 miljoner euro. Forsakringsnettot stramades at med 46,7
procent till 80 miljoner euro i synnerhet till foljd av att planen for
sankningen av diskonteringsrantan tidigarelagts.
Nettoprovisionsintakterna var 217 miljoner euro, dvs. 16
miljoner euro storre an ett ar tidigare. Nettointakterna fran
placeringsverksamheten ¢kade med 71,2 procent till 170
miljoner euro. Intékterna fran egetkapitalinstrument bland
tillgdngar som kan saljas 6kade med 76 miljoner euro fran
jamforelseperioden.

Kostnaderna okade fran jamférelseperioden med 15,1 procent
till 415 miljoner euro. Avskrivningar och nedskrivningar av
materiella och immateriella tillgdngar 6kade med 54,4 procent
till 63 miljoner euro. De 6vriga rorelsekostnaderna ckade med
18,2 procent till 180 miljoner euro. De betydande satsningarna
pa utvecklingen av tjansterna okade kostnaderna for utveckling
med 15 miljoner euro fran jamférelseperioden.

OP Gruppens strategi och numeriska mal

| enlighet med strategin, som faststalldes i juni 2016, har OP
Gruppen som mal att gradvis forandras fran en ren finansaktor
till ett flerbranschforetag med gedigen finanskompetens i den
digitala tiden. Strategin lyfter fram utvecklingen av
kundupplevelsen genom att digitalisera tjanster och funktioner.
OP Gruppen kommer under de narmaste aren att utvidga halso-
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och valbefinnandetjansterna till gruppens fjarde affarsomrade vid
sidan av bank-, skadeforsakrings- och
kapitalforvaltningsrorelserna.

OP Gruppen genomfor ett omfattande utvecklingsprogram for att
satta fart pa digitaliseringen av gruppens tjanster. Strategin
omsatts i praktiken inom 15 strategiska projekt. Under 2016-
2020 kommer upp till 2 miljarder euro att satsas pa
utvecklingsinvesteringar i nuvarande och ny affarsverksamhet.
De investeringar som kravs for att fornya och effektivisera
affarsrorelsen okar gruppens kostnader och forsamrar
[onsamheten innan nyttan hos investeringarna realiseras i form
av en forbattring av nyckeltalen.

Gruppens utvecklingssatsningar okade i enlighet med strategin
betydligt under rapportperioden och de var over 40 procent
storre an ett ar tidigare. Merparten av satsningarna riktade sig
till att utveckla den nuvarande affarsrorelsen, men de nya
affarsrorelsernas andel okar i framtiden. Utvecklingssatsningarna
pa arsplanet uppskattas éverstiga 400 miljoner euro.

Utvecklingsinvesteringarna sakerstaller att den nuvarande
affarsrorelsen ar konkurrenskraftig och kontinuerlig samt att
verksamheten ar forenlig med bestammelserna och skapar
forutsattningar for nya kundorienterade affarsmodeller.

Fornyelsen av ICT-arkitekturen och bassystemen for
rorelsesegmenten fortsatte under rapportperioden i syfte att
forbattra gruppens konkurrenskraft och mojliggora nya digitala
tjanster. De viktigaste satsningarna under rapportperioden
riktade sig till att pa grupplanet fornya ICT-plattformen,
betalnings- och kortsystem samt system for skadeforsakring och
finansiering. Den elektroniska forsaljningen och
kommunikationen inom kapitalforvaltningen utvecklades ocksa.

Under rapportperioden lanserades fornyade nattjanster for
privat- och foretagskunder (op.fi). Flera nya funktioner
lanserades i OP-mobilen och Pivo. Under rapportperioden togs
ocksa i bruk de forsta helt digitala finanstjansterna: inom OP
Nano-tjanstefamiljen lanserades en hemférsakring i maj och en
reseforsakring i september. Flera nya produkter lanserades, till
exempel den nya trafikforsakringen och ranteskyddsprodukterna
for bolan hade god efterfragan bland kunderna.

Flera omfattande projekt som beror pa myndigheterna och
lagstiftningen pagar ocksa. De stérsta av dem hanfor sig till
andringar i bestammelserna om dataskydd och penningtvatt, det
nya betaltjanstdirektivet (PSD2) samt kapitalférvaltning (MiFID2
och T2S) och ekonomiforvaltning (IFRS9).

Inom de nya affarsrorelserna 6ppnades sjukhus i Uledborg och
Kuopio och flera nya tjanster for mobilitet och handel lanserades.
Dessutom togs de forsta nya tjansterna for boende i pilot-bruk.
Utgangspunkten for utvecklingen av nya affarsrorelser ar att de
pa ett naturligt satt ska ansluta sig till den nuvarande
affarsrorelsen.

OP Gruppens
numeriska mal Mal
30.9.2017 | 31.12.2016 2019
Kundupplevelse, NPS
(-100-+100)
Varumarket 20,4 22,7 25
70, pa sikt
Kundmoten 57 53 90
CET1-kapitaltackning,
% 19,2 201 22
Avkastning pa
ekonomiskt kapital, %
(12 man. glidande) 21,4 22,7 22
Kostnaderna
Kostnader for 2020 pa
nuvarande samma niva
affarsrorelse (12 man. som 2015 (
glidande), milj. € 1 645 1532 1 500)
Agarkunder, miljoner 1.8 1,7 2,1 (2019)

Forvaltningsradet preciserade OP Gruppens effektivitetsmal
26.10.2017. Enligt det tidigare malet skulle kostnaderna for OP
Gruppens nuvarande affarsrorelse 2019 ligga pa hogst samma
niva som 2015. Det nya malet ar att kostnaderna for OP
Gruppens nuvarande affarsrorelse 2020 ar lika stora som
kostnaderna 2015.

Hur gruppen framjat agarkundernas och
omvarldens framgang

OP Gruppens verksamhet bygger pa kooperativa varden, en stark
kapitaltackning, kunnig riskhantering och respekt for kunderna.
Gruppens varden ar manniskonarhet, ansvarskansla och
framgang tillsammans. Gruppens grunduppgift ar att med sin
starka kapitaltackning och effektivitet skapa bestdende
ekonomisk framgang, trygghet och valfard for sina agarkunder
och omvarlden.

Eftersom OP Gruppen ar ett kooperativt foretag styrs
verksamheten av en dubbelroll. | affarsrorelserollen erbjuder
gruppen kunderna konkurrenskraftiga produkter och tjanster
samt ser till att verksamheten ar [6nsam och att
kapitaltackningen utvecklas. | den samhalleliga rollen framjar OP
omvarldens framgang och valmaende pa lang sikt genom att
verka som en positiv forandringskraft i omvarlden. Den
samhalleliga rollen innebar effektiva handlingar for samhallets
basta saval pa det lokala planet som pa riksplanet - digitalt och
fysiskt. Gruppens framgang mats i hur gruppen lyckas i bada
rollerna.

Januari-september

Under rapportperioden fortsatte OP Gruppen de Finland framat-
initiativ som beslut fattats om tidigare. Malet for Finland framat-
initiativen ar att oka spelrummet och den ekonomiska aktiviteten
for OPs breda kundkar och hela Finland.

Finansiering av tillvaxtpotential hos sme-foretag

OP Gruppen fungerar som formedlare i tva finansieringsprogram
for sme-foretag som garanteras av Europeiska
investeringsfonden (EIF) och som majliggér en finansiering pa
totalt 300 miljoner euro. EIF beviljar en riskdelningsgaranti pa
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50 procent for krediterna. Programmen har riktats till projekt
hos vaxande och innovativa foretag samt till investeringar.
Avtalet for det forsta finansieringsprogrammet undertecknades i
mars 2016 och det ar avsett for foretag som sysselsatter farre
an 500 personer. Avtalet som undertecknades i januari 2017
riktar sig daremot till en malgrupp med foretag som sysselsatter
farre an 250 personer. OP har inom ramen for programmen
redan beviljat 230 féretagslan for totalt 6ver 140 miljoner euro.
OP Gruppen stoder den ekonomiska tillvaxten och
sysselsattningen i framtiden genom att finansiera sma och
medelstora foretag med tillvaxtpotential.

#Familjeextra som stdd for babyfamiljer

H#Familjeextra-initiativet som riktar sig till babyfamiljer erbjuder
produkter och tjanster som underlattar vardagen for malgruppen
nya familjer. Till exempel har halso- och utkomstforsakringen for
ofodda barn avgiftsfritt i ett rs tid redan beviljats éver 22 000
babyer. Vardet av den forman som kunderna far var vid slutet av
rapportperioden 10 miljoner euro. Dessutom erbjuds familjer
som skott sina lanedrenden avtalsenligt och som far barn fore
slutet av 2017 en mojlighet till amorteringsfrihet for bolan i
hogst 12 manader utan expeditionsavgifter. Féraldrar till barn
under ett ar erbjuds fram till slutet av 2017 NewLife-
livférsakringen avgiftsfritt for ett ar.

Frivilligarbete for att hedra det hundraariga Finland

OPs gava till det hundradriga Finland ar hundra ar av
frivilligarbete. OPs alla 12 000 anstallda far delta i frivilligarbete
en dag pa arbetstid. Det har motsvarar ungefar halften av malet
pa hundra arsverken. Den andra halften av malet ska uppnas
genom att pa bred front uppmuntra finlandarna till frivilligarbete.
Vid arsskiftet 6ppnades en webbplats for formedling av
frivilligarbete, Hiiop100.fi, som for samman dem som behdver
och dem som erbjuder frivilligarbete. D3 den har delarsrapporten
offentliggors har frivilligarbete utférts for 50 ar. Malet kan foljas
upp i realtid pa adressen hiiop100.fi.

Anvdndningen av resultatet

Eftersom OP Gruppen ar ett kooperativt foretag har den inte
som mal att maximera vinsten fér agarna, utan att sa effektivt
som mojligt producera de tjanster som agarkunderna behover.
Gruppen anvander den gemensamma framgangen for
agarkundernas basta i form av koncentreringsformaner och
andra ekonomiska formaner samt for att uppratthalla och
utveckla betjaningsférmagan.

Uppskattning av hur OP Gruppens rorelseresultat for
rapportperioden anvands da det faststallts efter
rakenskapsperiodens slut:

m Starkningen av
kapitaltackningen

m Kunder*

m Skatter

*) Kunder = OP-bonus, forsakringsrabatter och rantor pd dgarkundernas
investeringar i andelskapital

OP behéver en stark kapitaltackning saval for att framgangsrikt
genomfora sin grunduppgift som for att uppfylla de okande
myndighetskraven. Merparten av rorelseresultatet anvands for
att starka kapitaltackningen. Det har betyder att gruppen maste
vara effektiv och ha resultatkapacitet ocksa i fortsattningen.

En betydlig del av resultatet aterbetalas till &garkunderna genom
OP-bonus och genom olika formaner och rabatter. | enlighet
med grundprincipen for kooperativa foretag ska nyttan fordelas i
proportion till hur mycket varje medlem anlitar andelslagets
tjanster. Formanshelheten bestar av OP-bonus som samlas for
nastan alla arenden i proportion till mangden arenden samt av
formaner och rabatter pa banktjanster samt pa
skadeforsakrings- och kapitalforvaltningsprodukter. Dessutom
erbjuds vissa tjanstekoncept endast till agarkunder.
Agarkunderna kan ocks& placera i sin andelsbank via
Avkastningsandelar. Pa Avkastningsandelarna betalas en arlig
ranta som utgor bankernas vinstutdelning.

Matt enligt de skatter som OP Gruppen betalar for resultatet ar
den en av de storsta skattebetalarna i Finland. Genom att betala
skatten i Finland framjar gruppen hela Finlands framgang.

Andra viktiga handelser i januari—-september

ECB erbjod euroomradets kreditinstitut en serie av fyra riktade
langfristiga refinansieringstransaktioner (TLTRO-II), var och en
med en 6ptid pa fyra ar, framst for att stoda tillvaxten.
Bankerna kan inom ramen for TLTRO-II lana ett belopp som
motsvarar hégst 30 procent av deras utlaning till foretag och
hushall inom euroomradet i slutet av januari 2016 med
undantag av bolan till hushall. For att kunna uppréatthalla den
goda tillvaxten deltog OP Gruppen under rapportperioden i
TLTRO-lI-transaktioner med 1 miljard euro. OP Gruppen har
deltagit i TLTRO-II-transaktioner med totalt 4 miljarder euro.

OP Gruppen underrattades 2.2.2017 om att ECB beslutat att
faststalla ett riskviktsgolv for OP Gruppens hushallsexponeringar
for en tid pa 18 manader. Beslutet beror pa att ECB noterat
brister i styrnings- och valideringsprocessen for den IRBA-metod
(Internal Ratings Based Approach) som OP Gruppen tillampar for
kapitaltackningsanalysen, i synnerhet att valideringar forsenats.
De centralaste bristerna ar korrigerade. Korrigeringen av de
aterstdende bristerna framskrider planenligt.

Finansinspektionen paférde 7.3.2017 Helsingforsnejdens
Andelsbank en offentlig varning och en paféljdsavgift pa 400 000
euro for brister i anslutning till utredningsskyldigheten vid
investeringsradgivningen. Korrigerande atgarder har vidtagits
och kunderna har inte fororsakats ekonomisk skada. Varningen
baserar sig pa en inspektion av flera olika aktérer som
Finansinspektionen utférde hosten 2015.

OP Gruppen och Nets undertecknade 5.4.2017 ett avtal enligt
vilket OP 28.6.2017 salde sitt avtals- och betalterminalbestand
for kortinlosen- och betalterminaltjanster till Nets. Med
tjansterna for kortinlosen och betalterminaler kan képmannen ta
emot kortbetalningar som ett betalningssatt for inkop. Genom
kopet overgick cirka 15 000 képmans avtal om kortinlosen- och
betalterminaltjanster fran OP till Nets. OP och Nets har
samarbetat inom de tjanster som ar foremal for kopet sedan
2011. OP Gruppen har hokfort en positiv resultateffekt av
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engangsnatur pa 19 miljoner euro for affaren for det tredje
kvartalet.

OP Gruppen har lamnat in sitt svar pa Konkurrens- och
konsumentverkets utredningsbegaran fran 2015. Myndigheterna
reder ut OP Gruppens marknadsstallning inom
hushallsbankstjanster och prissattningen av
skadeforsakringsprodukter. Myndigheterna utreder fortfarande
arendet.

Ansvarskansla

Samhallsansvaret ar en fast del av OP Gruppens affarsrorelse
och gruppens strategi. Inom vart arbete kring samhallsansvaret
beaktar gruppen det ekonomiska och sociala ansvaret samt
miljoansvaret. OP Gruppens mal inom samhallsansvaret ar att
vara en foregangare inom branschen i Finland. OP Gruppen har
forbundit sig till att iaktta Global Compact-initiativets tio principer
om manskliga rattigheter, rattigheter i arbetslivet, miljoprinciper
och antikorruption. OP har sedan 2009 iakttagit FN:s principer
for ansvarsfull placering. Under rapportperioden anslot sig OP till
FIBS ry:s mangfaldsnatverk.

OP meddelade i maj att gruppen fran bérjan av juli publicerar
ansvarsfullhetsanalyser for sina fonder. De fondspecifika
analyserna uppdateras fyra ganger per ar och de publiceras for
de fonder, for vilka det finns tillrackligt med information for att
gora en analys. Som grund for analyserna anvands den
ansvarsfullhetsinformation som MSCI samlar in.

OP uppdaterade under rapportperioden sitt
samhaéllsansvarsprogram med rubriken “Ansvarskansla som en
positiv férandringskraft”. Programmet baserar sig pa fyra teman:
“Vi framjar hallbar ekonomi”, “Vi stéder den regionala
livskraften”, “Var verksamhet ar manniskonara och engagerande”
och “Vi framjar halsa, trygghet och valfard”. Till de praktiska
malen for programmet hor till exempel malet om
koldioxidpositivitet fram till 2025.

Kundrelationer och kundformaner

OP Gruppens agarkunder okade under januari-september med
63 000 till 6ver 1,8 miljoner.

Vid slutet av september uppgick andelsbankernas agarkunders
placeringar i andelsbankernas Avkastningsandelar och
medlemsandelar till totalt 3,0 miljarder euro (2,9).

Antalet kunder i OP Gruppen o6kade i januari-september
nettomassigt med 28 000. Vid slutet av september var antalet
kunder 4 385 000. Antalet privatkunder éversteg 3 941 000 och
antalet foretagskunder oversteg 443 000. Antalet gemensamma
kunder inom bank- och skadeforsakringsrorelsen okade med

30 000 till 6ver 1,8 miljoner under januari-september.

Andelshankernas agarkunder samlar OP-bonus for sina bank-,
skadeforsakrings- och kapitalforvaltningsarenden. Vardet av den
nya bonus som agarkunderna samlat genom att koncentrera
sina arenden var totalt 164 miljoner euro (154) for januari—
september. Bonus anvandes for bank- och
kapitalférvaltningstjanster for totalt 77 miljoner euro (77) och for
forsakringspremier for skadeforsakringsprodukter for 85 miljoner
euro (79). OP-bonus anvandes for 1 759 000

forsakringsrakningar (1 648 000), av vilka 242 000 (220 000)
betalades helt med bonus.

Ny kundbonus som samlats
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Under rapportperioden beviljades agarkunderna 54 miljoner euro
(52) i koncentreringsrabatter pa skadeforsakringar.

Den ranta som samlats for Avkastningsandelarna under
rapportperioden uppskattas vara totalt 67 miljoner euro (62).
Avkastningsmalet for Avkastningsandelarna for 2017 ar 3,25
procent (3,25). Rantan pa Avkastningsandelarna for innevarande
ar uppskattas enligt avkastningsmalet totalt uppga till cirka 88
miljoner euro (83).

Flerkanalstjanster

Gruppens servicenat bestar av flera kanaler: kontors-, nat-,
telefon- och mobiltjanster. Personlig kundbetjaning erbjuds pa
kontor och digitalt. Gruppens mal ar att erbjuda branschens
basta kundupplevelse i flera kanaler genom fortlopande och
betydelsefulla moten i alla kanaler.

OP-mobilen var i september huvudkanal for kundernas dagliga
arenden med nastan 16 miljoner besok pa en manad. Antalet
besdk i nattjansterna var cirka 9 miljoner. Antalet besok i
mobilapplikationen Pivo éversteg 2 miljoner i september.

Under rapportperioden har for kunderna lanserats flera nya
mobilbetalningssatt: Pivos kompisbetalning, Pivos betalknapp
samt Siirto-betalningar i Pivo och OP-mobilen. Med Pivos
kompisbetalning och Siirto-betalningen kan kunderna overfora
pengar till en annan person med hjalp av mottagarens
telefonnummer. Med Pivos betalknapp kan kunderna betala
inkop i nataffarer utan nyckeltalslista eller kortkod. Pivos
betalknapp ar redan ett alternativt betalsatt i 6ver 4 000
nataffarer.

OP forstarkte i september sitt tjansteutbud inom mobil betalning
riktat till foretag genom att kopa tjansten Payment Highway.
Med tjansten kan OPs foretagskunder erbjuda sina kunder nya
mobila betalningssatt sdsom Pivo och Siirto samt aterkommande
betalningar med kreditkort. Tjansten kan anvandas till exempel
for att bestalla mat pa natet eller for att tanka utan kort.

OPs nattjanst op.fi har fornyats och den betjanar bade
privatkunder och foretagskunder i bank- och forsakringsarenden.
Kunderna styrs till den nya tjansten. Den gamla webbplatsen
fungerar annu som reservtjanst. Den nya tjansten har fran forsta
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borjan utvecklats tillsammans med kunderna, och respons
samlas fortfarande in av kunderna for att vidareutveckla
tjansten.

Trots 6kningen inom nat- och mobiltjansterna har OP Gruppen
fortfarande landets mest omfattande kontorsnat med 6ver 400
kontor i hela landet. Det egna kontorsnatet stods dessutom av
ett omfattande natverk av ombud och partner som ar sarskilt
viktigt vid forsaljningen av skadeforsakringar.

OP Gruppen har stor narvaro i de vanligaste sociala medierna,
dar den har sammanlagt narmare 350 000 foljare. Utover
gruppens konton i sociala medier pa riksplanet, har manga
andelshanker egna Facebook-sidor dar de delar publikationer
som ar avsedda for den lokala kundkaren. | mars oppnades
op.media, som ar ett nytt gemenskapligt natmedium for OPs
agarkunder och foretagskunder. Tjansten har varje manad cirka
350 000 besdkare.

Nya affarsrorelser

Halsa och valbefinnande

Pohjola Halsa Ab oppnade sitt fjarde sjukhus i Kuopio i slutet av
augusti. Tidigare har sjukhus oppnats i Helsingfors, Tammerfors
och Uledborg. Pohjola Halsa haller pa att utvidgas till en
riksomfattande aktor och nu byggs det femte sjukhuset i Abo.
Enligt byggplanerna kommer verksamheten att inledas i skiftet
maj—juni 2018.

Forvaltningsradet behandlade vid sitt sammantrade 28.9.2017
foljande etapper i utvidgningen av halso- och
valbefinnanderérelsen enligt strategin. Under de kommande aren
ar avsikten att utvidga affarsrorelsen bland annat genom att
bygga upp ett riksomfattande |akarstationsnatverk. Dessutom
reds ut hur tjansteurvalet kan utvidgas till omsorgstjanster for
aldre.

Kunderna har varit ngjda med betjaningen vid Pohjolasjukhusen.
Operationspatienterna gav vid slutet av september NPS-talet 97.

Mobilitet

| november 2016 tog OP sitt forsta steg inom mobilitetstjanster
genom att lansera tjansten OP Kulku i huvudstadsregionen.
Tjanstens syfte ar att sanka troskeln for att borja anvanda elbilar
genom att erbjuda konsumenter och smaféretag majlighet att
kéra elbilar till en manadsavgift. OP Kulku utvidgades under
varen och sommaren till Tammerfors och Abo med
naromgivning. | juli lanserades OP Kulkus bildelningsalternativ
dar kommuner kan skaffa elbilar som de anstallda eller
kommuninvanarna kan anvanda tillsammans. De har delade
bilarna far anvandas ocksa pa fritiden. | Kotka startar i november
ett stadshilsexperiment som grundar sig pa tjansten.

OP meddelade i april att den tillsammans med Fortum ska bygga
cirka hundra laddningsstallen for elbilar runt om i Finland. De
nya laddningsstallena kommer att placeras i anslutning till
andelshankernas kontor och byggandet av dem pagar for
narvarande.

| maj lanserade OP DriveNow-bildelningsbilarna i Finland. Den
som registrerat sig som anvandare i tjansten DriveNow har

tillgang till 150 bilar i Helsingfors och dess narregioner till ett
pris som baserar sig pa antalet kérminuter. Under det tredje
kvartalet infordes nya funktioner i DriveNow-tjansten, t.ex.
timpaket och dynamisk prissattning. Vid slutet av september
hade DriveNow redan over 12 000 kunder i Finland.

| slutet av augusti lanserade OP parallellt med den
minutbaserade tjansten DriveNow och den langvariga
hyrtjansten OP Kulku tjansten OP Periodbil, dar minimihyrestiden
ar en manad.

Kapitaltackning

Kapitaltdckning enligt lagen om tillsyn over finans- och
forsakringskonglomerat

OP Gruppens kapitalbas utraknad enligt lagen om tillsyn 6ver
finans- och forsakringskonglomerat (konglomeratlagen)
overskred vid slutet av rapportperioden lagens minimibelopp
med 3,5 miljarder euro (4,3). Bufferten minskade till foljd av det
Pelare 2-kapitalkrav (P2R) p& 1,75 procent som ECB faststallt
utifran tillsynsmyndighetens bedomning i kombination med den
hojning av kapitalkravet som beror pa tillvaxten i bankrorelsen
samt de riskviktsgolv som ECB faststallt. P2R-kravet hojde
kapitalkravet for kapitaltackningen enligt kreditinstitutslagen fran
12,5 procent till 14,3 procent beraknat pa de riskvagda posterna.
Gruppens kapitalbas i forhallande till minimikapitalbaskravet var
146 procent (170). P2R-kravet sankte relationstalet med 16
procentenheter. Relationstalet var 159 procent utan de
riskviktsgolv som ECB faststallt. Till foljd av bankrorelsens
buffertkrav och forsakringsbolagens solvenskrav beskriver
kapitaltackningen enligt konglomeratlagen inte konglomeratets
minimikapital, utan den niva inom vilken konglomeratet kan
verka utan myndighetsaligganden pa grund av underskridning av
buffertar.

Kapitaltackning for kreditinstitut

OP Gruppens CET1-kapitaltackning var vid slutet av
rapportperioden 19,2 procent (20,1). De riskviktsgolv som ECB
faststallt sankte kapitaltackningen med 1,8 procentenheter.
Okningen i karnprimarkapitalet 6verskred den 6kning i det totala
riskvagda exponeringsbeloppet, som beror pa att utlaningen
okat. De kalkylerade justeringarna av formansbestamda
pensionsplaner (IAS 19) inverkade pa gruppens CET1-
kapitaltackning med cirka -1,0 procentenheter, dvs. nagot
mindre an vid slutet av 2016.

vrae Kapitalbasoch kapitaltackning "

12 22,6 231 214 21,7 21,6 | 24
9 18
6 12
3 6
0 0

03/16 04/16 Q1/17 Q2/17 Q3/17
B Kapitaltackningsbuffert

mm Kapitalkrav

= Kapitaltackning, % Kapitalbas
—Kapitaltackning, % CET1
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Kapitaltackningen i OP Gruppens kreditinstitutsverksamhet ar
stark i forhallande till den lagstadgade kapitaltackningen och de
kapitalkrav som stalls av myndigheterna. Den lagstadgade
minimigransen ar 8 procent for kapitalrelationen och 4,5 procent
for CET1-kapitaltackningen. Kapitalkonserveringsbufferten pa
2,5 procent enligt kreditinstitutslagen, O-SlI-buffertkravet pa 2
procent och ECB:s P2R-krav hojer i praktiken den lagsta gransen
till 14,3 procent for kapitalrelationen och till 10,8 procent for
CET1-kapitaltackningen.

OP Gruppens kapitalkrav
25,00 % Kapitaltackning 21,6 %

2000% | CTTTTTTmmmmmmmmmmmmmmmmmmm CETIA327 7™~
15,00 %
10,00 %

5,00 %

0,00 %

* P2R-Pelare |I-krav** Under miniminivan begransas vinstutdelningen &
*** P2G-vagledning som aktiverar effektiviserad 6vervakning, om underskrids

Karnprimarkapitalet i gruppens kreditinstitutsverksamhet var vid
slutet av rapportperioden 9,6 miljarder euro (8,9).
Karnprimarkapitalet okade till foljd av bankrorelsens resultat,
emissionen av Avkastningsandelar och utdelningen fran
gruppens forsakringsforetag. Korrigeringarna enligt IAS 19 som
dragits av karnkapitalet minskade nagot jamfort med arsskiftet.
Beloppet av Avkastningsandelarna i karnprimarkapitalet var 2,8
miljarder euro (2,6).

Det totala riskvagda exponeringsbheloppet uppgick vid slutet av
rapportperioden till 50,1 miljarder euro (44,1), vilket ar 13,7
procent storre an vid slutet av fjolaret. | siffrorna for slutet av
aret har inte beaktats ECB:s lagsta grans for riskvikten, vars
andel av tillvaxten ar 72 procent. Den lagsta gransen for
riskvikterna for hushallsexponeringar som ECB faststallt var 4,4
miljarder euro, och utan den var det totala riskvagda
exponeringsbeloppet 45,8 miljarder euro och ékningen fran
arsskiftet 3,8 procent. De genomsnittliga riskvikterna for
foretagsexponeringarna minskade nagot. De genomsnittliga
riskvikterna for hushallsexponeringarna okade nagot.

Totalt riskvagd exponeringsbelopp
30.9.2017 50,1 mrd.€
(forandring fran arets borjan 14 %)

Foretags-
exponeringar
23,9 (+5,2 %)

Hushalls-
exponeringar
61 (+6,0 %)
Aktie-
exponeringar
7,2 (-5.8 %)

2,7 (-123 %)

Finans- och forsakringskonglomeratets interna investeringar i
forsakringsforetag behandlas i enlighet med ECB:s tillstand som
riskvagda poster. | aktieexponeringarna ingar 6,5 miljarder euro i
riskvagda poster for gruppens interna innehav i
forsakringsforetag med en riskvikt pa cirka 280 procent.

Finansinspektionen fattar ett makrotillsynsbeslut kvartalsvis.
Finansinspektionen beslot i september 2017 att tills vidare inte
stalla ndgot kontracykliskt buffertkrav for bankerna, men
bekraftade att den infér en lagsta grans pa 15 procent for
riskvikten for bolan fran bérjan av 2018 fér en period pa minst
tva ar. Med riskviktsgolvet vidtas forberedelser for den
systemrisk som fororsakas av att hushallens skuldsattning enligt
Finansinspektionen okat. Den lagsta gransen for riskvikten
paverkar inte OP Gruppens totala riskvagda exponeringsbelopp
med beaktande av de lagsta granser for riskvikt for
hushallsexponeringarna som ECB faststallt. Utan ECB:s lagsta
grans for riskvikten skulle Finansinspektionens lagsta grans for
riskvikt pa 15 procent for bostadskrediter forsvaga CET1-
kapitaltackningen med uppskattningsvis 1,1 procentenheter.

| de kommande EU-bestammelserna ingar ett krav som
beskriver skuldsattningsgraden, dvs. bruttosoliditetsgraden
(Leverage Ratio). Bruttosoliditetsgraden for OP Gruppens
bankrorelse ar enligt nuvarande tolkningar uppskattningsvis 7,8
procent (7,4) enligt siffrorna vid slutet av rapportperioden. Enligt
utkasten till bestammelserna ar miniminivan 3 procent.

Finansministeriet forbereder att inta en systemriskbuffert i
kreditinstitutslagen. Enligt utkasten skulle Finansinspektionen
kunna faststalla en systemriskbuffert pa 0-5 procent. Bufferten
paverkar OP Gruppen endast om den 6verskrider OP Gruppens
0-SlI-buffert, som for narvarande ar 2 procent.

Skade- och livforsakring
Skadeforsakringens solvensstallning var fortsatt stark och hogre

an vid arsskiftet. Livforsakringens solvensstallning var battre an
vid arsskiftet, trots att en extra utdelning minskade kapitalbasen.

Skadeforsakring* Livforsakring
Solvens I 30.9. 31.12. 30.9. 31.12.
2017 2016 2017 2016
Kapitalbas, milj. €** 1101 992 1437 1 455
Kapitalkrav, milj. €** 670 693 710 742
Solvensprocent** 164 143 202 196
Solvensprocent
(utan beaktande av
overgangsbestamme
lse) 161 127 160 149

*| skadeforsakringen ingar OVY Forsakring Ab
**med beaktande av 6vergangsbestammelser

ECB:s tillsyn

OP Gruppen lyder under ECB:s tillsyn. ECB har for OP Gruppen
stallt ett buffertkrav som baserar sig pa tillsynsmyndighetens
bedémning (SREP). Det buffertkrav som ECB faststallt och som
galler fran 1.1.2017 (P2R) ar 1,75 procent. Dessutom har ECB
som kapitaltackningsvagledning (P2G) faststallt 1,0 procent. Om
gransen overskrids paverkas t.ex. vinstutdelningen inte av det.
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De relevanta lagsta granser for riskvikter for
hushallsexponeringar som ECB faststallt ar 15,4 procent for
exponeringar med sakerhet i fastighet och 32,7 procent for
privatkunders o6vriga exponeringar. De lagsta granserna for
riskvikter galler enligt beslutet till det tredje kvartalet 2018.

Skulder i enlighet med lagen om resolution

Enligt bestammelserna om resolution av kreditinstitut och
vardepappersforetag har resolutionsmyndigheten ratt att pa ett
satt som paverkar placerarens stallning ingripa i villkoren for
placeringsprodukter som banken emitterat.
Resolutionsmyndighet for OP Gruppen ar EU:s resolutionsnamnd
(Single Resolution Board) i Bryssel. Resolutionsmyndigheten
haller pa att faststalla ett minimibelopp enligt resolutionslagen
for OP Gruppen pa grupplanet.

Riskposition

OP Gruppens riskposition har hallits stabil.
Riskhanteringsformagan ar stark och tryggar forutsattningarna
for gruppens affarsrorelse.

Den goda riskhanteringsformagan och moderata malrisknivan
holl kreditriskpositionen stabil.

OP Gruppens finansieringsposition och likviditet ar goda.
Tillgdngen pa finansiering har hallits god. Under rapportperioden
emitterade gruppen langfristiga obligationslan for totalt 2,9
miljarder euro. Dessutom deltog OP Gruppen i den andra serien
av ECB:s riktade langfristiga refinansieringstransaktioner
(TLTRO-II) med 1 miljard euro. Inl&ningens andel av
kreditstocken har hallits stabil under rapportperioden.

OP Gruppens marknadsriskposition var stabil under
rapportperioden. Nyckeltalet VaR, som mater gruppens
marknadsrisk, var 177 miljoner euro (188) vid slutet av
rapportperioden. | VaR ingar forsakringsforetagens totala
omslutning, trading-funktionen, likviditetsreserven och gruppens
treasurys ranteposition.

Mili€ Marknadsriskens VaR med konfidensintervallet 95

400 % och tidshorisonten 10 dagar
350
300 Ovriga
250 Valutarisk
200 = Atierisk
150 m Kreditrisk
100 B Ranterisk

50 ===Totalt

0

Q1/16  Q2/16 Q3/16* Q4/16  Q1/17 Q247  Q3/17

* Den separata balansrakningen (pensionsforsakringsbestandet) som
overforts fran Omsesidiga Livforsakringsbolaget Suomi ingdr i siffrorna
fr&n och med Q3/16.

De operativa riskerna uppskattas i enlighet med malet vara
moderata. Den snabba utvecklingen av verksamheten och
tjansterna staller dock ytterligare utmaningar for riskhanteringen
de narmaste aren.

Riskerna i formansbestamda pensionsplaner ansluter sig till
rante- och marknadsrisken, framtida pensionshojningar samt till
den langre forvantade livslangden. En forandring i den ranta
som tillampas vid diskontering av pensionsatagandet har en
vasentlig inverkan pa pensionsatagandets belopp. Den minskning
i nettoskulden for formansbestamda pensionsplaner som under
rapportperioden bokforts i ovrigt totalresultat forbattrade
rapportperiodens totalresultat fére skatt med 28 miljoner euro.
Nettoskulden minskade till foljd av att rantorna steg och
placeringsverksamhetens avkastning var god. Under
jamforelseperioden forsvagade okningen i nettoskulden for
formansbestamda pensionsplaner totalresultatet fore skatt med
302 miljoner euro.

Bankrorelse

Bankrorelsens centrala risker ar de kreditrisker som uppstar i
kundrorelsen samt marknadsrisken.

Bankrorelsens kreditriskposition forblev stabil och riskerna
mattfulla. Det sammanlagda beloppet av problemfordringar var
3,0 miljarder euro (2,6), varav sunda |&nefordringar som beviljats
en eftergift uppgick till 1,9 miljarder euro (1,7). Okningen i
problemfordringarna beror pa den okade anvandningen av
l&nefordringar som beviljats en eftergift samt delvis ocksa pa
svagare ratingar till foljd av uppdateringen av ratingklasskalan.
Med problemfordringar avses over 90 dagar forfallna fordringar,
ovriga fordringar med risker och lanefordringar som beviljats en
eftergift pa grund av kundens ekonomiska svarigheter.
Lanefordringar som beviljats en eftergift ar fordringar dar man
pa kundens initiativ kommit éverens om lattnader i den
ursprungliga betalningsplanen for att hjalpa kunden att klara av
tillfalliga betalningssvarigheter. Andelshankerna stravar efter att
aktivt finna losningar for att kunderna ska klara av tillfalliga
betalningssvarigheter. Andringar i betalningsplanen som beror
pa annat an kundens ekonomiska svarigheter klassificeras inte
som problemfordringar. Nedskrivningarna hélls laga och utgjorde
0,04 procent av kredit- och garantistocken (0,06).

Kredit- och garantistocken vaxte under rapportperioden med 2,4
miljarder euro till 83,8 miljarder euro (81,3). Privatkundernas
andel av kredit- och garantistocken var 59,6 procent (60,2).
Exponeringar mot privatkunder delas in i sex huvudklasser, och
av dem hérde 83,3 procent (84,2) till de tvé basta klasserna och
3,8 procent (3,5) till de tva svagaste klasserna.
Foretagskundernas (inkl. bostadssammanslutningarnas)
exponeringar utgjorde 37,6 procent (37,5) av kredit- och
garantistocken. Av foretagskundernas exponeringar utgjorde
exponeringarna i de basta ratingklasserna 1-5,5 55,1 procent
(55,2), medan exponeringarna inom de tvd samsta
ratingklasserna uppgick till 535 miljoner euro (526), dvs. 1,2
procent (1,2).

Inte en enda exponering mot en kund dverskred tio procent av
kapitalbasen efter avdragsposter och annan kreditriskreducering.
Bankrorelsens kapitalbas som tacker exponeringar mot kunder
uppgick till 11,1 miljarder euro (10,4).

| exponeringarna mot foretag och bostadssammanslutningar var
de mest betydande branscherna enligt exponeringsbeloppet
uthyrning och forvaltning av bostader 18,1 procent (17,7),
uthyrning och forvaltning av dvriga fastigheter an bostader 9,6
procent (10,2) samt energi 9,1 procent (9,1). Av exponeringarna
i branschen uthyrning och forvaltning av bostader var 93,3
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procent exponeringar i bostadssammanslutningar och 14,3
procent exponeringar med garantier fran offentlig sektor.

Uppfoljningen av exponeringarna inom Bankrorelsen redovisas
nu enligt exponeringsgrupper i stallet for de tidigare
kundsektorerna. Jamforelseuppgifterna har justerats i enlighet
med den nya uppfoljningen.

Bankrorelsens ranterisk matt med effekten av en rantesankning
pa en procentenhet pa rantenettot under 12 manader var vid
slutet av september 88 miljoner euro. Matningsmetoden har
2017 andrats sa att den beaktar de andringar om nollgolv for
referensrantan pa bolan som godkants i konsumentskyddslagen.

OP Gruppen forvaltade vid slutet av rapportperioden insattningar
som omfattas av insattningsgarantin for ett totalbelopp pa 33,7
miljarder euro (32,6). Ur insattningsgarantifonden ersatts hogst
100 000 euro till varje kund i OP Gruppen.

Skadeforsakring

Skadeforsakringens centrala risker ar de forsakringstekniska
riskerna i anslutning till skadeutvecklingen, marknadsriskerna for
de placeringar som utgor tackning for forsakringsskulden, en
ovantad forlangning av livslangden for formanstagare till
forsakringsskulden fér pensioner, nivan pa den ranta som
anvants for att vardera forsakringsskulden samt differensen
mellan forsakringsskuldens diskonteringsranta och
marknadsrantorna.

En forlangning av den forvantade livslangden med ett ar skulle
oka forsakringsskulden for pensioner med 45 miljoner euro. En
sankning av den ranteniva som anvands vid varderingen av
forsakringsskulden med 0,1 procentenheter skulle oka
forsakringsskulden med 27 miljoner euro.

Det har inte skett nagra betydande forandringar i
skadeforsakringens forsakringstekniska risker. Den viktigaste
marknadsrisken i skadeforsakringen ar den forhojande effekt
som en nedgang i marknadsrantorna har pa férsakringsskuldens
varde och kapitalkravet.

Placeringarnas riskposition var stabil under rapportperioden.
Nyckeltalet VaR, som mater risken, var 58 miljoner euro (57) vid
slutet av rapportperioden. Inga betydliga forandringar skedde i
placeringsportfoljens tillgangsslagsférdelning.
Forsakringsskuldens ranterisk har skyddats utéver med
rantederivat ocksa med obligationslan. Rante- och kreditrisken i
portféljen forblev stabil. Sakringsgraden for ranterisken for
forsakringsskulden har hallits stabil.

Kapitalforvaltning

De centralaste riskerna i kapitalforvaltningen ar
marknadsriskerna i livforsakringens placeringstillgangar, rantan
som tillampats vid varderingen av forsakringsskulden samt att de
forsakrades forvantade livslangd vaxer snabbare an beraknat.

En forlangning av den férvantade livslangden med ett ar skulle
oka forsakringsskulden med 25 miljoner euro. En sankning av
den ranteniva som anvands vid varderingen av
forsakringsskulden med 0,1 procentenheter skulle dka
forsakringsskulden med 32 miljoner euro. Det finns en buffert
for placerings- och kundbeteenderiskerna i anslutning till de

separata forsakringsbestand som 6verforts fran Suomi-bolaget.
Bufferten racker till for att tacka en betydande negativ
avkastning pa placeringstillgdngarna i de separata bestanden
varefter OP Gruppen bar riskerna for bestanden.

| livforsakringens forsakringstekniska risker har
kundbeteenderisken skyddats med ett aterforsakringsavtal, och
till folid av det ar kundbeteenderisken mindre an under fjolaret.

Placeringarnas riskposition var stabil under rapportperioden.
Nyckeltalet VaR, som mater risken, var 63 miljoner euro (68) vid
slutet av rapportperioden. Inga betydliga forandringar skedde i
placeringsportféljens tillgangsslagsfordelning.
Forsakringsskuldens ranterisk har skyddats utéver med
rantederivat ocksa med obligationslan. Rante- och kreditrisken i
portfoljen forblev stabil. Sakringsgraden for ranterisken i
forsakringsskulden ar ndgot hogre an vid borjan av
rapportperioden.

Ovrig rérelse

De centrala riskerna inom Ovrig rorelse ar likviditetsreservens
kredit- och marknadsrisker samt likviditetsriskerna.
Marknadsrisken har storst betydelse for skuldebrev som ingar i
likviditetsreserven.

Marknadsrisken i relation till likviditetsreservens position (VaR
95 %) forblev stabil under rapportperioden. Placeringarna
minskade nagot. Inga betydliga forandringar skedde i
tillgdngsslagsfordelningen.

OP Gruppen tryggar sin likviditet med en likviditetsreserv som i
huvudsak bestar av tillgodohavanden pa centralbanker och
fordringar som godtas som sakerhet for
centralbanksfinansiering. Likviditetsreserven och de 6vriga
kallorna for tillaggsfinansiering i enlighet med beredskapsplanen
racker till for att tacka finansieringsbehovet for minst tva ar i
situationer dar marknadsupplaningen inte skulle fungera och dar
inlaningsstocken skulle minska mattligt.

Skuldebreven som godtas som sakerhet minskade bland annat
till foljd av att de anvandes som sakerhet i TLTRO-II-
finansieringstransaktionen.

OP Gruppens likviditet och tillrackligheten hos likviditetsreserven
foljs upp bland annat med ett LCR-relationstal som mater
likviditetstackningskravet. Enligt 6vergangsbestammelserna ska
LCR-relationstalet vara minst 80 procent 2017 och minst 100
procent fran borjan av 2018. OP Gruppens LCR-relationstal var
vid slutet av september 139 procent.
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Likviditetsreserv

Mrd. € 30.9.2017 | 31.12.2016
Tillgodohavanden pa

centralbanker 10,6 9.3
Skuldebrev som

godtas som

sakerhet 8,8 11,2
Foretagskrediter

som godtas som

sakerhet 0,1
Totalt 19,4 20,6
Fordringar som inte

godtas som

sakerhet 1,5 1,4
Likviditetsreserven

till marknadsvarde 20,9 22,0
Varderingsavdrag

(Haircut) -0,7 -0,7
Likviditetsreserven

till sakerhetsvarde 20,2 21,3

Likviditetsreserven omfattar skuldebrev emitterade av stater,
kommuner, finansiella institut och foretag med god rating samt
vardepapperiserade fordringar och krediter som godtas som
sakerhet. Skuldebreven i likviditetsreserven har i reservkalkylen
varderats till marknadsnoteringar.

Férdelningen av de finansiella tillgangar som

ingar i likviditetsreserven enligt rating
30.9.2017, milj.€

138

W Aaa *

m Aal-Aa3

W A1-A3
Baal-Baa3
Bal eller lagre

“ Intern rating

* inkl. tillgodohavanden pd centralbanker

Forandring, %

13,5

-21,0

-5,7

81

-4,9

43

-5,2

Fordelningen av de finansiella tillgdngar som
ingar i likviditetsreserven enligt maturitet
30.9.2017, mili.€

984 56
m0-1ar
m1-3&r
m3-54r
3565 2
358 5-7 ar
7-10 ar
1 10-ar
Rating
Ratinginstitut  Kortfristig  Utsikter Langfristig  Utsikter
uppléning uppléning
Standard & 5 4, Stabila AA- Stabila
Poor's
Moody's P-1 Stabila Aa3 Stabila

OP Foretagsbanken Abp har rating fran Standard & Poor's Credit
Market Services Europe Limited och Moody's Investors Service
Ltd. Vid bedomningen av OP Foretagsbankens rating beaktar
ratinginstituten hela OP Gruppens ekonomiska situation.

Ratingen andrades inte under rapportperioden.
Standard & Poor's bekraftade i juli 2017 OP Foretagsbanken

Abp:s langfristiga rating till AA- och kortfristiga rating till A-1+.
Utsikterna for ratingarna holls stabila.
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Segmentens resultat

OP Gruppens rorelsesegment ar Bankrorelse, Skadeférsakring och Kapitalforvaltning. Halso- och valbefinnanderorelsen ingar i
rorelsesegmentet Skadeforsakring. Den rorelse som inte hor till rorelsesegmenten presenteras i segmentet "Ovrig rorelse”. Rapporteringen
per rorelsesegment foljer principerna for upprattandet av OP Gruppens bokslut.

Bankrorelse
®  Resultatet fore skatt var 513 miljoner euro (448).
® |ntakterna 6kade med 8,7 procent. Rantenettot, nettoprovisionsintakterna och nettointakterna fran placeringsverksamheten okade fran

jamforelseperioden. Kostnaderna 6kade med 7,3 procent pa grund av utvecklingskostnaderna och volymaokningen.

e Utlaningen okade pa ett ar med 4,3 procent och inlaningen med 9,0 procent. De uttagna foretagskrediterna minskade med 2,0 procent
och de uttagna bolanen minskade med 2,8 procent fran jamférelseperioden.

®  Nedskrivningarna, 27 miljoner euro (35), utgjorde 0,04 procent (0,06) av kredit- och garantistocken.

® De mest betydande satsningarna inom bankrorelsen gallde fornyelsen av system for finansiering och betalning. De nya
rantesakringsalternativen for bolan och verktygen for mobilbetalning har som vantat fatt ett positivt bemétande hos kunderna. |
september lanserades OP Grasrotsfinansiering: en helt digital tjanst som férenar foretag som behover finansiering med placerarna.

Bankrorelsens nyckeltal

Milj. € 1-9/2017 1-9/2016 Forandring, % 1-12/2016
Rantenetto 887 846 4,8 1134
Provisionsintakter, netto 474 461 2,8 605
Nettointakter fran placeringsverksamhet 19 -36 -15
Ovriga intakter 20 18 9,5 27
Intakter totalt 1 401 1 289 8,7 1751
Personalkostnader 270 281 -3,9 378
Avskrivningar och nedskrivningar 39 31 23,6 44
Ovriga rérelsekostnader 413 360 14,6 499
Kostnader totalt 722 672 7.3 921
Nedskrivningar av fordringar 27 35 -22,9 76
OP-bonus till agarkunder 139 133 4,2 180
Resultat fore skatt 513 448 14,4 574
Kostnads-intaktsrelation, % 51,5 52,2 -0,6 52,6
Milj. €
Uttagna bolan 5226 5380 -2,8 7 125
Uttagna foretagskrediter 4 898 4 997 -2,0 7 275
Formedlade fastighetsaffarer, st. 10 050 9 470 6,1 12 664
Mrd. €
Utlaning 30.9.2017 30.9.2016 Forandring,% 31.12.2016
Boléan 37,4 36,5 2,4 36,8
Krediter till foretag 19,3 18,6 4,0 19,0
Bostadssammanslutningar och ovriga krediter 24,4 22,7 7,6 22,8
Utlaning totalt 81,1 77.8 43 78,6
Garantier 2,6 2,6 -1,4 2,8
Inlaning
Daglig- och betalningsrorelseinsattningar 411 36,7 12,0 371
Placeringsinsattningar 18,2 17,7 2,8 17,7
Inlaning totalt 59,2 54,3 9,0 54,8
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Utlaningen 6kade pa ett ar med 4,3 procent till 81,1 miljarder
euro. Utlaningen 6kade fran arets borjan med 3,2 procent (3,5).

Inlaningen 6kade pa ett ar med 9,0 procent och i januari-
september med 8,0 procent till 59,2 miljarder euro.
Placeringsinsattningarna okade med 456 miljoner euro, dvs. 2,6
procent, under aret. Insattningarna pa brukskonton och i
betalningsrorelsen 6kade pa ett ar med 12,0 procent.

De bostadsaffarer som OP Gruppens Fastighetscentraler
formedlade okade med 6,1 procent fran jamférelseperioden.
Utvecklingen av tjanster for boende fortsatter. Webbplatsen OP
Hem, som samlar OP-Fastighetscentralens objekt och tjanster,
aktuella tips for boende och tjansteleverantorer for vardagens
tjanster pd ett och samma stalle 6ppnades under sommaren. P&
webbplatsen finns en bostadssaljassistent som hjalper kunder att
sjalva salja sina aktielagenheter bland annat genom att ge en
vardering av bostadens pris. Dar finns ocksa en soktjanst som
forenar tjanster for hemmet, till exempel foretag som erbjuder
stadtjanster och hushall som behéver tjansterna.

Kundernas intresse for att skydda bolan och
bostadssammanslutningars krediter mot en ranteuppgang har
okat och intakterna fran ranteskydden fyrdubblades fran
jamfarelseperioden till 32 miljoner euro (8).

Studiestodsreformen tradde i kraft 1.8.2017. Den medfor att det
nu ar mojligt att per manad ta ut upp till 60 procent mer
studieldn med statshorgen an tidigare. Inom OP Gruppen togs
under augusti-september ut ett rekordbelopp i studielan, totalt
98 miljoner euro. OPs andel av nya studieldn var 46 procent vid
slutet av augusti.

| september lanserades OP Grasrotsfinansiering: en helt digital
tjianst som forenar foretag som behover finansiering med
placerarna. OP fungerar som formedlare av finansiering i
tjansten. Tjansten ar for foretagen en ny form for att finansiera
tillvaxten och for placerarna ett satt att stoda verksamhet som
motsvarar deras varden och stoda lokala foretag.
Grasrotsfinansiering [@mpar sig sarskilt bra for snabbt vaxande
sma och medelstora féretag. | basta fall skapar
grasrotsfinansiering ny tillvaxt och nya arbetsplatser i Finland

och den passar darfor som finansieringsform for OPs
samhalleliga verksamhet.

Vid slutet av september oversteg antalet bankkunder 3,7
miljoner. OP Gruppen fick i januari-september 108 000 nya
bankkunder, dvs. 10,5 procent mindre an ett ar tidigare, vilket
berodde pa att det andra och tredje kvartalet 2016 var
exceptionellt gott med hansyn till ckningen i antalet kunder.

Bankrorelsens resultat

Bankrorelsens resultat fore skatt var 513 miljoner euro (448),
dvs. 14,4 procent storre an jamforelseperiodens resultat.
Intakterna okade med 8,7 procent och kostnaderna med 7,3
procent. Till foljd av de 6kade intakterna starktes kostnads-
intaktsrelationen till 51,5 procent (52,2). Nedskrivningarna var
sma, 27 miljoner euro (35), vilket motsvarar 0,04 procent av
kredit- och garantistocken (0,06).

Rantenettot 6kade med 4,8 procent till 887 miljoner euro (846)
till foljid av att utldningen 6kade och kostnaderna for upplaningen
minskade.

Nettoprovisionsintakterna fran bankrorelsen ékade med 13
miljoner euro till 474 miljoner euro (461) till foljd av att
provisionerna for ranteskydd och bostadsformedlingen okade.

De totala nettointakterna fran placeringsverksamheten okade
med 56 miljoner euro. Nettointakterna fran
placeringsverksamheten 6kade pa grund av den positiva CVA-
justeringen till foljd av ranteandringarna och andra andringar pa
marknaden. CVA-justeringen var 21 miljoner euro positiv,
medan den for jamforelseperioden var 36 miljoner euro negativ.

Kostnaderna dkade med 7,3 procent till 722 miljoner euro (672).
Personalkostnaderna minskade med 11 miljoner euro till 270
miljoner euro (281). De 6vriga rorelsekostnaderna dkade med
14,6 procent. ICT-kostnaderna okade med 51 miljoner euro.
ICT-kostnaderna okade av satsningarna pa utveckling av
mobiltjanster och processer samt av de storre volymerna.
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Skadeforsakring

®  Resultatet fore skatt var 137 miljoner euro (206). Nettointakterna fran placeringsverksamheten uppgick till 125 miljoner euro (87).
Resultatet fore skatt till verkligt varde var 88 miljoner euro (289).

®  Premieintakterna kade med 1,2 procent (2,3). Nettointakterna fran placeringar till verkligt varde var 119 miljoner euro (18).

®  Planen for sankningen av diskonteringsrantan for pensionsansvar tidigarelades. Sankningen av diskonteringsrantan okade
forsakringsersattningarna med 102 miljoner euro (41). Den diskonteringsranta som tillampas ar nu 1,5 procent.

® Den operativa totalkostnadsprocenten var 97,0 (86,5) och den operativa driftskostnadsprocenten 19,7 (17,6). Totalkostnadsprocenten
var 98,5 (88,0). Den sankta diskonteringsrantan och den svaga skadeutvecklingen under bérjan av aret forsamrade
totalkostnadsprocenterna.

® Fornyelsen av skadeforsakringens bassystem har borjat. Under rapportperioden lanserades en ny trafikforsakring samt en
hemforsakring och reseforsakring i den helt digitala tjanstefamiljen OP Nano.

Skadeforsakringens nyckeltal

Milj. € 1-9/2017 1-9/2016 Forandring, % 1-12/2016
Premieintakter 1074 1062 1,2 1420
Forsakringsersattningar 749 660 13,4 883
Ovriga kostnader 3 3 -9.8 3
Forsakringsnetto 322 398 -19,1 534
Nettointakter fran placeringsverksamhet 125 87 441 97
Ovriga nettointakter -16 -23 -29,5 -33
Intakter totalt 431 462 -6,7 598
Personalkostnader 86 85 0,5 115
Avskrivningar och nedskrivningar 34 30 12,3 41
Ovriga rérelsekostnader 173 139 24,0 196
Kostnader totalt 292 255 14,7 352
OP-bonus till agarkunder 1 1 5,5 2
Resultat fore skatt 137 206 -33,4 244
Totalkostnadsprocent 98,5 88,0 89,1
Operativ totalkostnadsprocent 97.0 86,5 87,6
Operativ skadeprocent 773 68,9 69,1
Operativ driftskostnadsprocent 19,7 17,6 18,5
Operativ riskprocent 711 63,2 63,3
Operativ omkostnadsprocent 25,9 23,3 24,3
Solvensprocent (Solvens II)* 163 162 143
S.tora skadﬂor med skadekostnad 52 43 61
for egen rakning

Forandringarna jamfort med avsattningarna for skador

under de 25 41 60
foregaende aren (run off-resultat)

* med beaktande av 6vergdngshestammelser.
Utvecklingen av nat- och mobiltjanster hor till

Premieintakterna fran privatkunderna och Baltikum okade. skadeforsakringens prioritetsomraden inom saval
Premieintakterna fran foretagskunder var mindre an under forsakringstjansten som ersattningstjansten. De nya tjansterna
jamforelseperioden. Den allt hardare priskonkurrensen, sarskilt Skadehjalpen och skadeanmalan i OP-mobilen har anvants flitigt.
inom trafikforsakringen och foretagsforsakringarna, aterspeglade Av privatkundernas skador anmals nastan 70 procent

sig i intaktsutvecklingen bland saval privat- som elektroniskt. Under rapportperioden lanserade gruppen inom den
foretagskunderna. Skadeutvecklingen var klart samre an under nya, helt digitala OP Nano-tjanstefamiljen en hemforsakring i
jamforelseperioden sarskilt under det forsta kvartalet. maj och en reseforsakring i september.

Matt med marknadsandelen av premieinkomsten ar OP Gruppen Skadeférsakringens resultat

klart den storsta skadeforsakraren i Finland. OP Gruppens

marknadsandel starktes ytterligare 2016 och var enligt siffrorna Resultatet fore skatt var 137 miljoner euro (206).

som publicerades i maj 32,4 procent. Forsakringsnettot sjonk med 19,1 procent till 322 miljoner euro

framst till foljd av att planen for sankningen av
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diskonteringsrantan tidigarelades. De nettointakter fran
placeringar som bokforts i resultatrakningen 6kade med 38
miljoner euro. Resultatet fore skatt till verkligt varde var 88
miljoner euro (289).

Den operativa totalkostnadsprocenten var 97,0 (86,5). De
operativa nyckeltalen innehaller inte avskrivningar av
immateriella tillgdngar som uppkommit i samband med
foretagskop.

Premieintakter
Milj. € | 1-9/2017 | 1-9/2016 Forandring, %

Privatkunder | 593 | 578 2,6
Foretagskunder | 435 | 441 -1,4
Baltikum | 46 | 43 81

Totalt | 1 074| 1062 1,2

Utan sankningen av diskonteringsrantan okade
forsakringsersattningarna med 4,5 procent. Skadekostnaden for
nya storskador pa egendom och verksamhet var storre an under
jamforelseperioden. Under januari-september registrerades 66
nya (50) stora skador pa egendom och verksamhet och
skadekostnaden for egen rakning var for dem totalt 52 miljoner
euro (43). Till den har klassen raknas skador pa over 0,3
miljoner euro. Forandringen i avsattningarna for de lagstadgade
pensionerna var mindre an under jamforelseperioden. Under
januari—september var forandringen i avsattningarna for
pensionerna -3 miljoner euro (9). | slutet av september sanktes
diskonteringsrantan till 1,5 procent. Vid slutet av 2016 var den
genomsnittliga diskonteringsrantan 1,97 procent. Sankningen av
diskonteringsrantan ckade forsakringsersattningarna med 102
miljoner euro (41), vilket forsvagade den operativa
totalkostnadsprocenten med 9,5 procentenheter (3,9).

Forandringarna jamfort med skadorna under de foregaende
aren, utan inverkan av forandringen i diskonteringsrantan,
forbattrade det forsakringstekniska bidraget med 25 miljoner
euro (41). Den operativa skadeprocenten var 77,3 (68,9). Den
operativa riskprocenten exklusive indirekta
skaderegleringskostnader var 71,1 (63,2).

Kostnaderna okade med 14,7 procent till foljd av de okade ICT-
kostnaderna och utvidgningen av halso- och
valbefinnanderoérelsen och var 38 miljoner euro stérre an under
jamforelseperioden. Den operativa driftskostnadsprocenten var
19,7 (17,6). Den operativa omkostnadsprocenten, som innehaller
de indirekta skaderegleringskostnaderna, var 25,9 (23,3).

Operativt forsakringstekniskt bidrag och
totalkostnadsprocent (CR)

1-9/2017 1-9/2016
Bidrag Bidrag
milj. € CR, % milj. € CR, %
Privatkunder 77 86,9 104 82,0
Foretagskunder -48 1111 36 91,8
Baltikum 3 92,6 3 92,3
Totalt 32 97,0 143 86,5

Sankningen av diskonteringsrantan forsvagade den
forsakringstekniska lonsamheten for saval privatkunderna som i
synnerhet foretagskunderna. Foretagskundernas bidrag utan den
forandring i diskonteringsrantan som overstiger planen var 3
miljoner euro negativt. Den svaga skadeutvecklingen under
borjan av aret belastade storkundernas l6nsamhet.

Placeringsverksamheten

Skadeférsakringens nettointakter fran placeringarna till verkligt
varde var 119 miljoner euro (18). Nettointakterna fran
placeringarna har beraknats genom att fran intakterna fran
placeringstillgdngarna dra av vardeforandringen i
forsakringsskulden till marknadsvillkor.

Placeringsbestandets fordelning

% 30.9.2017 | 31.12.2016
Obligationslan och rantefonder 67,6 74,4
Alternativa placeringar 4,2 3,2
Aktier 8,4 81
Kapitalplaceringar 2,6 2,9
Fastigheter 9,6 9,8
Penningmarknaden 7,6 1,9
Totalt 100 100

Under rapportperioden har olikvida fonder med sakerhet i
fastighet och 13g risk i placeringsbestandet flyttats fran klassen
obligationslan och rantefonder till klassen alternativa placeringar.
Jamforelseuppgifterna i tabellen har justerats.

Skadeférsakringsrorelsens placeringsbestand var vid slutet av
rapportperioden 3 949 miljoner euro (3 876). Placeringarna pa
investeringsnivan stod for 95 procent (91), och 65 procent (62)
av placeringarna hade en rating pa minst A-. Vid slutet av
rapportperioden var ranteplaceringarnas modifierade duration

5,1 (5,4).

Den genomsnittliga avkastningen pa direkta placeringar i
obligationslan till forfallodagen beraknad enligt
anskaffningsvardet for instrumenten (running yield) var 1,8
procent (1,7).
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Kapitalférvaltning

®  Resultatet fore skatt var 190 miljoner euro (183). Resultatet fore skatt till verkligt varde var 132 miljoner euro (239).

®  Nettoprovisionsintakterna okade med 10,0 procent fran jamforelseperioden till féljd av den goda nettoférsaljningen och

vardeutvecklingen hos de forvaltade medlen.

®  Nettointakterna fran livférsakringens placeringsverksamhet minskade med 8,9 procent pa grund av att realisationsvinsterna minskade.

®  Bruttot av de forvaltade medlen 6kade pa ett ar med 6,2 procent till 76,5 miljarder euro.

® Utvecklingen av den elektroniska forsaljningen och skotseln av arenden fortsatte under rapportperioden. De elektroniska avtalens andel

uppgar redan till 50 procent. Dessutom vidtogs forberedelser for kommande andringar i regelverket.

Kapitalforvaltningens nyckeltal
Milj. €
Provisionsintakter, netto
Fonder och kapitalforvaltning
Livforsakringar
Kostnader
Provisionsintakter, netto, totalt
Nettointakter fran livforsakringens riskrorelse
Nettointakter fran livforsakringsrorelsens placeringsverksamhet
Ovriga intakter
Intakter totalt
Personalkostnader
Avskrivningar och nedskrivningar
Ovriga rérelsekostnader
Kostnader totalt
OP-bonus till agarkunder
Resultat fore skatt

Mrd. €
Forvaltade medel (brutto)
Placeringsfonder
Institutionella kunder
Private Banking
Fondanknutna forsakringsbesparingar
Forvaltade medel totalt (brutto)

Milj. €

Nettoforsaljning
Spar- och placeringskunder
Private Banking-kunder
Institutionella kunder

Nettoforsaljning totalt

De forbattrade utsikterna i den globala ekonomin avspeglades
positivt pa placeringsmarknaden, varfor efterfragan pa
kapitalférvaltningsprodukter fortsatte att 6ka och vardet pa de
forvaltade medlen okade. Nettoforsaljningen uppgick till 1 231
miljoner euro (418), och bruttot av de forvaltade medlen 6kade
pa ett &r med 6,2 procent till 76,5 miljarder euro (72,0). | de
forvaltade medlen ingick medel fran féretag som hor till OP
Gruppen for cirka 13 miljarder euro.

OP Gruppen har permanent slopat handelskostnaderna for
fonder for sina agarkunder. Ett tecken pa att fondférmanen
vackte intresse bland kunderna ar att antalet fondandelsagare i
OP-fonderna under rapportperioden okade med nastan 43 000.
Det totala antalet spar- och placeringskunder 6kade under

1-9/2017

190
174 |
105
258
18
93
14
383
57
20
95
172
21
190

30.9.2017

24,0
23,8
18,8

9,9
76,5

1-9/2017

489
398
344
1231

1-9/2016

181
156
103
235
20
102
13
369
66
19
84
169
18
183

30.9.2016

22,0
24,6
16,6

88
72,0

1-9/2016

156
316
-54
418

Forandring, %

4,7
11,2
2,6
10,0
-6,0
-8,9
7.3
3.8
-14,4
7,6
13,9
21
15,2
4,3

Forandring, %
9,2

-3,1

12,9

12,1

6,2

Forandring, %

25,9

1-12/2016

252
218
139
330
24
117
7
478
89
25
119
233
25
226

31.12.2016

23,5
24,6
17,3

9,2
74,5

1-12/2016

327
437
434
1198

rapportperioden med cirka 15 000 och uppgick vid slutet av
september till cirka 781 000.

OP-fondernas riskjusterade avkastning forblev god under
rapportperioden. OP-fondernas Morningstar-klassificering var

3,1(3.2).

Utvecklingen av den elektroniska forsaljningen och skotseln av
arenden inom kapitalforvaltningen fortsatte under

rapportperioden. De elektroniska avtalens andel uppgar redan till

50 procent (48) av avtalen inom kapitalférvaltningen. Av
placeringsfondorderna gjordes 79 procent elektroniskt (74).
Dessutom har utvecklingsprojekt i anslutning till andringar i

regelverket, t.ex. MiFID Il, avancerat under rapportperioden. Med
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satsningarna skapas beredskap for att vidareutveckla
affarsrorelsen under de nya bestammelserna.

Kapitalforvaltningens resultat

Resultatet fore skatt okade till 290 miljoner euro (183).
Resultatokningen bestod av en gynnsam utveckling hos
nettoprovisionsintakterna. Realisationsvinsterna var 6 miljoner
euro mindre an under jamforelseperioden. Resultatet till verkligt
varde var 132 miljoner euro (239).

Nettoprovisionsintakterna 6kade med 10,0 procent fran
jamforelseperioden och uppgick till 258 miljoner euro (235).
Nettoprovisionsintdkterna utgjorde 0,47 procent av bruttot av de
forvaltade medlen.

Nettointakterna fran livforsakringens placeringar till verkligt
varde var 99 miljoner euro (18). Nettointakterna fran
placeringarna har beraknats genom att fran intakterna fran
placeringstillgdngarna dra av vardeférandringen i
forsakringsskulden till marknadsvillkor. De s.k. separata
balansrakningar som 6verforts fran Suomi-bolaget ingdr inte i
nettointakterna.

Kostnaderna |3g p& ungefar samma niva som under
jamforelseperioden sedan utvecklingskostnaderna 6kat med 8
miljoner euro, avskrivningarna 6kat med 1 miljon euro och
personalkostnaderna minskat med 9 miljoner euro bland ovriga
rorelsekostnader. Kostnaderna utgjorde 0,30 procent av bruttot
av de forvaltade medlen.

Forsakringsskuldens ranterisk skyddas med rantekompletteringar
och rantederivat. De kortfristiga rantekompletteringarnas
nettoférandring var O miljoner euro under rapportperioden (-
16). Under jamforelseperioden minskade de kortfristiga
rantekompletteringarna nettoforandringen i forsakringsskulden.
Rantekompletteringarna av férsakringsskulden (utan de separata
balansrakningarna) var vid rapportperiodens slut 350 miljoner
euro (432). Av rantekompletteringarna utgjorde 36 miljoner euro
(36) kortfristiga rantekompletteringar som gjorts for under 12
manader.

Livférsakringens placeringstillgangar utan de tillgangar som
utgor tackning for fondanknutna forsakringar, rantederivat som
skyddar forsakringsskulden och de separata balansrakningarna
uppgick till 3 821 miljoner euro (4 100). Andelen placeringar i
ranteportfoljen som till sin rating raknas till investeringsnivan var
95 procent (93). Vid slutet av rapportperioden var
ranteplaceringarnas modifierade duration 4,7 (4,9). Den
genomsnittliga avkastningen pa direkta placeringar i
obligationsl&n (utan de separata balansrakningarna) till
forfallodagen beraknad enligt anskaffningsvardet for
instrumenten (running yield) var 1,6 procent (1,6).

Placeringsbestandets

fordelning

% ’W‘ 31.12.2016
Obligationslan och rantefonder | 70,0 | 76,2
Alternativa placeringar | 9,6 | 7.4
Aktier och aktiefonder | 6.5 | 6,3
Fastigheter | 7,7 | 7.2
Penningmarknaden | 6,2 | 3.2
Totalt 100 100

Intakter fran placeringsverksamheten i livforsakringens

separata balansrakningar

Av de forsakringsbestand som overforts fran Suomi-bolaget
2015 och 2016 bildades i samband med bestandséverlatelsen
separata balansrakningar med en vinstutdelningspolicy som
avviker fran den ovriga livférsakringsrorelsen.

Placeringstillgangarna i den separata balansrakningen for det
individuella livforsakringshestandet utan de rantederivat som

skyddar forsakringsskulden uppgick vid slutet av rapportperioden
till 933 miljoner euro (1 066). Nettointakterna till verkligt varde
var 22 miljoner euro (17). Nettointakterna har beraknats genom
att fran intakterna fran placeringstillgdngarna dra av

vardeforandringen i forsakringsskulden till marknadsvillkor.

Placeringsbestandets fordelning: separat balansrakning for
det individuella livforsakringsbestandet

% 30.9.2017 | 31.12.2016
Obligationslan och rantefonder 78,7 81,1
Alternativa placeringar 81 7,7
Aktier och aktiefonder 2,7 2,9
Fastigheter 7,2 6,7
Penningmarknaden 33 1,6
Totalt 100 100

Placeringstillgangarna i den separata balansrakningen for det
individuella pensionsforsakringsbestandet utan de rantederivat

som skyddar forsakringsskulden uppgick vid slutet av

rapportperioden till 2 664 miljoner euro (3 049). Nettointakterna
till verkligt varde var 57 miljoner euro. Nettointakterna har
berdknats genom att fran intakterna fran placeringstillgdngarna
dra av vardeférandringen i forsakringsskulden till

marknadsvillkor.

Placeringsbestandets fordelning: separat balansrakning for
det individuella pensionsforsakringsbestandet

% 30.9.2017 | 31.12.2016
Obligationsl&n och rantefonder 76,8 71,4
Alternativa placeringar 10,8 1,4
Aktier och aktiefonder 2,6 2.4
Fastigheter 6,7 61
Penningmarknaden 31 18,7
Totalt 100 100
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Ovrig rorelse

Ovrig rérelses nyckeltal

Milj. € 1-9/2017
Rantenetto -60
Provisionsintakter, netto -4t
Nettointakter fran placeringsverksamhet 172
Ovriga rorelseintakter 481
Andel av intresseforetagens resultat 3
Intakter totalt 553
Personalkostnader 152
Avskrivningar och nedskrivningar 65
Ovriga rérelsekostnader 303
Kostnader totalt 520
Nedskrivningar av fordringar | 0
Resultat fore skatt | 32

1-9/2016 Forandring, % 1-12/2016

-34 744 -61

-48 -7.0 -59

131 31,9 199

424 133 572

-1 -6

| 473 16,9 646
130 16,5 180

35 84,2 50

223 35,7 321

389 33,7 552

| 0 0
| 83 -61,3 95

Segmentet Ovrig rérelses resultat

Resultatet fore skatt for segmentet Ovrig rorelse var 32 miljoner
euro (83). Resultatet forsvagades av att rantenettot och
intakterna av engangsnatur minskade samt att kostnaderna
dkade till foljd av att satsningarna pa utveckling ékat. De totala
intakterna okade med 16,9 procent till 553 miljoner euro.

Rantenettot for segmentet Ovrig rérelse var -60 miljoner euro (-
34). Nettointakterna fran placeringsverksamheten 6kade med
31,9 procent till 172 miljoner euro. Derivatrorelsen inverkade
sankande pa rantenettot och dkande pa nettointakterna fran
vardepappershandel som ingar i nettointakterna fran
placeringsverksamheten. Enligt OP Gruppens bokféringspraxis
ingar intakter fran derivatinstrument bade i rantenettot och i
nettointakterna fran vardepappershandel. Fordelningen av
intakter mellan de har resultatrakningsposterna kan variera
avsevart beroende pa vilka derivatinstrument som anvands vid
hanteringen av positionen. Dessutom 6kade nettointakterna fran
placeringsverksamheten av att nettointakterna fran tillgangar
som kan saljas 6kade med 14 miljoner euro.
Nettoprovisionsintakterna ckade med 3 miljoner euro till -44
miljoner euro eftersom provisionskostnaderna minskade.

De ovriga rorelseintakterna ckade med 57 miljoner euro till 481
miljoner euro till foljd av att OP Gruppens interna debiteringar
okat. P& segmentet Ovrig rorelse bokfordes dessutom
aterbaringar av mervardesskatter av engangsnatur fran tidigare
ar och rantor pa dem for totalt 22 miljoner euro. OP Gruppen
salde sitt avtals- och betalterminalbestand for kortinlésen- och
betalterminaltjanster till Nets under det andra kvartalet. |
segmentet Ovrig rorelse bokfordes intakter av engangsnatur pa
20 miljoner euro fran affaren. Extra avskrivningar bokférdes for
affaren for 3 miljoner euro och évriga kostnader for 3 miljoner
euro. Under jamforelseperioden bokfordes bland 6vriga
rorelseintakter intakter av engangsnatur pa 71 miljoner euro for
Visa Inc:s kop av Visa Europe Ltd..

Kostnaderna i segmentet Ovrig rorelse 6kade av de betydande
satsningarna pa utvecklingen av tjanster. Kostnaderna totalt
okade med 131 miljoner euro till 520 miljoner euro.
Personalkostnaderna ékade med 16,5 procent till 152 miljoner

euro. De ovriga rorelsekostnaderna okade med 35,7 procent till
303 miljoner euro. Avskrivningar och nedskrivningar av
materiella och immateriella tillgdngar 6kade med 84,2 procent
till 65 miljoner euro.

Snittmarginalen for OP Gruppens skuldebrev inom
marknadsupplaningen till seniorvillkor, TLTRO-Il-upplaningen
och sakerstallda obligationslan var i september 20 rantepoang
(31). Kostnaderna for marknadsupplaning minskar pa grund av
anvandningen av TLTRO-II-finansiering samt d& upplaning till
hogre kostnad forfaller. De sakerstallda obligationslanen
rapporteras som en del av segmentet Bankrorelse.

Forandringar i OP Gruppens struktur

| OP Gruppens delarsrapport konsolideras vid slutet av
rapportperioden totalt 167 andelsbanker (173), OP
Andelslagskoncernen och OVY Forsakring Ab.

Under rapportperioden minskade antalet andelshanker genom
fusioner av andelsbanker.

Pielisen Osuuspankki fusionerades med Pohjois-Karjalan
Osuuspankki. Fusionen registrerades 31.3.2017.

Karjalan Osuuspankki fusionerades med Mynamaen-Nousiaisten
Osuuspankki. Fusionen registrerades 30.4.2017.

Vetelin Osuuspankki fusionerades med Kaustisen Osuuspankki.
Bankens firma andrades vid fusionen till Perhonjokilaakson
Osuuspankki. Fusionen registrerades 31.5.2017.

Vetelin Ylipaan Osuuspankki fusionerades med Halsuan
Osuuspankki. Bankens firma andrades vid fusionen till Halsua-
Ylipaan Osuuspankki. Fusionen registrerades 30.6.2017.

Oriveden Osuuspankki fusionerades med Mantan Seudun
Osuuspankki. Bankens firma andrades vid fusionen till Pohjois-
Hameen Osuuspankki. Fusionen registrerades 30.6.2017.
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Kuhmoisten Osuuspankki fusionerades med Jarvi-Hameen
Osuuspankki. Fusionen registrerades 31.7.2017.

Pohjois-Savon Osuuspankki, Leppavirran Osuuspankki och
Suonenjoen Osuuspankki har 10.8.2017 godkant en fusionsplan
enligt vilken Leppavirran Osuuspankki och Suonenjoen
Osuuspankki fusioneras med Pohjois-Savon Osuuspankki. Den
planerade registreringstidpunkten for verkstallandet av fusionen
ar 28.2.2018.

Paattisten Osuuspankki, Auran Osuuspankki, Marttilan
Osuuspankki, Poytyan Osuuspankki och Tarvasjoen Osuuspankki
har 10.8.2017 godkant en fusionsplan, enligt vilken Auran
Osuuspankki, Marttilan Osuuspankki, Péytyan Osuuspankki och
Tarvasjoen Osuuspankki fusioneras med Paattisten Osuuspankki.
| samband med fusionen andras Paattisten Osuuspankkis firma
till Auranmaan Osuuspankki. Enligt planerna kommer
verkstallandet av fusionen att registreras 31.3.2018.

Suur-Savon Osuuspankki, Haukivuoren Osuuspankki,
Heinaveden Osuuspankki, Hirvensalmen Osuuspankki och
Sulkavan Osuuspankki har 20.9.2017 godkant en fusionsplan,
enligt vilken Haukivuoren Osuuspankki, Heinaveden Osuuspankki,
Hirvensalmen Osuuspankki och Sulkavan Osuuspankki fusioneras
till Suur-Savon Osuuspankki. Enligt planerna kommer
verkstallandet av fusionen att registreras 31.3.2018.

Personal och ersattningar

Vid slutet av rapportperioden hade OP Gruppen 12 216 anstallda
(12 227). Antalet anstallda var i genomsnitt 12 195 (12 271).

Under rapportperioden gick 272 personer (255) i pension fran
OP Gruppen. Medelaldern for de pensionerade var 62,1 ar

(61,9).

OP Gruppen bygger nu upp en verksamhetsmodell for att fornya
personalens kompetens. Modellen byggs upp for att
digitaliseringen och automatiseringen i framtiden kommer att fa
en del av de nuvarande uppgifterna i finansbranschen att
forsvinna. Samtidigt ger digitaliseringen och automatiseringen
upphov till nytt arbete som kraver ny kompetens. Med
verksamhetsmodellen for fornyelse av kompetensen uppmuntras
och vagleds de anstallda att se till sitt arbetsmarknadsvarde. OP
har som mal att de anstallda vilkas arbete i framtiden upphér
eller forandras vasentligt ska fa stéd for att utbilda sig och hitta
nytt arbete. Modellen tas i bruk i borjan av 2018.

Forvaltningsradet for OP Gruppens centralinstitut utnamnde
20.9.2017 juris magister, MBA och teknologie doktor Timo
Ritakallio till ny chefdirektor for OP Gruppen. Timo Ritakallio
évergar i OP Gruppens tjanst fran uppdraget som verkstallande
direktor for Omsesidiga Pensionsforsakringsbolaget llmarinen.
Hans uppdrag i OP Gruppen borjar i mars 2018. Chefdirektor
Reijo Karhinen gar i enlighet med sitt direktérsavtal i pension
1.2.2018. Reijo Karhinen har varit chefdirektor sedan 2007.
Chefdirektorens stallforetradare, direktionens viceordforande
Tony Vepsalainen skéter chefdirektorens uppgifter fran den
nuvarande chefdirektorens pensionering tills den nya
chefdirektoren inleder sitt uppdrag.

OP Gruppens rorliga ersattningar fordelar sig pa kortsiktiga
foretagsvisa ersattningar och langsiktiga ersattningar pa
grupplanet. OP Gruppens langsiktiga ersattningssystem pa

grupplanet bestar av ett ersattningssystem avsett for ledningen
samt en personalfond avsedd for den dvriga personalen.

Ett nytt langsiktigt ersattningssystem har faststallts for ledningen
for 2017-19. Dessutom fortsatter OP Gruppens personalfonds
ersattningssystem med ettariga intjaningsperioder.

Ersattningssystemen har upprattats i enlighet med
bestammelserna om ersattningssystemen inom finansbranschen.
Ersattningssystemet 2017-19 iakttar huvudprinciperna for den
foregaende treariga intjaningsperioden.

Som langsiktiga malmatare har OP Andelslags forvaltningsrad
uppstallt OP Gruppens resultat fore skatt, kundupplevelsen och
digital kommunikation. Malen pa grupplanet ar desamma saval i
ersattningssystemet for ledningen som i OP Gruppens
personalfond.

OP Andelslags forvaltning

OP Gruppens centralinstituts (OP Andelslag) ordinarie
andelsstamma holls 21.3.2017.

Till forvaltningsradet omvaldes féljande
forvaltningsradsledamoter som stod i tur att avga for en
tredrsperiod som slutar 2020: halsocentralslakare Terttu
Hallfors, verkstallande direktor Timo Laine och professor Jaakko
Pehkonen.

Till nya forvaltningsradsledamoter for en tredrsperiod som slutar
2020 valdes koordinator Mervi Hinkkanen och verkstallande
direktor Juha Luomala.

| stallet for de personer som avgick fran forvaltningsradet fore
slutet av mandattiden valdes som nya férvaltningsradsledamater
for en mandattid som upphor 2018 verkstallande direktor Olli
Koivula och Senior Manager Anssi Makela.

Till nya forvaltningsradsledamoter valdes dessutom utanfor OP
Gruppen viceharadshovding Tiina Backman, ekonomidirektor
Riitta Palomaki och verkstallande direktor Arto Ylimartimo. Deras
mandattid slutar 2020. Férvaltningsradet har sammanlagt 36
ledamoter.

Vid sitt konstituerande méte valde forvaltningsradet sitt
presidium. Till ordférande omvaldes professor i nationalekonomi
Jaakko Pehkonen och till vice ordforande lektor i marknadsforing
Mervi Vaisanen och verkstallande direktor Olli Tarkkanen.

Utover presidiet spelar forvaltningsradets fem utskott en central
roll i férvaltningsradets arbete. Forvaltningsradets ordférande ar
ocksa ordférande for forvaltningsradets arbetsutskott,
ersattningsutskottet och nomineringskommittén for
centralinstitutskoncernens ledning. Ordférande for
forvaltningsradets revisionsutskott ar professor Jarna Heinonen
och ordforande for riskhanteringsutskottet ingenjor Ola Eklund.
Andelsstamman beslét andra andelslagets stadgar sa att
direktionens ersattare slopas fran stadgarna. Beslutet inverkar
inte pa direktionens nuvarande sammansattning.

Den ordinarie andelsstamman valde revisionssammanslutningen
KPMG Oy Ab till revisor for rakenskapsperioden 2017. KPMG Oy
Ab har till huvudansvarig revisor utsett CGR Raija-Leena
Hankonen.
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Investeringar och tjansteutveckling

OP Andelslag och dess dotterforetag svarar for utvecklingen av
OP Gruppens tjanster. Av kostnaderna i anslutning till
tjansteutveckling bestar en betydande del av ICT-investeringar
och definitioner i anslutning till dem.

OP Gruppens utvecklingskostnader uppgick i januari-september
till 302 miljoner euro (214). Kostnaderna omfattar licensavgifter,
koptjanster, andra externa kostnader i anslutning till projekt
samt eget arbete. Av utvecklingskostnaderna har 156 miljoner
euro (118) aktiverats.

Narmare information om gruppens investeringar finns i de
segmentvisa avsnitten i den har deldrsrapporten samt avsnittet
“OP Gruppens strategi och numeriska mal”.

Utsikter for aterstoden av aret

Den globala ekonomin utvecklades fortfarande positivt under det
tredje kvartalet. Inom euroomradet har ekonomin vuxit ndgot
battre an vantat, men inflationen har hallits mattfull och
ranteutsikterna [&ga. Den finlandska ekonomin fortsatte att vaxa
starkt och brett. Den positiva trenden i ekonomin héller pa att
forstarkas ytterligare. Forbattringen i sysselsattningslaget stoder
hushallens fortroende, och foretagens forbattrade [6nsamhet
leder till okade investeringar. Den gynnsamma ekonomiska
utvecklingen fortsatter under den narmaste tiden. | synnerhet de
geopolitiska riskerna kastar en skugga over utsikterna. En risk i
Finland ar att den ekonomiska tillvaxten pa langre sikt blir
blygsam, om man inte lyckas driva igenom tillrackliga reformer
for att hoja sysselsattningsgraden.

Finansbranschen har anpassat sig bra till den nya omvarlden
med |3ga rantor. De ldga marknadsrantorna har bromsat upp
tillvaxten i bankernas rantenetto och forsamrat intakterna fran
forsakringsbolagens ranteplaceringar, men ocksa forbattrat
kundernas kreditbetalningsformaga. Nedskrivningarna har
forblivit sma trots att perioden med [&ngsam tillvaxt redan har
varat i flera ar. De viktigaste strategiska riskerna inom
finansbranschen forknippas for narvarande med forandringen i
kundbeteendet, digitaliseringen i omvarlden och den allt mer
invecklade regleringen. Brytningsskedet i branschen hotar att
under de narmaste aren bromsa upp tillvaxten och bryta ner
intakterna. Finansbranschen star under de narmaste aren infor
ett kraftigt behov av att fornyas. Forandringarna i omvarlden
okar vikten av en langsiktig férnyelse samt betydelsen av att
styra l[6nsamheten och kapitaltackningen.

OP Gruppens resultat fore skatt for 2017 uppskattas pa grund
av vaxande utvecklingskostnader och andra kostnader for
genomforingen av strategin bli ungefar lika stort som eller
mindre an resultatet 2016. Den osakerhet som fortfarande
forknippas med omvarlden kan leda till kortsiktig
resultatvolatilitet, vilket inverkar pa forutsagbarheten for OP
Gruppens resultat. De storsta osakerhetsmomenten under
aterstoden av aret forknippas med férandringar i rante- och
placeringsmiljon samt nedskrivningarna.

Alla prognoser och bedémningar i den har delarsrapporten
grundar sig pa radande uppfattning om den ekonomiska
utvecklingen. De faktiska resultaten kan avvika betydligt.
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Resultatrékning

Mili. €

Réantenetto

Forsakringsnetto

Provisionsintékter, netto

Nettointakter fran placeringsverksamhet
Ovriga rorelseintakter

Andel av intresseforetagens resultat

Intékter totalt
Personalkostnader

Avskrivningar och nedskrivningar
Ovriga rorelsekostnader

Kostnader totalt
Nedskrivningar av fordringar
OP-bonus till &garkunder

Resultat fore skatt
Inkomstskatter

Periodens resultat

Fordelning:
Agare
Innehav utan bestdmmande inflytande

Periodens resultat

Rapport éver totalresultat

Periodens resultat
Poster som inte omklassificeras till resultatet
Vinster(/forluster) av omvéarderingar av
formansbestamda pensionsplaner
Poster som eventuellt senare omklassificeras till
resultatet
Forandring i fonden for verkligt varde
Vérdering till verkligt varde
Sékring av kassaflode
Omrakningsdifferenser
Inkomstskatter
Poster som inte omklassificeras till resultatet
Vinster(/forluster) av omvérderingar av
formansbestamda pensionsplaner
Poster som eventuellt senare omklassificeras till
resultatet
Vérdering till verkligt varde
Sékring av kassaflode

Periodens totalresultat

Férdelning av totalresultat:

Agare

Innehav utan bestdmmande inflytande
Periodens totalresultat

Not

[o2 &) BN SN OM )

7-9/
2017

285
80
217
170
13

765
171

63
180

415

55

290
66

224

223

224

224

-33

12

148

152

148

7-9/
2016

271
149
200
99
11

732
167

41
152

361
12
53

306
61

245

245

245

245

-32

135

320

327

1-9/
2017

815
341
674
405
82
13

2331
564
159
546

1269
28
161

873
171

702

699

702

702

28

-60
-28

12

654

637
17

654

1-9/
2016

799
418
637
282
104

2 245
563
116
458

1136
36
153

921
183

738

736

738

738

-302

230
24

60

663
35

699



Balansrékning

Milj. €

Kontanta medel

Fordringar pa kreditinstitut
Finansiella tillgangar for handel
Derivatinstrument

Fordringar pa kunder
Investeringstillgangar
Tillgdngar som utgér tackning for fondanknutna avtal
Andelar av intresseféretag
Immateriella tillgangar
Materiella tillgangar

Ovriga tillgdngar
Skattefordringar

Tillgdngar totalt

Skulder till kreditinstitut
Derivatinstrument

Skulder till kunder

Forsakringsskuld

Skulder for fondanknutna forsakrings- och placeringsavtal
Skuldebrev emitterade till allménheten
Avséttningar och 6vriga skulder
Skatteskulder

Tillaggsandelar

Efterstéllda skulder

Skulder totalt

Eget kapital
Hénforligt till OP Gruppens agare
Andelskapital
Medlemsandelar
Avkastningsandelar
Fonden for verkligt varde
Ovriga fonder
Ackumulerade vinstmedel
Hénférligt till innehav utan bestémmande inflytande
Eget kapital totalt
Skulder och eget kapital totalt

Not

10
12

13
13
14

15

30.9.
2017

10718
424
607

3 447
81 146
23074

9 868

181
1524
879
2402
191

134 462

4 669
3071
63 396
10 134
9900
26 427
3607
894

1418
123516

188
2831
234
2159
5407
126

10 945
134 462

31.12.
2016

9471
337
692

4732

78 604
25105
9168
91

1474
871

2992
210

133 747

4 669
4044
60 077
10 586
9 205
28 287
4226
894
77
1445
123 509

182
2719
318
2108
4808
102

10 237
133 747
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Rapport éver foréndringar i eget kapital

Milj. €

Eget kapital 1.1.2016

Periodens totalresultat
Periodens resultat
Ovrigt totalresultat

Vinstutdelning

Férandring i andelskapitalet

Fondoverforingar

Ovriga

Eget kapital 30.9.2016

Milj. €

Eget kapital 1.1.2017

Periodens totalresultat
Periodens resultat
Ovrigt totalresultat

Vinstutdelning

Forandring i andelskapitalet

Intresseforetagsdverforingar

Fondoverforingar

Ovriga

Eget kapital 30.9.2017

Andels-
kapital
2 656

137

2793

Andels-
kapital
2 901*

118

3019

Eget kapital som hor till agére

Ackumu-

Fonden for Ovriga lerade
verkligt varde fonder  vinstmedel
242 2 085 4271

169 494

736

169 -242

-68

75 -75

1

411 2159 4 624

Eget kapital som hor till dgére

Ackumu-

Fonden for Ovriga lerade
verkligt varde fonder  vinstmedel
318 2108 4 808*

-84 722

699

-84 23

-88

15

51 -51

1

234 2 159 5407

Totalt
9 254
663
736
-73
-68
137

9 987

Totalt
10 135
637
699
-62
-88
118

15

1
10 819

Hanférligt till
innehav utan
bestam-
mande
inflytande

70
35

2
33

-19
86

Hanforligt till
innehav utan
bestam-
mande
inflytande

102
17
3
14

126

kapital

1

kapital
1

1

Eget
totalt

9324
698
738
-40
-68
137

-18
0073

Eget
totalt

0237
654
702
-48
-88
118

15

8
0945

*Interna elimineringar i eget kapital har justerats. Till foljd av det har beloppet av medlemsandelar under andelskapital ékat med 16 miljoner euro och vinstmedlen

har minskat lika mycket.
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Kassaflddesanalys

Milj. €

Kassafléde fran rorelsen

Periodens resultat

Justeringar i periodens resultat

Okning (-) eller minskning (+) av rérelsetillgéngar
Fordringar pa kreditinstitut

Finansiella tillgangar for handel

Derivatinstrument

Fordringar pa kunder

Tillgdngar som utgdr tackning for fondanknutna avtal
Investeringstillgéngar

Ovriga tillgangar

Okning (+) eller minskning (-) av rérelseskulder
Skulder till kreditinstitut

Finansiella skulder som redovisas till verkligt varde via resultatrékningen
Derivatinstrument

Skulder till kunder

Forsakringsskuld

Skulder for fondanknutna férsakrings- och placeringsavtal
Avsattningar och 6vriga skulder

Betald inkomstskatt

Erhallna utdelningar

A. Kassaflode frén rérelsen totalt
Kassaflode fran investeringar

Likvida medel som halls till forfall, okningar
Likvida medel som halls till forfall, minskningar

Anskaffning av dotterféretag och intresseféretag med avdrag for likvida medel vid

anskaffningstidpunkten

Forsaljning av dotterforetag och intresseforetag med avdrag for likvida medel vid

forsaljningstidpunkten

Investeringar i materiella och immateriella tillgangar
Overlatelse av materiella och immateriella tillgangar
B. Kassaflode fran investeringar totalt
Kassaflode fran finansiering

Efterstéllda skulder, 6kningar

Efterstéllda skulder, minskningar

Skuldebrev emitterade till allménheten, dkningar
Skuldebrev emitterade till allméanheten, minskningar
Andels- och aktiekapital, ékningar

Andels- och aktiekapital, minskningar

Utdelningar och rantor pa andelskapital

C. Kassafléde frén finansiering totalt
Nettoféréndring av likvida medel (A+B+C)

Likvida medel vid bérjan av rdkenskapsperioden
Likvida medel vid slutet av rékenskapsperioden

Erhalina rantor
Betalda réntor

Likvida medel

Kontanta medel

P& anfordran betalbara fordringar pa kreditinstitut
Totalt

1-9/
2017

702
1270
=770
30
-171

-2573
-444
1778
636
1746
24

10
3319
11
-898
-720

-151
95
2892

50

20 084
-21342
628
-586
-88

-1 304
1363

9571
10 934

1572
-811

10718
217
10 934

1-9/
2016

738
435

-8 221
119
-242

-211
70
-1 085

16

-194
11
-168

-144
20722
-19 203
682
-572

1416
162

8 708
8 870

1829
-1078

8 736
134
8 870
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Uppgifter enligt rorelsesegment

Kapitaliseringen av segmenten baserar sig pa den kapitaltackningsanalys som OP Gruppen uppréttat i enlighet med kreditinstitutslagen. Kapitalkraven enligt
kapitaltackningsanalysen har fordelats pa rorelsesegmenten. Kapital har allokerats till bankrorelsen sa att karnpriméarkapitalrelationen (CET1) ar 20 % (19 %).
Till skadeforsakringsrorelsen har allokerats kapital sa att solvensprocenten (Sl) ar 120. Livforsakringsrérelsens solvensprocent ar 130. Allokeringen av kapital

inverkar pa den interna ranta som segmentet betalar.

Bankrorelse

Resultatet for januari-september 2017, milj. €

Réntenetto 887
-varav interna nettoresultat fore skatt -14
Forsakringsnetto

Provisionsintakter, netto 474
Nettointakter fran placeringsverksamhet 19
Ovriga rorelseintakter 19
Andel av intresseféretagens resultat 1
Intékter totalt 1401
Personalkostnader 270
Avskrivningar och nedskrivningar 39
Ovriga rorelsekostnader 413
Kostnader totalt 722
Nedskrivningar av fordringar 27
OP-bonus till agarkunder 139
Resultat fére skatt 513

Bankrdrelse

Resultatet for januari—september 2016, milj. €
Réantenetto 846
-varav interna nettoresultat fore skatt -15

Forsakringsnetto

Provisionsintakter, netto 461
Nettointakter fran placeringsverksamhet -36
Ovriga rorelseintakter 17
Andel av intresseforetagens resultat 1
Intékter totalt 1289
Personalkostnader 281
Avskrivnhingar och nedskrivningar 31
Ovriga rorelsekostnader 360
Kostnader totalt 672
Nedskrivningar av fordringar 35
OP-bonus till &garkunder 133
Resultat fore skatt 448

Skade-
forsékring

-12

322
-17
125

11

431
86
34

173

292

137

Skade-
férsékring

-15
-13
398
-15

87

462
85
30

139

255

206

Kapital-
forvaltning

18
258
93

383
57
20
95

172

21
190

Kapital-
férvaltning

20
235
102

369
66
19
84

169

18
183

Ovrig
rorelse

-60
23

172
481

553
152

65
303
520

32

Ovrig
rorelse

-34
24

-48
131
424

473
130

35
223
389

83

Elimineringar

-4
-435

-437

-438
-438

Elimineringar

-350

-348

-349
-349

Koncernen
totalt

815

341
674
405
82

13
2331
564
159
546
1269
28
161
873

Koncernen
totalt

799

418
637
282
104

2245
563
116
458

1136

36
153
921
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Balansrakning 30.9.2017, milj. €
Kontanta medel

Fordringar pa kreditinstitut
Finansiella tillgangar for handel
Derivatinstrument

Fordringar p& kunder
Investeringstillgdngar

Tillgdngar som utgér téckning fér fondanknutna avtal
Andelar av intresseféretag
Immateriella tillgdngar

Materiella tillgdngar

Ovriga tillgngar

Skattefordringar

Tillgdngar totalt

Skulder till kreditinstitut
Derivatinstrument

Skulder till kunder

Forsakringsskuld

Skulder for fondanknutna forsakrings- och placeringsavtal
Skuldebrev emitterade till allmanheten
Avséttningar och 6vriga skulder
Skatteskulder

Efterstéllda skulder

Skulder totalt

Eget kapital

Balansrakning 31.12.2016, milj. €
Kontanta medel

Fordringar pé kreditinstitut
Finansiella tillgangar fér handel
Derivatinstrument

Fordringar p& kunder
Investeringstillgdngar

Tillgdngar som utgor tackning fér fondanknutna avtal
Andelar av intresseforetag
Immateriella tillgdngar

Materiella tillgangar

Ovriga tillgdngar

Skattefordringar

Tillgdngar totalt

Skulder till kreditinstitut
Derivatinstrument

Skulder till kunder

Forsakringsskuld

Skulder for fondanknutna forsékrings- och placeringsavtal
Skuldebrev emitterade till allménheten
Avséttningar och 6vriga skulder
Skatteskulder

Tillaggsandelar

Efterstéllda skulder

Skulder totalt

Eget kapital

Bankrorelse
98

7 986

-4

364

81 999

567

65

446
344

89

91 963

9109
195
60 314

11 000
1793
358

82

82 852

Bankrorelse
113

6 351

-4

458

79 144

580

10

62

480
292
103

87 588

9 565
168
54 693

10 522
1856
355
253

82

77 494

Skade-
forsakring

325
5

3611

681
42
783
21

5 477

28

3235

393
86
135
3877

Skade-
forsékring

90
6

26
0
3755

689
46
708
12
5334

17

3008

553

95

135
3 809

Kapital-
forvaltning
336

76

85

0
7321
9 868
29

364

28

319

23

18 450

57
14
6 899
9900

182

72

245

17 369

Kapital-
férvaltning
459

53

0

125

7 909
9168
28

374

25

336

12

18 490

21

7578
9 205

285
87

245
17 424

Ovrig rorelse
10 596

9 475

613

3351

262

16 602

28

417
375
1147
44

42 911

12 015
3150
4636

16 255
1472
356
1408
39 292

Ovrig rorelse
9 329

10 180

698

4 582

683

17 705

27

353
332
2104
62

46 054

10533
4297
6 815

18 790
2 095
338

1436
44 303

Elimineringar
-638

-17 119

-2

-358

-1116

-5 026

113

-3

-12
-192

14

-24 340

-16 456
-360
-1567

-829
-233

23

-452
-19 874

Elimineringar
-520
-16 253
-2

-459
-1223
-4 843
0

25

-3

-12
-448

21

-23 719

-15 428
-460
-1434

-1026
-562

19

=177
-452
-19 520

Koncernen
totalt

10718
424
607

3 447
81 146
23074

9 868

181
1524
879
2402
191

134 462

4 669
3071
63 396
10 134
9900
26 427
3607
894
1418
123 516
10 945

Koncernen
totalt

9471
337
692

4732

78 604
25105
9168
91

1474
871

2992
210

133 747

4 669
4044
60 077
10 586
9 205
28 287
4226
894

7
1445
123 509
10 237
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Noter
Not 1
Not 2
Not 3
Not 4
Not 5
Not 6
Not 7

Not 8
Not 9

Not 10
Not 11

Not 12
Not 13
Not 14
Not 15
Not 16
Not 17
Not 18
Not 19
Not 20
Not 21

Not 22

Redovisningsprinciper

Nyckeltal och formler fér nyckeltalen
Rantenetto

Forsakringsnetto

Provisionsintéakter, netto

Nettointakter fran placeringsverksamhet
Nedskrivningar av fordringar

Kategorisering av finansiella tillgangar och skulder
Klassificering av finansiella instrument aterkommande varderade till verkligt varde
enligt varderingsmetod

Derivatinstrument
Finansiella tillgdngar och skulder som dragits av fran varandra eller som omfattas
av ett rattsligt bindande ramavtal om nettning

Fordringar pa kreditinstitut och kunder samt problemfordringar
Forsakringsrorelsens skulder

Skuldebrev emitterade till allménheten

Fonden for verkligt varde efter skatt

Stéllda sakerheter

Ataganden utanfér balansrakningen

Kapitaltackning for kreditinstitut

Exponeringar enligt ratingklass

Forsakringsbolagens solvens

OP Gruppens kapitaltackning enligt lagen om tillsyn &ver finans- och
forsakringskonglomerat

Narstadendetransaktioner
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Not 1 Redovisningsprinciper

Delarsrapporten har uppréattats med iakttagande av standarden IAS 34 (Delarsrapportering) och de principer fér upprattandet av bokslutet
som redogjorts for i koncernens bokslut 2016.
Delarsrapporten ar oreviderad. Alla siffror i delarsrapporten har avrundats och darfor kan summan av enskilda tal avvika fran den summa

som angetts.

Delarsrapporten offentliggérs pa finska, svenska och engelska. Den finska versionen ar den officiella version som galler, ifall det finns
konflikter mellan sprakversionerna.

Hur andelsbankernas intékter och kostnader bokférs per segment
Tidigare har andelsbankernas intakter och kostnader redovisats i segmentet Bankrérelse. Fran borjan av 2017 har andelsbankernas
intaktsposter bokférts enligt de olika segmenten. Kostnaderna har fordelats pa segmenten enligt orsaksprincipen eller med férdelningsregler.
Intékterna och kostnaderna i kapitalforvaltningssegmentet har 6kat sérskilt mycket jamfort med den tidigare fordelningen. Andelsbankernas
placeringar i medlemsandelar och tillaggsandelar i OP Andelslag, som tidigare redovisades i segmentet Bankrorelse, har eliminerats i
segmentet Ovrig rorelse. Deldrsrapportens jamforelseuppgifter har justerats att motsvara det nya presentationssittet. Andringarna i
jamforelseuppgifterna for huvudposterna i resultatrékningen och balansrékningen redovisas i tabellerna nedan.

Bankrorelse

Resultatrékning
Intakter
Kostnader

Resultat fore skatt

Balansrakning
Tillgdngar
Skulder

Kapitalférvaltning

Resultatrékning
Intékter
Kostnader

Resultat fore skatt

Balansrakning
Tillgdngar
Skulder

Elimineringar

Resultatrékning
Intakter
Kostnader

Resultat fore skatt

Balansrékning
Tillgdngar
Skulder

Redovisat tidigare
1.1.-30.9.2016

1416
781
467

Redovisat tidigare
31.12.2016

93 312
77 361

Redovisat tidigare
1.1.-30.9.2016

289
80
191

Redovisat tidigare
31.12.2016

18 483
17 400

Redovisat tidigare
1.1.-30.9.2016

-348
-349
0

Redovisat tidigare
31.12.2016

-29 712
-20 490

Féréndring
-127

-109

-19

Féréndring
-5723
132

Féréndring
80
89
-8

Féréndring
7
24

Féréndring
0
0
0

Féréndring
5993
970

Ny
1.1.-30.9.2016

1289
672
448

Ny
31.12.2016

87 588
77 494

Ny
1.1.-30.9.2016

369
169
183

Ny
31.12.2016

18 490
17 424

Ny
1.1.-30.9.2016

-348
-349
0

Ny
31.12.2016

-23719
-19 520

Skadeforsakring

Redovisat tidigare
1.1.-30.9.2016

436
235
200

Redovisat tidigare
31.12.2016

5331
3798

Ovrig rorelse

Redovisat tidigare
1.1.-30.9.2016

452
389
63

Redovisat tidigare
31.12.2016

46 333
45 440

Foréndring
26

20

6

Foréndring
2
10

Foréndring
21

0

21

Foréndring
-279
-1137

Ny
1.1.-30.9.2016
462

255

206

Ny
31.12.2016
5334
3809

Ny
1.1.-30.9.2016
473

389

83

Ny
31.12.2016
46 054

44 303
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Nya standarder och tolkningar
IFRS 9 Finansiella instrument:
OP Gruppen tillampar standarden IFRS 9 frén 1.1.2018. Jamforelsetalen justeras inte.

Det ar annu inte majligt att tillforlitligt bedéma den kvantitativa effekten av att standarden tillampas pa boksluten for 2018, eftersom
bedémningen ar beroende av beloppet pa de finansiella instrument som innehas vid bedémningstidpunkten, det rddande ekonomiska laget, det
val av redovisningsprinciper som da gors samt ledningens provning. Den nya standarden kraver en dversyn av redovisnings- och
uppfoliningsprocesserna for finansiella instrument inom OP Gruppen. De andringar som behdvs i dem ar inte annu klara. OP Gruppen uppdaterar
de effekter av 6vergangen till IFRS 9 som uppgetts i bokslutet 2016 enligt foljande:

Klassificering och vdrdering

OP Gruppen har uppskattat hur portféljerna med I8n och olika skuldebrev ska hanteras for att det ska vara méjligt att n& rorelsemalen for dem
(s.k. affarsmodelltest). Dessutom har OP Gruppen i slutet av september provat de kassaflodesegenskaper som foljer av de nuvarande portfoljerna
med skuldebrev (s.k. SPPI-test). Merparten av OP Gruppens |&n och skuldebrev stannar kvar i de nuvarande varderingsklasserna dar de
klassificeras till upplupet anskaffningsvarde eller till verkligt varde via ovrigt totalresultat. Andringarna i klassificeringen kommer darmed att vara
sma, och de har ingen vasentlig effekt p& OP Gruppens CET1-nyckeltal.

De storsta andringarna i klassificeringen kommer att rikta sig framst mot placeringsverksamheten inom OP Gruppens skade- och livforsakring,
egetkapitalinstrument och fondplaceringar, vars klassificering i regel andras till verkligt varde via resultatet. For en del av de har instrumenten
planerar OP Gruppen att ta i bruk en s.k. overlay approach, som aterstaller resultateffekterna av de har instrumenten till en nivé som motsvarar
den nuvarande IAS 39. Inga andringar vantas i klassificeringen av finansiella skulder.

Nedskrivningar

Forvantade kreditforluster beraknas pé basis av alla balansposter som varderas till upplupet anskaffningsvarde och verkligt varde via ovrigt
totalresultat samt l[dnedtaganden och garantiavtal utanfor balansrakningen.

Utvecklingen av OP Gruppens kreditriskmodeller och system i anslutning till dem ar annu inte slutférd. Forvantade kreditforluster beraknas med
modellerade riskparametrar och formeln PDxLGDXEAD for merparten av portfoljerna. De forvantade kreditforlusterna beraknas for varje avtal
antingen for 12 manader eller for hela |6ptiden beroende p& om instrumentets kreditrisk har okat avsevart fr&n rapporteringsdagen eller inte. En
betydlig 6kning i kreditrisken beddms med saval kvalitativa som kvantitativa kriterier. De kvalitativa kriterierna bestar av olika matare av kreditrisk
(t.ex. l&nefordringar som beviljats en eftergift) och de beaktas framst i klassificeringsmodellerna. Kreditklassificeringarna paverkar under hela
loptiden det PD-tal som anvands for att bedoma den kvantitativa forandringen. Dessutom har kreditrisken okat betydligt, om en betalning har
forfallit for mer an 30 dagar sedan. Avtalen klassificeras i tre steg. | steg 1 klassificeras avtal, vars kreditrisk inte har okat betydligt fran det forsta
redovisningstillfallet och for vilka berdknas en forvantad forlust for 12 manader. | steg 2 klassificeras avtal, vars kreditrisk har okat betydligt fran
det forsta redovisningstillfallet och for vilka beraknas en forvantad forlust for hela loptiden. | steg 3 klassificeras fallerande avtal, for vilka ocksa
berédknas en forvantad forlust for hela l6ptiden. D& OP Gruppen bedémer om tillvaxten i kreditrisken 6kat betydligt tillampar den inte
overgangsbestammelsen for IFRS 9 pa avtal, for vilka det inte &r majligt att berakna ett ursprungligt PD for hela 6ptiden utan orimliga kostnader
och arbetsinsatser. For definitionen av fallissemang (default) anvands en definition som ar enhetlig med definitionen for kapitaltackningsanalysen.

| berakningsmodellen inkluderas framtidsinriktad information och makroekonomiska scenarier. De makroekonomiska scenarierna ar de samma
som ocksa annars anvands i OP Gruppens ekonomiska arsplanering. De scenarier som anvands ar tre: bas, stark och svag.

De avsattningar for forvantade kreditforluster som foljer av IFRS 9 forvantas 6ka nagot jamfort med forlusten enligt nuvarande IAS 39 och
variera mellan portfolierna. Avsattningarna minskar det egna kapitalet vid dvergangstidpunkten. Okningen i avsattningarna for forvantade
kreditforluster vantas inte inverka vasentligt pa OP Gruppens CET1-nyckeltal, eftersom avsattningarna for forvantade kreditforluster enligt IFRS
9 inte vantas dverstiga de forvantade kreditforlusterna som beraknats och de golvnivaer som anvants for kapitaltackningen. Aven det forslag till
andring av berakningen av CET1-nyckeltalet som Europeiska kommissionen haller pa att bereda, dar effekterna av nedskrivningskalkyleringen av
IFRS 9 skulle beaktas stegvis under fem &rs tid, kommer da det trader ikraft att mildra effekterna pa kapitaltackningen.

Sdkringsredovisning

OP Gruppen kommer att fortsatta med sakringsredovisningen enligt IAS 39 for portfoljsakringens del. Till 6vriga delar har inga beslut om att
overga till sakringsredovisning enligt IFRS 9 &annu fattats.

IFRS 15 Intakter fran kontrakt med kunder:

OP Gruppen tillampar standarden IFRS 15 fr&n 1.1.2018. Standarden IFRS 15 Intakter fran kontrakt med kunder ersatter de nuvarande
standarderna IAS 11 och IAS 18. Standarden IFRS 15 galler i OP Gruppen framst provisioner i segmentet Kapitalférvaltning och provisioner som
inte hor till berakningen av effektiv ranta i segmentet Bankrorelse. Den nya standarden inverkar inte pa resultatféringen av finansiella instrument
eller forsakringar. Standarden IFRS 15 ékar den information som presenteras i noterna. Grupperingen av de provisionsintakter och -kostnader
som presenteras i nettoprovisionsintakterna preciseras i noterna. IFRS 15 andrar inte tidpunkten for intaktsforing av Kapitalforvaltningens
forvaltningsprovisioner, avkastningsbaserade provisioner och andra provisioner som hor till standardens tillampningsomrade jamfort med
nuvarande praxis. Overgangen till IFRS 15-standarden har darmed ingen betydlig ekonomisk effekt pa OP Gruppens resultat. OP Gruppen
overgar till att tillampa standarden IFRS 15 med en retroaktiv metod.



Not2  Nyckeltal och formler for nyckeltalen

Rantabilitet pa eget kapital (ROE), %

Rantabilitet pa eget kapital (ROE) till verkligt vérde, %
Réntabilitet pa totalt kapital (ROA), %

Kostnadernas andel av intékterna, %

Antalet anstallda i genomsnitt

ALTERNATIVA NYCKELTAL

1-9/
2017
89

83
0,70
54
12195

1-9/
2016
10,2
9,6
0,76
51
12276

Europeiska vardepappersmyndighetens (ESMA) nya anvisningar om alternativa nyckeltal tradde i kraft 3.7.2016. Alternativa nyckeltal redovisas for att beskriva den ekonomiska utvecklingen i
affarsrorelsen och forbattra jamforbarheten mellan olika rapportperioder. Alternativa nyckeltal ska inte betraktas som ersattande matare jamfért med de nyckeltal som definieras i IFRS-

bokslutsreglerna.

Formlerna fér de alternativa nyckeltal som tillampas presenteras nedan och de motsvarar till innehéllet de nyckeltal som presenterats tidigare.

Réntabilitet p4 eget kapital (ROE), %

Réntabilitet p4 eget kapital (ROE) till verkligt virde, %

Réntabilitet pd totalt kapital (ROA), %

Kostnadernas andel av intakterna, %

Nedskrivningar av fordringar i kredit- och garantistocken, %

Skadeforsékringens nyckeltal:

Skadeprocent (exkl. diskontering av pensionsansvar)

Driftskostnadsprocent

Riskprocent (exkl. diskontering av pensionsansvar)

Totalkostnadsprocent (exkl.diskontering av pensionsansvar)

Omkostnadsprocent

Operativ skadeprocent

Operativ driftskostnadsprocent

Operativ totalkostnadsprocent

Operativ riskprocent (exkl. diskontering av pensionsansvar)

Operativ omkostnadsprocent

Periodens resultat

Eget kapital (medeltalet vid periodens bérjan och slut)

Periodens totalresultat

Eget kapital (medeltalet vid periodens bérjan och slut)

Periodens resultat

Balansomslutning i genomsnitt (medeltalet vid periodens borjan och slut)

Kostnader totalt

Intakter totalt

Nedskrivningar av fordringar x (dagar i rakenskapsperioden/dagar i rapportperioden)

Kredit- och garantistocken vid rapportperiodens slut

Ersattningar och skaderegleringskostnader

Premieintékter (netto)

Driftskostnader + avskrivningar/justeringar av immateriella tillgdngar som uppkommit i
samband med foretagskop

Premieintékter (netto)

Erséattningar exkl. skaderegleringskostnader

Premieintékter (netto)

Skadeprocent + driftskostnadsprocent
Riskprocent + omkostnadsprocent

Driftskostnader och skaderegleringskostnader

Premieintékter (netto)

Erséttningar exkl. forandringar i berdkningsgrunden

Premieintékter exkl. forandringar i berékningsgrunden (netto)

Driftskostnader

Premieintékter exkl. forandringar i berékningsgrunden (netto)

Operativ skadeprocent + operativ driftskostnadsprocent
Operativ riskprocent + operativ omkostnadsprocent

Ersattningar exkl. skaderegleringskostnader och forandringar i
berékningsgrunden

Premieintékter (netto) exkl. forandringar i berakningsgrunden

Driftskostnader och skaderegleringskostnader

Premieintékter (netto) exkl. forandringar i berakningsgrunden

x 100

x 100

x 100

x 100

x 100

x 100

x 100

x 100

x 100

x 100

x 100

x 100

x 100
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NYCKELTAL SOM KALKYLERAS SEPARAT

Kapitalrelation, %

Tier 1-kapiltalrelation, %

Kérnprimérkapitalrelation (CET1), %

Solvensprocent

Bruttosoliditetsgrad (leverage ratio), %

Likviditetstéckningskrav (LCR), %

Kapitalrelationen enligt lagen om tillsyn dver finans- och
forsékringskonglomerat

Avkastning pd ekonomiskt kapital, %

SKADEFORSAKRINGENS OPERATIVA RESULTAT

Milj. €

Premieintakter

Forséakringsersattningar

Driftskostnader

Avskrivningskorrigering av immateriella tillgdngar
Forsakringstekniskt bidrag
Placeringsintakter och -kostnader

Ovriga intakter och kostnader

Resultat fore skatt

Foréndring i fonden for verkligt varde, brutto
Resultat fore skatt till verkligt varde

1-9/
2017

1073
-829
-212

Kapitalbas totalt

Totalt riskvagt exponeringsbelopp

Primérkapital (Tier 1)

Totalt riskvagt exponeringsbelopp

Kéarnprimarkapital (CET1)

Totalt riskvagt exponeringsbelopp

Kapitalbas

Kapitalkrav (SCR)

Primérkapital (T1)

Exponeringsbelopp

Likvida tillgdngar

Likviditetsutflodena - likviditetsinfloden i stressituationer

Konglomeratets kapitalbas totalt

Minimibeloppet av konglomeratets kapitalbas totalt

Resultat och kundbonus efter skatt (12 manaders glidande)

Ekonomiskt kapitalkrav i snitt

1-9/ Forandring 1-12/
2016 % 2016
1061 12 1418

-731 134 -979

-187 134 -263

-16 0,0 -21
127 -87,2 154
87 441 97
-8 -50,1 -8
206 -334 244
83 68
289 -69,5 311

Vid berakningen av Skadeférséakringens nyckeltal anvands skadeférséakringsbolagens rérelsevisa kostnader, som inte redovisas enligt samma

principer i koncernens resultatrakning.

x 100

x 100

x 100

x 100

x 100

x 100

x 100

x 100
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Not 3 Rantenetto

Milj. €

Rénteintakter
Fordringar pa kreditinstitut
Fordringar p& kunder
Lan
Finansiella leasingfordringar
Krediter som minskat i varde och 6vriga ataganden
Skuldebrev
Som innehas for handel
Som kan séljas
Som halls till forfall
Lan och fordringar
Derivatinstrument
Som innehas for handel
Séakring av verkligt varde
Sékring av kassaflode
Den ineffektiva andelen av sakring av kassaflodet
Ovriga
Totalt

Réntekostnader
Skulder till kreditinstitut

Finansiella skulder som redovisas till verkligt véarde via resultatrakningen

Skulder till kunder
Skuldebrev emitterade till allménheten
Efterstéllda skulder
Kapitallan
Ovriga
Derivatinstrument
Som innehas for handel
Sakring av verkligt varde
Ovriga
Ovriga
Totalt

Réntenetto utan varderingsposter i sékringsredovisning
Séakringsinstrument

Vérdeforandringar i de sékrade posterna

Réntenetto

7-9/
2017

296

26

177
-29

496

14

19

68

11

146

-35

-15

212

284
-3

285

7-9/
2016

295

223
-33
10

536

22
71

11

189

-37

265

271

-10

10
271

1-9/
2017

20

878
11

79

548

1494

42

57
218

1-9/
2016

891
11

96

722

1674

18

75

215

34

633

-108

875

799

34
799
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Not 4  Forsakringsnetto

Mili. €

Premieintékter, netto
Premieinkomst
Aterforsakrares andel
Féréndring i avsattning for ej intjanade premier
Aterforsakrares andel
Totalt

Erséttningar, netto
Betalda ersattningar
Aterforsakrares andel
Foréndring i avsattning for oreglerade skador
Aterforsakrares andel
Totalt

Ovriga poster i skadeforsakring

Livforsakringens riskrorelse

Férsékringsnetto totalt

7-9/
2017

-205

-88

-290

80

7-9/
2016

256

112

362

-197

12

=27

-220

149

1-9/
2017

1189

-115

1074

-652

-111

-749

18

341

1-9/
2016

1171

-108

1062

-642

26

-26

-18
-660

20

418
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Not 5 Provisionsintakter, netto

Milj. €

Provisionsintakter

Utlaning

Inlaning

Betalningsrdrelse
Vardepappersformedling
Vardepappersemissioner

Fonder

Kapitalforvaltning och juridiska arenden
Garantier

Bostadsformedling
Forsékringsformedling
Livforsakringens belastningsinkomst

Aterbéring av fondanknutna forvaltningsprovisioner

Ovriga
Totalt

Provisionskostnader

Betalningsrorelse
Vardepappersformedling
Vardepappersemissioner
Kapitalforvaltning och juridiska &renden
Forsakringsrorelsen

Ovriga

Totalt

Provisionsintékter, netto, totalt

7-9/
2017

48

56

38

18

19

24
17

246

W P A~ b

10

30

217

7-9/
2016

49
66
31
17
17
10
15

16

237

17

10

36

200

1-9/
2017

151

188
14

111
55
14
55
47
72
50
18

786

33

10
32
25
112

674

1-9/
2016

154

195
11

100
56
16
51
46
66
46
15

765

52

11
30
24
127

637
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Not 6  Nettointakter fran placeringsverksamhet

7-9/

Milj. € 2017
Finansiella tillgdngar som kan séljas
Skuldebrev 18
Egetkapitalinstrument 82
Utdelningar och vinstandelar 22
Nedskrivningar och aterforda nedskrivningar -10
Totalt 113
Som redovisats till verkligt vérde via resultatrakningen
Forsékring

Skuldebrev 23

Egetkapitalinstrument 3

Derivatinstrument 14
Bankrorelse och Ovrig rorelse

Vardepappershandel 34

Valutaverksamhet 7
Forvaltningsfastigheter 10
Ovriga 1
Totalt 92
Som redovisats till det upplupna anskaffningsvéardet
Lan och dvriga fordringar 1
Nedskrivningar och aterforda nedskrivningar -2
Totalt -1
Livférsakring
Rantegottgorelse pa kunders forsakringsbesparingar -22
Forandring i rantekompletteringar 30
Ovriga forsékringstekniska poster -33
Totalt -25
Skadeftrsakring
Uppldsning av diskontering -8
Totalt -8
Nettointikter frdn placeringsverksamhet totalt 170

7-9/
2016

31
13
14
-5
52

18

37

33

99

-9
-9

99

1-9/
2017

59
121
89
-25
246

10

132
31
21

202

-25

405

1-9/
2016

145
41
64

210

64
211
50
28

18

381

-71

-163

-287

-27

282

39



Not 7  Nedskrivningar av fordringar

Milj. €

Fordringar som nedskrivits som kredit- och garantiférluster
Aterforingar av fordringar som avskrivits

Okning av individuella nedskrivningar

Minskning av individuella nedskrivningar

Gruppvisa nedskrivningar

Nedskrivningar av fordringar totalt

7-9/
2017

24

13
-29

7-9/
2016

10

19
-14

12

1-9/
2017

63
-11

45
-74

28

1-9/
2016

69
-11
54
-82

36

40



Not 8 Kategorisering av finansiella tillg&ngar och skulder

Tillgangar, milj. €

Kontanta medel

Fordringar pa kreditinstitut
Derivatinstrument

Fordringar pa kunder

Tillgdngar som utgdr tackning for fondanknutna avtal
Skuldebrev

Egetkapitalinstrument

Ovriga finansiella tillgdngar

Finansiella tillgdngar

Andra tillgangar &n finansiella instrument
Totalt 30.9.2017

Tillgdngar, milj. €

Kontanta medel

Fordringar pa kreditinstitut
Derivatinstrument

Fordringar pa kunder

Tillgdngar som utgdr tackning for fondanknutna avtal
Skuldebrev

Egetkapitalinstrument

Ovriga finansiella tillgangar

Finansiella tillgdngar

Andra tillgangar &n finansiella instrument
Totalt 31.12.2016

Lan och
fordringar

10 718
424

81 146

2515
94 802

94 802

Lan och
fordringar

9471
337

78 604

3093
91 505

91 505

Investe-
ringar
som hélls
till forfall

42

42

42

Investe-
ringar
som halls
till forfall

92

92

92

Finansiella
tillgéngar
som redo-
visas till
verkligt
vérde via
resultat-
rékningen*

3126

9 868
4 056
315

17 366

17 366

Finansiella
tillg&ngar
som redo-
visas till
verkligt
vérde via
resultat-
rékningen*

4112
9168
4318

550

18 147

18 147

Finansiella
tillgdngar
som kan
séljas

16 387
1793

18 180

18 180

Finansiella
tillgangar
som kan
séljas

17 541
2245

19 786

19 786

Sékrings-
instru-
ment

321

321

321

Sékrings-
instru-
ment

620

620

620

* Balansposten investeringstillgdngar omfattar skade- och livférsakringens skuldebrev och egetkapitalinstrument som redovisas till verkligt véarde via

resultatrakningen.
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Totalt
10 718
424
3447
81 146
9 868
20 484
2109
2515
130 710
3751
134 462

Totalt
9471
337
4732
78 604
9168
21951
2794
3093
130 150
3597
133 747



Skulder, milj. €

Skulder till kreditinstitut
Derivatinstrument

Skulder till kunder

Forsékringsskuld

Skulder for fondanknutna forsakrings- och placeringsavtal
Skuldebrev emitterade till allmanheten
Efterstéllda skulder

Ovriga finansiella skulder

Finansiella skulder

Andra skulder &n finansiella skulder
Totalt 30.9.2017

Skulder, milj. €

Skulder till kreditinstitut
Derivatinstrument

Skulder till kunder

Forsakringsskuld

Skulder for fondanknutna forsakrings- och placeringsavtal
Skuldebrev emitterade till allmanheten
Efterstéllda skulder

Ovriga finansiella skulder

Finansiella skulder

Andra skulder &n finansiella skulder
Totalt 31.12.2016

Finansiella skulder som
redovisas till verkligt varde
via resultatrakningen

2662

9 900

12 563

12 563

Finansiella skulder som
redovisas till verkligt varde
via resultatrakningen

3691

9 205

12 896

12 896

Ovriga
skulder
4 669

63 396
10 134

26 427
1418

2 604
108 648

108 648

Ovriga
skulder
4 669

60 077
10 586

28 287
1445
3324

108 388

108 388

Sékrings-
instru-
ment

409

409

409

Sékrings-

instru-
ment

353

353

353

Totalt

4 669
3071
63 396
10 134
9900
26 427
1418

2 604
121 619
1897
123 516

Totalt

4 669
4044
60 077
10 586
9 205
28 287
1445
3324
121 637
1872
123 509

Obligationslanen bland skuldebrev emitterade till allmanheten har behandlats i bokforingen till det upplupna anskaffningsvardet. Det verkliga vardet pa de har
skuldebreven som uppskattats med hjalp av den information som fanns att fa fran marknaden och etablerade varderingsmetoder var vid slutet av september

447 miljoner euro (545) hogre &n det bokférda vardet. Efterstéllda skulder har behandlats till det upplupna anskaffningsvérdet. Det verkliga vardet av
efterstallda skulder &r storre an det upplupna anskaffningsvardet, men faststéllandet av tillforlitliga verkliga varden &r osékert.
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Not 9 Klassificering av finansiella instrument dterkommande varderade till verkligt varde enligt varderingsmetod

Tillgdngarnas verkliga varden 30.9.2017, milj. € Niva 1 Niva 2 Niva 3 Totalt
Finansiella tillgdngar som redovisas till verkligt varde via
resultatrékningen

Egetkapitalinstrument 204 84 28 315

Skuldinstrument 3259 376 422 4 056

Fondanknutna avtal 6 982 2 886 9 868
Derivatinstrument 1 3308 138 3447
Finansiella tillgdngar som kan séljas

Egetkapitalinstrument 493 716 584 1793

Skuldinstrument 12 985 2979 422 16 387
Totalt 23925 10 348 1593 35 867
Tillgdngarnas verkliga varden 31.12.2016, milj. € Niva 1 Niva 2 Nivd 3 Totalt

Finansiella tillgadngar som redovisas till verkligt varde via
resultatrakningen

Egetkapitalinstrument 442 82 26 550

Skuldinstrument 3489 712 117 4318

Fondanknutna avtal 6591 2577 9168
Derivatinstrument 6 4 566 160 4732
Finansiella tillgdngar som kan séljas

Egetkapitalinstrument 900 564 780 2245

Skuldinstrument 13130 4042 369 17 541
Totalt 24 559 12 543 1452 38 553
Skuldernas verkliga varden 30.9.2017, milj. € Niva 1 Niva 2 Nivd 3 Totalt

Finansiella skulder som redovisas till verkligt varde via
resultatrakningen

Fondanknutna avtal 7 005 2 895 9900
Ovriga 0 0
Derivatinstrument 9 2977 85 3071
Totalt 7014 5873 85 12 971
Skuldernas verkliga varden 31.12.2016, milj. € Niva 1 Niva 2 Niva 3 Totalt

Finansiella skulder som redovisas till verkligt varde via
resultatrékningen

Fondanknutna avtal 6618 2587 9 205
Ovriga 0 0
Derivatinstrument 10 3926 107 4044
Totalt 6 628 6 514 107 13 249

Niva 1: Noterade marknadspris
De poster som klassificerats till Niva 1 bestar av aktier som noterats pé bérser, féretags, staters och finansiella instituts noterade skuldinstrument och
borsderivat. Det verkliga vardet for ifrdgavarande instrument bestams pa basis av noteringar fran fungerande marknader.

Niva 2: Véarderingsmetoder som baserar sig p& indata som kan observeras

Varderingsmetoder som baserar sig pa tillforlitliga kalkylparametrar. Med verkligt varde for instrument som klassificerats till Niva 2 avses det varde
som kan harledas ur marknadsvardet for det finansiella instrumentets delar eller for motsvarande finansiella instrument eller ett varde som kan
beraknas med varderingsmodeller och -metoder som allmant godtas pa finansmarknaden, om ett marknadsvarde kan bestammas tillforlitligt med
dem. Till den har nivan har klassificerats stérsta delen av OP Foretagsbankskoncernens OTC-derivat samt féretags, staters och finansiella instituts
noterade skuldinstrument som inte klassificerats till Niva 1.

Niva 3: Véarderingsmetoder som baserar sig p& indata som kan inte observeras

Varderingsmetoder, vilkas kalkylparametrar innehaller osakerhet. Instrument som klassificerats till Niva 3 varderas med prissattningsmodeller, vilkas
kalkylparametrar innehaller osikerhet. Dessutom klassificeras till Niva 3 skuldinstrument for vilka det pa vérderingdagen p& marknaden finns endast
nagra eller inga noteringar. | ifrdgavarande balansklass ingar de mest komplicerade OTC-derivaten samt sadana derivat med Iang Ioptid dar den
marknadsdata som anvants for varderingen har extrapolerats, vissa private equity-investeringar, olikvida Ian, strukturerade lan inkl.
vardepapperiserade lan och strukturerade skuldebrev samt hedge-fonder. Det verkliga vérdet i Niva 3 bestar av prisuppgifter fran utomstaende.

Omklassificeringar mellan olika nivaer av vérderingen till verkligt varde
Omklassificeringen mellan olika nivéer anses ha skett den dag da den transaktion som omklassificeringen medfort skett eller den dag da
omstandigheterna &ndrats.
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vérderingsmetoder, vilkas kalkylparametrar innehaller osékerhet (Niva 3)

Specifikation av finansiella tillgdngar och skulder

Finansiella
tillgdngar som
redovisas
till verkligt
vérde via Finansiella
resultat- Derivat- tillgdngar som
Finansiella tillgangar, milj. € rékningen instrument kan séljas Tillgéngar totalt
Ingéende balans 1.1.2017 142 160 1149 1452
Resultatrékningens nettointékter 8 -22 -12 -26
Nettointakter i rapporten dver totalresultat -97 -97
Forvarv 21 95 117
Forsaljningar -2 -108 -110
Amorteringar -67 -7 -74
Omklassificering till Niva 3 350 173 523
Omklassificering fran Niva 3 -4 -188 -192
Utgdende balans 30.9.2017 449 138 1006 1593
Derivat- Skulder
Finansiella skulder, milj. € instrument totalt
Ingéende balans 1.1.2017 107 107
Resultatréakningens nettointakter -22 -22
Utgdende balans 30.9.2017 85 85
Specifikation av nettointékter enligt resultatpost 30.9.2017
Rapport dver
total-  Nettointékter frdn
Netto- resultat/ tillgangar och
int4kter frén Foréndring i skulder som
placerings- fonden for innehas vid
Milj. € Réntenetto verksamhet verkligt vérde periodens slut
Realiserade nettointakter 8 8
Orealiserade nettointakter 0 -12 -97 -109
Nettointakter totalt 8 -12 -97 -101

Derivaten i Niva 3 bestar av derivat som strukturerats for kundernas behov, s& marknadsrisken har téckts med ett motsvarande derivatinstrument.
Den 6ppna marknadsrisken har ingen effekt pa resultatet. Derivaten i Niva 3 hanfor sig till strukturerade obligationslan som OP Foretagsbanken
emitterat dar avkastningen ar beroende av vardeutvecklingen i ett inbéddat derivat. Véardeférandringen i de har inbaddade derivaten har inte
redovisats i tabellen ovan. Dessutom har till Niva 3 klassificerats derivat med lang 1optid, for vilka den marknadsdata som anvants for varderingen har
extrapolerats.

Férandringar i vérderingsfaktorer
Inga vasentliga &ndringar har gjorts i varderingsmetoderna under 2017.
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Not 10 Derivatinstrument

30.9.2017, milj. €
Réntederivat

Clearas via central motpart
Valutaderivat
Aktie- och indexbundna derivat
Kreditderivat
Ovriga derivat
Derivat totalt

31.12.2016, milj. €
Réntederivat

Clearas via central motpart
Valutaderivat
Aktie- och indexbundna derivat
Kreditderivat
Ovriga derivat
Derivat totalt

Nominellt varde/aterstaende loptid

Under 1 &r 1-5 &r Over 5 &r
29101 83 153 65 609
7933 38 786 34 206
35517 9243 2963

5 3
15 211 6
372 490 2
65 011 93 100 68 580

Nominellt varde/aterstdende l6ptid

Under 1 &r 1-5 &r Over 5 &r
38 219 77 514 60 823
7919 33999 30761
29 515 11 606 3644
15 6
19 397 13
275 552 2
68 043 90 075 64 482

Totalt
177 863
80 925
47 723
8

233

864

226 691

Totalt
176 557
72 679
44 765
21

429

829

222 601

Verkligt vérde*

Tillgdngar Skulder
3249 2909
985 1130
981 1148
1
7 5
71 28
4 310 4090

Verkligt vérde*

Tillgingar Skulder
4129 3632
1186 1335
1688 1676

1 0

11 8

64 23
5892 5 340

* | de verkliga vardena ingar upplupna rantor som i balansrakningen redovisas bland 6vriga tillgangar eller avsattningar och évriga
skulder. Dessutom har de verkliga vardena for derivat som clearas av centrala motparter kvittats i balansrékningen.
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Not 11 Finansiella tillgdngar och skulder som dragits av fran varandra eller som omfattas av ett rattsligt bindande ramavtal om nettning

Finansiella tillgdngar
Finansiella tillgéngar som inte
kvittats i balansrakningen
Netto som
Finansiella Finansiella skulder, brutto, redovisas i Allménna avtal
tillgdngar,  som avdras fran finansiella balans-  om derivat- Mottagna
30.9.2017, milj. € brutto tillgdngar*  rékningen**  kontrakt*** sékerheter Netto
Derivat 4411 -964 3447 -1883 -500 1064
Finansiella tillgdngar som inte
kvittats i balansrakningen
Netto som
Finansiella Finansiella skulder, brutto, redovisas i Allménna avtal
tillgdngar, som avdras fran finansiella balans-  om derivat- Mottagna
31.12.2016, milj. € brutto tillgdngar*  rékningen**  kontrakt*** sékerheter Netto
Derivat 5883 -1151 4732 -2418 -1177 1138
Finansiella skulder
Finansiella skulder som inte
kvittats i balansrékningen
Netto som
Finansiella tillgingar, brutto, redovisas i Allménna avtal
Finansiella ~ som avdras frén finansiella balans-  om derivat- Stéllda
30.9.2017, milj. € skulder, brutto skulder*  rékningen**  kontrakt*** sdkerheter Netto
Derivat 4178 -1107 3071 -1883 -658 531
Finansiella skulder som inte
kvittats i balansrakningen
Netto som
Finansiella tillgdngar, brutto, redovisas i Allmé&nna avtal
Finansiella som avdras frén finansiella balans-  om derivat- Stéllda
31.12.2016, milj. € skulder, brutto skulder*  rékningen**  kontrakt*** sdkerheter Netto
Derivat 5350 -1307 4044 -2418 -1139 486

* |nkl. det netto av derivat som clearats dagligen som ingdr i kontanta medel, sammanlagt -146 (-147) miljoner euro.
** \lerkligt varde utan upplupen ranta.
*** Enligt praxis ingas allméanna avtal om derivatkontrakt med alla derivatmotparter.

Clearing av OTC-derivat via centrala motparter

Standardiserade OTC-derivattransaktioner med finansiella motparter clearas med London Clearing House i enlighet med EMIR-férordningen (EU
648/2012). | den har handlingsmodellen &ndras den centrala motparten vid slutet av den dagliga clearingprocessen till derivatmotpart och
derivatens dagliga betalningar kvittas med derivatmotparten. Dagligen antingen betalas eller mottas en sékerhet som motsvarar férandringen i det
verkliga vardet pa dppna avtal (variation margin). De rantederivat som clearas via centrala motparter kvittas i balansrakningen.

Ovrig bilateral clearing av OTC-derivat

P& derivataffarer mellan koncernen och évriga kunder samt sddana derivataffarer som inte clearas via centrala motparter enligt férordningen,
tillimpas antingen ISDAs, koncernens egna eller Finansbranschens Centralférbunds allméanna avtal om derivatkontrakt. P4 basis av de har avtalen
kan betalningarna for derivat kvittas transaktionsvis per betalningsdag och d& en motpart blivit insolvent eller forsatt i konkurs. | avtalsvillkoren kan
man dessutom avtala om motpartsspecifika sakerheter. De héar derivaten bruttoredovisas i balansrakningen.
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Not 12  Fordringar pa kreditinstitut och kunder samt problemfordringar

30.9.2017, milj. €

Fordringar pa kreditinstitut och kunder

Fordringar pa kreditinstitut

Fordringar p& kunder, varav
bankgarantifordringar

Finansiell leasing

Totalt

Fordringar pa kreditinstitut och kunder sektorvis

Foretag

Finansiella foretag (inkl. forsakringsféretag)

Hushall

Ideella organisationer

Offentlig sektor

Totalt

31.12.2016, milj. €

Fordringar pa kreditinstitut och kunder

Fordringar pa kreditinstitut

Fordringar pa kunder, varav
bankgarantifordringar

Finansiell leasing

Totalt

Fordringar pé kreditinstitut och kunder sektorvis

Foretag

Finansiella foretag (inkl. forsékringsforetag)

Hushall

Ideella organisationer

Offentlig sektor

Totalt

Inte ned-
skrivna
(brutto)

425
79 269

1747
81 441

28716
1183
49 841
785
916
81 441

Inte ned-
skrivna
(brutto)

339
77 204

1268
78 810

27 280
1035
48 921
758
816
78 810

Ned-
skrivna
(brutto)

614

614

426

184

614

Ned-
skrivna
(brutto)

640

Totalt

425

79 882
11
1747
82 054

29142
1183
50 025
788
916

82 054

Totalt

339

77 844
11
1268
79 450

27 741
1035
49 094
765
816

79 450

Individuella
nedskriv-
ningar

416

416

319

95

416

Individuella
nedskriv-
ningar

445

445

349

92

445

Gruppvisa
nedskriv-
ningar

67

68

37

28

68

Gruppvisa
nedskriv-
ningar

63

64

32

29

64

Balans-
vérde

424
79 399

1747
81 570

28 786
1181
49 901

916
81 570

Balans-
vérde

337
77 337

1268
78 941

27 360
1032
48 973
760
816

78 941
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Nddlidande
Icke nddlidande ("non-per-

("performing") forming")
fordringar pA  fordringar p& Fordringar pa Fordringar p&
kreditinstitut  kreditinstitut  kreditinstitut Individuella  kreditinstitut
Problemfordringar och [anefordringar som och kunder och kunder och kunder ned- och kunder
beviljats en eftergift 30.9.2017, milj. € (brutto) (brutto) (brutto) skrivningar (netto)
Over 90 dagar forfallna fordringar 623 623 215 408
Sannolikt obetalda 532 532 149 383
Lanefordringar som beviljats en eftergift 1951 327 2278 52 2226
Totalt 1951 1482 3433 416 3017
Nddlidande
Icke nédlidande ("non-per-
("performing") forming")
fordringar p& fordringar pd Fordringar pa Fordringar pd
kreditinstitut  kreditinstitut  kreditinstitut Individuella  kreditinstitut
Problemfordringar och l&nefordringar som och kunder och kunder och kunder ned- och kunder
beviljats en eftergift 31.12.2016, milj. € (brutto) (brutto) (brutto) skrivningar (netto)
Over 90 dagar forfallna fordringar 578 578 222 356
Sannolikt obetalda 508 508 173 335
Léanefordringar som beviljats en eftergift 1711 279 1990 50 1940
Totalt 1711 1364 3076 445 2631
Nyckeltal, % 30.9.2017  31.12.2016
Individuella nedskrivningar, % av problemfordringar 131 % 145 %

Som 6ver 90 dagar forfallna fordringar rapporteras det aterstdende kapitalet p& en fordran dar rantan eller kapital forfallit till betalning men inte betalts pa tre
manader. Som avtal som sannolikt blir obetalade rapporteras avtal i de svagaste ratingklasserna (F for privatkunder och 11-12 fér 6vriga). Som lanefordringar som
beviljats en eftergift rapporteras fordringar dar villkoren omférhandlats p& grund av att kundens betalningsférmaga férsamrats. Lanevillkoren for omférhandlade
fordringar har mildrats till folid av kundens ekonomiska svarigheter till exempel genom att bevilja kunden amorteringsfrihet for 6-12 man.
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Not 13  Forsékringsrorelsens skulder

Milj. €

Avsattningar for oreglerade skador
Avsattningar for pensioner

Ovriga avséattningar for oreglerade skador
Réntekomplettering (vérdet av forsékringskuldens
sakringar)

Totalt

Avséttning for intjanade premier
Skulder for fondanknutna forsakrings- och
placeringsavtal

Skuld fér fondférsékringar
Placeringsavtal
Totalt
Livforsakringens forsakringsskuld
Totalt

30.9.2017

1042
1523

-25
2541
694

8 526
1374
9900
6 899
20 034

31.12.2016

1434
988

2430
578

7918
1287
9 205
7578
19 791
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Not 14  Skuldebrev emitterade till allménheten

Milj. €

Obligationslan

Obligationslan med bostadssékerhet (covered bonds)
Bankcertifikat, foretagscertifikat och ECP

Totalt

30.9.2017

8 969
9822
7 636
26 427

31.12.2016

10 922
9277
8 088

28 287
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Not 15 Fonden for verkligt varde efter skatt

Milj. €

Ingéende balans 1.1.2017

Forandringar i verkligt varde

Realisationsvinster éverférda till resultatrakningen
Nedskrivningar éverférda till resultatrakningen
Overforingar till rantenetto

Uppskjuten skatt

Utgdende balans 30.9.2017

Milj. €

Ing&ende balans 1.1.2016

Foérandringar i verkligt varde

Realisationsvinster éverférda till resultatrakningen
Nedskrivningar éverforda till resultatrakningen
Overforingar till rantenetto

Uppskjuten skatt

Utgdende balans 30.9.2016

Fonden for verkligt varde fore skatt uppgick till 292 miljoner euro (514) och den uppskjutna skatteskuld som ansluter sig till den

Finansiella tillgingar som kan séljas

Egetkapital-

Skuldebrev instrument
105 172

a7 -7

-18 -114

0 14

-6 21

129 86

Finansiella tillgdngar som kan séljas

Egetkapital-

Skuldebrev instrument
31 142

199 37

-16 -60

1 28

-37 -1

178 146

Sékring av
kassaflodet

41

-28

19

Sékring av
kassaflodet

69

53

-29

88

Totalt

318
41
-132
14
-28
21
234

Totalt

242

uppgick till 58 miljoner euro (102). Vid slutet av rapportperioden ingick i fonden for verkligt varde totalt 200 miljoner euro (244) i
positiva vardeférandringar och totalt 29 miljoner euro (29) i negativa vardeférandringar i egetkapitalinstrument.

Den negativa fonden for verkligt varde uppléses genom vardestegringar pa tillgangarna, forsaljnings forluster och resultatférda

nedskrivningar.

51



Not 16 Stallda sékerheter

Milj. € 30.9.2017

Stallda for egna skulder och ataganden

Panter 115
Krediter (sékerhet for covered bonds) 11 488
Ovriga 5 407
Stéllda sékerheter totalt* 17 010
Derivatskulder med sakerhet 798
Ovriga skulder med sékerhet 4150
Obligationslan med bostadssakerhet (covered bonds) 9822
Totalt 14 770

31.12.2016

1

10 407
4973
15 381

1351
3443
9277
14 071

* Dessutom har det i centralbanken pantsatts obligationslan for ett sakerhetsvarde pa 6,2 miljarder euro.
Av dem utgor 1,5 miljarder euro sakerhet for den dagsinterna limiten. Obligationslanen kan tas ut utan

forhandstillstand av centralbanken, och de ingar darfor inte i tabellen ovan.
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Not 17  Ataganden utanfdr balansrakningen

Mili. €

Garantier

Garantiansvar

Kreditloften

Utfastelser i anslutning till kortvariga affarstransaktioner
Ovriga ataganden*

Ataganden utanfor balansrakningen totalt

* Varav skadeforsakringsrorelsens ataganden i kapitalfonder 188 miljoner euro (156).

30.9.2017

626
1964
12 063
386
1072
16 111

31.12.2016

836
1921
11 049
358
966
15129
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Not 18 Kapitaltackning for kreditinstitut

Kapitaltackningen for kreditinstitut har for OP-sammanslutningen redovisats i enlighet med EU:s tillsynsférordning (EU 575/2013) (CRR).

30.9.2017 31.12.2016
Kapitalbas, milj. €
OP Gruppens eget kapital 10 945 10 237
Forsakringsholagens inverkan pé eget kapital avdras -201 -168
Fonden for verkligt varde, sékring av kassafléde -19 -41
Tillaggsandelskapital pa vilka tillampas 6vergangsbestaimmelse 77
Karnprimérkapital (CET1) fére avdrag 10725 10 105
Immateriella tillgdngar -685 -620
Overskott i pensionsansvar och varderingskorrigeringar -36 -64
Andelskapital som aterbetalas -156
Planerad vinstutdelning -67 -83
Nedskrivningar - forvéntade forluster underskott -319 -309
Karnprimérkapital (CET1) 9618 8 872
Kapitallan pa vilka tillampas 6vergangsbestammelse 81 81
Primarkapitaltillskott (AT1) 81 81
Primérkapital (T1) 9 699 8 954
Debenturlan 1154 1239
Supplementérkapital (T2) 1154 1239
Kapitalbas totalt 10 854 10 192

Fran karnprimarkapitalet (CET1) har dragits av en forsiktig varderingsjustering pa 23 (36) miljoner euro.

Av karnprimarkapitalet har i enlighet med tillsynsmyndigheternas tillstand dragits av 70 miljoner euro for uppsagda tilliggsandelar som &terbetalats till
kunderna. Under jamférelseperioden har fran karnprimarkapitalet har dragits av det belopp som motsvarar tillsynsmyndigheternas aterbetalningstillstand, dvs.
156 miljoner euro. P4 tillaggsandelskapital och kapitallan har tillimpats évergangsbestammelser for gamla kapitalinstrument.

Totalt riskvagt exponeringsbelopp, milj. € 30.9.2017 31.12.2016
Kredit- och motpartsrisk 39 620 38 853
Schablonmetoden (SA) 3780 3233
Exponeringar mot stater och centralbanker 31 39
Institutsexponeringar 11 36
Fdretagsexponeringar 2329 1812
Hushallsexponeringar 1060 1039
Ovriga* 349 307
Internmetoden (IRB) 35839 35620
Institutsexponeringar 991 1143
Foretagsexponeringar 21581 20913
Hushallsexponeringar 5023 4698
Aktieexponeringar** 7 167 7 605
Ovriga 1078 1261
Marknads- och avvecklingsrisken, schablonmetoden 1988 1329
Operativ risk, schablonmetoden 3958 3 666
Vardejustering av exponeringar (CVA) 206 253
Totalt riskvagt exponeringsbelopp 45 772 44 101
Riskviktsgolv enligt ECB:s beslut 4 377

Totalt riskvagt exponeringsbelopp inklusive riskviktsgolv 50 149 44 101

* Av riskvikten i posten Ovriga best&r 271 miljoner (253) euro av uppskjutna skattefordringar som behandlas med riskvikten 250 procent av karnprimarkapitalen
i stéllet for att dras av.

** Riskvikten for aktieexponeringar inkluderar 6,5 miljarder euro fér OP Gruppens interna investeringar i forsakringsforetag.
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Relationstal, % 30.9.2017 31.12.2016

Karnprimarkapitalrelation (CET1) 19,2 20,1
Tier 1-kapitalrelation 19,3 20,3
Kapitalrelation 21,6 23,1
Relationstal utan évergangsbestammelser, % 30.9.2017 31.12.2016
Karnprimarkapitalrelation (CET1) 19,2 19,9
Tier 1-kapitalrelation 19,2 19,9
Kapitalrelation 215 22,8
Relationstal utan riskviktsgolv, % 30.9.2017 31.12.2016
Kérnprimérkapitalrelation (CET1) 21,0 20,1
Tier 1-kapitalrelation 21,2 20,3
Kapitalrelation 23,7 23,1

Riskviktsgolvens inverkan p& CET 1-relationstalet var -1,8 procentenheter

Kapitalkrav, milj. € 30.9.2017 31.12.2016
Kapitalbas 10 854 10 192
Kapitalkrav 7158 5520
Buffert for kapitalkrav 3696 4673

Kapitalkravet 14,3 procent bestar av minimikravet 8 procent, kapitalkonserveringsbufferten 2,5 procent, O-Sli-kapitalkravet 2,0 procent, ECB:s kapitalkrav (P2R)
1,75 procent och landervisa kontracykliska buffertkrav for exponeringar i utlandet. Under jamforelsedret var kapitalkravet 12,5 procent. ECB:s P2R-krav tradde i
kraft 1.1.2017.

Skuldsattning, milj. € 30.9.2017 31.12.2016
Primérkapital (T1) 9699 8 954
Exponeringar totalt 123 704 120 257
Bruttosoliditetsgrad, % 78 74

Den métare som beskriver skuldsattningen, dvs. bruttosoliditetsgraden (Leverage Ratio), redovisas i enlighet med kommissionens delegerade férordning. Enligt
utkasten till bestammelser &r miniminivan tre procent.
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Not 19 Exponeringar enligt ratingklass

Hushdllsexponeringar enligt ratingklass (AIRB)

Alla hushallsexponeringar 30.9. 2017

Exponerings- Riskvagda Riskvikt, Forvantad
belopp (EAD), CF, genom-  PD, genom- LGD poster, genom- forlust,
Ratingklass milj. € snitt, % snitt, % i snitt, % milj. € snitt, % milj. €
Privatkunder totalt 49 647 52,8 0,8 16,9 4200 7,6 159
A 30 680 52,3 0,0 15,9 534 1,7 2
B 10 989 54,6 0,1 16,1 528 4.8
C 3862 53,8 0,5 22,2 664 17,2 4
D 2261 52,3 2,3 20,6 818 36,2 11
E 1421 46,3 20,1 20,8 1197 84,2 58
F 434 100,0 24,2 459 105,7 82
Foretagskunder totalt 1602 68,2 34 38,2 823 42,9 42
2,5-5,5 501 67,3 0,4 225 60 12,1
6,0-7,0 624 66,9 14 42,4 259 415
7,5-85 316 70,3 5,0 47,3 221 70,0
9,0-10,0 112 75,0 23,0 47,7 125 111,2 12
11,0-12,0 48 100,0 63,5 157 327,0 19
Totalt 51 248 53,9 09 17,6 5023 8,7 201
Alla hushallsexponeringar 31.12.2016
Exponerings- Riskvégda Riskvikt, Férvéntad
belopp (EAD), CF, genom-  PD, genom- LGD poster, genom- forlust,
Ratingklass milj. € snitt, % snitt, % i snitt, % milj. € snitt, % milj. €
Privatkunder totalt 48 607 52,5 0,7 16,9 3919 73 147
A 30 426 525 0,0 16,0 533 18 2
B 10 757 52,8 0,1 16,3 521 4,8
C 3759 54,6 0,5 214 621 16,5 4
D 1965 43,9 23 21,0 712 36,2
E 1323 249 20,6 211 1127 85,2 56
F 378 100,0 249 405 107,2 74
Foretagskunder totalt 1552 68,2 33 37,0 779 41,3 39
2,5-5,5 493 67,1 04 219 58 118
6,0-7,0 606 67,4 13 41,1 244 40,3
7,5-8,5 294 69,6 49 46,5 201 68,4 7
9,0-10,0 111 74,0 229 454 118 106,5 11
11,0-12,0 47 100,0 63,1 157 332,2 18
Totalt 50 159 53,7 0.8 17,5 4698 83 186

| PD-genomsnittet och riskvikten har inte beaktats fallissemang, dvs. ratingklasserna 11,0 och 12,0 samt F. Riskviktsgolven har inte beaktats i siffrorna.
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Foretagsexponeringar enligt ratingklass (FIRB)

Ratingklass
1,0-2,0
2,5-5,5
6,0-7,0
7,5-8,5
9,0-10,0
11,0-12,0
Totalt

Ratingklass
1,0-2,0
2,5-5,5
6,0-7,0
7,5-8,5
9,0-10,0
11,0-12,0
Totalt

Exponerings
belopp (EAD),
milj. €

838

18 240
8044

4 474

840

725

33 161

Exponerings
belopp (EAD),
milj. €

933

17 374
7717

4638

616

747

32 024

CF, genom-
snitt, %

93,3
73,8
70,4
70,2
61,1
55,9
72,8

CF, genom-
snitt, %

92,2
745
716
70,7
551
54,9
735

30.9.2017
PD, genom- LGD
snitt, % i snitt, %
0,0 447
0,2 444
13 44,0
4.4 44,2
19,1 44,0
100,0 453
1,6 44,3
31.12.2016
PD, genom- LGD
snitt, % i snitt, %
0,0 44,7
0,2 44,4
13 44,2
4,6 44,2
221 44,0
100,0 452
1,6 44,3

| PD-genomsnittet och riskvikten har inte beaktats fallissemang, dvs. ratingklasserna 11,0 och 12,0.

Riskvagda
poster,
milj. €
123
7418

6 976
5444
1621

21581

Riskvagda
poster,
milj. €
137

7 044

6 786
5825
1120

20913

Riskvikt,
genom-
snitt, %

14,6
40,7
86,7
1217
193,0

66,5

Riskvikt,
genom-
snitt, %

14,7
40,5
87,9
125,6
1819

66,9

Forvantad
forlust,
milj. €

0

18

45

87

70

328

548

Forvantad
forlust,
milj. €

0

17

43

94

60

338

552
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Not 20 Fors&kringsbolagens solvens

Milj. €

Medrékningsbara kapitalbasmedel
Solvenskapitalkrav (SCR)
Marknadsrisk
Forsakringsrisk
Motpartsrisk
Operativ risk
Diversifieringseffekter och forlusttackningskapacitet
Totalt
Buffert for SCR
SCR-relation, %
SCR-relation, % (utan évergangsbestammelse)

30.9.2017

Livfor-
sakrings-
rérelsen

1437

911
391
27
35
-654
710
727
202
160

Skade-
forsakrings-
rérelsen

1101

494
285
32
43
-184
670
431
164
161

31.12.2016
Livfor- Skade-
sékrings- forsakrings-
rérelsen rérelsen
1 455 992
996 484
405 298
27 32
25 43
-712 -164
742 693
713 299
196 143
149 127

Overgéngshestammelserna har beaktats i siffrorna for Solvens Il och de motsvarar OP Gruppens vérdering. | siffrorna for skadeforsakringsrorelsen

ingar ocksa siffrorna for OVY Forsakring.
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Not 21 OP Gruppens kapitaltackning enligt lagen om tillsyn &ver finans- och férsékringskonglomerat
Milj. €

OP Gruppens egna kapital

Ovrig andelskapital, kapitallan och debenturlén

Ovriga branschvisa poster som inte ingdr i kapitalbasen
Goodwill och immateriella tillgangar
Vérderingsdifferenser i forsékringsrérelsen*

Planerad utdelning

Poster som enligt IFRS dras av fran kapitalbasen**
Nedskrivningar - forvantade forluster underskott
Konglomeratets kapitalbas totalt

Kapitalbaskravet i kreditinstitutsverksamheten***
Kapitalbaskravet i forsakringsrorelsen®
Minimibeloppet av konglomeratets kapitalbas
Konglomeratets kapitaltdckning

Konglomeratets kapitalrelation (kapitalbasen/minimibeloppet av kapitalbasen) (%)

* Bedomning av varderingsdifferenser och SCR enligt Solvens Il
** Qverskott i pensionsansvar, vardering av sakringen av kassafléde fran fonden for verkligt varde.

*** Totalt riskvagt exponeringshelopp x 14,3 %, under jamforelseperioden totalt riskvagt exponeringsbelopp x 12,5 %.

Overgdngshestammelserna och riskviktsgolven har beaktats i siffrorna. Det P2R-kapitalkrav som uppstallts for OP Gruppen 1.1.2017 sénkte kapitalrelationen med circa 16

procentenheter. Riskviktsgolven sénkte kapitalrelationen med cirka 13 procentenheter.

30.9.2017

10 945
1236
-115
-1493
865
-67

45
-293
11123
6238
1380
7617
3 506
146

31.12.2016

10 237
1397
-139
-1438
743
-83

16
-283
10 449
4713
1434
6 147
4 302
170
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Not 22  Néarstdendetransaktioner

OP Gruppens narstaende bestér av de foretag som konsolideras i OP Gruppens bokslut, intresseforetagen, ledningen och deras nara familiemedlemmar samt
dvriga narstaende foretag. Till OP Gruppens ledning riaknas OP Gruppens chefdirektor (ordforande fér OP Andelslags direktion), OP Andelslags verkstallande
direktdr, ledaméterna och ersattarna i direktionen och ledamoterna i férvaltningsradet. Till ledningens narstiende raknas ocksa bolag, i vilka den som hor till
ledningen eller en nara familiemedlem till en s&dan person har ett betydande inflytande. Ovriga nérstaende foretag 4r OP-Elakekassa och OP-Eldkesaétio.

P& l&n beviljade till narstaende tillimpas bankens normala kreditvillkor. Lanen &r bundna till de referensrantor som tillimpas allméant.

Inga vasentliga férandringar har skett i narstdendetransaktionerna efter 31.12.2016.
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Finansiell information 2018

Bokslutskommunikén 2017 och delarsrapporterna 2018 offentliggérs foljande dagar:

Bokslutskommuniké 1.1-31.12.2017 8.2.2018
Delarsrapport 1.1-31.3.2018 3.5.2018
Delarsrapport 1.1-30.6.2018 1.8.2018
Delarsrapport 1.1-30.9.2018 31.10.2018

Helsingfors 1.11.2017

OP Andelslag
Direktionen

Narmare upplysningar:

Chefdirektdr Reijo Karhinen, tfn 010 252 4500
Ekonomidirektdr Harri Luhtala, tfn 010 252 2433
Kommunikationsdirektor Carina Geber-Teir, tfn 010 252 8394

www.op.fi





