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Vuosi 2017 tiivistetysti

Tulos kolmannen kerran perakkain yli miljarditason, liiketoiminta vakaassa kasvussa

Tulos ennen veroja oli 1 077 miljoonaa euroa (1 138). Tulos jai 5 % edellisen vuoden ennatystuloksesta.

Tuotot kasvoivat yhteensa 4 %. Korkokatteen kasvu oli 3 %, nettopalkkiotuottojen 8 % ja sijoitustoiminnan nettotuottojen 27 %.
Vakuutuskate supistui 14 %.

Kulut kasvoivat 13 %. Kulukasvu johtui padosin nykyliiketoiminnan uudistamiseen liittyvien kehityspanostusten seka muiden
strategian toteutukseen liittyvien kulujen kasvusta.

Saamisten arvonalentumiset, 48 miljoonaa euroa (77), olivat matalat ollen vain 0,06 % luotoista ja muista saamisista.
CET1-vakavaraisuus oli 20,1 % eli edellisen vuoden lopun tasolla.

Pankkitoiminta: Luottokanta kasvoi 5 % ja talletukset 6 %. Pankkitoiminnan korkokate ja palkkiotuotot kasvoivat molemmat 4 %.
Tulos ennen veroja kasvoi vahvan tuottokasvun tukemana 16 %.

Vahinkovakuutus: Henkildasiakkaiden vakuutusmaksutuotot kasvoivat 2 % ja yritysasiakkaiden maksutuotot laskivat hieman.
Vahinkovakuutuksen tulos ennen veroja supistui 14 %. Tulosta rasitti diskonttokoron alentaminen syyskuussa 1,5 %:iin seka
edellista vuotta heikompi vahinkokehitys.

Varallisuudenhoito: Hallinnoitavat varat kasvoivat 5 %. Varallisuudenhoidon tulos ennen veroja kasvoi 9 % vahvan
nettopalkkiotuottokehityksen siivittamana.

Muu toiminta: Tulosta heikensivat erityisesti kasvaneet panostukset palveluiden kehittdmiseen ja muu strategian toteutus.
Paajohtaja Reijo Karhinen siirtyi johtajasopimuksensa mukaiselle elakkeelle 31.1.2018. OP Ryhman uutena paajohtajana aloittaa
1.3.2018 oikeustieteen maisteri, MBA ja tekniikan tohtori Timo Ritakallio.

Vuoden 2018 tuloksen ennen veroja arvioidaan muodostuvan samantasoiseksi tai pienemmaksi kuin vuoden 2017 tulos.

Liiketoiminnan kehittdmista ja yhteiséllisyytta omistaja-asiakkaiden eduksi

Vuoden 2017 noin 450 miljoonan euron kehittdmispanosten painopisteena oli viranomais- ja lainsaadantovaatimusten

varmistaminen, toiminnan tehokkuuden ja sujuvuuden parantaminen seka liiketoiminnan kehittaminen.
e Vuoden 2017 aikana avattiin Pohjola Sairaalat Ouluun ja Kuopioon. Turun sairaalan rakentaminen edistyy suunnitellusti.
e  (Osuuspankkien omistaja-asiakkaiden maara kasvoi 86 000:lla yli 1,8 miljoonaan ja OP Ryhman pankki- ja vakuutustoiminnan

yhteisten asiakkaiden maara 40 000:lla lahes 1,8 miljoonaan.

e  Marraskuussa jarjestettiin Suomen suurimmat sahkaiset vaalit. Vaaleissa valittiin edustajistoihin lahes 2 400 omistaja-asiakasta

neljaksi seuraavaksi vuodeksi 81 osuuspankissa.

e  (OP Ryhman tavoitteena oli lahjoittaa 100-vuotiaalle Suomelle yhteensa 100 vuoden edesta vapaaehtoistyota.
Yhteistyokumppanien kanssa vapaaehtoistyota tehtiin yhteensa 274 vuoden edesta.

e  OP-bonukset kasvoivat 6 %:lla 220 miljoonaan euroon (208).

OP Ryhman avainlukuja

1-12/2017 1-12/2016 Muutos, %
Tulos ennen veroja, milj. € 1077 1138 -5,4
Pankkitoiminta 666 574 16,0
Vahinkovakuutus 210 244 -13,9
Varallisuudenhoito 247 226 9,2
Muu toiminta -45 95
Kertyneet uudet OP-bonukset omistaja-asiakkaille 220 208 5,7
31.12.2017 31.12.2016 Muutos, %
CET21-vakavaraisuus, % 201 20,1 0,0*
Taloudellisen paaomavaateen tuotto, % ** 21,3 22,7 -1,4*
Omien varojen suhde omien varojen vahimmaismaaraan (Rava), % *** 148 170 -22*
Saamisten arvonalentumiset luotto- ja takauskannasta, % 0,06 0,09 0,0*
Omistaja-asiakkaat (1 000) 1833 1747 4,9

Tuloksen vertailulukuina on kaytetty vuoden 2016 vastaavien jaksojen lukuja. Tase- ja muiden poikkileikkaustyyppisten erien vertailulukuina on kaytetty lukua

vuoden 2016 lopun tilanteesta, ellei toisin mainita.

* suhdeluvun muutos
** 12 kk liukuva

*** Rava-suhdeluku on laskettu vakuutusyhtididen osalta niiden vakavaraisuussaantelyyn sisaltyvilla siirtymasaannailla.
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Johtokunnan puheenjohtaja Tony Vepsalaisen
kommentit

OP Ryhman vuosi 2017 oli monessa mielessa onnistunut.
Toimintaamme syvasti uudistavan strategiamme toteutus eteni
lagjalla rintamalla, taloudellinen asemamme vahvistui edelleen,
liketoiminnan kasvu jatkui kokonaisuutena vakaana ja
yhteisollisessa roolissa saimme aikaan nakyvia, konkreettisia
tuloksia.

OPn vuositulos on vakiintunut miljardin euron tasolle. Strategian
toteuttamiseen liittyvasta kulukasvusta huolimatta aikaansaatu
lahes 1,1 miljardin euron tulos on OP Ryhman historian
kolmanneksi paras. Vahvan tuloksen myéta ryhman CET1-
vakavaraisuus nousi takaisin yli 20 prosentin tasolle.

Tulosta vahvisti tuottojen laaja-alainen kasvu. Niin korkokate,
palkkiotuotot kuin sijoitustoiminnan tuotot kasvoivat.
Luottosalkun laatu sailyi hyvana, minka johdosta luottotappiot
jaivat erittain matalalle tasolle. Luottokannan kasvu jatkui
markkinoita nopeampana erityisesti yritysluotoissa ja
asuntoyhteisoluotoissa.

Panostimme kehittamiseen vuonna 2017 noin 450 miljoonaa
euroa. Valtaosa investoinneista kohdistui toiminnan
saantelynmukaisuuden varmistamiseen seka mittaviin
perusjarjestelmauudistuksiin ja toiminnan tehostamiseen.
Asiakkaillemme nakyvimpia uudistuksia olivat uudistunut
verkkopalvelumme op.fi ja uudet monipuoliset
mobiilimaksamisen ratkaisut.

Strategiamme mukaisten uusien palvelukokonaisuuksien
rakentamisessa otimme monia askeleita. Avasimme uudet
sairaalat Ouluun ja Kuopioon, toimme asiakkaidemme kayttoon
uusia liikkumisen palveluita ja avasimme OP Koti -
markkinapaikan asumisen palveluiden alustaksi.

Suomen 100-vuotista itsenaisyytta juhlistimme OP Ryhmalle
luonteenomaisesti vapaaehtoistyolla: kannustimme seka
henkilostoamme, hallintoamme, asiakkaitamme etta kaikkia
suomalaisia lahjoittamaan Suomelle vapaaehtoistyopaivan. OP
Ryhman lahja isanmaalle nousi lopulta kumppanien kanssa 274
vuoteen. Vapaaehtoistyon kohtaamispaikka Hiiop100.fi jatkaa
tehtavien ja tekijoiden yhdistamista tanakin vuonna.

OP Ryhma on olemassa asiakkaitaan varten. Ryhman omistaja-
asiakkaiden maara kasvoi vuonna 2017 yli 86 000:lla.
Marraskuussa 2017 jarjestimme Suomen suurimmat sahkoiset
vaalit, joissa vaaleihin osallistuneiden osuuspankkien
edustajistoihin valittiin lahes 2 400 jasenta. Osana
perustehtavaamme ja yhteisollista rooliamme olemme aktiivisesti
edistamassa toimintaympariston hyvinvointia, yhteisollisyytta,
vastuullisuutta ja ihmislaheista yhdessa tekemista ympari
Suomen.

OP Ryhman toimintakertomus ja tilinpaatos 2017

OP Ryhmassa viidella vuosikymmenella toiminut ja ryhmaa
vuodesta 2007 paajohtajana luotsannut Reijo Karhinen siirtyi
johtajasopimuksensa mukaiselle elakkeelle tammikuun lopussa
2018. Reijo Karhisen ura OP Ryhmassa hakee vertaistaan.
Hanen padjohtajakaudellaan OP nousi Suomen johtavaksi
finanssiryhmaksi, palasi taysin asiakkaidensa omistamaksi seka
uudistui rohkeasti ja vastuullisesti. Kiitimme Reijoa lampimasti
ainutlaatuisesta elamantyosta. OP Ryhman uudistuminen ja
asiakasomisteisen perustehtavan toteuttaminen jatkuu.
Toivotamme maaliskuun alussa uutena paajohtajana aloittavan
Timo Ritakallion tervetulleeksi OP Ryhman johtoon — onnea ja
yhdessa menestymista!
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Toimintaymparisto

Suhdannekehitys vahvistui selvasti vuonna 2017. Luottamus
talouteen koheni edelleen vuoden loppua kohti. Maailmantalous
kasvoi ennakkotietojen mukaan nopeimmin yli viiteen vuoteen.
Euroalueen talouskasvu ylsi viime vuonna parhaaseen vauhtiinsa
kuluvalla vuosikymmenella.

Inflaatio sailyi maltillisena suotuisasta talouskehityksesta
huolimatta. Euroopan keskuspankki (EKP) jatkoi elvyttavaa
politikkaansa. EKP osti arvopapereita markkinoilta koko vuoden
ajan 60 miljardilla eurolla kuukaudessa, ja ohjauskorot pysyivat
ennallaan.

Euribor-korot sailyivat negatiivisina. 12 kuukauden Euribor-
korko laski hieman runsaan likviditeetin vuoksi, mutta kolmen
kuukauden Euribor-korko pysyi ennallaan. Pidemmat korot
nousivat hieman vuoden aikana.

Suomessa talous kasvoi vahvasti laajalla rintamalla. Vienti elpyi
kovimpaan vauhtiin kuluvalla vuosikymmenella. Yritykset lisasivat
investointejaan parantuneen kannattavuuden ja lisakapasiteetin
tarpeen myota.

Kuluttajien luottamus nousi suotuisan tyollisyyskehityksen
tukemana ennatystasolle, mika siivitti kulutuksen hyvaan
kasvuun. Rakentaminen oli runsasta, asuntokauppa vilkastui, ja
asuntojen hinnat nousivat keskimaarin hieman.

Talouskehitys jatkuu lahiaikoina myonteisena niin euroalueella
kuin Suomessa. Rahapolitiikka alkaa kiristya vuoden aikana,
mutta lyhyet korot nousevat vain vahan. Lahiaikojen suurimmat
riskit liittyvat rahoitusmarkkinoiden epavarmuuden
lisaantymiseen seka poliittiseen ymparistoon.

Kotitalouksien luottokanta kasvoi edellisesta vuodesta 2,7
prosenttia. Kulutusluottoja nostettiin viime vuotta vilkkaammin.
Uusien nostettujen asuntoluottojen keskikorko laski edelleen ja
paatyi alle prosenttiin. Yritys- ja asuntoyhteisoluotot lisaantyivat
4,3 prosenttia vuoden takaisesta. Kotitalous- ja yritysluottojen
kysynnan odotetaan vilkastuvan edelleen.

Talletuskannan vuosikasvu kiihtyi 6,1 prosenttiin, ja
kotitalouksien talletuskannan kasvuvauhti hidastui 3,3
prosenttiin. Yritystalletukset lisdantyivat 8,0 prosenttia vuoden
takaisesta julkisyhteisotalletusten kasvun jatkuessa vilkkaana.

Suomeen rekisteroityjen sijoitusrahastojen arvo kasvoi vuonna
2017 8,9 prosenttia 116,2 miljardiin euroon. Kasvusta 4,5
miljardia euroa oli peraisin nettomerkinnoista, ja 5,1 miljardia
euroa johtui suotuisasta markkinakehityksesta.

Kansantalouden hyva vire ja sijoitusmarkkinoiden myonteinen
kehitys tukivat vakuutusalaa. Vuoden jalkimmaisella puoliskolla
kiristynyt hintakilpailu seka henkiloasiakkaissa etta yritys- ja
yhteisovakuutuksissa kuitenkin painoi maksutulon kehitysta.
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Euriborit ja ohjauskorko
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Tulos ja tase
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1-12/2017
1077

82 240

1-12/2016
1138

574

244

226

95

1058
558
859
390
122

2 989

762
160
646
1567

77

208

31.12.2016
78 604
25105
60077
10 586
28 287
10 237

133 747

Muutos, %
-5,4

16,0
-13,9

9,2

3.4
-14,4
8,0
26,9
-23,3

42

-0,6
54,2
19,0
131

-38,0

5,7

Muutos, %
4,6

-10,3

91

-6,0

-5,1

8,6

2,6
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Tammi—joulukuu

OP Ryhman tulos ennen veroja ylitti kolmannen kerran perakkain

miljardin euron tason ja oli 1 077 miljoonaa euroa

(1 138). Tulos supistui vuoden 2016 ennatystuloksesta 5,4
prosenttia strategian toteutuksen aiheuttamasta kulukasvusta
johtuen. Tulosta pienensivat myos vakuutuskatteen ja
kertaluonteisten tuottojen supistuminen. Tilikauden tulokseen
sisaltyi kertaluonteisia tuottoja 41 miljoonaa euroa (76).
Korkokate, nettopalkkiotuotot ja sijoitustoiminnan nettotuotot
puolestaan kasvoivat vertailukaudesta.

Korkokate kasvoi 3,4 prosenttia 1 094 miljoonaan euroon.
Pankkitoiminnan korkokate kasvoi 4,4 prosenttia, mutta koko
ryhman korkokatetta supisti Muu toiminta -segmentin
korkokatteen pieneneminen. Vakuutuskate supistui 14,4
prosenttia 478 miljoonaan euroon erityisesti vertailukautta
suuremman diskonttokoron laskun ja heikomman
vahinkokehityksen johdosta. Diskonttokoron lasku kasvatti
korvauskuluja 102 miljoonaa euroa (55). Nettopalkkiotuotot
olivat 928 miljoonaa euroa eli 69 miljoonaa euroa suuremmat
kuin vuotta aiemmin. Rahastojen palkkiotuotot kasvoivat 12
miljoonaa euroa ja omaisuudenhoidon tuottopalkkiot 33
miljoonaa euroa. Maksuliikkeen nettopalkkiotuotot kasvoivat 11
miljoonaa euroa palkkiokulujen supistuttua 29 miljoonaa euroa.
Yhteensa palkkiokulut supistuivat 24 miljoonaa euroa.

Sijoitustoiminnan nettotuotot kasvoivat 26,9 prosenttia 495
miljoonaan euroon. Myytavissa olevien varojen oman paaoman
ehtoisten sijoitusten tuotot kasvoivat yhteensa 172 miljoonaa
euroa vertailukaudesta. Myyntivoitot olivat yhteensa 263
miljoonaa euroa (201). Arvonalennukset myytavissa olevista
varoista supistuivat 13 miljoonaa euroa. Markkinamuutoksista
johtuvat johdannaisten luotto- ja vastapuoliriskin
arvonmuutokset kasvattivat arvopaperikaupan nettotuottoja
yhteensa 33 miljoonaa euroa vertailukaudesta.
Henkivakuutuksen lyhytaikaiset korkotaydennykset laskivat
sijoitustoiminnan nettotuottoja 67 miljoonaa euroa
vertailukaudesta.

Liiketoiminnan muut tuotot supistuivat vertailukaudesta 23,3
prosenttia 94 miljoonaan euroon. Kertaluonteisia
arvonlisaverojen palautuksia kirjattiin korkoineen aikaisemmilta
vuosilta yhteensa 22 miljoonaa euroa. OP Ryhma myi
korttimaksujen tilitys- ja maksupaatepalveluiden sopimus- ja
maksupaatelaitekantansa Netsille toisella vuosineljanneksella.
Liiketoiminnan muihin tuottoihin kirjattiin kaupasta
kertaluonteista tuottoa 25 miljoonaa euroa. Kauppaan liittyvia
ylimaaraisia poistoja ja muita kuluja kirjattiin 6 miljoonaa euroa.
Vertailukaudella kirjattiin Visa Europe Ltd:n kaupasta
kertaluonteista tuottoa 76 miljoonaa euroa. Osakkuusyhtididen
tulos parani vertailukaudesta 26 miljoonaa euroa
osakkuusyhtioiksi OP Ryhmassa yhdisteltavien yhtididen maaran
kasvettua.

Kulut kasvoivat 13,1 prosenttia 1 773 miljoonaan euroon

(1 567). Kulujen kasvun selittaa padosin nykyliketoiminnan
kehittamisen kulujen, uusien liiketoimintojen kulujen seka
poistojen ja arvonalentumisten kasvu. OP Ryhman merkittavat
panostukset palveluiden kehittamiseen kasvattivat kehittamisen

kuluja 62,2 prosenttia. Suorat kehittamisen kulut olivat yhteensa

219 miljoonaa euroa (135). Uusien liiketoimintojen osuus
kokonaiskulujen kasvusta oli 30 miljoonaa euroa. Suunnitelman
mukaiset poistot kasvoivat 24,5 prosenttia 191 miljoonaan
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euroon. Poistojen kasvu oli valtaosin seurausta
kehittamispanostusten kasvusta. Arvonalentumiset kasvoivat
vertailukaudesta 49 miljoonaa euroa 55 miljoonaan euroon.
Oman kayton kiinteistoista kirjattiin arvonalentumisia yhteensa
39 miljoonaa euroa (6). Henkildstokulut, 758 miljoonaa euroa
(762), supistuivat vertailukaudesta.

Tulosta heikentavia, eri tuloslaskelmaeriin kohdistuneita
arvonalentumisia luotoista ja saamisista seka sijoituksista
kirjattiin yhteensa 89 miljoonaa euroa (136), josta 48 miljoonaa
euroa (77) kirjattiin luotoista ja muista saamisista.
Nettomaaraiset arvonalentumiset luotoista ja muista saamisista
olivat erittain matalalla 0,06 prosentin tasolla (0,09) luotto- ja
takauskannasta.

OP Ryhman tilikauden tuloverot olivat 223 miljoonaa euroa
(223). Efektiivinen verokanta oli 20,7 prosenttia (19,6).

OP Ryhman oma paaoma kasvoi 8,6 prosenttia 11,1 miljardiin
euroon (10,2). Omaa padomaa kasvattivat tilikauden tulos ja
Tuotto-osuudet. Omaan paaomaan sisaltyi Tuotto-osuuksia 2,9
miljardia euroa (2,7), josta irtisanottujen Tuotto-osuuksien osuus
oli 0,3 miljardia euroa (0,3). Tuotto-osuuksien tuottotavoite
vuosille 2017 ja 2018 on 3,25 prosenttia. Tilikaudella kertyneen
Tuotto-osuuksille maksettavan koron arvioidaan olevan yhteensa
90 miljoonaa euroa. Vuodelta 2016 korkoja maksettiin yhteensa
83 miljoonaa euroa kesdkuussa 2017. Kayvan arvon rahasto
supistui 142 miljoonaa euroa 176 miljoonaan euroon.
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Tuloslaskelman pdderdt vuosineljdgnneksittain

Milj. € 1-3 4-6
Korkokate 258 272
Vakuutuskate 117 145
Nettopalkkiotuotot 237 220
Sijoitustoiminnan nettotuotot 122 113
Muut tuotot 36 45
Tuotot yhteensa 770 795
Henkilostokulut 202 191
Muut kulut 215 246
Kulut yhteensa 417 437
Saamisten arvonalentumiset 8 15
OP-bonukset omistaja-asiakkaille 51 55
Tulos ennen veroja 295 288

OP Ryhman strategia ja numeeriset tavoitteet

Kesakuussa 2016 vahvistetun strategian mukaisesti OP Ryhman
tavoitteena on muuttua asteittain puhtaasta finanssitoimijasta
digitaalisen ajan monialaiseksi palveluyritykseksi, jolla on vahva
finanssiosaaminen. Strategiassa korostuu asiakaskokemuksen
kehittaminen palveluita ja toimintoja digitalisoimalla. OP Ryhma
aikoo tulevina vuosina rakentaa terveys- ja hyvinvointipalveluista
neljannen liiketoiminta-alueen pankki-, vahinkovakuutus- ja
varallisuudenhoitoliiketoimintojen rinnalle.

OP Ryhmassa on kdynnissa mittava kehitysohjelma, jolla ryhman
palveluiden digitalisoitumista vauhditetaan. Strategia viedaan
kaytantoon systemaattisesti johdettujen hankkeiden kautta.
Nykyisen ja uuden liiketoiminnan kehittamisinvestointeihin
kaytetdan vuosina 2016-2020 jopa 2 miljardia euroa.
Liiketoiminnan uudistamisen ja toiminnan tehostamisen
edellyttamat investoinnit lisaavat ryhman kuluja ja heikentavat
kannattavuutta, ennen kuin niiden hyodyt realisoituvat
taloudellisten tunnuslukujen parantumisena.

Strategian mukaisesti ryhman kehittamispanostukset kasvoivat
tilikaudella merkittavasti, ja ne olivat noin 44 prosenttia
suuremmat kuin vuotta aiemmin. Panostuksista valtaosa
kohdistui nykyliiketoiminnan kehittamiseen, mutta uusien
liketoimintojen osuus kasvaa tulevaisuudessa. Vuoden 2017
kehittamispanostukset olivat yli 450 miljoonaa euroa.

Kehittamisinvestoinneilla varmistetaan nykyisen lilketoiminnan
kilpailukykyisyys ja jatkuvuus seka toiminnan
saadostenmukaisuus ja luodaan edellytyksia uusille
asiakaslahtoisille liketoimintamalleille.

Tilikauden aikana jatkettiin ICT-arkkitehtuurin ja
liketoimintasegmenttien perusjarjestelmien uudistamista ryhman
kilpailukyvyn parantamiseksi seka uusien digitaalisten palveluiden
mahdollistamiseksi. Tilikauden keskeisimmat panostukset
kohdistuivat ryhmatasoisen ICT-alustan, maksuliike- ja
korttijarjestelmien seka vahinkovakuutuksen jarjestelmien
uudistamiseen. Myos varallisuudenhoidon sahkaéista myyntia ja
asiointia kehitettiin.
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2017 | 2017 | 2016 Muutos

7-9 10-12 | 1-12 | 1-12 %
285 279 | 1 094 | 1 058 34
80 137 | 478 | 558 -14,4
217 254 | 928 | 859 8,0
170 90| 495 | 390 26,9
14 25 | 121 123 -2,0
765 784 | 3115 | 2 989 4,2
171 193 758 | 762 06
244 310 1015 806 26,0
415 504 | 1773 | 1567 131
5 20| 48| 77 -38,0
55 56 | 217| 206 5,4
290 204 | 1077 | 1138 -5,4

Tilikaudella tuotiin markkinoille uudistetut henkilo- ja
yritysasiakkaiden verkkopalvelut (op.fi). OP-mobiiliin ja Pivoon
lanseerattiin useita uusia toiminnollisuuksia. Tilikaudella otettiin
kayttoon myos ensimmaiset taysin digitaaliset finanssipalvelut,
kun OP Nano -palveluperheen kotivakuutus lanseerattiin
toukokuussa ja matkavakuutus syyskuussa. Markkinoille tuotiin
useita uusia tuotteita, esimerkiksi uusi liikennevakuutus,
asuntoluottojen korkosuojatuotteet, monivaluuttakonsernitili ja
kybervakuutus.

Tilikaudella oli kaynnissa mittavia viranomais- ja
lainsaadantolahtoisia hankkeita, joista merkittavimmat liittyivat
tietosuoja- ja rahanpesusaantelyn muutoksiin, uuteen
maksupalveludirektiiviin (PSD2) seka varallisuudenhoitoon (MiFID
Il ja T2S) ja taloushallintoon (IFRS9).

0P Ryhma on panostanut toiminnan tehostamiseen monella
rintamalla. Vuonna 2017 robotiikan avulla mahdollistettiin 9
miljoonan euron (1) kustannussaastot.

Uusissa liiketoiminnoissa avattiin Ouluun ja Kuopioon sairaalat ja
otettiin kayttoon uusia liilkkumisen ja kaupankaynnin palveluita.
Lisaksi ensimmaisia uusia asumisen palveluita otettiin
pilottikayttoon. Uusien liiketoimintojen kehittamisen lahtokohtana
on niiden luontainen kytkeytyminen olemassa olevaan
liiketoimintaan.
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OP Ryhman
numeeriset tavoitteet Tavoite
31.12.2017 | 31.12.2016 2019
Asiakaskokemus, NPS
(-100-+100)
Branditaso 21,5 22,7 25
70, yli
Kohtaamistaso 58 53 ajan 90
CET1-vakavaraisuus, % 20,1 201 22
Taloudellisen
paaomavaateen tuotto,
% (12 Kk liukuva) 21,3 22,7 22
Kulut
2020
Nykyliiketoiminnan vuoden
kulut (12 kk liukuva), 2015
milj. € tasolla
1661 1532 (1 500)
Omistaja-asiakkaat, 21
miljoonaa 1.8 1,7 (2019)

Hallintoneuvosto tasmensi 26.10.2017 OP Ryhman
tehokkuustavoitetta. Aiempi tavoite oli, ettd OP Ryhman
nykyliiketoiminnan kulut ovat vuonna 2019 enintaan samalla
tasolla kuin vuonna 2015. Uusi tavoite on, etta OP Ryhman
nykyliiketoiminnan kulut ovat vuonna 2020 vuoden 2015 tasolla.

Omistaja-asiakkaiden ja toimintaympariston
menestyksen edistdminen

OP Ryhman toiminta perustuu osuustoiminnallisiin arvoihin,
vahvaan vakavaraisuuteen, osaavaan riskienhallintaan ja
asiakkaiden kunnioittamiseen. Ryhman arvot ovat ihmislaheisyys,
vastuullisuus ja yhdessa menestyminen. OP Ryhman
perustehtavana on luoda vahvan vakavaraisuutensa ja
tehokkuutensa avulla kestavaa taloudellista menestysta,
turvallisuutta ja hyvinvointia omistaja-asiakkailleen ja
toimintaymparistolle.

Osuustoiminnallisena yrityksena OP Ryhmaén toimintaa ohjaa
kaksoisrooli. Liiketoiminnallisessa roolissa ryhma tarjoaa
asiakkaille kilpailukykyisia tuotteita ja palveluita seka huolehtii
toimintansa kannattavuudesta ja vakavaraisuuden
kehittamisesta. Yhteisollisessa roolissa OP edistaa yhteison pitkan
tahtaimen menestysta ja hyvinvointia edustamalla positiivista
muutosvoimaa toimintaymparistossa. Yhteisollinen rooli
merkitsee vaikuttavia tekoja yhteison hyvaksi niin paikallisesti
kuin valtakunnallisesti — digitaalisesti ja fyysisesti. Ryhman
menestysta mitataan onnistumisilla molemmissa rooleissa.

Tammi—joulukuu

Tilikaudella OP Ryhma jatkoi aiemmin paatettyjen
#Suominousuun-avausten toteutusta. #Suominousuun-
avausten tavoitteena on tuoda lisaa liikkumavaraa ja taloudellista
toimeliaisuutta OPn laajaan asiakaskuntaan ja koko Suomeen.

Yritysten kasvupotentiaalia rahoittamassa
OP Ryhma on valittajana kahdessa Euroopan investointirahaston
(EIR) takaamassa pk-yritysten rahoitusohjelmassa, jotka

mahdollistavat yhteensa 300 miljoonan euron rahoituksen. EIR
antaa luotoille 50 prosentin riskinjakotakauksen. Ohjelmat on
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suunnattu kasvavien ja innovatiivisten yritysten hankkeisiin seka
investointeihin. Ensimmaisen rahoitusohjelman sopimus
allekirjoitettiin maaliskuussa 2016, ja ohjelma on tarkoitettu alle
500 henkiloa tyéllistaville yrityksille. Tammikuussa 2017
allekirjoitetun sopimuksen kohderyhmaa puolestaan ovat alle
250 henkiloa tyollistavat yritykset. OP on myontanyt ohjelmien
puitteissa jo yli 300 yrityslainaa, yhteensa 180 miljoonaa euroa.
Rahoittamalla yrityksia, joilla on kasvupotentiaalia, OP Ryhma on
mukana tukemassa tulevaisuuden talouskasvua ja tyollisyytta.

Marraskuussa OP Ryhma solmi Euroopan investointipankin (EIP)
kanssa sopimuksen uudesta takausohjelmasta suurille ja
keskisuurille yrityksille. Sopimuksen myota OP toi keskisuurten
suomalaisyritysten saataville 300 miljoonan euron
rahoituspaketin.

#Perheenlisa-avauksella tukea vauvaperheille

OP Ryhma tarjosi vuoden 2016 toukokuusta vuoden 2017
loppuun saakka vauvaperheille perheen arkea helpottavia
tuotteita ja palveluita. #Perheenlisa-avaukseen kuului
syntymattoman lapsen terveys- ja toimeentulovakuutus seka alle
vuoden ikdisten lasten vanhemmille NewLife-henkivakuutus
vuodeksi veloituksetta. Lisaksi laina-asiansa sopimuksen
mukaisesti hoitaneilla perheilld, joille syntyi lapsi vuoden 2017
loppuun mennessa, oli mahdollisuus enintaan 12 kuukauden
mittaiseen asuntoluottojen lyhennysvapaaseen ilman
toimitusmaksuja.

Terveysvakuutuksia myonnettiin kampanja-aikana yli 26 600
syntyvalle lapselle — eli lahes joka kolmas Suomeen syntyva
vauva sai terveysvakuutuksen lahjaksi. Edun arvo kampanja-
aikana oli yhteensa noin 12 miljoonaa euroa. NewLife-
vakuutuksia myoénnettiin kampanja-aikana yli 13 300 kappaletta.
Lisdksi lyhennysvapaata hyddynnettiin noin 29 500 lainaan.

Hiiop — OP Ryhman lahja 100-vuotiaalle Suomelle

Suomen 100-vuotisjuhlavuonna OP Ryhma halusi lahjoittaa
Suomelle 100 vuotta vapaaehtoistyota ja madaltaa kynnysta
vapaaehtoistyon tekemiseen. Kaikki suomalaiset kutsuttiin
mukaan tekemaan hyvaa yhdessa, ja OP avasi kaikille avoimen
vapaaehtoistyon kohtaamispaikan osoitteeseen Hiiop100.fi. Kaikki
0Pn 12 000 tyontekijaa saivat tehda paivan vapaaehtoisena
tyoajallaan. Juhlavuoden aikana OP Ryhman tyontekijat ja
hallinto tekivat ympari Suomen yhdessa kumppaneiden ja
suomalaisten kanssa yli 274 vuotta vapaaehtoistyota.

Suomen suurimmat sdhkéiset vaalit

0P Ryhman 81 osuuspankissa jarjestettiin marraskuussa
sahkoiset edustajiston vaalit, joissa omistaja-asiakkaat valitsivat
keskuudestaan edustajiston omaan pankkiinsa seuraavaksi
neljaksi vuodeksi. Adnioikeutettuja omistaja-asiakkaita oli 1,5
miljoonaa. Aanista 66 % annettiin sahkaisesti ja 34 %
postidanestyksella. Edustajistoihin valittiin yhteensa lahes 2 400
jasenta yli 5 600 ehdokkaasta.

Tuloksen kdytté

Perustaltaan osuustoiminnallisena toimijana OP Ryhman
tavoitteena ei ole voiton maksimointi omistajille, vaan
osuuskunnan omistaja-asiakkaiden tarvitsemien palvelujen
tuottaminen mahdollisimman tehokkaasti. Yhteinen menestys
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kaytetaan omistaja-asiakkaiden hyvaksi keskittamisetuina ja
muina taloudellisina etuina seka palvelukyvyn yllapitona ja
kehittamisena.

Arvio OP Ryhman tilikauden tuloksen kaytosta, joka vahvistetaan
tilikauden paattymisen jalkeen:

M Vakavaraisuuden
vahvistaminen

B Asiakkaat*

Verot

*) Asiakkaat = asiakasbonukset, vakuutusalennukset ja korot omistaja-asiakkaiden
sijoituksille

OPn perustehtavan menestyksekas toteuttaminen vaatii vahvaa
vakavaraisuutta, jota edellyttavat myos kasvavat
viranomaisvaatimukset. Liiketoiminnan tuloksesta valtaosa
kaytetddn vakavaraisuuden kasvattamiseen. Se vaatii ryhmalta
tehokkuutta ja tuloksentekokykya myos jatkossa.

Merkittava osa tuloksesta palautetaan omistaja-asiakkaille OP-
bonuksina ja erilaisina etuina ja alennuksina. Osuustoiminnallisen
yrityksen perusperiaatteen mukaisesti hyoty jaetaan sen mukaan,
kuinka paljon kukin jasen osuuskunnan palveluita kayttaa.
Etukokonaisuuden muodostavat suhteessa asioinnin maaraan
miltei kaikesta asioinnista kertyvat OP-bonukset seka
pankkipalveluista ja vahinkovakuuttamisen ja varallisuudenhoidon
tuotteista annettavat edut ja alennukset. Lisaksi tiettyja
palvelukokonaisuuksia tarjotaan ainoastaan omistaja-asiakkaille.
Omistaja-asiakkailla on myos mahdollisuus sijoittaa omaan
osuuspankkiinsa Tuotto-osuuksien kautta. Tuotto-osuuksille
maksetaan vuosittain korkoa pankkien voitonjakona.

Tuloksesta maksetuilla veroilla mitattuna OP Ryhma on yksi
Suomen suurimmista veronmaksajista. Maksamalla verot
Suomeen ryhma on edistamassa koko Suomen menestysta.

Muut keskeiset tapahtumat tammi—joulukuussa

EKP tarjosi euroalueen luottolaitoksille nelja kohdennettua neljan
vuoden mittaista pitempiaikaista rahoitusoperaatiota (TLTRO-II),
joilla se pyrkii ensisijaisesti tukemaan kasvua. Pankit voivat
lainata TLTRO-II-operaatioista maaran, joka vastaa enintaan 30
prosenttia niiden vuoden 2016 tammikuun lopun lainakannasta
euroalueen yrityksille ja kotitalouksille lukuun ottamatta
kotitalouksien asuntolainoja. Yllapitaakseen vahvaa kasvua OP
Ryhma osallistui tilikaudella TLTRO-II-operaatioihin 1 miljardilla
eurolla. OP Ryhma on osallistunut TLTRO-II-operaatioihin
yhteensa 4 miljardilla eurolla.

OP Ryhma sai 2.2.2017 EKP:n paatcéksen asettaa OP Ryhman
vahittaisvastuille riskipainolattiat 18 kuukauden maaraajaksi.
Paatoksen taustalla ovat EKP:n havaitsemat puutteet OP
Ryhman vakavaraisuuden laskennassa kayttaman IRBA-
menetelman (Internal Ratings Based Approach) hallinnointi- ja
validointiprosessissa, erityisesti validointien viivastyminen.
Keskeisimmat puutteet on korjattu. Jaljella olevien puutteiden
korjaaminen etenee suunnitellusti.
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Finanssivalvonta antoi 7.3.2017 Helsingin Seudun Osuuspankille
julkisen varoituksen ja 400 000 euron seuraamusmaksun
selonottovelvollisuuteen liittyvista puutteellisuuksista
sijoitusneuvonnassa. Korjaavat toimenpiteet on tehty, eika
asiakkaille ole aiheutunut taloudellista haittaa. Varoitus perustuu
Finanssivalvonnan syksylla 2015 useille eri toimijoille
suorittamaan tarkastukseen.

OP Ryhma ja Nets allekirjoittivat 5.4.2017
liiketoimintakauppasopimuksen, jonka mukaisesti OPn
korttimaksujen tilitys- ja maksupaatepalveluiden sopimus- ja
maksupaatelaitekanta siirtyi 28.6.2017 Netsille. Tilitys- ja
maksupaatepalveluiden avulla kauppiaat voivat ottaa vastaan
korttimaksuja ostosten maksutapana. Kaupan myota OPlta siirtyi
Netsille noin 15 000 kauppiaan korttitilitys- ja
maksupaatepalvelusopimukset. OP ja Nets ovat tehneet
yhteistyota kaupan kohteena olevissa palveluissa vuodesta 2011
lahtien. OP Ryhma kirjasi kaupasta kertaluonteista positiivista
tulosvaikutusta 19 miljoonaa euroa tilikaudella.

OP Ryhma on toimittanut vastauksensa Kilpailu- ja
kuluttajavirastolta vuonna 2015 saatuun selvityspyyntoon.
Viranomaiset selvittavat OP Ryhman markkina-asemaa
vahittaispankkipalveluissa ja vahinkovakuutustuotteiden
hinnoittelua. Asia on edelleen viranomaisselvityksessa.

Selvitys muista kuin taloudellisista tiedoista

OP Ryhman tavoitteena on olla vastuullisuuden edelldkavija.
Vastuullisuuden perustan muodostavat perustehtava, yhteiset
arvot, vahva vakavaraisuus ja osaava riskienhallinta, joita
asiakasomisteinen liiketoimintamalli tukee. Osuustoiminnallisena
yrityksena OPn toimintaa ohjaa kaksoisrooli: liiketoimintaroolissa
huolehditaan tuloksesta, vakavaraisuudesta ja toiminnan
tehokkuudesta. Yhteisollisessa roolissa OPn tehtavana on edistaa
asiakkaiden ja toimintaympariston hyvinvointia ja menestysta.

OP Ryhman liiketoimintasegmentit ovat Pankkitoiminta,
Vahinkovakuutus ja Varallisuudenhoito. Terveys ja hyvinvointi -
liketoiminta sisaltyy vahinkovakuutus-liiketoimintasegmenttiin.
Yksityiskohtaisempaa tietoa OP Ryhman liiketoimintamallista
sisaltyy tdman toimintakertomuksen
liiketoimintasegmenttikohtaisiin osioihin.

OP on sitoutunut noudattamaan lakien ja maaraysten lisaksi
myos kansainvalisia, toimintaa ohjaavia sitoumuksia. OP
allekirjoitti vuonna 2011 YK:n Global Compact -aloitteen ja
sitoutui noudattamaan aloitteen kymmenta periaatetta
ihmisoikeuksista, tyoelaman oikeuksista, ymparistoperiaatteista ja
korruption torjunnasta. Global Compact -periaatteet on viety
osaksi OPn uusia toimittajasopimuksia.

0P Ryhman yhteiskuntavastuun tavoitteita ohjaa ja koordinoi
vastuullisuusohjelma, joka kokoaa yhteen ryhmatasoisesti
yhteiskuntavastuun tuloksia keskeisilta vaikutusalueilta.
Vastuullisuusohjelma paivitettiin vuoden 2017 aikana, ja sen
kattoteema on "vastuullisuudesta positiivista muutosvoimaa”.
Ohjelma rakentuu neljan teeman ymparille: 1) Edistamme
kestavaa taloutta, 2) Tuemme alueellista elinvoimaisuutta, 3)
Toimimme ihmislaheisesti ja osallistaen ja 4) Edistamme
terveytta, turvallisuutta ja hyvinvointia. Vastuullisuusohjelman
teemat on johdettu olennaisuusanalyysin pohjalta.



@ opP

OP allekirjoitti YK:n Vastuullisen sijoittamisen periaatteet vuonna
2009 ensimmaisten suomalaisten varainhoitajien joukossa.
Taman jalkeen vastuullisen sijoittamisen toimintatapoja on
kehitetty entista maaratietoisemmin ja samalla on osallistuttu
alan laajempaan kehittamiseen. OP on yksi Suomen vastuullisen
sijoittamisen yhdistyksen (FINSIF ry) perustajajasenista.
Kansainvalisten normien seurannassa hyédynnamme
puolueetonta yhteistyokumppania, joka tuottaa sijoitustoiminnan
kayttoon jatkuvaa analyysia kansainvalisten normien
toteutumisesta sijoituskohteissa. Lisaksi kumppani kay OPn
varainhoito- ja rahastoyhtididen sijoitukset lapi kaksi kertaa
vuodessa kansainvalisten normirikkomusten varalta. Seulonta
kattaa OPn varainhoitoyhtion hallinnoimat suorat ja aktiiviset
osake- ja yrityslainasijoitukset.

OP julkaisee vuoden 2017 vastuullisuusraportin osana
vuosikatsausta helmikuussa 2018. Raportointiviitekehyksena
noudatetaan GRI-standardeja (GRI Standards).

Ymparistoon liittyvat nakokulmat

OPn tavoitteena on rakentaa kestavaa taloutta seka tukea
ilmastonmuutoksen hillintaa ja siihen sopeutumista. OP kehittaa
tuotteita ja palveluita, jotka kannustavat asiakkaita vastuulliseen
ja ymparistoystavalliseen toimintaan, ja huomioi toiminnan
vaikutukset luonnon monimuotoisuuteen. OP haluaa pienentaa
ilmastonmuutoksen aiheuttamaa riskia asiakkailleen ja tarjoaa
tietoa ilmastonmuutoksesta ja ratkaisuja sen negatiivisiin
vaikutuksiin. Vuonna 2017 paivitetyt Hyvan liiketavan periaatteet
sisaltavat OPn keskeisimmat ymparisto- ja ilmastotavoitteet.

Vuonna 2017 paivitetyssa vastuullisuusohjelmassa asetettiin
tavoitteeksi hiilipositiivisuus vuoteen 2025 mennessa.
Merkittavimmat suorat ja epasuorat paastovaikutukset
aiheutuvat toimitilojen l@ampo- ja sahkoenergian kaytosta. OP
kehittaa toimitilojaan vahapaastoisemmiksi esimerkiksi
tuottamalla ja hyodyntamalla uusiutuvaa energiaa.

Paastolaskenta tehdaan GHG-protokollan (Greenhouse Gas
Protocol) mukaisesti, ja kasvihuonekaasut ilmoitetaan CO2-
ekvivalentteina. Vuonna 2017 suorat (scopel) ja epasuorat
(scope?) paastat olivat 20 964 CO2e-tonnia. OP arvioi
ilmastonmuutoksen vaikutuksia vuosittain CDP:n
ilmastonmuutoskyselyssa.

OP aiheuttaa kasvihuonekaasupaastoja myos valillisesti
toimintaymparistonsa kautta. Sijoittajien kayttoon OP tarjoaa
uuden hiiliriskia kuvaavan tunnusluvun rahastovalinnan tueksi
julkaisemalla OP-osakerahastojen hiili-intensiteettiluvun ja
hiilijalanjaljen puolivuosittain. Vuonna 2017 tarjoamaan lisattiin
OP-osakerahastoista julkistettavat rahastokohtaiset
vastuullisuusanalyysit, joista ilmenee muun muassa kunkin
rahaston positiivinen ymparistovaikutus.

OPlla on kaytossa WWF:n Green Office -jarjestelma. Green
Officea sovelletaan Vallilan korttelin lisaksi kolmessa
osuuspankissa. Green Office on yksi keino lisata henkiloston
ymparistotietoutta. Kaytannon tydkaluina toimitiloissa ovat lisaksi
energianseurantajarjestelmat, jateraportointi ja rakennusten
ymparistosertifioinnit (LEED). Energiatehokkuusdirektiivin
mukaisesti OP on laatinut suuren yrityksen energiakatselmuksen.
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Sosiaaliset ndkdkulmat, henkildstoon ja ihmisoikeuksiin
liittyvat nakokulmat

OP toteuttaa perustehtavaansa seka liiketoimintaroolin etta
yhteisollisen roolin kautta. Yhteisollisessa roolissa OP kantaa
vastuuta niin omistaja-asiakkaista kuin laajemmin yhteiskunnasta
ja paikallisyhteisoista. Paikallisen toimintaympariston
pitkdjanteinen ja -aikainen tunteminen mahdollistaa
kotitalouksien ja yrityksien rahoittamisen myods haastavina
aikoina. Paikallisen yritystoiminnan rahoittaminen on yksi
pitkaaikaisen alueellisen hyvinvoinnin tarkeimmista edellytyksista.
OP onkin johtava asunto- ja yritysrahoittaja Suomessa.

Vuonna 2017 OPn lahja 100 vuotiaalle Suomelle oli Hiiop — 100
vuotta vapaaehtoistyota. Juhlavuoden aikana OP Ryhman
tyontekijat ja hallinto tekivat ympari Suomen yhdessa
kumppaneiden ja suomalaisten kanssa yli 274 vuotta
vapaaehtoistyota. Vapaaehtoistyota tehtiin laajasti eri kolmannen
sektorin jarjestojen kanssa monimuotoisten kohderyhmien
hyvaksi. Hyvantekevaisyyslahjoitukset vuonna 2017 olivat
yhteensa 2,3 miljoonaa euroa, josta noin 870 000 euroa
kohdentui yliopistoille.

Taloustaitohankkeessa OP Ryhman vapaaehtoiset tyontekijat
vetavat taloustaitojen ryhmakoulutuksia nuorisotyon kautta
loytyneille nuorille ympari Suomen. Lisaksi osa pankkien
vapaaehtoisista toimii henkilokohtaisina talousmentoreina
yksittaisille nuorille. Taloustaitohanke tavoittaa erityisesti nuoria,
joilla on vaikeuksia taloudenhallinnassa. Vuonna 2017
Taloustaitohankkeeseen osallistui 130 OPn tyontekijaa.
Taloustaitohanketta koordinoi Helsingin Diakonissalaitos.

OP Ryhman tavoitteena on olla finanssialan vetovoimaisin
tyonantaja ja yksi arvostetuimmista suurista tyonantajista
Suomessa. Henkilostoasioissa painopisteita ovat osaamisen,
johtamisen ja kulttuurin uudistaminen seka kehittaminen. Osaava
ja motivoitunut henkilosto luo ryhmalle menestystekijan, jolla
vastataan muuttuvan toimintaympariston ja digitalisaation
tuomiin haasteisiin. Finanssialalla tapahtuva muutos ja
osaamisen uudistamisen vaatimukset yhdessa
saantelyvaatimusten kanssa lisaavat osaamisen kehittamisen
tarvetta, mika nakyy myos kasvaneena koulutustarjontana. OP
Ryhmassa kaytettiin kouluttautumiseen vuonna 2017
keskimaarin 15 tuntia henkilda kohden. Saantely ja
viranomaisvalvonta edellyttavat meilta useiden asioiden
osaamista, ja lisdksi OP Ryhmassa on sisaisesti maaritetty
sisaltoja, jotka jokaisen on hallittava. Naiden asioiden osaamista
valvotaan ja raportoidaan eri tarpeiden mukaan
verkkokurssisuorituksilla. Kaikille OP Ryhman tyontekijoille
yhteisia verkkokursseja ovat mm. Rahanpesun estaminen, Hyvan
liketavan periaatteet, Tyopaikan tietoturva ja
Turvallisuusperehdytys.

OP Ryhmassa monimuotoisuus nahdaan voimavarana, ja
yhdenvertaisten mahdollisuuksien, oikeuden ja kohtelun
tarjoaminen kaikille on tarkeaa. OP liittyi FIBSin
Monimuotoisuusverkoston jaseneksi vuonna 2017 ja on
sitoutunut edistamaan monimuotoisuutta arvoketjussaan.
Monimuotoisuuden edistamiseksi OPn tavoitteena on molempien
sukupuolien osuus maaritellyissa johtajatehtavissa vahintaan 40
prosenttia. Vuoden 2017 lopussa naisten osuus naissa tehtavissa
oli 21 prosenttia. Tyontekijoita kohdellaan tasavertaisesti mm.
palkkauksessa, rekrytoinnissa ja etenemismahdollisuuksissa.
Henkiloston jakautumista eri tehtavaryhmissa mm. sukupuolen,
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palkkauksen ja ian mukaan seurataan vuosittain. Turvallisuus
huomioidaan OPn kaikessa henkildstdon ja tydolosuhteisiin
liittyvassa toiminnassa. Vuoden 2017 lopussa OP Ryhmassa oli
12 269 tyontekijaa, joista 30 prosenttia miehia ja 70 prosenttia
naisia.

Henkilotietojen huolellinen ja varovainen kasittely on OP
Ryhmassa ensisijaista. Henkilotietoja kasitellaan aina
tietosuojalainsaadannon seka hyvan tiedonhallinta- ja
kasittelytavan mukaan. Toiminta on hyvan pankki- ja
vakuutustavan mukaisesta.

OP kunnioittaa ihmisoikeuksia ja pyrkii ehkdisemaan syrjintaa
kaikessa toiminnassaan. OPn omaan toimintaan ei liity
valittomasti merkittavia ihmisoikeusriskeja tai -vaikutuksia.
Vilillisesti tallaisia vaikutuksia voi kuitenkin liittya toimitusketjuun
tai sijoitus- ja rahoituskohteiden toimintaan. OP pyrkii tukemaan
lapsityovoiman ja pakkotyon poistamista toiminnassaan seka
toimitusketjussaan. lhmisoikeusnakokulmat sisaltyvat OP
Varallisuudenhoidon kansainvalisten normien seuranta- ja
vaikuttamisprosessiin. Hankintasopimuksissa on maaritelty
toimittajien yhteiskuntavastuun vaatimukset. OP-Rahastoyhtio
Oy:n omistajapolitiikka ottaa kantaa yhtiokokousvaikuttamisen
osalta myos ihmisoikeuksia koskeviin aiheisiin.

Korruption ja lahjonnan torjunta

Joulukuussa 2017 paivitetty Hyvan liiketavan periaatteet sisaltaa
OP Ryhman vastuullisuusperiaatteet, joiden mukaisesti kaikkien
OP Ryhmassa tyoskentelevien tulee toimia roolista, asemasta tai
toimipaikasta riippumatta. Yksityiskohtaisemmat saannot ja
ohjeet taydentavat Hyvan liiketavan periaatteita. Hyvan liiketavan
periaatteet -ohjeen toteutumisen varmistamiseksi on toteutettu
koko OP Ryhman henkilostolle pakollinen verkkokurssi. Vuoden
2017 lopussa Hyvan liiketavan periaatteet-verkkokurssin oli
suorittanut 89 prosenttia Suomen henkilostosta. Eturistiriitojen
hallinta OP Ryhmassa -ohjeella pyritaan estamaan
korruptiotapaukset.

Kaikki OP Ryhman yhteisot vastaavat osaltaan eturistiriitojen ja
korruption estamiseen liittyvan ohjeistuksen noudattamisesta
yhteisossa. Jokaisen yhteisdissa toimivan johto- ja toimihenkilon
tulee tuntea ohjeistus. Vastuu ohjeistuksen noudattamisen
valvonnasta on jokaisella esimiehelld, ja viime kadessa
valvonnasta vastaa kunkin yhteison toimitusjohtaja ja hallitus.
Eturistiriitojen hallintaa koskeva ohjeistus tulee kasitella
yhteisossa ja sen henkiloston keskuudessa saannollisin valiajoin
sekd aina perehdytettdessa henkilo uuteen tehtavaan. OPlla on
vaarinkaytoksien torjuntaan osoitettu turvallisuushenkilokunta,
joka kasittelee ryhman sisaiset ja ulkoiset vaarinkaytokset.
Rikoksen tunnusmerkit tayttavista tapahtumista tehdaan aina
tutkintapyynto ja vaarinkaytoksiin liittyvista asioista raportoidaan
kulloinkin asianomaiselle viranomaiselle, esimerkiksi
Finanssivalvonnalle, seka sisaisesti OPn johtokunnalle. OPlla on
rahanpesulain mukaiset asiakkaan tuntemisen ja jatkuvan
seurannan menetelmat seka henkildston koulutuksen,
ohjeistuksen ja suojelun. Epailyttavista tapahtumista
raportoidaan rahanpesun selvittelykeskukselle lainsaadannon
vaatimusten mukaisesti.
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Riskit ja niiden hallinta muiden kuin taloudellisten tietojen
selvityksen osalta

Riskienhallinta ja compliance -toiminto valvoo myos ei-
taloudellisiin seikkoihin liittyvia riskeja ja
vaatimustenmukaisuutta. Ymparistoasioita, sosiaalisia ja
henkilostoasioita, ihmisoikeuksien rikkomista, korruptiota ja
lahjontaa koskevien riskien toteutuminen heikentaisi OP Ryhman
mainetta ja aiheuttaisi mahdollisesti vahinkoa asiakas- ja
sidosryhmasuhteissa. Taman kaltaisia ei-taloudellisia riskeja
hallitaan muun muassa kiinnittamalla naihin riskeihin huomiota
liiketoiminnan riskikartoituksissa ja uusista tuotteista, palveluista
ja toimintamalleista tehtdvissa riskiarvioissa seka varmistamalla,
etta niissa tunnistetut riskit pyritdan mahdollisuuksien mukaan
poistamaan. Osaltaan riskia pienennetdaan myods huolehtimalla
siita, etta henkilosto on tietoinen ja noudattaa edella mainittuihin
asioihin liittyvaa ohjeistusta.

Asiakkuudet ja asiakasedut

OP Ryhman omistaja-asiakkaiden maara kasvoi tammi—
joulukuussa 86 000:lla yli 1,8 miljoonaan.

Osuuspankkien omistaja-asiakkaiden sijoitukset osuuspankkien
Tuotto- ja jasenosuuksiin olivat joulukuun lopussa yhteensa 3,1
miljardia euroa (2,9).

0P Ryhman asiakasmaara kasvoi tammi—joulukuussa
nettomaaraisesti 38 000:lla. Joulukuun lopussa asiakkaita oli
4 395 000. Henkiloasiakkaiden maara oli 3 950 000 ja
yritysasiakkaiden maara 445 000. Pankki- ja
vahinkovakuutustoiminnan yhteisten asiakkaiden maara kasvoi
tammi—joulukuussa 40 000:lla lahes 1,8 miljoonaan.

Osuuspankkien omistaja-asiakkaiden pankki-, vahinkovakuutus-
ja varallisuudenhoitoasioinnista kertyy OP-bonuksia. Asioinnin
keskittamisesta omistaja-asiakkaille tammi—joulukuussa
kertyneiden uusien bonusten arvo oli yhteensa 220 miljoonaa
euroa (208). Bonuksia kaytettiin pankki- ja
varallisuudenhoitopalveluihin yhteensa 103 miljoonaa euroa
(101) ja vahinkovakuutustuotteiden vakuutusmaksuihin 114
miljoonaa euroa (107). OP-bonuksia kaytettiin 2 315 000
vakuutuslaskuun (2 200 000), joista 327 000 laskua (297 000)
maksettiin kokonaan bonuksilla.

Kertyneet uudet OP-bonukset
Milj.€ omistaja-asiakkaille
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Omistaja-asiakkaille annettiin tilikaudella 70 miljoonaa euroa
(67) vahinkovakuutuksen keskittamisalennuksia. Lisaksi omistaja-
asiakkaat ostivat, myivat ja vaihtoivat suurinta osaa rahastoista
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ilman erillisia kuluja. Edun arvo oli tilikaudella 5 miljoonaa euroa

(3).

Tilikaudella kertyneen Tuotto-osuuksille maksettavan koron
arvioidaan olevan yhteensa 90 miljoonaa euroa (83). Tuotto-
osuuksille maksetaan vuodelta 2017 3,25 prosentin korko (3,25).

Monikanavaiset palvelut

Ryhméan monikanavainen palveluverkosto koostuu konttori-,
verkko-, puhelin- ja mobiilipalveluista. Henkilokohtaista
asiakaspalvelua tarjotaan seka konttoreissa etta digitaalisesti.
Ryhman tavoitteena on tarjota toimialan paras monikanavainen
asiakaskokemus luomalla jatkuvia ja merkityksellisia kohtaamisia
kaikissa kanavissa.

OP-mobiili oli joulukuussa asiakkaiden paivittaisasioinnin
paakanava lahes 18 miljoonalla kaynnilla (13) yhden kuukauden
aikana. Verkkopalveluiden kayntien maara oli noin 9 miljoonaa
(10). Pivo-mobiilisovelluksen kayntien maara oli joulukuussa yli
2,5 miljoonaa (1,8). Vuonna 2016 lanseeratussa OP-
yritysmobiilissa oli joulukuussa 360 000 kayntia (41 000).

Tilikauden aikana asiakkaille lanseerattiin useita uusia
mobiilimaksutapoja: Pivon kaverimaksu, Pivon maksunappi seka
Siirto-maksut Pivossa ja OP-mobiilissa. Pivon kaverimaksun ja
Siirto-maksun avulla asiakkaat voivat siirtaa rahaa toiselle
henkilolle maksun vastaanottajan puhelinnumeroa kayttaen. OPn
asiakkaita on rekisteroitynyt Siirto-maksun piiriin jo yli 333 000.
Pivon maksunapilla asiakkaat voivat maksaa verkkokaupoissa
ostoksiaan ilman avainlukulistaa tai kortin tunnuslukua. Pivon
maksunappi on maksutapavaihtoehtona jo yli 4 000
verkkokaupassa.

OP vahvisti yrityksille suunnattua mobiilimaksutarjontaa
syyskuussa ostamalla Payment Highway -palvelun. Palvelun
avulla OPn yritysasiakkaat voivat tarjota asiakkailleen esimerkiksi
Pivon ja Siirron kaltaiset uudet mobiilimaksutavat seka
luottokortilla tehtavat toistuvaismaksut. Palvelua voidaan
hyodyntaa esimerkiksi ruuan tilaamiseen verkosta tai
kortittomaan tankkaukseen.

OPn verkkopalvelu op.fi on uudistunut, ja se palvelee
pankkiasioissa seka henkilo- etta yritysasiakkaita ja
vakuutusasioissa henkiloasiakkaita. Uutta palvelua on alusta asti
kehitetty yhdessa asiakkaiden kanssa, ja kehitystyota ohjaavaa
asiakaspalautetta kerataan edelleen.

Verkko- ja mobiilipalveluiden kasvusta huolimatta OP Ryhmalla
on edelleen maan kattavin konttoriverkosto, johon kuuluu 407
toimipaikkaa (442) ympari maata. Oman konttoriverkoston
toimintaa tukee lisaksi laaja asiamies- ja kumppanuusverkosto,
jonka merkitys on erityisen suuri vahinkovakuutusten myynnissa.

OP Ryhma on laajasti lasna yleisimmissa sosiaalisen median
kanavissa, joissa silla on yhteensa lahes 370 000 seuraajaa

(300 000). Ryhman valtakunnallisten some-tilien lisaksi monilla
osuuspankeilla on omat Facebook-sivut, joilla ne jakavat
paikalliselle asiakaskunnalle suunnattuja julkaisuja. Maaliskuussa
avattiin op.media, OPn omistaja-asiakkaiden ja yritysasiakkaiden
uusi yhteisollinen verkkomedia. Palvelussa kay kuukausittain noin
350 000 kavijaa.
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Uudet liiketoiminnot

Terveys ja hyvinvointi

Pohjola Terveys Oy:n sairaalaverkosto taydentyi tilikaudella
kahdella uudella Pohjola Sairaalalla. Helsingissa sijaitseva Pohjola
Sairaala ja vuonna 2016 avattu Tampereen sairaala saivat
rinnalleen toukokuussa avatun Oulun sairaalan ja elokuussa
Kuopioon perustetun sairaalan. Kaikki nelja Pohjola Sairaalaa
tarjoavat kattavat perusterveydenhuollon ja erikoissairaanhoidon
palvelut, tutkimukset, leikkauspalvelut seka kuntoutuksen.
Sairaalaverkosto valmistuu toukokuussa 2018 avautuvan Turun
Pohjola Sairaalan myota.

Hallintoneuvosto kasitteli kokouksessaan 28.9.2017 terveys- ja
hyvinvointiliiketoiminnan strategian mukaisen laajentumisen
seuraavia vaiheita. Tulevina vuosina liiketoimintaa on tarkoitus
laajentaa muun muassa valtakunnallisen laakariasemaverkoston
rakentamisen kautta. Lisaksi selvitetaan palvelutarjonnan
laajentamista ikadntyvien hoivapalveluihin.

Asiakkaat ovat olleet tyytyvaisia Pohjola Sairaaloiden palveluun.
Leikkausasiakkaiden antama NPS-luku oli tammi—joulukuussa 97
(96).

Liikkuminen

OP otti marraskuussa 2016 ensiaskeleensa liilkkumisen
palveluissa lanseeraamalla OP Kulku -palvelun
paakaupunkiseudulla. Palvelun tavoitteena on madaltaa kynnysta
sahkoautoilun aloittamiseen tarjoamalla kuluttajille ja
pienyrityksille mahdollisuuden sahkoautoiluun kuukausihinnalla.
OP Kulku laajeni kevaan ja kesan aikana Tampereelle ja Turkuun
seka niiden lahialueille. Heindkuussa julkistettiin OP Kulku -
palvelun yhteiskayttoautoratkaisu, jossa kaupungit voivat hankkia
tyontekijoidensa tai kuntalaisten yhteiskayttoon sahkoautoja,
jotka ovat kaytettavissa myos vapaa-ajalla. Kotkassa kaynnistyi
tahan perustuva kaupunkiautokokeilu marraskuussa.

OP julkisti huhtikuussa rakentavansa yhdessa Fortumin kanssa
noin sata sahkoautojen latauspistetta eri puolille Suomea. Uudet
latauspisteet sijoitetaan osuuspankkien toimipisteiden yhteyteen,
ja niiden rakentaminen on kaynnissa.

Toukokuussa OP toi Suomeen DriveNow-yhteiskayttoautot.
DriveNow-palveluun rekisterdityneilla kayttajilla on kaytettavissa
150 autoa Helsingissa ja sen lahialueilla ajominuutteihin
perustuvalla maksulla. Kolmannen vuosineljanneksen aikana
DriveNow-palveluun tuotiin uusia ominaisuuksia kuten
tuntipaketit ja dynaaminen hinnoittelu. Joulukuun lopussa
DriveNow'lla oli Suomessa jo yli 16 000 asiakasta.

Elokuun lopussa OP lanseerasi minuuttipohjaisen DriveNow'n ja
pitkaaikaiseen vuokraukseen perustuvan OP Kulku -palvelun
rinnalle OP Kausiauto -palvelun, jossa minimivuokra-aika on yksi
kuukausi.

Riskien- ja vakavaraisuudenhallinnan keskeiset
periaatteet
Strategisena tavoitteena on varmistaa ryhman riskinottokyky

kaikissa olosuhteissa ja riskinoton pitaminen maltillisena
suhteessa riskinottokykyyn. Jokainen ryhman yhteiso keskittyy
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toteuttamaan palvelu- ja riskinottokykynsa mukaista rooliaan
ryhman yhteisten liiketoimintamallien mukaisesti.

Riskien- ja vakavaraisuudenhallinnan tavoitteena on turvata OP
Ryhman ja sen yhteisojen riskinottokyky ja varmistaa siten
toiminnan jatkuvuus. Riskinottokyky muodostuu toiminnan
laajuuteen ja vaativuuteen suhteutetusta laadukkaasta
riskienhallinnasta seka kannattavaan liiketoimintaan
perustuvasta riittavasta vakavaraisuudesta ja likviditeetista.

Riskien- ja vakavaraisuudenhallinta sisaltaa riskien
tunnistamisen, mittaamisen, arvioinnin ja rajaamisen. Lisaksi
siihen kuuluu eri riskilajien ja liiketoimintojen edellyttaman
padoma- ja likviditeettitarpeen maarittaminen luotettavasti ja
riippumattomasti seka paaoman ja likviditeetin kohdentaminen
suunnitelmallisesti liilketoimintasegmenteittain nykyisen ja
suunnitellun riskinoton mukaan.

OP Osuuskunta (keskusyhteiso) vastaa OP Ryhman riskien- ja
vakavaraisuudenhallinnasta seka riskienhallintajarjestelman
riittavyydesta ja ajanmukaisuudesta. Keskusyhteiso antaa
ryhmaan kuuluville yhteisoille ohjeita riskienhallinnan
turvaamiseksi ja valvoo, etta ne toimivat viranomaissaannosten,
omien saantojensa, keskusyhteison antamien ohjeiden ja OP
Ryhman sisaisten seka asiakassuhteissa asianmukaisten ja
eettisesti hyvaksyttavien menettelytapojen mukaisesti. OP
Ryhmaan kuuluvat yhteisot vastaavat omasta riskien- ja
vakavaraisuudenhallinnastaan toimintansa laajuuden ja luonteen
mukaisesti.

OP Ryhmassa mitattavissa olevat riskit rajoitetaan toleransseilla,
limiiteilla ja valvontarajoilla, jotka ohjaavat toimintaa niin
ryhmatasolla kuin osuuspankeissa ja OP Osuuskunta -konsernin
yhteisoissa. Keskusyhteison hallintoneuvosto on asettanut
riskitoleranssit vuodelle 2017 OP Ryhman vakavaraisuudelle,
riskinottohalulle, keskittymariskeille seka luotto-, likviditeetti-,
markkina- ja vakuutusriskeille.

OP Ryhman riskien- ja vakavaraisuudenhallinnan periaatteet on
kuvattu tarkemmin tilinpaatoksen liitteessa 2 "OP Ryhman
riskien- ja vakavaraisuudenhallinnan periaatteet”.

Vakavaraisuus

Rahoitus- ja vakuutusryhmittyman valvonnasta annetun lain
mukainen vakavaraisuus

Rahoitus- ja vakuutusryhmittyman (Rava) valvonnasta annetun
lain mukaan lasketut OP Ryhman omat varat ylittivat laissa
maaritellyn vahimmaismaaran 3,6 miljardilla eurolla (4,3).
Puskuria laskivat valvojan arvion perusteella EKP:n maaraama
Pilari 2 -paaomavaatimus (P2R) 1,75 prosenttia yhdistettyna
pankkitoiminnan kasvun aiheuttamaan paaomavaatimuksen
nousuun, seka EKP:n asettamat riskipainolattiat. P2R-vaatimus
nosti luottolaitosvakavaraisuuden paaomavaatimuksen 12,5
prosentista 14,3 prosenttiin riskipainotetuista erista laskettuna.
Ryhman omien varojen maara suhteessa
vahimmaispadomavaatimukseen oli 148 prosenttia (170). P2R-
vaatimus alensi suhdelukua 16 prosenttiyksikkoa. Suhdeluku oli
162 prosenttia ilman EKP:n asettamia riskipainolattioita.
Pankkitoiminnan lisapadomavaatimusten ja vakuutusyhtioiden
padaomavaatimusten seurauksena Rava-vakavaraisuuden
minimitaso 100 prosenttia kuvaa tasoa, jonka puitteissa
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ryhmittyma voi toimia ilman puskurien alituksesta seuraavia
viranomaisvelvoitteita.

Luottolaitosvakavaraisuus

OP Ryhman CET1-vakavaraisuus oli 20,1 prosenttia (20,1).
EKP:n asettamat riskipainolattiat laskivat vakavaraisuutta 2,0
prosenttiyksikkoa. Ydinpadomien kasvu ylitti luottokannan
kasvusta johtuvan kokonaisriskin kasvun. Etuuspohjaisten
elakejarjestelyiden (IAS 19) laskennallisten oikaisujen vaikutus
ryhman CET1-vakavaraisuuteen oli noin -1,0 prosenttiyksikkoa,
eli hieman pienempi kuin vuoden 2016 lopussa.

Omat varat ja vakavaraisuus

Mrd.€ %
1 B 538 217 216 225

9
6
3
0

Q416 Q1717 Q217 Q317 Q4/17

Yz kavaraisuuspuskuri

s Padomavaatimus
=\/akavaraisuus % omat varat
—\lakavaraisuus % CET1

OP Ryhman luottolaitostoiminnan vakavaraisuus on vahva
suhteessa lakisaateiseen ja viranomaisen asettamiin
vakavaraisuusvaatimuksiin. Lakisaateinen minimi
vakavaraisuussuhteelle on 8 prosenttia ja CET1-
vakavaraisuudelle 4,5 prosenttia. Luottolaitoslain mukainen 2,5
prosentin kiinted lisapadomavaatimus, 2 prosentin 0-SlI-
lisdpadomavaatimus ja EKP:n P2R-vaatimus nostavat
kdytannossa alarajan vakavaraisuussuhteelle 14,3 prosenttiin ja
CET1-vakavaraisuudelle 10,8 prosenttiin.

OP Ryhman vakavaraisuusvaatimukset

25,00 % Vakavaraisuus 22,5 %

20,00 %
15,00 %
10,00 %

5,00 %

0,00 %

* P2R-valvojan Pilari Il -vaatimus ** Minimitason alla voitonjakoa rajoitetaan
*** P2G-valvojan ohjaus, jonka alittuessa alkaa tehostetty valvonta

Ryhman luottolaitostoiminnan ydinpaaoma oli 9,9 miljardia euroa
(8,9). Ydinpadomaa kasvattivat pankkitoiminnan tulos, Tuotto-
osuuksien lilkkeeseenlaskut seka osingot ryhman
vakuutusyhteisoiltd. Ydinpaaomista vahennetyt IAS 19 -oikaisut
laskivat hieman vuodenvaihteen 2016 tasosta. Tuotto-osuuksien
maara ydinpadomissa oli 2,8 miljardia euroa (2,6). Tammikuussa
2018 palautettuja Tuotto-osuuksia, 0,1 miljardia euroa, ei ole
luettu ydinpaaomaan.
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Kokonaisriski oli 49,2 miljardia euroa (44,1), eli 11,6 prosenttia
suurempi kuin viime vuoden lopussa. Vuoden 2016 lopun
luvussa ei ole huomioitu EKP:n asettamaa riskipainoalarajaa,
jonka osuus kasvusta on 88 prosenttia. EKP:n asettama
vahittaisvastuiden riskipainoalaraja oli 4,5 miljardia euroa, jota
ilman kokonaisriski oli 44,7 miljardia euroa ja kasvu
vuodenvaihteesta 1,4 prosenttia. Yritysvastuiden keskimaaraiset
riskipainot laskivat hieman luottokannan laadun parannuttua ja
laskennan optimoinnin seurauksena. Vahittaisvastuiden
keskimaaraiset riskipainot nousivat hieman.

Kokonaisriski 31.12.2017
yhteensd 49,2 mrd.€
(muutos vuoden alusta 12 %)

Yritysvastuut
23.9(+5,0 %)

Vahitasvastuut
6,0(+6.9%)
Uman, paaoman
ehtoiset sijoitukset
7.0(-7.9 1)

Rahoitus- ja vakuutusryhmittyman sisaiset
vakuutusyhtiosijoitukset kasitellaan riskipainotettuina erind EKP:n
luvan mukaisesti. Oman paaoman ehtoisiin sijoituksiin sisaltyy
ryhman sisaisia vakuutusyhtidomistuksia riskipainotettuina erina
6,5 miljardia euroa noin 280 prosentin riskipainolla.

Finanssivalvonta tekee makrovakauspaatoksen
neljannesvuosittain. Finanssivalvonta paatti joulukuussa 2017
edelleen olla asettamatta pankeille syklisyytta vahentavaa
lisapaaomavaatimusta. Asuntolainoille tuli voimaan 15 prosentin
riskipainoalaraja vuoden 2018 alusta alkaen vahintaan kahdeksi
vuodeksi. Riskipainolattialla varaudutaan Finanssivalvonnan
mukaan kasvaneeseen kotitalouksien velkaantuneisuuden
aiheuttamaan jarjestelmariskiin. Riskipainoalarajalla ei ole
vaikutusta OP Ryhman kokonaisriskiin EKP:n asettamat
vahittaisvastuiden riskipainoalarajat huomioiden. llman EKP:n
riskipainoalarajaa Finanssivalvonnan asuntoluottojen 15
prosentin riskipainoalaraja heikentaisi CET1-vakavaraisuutta
arviolta 1,2 prosenttiyksikkoa.

Tulevassa EU-tason saantelyssa on mukana velkaantumisastetta
kuvaava vaatimus eli vahimmaisomavaraisuusaste (Leverage
Ratio). OP Ryhman pankkitoiminnan
vahimmaisomavaraisuusaste on nykytulkintojen mukaan arviolta
7.9 prosenttia (7,4) tilikauden lopun luvuilla laskettuna.
Saannosluonnosten mukainen minimitaso on 3 prosenttia.

Valtiovarainministerié on valmistelemassa
jarjestelmariskipuskurin lisaamista luottolaitoslakiin. Luonnosten
mukaan Finanssivalvonta voisi asettaa jarjestelmariskipuskurin
0-5 prosenttiin. Puskuri vaikuttaisi OP Ryhmaan vain, jos se
ylittaisi OP Ryhman O-SlI-puskurin, joka on talla hetkella 2
prosenttia.
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Vahinko- ja henkivakuutus

Vahinkovakuutuksen ja henkivakuutuksen omat varat laskivat
osingonmaksujen seurauksena. Vakuutusyhtioiden
vakavaraisuusasema sailyi hyvalla tasolla.

Vahinkovakuutus* Henkivakuutus
31.12. 3112 31.12. 31.12.
2017 2016 2017 2016
Omat varat, mil. € 902 983 1317 1455
Paaomavaade, milj.
g 666 687 674 742
Solvenssisuhde, % ** 135 143 195 196
Solvenssisuhde, %
(itman
siirtymasaannosta) 135 127 151 149

* Vahinkovakuutuksen vertailuluvusta on poistettu OVY Oy (entinen OVY
Vakuutus Oy)
** siirtymasaannokset huomioiden

EKP:n valvonta

OP Ryhma on EKP:n valvonnassa. EKP on asettanut OP
Ryhmalle valvojan arviointiin (SREP) perustuvan
paaomavaatimuksen. EKP:n asettama 1.1.2017 voimaan tullut
lisapadomavaatimus (P2R) oli 1,75 prosenttia. Lisaksi EKP on
maarittanyt vakavaraisuusohjeistuksen (P2G), jonka maara oli
1,0 prosenttia ja jonka rikkoutuminen ei vaikuttaisi esimerkiksi
voitonjakoon. EKP antoi 1.1.2018 voimaan tulleen paatoksen,
joka asettaa samat paaomavaatimukset myos vuodelle 2018.

EKP:n asettamat relevantit vahittaisvastuiden riskipainoalarajat
ovat 15,4 prosenttia kiinteistovakuudellisille ja 32,7 prosenttia
muille henkiloasiakkaiden vastuille. Riskipainoalarajat ovat
paatoksen mukaan voimassa vahintaan vuoden 2018
kolmannelle vuosineljannekselle asti.

Kriisinratkaisusta annetun lain mukaiset velat

Luottolaitosten ja sijoituspalveluyritysten kriisinratkaisua
koskevan saantelyn mukaan kriisinratkaisuviranomaisella on
oikeus puuttua pankin liikkeeseen laskemien sijoitustuotteiden
ehtoihin sijoittajan asemaan vaikuttavalla tavalla. OP Ryhman
kriisinratkaisuviranomainen on Brysselissa toimiva EU:n
kriisinratkaisuneuvosto (Single Resolution Board).
Kriisinratkaisuviranomainen on maarittamassa kriisinratkaisulain
mukaisten velkojen (MREL) minimimaaraa OP Ryhman tasolla.

Riskiasema

OP Ryhman riskiasema on sailynyt vakaana. Riskinottokyky on
vahva ja turvaa ryhman liiketoiminnan edellytykset.

Vahva riskinottokyky ja maltillinen tavoiteriskitaso pitivat
luottoriskiaseman vakaana.

OP Ryhman rahoitus- ja maksuvalmius on hyva. Rahoituksen
saatavuus on sailynyt hyvana. Tilikauden aikana OP Ryhma laski
liikkeelle pitkaaikaisia joukkovelkakirjalainoja yhteensa 4,0
miljardin euron edesta. Lisaksi OP Ryhma osallistui EKP:n
kohdennettujen pitempiaikaisten rahoitusoperaatioiden toiseen
sarjaan (TLTRO-II) 1 miljardilla eurolla. Talletusten osuus
luottokannasta on sailynyt vakaana tilikauden ajan.
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OP Ryhman markkinariskiasema oli tilikaudella vakaa. Ryhman
markkinariskia mittaava VaR-tunnusluku oli tilikauden lopulla
156 miljoonaa euroa (188).

VaR-tunnusluku sisaltaa vakuutusyhteisojen kokonaistaseen,
trading-toiminnan, likviditeettireservin ja sisaisen pankin
korkoriskiposition.

Ml Markkinariskin VaR 95 % luottamustasolla
ja 10 paivan pitoajalla

Tl

[i

Q1/16 026 0316

46 G117 G217 G317 0417

* Keskinainen Henkivakuutusyhtio Suomesta siirtynyt eriytetty tase
(eldkevakuutuskanta) on mukana luvuissa Q3/16 alkaen.

Operatiivisten riskien arvioidaan olevan tavoitteen mukaisesti
maltillisella tasolla. Toiminnan ja palveluiden kehittamisen
nopeus asettaa kuitenkin lahivuosina riskienhallinnalle
lisahaasteita.

Etuuspobhjaisten elakejarjestelyiden riskit liittyvat korko- ja
markkinariskiin, elakkeiden tuleviin korotuksiin seka
elinajanodotteen pitenemiseen. Eldakevelvoitteen diskonttauksessa
kaytettavan korkotason muutoksella on olennainen vaikutus
elakevelvoitteen maaraan. Tilikaudella muihin laajan tuloksen
eriin kirjattu etuuspohjaisten elakejarjestelyiden nettovelan
supistuminen paransi tilikauden laajaa tulosta ennen veroja 48
miljoonaa euroa. Nettovelkaa supisti sijoitustoiminnan hyva
tuotto ja tyoelakkeiden tulevien elakkeiden korotusoletuksen
aleneminen. Vakuutuslautakunnan suosituksen perusteella
tehdyt vapaakirjaelakkeiden maaran korotukset ja
tyotuomioistuimen antama tuomio rahoitusalan
tyoehtosopimuksen maarayksia koskien, kasvattivat
lisaelakkeiden nettovelkaa yhteensa 45 miljoonaa euroa.
Vertailukaudella etuuspohjaisten eldkejarjestelyiden nettovelan
kasvu heikensi laajaa tulosta ennen veroja 329 miljoonaa euroa.

Vuonna 2017 compliance-toiminnon yksi keskeinen painopiste
oli vuonna 2018 voimaantulleiden saantelyvaatimusten
mukaisuuden varmistaminen OP Ryhmassa.

Pankkitoiminta

Pankkitoiminnan keskeiset riskit ovat asiakasliiketoiminnasta
syntyva luottoriski seka markkinariski.

Pankkitoiminnan luottoriskiasema sailyi vakaana ja riskitasoltaan
maltillisena. Ongelmasaamisten yhteismaara oli 2,9 miljardia
euroa (2,6), joista terveiden lainanhoitojoustojen osuus oli 1,9
miljardia euroa (1,7). Ongelmasaamisten kasvu aiheutui
lainanhoitojoustojen kayton lisayksesta seka osin myos
luottoluokitteluasteikon paivityksesta johtuvasta luottoluokkien
heikentymisesta. Ongelmasaamisilla tarkoitetaan yli 90 paivaa
eraantyneita saamisia, muita riskillisiksi luokiteltuja saamisia seka
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saamisia, joihin kohdistuu asiakkaan taloudellisista vaikeuksista
johtuva lainanhoitojousto. Lainanhoitojoustot ovat asiakkaan
aloitteesta sovittuja helpotuksia alkuperaiseen maksuohjelmaan
ja niilla pyritaan auttamaan asiakasta selviytymaan valiaikaisista
maksuvaikeuksista. Osuuspankit pyrkivat toiminnallaan
aktiivisesti l0ytamaan ratkaisuja asiakkaiden valiaikaisten
maksuvaikeuksien ylittamiseksi. Muista kuin asiakkaan
taloudellisista vaikeuksista johtuneita maksuohjelmamuutoksia ei
luokitella ongelmasaamisiksi. Arvonalentumisten maara pysyi
alhaisena ja oli 0,06 prosenttia (0,09) luotto- ja takauskannasta.

Luotto- ja takauskanta kasvoi tilikaudella 3,5 miljardia euroa
84,8 miljardiin euroon (81,3). Henkildasiakkaiden osuus luotto-
ja takauskannasta oli 58,9 prosenttia (60,2). Henkildasiakkaiden
vastuiden kuudesta paaluokasta kahteen parhaimpaan luokkaan
kuului 83,5 prosenttia (84,2) ja kahteen heikoimpaan luokkaan
3,6 (3,5) prosenttia vastuista. Yritysasiakkaiden (ml.
asuntoyhteisot) osuus luotto- ja takauskannasta oli 38,5
prosenttia (37,5). Yritysasiakkaiden vastuista parhaimpiin
luottoluokkiin 1-5,5 luokiteltujen vastuiden osuus oli 55,4
prosenttia (55,2) ja kahden heikoimman luottoluokan vastuut
olivat 554 miljoonaa euroa (526) eli 1,2 prosenttia (1,2).

Yhdenkaan asiakkaan asiakasriski ei vahennyserien ja muiden
luottoriskin vahentamistekniikoiden jalkeen ylittanyt kymmenta
prosenttia omista varoista. Asiakasriskeja kattavat
pankkitoiminnan omat varat olivat 11,0 miljardia euroa (10,4).

Yritys- ja asuntoyhteisdvastuissa merkittavimmat toimialat
vastuiden maaralla mitattuna olivat asuntojen vuokraus ja
hallinta 18,1 prosenttia (17,7), energia 9,8 prosenttia (9,1) seka
muiden kiinteistojen hallinta 9,3 prosenttia (10,2). Asuntojen
vuokraus ja hallinta -toimialan vastuista 93,5 prosenttia oli
asuntoyhteiséjen vastuita ja 13,1 prosenttia oli julkisyhteisdjen
takaamia.

Pankkitoiminnan vastuiden seurannassa siirryttiin kayttamaan
vastuuryhmia aikaisemmin kaytettyjen asiakassektorien sijaan.
Vertailutiedot on oikaistu uuden seurannan mukaisiksi.

Pankkitoiminnan korkoriski mitattuna yhden prosenttiyksikon
koronlaskun vaikutuksena 12 kuukauden korkokatteeseen oli
joulukuun lopussa -81 miljoonaa euroa. Vuonna 2017
mittausmenetelmaa on muutettu siten, etta se huomioi
kuluttajansuojalakiin hyvaksytyt muutokset asuntoluottojen
viitekoron nollalattioista.

OP Ryhmassa hallinnoitavien talletussuojan piiriin kuuluvien
talletusten yhteismaara tilikauden lopussa oli 34,3 miljardia
euroa (32,6). Talletussuojarahastosta korvataan enintaan
100 000 euroa yhta OP Ryhman asiakasta kohden.

Vahinkovakuutus

Vahinkovakuutuksen keskeiset riskit ovat vahinkokehitykseen
liittyvat vakuutustekniset riskit, vakuutusvelan katteena olevien
sijoitusten markkinariskit, elakemuotoisen vakuutusvelan
edunsaajien elinian ennakoitua nopeampi kasvu, vakuutusvelan
arvostamisessa kaytetty korkotaso seka vakuutusvelan
diskonttokoron ja markkinakorkojen valinen ero.

Ennustettujen elinikien piteneminen yhdella vuodella kasvattaisi
elakemuotoista vakuutusvelkaa 45 miljoonaa euroa.
Vakuutusvelan arvostamisessa kaytetyn korkotason laskeminen
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0,1 prosenttiyksikolla kasvattaisi vakuutusvelkaa 27 miljoonaa
euroa.

Vahinkovakuutuksen vakuutusteknisissa riskeissa ei tapahtunut
merkittavia muutoksia. Vahinkovakuutuksen merkittavin
markkinariski on markkinakorkojen laskun vakuutusvelan arvoa
ja paaomavaadetta nostava vaikutus.

Sijoitusten riskiasema oli tilikaudella vakaa. Riskia mittaava VaR-
tunnusluku oli tilikauden lopulla 52 miljoonaa euroa (57).
Sijoitussalkun omaisuuslajijakaumassa ei tapahtunut merkittavia
muutoksia. Vakuutusvelan korkoriskia on suojattu
korkojohdannaisten liséksi joukkovelkakirjalainoin. Salkun korko-
ja luottoriski sailyi vakaana. Vakuutusvelan korkoriskin
suojausaste on pidetty vakaana.

Varallisuudenhoito

Varallisuudenhoidon keskeisimmat riskit ovat henkivakuutuksen
sijoitusomaisuuden markkinariskit, vakuutusvelan arvostamisessa
kaytetty korkotaso seka vakuutettujen elinajanodotteen
ennakoitua nopeampi kasvu.

Ennustettujen elinikien piteneminen yhdella vuodella kasvattaisi
vakuutusvelkaa 27 miljoonaa euroa. Vakuutusvelan
arvostamisessa kaytetyn korkotason laskeminen 0,1
prosenttiyksikolla kasvattaisi vakuutusvelkaa 32 miljoonaa euroa.
Suomi-yhtiosta siirtyneiden eriytettyjen vakuutuskantojen
sijoitus- ja asiakaskayttaytymisriskeja on puskuroitu. Puskuri
riittaa kattamaan merkittavan negatiivisen sijoitusomaisuuden
tuoton eriytetyille kannoille, minka jalkeen OP Ryhma kantaa
kantojen riskit.

Henkivakuutuksen vakuutusteknisissa riskeissa
asiakaskayttaytymisriskia on suojattu
jalleenvakuutussopimuksella, jonka johdosta
asiakaskayttaytymisriski on alempana kuin viime vuoden aikana.

Sijoitusten riskiasema oli vuoden aikana vakaa. Riskia mittaava
VaR-tunnusluku oli tilikauden lopulla 61 miljoonaa euroa (68).
Sijoitussalkun omaisuuslajijakaumassa ei tapahtunut merkittavia
muutoksia. Vakuutusvelan korkoriskia on suojattu
korkojohdannaisten lisaksi joukkovelkakirjalainoin. Salkun korko-
ja luottoriski sailyi vakaana. Vakuutusvelan korkoriskin
suojausaste on hieman korkeampi kuin vuoden alussa.

Muu toiminta

Muun toiminnan keskeiset riskit ovat likviditeettireservin luotto-
ja markkinariskit seka likviditeettiriskit. Markkinariski on
merkitykseltaan suurin likviditeettireserviin sisaltyvissa
saamistodistuksissa.

Likviditeettireservin saamistodistusten markkina-arvoon
suhteutettu markkinariski (VaR 95 %) pysyi vakaana tilikaudella.
Sijoitusten maara laski hieman, ja omaisuuslajijakaumassa ei
tapahtunut merkittavia muutoksia.

OP Ryhma turvaa maksuvalmiutensa likviditeettireservilld, joka
muodostuu paaasiassa talletuksista keskuspankkiin ja
keskuspankkirahoituksen vakuudeksi kelpaavista saamisista.
Likviditeettireservi ja muut varautumissuunnitelman mukaiset
lisarahoituslahteet riittavat kattamaan vahintaan kahden vuoden
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rahoitustarpeen tilanteessa, jossa tukkuvarainhankinta ei toimisi
ja talletuskanta supistuisi maltillisesti.

Vakuuskelpoisten saamistodistusten maaran laskuun vaikutti
muun muassa niiden kayttaminen vakuutena TLTRO-II-
rahoitusoperaatiossa.

OP Ryhman maksuvalmiutta ja likviditeettireservin riittavyytta
seurataan muun muassa maksuvalmiusvaatimusta mittaavalla
LCR-suhdeluvulla. Siirtymasaannosten mukaan LCR-suhdeluvun
on oltava vahintaan 80 prosenttia vuonna 2017 ja vahintaan
100 prosenttia vuoden 2018 alusta alkaen. OP Ryhman LCR-
suhdeluku oli joulukuun lopussa 123 prosenttia.

Likviditeettireservi

31.12.2017 . 31.12.2016

Mrd. € Muutos, %
Talletukset

keskuspankissa 12,8 9.3 37,2
Vakuuskelpoiset

saamistodistukset 91 11,2 -18,7
Vakuuskelpoiset

yritysluotot 01

Yhteensa 21,9 20,6 6,2

Ei-vakuuskelpoiset
saamiset 1,5 1,4 5,8

Likviditeettireservi

markkina-arvoin 23,3 22,0 6,2
Vakuuden

aliarvostus (Haircut) -0,7 -0,7 2,5
Likviditeettireservi

vakuusarvoin 22,7 21,3 6,3

Likviditeettireservi sisaltda hyvan luottoluokituksen omaavien
valtioiden, kuntien, rahoituslaitosten ja yritysten liikkeeseen
laskemia saamistodistuksia, arvopaperistettuja saamisia ja
vakuuskelpoisia luottoja. Likviditeettireserviin kuuluvat
saamistodistukset on reservilaskelmassa arvostettu markkinoilta
saataviin noteerauksiin.

Likviditeettireserviin luettavien
rahoitusvarojen luottoluckitusjakauma
31.12.2017, milj.€

W faa *

W Aal-Aa3

m A1-A3
Baal-Baa3
Bal tai alempi

Sisaisesti luokiteltu

*ml. talletukset keskuspankissa
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Likviditeettireserviin luettavien Luottoluokitukset
rahoitusvarojen maturiteettijakauma
31.12.2017, m1|j€ Luokituslaitos  Lyhyt Nakyma Pitka Nakyma
700 21 varain- varain-
1973 B0 v hankinta hankinta
Standard & 5 4, Vakaa M- Vakaa
m1-3v Poor's
3286 Moody's P-1 Vakaa Aa3 Vakaa
m3-5w
5-Tw. ) R, ) .
OP Yrityspankki Oyj:lla on luottoluokitukset Standard & Poor's
13 897 7-10v. Credit Market Services Europe Limitedista ja Moody's Investors
3470 Service Ltd:sta. OP Yrityspankin luottokelpoisuutta arvioidessaan
10-w. luottoluokituslaitokset ottavat huomioon kako OP Ryhman

taloudellisen aseman.
Luottoluokitukset eivat muuttuneet tilikaudella.
Standard & Poor's vahvisti heinakuussa 2017 OP Yrityspankki

Qyjmn pitkien luottojen luokituksen AA- ja lyhyiden luottojen
luokituksen A-1+ ja sailytti nakymat vakaina.
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Segmenttien tulos

OP Ryhman liiketoimintasegmentit ovat Pankkitoiminta, Vahinkovakuutus ja Varallisuudenhoito. Terveys- ja hyvinvointiliiketoiminta sisaltyy
Vahinkovakuutus-liiketoimintasegmenttiin. Liiketoimintasegmentteihin kuulumaton toiminta esitetaan segmentissa "Muu toiminta”.
Segmenttiraportointi laaditaan noudattaen OP Ryhman tilinpaatoksen laatimisperiaatteita.

Pankkitoiminta

®  Tulos ennen veroja oli 666 miljoonaa euroa (574).

® Tuotot kasvoivat 6,8 prosenttia. Korkokate, nettopalkkiotuotot ja sijoitustoiminnan nettotuotot kasvoivat vertailukaudesta. Kulut
kasvoivat 5,3 prosenttia kehittamisen kulujen ja volyymikasvun johdosta.

®  Luottokanta kasvoi vuodessa 4,6 prosenttia ja talletuskanta 5,8 prosenttia. Nostettujen yritysluottojen maara kasvoi 1,6 prosenttia ja
nostettujen asuntoluottojen maara laski 2,4 prosenttia vertailukaudesta.

®  Arvonalentumisten maara, 47 miljoonaa euroa (76), oli 0,06 prosenttia (0,09) luotto- ja takauskannasta.

®  Pankkitoiminnan merkittavimmat kehityspanostukset kohdistuivat rahoituksen ja maksamisen jarjestelmien uudistamiseen.
Asuntoluottoihin liitettavat korkosuojausratkaisut ja mobiilimaksamisen valineet on otettu positiivisesti vastaan.

Pankkitoiminnan avainlukuja

Milj. € 1-12/2017 1-12/2016 Muutos, %
Korkokate | 1184 | 1134 A
Nettopalkkiotuotot | 631 | 605 43
Sijoitustoiminnan nettotuotot | 18 | -15

Muut tuotot | 37 | 27 37,0
Tuotot yhteensi | 1870 | 1751 6.8
Henkilsstokulut | 354 | 378 -6,2
Poistot ja arvonalentumiset | 51 | 44 15,0
Liiketoiminnan muut kulut | 565 | 499 131
Kulut yhteensa | 970 | 921 53
Saamisten arvonalentumiset | 47 | 76 -38,3
OP-bonukset omistaja-asiakkaille | 187 | 180 41
Tulos ennen veroja | 666 | 574 16,0

| |
Kulu—tuotto-suhde, % | 51,9 | 52,6 -0,7

| |

Milj. € | |
Nostetut asuntoluotot | 6 954 | 7125 -2,4
Nostetut yritysluotot | 7389 | 7275 1,6
Valitetyt asunto- ja kiinteistokaupat, kpl | 13 080 | 12 664 3.3

| |

Mrd. € | |
Luottokanta | 31.12.2017 | 31.12.2016 Muutos, %
Asuntoluotot | 37,5 | 36,8 18
Yritysluotot | 19,7 | 19,0 4,0
Asuntoyhteisét ja muut luotot | 250 | 22,8 9,7
Luottokanta yhteensa | 82,2 | 78,6 4,6
Takauskanta | 2,6 | 2,8 -6,5

| |

Talletukset | |
Kayttely- ja maksuliiketalletukset | 401 | 371 8.1
Sijoitustalletukset | 17,9 | 17,7 1,0
Talletukset yhteensa | 58,0 | 54,8 58
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Luottokanta kasvoi vuoden aikana 4,6 prosenttia 82,2 miljardiin
euroon.

Talletuskanta kasvoi vuodessa 5,8 prosenttia 58,0 miljardiin
euroon. Sijoitustalletusten maara kasvoi 179 miljoonaa euroa eli
1,0 prosenttia vuoden aikana. Kayttely- ja maksuliiketalletusten
maara kasvoi vuodessa 8,1 prosenttia.

OP Ryhman Kiinteistokeskusten valittdmien asunto- ja

kiinteistokauppojen maara kasvoi 3,3 prosenttia vertailukaudesta.

OP Ryhma kehittaa uusia digitaalisia palveluita myds asumiseen.
Kesalla 2017 avattiin OP Koti -verkkopalvelu, joka on esiaskel
asumisen ekosysteemiin.

Asiakkaiden kiinnostus asuntoluottojen ja asuntoyhteisoluottojen
suojaamiseen korkojen nousulta on kasvanut, ja korkosuojien
tuotot viisinkertaistuivat vertailukaudesta 34 miljoonaan euroon

(7).

Opintotukiuudistus tuli voimaan 1.8.2017, ja sen myota valtion
takaamaa opintolainaa voi nostaa kuukaudessa jopa yli

60 prosenttia aiempaa enemman. OP Ryhmassa opintolainoja
nostettiin elo—syyskuussa ennatysmaara, yhteensa 98 miljoonaa
euroa. Vuonna 2017 opintoluottoja nostettiin yhteensa 253
miljoonaa euroa (184).

OP Ryhma allekirjoitti tilikaudella Euroopan investointipankin
(EIP) kanssa sopimuksen riskinjakotakausrahoitusmallista suurille
ja keskisuurille yrityksille. Sopimuksen myota OP Ryhma toi
keskisuurten suomalaisyritysten saataville 300 miljoonan euron
rahoituspaketin. Riskinjakotakaus kohdennetaan OP Ryhman
keskisuurten yritysten sopiviin rahoitushankkeisiin. Lisaksi
kaynnissa on kaksi muuta Euroopan investointirahaston (EIR)
takausohjelmaa: SME InnovFin ja SME Initiative. Ohjelmien avulla
on tuettu asiakkaiden investointeja 180 miljoonan euron edesta.

Syyskuussa kaynnistettiin OP Joukkorahoitus: taysin digitaalinen
palvelu, joka yhdistaa rahoitusta tarvitsevat yritykset ja sijoittajat.
OP toimii palvelussa rahoituksen valittajana. Palvelu on yrityksille
uudenlainen kasvun rahoitusmuoto ja sijoittajille tapa tukea
arvojensa mukaista toimintaa ja paikallisia yrityksia. OP Ryhma
jarjesti kaksi rahoituskierrosta tilikaudella. Parhaimmillaan
joukkorahoitus luo uutta kasvua ja tyota Suomeen, ja sopii siksi
rahoitusmuotona OPn yhteisolliseen toimintaan.

Kevaalla otettiin kayttoon Siirto-palvelu OP-mobiilissa ja Pivossa,
jonka myota puhelinnumerolla maksaminen on yleistynyt
asiakkaiden keskuudessa. Pivo maksutapana tuotiin
verkkokauppoihin, ja mobiiliavaimen vaiheittainen kayttoonotto
aloitettiin OP-mobiilissa.
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OP Ryhma sai tunnustusta tuotteista ja palveluista tilikaudella.
0P Ryhma saavutti suomalaisten pankkien ykkdssijan Global
Financen World’s Best Bank -kilpailussa.

Pankkiasiakkaita oli joulukuun lopussa yli 3,7 miljoonaa.

OP Ryhma sai tammi—joulukuussa 143 000 uutta
pankkiasiakasta eli 9,3 prosenttia vahemman kuin vuotta
aiemmin, jolloin vuoden 2016 toinen ja kolmas neljannes olivat
poikkeuksellisen hyvia asiakasmaaran kasvun kannalta.

Pankkitoiminnan tulos

Pankkitoiminnan tulos ennen veroja oli 666 miljoonaa euroa
(574) eli 16,0 prosenttia suurempi kuin vertailukaudella. Tuotot
kasvoivat 6,8 prosenttia ja kulut kasvoivat 5,3 prosenttia.
Tuottojen kasvun seurauksena kulu—tuotto-suhde vahvistui ja oli
51,9 prosenttia (52,6). Arvonalentumisten maara oli matalalla
tasolla, 47 miljoonaa euroa (76), eli 0,06 (0,09) prosenttia
luotto- ja takauskannasta.

Korkokate kasvoi 4,4 prosenttia luottokannan kasvun ja
varainhankintakustannusten laskun seurauksena 1 184
miljoonaan euroon (1 134).

Pankkitoiminnan nettopalkkiotuotot kasvoivat 26 miljoonaa euroa
631 miljoonaan euroon (605) korkosuojauspalkkioiden ja
asunnonvalitykseen liittyvien palkkioiden kasvettua.

Sijoitustoiminnan nettotuotot yhteensa kasvoivat 33 miljoonaa
euroa. Sijoitustoiminnan nettotuottoja kasvatti korkojen
muutoksista ja muista markkinamuutoksista aiheutunut
positiivinen CVA-arvostus, joka oli 21 miljoonaa euroa
positiivinen, kun se vertailukaudella oli 12 miljoonaa euroa
negatiivinen.

Liiketoiminnan muita tuottoja kasvattivat korttimaksujen tilitys-
ja maksupaatepalveluiden myyntiin liittyneet 4 miljoonan euron
tuotot seka varainhankintakustannusten 9 miljoonan euron
hyvitys Muu toiminta -segmentista.

Kulut kasvoivat 5,3 prosenttia 970 miljoonaan euroon

(921). Henkilostokulut pienenivat 23 miljoonaa euroa 354
miljoonaan euroon (378). Liiketoiminnan muut kulut kasvoivat
13,1 prosenttia. ICT-kulujen kasvu oli 51 miljoonaa euroa. ICT-
kuluja kasvattivat panostukset kehittamiseen seka volyymien
kasvu.
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Vahinkovakuutus

®  Tulos ennen veroja oli 210 miljoonaa euroa (244). Sijoitustoiminnan nettotuotot olivat 179 miljoonaa euroa (97). Tulos kayvin arvoin
ennen veroja oli 119 miljoonaa euroa (311).

®  Vakuutusmaksutuotot kasvoivat 0,9 prosenttia (1,6). Sijoitustaseen nettotuotto kdyvin arvoin oli 135 miljoonaa euroa (85).

®  Elakevastuiden diskonttokorko laskettiin syyskuussa 1,5 prosenttiin. Diskonttokoron alentaminen kasvatti korvauskuluja 102 miljoonaa
euroa (55).

®  Operatiivinen yhdistetty kulusuhde oli 96,1 prosenttia (87,6) ja operatiivinen liikekulusuhde 20,3 prosenttia (18,5). Yhdistetty kulusuhde
oli 97,6 prosenttia (89,1). Diskonttokoron lasku ja heikko vahinkokehitys heikensivat yhdistettyja kulusuhteita.

® 0P Ryhma myy Baltiassa toimivan tytaryhtionsa Seesam Insurance AS:n koko osakekannan Latvian ja Liettuan sivuliikkeineen Vienna
Insurance Groupille (VIG). Kauppakirja osapuolten valilla on allekirjoitettu 18.12.2017.

® Vahinkovakuutuksen perusjarjestelman uudistus on aloitettu. Tilikaudella lanseerattiin uusi likennevakuutus ja taysin digitaalisen OP
Nano -palveluperheen kotivakuutus ja matkavakuutus.

Vahinkovakuutuksen avainlukuja

Milj. € | 1-12/2017 | 1-12/2016 Muutos, %
Vakuutusmaksutuotot | 1432 | 1420 0,9
Korvauskulut | 970 | 883 9.8
Muut kulut | 3| 3 43
Vakuutuskate | 459 | 534 -14,0
Sijoitustoiminnan nettotuotot | 179 | 97 84,7
Muut nettotuotot | -25 | -33 -24,9
Tuotot yhteensa | 614 | 598 2,7
Henkildstokulut | 116 | 115 08
Poistot ja arvonalentumiset | 50 | 41 22,6
Liiketoiminnan muut kulut | 236 | 196 20,0
Kulut yhteensa | 402 | 352 14,1
OP-bonukset omistaja-asiakkaille | 2 | 2 5,0
Tulos ennen veroja | 210 | 244 -13,9
| |

Yhdistetty kulusuhde, % | 97.6 | 89,1

Operatiivinen yhdistetty kulusuhde, % | 96,1 | 87,6

Operatiivinen vahinkosuhde, % | 75,8 | 69,1

Operatiivinen likkekulusuhde, % | 20,3 | 18,5

Operatiivinen riskisuhde, % | 69,3 | 63,3

Operatiivinen toimintakulusuhde, % | 26,9 | 24,3

| |

Solvenssisuhde, %* | 135 | 143

Suurvahinkojen omalla vastuulla oleva

korvausmeno ‘ 8 ‘ 61

Muutokset aiempina vuosina tapahtuneisiin ‘ 35 ‘ 60

vahinkoihin kohdistuviin varauksiin (run off -tulos)
* siirtymasaannokset huomioiden.

Henkildasiakkaiden vahingoista |ahes 70 prosenttia (70)

Henkiloasiakkaiden ja Baltian vakuutusmaksutuotot kasvoivat. ilmoitetaan sahkaisten kanavien kautta. Tilikaudella ryhma

Yritysasiakkaiden vakuutusmaksutuotot jaivat vertailukautta julkaisi uuden, taysin digitaalisen OP Nano -palveluperheen,

pienemmaksi. Lisaantynyt hintakilpailu erityisesti jonka kotivakuutus lanseerattiin toukokuussa ja matkavakuutus

likennevakuutuksessa ja yritysvakuutuksissa heijastui tuottojen syyskuussa.

kehitykseen niin henkilo- kuin yritysasiakkaissa. Vahinkokehitys

oli selvasti vertailukautta heikompi. Vuoden 2017 aikana avattiin vahinkovakuutussegmenttiin
kuuluvat Pohjola Sairaalat Ouluun ja Kuopioon. Turun sairaalan

Verkko- ja mobiiliasioinnin kehittaminen niin vakuutus- kuin rakentaminen edistyy suunnitellusti.

korvauspalvelussa on vahinkovakuutuksen keskeisia painopisteita.

OP Ryhma myy Baltiassa toimivan tytaryhtionsa Seesam
Uusien vahinkoapu.op.fi-sivuston ja OP-mobhiilin Insurance AS:n koko osakekannan Latvian ja Liettuan
vahinkoilmoituspalvelun kaytté on ollut runsasta. sivuliikkeineen Vienna Insurance Groupille (VIG). Kauppakirja
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osapuolten valilla on allekirjoitettu 18.12.2017. Yrityskaupan on
tarkoitus toteutua vuoden 2018 aikana, mikali kaupalle saadaan
viranomaisten hyvaksynta ja kaupan edellytykset muutoin
tayttyvat.

Vahinkovakuutuksen tulos

Tulos ennen veroja oli 210 miljoonaa euroa (244). Vakuutuskate
laski 14,0 prosenttia 459 miljoonaan euroon paaosin
diskonttokoron laskun seurauksena. Tuloslaskelmaan kirjatut
sijoitusten nettotuotot kasvoivat 82 miljoonaa euroa. Sijoitusten
myyntivoitot olivat 132 miljoonaa euroa (55). Tulos kayvin arvoin
ennen veroja oli 119 miljoonaa euroa (311).

Operatiivinen yhdistetty kulusuhde oli 96,1 prosenttia (87,6).
Operatiiviset tunnusluvut sisaltavat diskonttokoron muutosten
vaikutukset, mutta eivat sisalla poistoja yrityskauppojen
yhteydessa syntyneista aineettomista hyodykkeista.

Vakuutusmaksutuotot

Milj. € [1-12/2017| 1-12/2016  Muutos, %
Henkil6asiakkaat | 786 | 771 1,9
Yritysasiakkaat | 584 | 591 -1.3
Baltia 62 | 58 82
Yhteensa | 1432 1420 0.9

Korvauskulut ilman diskonttokoron laskua kasvoivat 4,8
prosenttia. Uusista omaisuuden ja toiminnan suurvahingoista
aiheutuva korvausmeno oli vertailukautta suurempi. Tammi-
joulukuussa kirjattiin 85 (78) uutta omaisuuden ja toiminnan
suurvahinkoa, joiden omalla vastuulla oleva korvausmeno oli
yhteensa 78 miljoonaa euroa (61). Tahan luokkaan kuuluvat yli
0,3 miljoonan euron vahingot. Lakisaateisten elakkeiden
korvausvastuun muutos oli vertailukautta pienempi. Tammi-
joulukuussa elakkeiden korvausvastuun muutos oli -8 miljoonaa
euroa (10). Diskonttokorko laskettiin syyskuun lopussa 1,5
prosenttiin. Vuoden 2016 lopussa keskimaarainen diskonttokorko
oli 1,97 prosenttia. Diskonttokoron lasku kasvatti korvauskuluja
102 miljoonaa euroa (55) ja heikensi operatiivista yhdistettya
kulusuhdetta 7,1 prosenttiyksikkoa (3,9).

Muutokset aiempina vuosina tapahtuneisiin vahinkoihin

ilman diskonttokoron muutoksen vaikutusta paransivat
vakuutusteknistd katetta 35 miljoonaa euroa (60). Operatiivinen
vahinkosuhde oli 75,8 prosenttia (69,1). Operatiivinen riskisuhde
ilman korvausten valillisia hoitokuluja oli 69,3 prosenttia (63,3).

Kulut kasvoivat 14,1 prosenttia ICT-kulujen kasvun seka terveys-
ja hyvinvointiliketoiminnan laajentumisen johdosta ja olivat 50
miljoonaa euroa suuremmat kuin vertailukaudella. Operatiivinen
liikekulusuhde oli 20,3 prosenttia (18,5). Operatiivinen
toimintakulusuhde, joka sisaltaa myos korvausten valilliset
hoitokulut, oli 26,9 prosenttia (24,3).
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Operatiivinen vakuutustekninen kate ja
yhdistetty kulusuhde (CR)

1-12/2017 1-12/2016
Kate, Kate,
mij.€  CR % milj. € CR, %
Henkiloasiakkaat 93 88,1 130 83,1
Yritysasiakkaat -41 107,0 41 93,1
Baltia 3 95,3 5 91,1
Yhteensa 55 96,1 176 87,6

Diskonttokoron lasku heikensi seka henkilo- etta erityisesti
yritysasiakkaiden vakuutusteknista kannattavuutta.
Yritysasiakkaiden kate ilman suunnitelman ylittavaa
diskonttokoron muutosta oli 4 miljoonaa euroa negatiivinen.
Heikko vahinkokehitys rasitti suurasiakkaiden kannattavuutta.

Sijoitustoiminta

Vahinkovakuutuksen sijoitustaseen nettotuotto kayvin arvoin oli
135 miljoonaa euroa (85). Sijoitustaseen nettotuotto on laskettu
vahentamalla koko sijoitusomaisuuden tuotoista
markkinaehtoisen vakuutusvelan arvonmuutos.

Sijoituskannan jakauma

% 31.12.2017 | 31.12.2016

68.0|

e
Joukkolainat ja korkorahastot | 74,4
Vaihtoehtoiset sijoitukset | 4,7 | 3,2
Osakkeet | 85| 8.1
Padomasijoitukset | 1,9 | 2,9
Kiinteistét | 83| 9.8
Rahamarkkinat | 8,5 | 1,9
Yhteensa | 100 | 100

Tilikaudella sijoituskannan jakaumassa matalariskiset epalikvidit
kiinteistovakuudelliset rahastot on siirretty joukkolainoista ja
korkorahastoista vaihtoehtoiset sijoitukset -ryhmaan. Taulukon
vertailutiedot on oikaistu.

Vahinkovakuutustoiminnan sijoituskanta oli raportointikauden
lopussa 3 903 miljoonaa euroa (3 876). Investointitasolle
luokiteltujen sijoitusten osuus oli 95 prosenttia (91) ja 66
prosenttia (62) sijoituksista oli vahintdan A- -luokitelluissa
saamisissa. Tilikauden lopussa korkosijoitusten modifioitu
duraatio oli 5,1 (5,4).

Suorien joukkovelkakirjalainasijoitusten keskimaarainen tuotto oli
erapaivaan instrumenttien hankintahinnalla laskettuna (running
yield) 1,8 prosenttia (1,7).
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Varallisuudenhoito

®  Tulos ennen veroja oli 247 miljoonaa euroa (226). Tulos kayvin arvoin ennen veroja oli 163 miljoonaa euroa (262).

®  Nettopalkkiotuotot kasvoivat 16,6 prosenttia vertailukaudesta. Erityisesti omaisuudenhoidon tuottopalkkiot, nettomyynti ja
hallinnoitavien varojen bruttomaara kasvoivat vertailukaudesta.

®  Henkivakuutuksen sijoitustoiminnan nettotuotot pienenivat 41 miljoonaa euroa eli 36,9 prosenttia. Lyhytaikaiset korkotaydennykset
laskivat sijoitustoiminnan nettotuottoja 67 miljoonaa euroa vertailukaudesta. Sijoitustaseen nettotuotto kayvin arvoin oli 96 miljoonaa
euroa (78).

® Hallinnoitavien varojen bruttomaara kasvoi vuodessa 4,6 prosenttia 78,0 miljardiin euroon.

® Tilikaudella valmistauduttiin saantelymuutoksiin, ja MiFID Il:n mukaiset toimintamallit otettiin kayttoon vuoden vaihteessa. Lisaksi
tilikaudella jatkettiin sahkdisen myynnin ja asioinnin kehittamista.

Varallisuudenhoidon avainlukuja

Milj. € | 1-12/2017 | 1-12/2016 Muutos, %
Nettopalkkiotuotot | |
Rahastoista ja omaisuudenhoidosta | 276 | 225 22,7
Henkivakuutuksesta | 174 | 169 2,7
Kulut | 64 | 64 0,7
Nettopalkkiotuotot yhteensa | 385 | 330 16,6
Henkivakuutuksen riskilikkeen nettotuotot | 27 | 24 10,0
Henkivakuutuksen sijoitustoiminnan nettotuotot | 70 | 111 -36,9
Muut tuotot | 25 | 17 451
Tuotot yhteensa | 507 | 483 5,0
Henkilostokulut | 75 | 89 15,4
Poistot ja arvonalentumiset | 28 | 25 10,3
Liiketoiminnan muut kulut | 130 | 119 9,0
Kulut yhteensa | 233 | 233 -01
OP-bonukset omistaja-asiakkaille | 28 | 25 14,8
Tulos ennen veroja | 247 | 226 9,2
| |
Mrd. € | 31.12.2017 | 31.12.2016 Muutos, %
Hallinnoitavat varat (brutto) | |
Sijoitusrahastot | 24,6 | 23,5 4,7
Instituutioasiakkaat | 24,2 | 24,6 1,7
Private Banking | 19,1 | 17,3 10,5
Sijoitussidonnaiset vakuutussaastot | 10,2 | 9,2 10,3
Hallinnoitavat varat (brutto) yhteensa | 78,0 | 74,5 4,6
| |
Milj. € | 1-12/2017 | 1-12/2016 Muutos, %
Nettomyynti | |
Sijoittaja- ja saastajaasiakkaat | 711 | 327
Private Banking -asiakkaat | 563 | 437 28,8
Instituutioasiakkaat | 623 | 434 43,5
Nettomyynti yhteensa | 1897 | 1198 58,3
Maailmantalouden kasvunakymien parantuminen heijastui asiakkaita, silla OP-Rahastojen osuudenomistajien maara kasvoi
positiivisesti sijoitusmarkkinaan, minka seurauksena tilikaudella bruttona lahes 62 000:lla. Sijoittaja- ja
varallisuudenhoidon tuotteiden kysynta jatkoi kasvuaan ja saastajaasiakkaiden kokonaismaara kasvoi tilikaudella noin
hallinnoitavien varojen arvo kasvoi. Nettomyynti oli 1 897 17 000:lla ja oli joulukuun lopussa noin 783 000.
miljoonaa euroa (1 198) ja hallinnoitavien varojen bruttomaara
kasvoi vuodessa 4,6 prosenttia 78,0 miljardiin euroon (74,5). OP-Rahastojen Morningstar-luokitus oli 2,9 (3,1).
Hallinnoitavat varat sisalsivat noin 13 miljardia euroa OP
Ryhmaan kuuluvien yritysten varoja. Tilikaudella jatkettiin varallisuudenhoidon sahkodisen myynnin ja
asioinnin kehittamista. Sahkoisten sopimusten osuus on jo 51
OP Ryhma on poistanut omistaja-asiakkailtaan pysyvasti prosenttia (38) varallisuudenhoidon uusista sopimuksista.
rahastojen kaupankayntikuluja. Rahastoedut kiinnostavat Sijoitusrahastotoimeksiannoista tehtiin 80 prosenttia (74)
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sahkoisesti. Lisaksi tilikaudella on edistetty saantelymuutoksiin,
kuten MiFID Il ja T2S, liittyvia kehityshankkeita. Panostuksilla
luodaan valmiudet liiketoiminnan jatkuvalle kehittamiselle
uudessa saantely-ymparistossa.

Varallisuudenhoidon tulos

Tulos ennen veroja kasvoi 247 miljoonaan euroon (226).
Tuloskasvua tuki erityisesti omaisuudenhoidon palkkiotuottojen
hyva kehitys. Myds osakkuusyhtididen tulos oli vertailukautta
korkeampi. Myyntivoitot kasvoivat vertailukaudesta 11 miljoonaa
euroa 113 miljoonaan euroon. Tulos kayvin arvoin oli 163
miljoonaa euroa (262).

Nettopalkkiotuotot kasvoivat vertailukaudesta 16,6 prosenttia ja
olivat 385 miljoonaa euroa (330). Nettopalkkiotuotot olivat 0,50
prosenttia hallinnoitavien varojen bruttomaarasta.

Henkivakuutuksen sijoitustaseen nettotuotto kayvin arvoin oli 96
miljoonaa euroa (78). Sijoitustaseen nettotuotto on laskettu
vahentamalla koko sijoitusomaisuuden tuotoista
markkinaehtoisen vakuutusvelan arvonmuutos. Sijoitustase ei
sisalla Suomi-yhtiosta siirtyneita ns. eriytettyja taseita.

Kulut pysyivat lahes vertailukauden tasolla muihin
liiketoimintakuluihin sisaltyvien ICT-kulujen kasvettua 11
miljoonaa euroa (kehittdmiskulujen osuus kasvusta 5 miljoonaa
euroa), poistojen kasvettua 3 miljoonaa euroa ja
henkilostokulujen laskettua 14 miljoonaa euroa. Kulut olivat 0,29
prosenttia hallinnoitavien varojen bruttomaarasta.

Vakuutusvelan korkoriskia on suojattu korkotaydennyksilla ja
korkojohdannaisilla. Lyhytaikaisten korkotaydennysten
nettokasvu tilikaudella oli 51 miljoonaa euroa (-16).
Vertailukaudella lyhytaikaisten korkotaydennysten nettomuutos
pienensi vakuutusvelkaa. Vakuutusvelan kertyneet
korkotaydennykset (ilman eriytettyja taseita) olivat tilikauden
lopussa 405 miljoonaa euroa (432). Korkotaydennyksista 87
miljoonaa euroa (36) oli lyhytaikaisia.

Henkivakuutuksen sijoitusomaisuus ilman sijoitussidonnaisen
vakuutuksen katteena olevaa omaisuutta, vakuutusvelkaa
suojaavia korkojohdannaisia seka eriytettyja taseita oli 3 830
miljoonaa euroa (4 100). Investointitasolle luokiteltujen
sijoitusten osuus korkosalkusta oli 95 prosenttia (93). Tilikauden
lopussa korkosijoitusten modifioitu duraatio oli 4,4 (4,9). Suorien
joukkovelkakirjalainasijoitusten (ilman eriytettyja taseita)
keskimaarainen tuotto oli erapaivaan instrumenttien
hankintahinnalla laskettuna (running yield) 1,7 prosenttia (1,6).

Sijoituskannan jakauma

% 31.12.2017 | 31.12.2016

Joukkolainat ja korkorahastot | 69,5 | 76,2
Vaihtoehtoiset sijoitukset | 9.3 | 71
Osakkeet ja osakerahastot | 6,1 | 6,3
Kiinteistat | 69| 7,2
Rahamarkkinat | 8,2 | 3,2
Yhteensd | 100 | 100
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Henkivakuutuksen eriytettyjen taseiden sijoitustoiminnan
tuotto

Suomi-yhtiésta vuosina 2015 ja 2016 siirretyista
vakuutuskannoista muodostettiin kannanluovutusten yhteydessa
eriytetyt taseet, joilla on muusta henkivakuutustoiminnasta
poikkeava voitonjakopolitiikka.

Yksilollisen henkivakuutuskannan eriytetyn taseen
sijoitusomaisuuden maara ilman vakuutusvelkaa suojaavia
korkojohdannaisia oli tilikauden lopussa 891 miljoonaa euroa (1
066). Nettotuotto kayvin arvoin oli 19 miljoonaa euroa (17).
Nettotuotto on laskettu vahentamalla sijoitusomaisuuden
tuotoista markkinaehtoisen vakuutusvelan arvonmuutos.

Sijoituskannan jakauma: yksiléllisen henkivakuutuskannan
eriytetty tase

9 31.12.2017 | 31.12.2016

| 31.12:2017)
Joukkolainat ja korkorahastot | 78,5 | 81,1
Vaihtoehtoiset sijoitukset | 9.4 | 7.7
Osakkeet ja osakerahastot | 1,0 | 2,9
Kiinteistdt | 6.6 | 6,7
Rahamarkkinat | bb | 1,6
Yhteensa | 100 | 100

Yksilollisen elakevakuutuskannan eriytetyn taseen
sijoitusomaisuuden maara ilman vakuutusvelkaa suojaavia
korkojohdannaisia oli tilikauden lopussa 2 573 miljoonaa euroa
(3 049). Nettotuotto kayvin arvoin oli 86 miljoonaa euroa.
Nettotuotto on laskettu vahentdmalla sijoitusomaisuuden
tuotoista markkinaehtoisen vakuutusvelan arvonmuutos.

Sijoituskannan jakauma: yksiléllisen elakevakuutuskannan
eriytetty tase

% | 31.12.2017| 31.12.2016

Joukkolainat ja korkorahastot | 75,8 | 71,4
Vaihtoehtoiset sijoitukset | 123 | 14
Osakkeet ja osakerahastot | 0,7 | 2,4
Kiinteistét | 74| 6.1
Rahamarkkinat | 3,8 | 18,7
Yhteensa | 100 | 100
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Muu toiminta

Muu toiminta -segmentin avainlukuja
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Milj. € | 1-12/2017
Korkokate | -75
Nettopalkkiotuotot | -63
Sijoitustoiminnan nettotuotot | 230
Liiketoiminnan muut tuotot | 632
Osuus osakkuusyritysten tuloksesta | 7
Tuotot yhteensa | 732
Henkilostokulut | 213
Poistot ja arvonalentumiset | 118
Liiketoiminnan muut kulut | 446
Kulut yhteensa | 777
Saamisten arvonalentumiset | 0
Tulos ennen veroja | -45

| 1-12/2016 Muutos, %
| -61 236
| -59 6,4
| 199 15,7
| 572 10,4
| -6
| 646 13,3
| 180 18,0
| 50
| 321 38,9
| 552 40,9
| 0
| 95

Muu toiminta -segmentin tulos

Muu toiminta -segmentin tulos ennen veroja oli -45 miljoonaa
euroa (95). Tulosta heikensivat kulujen kasvaminen kasvaneiden
kehittdmispanostusten johdosta sekda oman kayton kiinteistojen
arvonalennusten kasvu. Tuotot yhteensa kasvoivat 13,3
prosenttia 732 miljoonaan euroon.

Muu toiminta -segmentin korkokate oli -75 miljoonaa euroa
(-61). Sijoitustoiminnan nettotuotot kasvoivat 15,7 prosenttia
230 miljoonaan euroon. Johdannaistoiminta laski korkokatetta ja
kasvatti sijoitustoiminnan nettotuottoihin sisaltyvia
arvopaperikaupan nettotuottoja. OP Ryhman kirjauskaytannon
mukaisesti johdannaisinstrumenttien tuottoja sisaltyy seka
korkokatteeseen etta arvopaperikaupan nettotuottoihin.
Tuottojen jakautuminen naiden tuloslaskelmaerien kesken
saattaa vaihdella merkittavasti riippuen positionhoidossa
kulloinkin kaytettavista johdannaisinstrumenteista. Lisaksi
sijoitustoiminnan nettotuottoja kasvatti myytavissa olevien
varojen nettotuottojen kasvu 5 miljoonaa euroa.
Nettopalkkiotuotot supistuivat 4 miljoonaa euroa -63 miljoonaan
euroon palkkiotuottojen supistuttua.

Liiketoiminnan muut tuotot kasvoivat 60 miljoonaa euroa 632
miljoonaan euroon OP Ryhman sisdisten veloitusten kasvettua.
Muu toiminta -segmentille kirjattiin kertaluonteisia
arvonlisaverojen palautuksia korkoineen aikaisemmilta vuosilta
yhteensa 22 miljoonaa euroa. OP Ryhma myi korttimaksujen
tilitys- ja maksupaatepalveluiden sopimus- ja
maksupaatelaitekantansa Netsille toisella vuosineljanneksella.
Muu toiminta -segmentille kirjattiin kaupasta kertaluonteista
tuottoa 20 miljoonaa euroa. Kauppaan liittyvia ylimaaraisia
poistoja kirjattiin 3 miljoonaa euroa ja muita kuluja 3 miljoonaa
euroa. Vertailukaudella kirjattiin Visa Inc:n Visa Europe Ltd:n
ostosta kertaluonteista tuottoa 76 miljoonaa euroa liiketoiminnan
muihin tuottoihin.

Muu toiminta -segmentin kuluja kasvattivat merkittavat
panostukset palveluiden kehittamiseen ja arvonalentumiset.
Lisaksi segmentin kulujen kasvuun on vaikuttanut osuuspankkien
taustapalveluiden keskittaminen. Kulut yhteensa kasvoivat 225
miljoonaa euroa 777 miljoonaan euroon. Henkilostokulut
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kasvoivat 18,0 prosenttia 213 miljoonaan euroon. Liiketoiminnan
muut kulut kasvoivat 38,9 prosenttia 446 miljoonaan euroon.
Poistot ja arvonalentumiset aineellisista ja aineettomista
hyodykkeista kasvoivat 68 miljoonaa euroa 118 miljoonaan
euroon. Arvonalentumisia oman kayton kiinteistoista kirjattiin 37
miljoonaa euroa vertailukautta enemman.

OP Ryhman senior-ehtoisen tukkuvarainhankinnan, TLTRO-II-
varainhankinnan seka katettujen joukkovelkakirjalainojen
keskimarginaali oli joulukuussa 19 korkopistetta (31). TLTRO-II-
rahoituksen kaytto seka korkeampaan kustannustasoon tehdyn
varainhankinnan eraantyminen madaltavat
tukkuvarainhankinnan kustannusta. Katetut joukkovelkakirjalainat
raportoidaan osana Pankkitoiminta-segmenttia.

OP Ryhman rakenteessa tapahtuneet muutokset

0P Ryhman tilinpaatokseen yhdistellaan tilikauden lopussa
yhteensa 167 osuuspankkia (173) ja OP Osuuskunta -konserni.

OVY Vakuutus Oy:n vakuutustoiminta lopetettiin ja yhtio luopui
vapaaehtoisesti vakuutusyhtion toimiluvastaan, missa yhteydessa
yhtion toiminimeksi muutettiin OVY Oy. Yhtio siirtyi taysin OP
Osuuskunnan omistukseen 21.12.2017.

Tilikaudella osuuspankkien lukumaaraa pienensivat
osuuspankkien fuusiot.

Pielisen Osuuspankki sulautui Pohjois-Karjalan Osuuspankkiin.
Sulautuminen rekisteroitiin 31.3.2017.

Karjalan Osuuspankki sulautui Mynaméaen-Nousiaisten
Osuuspankkiin. Sulautuminen rekisteroitiin 30.4.2017.

Vetelin Osuuspankki sulautui Kaustisen Osuuspankkiin. Toiminimi
muuttui sulautumisen yhteydessa Perhonjokilaakson
Osuuspankiksi. Sulautuminen rekisteroitiin 31.5.2017.
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Vetelin Ylipaan Osuuspankki sulautui Halsuan Osuuspankkiin.
Toiminimi muuttui sulautumisen yhteydessa Halsua-Ylipaan
Osuuspankiksi. Sulautuminen rekisteroitiin 30.6.2017.

Oriveden Osuuspankki sulautui Mantan Seudun Osuuspankkiin.
Toiminimi muuttui sulautumisen yhteydessa Pohjois-Hameen
Osuuspankiksi. Sulautuminen rekisteroitiin 30.6.2017.

Kuhmoisten Osuuspankki sulautui Jarvi-Hameen Osuuspankkiin.
Sulautuminen rekisteroitiin 31.7.2017.

Pohjois-Savon Osuuspankki, Leppavirran Osuuspankki ja
Suonenjoen Osuuspankki ovat 10.8.2017 hyvaksyneet
sulautumissuunnitelman, jonka mukaan Leppavirran
Osuuspankki ja Suonenjoen Osuuspankki sulautuvat Pohjois-
Savon Osuuspankkiin. Sulautumisen taytantéonpanon
suunniteltu rekisteréintiajankohta on 28.2.2018.

Paattisten Osuuspankki, Auran Osuuspankki, Marttilan
Osuuspankki, Poytyan Osuuspankki ja Tarvasjoen Osuuspankki
ovat 10.8.2017 hyvaksyneet sulautumissuunnitelman, jonka
mukaan Auran Osuuspankki, Marttilan Osuuspankki, Poytyan
Osuuspankki ja Tarvasjoen Osuuspankki sulautuvat Paattisten
Osuuspankkiin. Sulautumisen yhteydessa Paattisten Osuuspankin
toiminimi muuttuu Auranmaan Osuuspankiksi. Sulautumisen
taytantoonpanon suunniteltu rekisterdintipaiva on 31.3.2018.

Suur-Savon Osuuspankki, Haukivuoren Osuuspankki,
Heinaveden Osuuspankki, Hirvensalmen Osuuspankki ja Sulkavan
Osuuspankki ovat 20.9.2017 hyvaksyneet
sulautumissuunnitelman, jonka mukaan Haukivuoren
Osuuspankki, Heinaveden Osuuspankki, Hirvensalmen
Osuuspankki ja Sulkavan Osuuspankki sulautuvat Suur-Savon
Osuuspankkiin. Sulautumisen taytantéonpanon suunniteltu
rekisterdintipaiva on 31.3.2018.

OP Vakuutus Oy myy Baltiassa toimivan tytaryhtionsa Seesam
Insurance AS:n koko osakekannan Latvian ja Liettuan
sivuliikkeineen Vienna Insurance Groupille (VIG). Kauppakirja
osapuolten valilla on allekirjoitettu 18.12.2017. Yrityskaupan on
tarkoitus toteutua vuoden 2018 aikana, mikali kaupalle saadaan
viranomaisten hyvaksynta ja kaupan edellytykset muutoin
tayttyvat.

Henkilosto ja palkitseminen

OP Ryhman palveluksessa oli tilikauden lopussa 12 269 henkiloa
(12 227). Henkilostoa oli keskimaarin 12 212 (12 271).
Henkilosto vaheni vuoden aikana osuuspankeissa.

Tilikauden aikana OP Ryhman palveluksesta siirtyi elakkeelle 357
henkiloa (388). Elakkeelle siirtyneiden keski-ika oli 62,1 vuotta
(61,7).

OP Ryhma rakentaa toimintamallia henkiloston osaamisen
uudistamiseen. Mallilla ennakoidaan muutosta, jossa digitalisaatio
ja automatisaatio tulevat jatkossa havittamaan osan finanssialan
nykyisista tehtavista. Samalla ne synnyttavat uudenlaista tyota,
joka vaatii uudenlaista osaamista. Osaamisen uudistamisen
toimintamallilla rohkaistaan ja ohjataan tyontekijoita pitamaan
huolta omasta tyomarkkina-arvostaan. OPn tavoitteena on
tarjota tukea kouluttautumiseen ja uudenlaisen tyon loytamiseen
niille tyontekijoille, joiden tyo tulevaisuudessa loppuu tai muuttuu
merkittavasti. Ensimmaiset mallin mukaiset toimet otetaan
kayttoon vuonna 2018. Niista osaa on jo pilotoitu.
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Paajohtaja Reijo Karhinen jai johtajasopimuksensa mukaiselle
elakkeelle 31.1.2018. Reijo Karhinen toimi OP Ryhman
paajohtajana vuodesta 2007 lahtien. OP Ryhman keskusyhteison
hallintoneuvosto nimitti 20.9.2017 oikeustieteen maisteri, MBA
ja tekniikan tohtori Timo Ritakallion OP Ryhman uudeksi
paajohtajaksi. Timo Ritakallio siirtyy OP Ryhmaan Keskinainen
Elakevakuutusyhtio llmarisen toimitusjohtajan paikalta. Han
aloittaa OP Ryhmassa 1.3.2018. Johtokunnan puheenjohtajan ja
paajohtajan tehtavia hoitaa uuden paajohtajan tehtavaan
siirtymiseen asti Tony Vepsalainen.

Johtokunnan jasen Jouko Pélonen eroaa OP Ryhman
keskusyhteison johtokunnan jasenyydesta 30.4.2018 siirtyakseen
Keskindinen Eldakevakuutusyhti6 llmarisen toimitusjohtajaksi.
Jouko Pélonen on ollut OP Ryhman palveluksessa vuodesta
2001 lahtien ja vastannut vuodesta 2014 alkaen
Pankkiliiketoiminta-segmentista.

OP Ryhman muuttuva palkitseminen jakautuu lyhyen aikavalin
yrityskohtaiseen palkitsemiseen seka ryhmatasoiseen pitkan
aikavalin palkitsemiseen. OP Ryhman ryhmatasoinen pitkan
aikavalin palkitsemisjarjestelma muodostuu johdolle tarkoitetusta
kannustinjarjestelmasta seka muulle henkilostolle tarkoitetusta
henkildstorahastosta.

Vuosille 2017-19 on vahvistettu uusi johdon pitkan aikavalin
palkitsemisjarjestelma. Lisaksi henkilostolle suunnattu OP
Ryhman henkilostorahaston palkitsemisjarjestelma jatkuu vuoden
ansaintajaksoin.

Kannustinjarjestelmia laadittaessa on otettu huomioon
finanssi- ja rahoitusalan palkitsemisjarjestelmia koskeva
saantely. Palkitsemisjarjestelma 2017-19 noudattelee
edellisen kolmivuotisen ansaintajakson paaperiaatteita.

Pitkan aikavalin tavoitemittareiksi OP Osuuskunnan
hallintoneuvosto on asettanut OP Ryhman tuloksen

ennen veroja, asiakaskokemuksen seka digitaalisen asioinnin.
Ryhmatasoiset tavoitteet ovat yhtenevat johdon
kannustinjarjestelmassa ja OP Ryhman henkiléstérahastossa.

Johtokunnan jasenten ja tarkastusjohtajan
toimisuhdetta koskevat tiedot

OP Osuuskunnan johtokunnan jasenten seka tarkastusjohtajan
palkasta, palkkioista ja muista eduista paattaa
Keskusyhteisokonsernin johdon nimitysvaliokunta. Kunkin em.
henkilon toimisuhteen ehdot on maaritelty kirjallisessa
johtajasopimuksessa, jonka hallintoneuvosto on hyvaksynyt.

Vakavaraisuusasetuksen edellyttamat tiedot OP Ryhman
riskiasemaan vaikuttavien henkiloiden palkitsemisesta julkaistaan
vuosittain OP Ryhman verkkosivuilla.

OP Ryhman paajohtajalle maksettiin vuonna 2017 palkkaa 760
913 euroa ja luontoisetuja 17 400 euroa seka vuodelta 2016
kertyneita lyhyen aikavalin palkkioita 187 575 euroa eli yhteensa
965 888 euroa. Vuosilta 2011, 2012, 2013 kertyneita lyhyen ja
pitkan aikavalin palkkioita maksettiin vuonna 2017 viivastettyna
593 944 euroa.
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Muiden johtokunnan jasenten ja tarkastusjohtajan palkat olivat

3 345 842 euroa ja luontoisedut 157 198 euroa seka vuosilta

2011-16 kertyneet lyhyen ja pitkan aikavalin maksetut palkkiot
1 974 778 euroa eli yhteensa 5 477 819 euroa.

Palkat ja palkkiot sisaltavat seka vuodelta 2013 ettd vuodelta
2016 ansaituista tulospalkkioista vuonna 2017 maksetun
osuuden. Padjohtajan ja johtokunnan jasenten vuodelta 2016
ansaitsemista lyhyen aikavalin tulospalkkioista ei ole lykatty eria
my6hemmin maksettavaksi. Lykkddmismenettely perustuu
luottolaitostoiminnasta annetun lain (610/2014) mukaiseen
menettelyyn, joka on kuvattu OP Ryhman IFRS-tilinpaatoksen
2017 muuttuvaa palkitsemista koskevassa liitteessa 51.

Paajohtaja Reijo Karhisen ja muiden johtokunnan jasenten ja
tarkastusjohtajan elakeika on 63 vuotta. Elake-etuudet
maaraytyvat elakelakien ja OP Ryhman omien elakejarjestelmien
mukaisesti.

Vuoden 2017 osalta lisdelakevakuutuksen maksut olivat 71 337
euroa. Johtokunnan lisdelakejarjestelman muutosten vuoksi osa
vuodelle 2017 kohdistuvista kustannuksista tulevat
maksettavaksi vuonna 2018.

0

Saannollinen Luontoisedut Vuodelta

rahapalkka 2016 ansaittu

lyhyen

aikavalin

tulospalkkio

Reijo Karhinen 760 913 17 400 187 575
Tony Vepsalainen 608 021 12 548 97 990
Jouko Pélonen 394 921 11 760 48 000
Olli Lehtila 304 658 35 416 52 000
Karri Alameri 303 012 12 240 36 000
Harri Nummela 342 977 11 400 49770
Jari Himanen 291 450 22 542 48 000
Harri Luhtala 252 562 14 993 471 000
Erik Palmén 242 940 - 18 726
Carina Geber-Teir 212 424 12 180 32 410
Quti Taivainen 202 239 12 780 24 000
Leena Kallasvuo 190 638 11 340 22 268
Yhteensa 4106 755 174 598 657 739
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Paajohtaja kuuluu OP Elakesaation lisaelaketurvan piiriin.
Saatiossa karttuneen elakkeen voi ottaa maksuun myods ennen
saantojen mukaista vanhuuselaketta ns. vapaakirjaelakkeena, jos
tyosuhde OP Ryhmassa paattyy. Paajohtaja jai
johtajasopimuksensa mukaiselle elakkeelle tayttaessaan 63
vuotta tammikuussa 2018. Padjohtajan elakevastuun kasvusta
on tehty 450 000 euron varaus vuodelle 2017.

Lisaeldakekustannukset on julkistettu Euroopan
pankkiviranomaisen EBA:n vuosittain keraamissa palkitsemista
koskevissa tiedoissa Euroopan parlamentin ja neuvoston
vakavaraisuusasetuksen 575/2013 ja direktiivin 2013/36
mukaisesti.

Seka padjohtajan etta muiden johtokunnan jasenten ja
tarkastusjohtajan osalta tyonantajan noudattama irtisanomisaika
on 6 kuukautta. Tyosuhteen paattyessa johtajasopimuksissa
erikseen maaritellyissa tilanteissa paajohtajalle maksetaan
irtisanomisajan palkan lisdksi enintdan 12 kuukauden
rahapalkkaa vastaava summa ja muille johtokunnan jasenille ja
tarkastusjohtajalle enintaan 6 kuukauden rahapalkkaa vastaava
summa.

2017  Vuodelta 2013 ansaitun 2017
maksetut tulospalkkion lykatysta maksetut
palkat, palkkiot  osuudesta vuonna 2017 | palkat, palkkiot
ja luontoisedut maksettu osa seka | ja luontoisedut
yhteensa pitkan aikavalin | seka maksettu
palkitsemisjarjestelmasta lykatty ja

vuosilta 2011-2013 pitkan

ansaitun palkkion aikavalin

vuonna 2017 maksettu jarjestelman

osuus (* palkkio

yhteensa

965 888 593 944 1559 832
718 558 465 591 1184 150
454 681 143 107 597 789
392 074 129 530 521 604
351 252 112 111 463 363
404 147 160 183 564 330
361 992 92 173 454 165
308 555 126 537 435 092
261 666 105 803 367 469
257 014 92 394 349 408
239 019 - 239 019
224 246 77 185 301 430

4 939 092 2 098 558 7 037 650

*) Sisaltaa vuonna 2017 maksetun osuuden vuodelta 2013 ansaituista tulospalkkioista seka vuonna 2017 maksetun osuuden vuosina 2011-2013
ansaituista pitkan aikavalin palkkioista. Lykattyjen erien maksaminen edellyttaa erillista paatosta.

OP Osuuskunnan hallinto

OP Ryhman keskusyhteison (OP Osuuskunta) varsinainen
osuuskunnan kokous pidettiin 21.3.2017.

Hallintoneuvostoon valittiin seuraavat erovuorossa olleet
hallintoneuvoston jasenet uudelleen kolmivuotiskaudeksi, joka
paattyy vuonna 2020: terveyskeskuslaakari Terttu Hallfors,
toimitusjohtaja Timo Laine ja professori Jaakko Pehkonen.
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Uusiksi hallintoneuvoston jaseniksi vuonna 2020 paattyvaksi
kolmivuotiskaudeksi valittiin koordinaattori Mervi Hinkkanen ja
toimitusjohtaja Juha Luomala.

Hallintoneuvoston jasenyydesta kesken kauden eroavien
henkildiden tilalle hallintoneuvostoon valittiin vuonna 2018
paattyvaksi toimikaudeksi uusina jasenina toimitusjohtaja Olli
Koivula ja Senior Manager Anssi Makela.
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Lisaksi hallintoneuvostoon valittim OP Ryhman ulkopuolisina,
uusina jasenina varatuomari Tiina Backman, talousjohtaja Riitta
Palomaki ja toimitusjohtaja Arto Ylimartimo. Heidan
toimikautensa paattyy vuonna 2020. Hallintoneuvostossa on
kaikkiaan 36 jasenta.

Jarjestaytymiskokouksessaan hallintoneuvosto valitsi
hallintoneuvoston puheenjohtajiston. Puheenjohtajaksi valittiin
uudelleen kansantaloustieteen professori Jaakko Pehkonen ja
varapuheenjohtajiksi markkinoinnin lehtori Mervi Vaisanen ja
toimitusjohtaja Olli Tarkkanen.

Puheenjohtajiston rinnalla hallintoneuvoston viidella valiokunnalla
on keskeinen rooli hallintoneuvoston tydskentelyssa.
Hallintoneuvoston tydvaliokunnan, palkitsemisvaliokunnan ja
keskusyhteisokonsernin johdon nimitysvaliokunnan
puheenjohtajana toimii hallintoneuvoston puheenjohtaja.
Hallintoneuvoston tarkastusvaliokunnan puheenjohtajana toimii
professori Jarna Heinonen ja riskienhallintavaliokunnan
puheenjohtajana insinéori Ola Eklund.

Keskusyhteison osuuskunnan kokous paatti 21.3.2017 muuttaa
osuuskunnan saantdja siten, etta johtokunnan varajasenyys
poistetaan saannoista. Paatoksella ei ole vaikutuksia johtokunnan
tamanhetkiseen kokoonpanoon.

Tilintarkastajaksi tilikaudeksi 2017 valittiin varsinaisessa
osuuskunnan kokouksessa tilintarkastusyhteiso KPMG Oy Ab.
KPMG Oy Ab:n nimeamana paavastuullisena tilintarkastajana
toimii KHT Raija-Leena Hankonen.

Investoinnit ja palvelukehittdminen

Keskusyhteiso tytaryhtidineen vastaa OP Ryhman
palvelutoiminnan kehittamisesta. Palvelutoiminnan kehittamiseen
liittyvista kustannuksista merkittava osa muodostuu ICT-
investoinneista ja niihin liittyvista maarittelyista.

OP Ryhman kehittamismenot olivat tammi—joulukuussa 454
miljoonaa euroa (315). Niihin sisaltyvat lisenssimaksut, ostetut
palvelut, muut hankkeisiin liittyvat ulkoiset kustannukset seka
omaa tyota. Kehittdmismenoista 234 miljoonaa euroa (180) on
aktivoitu.

Yksityiskohtaisempaa tietoa ryhman investoinneista sisaltyy
taman toimintakertomuksen liiketoimintasegmenttikohtaisiin
osioihin seka osioon "0OP Ryhman strategia ja numeeriset
tavoitteet”.

Vuoden 2018 nakymat

Euroalueen talouskasvu ylsi viime vuonna parhaaseen vauhtiin
kuluvalla vuosikymmenella. Inflaatio sailyi silti maltillisena ja
Euroopan keskuspankin politiikka elvyttdvana. Suomessa
talouskasvu jatkui ripeana ja laaja-alaisena. Investoinnit
lisaantyivat voimakkaasti, ja yritysten kannattavuus koheni.
Kuluttajien luottamus sailyi korkeana, ja tyollisyyden kasvu
nopeutui. Talouskehitys jatkuu lahiaikoina myonteisena niin
euroalueella kuin Suomessa. Rahapolitiikka kiristyy vahitellen
vuoden aikana, mutta lyhyiden korkojen nousun odotetaan
olevan maltillista. Lahiaikojen suurimmat riskit liittyvat
rahoitusmarkkinoiden epavarmuuden lisaantymiseen seka
poliittiseen ymparistoon. Pidemmalla ajalla riskina on
talouskasvun jaaminen vaatimattomaksi, jos taloutta ei kyeta
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uudistamaan riittavasti vaeston ikaantyessa ja digitalisaation
edetessa.

Finanssiala on sopeutunut varsin hyvin uudenlaiseen matalien
korkojen toimintaymparistoon. Matala markkinakorkotaso on
hidastanut pankkien korkokatteen kasvua ja heikentanyt
vakuutusyhteisojen korkosijoitusten tuottoja mutta parantanut
myos asiakkaiden luotonhoitokykya. Arvonalentumiset ovat
pysyneet matalalla tasolla huolimatta jo vuosia jatkuneesta
hitaan kasvun vaiheesta. Finanssialan merkittavimmat strategiset
riskit liittyvat talla hetkella asiakaskayttaytymisen muuttumiseen,
toimintaympariston digitalisoitumiseen ja monimutkaistuvaan
saantelyyn. Toimialamurros uhkaa tulevina vuosina hidastaa
kasvua ja rapauttaa tuottokertymaa. Finanssialaa kohtaa
lahivuosina voimakas uudistumisen tarve. Toimintaympariston
muutokset korostavat pitkajanteisen uudistumisen
valttamattomyytta seka kannattavuuden ja vakavaraisuuden
johtamisen merkitysta.

OP Ryhman vuoden 2018 tuloksen ennen veroja arvioidaan
muodostuvan samantasoiseksi tai pienemmaksi kuin vuoden
2017 tulos. Merkittavimmat tuloksen epavarmuustekijat liittyvat
korko- ja sijoitusympariston muutoksiin, markkinoiden
kasvuvauhtiin, kilpailutilanteen muutoksiin seka
arvonalentumisiin. Vuoden 2018 alussa kayttoon otettu IFRS 9 -
standardin arvioidaan lisaavan lyhyen aikavalin tulosvolatiliteettia.

Kaikki tassa toimintakertomuksessa esitetyt ennusteet ja arviot
perustuvat tdmanhetkiseen nakemykseen talouden kehityksesta.
Toteutuvat tulokset voivat olla merkittavasti erilaiset.

Osuuspankkien yhteenliittyman ja OP Ryhman
juridinen rakenne

Osuuspankkien yhteenliittyma ja OP Ryhma

OP Ryhmaan kuuluvien osuuspankkien yhteenliittyman
muodostavat yhteenliittyman keskusyhteisé OP Osuuskunta, sen
konsolidointiryhmaan kuuluvat yritykset, keskusyhteison
jasenluottolaitokset seka niiden konsolidointiryhmiin kuuluvat
yritykset seka sellaiset luottolaitokset, rahoituslaitokset ja
palveluyritykset, joiden aanivallasta edella mainitut yhteisot
yhdessa omistavat yli puolet.

OP Ryhman muodostavat osuuspankkien yhteenliittyma seka
sellaiset yhteenliittyman ulkopuoliset yritykset, joiden aanivallasta
yhteenliittymaan kuuluvat yhteisot omistavat yli puolet. OP
Ryhman laajuus eroaa osuuspankkien yhteenliittyman
laajuudesta siten, ettd OP Ryhmaan kuuluu myos muita yrityksia
kuin luottolaitoksia, rahoituslaitoksia tai palveluyrityksia. Naista
merkittavimpia ovat vakuutusyhtiot, joiden kanssa yhteenliittyma
muodostaa rahoitus- ja vakuutusryhmittyman. Lisaksi OP
Ryhmaan kuuluu sairaalatoimintaa harjoittava Pohjola Terveys
Oy.

Osuuspankkien yhteenliittyman ohjaus, riskienhallinta
ja vakavaraisuus

Yhteenliittymalain mukaan yhteenliittymaan kuuluvien yritysten
yhdisteltya omien varojen maaraa ja maksuvalmiutta valvotaan
konsolidoidusti yhteenliittyman tasolla. Keskusyhteisolla on
velvollisuus valvoa jasenluottolaitosten toimintaa, antaa niille
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niiden maksuvalmiuden ja vakavaraisuuden turvaamiseksi ohjeita
riskienhallinnasta, luotettavasta hallinnosta ja sisaisesta
valvonnasta seka antaa niille ohjeita yhtenaisten
tilinpaatosperiaatteiden noudattamiseksi yhdistellyn
tilinpaatoksen laatimisessa. Keskusyhteiso voi lisaksi
saannoissaan maaratylla tavalla vahvistaa jasenluottolaitoksille
yleisia toimintaperiaatteita noudatettaviksi naiden
yhteenliittyman kannalta merkittavassa toiminnassa.

Ohjeidenanto- ja valvontavelvollisuus ei kuitenkaan anna
keskusyhteisolle valtaa maarata jasenluottolaitoksen
liiketoiminnasta. Jokainen jasenluottolaitos harjoittaa itsenaisesti
liketoimintaansa omien voimavarojensa ja keskusyhteison
ohjeiden puitteissa.

Yhteenliittymaan kuuluva yritys ei saa ottaa toiminnassaan niin
suurta riskia, etta siita aiheutuu olennaista vaaraa
yhteenliittymaan kuuluvien yritysten yhdistellylle
vakavaraisuudelle tai maksuvalmiudelle. Keskusyhteisolla on lain
mukaan oltava yhteenliittyman tehokkaan riskienhallinnan
mahdollistava luotettava hallinto seka yhteenliittyman toimintaan
nahden riittava sisainen valvonta ja riskienhallintajarjestelmat.
Osuuspankkien yhteenliittyman riskienhallinnassa noudatettavat
periaatteet sisaltyvat OP Ryhman riskinotto ja
riskitoleranssijarjestelma -dokumenttiin, ja niita on kuvattu
yksityiskohtaisemmin muualla toimintakertomuksessa seka OP
Ryhman IFRS-tilinpaatoksessa.

Yhteenliittyman on taytettava laissa saadetyt yhteenliittyman
taloudellista asemaa koskevat vaatimukset. Yhteenliittymalla on
oltava omia varoja vahintaan luottolaitostoiminnasta annetun
lain 10 luvun 1 §:ssa tarkoitettu maara.

Jasenluottolaitoksen vakavaraisuus ja sen valvonta

Yhteenliittymalain mukaan valvoja voi antaa keskusyhteisolle
luvan paattaa omien varojen maaraan ja vaatimuksiin,
asiakasriskeihin ja maksuvalmiuteen seka riskien laadulliseen
hallintaan liittyvista poikkeuksista jasenluottolaitoksilleen.

Keskusyhteiso ei saa antaa poikkeusta saannoksista sellaiselle
jasenluottolaitokselle, joka on merkittavasti tai toistuvasti
laiminlyonyt keskusyhteison antamia yhteenliittymalain 17 §:ssa
tarkoitettuja ohjeita taikka jasenluottolaitokselle 23 §:ssa
saadettyja tai valvojan ko. saannoksen nojalla antaman luvan
mukaisia velvollisuuksia. Poikkeus voidaan antaa enintaan
kolmeksi vuodeksi. Keskusyhteisé on antanut poikkeuksia
jasenluottolaitoksien asiakasriskeihin, maksuvalmiuteen ja riskien
laadulliseen hallintaan liittyviin kohtiin.

Jasenluottolaitoksella ei ole velvollisuutta julkistaa
luottolaitostoiminnasta annetun lain 12 luvun 12 §:n mukaista
osavuosikatsausta. Jasenluottolaitoksella ei ole velvollisuutta
julkistaa vakavaraisuutta koskevia tietoja (ns. Pilari Il -tiedot)
kokonaisuudessaan, vaan ne julkistetaan OP yhteenliittymasta.

Osuuspankkien yhteenliittymaan liittyminen ja siita
eroaminen

Keskusyhteison jasenina voivat olla luottolaitokset, joiden saannot
tai yhtiojarjestys vastaavat sita, mita yhteenliittymalaissa
saadetaan, ja joiden saannot tai yhtiojarjestyksen keskusyhteiso
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on hyvaksynyt. Jaseneksi ottamisesta paattaa keskusyhteison
hallintoneuvosto.

Jasenluottolaitoksella on oikeus erota keskusyhteison
jasenyydesta. Yhteenliittymaan kuuluvien yritysten omien varojen
yhdistellyn maaran on jasenluottolaitoksen eroamisesta
huolimatta sailyttava yhteenliittymalain edellyttamalla tasolla.

Jasenluottolaitos voidaan myos erottaa keskusyhteison
jasenyydesta osuuskuntalain mukaisesti. Lisaksi jasenluottolaitos
voidaan erottaa, jos tama on laiminlyonyt keskusyhteison
yhteenliittymalain 17 §:n nojalla antamia ohjeita tavalla, joka
merkittavasti vaarantaa maksuvalmiuden tai vakavaraisuuden
hallintaa taikka tilinpaatoksen laatimista koskevien yhtenaisten
periaatteiden soveltamista tai niiden noudattamisen valvontaa
yhteenliittymassa. Erottaminen on mahdollista myos, jos
jasenluottolaitos toimii olennaisesti keskusyhteison vahvistamien
yhteenliittyman yleisten toimintaperiaatteiden vastaisesti.

Mita yhteenliittymalaissa saadetaan jasenluottolaitoksen
maksuvelvollisuudesta, sovelletaan myos luottolaitokseen, joka
on eronnut tai erotettu keskusyhteison jasenyydesta, jos sen
kalenterivuoden paattymisesta, jolloin jasenluottolaitos on
eronnut tai erotettu, on kulunut vahemman kuin viisi vuotta
silloin, kun maksuvelvollisuutta koskeva vaatimus esitetaan
jasenluottolaitokselle.

OP Ryhman tilinpaatds ja tilintarkastus

Yhteenliittymalain mukaan OP Ryhman tilinpaatos on laadittava
noudattaen kirjanpitolaissa tarkoitettuja kansainvalisia
tilinpaatosstandardeja. Finanssivalvonta on antanut
yksityiskohtaisempia maarayksia OP Ryhman tilinpaatoksen
laatimisesta. Tilinpaatoksessa noudatetut laadintaperiaatteet on
esitetty OP Ryhman tilinpaatcksen liitetiedoissa.

Keskusyhteisolla on velvollisuus antaa ohjeita
jasenluottolaitoksille yhtenaisten tilinpaatosperiaatteiden
noudattamiseksi OP Ryhman tilinpaatoksen laatimisessa.
Jasenluottolaitoksilla on velvollisuus antaa keskusyhteisolle

OP Ryhman tilinpaatoksen yhdistelya varten tarpeelliset tiedot.
Keskusyhteison tilintarkastajilla on oikeus saada OP Ryhman
tilinpaatoksen tarkastamista varten jaljennos jasenluottolaitoksen
tilintarkastusta koskevista asiakirjoista.

Keskusyhteison tilintarkastajat tarkastavat OP Ryhman
tilinpaatoksen noudattaen soveltuvin osin luottolaitoslain
saadoksia. Tilinpaatos esitellaan ja annetaan tiedoksi
keskusyhteison varsinaiselle osuuskunnan kokoukselle.

Osuuspankkien yhteenliittyman valvonta

Keskusyhteisoa ja osuuspankkien yhteenliittymaa valvoo
Euroopan keskuspankki (EKP). Keskusyhteison
jasenluottolaitoksia valvovat EKP ja keskusyhteiso.

Keskusyhteiso valvoo, ettd yhteenliittymaan kuuluvat yritykset
toimivat rahoitusmarkkinoita koskevien lakien, asetusten,
viranomaisten antamien maaraysten, saantojensa ja
yhtiojarjestystensa seka keskusyhteison yhteenliittymalain 17 §n
nojalla antamien ohjeiden mukaisesti. Lisaksi keskusyhteiso
valvoo yhteenliittymaan kuuluvien yritysten taloudellista asemaa.
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EKP valvoo, etta keskusyhteiso ohjaa ja valvoo
jasenluottolaitosten toimintaa yhteenliittymalain saannosten
mukaisesti ja etta yhteenliittymaan kuuluvat yritykset tayttavat
niille laissa asetetut vaatimukset.

Keskusyhteison ja sen jasenluottolaitosten tarkastusta suorittaa
OP Ryhman paajohtajan alainen Tarkastus-toiminto. Sen
tehtaviin kuuluvat keskusyhteison jasenluottolaitosten ja niiden
konsolidointiryhmiin kuuluvien yritysten seka keskusyhteison ja
sen tytaryhtididen sisainen tarkastus.

OP Ryhman Tarkastus-toiminnon Sisainen tarkastus -osastojen
suorittama sisainen tarkastus on riippumatonta ja objektiivista
arviointi- ja varmistus- seka konsultointitoimintaa, joka on luotu
tuottamaan lisdarvoa OP Ryhmialle ja parantamaan sen
toimintaa. Sisainen tarkastus tukee OP Ryhmaa sen tavoitteiden
saavuttamisessa tarjoamalla jarjestelmallisen lahestymistavan
organisaation riskienhallinta-, valvonta- seka johtamis- ja
hallintoprosessien tehokkuuden arviointiin ja kehittamiseen.
Paapaino on riskitekijoiden tunnistamisessa ja sisaisen valvonnan
toimivuuden arvioinnissa. Sisainen tarkastus suosittaa
raporteissaan parannuksia havaittuihin epakohtiin.

Tarkastukset suoritetaan noudattaen sisaisen tarkastuksen
kansainvalisia ammattistandardeja ja hyvaa tarkastustapaa.

Keskusyhteisén maksuvelvollisuus ja
jasenluottolaitosten keskindinen vastuu

Keskusyhteiso on velvollinen suorittamaan yhteenliittymalaissa
tarkoitettuna tukitoimena jasenluottolaitokselle maaran, joka on
tarpeen jasenluottolaitoksen selvitystilan estamiseksi. Lisaksi
keskusyhteiso vastaa jasenluottolaitoksen niista veloista, joita ei
saada suoritetuksi jasenluottolaitoksen varoista.

Jasenluottolaitos on velvollinen suorittamaan keskusyhteisolle
osuutensa maarasta, jonka keskusyhteiso on suorittanut joko
toiselle jasenluottolaitokselle tukitoimena taikka toisen
jasenluottolaitoksen velkojalle maksuna eraantyneesta velasta,
johon velkoja ei ole saanut suoritusta jasenluottolaitokselta.
Jasenluottolaitoksella on lisaksi keskusyhteison
maksukyvyttomyystilanteessa osuuskuntalaissa tarkoitettu
rajaton lisamaksuvelvollisuus keskusyhteison veloista.

Jasenluottolaitoksen vastuu maarasta, jonka keskusyhteiso on
jonkin jasenluottolaitoksen puolesta taman velkojalle suorittanut,
jakautuu jasenluottolaitosten kesken niiden viimeksi
vahvistettujen taseiden loppusumman mukaisessa suhteessa.
Jasenluottolaitokselta toisen jasenluottolaitoksen selvitystilan
ehkaisemiseksi kaytettaviin tukitoimiin perittavien maksujen

33

OP Ryhman toimintakertomus ja tilinpaatos 2017

vuotuinen yhteenlaskettu maara saa kunakin tilikautena olla
yhteensa enintaan viisi tuhannesosaa kunkin jasenluottolaitoksen
viimeksi vahvistetun taseen loppusummasta.

Talletussuojarahaston ja sijoittajien korvausrahaston
suoja

Talletussuojarahastoa koskevan lainsaadannon mukaan
osuuspankkien yhteenliittymaan kuuluvia talletuspankkeja
pidetaan talletussuojan osalta yhtena pankkina.
Talletussuojarahaston varoista korvataan tallettajan saamiset
osuuspankkien yhteenliittymaan kuuluvilta talletuspankeilta
yhteensa enintaan 100 000 euroon asti.

Myos sijoittajien korvausrahastoa koskevan lainsaadannon
mukaan osuuspankkien yhteenliittymaa pidetaan korvaussuojan
osalta yhtena pankkina. Korvaussuojarahaston varoista korvataan
sijoittajan saamiset osuuspankkien yhteenliittymaan kuuluvilta
yhteisailta yhteensa enintaan 20 000 euroon saakka.

Talletussuojasta vastaa Rahoitusvakausvirasto, joka hallinnoi
valtion talousarvion ulkopuolista rahoitusvakausrahastoa.
Rahasto muodostuu vakausmaksuina kartutettavasta
kriisinratkaisu-rahastosta ja talletussuojamaksuina
kartutettavasta talletussuojarahastosta.

Rahoitus- ja vakuutusryhmittyma

0P Ryhma muodostaa rahoitus- ja vakuutusryhmittymien
valvonnasta annetussa laissa (Raval) maaritellyn rahoitus- ja
vakuutusryhmittyman. Yhteenliittyman keskusyhteiso toimii
Raval:n 3 §:n perusteella ryhmittyman johdossa olevana
yrityksena.

Raval:ssa saadetaan rahoitus- ja vakuutusryhmittymalle oma
vakavaraisuusvaatimus. OP Ryhman vakavaraisuus ilmoitetaan
vahimmaispaaoman ylittavana omien varojen maarana seka
omien varojen kokonaismaaran suhteena omien varojen
vahimmaismaaraan.

Raval.:ssa saadetaan myos rahoitus- ja vakuutusryhmittyman
asiakasriskeista. Lisaksi OP Ryhman muodostamaan rahoitus- ja
vakuutusryhmittymaan sovelletaan, mita yhteenliittymalain 21
§:ssa saadetaan yhteenliittyman asiakasriskeista.

Raval:n tilinpaatosta koskevaa normistoa ei sovelleta lain 30 §:n
perusteella OP Ryhmaan, koska ryhman tilinpaatos laaditaan
noudattaen kansainvalisia IFRS-tilinpaatosstandardeja.
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Keskeiset tuloslaskelma- ja tase-erat seka taloudelliset tunnusluvut

Milj. € 2017 2016 2015 2014
Keskeiset tuloslaskelmaerat, milj. €

Korkokate 1094 1058 1026 1043
Vakuutuskate 478 558 528 481
Nettopalkkiotuotot 928 859 855 853
Sijoitustoiminnan nettotuotot 495 390 432 321
Muut tuotot 121 123 54 55
Henkilastakulut 758 762 781 741
Muut kulut 1015 806 739 814
Saamisten arvonalentumiset 48 77 78 88
OP-bonukset omistaja-asiakkaille 217 206 196 195
Tulos ennen veroja 1077 1138 1101 915
Keskeiset tase-erat — vastaavaa, milj. €

Kateiset varat 12937 9471 8 619 3942
Johdannaissopimukset 3412 4732 5072 5998
Saamiset luottolaitoksilta 504 337 425 686
Saamiset asiakkailta 82 240 78 604 75192 70 683
Sijoitusomaisuus 22 506 25105 20 784 16 153
Sijoitussidonnaisten sopimusten katteena olevat varat 10126 9168 8 640 7 492
Aineettomat ja aineelliset hyodykkeet 2353 2 345 2 238 2113
Muut erat 3163 3985 3484 3360
Vastaavaa yhteensi 137 242 133 747 124 455 110 427
Keskeiset tase-erat — vastattavaa, milj. €

Velat luottolaitoksille 5157 4 669 1673 1776
Johdannaissopimukset 3026 4 0bk 4678 5 499
Velat asiakkaille 65 549 60 077 58 220 51163
Vakuutusvelka 9950 10 586 7 705 6 386
Velat sijoitussidonnaisista vakuutus- ja sijoitussopimuksista 10158 9 205 8 666 7 513
Yleiseen liikkeeseen lasketut velkakirjalainat 26 841 28 287 27 706 24 956
Muut vieraan paaoman erat 5440 6 642 6 483 5921
Oma padoma 11121 10 237 9 324 7213
Vastattavaa yhteensa 137 242 133 747 124 455 110 427
Tunnusluvut

Oman padoman tuotto, ROE, % 8,0 9,4 10,3 8.1
Oman paaoman tuotto (ROE) kayvin arvoin, % 6,4 7.8 13,2 57
Koko padoman tuotto, ROA, % 0,6 0,7 0,7 0,6
Kulujen osuus tuotoista, % 57 52 53 56
Henkiléstomaara keskimaarin 12212 12 271 12174 12 548
Ydinpaaoman (CET1) vakavaraisuussuhde, % 201 201 19,5 151
Vakavaraisuussuhde, % 225 231 22,9 17,3
Rahoitus- ja vakuutusryhmittyman valvonnasta annetun lain

mukainen vakavaraisuus, % * 148 170 191 158

*Vertailuvuodet on esitetty Solvenssi l:n mukaan. Luvuissa on huomioitu siirtymasaannokset.
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Tunnuslukujen laskentakaavat

Euroopan arvopaperimarkkinaviranomaisen (ESMA) uudet ohjeet vaihtoehtoisista tunnusluvuista tulivat voimaan 3.7.2016. Vaihtoehtoisia
tunnuslukuja esitetaan kuvaamaan liiketoiminnan taloudellista kehitysta ja parantamaan vertailukelpoisuutta eri raportointikausien valilla.
Vaihtoehtoisia tunnuslukuja ei tulisi pitda korvaavina mittareina verrattuna IFRS-tilinpaatésnormistossa maariteltyihin tunnuslukuihin.

Kaytettyjen vaihtoehtoisten tunnuslukujen laskentakaavat on esitetty alla ja ne vastaavat sisalloltaan aikaisemmin esitettyja tunnuslukuja.

VAIHTOEHTOISET TUNNUSLUVUT:

Oman paioman tuotto (ROE), % Tilikauden tulos <100
Oma padoma (tilikauden alun ja lopun keskiarvo)

Oman padoman tuotto (ROE) kayvin arvoin, %  Tilikauden laaja tulos < 100
Oma paaoma (tilikauden alun ja lopun keskiarvo)

Koko padoman tuotto (ROA), % Tilikauden tulos <100
Taseen loppusumma keskimaarin (tilikauden alun ja lopun keskiarvo)

Kulujen osuus tuotoista, % Kulut yhteensa <100
Tuotot yhteensa

Saamisten arvonalentumiset luotto- ja

takauskannasta, % Saamisten arvonalentumiset x 100
Luotto- ja takauskanta tilikauden lopussa

Vahinkovakuutuksen tunnusluvut:

Vahinkosuhde (ilman perustekorkokulua), % Korvaukset ja korvausten hoitokulut <100
Vakuutusmaksutuotot (netto)
Liikekulut + poistot/oikaisut yrityskaupan yhteydessa syntyneista aineettomista

Liikekulusuhde, % hyodykkeista x 100
Vakuutusmaksutuotot (netto)

Riskisuhde (ilman perustekorkokulua), % Korvaukset pl. korvausten selvittelykulut <100
Vakuutusmaksutuotot (netto)

Yhdistetty kulusuhde (ilman

perustekorkokulua), % Vahinkosuhde + liikekulusuhde
Riskisuhde + toimintakulusuhde

Toimintakulusuhde, % Liikekulut ja korvausten selvittelykulut <100
Vakuutusmaksutuotot (netto)

Operatiivinen vahinkosuhde, % Korvauskulut pl. laskuperustemuutokset <100
Vakuutusmaksutuotot pl. laskuperustemuutokset (netto)

Operatiivinen liikekulusuhde, % Liikekulut 100

Vakuutusmaksutuotot pl. laskuperustemuutokset (netto)

Operatiivinen yhdistetty kulusuhde, % Operatiivinen vahinkosuhde + operatiivinen liikkekulusuhde
Operatiivinen riskisuhde + operatiivinen toimintakulusuhde
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Operatiivinen riskisuhde (ilman
perustekorkokulua), %

Operatiivinen toimintakulusuhde, %

ERILLISLASKENTAAN PERUSTUVAT
TUNNUSLUVUT

Vakavaraisuussuhde, %
Tier 1 -vakavaraisuussuhde, %
Ydinpadoman (CET1) vakavaraisuussuhde, %

Solvenssisuhde, %

Vahimmaisomavaraisuusaste (leverage ratio),
%

Maksuvalmiusvaatimus (LCR), %

Rahoitus- ja vakuutusryhmittyman
valvonnasta

annetun lain mukainen vakavaraisuussuhde

Taloudellisen pddomavaateen tuotto, %
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Korvaukset pl. korvausten selvittelykulut ja laskuperustemuutokset

Vakuutusmaksutuotot (netto) pl. laskuperustemuutokset

Liikekulut ja korvausten selvittelykulut

Vakuutusmaksutuotot (netto) pl. laskuperustemuutokset

Omat varat yhteensa

Kokonaisriski

Ensisijainen paaoma (Tier 1)

Kokonaisriski

Ydinpaaoma (CET 1)

Kokonaisriski

Omat varat

Vakavaraisuuspaaomavaatimus (SCR)

Ensisijainen paaoma (T1)

Vastuiden maara

Likvidit varat

Likviditeetin ulosvirtaukset - likviditeetin sisaan virtaukset stressitilanteessa

Ryhmittyman omat varat yhteensa

Ryhmittyman omien varojen vahimmaismaara yhteensa

Tulos + asiakashonukset verojen jalkeen (12 kk liukuva)

Keskimaarainen taloudellinen padomavaade
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Vahinkovakuutuksen operatiivinen tules, milj. € 1-12/2017 1-12/2016 Muutos, %
Vakuutusmaksutuotot 1 432 1 420 0,9
Korvauskulut 970 883 9.8
Muut vahinkovakuutuksen erat 3 3 4,3
Vakuutuskate 459 534 -14,0
Sijoitustoiminnan nettotuotot 179 97 84,7
Muut nettotuotot -25 -33 -24,9
Tuotot yhteensa 614 598 2,7
Henkilostokulut 116 115 0.8
Poistot ja arvonalentumiset 50 41 22,6
Liiketoiminnan muut kulut 236 196 20,2
Kulut yhteensa 402 352 141
OP-bonukset omistaja-asiakkaille 2 2 5,0
Tulos ennen veroja 210 244 -13,9

Vahinkovakuutuksen tunnuslukujen laskennassa kaytetaan vahinkovakuutusyhtididen toimintokohtaisia kuluja, joita ei esiteta
samalla periaatteella konsernin tuloslaskelmassa.
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Tuloslaskelma
Milj. € Liite 2017 2016
Korkokate 4 1094 1058
Vakuutuskate 5 478 558
Nettopalkkiotuotot 6 928 859
Sijoitustoiminnan nettotuotot 7 495 390
Liiketoiminnan muut tuotot 8 94 122
Osuus osakkuusyritysten tuloksesta 27 1
Tuotot yhteensa 3115 2 989
Henkilostokulut 9 758 762
Poistot ja arvonalentumiset 10 246 160
Liiketoiminnan muut kulut 11 769 646
Kulut yhteensa 1773 1567
Saamisten arvonalentumiset 12 48 77
OP-bonukset omistaja-asiakkaille 13 217 206
Tulos ennen veroja 1077 1138
Tuloverot 14 223 223
Tilikauden tulos 854 915
Jakautuminen:
Omistajien osuus tilikauden tuloksesta 849 913
Maaraysvallattomien omistajien osuus tilikauden tuloksesta 6 2
Yhteensa 854 915
Laaja tuloslaskelma
Milj. € Liite 2017 2016
Tilikauden tulos 854 915
Erat, joita ei siirreta tulosvaikutteisiksi
Etuuspohjaisten elakejarjestelyiden uudelleen maarittamisesta
johtuvat voitot/(tappiot) 33 48 -329
Uudelleenarvostusrahaston muutos 17
Erat, jotka saatetaan myohemmin siirtaa tulosvaikutteisiksi
Kayvan arvon rahaston muutos
Kaypaan arvoon arvostamisesta 36 -146 176
Rahavirran suojauksesta 36 -32 -35
Muuntoerot 0 0
Tuloverot
Erista, joita ei siirreta tulosvaikutteisiksi
Etuuspohjaisten elakejarjestelyiden uudelleen maarittamisesta
johtuvista voitoista/(tappioista) 26 -10 66
Uudelleenarvostusrahaston muutos -4
Erista, jotka saatetaan myohemmin siirtaa tulosvaikutteisiksi
Kaypaan arvoon arvostamisesta 36 29 -35
Rahavirran suojauksesta 36 6 7
Tilikauden laaja tulos 764 764
Tilikauden laajan tuloksen jakautuminen:
Omistajien osuus tilikauden laajasta tuloksesta 759 726
Maaraysvallattomien omistajien osuus tilikauden laajasta tuloksesta 5 38
Yhteensa 764 764
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Tase
Milj. € Liitetieto 31.12.2017 31.12.2016
Kateiset varat 15 12 937 9 471
Saamiset luottolaitoksilta 16 504 337
Kaupankaynnin rahoitusvarat 17 590 692
Johdannaissopimukset 18 3412 4732
Saamiset asiakkailta 19 82 240 78 604
Sijoitusomaisuus 20 22 506 25105
Sijoitussidonnaisten sopimusten katteena olevat varat 21 10126 9168
Osuudet osakkuusyrityksissa 22 228 91
Aineettomat hyodykkeet 23 1555 1474
Aineelliset hyodykkeet 24 798 871
Muut varat 25 2131 2992
Verosaamiset 26 214 210
Varat yhteensa 137 242 133 747
Velat luottolaitoksille 27 5157 4 669
Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvelat 1 0
Johdannaissopimukset 28 3026 4 Q44
Velat asiakkaille 29 65 549 60077
Vakuutusvelka 30 9 950 10 586
Velat sijoitussidonnaisista vakuutus- ja sijoitussopimuksista 31 10 158 9 205
Yleiseen liikkeeseen lasketut velkakirjat 32 26 841 28 287
Varaukset ja muut velat 33 3150 4 226
Verovelat 26 890 894
Lisdosuudet 34 0 77
Velat, joilla on huonompi etuoikeus kuin muilla veloilla 35 1 400 1 445
Velat yhteensa 126122 123 509
Oma padoma

OP Ryhman omistajien osuus

Osuuspaaoma

Jasenosuudet 191 182
Tuotto-osuudet 2 906 2719

Kayvan arvon rahasto 176 318

Muut rahastot 2173 2108

Kertyneet voittovarat 5573 4 808

Maardysvallattomien omistajien osuus 101 102
Oma padoma yhteensa 36 11121 10 237
Velat ja oma padoma yhteensa 137 242 133 747
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Oman paaoman muutoslaskelma

Omistajille kuuluva oma padaoma

Madrays-
Kayvan vallattomien Oma
Osuus- arvon Muut  Kertyneet omistajien padoma
Milj. € pddaoma  rahasto** rahastot  voittovarat Yhteensa osuus yhteensa
Oma padoma 1.1.2016 2 656 242 2 085 4271 9 254 70 9324
Tilikauden laaja tulos 77 650 726 38 764
Tilikauden tulos 913 913 2 915
Muut laajan tuloksen erat 77 -263 -187 36 -151
Voitonjako -71 -71 -71
Jasen- lisa- ja tuotto-osuuksien lisaykset 245* -16* 229 229
Rahastosiirrot 23 -23 0 0
Muut -2 -2 -6 -8
Oma padoma 31.12.2016 2901 318 2108 4 808 10135 102 10 237

* Oman paaoman sisaisia eliminointeja on oikaistu, jonka seurauksena osuuspadoman jasenosuuksien maara kasvoi 16 miljoonaa euroa ja voittovarat
vahenivat saman verran.

Omistajille kuuluva oma padaoma

Madrays-
Kayvan vallattomien Oma
Osuus- arvon Muut  Kertyneet omistajien padoma
Milj. € padoma  rahasto** rahastot  voittovarat Yhteensa osuus yhteensa
Oma padoma 1.1.2017 2901 318 2108 4 808 10 135 102 10 237
Tilikauden laaja tulos -142 14 887 759 5 764
Tilikauden tulos 849 849 6 854
Muut laajan tuloksen erat -142 14 38 -90 0 -90
Voitonjako -89 -89 -89
Jasen- lisa- ja tuotto-osuuksien lisaykset 196 196 196
Osakkuusyhtiosiirrot 19 19 19
Rahastosiirrot 51 -51 0 0
Muut -1 -1 -6 -7
Oma padoma 31.12.2017 3097 176 2173 5573 11 020 101 11121

** Liite 36
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Rahavirtalaskelma

Milj. € Liitetieto 2017 2016
Liiketoiminnan rahavirta

Tilikauden tulos 854 915
Oikaisut tilikauden tulokseen 289 577
Liiketoiminnan varojen lisdys (-) tai vahennys (+) -1520 -8 573
Saamiset luottolaitoksilta 16 40 99
Kaupankaynnin rahoitusvarat 17 -185 -28
Johdannaissopimukset 18 -41 32
Saamiset asiakkailta 19 -3 680 -3531
Sijoitussidonnaisten sopimusten katteena olevat varat 21 -594 -150
Sijoitusomaisuus 20 2 059 -4 166
Muut varat 25 881 -827
Liiketoiminnan velkojen lisdys (+) tai vahennys (-) 5134 7 500
Velat luottolaitoksille 27 605 3025
Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvelat 0 0
Johdannaissopimukset 28 -2 -36
Velat asiakkaille 29 5473 1857
Vakuutusvelka 30 29 3061
Velat sijoitussidonnaisista vakuutus- ja sijoitussopimuksista 31 124 -185
Varaukset ja muut velat 33 -1095 -222
Maksetut tuloverot -205 -248
Saadut osingot 123 91
A. Liiketoiminnan rahavirta yhteensa 4 674 263
Investointien rahavirta

Erapaivaan asti pidettavien rahavarojen lisaykset 0 -3
Erapaivaan asti pidettavien rahavarojen vahennykset 52 19
Tytar- ja osakkuusyritysten hankinnat hankintahetken rahavaroilla vahennettyna 22 -96 -3
Tytar- ja osakkuusyritysten myynnit myyntihetken rahavaroilla vahennettyna 10 0
Investoinnit aineellisiin ja aineettomiin hyddykkeisiin 23, 24 -352 -308
Aineellisten ja aineettomien hyodykkeiden luovutukset 23, 24 51 50
B. Investointien rahavirta yhteensa -335 -246
Rahoituksen rahavirrat

Velat, joilla on huonompi etuoikeus kuin muilla veloilla, lisaykset 32,35 0 0
Velat, joilla on huonompi etuoikeus kuin muilla veloilla, vahennykset 32,35 0 -144
Yleiseen liikkeeseen lasketut velkakirjat, lisaykset 32 24 051 26 164
Yleiseen liikkeeseen lasketut velkakirjat, vahennykset 32 -24747  -25303
Osuus- ja osakepadoma, lisaykset 838 1317
Osuus- ja osakepaaoman vahennykset -718 -1118
Maksetut osingot ja osuuspaaoman korot -89 -71
C. Rahoituksen rahavirta yhteensa -666 845
Rahavarojen nettomuutos (A+B+C) 3674 863
Rahavarat tilikauden alussa 9571 8708
Rahavarat tilikauden lopussa 13 245 9571
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Milj. € 2017 2016
Saadut korot 2 066 2362
Maksetut korot -992 -1325
Tilikauden tulokseen tehdyt oikaisut

Erat, joihin ei liity maksutapahtumaa ja muut oikaisut

Saamisten arvonalentumiset 63 92
Vakuutustoiminnan realisoitumaton nettotulos -169 102
Kaupankaynnin kayvan arvon muutos -229 -2
Valuuttatoiminnan realisoitumaton nettotulos -38 -98
Muiden sijoitusten kdyvan arvon muutos 123 -19
Suunnitelman mukaiset poistot 246 160
Osuus osakkuusyritysten tuloksista -21 5
OP-bonukset omistaja-asiakkaille 217 205
Maksetut tuloverot 205 248
Saadut osingot -123 -91
Muut 27 -24
Erat, jotka esitetddan muualla kuin liiketoiminnan rahavirrassa

Myyntivoitot, investointien rahavirtaan kuuluva osuus -13 -2
Osuuspaaoman korot 0 1
Oikaisut yhteensa 289 577
Rahavarat

Kateiset varat 15 12 937 9 471
Vaadittaessa maksettavat saamiset luottolaitoksilta 307 100
Yhteensa 13 245 9571
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Segmenttiraportointi

Liiketoimintasegmentit

OP Ryhman liiketoimintasegmentit ovat Pankkitoiminta, Vahinkovakuutus ja Varallisuudenhoito. Liiketoimintasegmentteihin
kuulumaton toiminta esitetaan ryhmassa "Muu toiminta”. Segmenttiraportointi laaditaan noudattaen OP Ryhman tilinpaatoksen
laatimisperiaatteita. Segmenttijako ja esittamistapa perustuvat johdon raportointiin. Segmenttien tulosta ja kannattavuutta
seurataan tulos ennen veroja tasolla. Osuuspankkien tuloserat on kohdistettu eri segmenteille. Tuotot ja kulut on jaettu
aiheuttamisperiaatteella tai jakosaannoilla segmenteille.

Yhtidina pankkitoiminta-segmenttiin sisaltyvat OP-Korttiyhtio Oyj, OP-Asuntoluottopankki Oyj seka OP Yrityspankki-konsernin
pankkitoiminta-segmentti.

Korkokate on merkittavin pankkitoiminnan tuottoera. Tuottoja kertyy myos palkkiotuottoina ja sijoitustoiminnasta. Kulut
muodostuvat paaosin henkilosto- ja ict-kuluista seka toimipaikkaverkoston aiheuttamista kuluista seka palautuksista omistaja-
asiakkaille. Liiketoiminnan merkittavin riskilaji on luottoriski, mutta liiketoimintaan sisaltyy myos markkinariskeja ja operatiivisia
riskeja.

Varallisuudenhoitosegmentti muodostuu ryhman henki- ja elakevakuutusliiketoimintaa harjoittavista OP-Henkivakuutus Oy:sta,
rahastoliiketoimintaa harjoittavasta OP-Rahastoyhtio Oy:sta, OP Varainhoito Oy:sta ja sen tytaryhtidista seka OP Yrityspankki Qyj:n
pankkiiriliiketoiminnasta. Varallisuudenhoitosegmentin merkittavimmat tuottoerat ovat henkivakuutuksen korko- ja riskiliikkeen
nettotuotot seka henkivakuutus-, varainhoito- ja rahastoliiketoiminnan palkkiotuotot. Varallisuudenhoitosegmentin palkkiotuotot
muodostuvat varainhoito- ja rahastoliiketoiminnan seka henkivakuutusten palkkioista.

Vahinkovakuutus-segmenttiin sisaltyy OP Ryhman vahinkovakuutusyhtididen eli OP Vakuutus Oyj:n, Vahinkovakuutusosakeyhtio
Eurooppalaisen, A-Vakuutus Oy:n, Baltiassa toimivan Seesam-yhtion liiketoiminta seka vahinkovakuutusta tukevien palveluyhtididen
toiminta.

Vahinkovakuutuksen tuotteisiin kuuluvat yritys- ja yksityisasiakkaille myytavat vahinkovakuutukset. Liiketoiminnan nettotuotot
muodostuvat paaosin vakuutusmaksuista ja sijoitustoiminnan tuotoista. Vahinkovakuutusliiketoiminnan merkittavimmat riskit ovat
vakuutusriskit seka sijoitusriskit. Vahinkovakuutus-segmenttiin kuuluu myds Pohjola Terveys Oy, jonka tulos syntyy laakaripalkkioista
seka toimenpiteiden, diagnostiikan ja tyoterveyspalveluiden laskutuksesta.

Muu toiminta sisaltaa segmentteja tukevat toiminnot, erityisesti OP Osuuskunnan, OP-Palvelut Oy:n ja OP Asiakaspalvelut Oy:n
(entinen OP Prosessipalvelut Oy) toiminnat seka OP Yrityspankki-konsernin keskuspankkitoiminnot, Marketsin korko- ja
valuuttatrading seka joukkovelkakirjalainakaupankaynnin. Lisaksi OVY Qy, seka uudet liiketoiminnot Pivo Wallet Oy, Checkout Finland
Oy ja OP Co-ride Oy raportoidaan Muun toiminnan segmentissa. Liiketoimintasegmentteja tukevien palveluiden kustannukset
kohdistuvat segmenteille palveluveloituksina. Muu toiminta -segmentin tuotot koostuvat padosin OP Ryhman keskuspankkitoiminnan
sijoitustoiminnan nettotuotoista ja liikketoiminnan muihin tuottoihin kirjattavista OP Ryhman sisaisista veloituksista.

Segmenttiraportoinnin laatimisperiaatteet

Segmenttiraportointi noudattaa OP Ryhman tilinpaatoksen laatimisperiaatteita. Segmenteille on kohdistettu ne tuotot, kulut, varat ja
velat, joiden on katsottu valittomasti kuuluvan ja olevan jarkevalla perusteella kohdistettavissa segmenteille. Ne tuotot, kulut,
sijoitukset ja padomat, joita ei ole kohdistettu segmenteille seka segmenttien valiset konsernieliminoinnit raportoidaan sarakkeessa
"Konsernieliminoinnit".

Segmenttien tulosta ja kannattavuutta seurataan tulos ennen veroja tasolla. Segmenttien paaomitus perustuu luottolaitoslain
mukaiseen OP Ryhman vakavaraisuuslaskelmaan. Vakavaraisuuslaskennan mukaiset pddomavaateet on jaettu toimintasegmenteille.
Pankkitoiminnalle on kohdistettu padomia siten, etta Ydinvakavaraisuus (CET1) on 19 prosenttia (18). Vahinkovakuutustoiminnalle
on kohdistettu padomia siten, etta Solvenssisuhde (Sll) on 120 prosenttia ja henkivakuutustoiminnassa 130 prosenttia. Paaomien
allokoinnilla on vaikutusta segmentin maksamiin konsernin sisaisiin korkoihin. Oman paaoman kohdistus liiketoimintasegmenteille
suoritetaan muuhun toimintaan sisaltyvan sisaisen pankin avulla, jolloin tavoitetasosta poikkeavien omien paaomien tulosvaikutus
nakyy muun toiminnan tuloksessa.
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Varalli-
Pankki- Vahinko- suuden- Muu  Konserni-
Tulos tammi—joulukuu 2017, milj. € toiminta vakuutus hoito toiminta eliminoinnit ~ OP Ryhma
Korkokate 1184 -15 1 -75 -1 1094
josta sisaiset nettotulokset ennen veroja -17 -12 1 28
Vakuutuskate 459 27 -8 478
Nettopalkkiotuotot 631 -25 385 -63 -1 928
Sijoitustoiminnan nettotuotot 18 179 70 230 -3 495
Liiketoiminnan muut tuotot 36 12 8 632 -595 94
Osuus osakkuusyritysten tuloksesta 1 3 15 7 0 27
Tuotot yhteensa 1870 614 507 732 -608 3115
Henkilostokulut 354 116 75 213 -1 758
Poistot ja arvonalentumiset 51 50 28 118 246
Liiketoiminnan muut kulut 565 236 130 446 -608 769
Kulut yhteensa 970 402 233 777 -609 1773
Saamisten arvonalentumiset 47 0 0 1 48
OP-bonukset omistaja-asiakkaille 187 2 28 0 217
Tulos ennen veroja 666 210 247 -45 0 1077
Baltian maista nettotuotot olivat yhteensa 10 miljoonaa euroa.
Varalli-
Pankki- Vahinko- suuden- Muu  Konserni-
Tulos tammi—joulukuu 2016, milj. € toiminta vakuutus hoito toiminta eliminoinnit  OP Ryhma
Korkokate 1134 -20 6 -61 -1 1058
josta sisaiset nettotulokset ennen veroja -18 -17 5 30

Vakuutuskate 534 24 0 558
Nettopalkkiotuotot 605 -23 330 -59 5 859
Sijoitustoiminnan nettotuotot -15 97 111 199 -3 390
Liiketoiminnan muut tuotot 25 8 8 572 -491 122
Osuus osakkuusyritysten tuloksesta 2 1 3 -6 0 1
Tuotot yhteensa 1751 598 483 646 -489 2989
Henkilostokulut 378 115 89 180 0 762
Poistot ja arvonalentumiset 44 41 25 50 0 160
Liiketoiminnan muut kulut 499 196 119 321 -490 646
Kulut yhteensa 921 352 233 552 -490 1567
Saamisten arvonalentumiset 76 0 0 1 77
OP-bonukset omistaja-asiakkaille 180 2 25 0 206
Tulos ennen veroja 574 244 226 95 0 1138

Baltian maista nettotuotot olivat yhteensa 6 miljoonaa euroa.
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Varalli-
Pankki- Vahinko- suuden- Muu  Konserni-

Tase 31.12.2017, milj. € toiminta vakuutus hoito toiminta eliminoinnit ~ OP Ryhma
Kateiset varat 104 318 438 12 807 -729 12 937
Saamiset luottolaitoksilta 9727 6 84 9615 -18928 504
Kaupankaynnin rahoitusvarat -4 596 -3 590
Johdannaissopimukset 335 10 83 3320 -336 3412
Saamiset asiakkailta 83070 0 1 -19 -812 82 240
Sijoitusomaisuus 531 3532 7 088 16 740 -5 384 22 506
Sijoitussidonnaisten sopimusten katteena olevat varat 10126 10126
Osuudet osakkuusyrityksissa 9 10 64 30 114 228
Aineettomat hyodykkeet 64 677 364 453 -3 1555
Aineelliset hyodykkeet 409 42 26 333 -12 798
Muut varat 305 727 296 1294 -490 2131
Verosaamiset 112 18 29 43 11 214
Varat yhteensa 94 661 5341 18 599 45213 -26572 137 242
Velat luottolaitoksille 9 460 14 204 -18 506 5157
Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti
kirjattavat rahoitusvelat 0 1 1

) ) 223 15 31 3097 -339 3026
Johdannaissopimukset
Velat asiakkaille 59 228 0 7 839 -1518 65 549
Vakuutusvelka 3143 6 807 0 9 950
Velat sijoitussidonnaisista vakuutus- ja sijoitussopimuksista 10 158 10 158
Yleiseen liikkeeseen lasketut velkakirjat 11 974 15 696 -829 26 841
Varaukset ja muut velat 1568 548 275 1248 -489 3150
Verovelat 376 76 69 369 0 890
Osuuspaaoma 19 -19 0
Velat, joilla on huonompi etuoikeus kuin muilla veloilla 82 135 245 1391 -452 1 400
Velat yhteensa 82 929 3917 17 585 43844 -22153 126122
Oma padoma 11121

Baltian maista nettovarat olivat 74 miljoonaa euroa.
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Varalli-
Pankki- Vahinko- suuden- Muu  Konserni-
Tase 31.12.2016, milj. € toiminta vakuutus hoito toiminta eliminoinnit ~ OP Ryhma
Kateiset varat 113 90 459 9329 -520 9 471
Saamiset luottolaitoksilta 6 351 6 53 10180  -16 253 337
Kaupankaynnin rahoitusvarat -4 0 698 -2 692
Johdannaissopimukset 458 26 125 4 582 -459 4732
Saamiset asiakkailta 79 144 0 683 -1223 78 604
Sijoitusomaisuus 580 3755 7 909 17 705 -4 843 25105
Sijoitussidonnaisten sopimusten katteena olevat varat 9168 0 9168
Osuudet osakkuusyrityksissa 10 p) 28 27 25 91
Aineettomat hyodykkeet 62 689 374 353 -3 1474
Aineelliset hyodykkeet 480 L6 25 332 -12 871
Muut varat 292 708 336 2104 -448 2992
Verosaamiset 103 12 12 62 21 210
Varat yhteensa 87 588 5334 18 490 46054 -23719 133747
Velat luottolaitoksille 9 565 10533  -15428 4 669
Johdannaissopimukset 168 17 21 4297 -460 4044
Velat asiakkaille 54 693 3 6 815 -1 434 60077
Vakuutusvelka 3008 7578 0 10 586
Velat sijoitussidonnaisista vakuutus- ja sijoitussopimuksista 9 205 9 205
Yleiseen liikkeeseen lasketut velkakirjat 10 522 18 790 1026 28 287
Varaukset ja muut velat 1 856 553 285 2 094 -562 4 226
Verovelat 355 95 87 338 19 894
Osuuspaaoma 93 17 77
Velat, joilla on huonompi etuoikeus kuin muilla veloilla 82 135 245 1 436 -452 1 445
Velat yhteensa 77 334 3809 17 424 44303 -19360 123509
Oma padoma 10 237

Baltian maista nettovarat olivat 66 miljoonaa euroa.
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Liite 1. OP Ryhman IFRS-tilinpaatéksen laatimisperiaatteet

Yleista

OP Ryhma on talletuspankkien yhteenliittymasta annetun lain 9
§:ssa tarkoitettu taloudellinen kokonaisuus. OP Ryhman
tilinpaatos on laadittu OP Osuuskunnan ja sen tytaryhtioiden ja
jasenluottolaitosten tilinpaatosten ja konsernitilinpaatosten
yhdistelmana.

OP Ryhma ei muodosta kirjanpitolaissa maariteltya konsernia,
koska OP Osuuskunnalla ja sen jasenosuuspankeilla ei ole
toisiinsa nahden yleisten konsernilaskentaperiaatteiden
tarkoittamaa maaraysvaltaa. Taman vuoksi OP Ryhmalle on
maaritelty tekninen emoyhtio.

OP Osuuskunta toimii koko OP Ryhman strategisena
omistusyhteisona seka ryhmaohjauksesta ja valvonnasta
vastaavana keskusyhteisona.

Laissa talletuspankkien yhteenliittymasta maarataan, etta OP
Ryhman keskusyhteison OP Osuuskunnan on laadittava OP
Ryhman yhdistelty tilinpaatos. OP Osuuskunnan johtokunta on
vastuussa tilinpaatoksen laatimisesta sita koskevien saannosten
mukaisesti.

OP Osuuskunnan kotipaikka on Helsinki, ja sen rekisteroity
osoite on Gebhardinaukio 1, 00510 Helsinki.

Jaljennos OP Ryhman tilinpaatoksesta on saatavissa internet-
osoitteesta www.op.fi tai ryhman toimitiloista kayntiosoitteesta
Gebhardinaukio 1, 00510 Helsinki.

OP Osuuskunnan johtokunta hyvaksyi OP Ryhman
tilinpaatostiedotteen julkaistavaksi 8.2.2018.

1 Laatimisperusta

OP Ryhman tilinpaatos on laadittu kansainvalisten IFRS-
standardien (International Financial Reporting Standards)
mukaisesti. Tilinpaatoksen laadinnassa noudatetaan niita IAS-
ja IFRS-standardeja ja SIC- ja IFRIC-tulkintoja, jotka olivat
voimassa 31.12.2017. Kansainvalisilla tilinpaatosstandardeilla
viitataan niihin standardeihin ja tulkintoihin, jotka on hyvaksytty
Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksen (EU) N:o
1606/2002 mukaisesti. OP Ryhman velvollisuus laatia
tilinpaatos kansainvalisten tilinpaatosstandardien mukaisesti
perustuu lakiin talletuspankkien yhteenliittymasta. OP Ryhman
litetiedot ovat myods suomalaisten, IFRS-saannoksia
taydentavien kirjanpito- ja yhteisolainsaadannon vaatimusten
mukaiset.

Vuoden 2017 alusta lahtien Osuuspankkien tuloserat on
kohdistettu Pankkitoiminta, Vahinkovakuutus,
Varallisuudenhoito ja Muu toiminta segmenteille.
Osuuspankkien tuotot ja kulut oli aikaisemmin esitetty
Pankkitoiminta -segmentissa. Tuotot ja kulut on jaettu
aiheuttamisperiaatteella tai jakosaannsilla segmenteille. (Liite: 3
Tilinpaatoksen esittdmisen muutokset).
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OP Ryhma otti kayttoon vuonna 2017 seuraavat standardit ja
tulkinnat:

e |AS 7 Rahavirtavirtalaskelmat standardiin tuli muutos,
joka astui voimaan 1.1.2017. Muutos edellyttaa
esittamaan kuvauksen rahoituksen rahavirroiksi
luokiteltavien rahoitusvelkojen muutoksista. Uusi
litetietotaulukko on esitetty liitetiedossa 32 (Yleiseen
liikkeeseen lasketut velkakirjat). Standardi ei edellyteta
vertailutietojen esittamista muutosta ensimmaista
kertaa sovellettaessa.

e |FRS-standardeihin tehdyt vuosittaiset parannukset
2014-2016 (sovellettava padosin 1.1.2017 tai sen
jalkeen alkavilla tilikausilla). Annual Improvements -
menettelyn kautta standardeihin tehtavat pienemmat
muutokset kerataan yhdeksi kokonaisuudeksi ja
toteutetaan kerran vuodessa. Muutosten vaikutukset
vaihtelevat standardeittain, mutta ne eivat ole
merkittavia.

o Lisaksi IAS 12 Tuloverot -standardiin on tehty
muutoksia, jotka tulivat voimaan 1.1.2017.
Muutoksilla ei ole ollut merkittavaa vaikutusta OP
Ryhman tilinpaatokseen.

OP Ryhman yhdistelty tilinpaatos on laadittu alkuperaisiin
hankintamenoihin perustuen lukuun ottamatta kaypaan arvoon
tulosvaikutteisesti kirjattavia rahoitusvaroja ja -velkoja,
myytavissa olevia rahoitusvaroja, suojauskohteita kayvan arvon
suojauksessa (suojatun riskin osalta) ja sijoituskiinteist6ja, jotka
on arvostettu kaypaan arvoon.

Tilinpaatostiedot esitetaan miljoonina euroina. Liitetaulukoiden
erissa esitetty numero nolla tarkoittaa sita, etta era sisaltaa
saldoa, mutta se pyoristyy nollaan. Mikali erassa ei esiteta
mitaan (tyhja), eran saldo on nolla.

Talletuspankkien yhteenliittymalain seka tilinpaatoksen
laatimisperiaatteita, kirjanpidollisten arvioiden muutoksia ja
virheita kasittelevan IAS 8 -standardin periaatteiden mukaisesti
OP Osuuskunnan johtokunnan on vahvistettava sellaiset
sovellettavat tilinpaatosperiaatteet, joihin ei ole saatavissa
ohjausta kansainvalisista tilinpaatésstandardeista. Taman
mukaisesti OP Osuuskunnan johtokunta on vahvistanut
periaatteen, jonka mukaan OP Ryhman laskentatekninen
emoyhtio muodostuu jasenosuuspankeista.

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksen (EU) N:o
575/2013 mukaiset Pilari 3 -vakavaraisuustiedot esitetaan
erillisessa OP Yhteenliittyman vakavaraisuusraportissa vuodelta
2017.

2 Arvioiden kaytto

Tilinpaatoksen laatiminen IFRS-standardien mukaisesti
edellyttaa johdolta arvioiden tekemista ja harkintaa
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laatimisperiaatteiden soveltamisessa. Johdon arvioita ja
harkintaa edellyttavia laatimisperiaatteita on kasitelty
jaliempana yksityiskohtaisemmin kohdassa 19 “Johdon
harkintaa edellyttavat laatimisperiaatteet ja arvioihin sisaltyvat
keskeiset epavarmuustekijat”.

3 Yhdistelyperiaatteet
3.1 Laskentatekninen emoyhtio

Laissa talletuspankkien yhteenliittymasta maarataan, etta OP
Ryhman yhdistelty tilinpaatos on laadittava keskusyhteisé OP
Osuuskunnan ja sen jasenluottolaitosten tilinpaatosten tai
konsernitilinpaatosten yhdistelmana. Yhdistelty tilinpaatos
kasittaa myos sellaiset yhteisot, joissa edella tarkoitetuilla
yhteisoilla yhdessa on kirjanpitolaissa tarkoitettu maaraysvalta.
OP Ryhman osuuspaaoma muodostuu osuuspankkien jasenten
sellaisista osuusmaksuista, joita pankilla on ehdoton oikeus
kieltaytya lunastamasta. Edella mainittujen periaatteiden
mukaan OP Ryhmalle on muodostettu ns. laskentatekninen
emoyhtio.

Laskentateknisen emoyhtion keskinainen omistus, sisaiset
liketapahtumat, keskinaiset saamiset ja velat, sisainen
voitonjako ja sisaiset katteet eliminoidaan.

3.2 Tytaryhtiot, osakkuus- ja yhteisjarjestelyt

OP Ryhman tilinpaatokseen yhdistellaan laskentateknisen
emoyhtion seka sen maaraysvallassa olevien yhtididen
tilinpaatokset. OP Ryhmalla on maaraysvalta yrityksessa, jos OP
Ryhma olemalla osallisena yrityksessa altistuu sen muuttuvalle
tuotolle tai on oikeutettu sen muuttuvaan tuottoon ja OP
Ryhma pystyy vaikuttamaan tahan tuottoon kayttamalla yritysta
koskevaa valtaansa (strukturoidut yhteisot mukaan luettuina).
Suurin osa tytaryrityksista on taysin OP Ryhman omistuksessa,
jolloin ryhman maaraysvalta perustuu aanivaltaan.

OP Ryhma toimii sijoittajana ja sijoitusrahastojen hallinnoijana
erilaisissa sijoitusrahastoissa saadakseen sijoitustuottoja seka
erilaisia palkkiotuottoja. Rahastot, jotka on luokiteltu
strukturoiduiksi yhteisoiksi, on konsolidoitu ryhman
tilinpaatokseen silloin, kun OP Ryhman maaraysvalta ei perustu
aanioikeuksiin, vaan merkityksellisten toimintojen ohjaamiseen,
altistumiseen rahaston muuttuviin tuottoihin seka rahaston
hallinnon jarjestamiseen. Maaraysvallan muutoksia OP
Ryhmaan yhdistellyissa erilaisissa rahastosijoituksissa seurataan
neljannesvuosittain. Maaraysvallan tarkastelussa otetaan
huomioon sijoittajan valta ohjata sijoituskohteen merkityksellisia
toimintoja seka sijoittajan altistumista muuttuville tuotoille. Kun
OP Ryhman maaraysvalta lakkaa, jaljelle jadva omistusosuus
arvostetaan maaraysvallan menettamispaivan kaypaan arvoon
ja kirjanpitoarvon muutos kirjataan tulosvaikutteisesti. Tama
kaypa arvo toimii alkuperaisena kirjanpitoarvona, kun jaljelle
jaavaa osuutta myohemmin kasitellaan osakkuusyrityksena,
yhteisyrityksena tai rahoitusvaroina. Lisaksi asianomaisesta
rahastosta aiemmin muihin laajan tuloksen eriin kirjattuja
maaria kasitellaan ikaan kuin OP Ryhma olisi suoraan
luovuttanut niihin liittyvat varat ja velat. Tama voi tarkoittaa,
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etta aiemmin muihin laajan tuloksen eriin kirjatut maarat
siirretaan tulosvaikutteisiksi.

0P Ryhman keskinainen omistus on eliminoitu
hankintamenetelmalld. Luovutettu vastike ja hankitun yhtion
yksiloitavissa olevat varat ja vastattavaksi otetut velat
arvostetaan kaypaan arvoon hankintahetkella. Nettovarat
ylittava osuus hankintamenosta esitetdan likearvona. Mikali
hankintameno on pienempi kuin nettovarojen kaypa arvo,
erotus kirjataan tulosvaikutteisesti.

Hankintaan liittyvat menot kirjataan toteutuessaan kuluksi.
Mahdollinen lisdkauppahinta arvostetaan kaypaan arvoon ja
luokitellaan joko velaksi tai omaksi padomaksi. Velaksi luokiteltu
lisdkauppahinta arvostetaan kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti
raportointikauden paattymispaivana.

Osakkuusyhtiot, joissa OP Ryhmaan kuuluvilla yhtidilla on
huomattava vaikutusvalta, yhdistellaan
paaomaosuusmenetelmalld. Huomattava vaikutusvalta syntyy
paasaantoisesti silloin, kun ryhma omistaa 20-50 prosenttia
toisen yhtion aanivallasta tai kun ryhmalla muutoin on
huomattava vaikutusvalta, mutta ei maaraysvaltaa.
Paaomaosuusmenetelmaa sovellettaessa sijoitus kirjataan alun
perin hankintamenon maaraisena ja sita lisataan tai
vahennetaan kirjaamalla sijoittajan osuus sijoituskohteen
hankinta-ajankohdan jalkeisista voitoista tai tappioista. OP
Ryhman osuudet osakkuusyrityksissa sisaltavat myos hankinta-
ajankohtana maaritetyn liikearvon. Jos konsernin osuus
osakkuusyhtion tappioista ylittaa sijoituksen kirjanpitoarvon,
sijoitus merkitaan taseeseen nolla-arvoon eika kirjanpitoarvon
ylittavia tappioita yhdistella, ellei OP Ryhma ole sitoutunut
osakkuusyhtion velvoitteiden tayttamiseen. Osakkuusyrityksina
kasitellyt paaomasijoitusrahastot on arvostettu kaypaan arvoon
IAS 28:n salliman tavan mukaisesti.

Yhteisjarjestely on jarjestely, jossa kahdella tai useammalla
osapuolella on yhteinen maaraysvalta. Yhteinen maaraysvalta
on jarjestelya koskevan maaraysvallan pitamista yhteisena
sopimukseen perustuen, ja se vallitsee vain silloin, kun
merkityksellisia toimintoja koskevat paatokset edellyttavat
maaraysvallan jakavien osapuolten yksimielista hyvaksymista.
Yhteisjarjestely on joko yhteinen toiminto tai yhteisyritys.
Yhteisyritys on jarjestely, jossa OP Ryhmalla on oikeuksia
jarjestelyn nettovarallisuuteen, kun taas yhteisessa toiminnossa
OP Ryhmalla on jarjestelyyn liittyvia varoja koskevia oikeuksia ja
velkoja koskevia velvoitteita. Kiinteistoyhtiot yhdistellaan OP
Ryhman tilinpaatokseen yhteisina toimintoina yhdistelemalla OP
Ryhman omistusosuutta vastaava osuus kiinteistoyhtion
omaisuuserista ja veloista.

Tilikauden aikana hankitut tytar-, osakkuus- tai yhteisjarjestelyt
yhdistellaan siita hetkesta lahtien, kun OP Ryhma on saanut
maaraysvallan, yhteisen maaraysvallan tai huomattavan
vaikutusvallan. Vastaavasti tilikauden aikana myydyt tytar-,
osakkuus- tai yhteisjarjestelyt yhdistellaan siihen saakka,
kunnes maaraysvalta tai huomattava vaikutusvalta lakkaa.

Sisaiset liiketapahtumat, saamiset, velat ja voitonjako
eliminoidaan tilinpaatosta laadittaessa.
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3.3 Maaraysvallattomien omistajien osuudet

Tilikauden tuloksen jakautuminen laskentateknisen emoyhtion
omistajien osuuteen ja maaraysvallattomien omistajien
osuuteen esitetaan tuloslaskelmassa, ja laajan tuloksen
jakautuminen esitetaan erillisessa laajassa tuloslaskelmassa.
Tilikauden tulos seka laaja tulos kohdistetaan
maaraysvallattomille siinakin tapauksessa, etta se johtaisi
siihen, etta maaraysvallattomien omistajien osuudesta tulisi
negatiivinen. Maaraysvallattomien omistajien osuus omasta
padomasta esitetaan taseessa osana omaa paaomaa. Mikali
sijoituskohteen paaoma ei tayta IAS 32:n mukaisia oman
paaoman kriteereita, esitetaan maaraysvallattomien osuus
nettovarallisuudesta velkana.

Maaraysvallattomien omistajien osuus hankinnan kohteessa
arvostetaan joko kaypaan arvoon tai suhteellisena osuutena
hankinnan kohteen nettovarallisuudesta. Arvostamisperiaate
maaritetaan erikseen kullekin hankinnalle.

4 Ulkomaan rahan maaraiset erat

OP Ryhman tilinpaatos laaditaan euroina, joka on emoyhtion
toiminta- ja esittamisvaluutta. Ulkomaan rahan maaraiset
liketoimet kirjataan euromaaraisiksi tapahtumapaivan kurssiin
tai kirjauskuukauden keskikurssiin. Tilinpaatospaivana
ulkomaan rahan maaraiset monetaariset tase-erat muutetaan
euroiksi tilinpaatospaivan kurssiin. Ei-monetaariset tase-erat,
jotka arvostetaan alkuperaiseen hankintamenoon, esitetaan
tapahtumapaivan kurssiin.

Ulkomaan rahan maaraisten liilketapahtumien ja monetaaristen
tase-erien muuttamisesta euroiksi syntyvat kurssierot kirjataan
valuuttakurssivoittoina tai -tappioina tuloslaskelman eraan
Sijoitustoiminnan nettotuotot.

5 Rahoitusinstrumentit
5.1 Kayvan arvon maaraytyminen

Kaypa arvo on se hinta, joka saataisiin omaisuuseran myynnista
tai maksettaisiin velan siirtamisesta markkinaosapuolten valilla
arvostuspaivana toteutuvassa tavanmukaisessa liiketoimessa.

Rahoitusinstrumentin kaypa arvo maaritellaan joko toimivilta
markkinoilta saatavien hintanoteerauksien avulla tai, jos
toimivia markkinoita ei ole, omia arvostusmenetelmia kayttaen.
Markkinoiden katsotaan olevan toimivat, jos hintanoteerauksia
on helposti ja sdannonmukaisesti saatavissa ja ne kuvastavat
todellisia ja saannénmukaisesti toistuvia, toisistaan
riippumattomien osapuolten valisia markkinatransaktioita.
Rahoitusvarojen noteerattuna markkinahintana kaytetaan
senhetkista ostokurssia.

Mikali markkinoilla on vakiintunut arvostuskaytanto
rahoitusinstrumentille, jolle ei saada suoraan markkinahintaa
(esim. OTC-johdannaiset), niin kaypa arvo perustuu
markkinoilla yleisesti kaytettyyn markkinahinnan laskentamalliin
ja mallin kayttamien syottotietojen markkinanoteerauksiin.
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Mikali arvostuskaytanto ei ole markkinoilla vakiintunut,
kaytetaan markkina-arvon maarityksessa asianomaiselle
tuotteelle laadittua omaa arvostusmallia. Arvostusmallit
pohjautuvat yleisesti kaytettyihin laskentamenetelmiin ja
kattavat kaikki ne osatekijat, jotka markkinaosapuolet ottaisivat
huomioon hintaa asettaessaan seka ovat yhdenmukaisia
rahoitusinstrumenttien hinnoittelussa kaytettavien
hyvaksyttyjen taloudellisten menetelmien kanssa.

Arvostusmenetelmina kaytetaan markkinatransaktioiden
hintoja, diskontattujen rahavirtojen menetelmaa seka toisen
olennaisilta osin samanlaisen instrumentin tilinpaatoshetken
kaypaa arvoa. Arvostusmenetelmissa otetaan huomioon arvio
luottoriskista, kaytettavista diskonttauskoroista, ennenaikaisen
takaisinmaksun mahdollisuudesta ja muista sellaisista tekijoista,
jotka vaikuttavat rahoitusinstrumentin kayvan arvon
maarittamiseen luotettavasti.

Rahoitusinstrumenttien kayvat arvot jaetaan kolmeen eri
hierarkiatasoon sen mukaan, miten kaypa arvo on maaritelty:

e  taysin samanlaisille varoille tai veloille toimivilla
markkinoilla noteeratut kayvat arvot (taso 1)

e  kayvat arvot, jotka on maaritetty kayttaen
syottotietoina muita kuin tason 1 noteerattuja hintoja,
jotka ovat todennettavissa varoille tai veloille, joko
suoraan (esim. hintoina) tai valillisesti (esim.
johdettuina hinnoista) (taso 2)

e  kayvat arvot on maaritetty kayttaen varoille tai veloille
syottotietoja, jotka eivat perustu todennettavissa
oleviin markkinahintoihin (taso 3).

Se kaypien arvojen hierarkian taso, jolle tietty kaypaan arvoon
arvostettu era on kokonaisuudessaan luokiteltu, on maaritetty
koko kyseisen kaypaan arvoon arvostetun eran kannalta
merkittavan alimmalla tasolla olevan syottotiedon perusteella.
Syottotiedon merkittavyys on arvioitu kyseisen kaypaan arvoon
arvostetun eran suhteen kokonaisuudessaan.

Epalikvideille tuotteille on tyypillista, etta hinnoittelumallilla
laskettu hinta poikkeaa toteutuneesta kauppahinnasta.
Toteutunut kauppahinta on kuitenkin paras osoitus tuotteen
kayvasta arvosta. Toteutuneen kauppahinnan ja
markkinahintoja kayttavan hinnoittelumallin avulla lasketun
hinnan erotuksena saatu tulos, Day 1 profit/loss, jaksotetaan
tuloslaskelmaan sopimuksen voimassaoloajalle. Jaksottamatta
oleva osuus tuloutetaan kuitenkin heti, mikali tuotteelle on
saatavilla aito markkinahinta tai markkinoille muodostuu
vakiintunut hinnoittelukaytanto.

0P Ryhma taseessa ei ole merkittavaa maaraa epalikvideja
rahoitusvaroja.

Ryhman henkivakuutustoimintaan liittyvat epalikvidit
rahoitusvelat (sijoitussopimukset) arvostetaan IAS 39:n
perusteella kdypaan arvoon. Sijoitussopimusten kayvan arvon
laskennassa kaytetaan arvostusmenetelmaa, joka ottaa
huomioon mm. rahan aika-arvon ja katteena olevien
rahoitusvarojen kayvan arvon. Velan arvo ei voi kuitenkaan
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alittaa sopimuksen takaisinostoarvoa. Nama sopimukset on
luokiteltu tasolle 3 kayvan arvon hierarkiassa.

5.2 Rahoitusvarojen arvonalentuminen

Jokaisen raportointikauden paattyessa arvioidaan, onko
objektiivista nayttoa siita, etta muun kuin kaypaan arvoon
tulosvaikutteisesti arvostettavan rahoitusvaroihin kuuluvan eran
arvo on alentunut.

Rahoitusvaroihin kuuluvan eran arvo on alentunut, jos
arvonalentumisesta on objektiivista nayttoa yhden tai
useamman omaisuuseran alkuperaisen kirjaamisen jalkeen
toteutuneen tapahtuman seurauksena ja talla on luotettavasti
arvioitavissa oleva vaikutus rahoitusvaroista tulevaisuudessa
saataviin arvioituihin rahavirtoihin.

Arvonalentumisen objektiivisena nayttona voidaan pitaa mm:

e  merkittavaa heikkenemista liikkeeseenlaskijan
tuloksessa, luottoluokituksessa, taseessa,
maksukayttaytymisessa tai
liketoimintasuunnitelmissa seka epaedullisia
muutoksia liilkkeeseenlaskijan taloudellisessa tai
toiminnallisessa ymparistossa

e bona fide -tarjousta ostaa sama tai samanlainen
sijoitus markkinoilta alle hankinta-arvon

e tapahtumia tai olosuhteita, jotka heikentavat
merkittavasti liikkkeeseenlaskijan
toimintamahdollisuuksia ja jatkuvuutta (going
concern), esim. toiminnasta aiheutuneet negatiiviset
kassavirrat, paaomien riittamattomyys,
kayttopaaoman vahaisyys

o  velallisen konkurssi tai muu uudelleenjarjestely tulee

todennakoiseksi

velallisen sopimusrikkomusta

velalliselle annettua myonnytysta

aikaisemmin kirjattua arvonalennusta

rahoitusinstrumentin toimivien markkinoiden

haviamista.

Lisaksi oman paaoman ehtoisen instrumentin osalta merkittava
tai pitkaaikainen arvonalentuminen alle sen hankintamenon on
objektiivinen naytto arvonalentumisesta.

Arvonalentumisten kirjaamista on kasitelty tarkemmin eri
rahoitusinstrumenttiryhmien kohdalla.

5.3 Arvopapereiden osto- ja myyntisopimukset

Molempia osapuolia velvoittavin takaisinmyyntiehdoin
ostettujen arvopapereiden ostohinta merkitaan taseeseen
saamiseksi vastapuolen mukaan maaraytyvaan tase-eraan.
Ostohinnan ja takaisinmyyntihinnan erotus jaksotetaan
korkotuotoksi sopimuksen voimassaoloajalle.

Molempia osapuolia velvoittavin takaisinostoehdoin myytyjen
arvopapereiden myyntihinta kirjataan rahoitusvelaksi
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vastapuolen mukaan maaraytyvaan tase-eraan. Myyntihinnan
ja takaisinostohinnan erotus jaksotetaan korkokuluksi
sopimuksen voimassaoloajalle.

5.4 Rahoitusinstrumenttien luokittelu ja kirjaaminen OP
Ryhman taseessa

Rahoitusvarat ja -velat luokitellaan alkuperaisen kirjaamisen
yhteydessa seuraaviin ryhmiin: kaypaan arvoon
tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvarat ja -velat, lainat ja
muut saamiset, erapaivaan asti pidettavat sijoitukset,
myytavissa olevat rahoitusvarat seka muut rahoitusvelat.
Luokittelu riippuu siita, mihin tarkoitukseen kyseiset
rahoitusvarat ja -velat on hankittu. Lainat ja muut saamiset,
erapaivaan asti pidettavat sijoitukset ja muut rahoitusvelat
arvostetaan jaksotettuun hankintamenoon efektiivisen koron
menetelmalla.

Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavien rahoitusvarojen
ja -velkojen, erapaivaan asti pidettavien sijoitusten ja
myytavissa olevien rahoitusvarojen ostot ja myynnit kirjataan
taseeseen kaupantekopaivana eli paivana, jolloin sitoudutaan
ostamaan tai myymaan kyseinen rahoitusvaroihin tai velkoihin
kuuluva erd. Lainat ja muut saamiset -ryhmaan luokitellut
saamistodistukset kirjataan rahoitusvaroiksi kaupantekopaivana
ja annetut lainat sina paivana, jolloin asiakas nostaa lainan.

Ne rahoitusvarat ja -velat, joissa OP Ryhmalla on
tarkasteluhetkella laillisesti toimeenpantavissa oleva
kuittausoikeus tavanomaisessa liiketoiminnassa seka
laiminlyonti-, maksukyvyttomyys- ja konkurssitapauksissa ja se
aikoo toteuttaa suoritukset nettomaaraisesti, nettoutetaan
taseessa. Taseessa nettoutetaan keskusvastapuoliselvityksessa
olevat OTC-korkojohdannaiset, jotka selvitetaan paivittaisessa
selvitysprosessissa London Clearing Housen kanssa.

Rahoitusvarat kirjataan pois taseesta, kun sopimusperusteinen
oikeus rahoitusvaroihin kuuluvan eran rahavirtoihin lakkaa tai
kun oikeudet on siirretty toiselle osapuolelle niin, etta
omistukseen liittyvat riskit ja edut on siirretty olennaisilta osin.
Rahoitusvelat kirjataan pois taseesta, kun niiden velvoitteet on
taytetty ja niiden voimassaolo on lakannut.

5.4.1 Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat
rahoitusvarat ja -velat

Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavia tase-eria ovat
kaupankaynnin rahoitusvarat ja -velat,
kaupankayntitarkoituksessa pidettavat johdannaissopimukset,
alkuperaisen kirjaamisen yhteydessa kaypaan arvoon
tulosvaikutteisesti kirjattavaksi maaritetyt rahoitusvarat seka
velat vakuutusyhtioiden myontamista sijoitussopimuksista, joilla
ei ole oikeutta harkinnanvaraiseen lisaetuun. Kaypaan arvoon
tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvarat kirjataan alun perin
kaypaan arvoon ja transaktiomenot kirjataan kuluksi
tuloslaskelmaan. Myohempi kayvan arvon muutos samoin kuin
myyntivoitot ja -tappiot, korkotuotot ja -kulut seka osinkotuotot
kirjataan tuloslaskelmaan luonteensa mukaiseen eraan.
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5.4.1.1 Kaupankaynnin rahoitusvarat ja -velat seka
johdannaissopimukset

Kaupankayntitarkoituksessa pidettaviin varoihin luokitellaan
saamistodistukset seka osakkeet ja osuudet, jotka on hankittu
tarkoituksena hyotya lyhyen aikavalin markkinahintojen
muutoksista. Kaupankayntivelat ovat velvoitteita toimittaa
vastapuolelle arvopapereita, jotka on myyty, mutta joita ei ole
ollut omistuksessa myyntihetkella (lyhyeksimyynnit).
Kaupankayntitarkoituksessa pidettavina erina kasitellaan myos
kaikki johdannaissopimukset, paitsi tehokkaaseen
suojaussuhteeseen maaritetyt johdannaiset ja
takaussopimusjohdannaiset.

5.4.1.2 Alkuperaisen kirjaamisen yhteydessa kaypaan
arvoon tulosvaikutteisesti kirjattaviksi luokitellut
rahoitusvarat

Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattaviksi rahoitusvaroiksi
luokitellaan rahoitusvarat, jotka alkuperaisen kirjaamisen
yhteydessa peruuttamattomasti maaritellaan sellaisiksi.

Alkuperaisen kirjaamisen yhteydessa kaypaan arvoon
tulosvaikutteisesti kirjattavaksi maaritetaan ne
joukkovelkakirjalainat, joita hallinnoidaan ja joiden
tuloksellisuutta arvioidaan OP Ryhméan
riskienhallintaperiaatteiden mukaisesti kayvin arvoin
mahdollisimman oikean ja ajantasaisen kuvan saamiseksi
sijoitustoiminnasta. Raportointi OP Ryhman johdolle tehdaan
kayvin arvoin. Liiketoiminnan luonne on pitkan aikavalin
sijoitustoimintaa, joten rahoitusvarat esitetaan erillaan
kaupankayntitarkoituksessa pidettavista rahoitusvaroista.

Henkivakuutustoiminnan sijoitussidonnaisten vakuutusten
katteena olevat sijoitukset luokitellaan kaypaan arvoon
tulosvaikutteisesti kirjattaviksi, koska vastaava vakuutusvelka tai
sijoitussopimusten velka kirjataan kaypaan arvoon
tulosvaikutteisesti.

Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattujen rahoitusvarojen
ryhmaan luokitellaan myos sellaiset yhdistetyt instrumentit,
joissa kytketyn johdannaisen kaypaa arvoa ei pystyta
maarittamaan erikseen seka sijoitussidonnaisiin vakuutuksiin
liittyvat sijoitukset.

5.4.2 Lainat ja muut saamiset

Lainoiksi ja saamisiksi luokitellut rahoitusvarat ovat muita kuin
johdannaisvaroihin kuuluvia rahoitusvaroja, joilla on kiinteat tai
maariteltavissa olevat maksuvirrat ja joita ei noteerata
aktiivisilla markkinoilla. Vakuutussopimuksiin,
korvaustenhoitosopimuksiin seka sijoitusten myyntiin liittyvat
saamiset esitetdan tassa ryhmassa.

Lainat ja muut saamiset merkitaan niita alun perin kirjanpitoon
kirjattaessa hankintamenoon, joka on annetun vastikkeen kaypa
arvo, johon on lisatty valittomasti kohdistettavissa olevat
transaktiomenot. Alkuperaisen kirjaamisen jalkeen lainat ja
muut saamiset arvostetaan jaksotettuun hankintamenoon.
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Lainojen ja muiden saamisten arvonalentumisia kirjataan
saamiskohtaisesti ja saamisryhmakohtaisesti. Arvonalentumiset
arvioidaan saamiskohtaisesti, mikali asiakkaan vastuiden maara
on merkittava. Muilta osin arvonalentumiset arvioidaan
saamisryhmakohtaisesti.

Arvonalentuminen kirjataan silloin, kun on saatu objektiivista
nayttoa siita, etta saamista ei saada perityksi taysimaaraisesti.
Saamisen arvo on alentunut, jos sen arvioitujen vastaisten
rahavirtojen nykyarvo — vakuus huomioon otettuna — on
pienempi kuin luoton ja sen maksamattomien korkojen
yhteenlaskettu kirjanpitoarvo. Tulevat rahavirrat diskontataan
lainan alkuperaisella efektiivisella korolla. Jos laina on
vaihtuvakorkoinen, diskonttauskorkona kaytetaan
tarkasteluhetken sopimuksen mukaista korkoa.
Tulosvaikutteisesti kirjattavan arvonalentumistappion suuruus
on lainan kirjanpitoarvon ja sita alhaisemman vastaisten
rahavirtojen nykyarvon erotus.

Arvonalentumisen arviointiprosessi on kaksivaiheinen.
Arvonalentumista arvioidaan saamiskohtaisesti lainoista ja
saamisista. Jos lainoihin ja saamisiin kuuluvista rahoitusvaroista
ei ole tarpeen tehda saamiskohtaista arvonalentumista, ne
tulevat saamisryhmakohtaisen arvonalennuslaskennan piiriin.
Ryhmaékohtaisina arvonalentumisina kirjataan syntyneet mutta
ei viela raportoidut tappiot, joita ei viela voida kohdistaa tietylle
asiakaslainalle. Ryhméakohtainen arvonalentuminen perustuu
taloudellisen padomavaateen laskennassa kaytettavaan
tilastolliseen malliin. Malli on johdettu
vakavaraisuuslaskennassa kaytetysta odotetun tappion mallista,
johon on tehty oikaisuja vastaamaan |IFRS-vaatimuksia.
Taloudellisen padomavaateen mallissa kaytetyista PD- ja LGD-
estimaateista on purettu vakavaraisuudelle asetetut
viranomaisrajat seka pitkan aikavalin suhdannesopeutusta, jotta
ne vastaavat paremmin nykyista suhdannevaihetta. Mallissa
tappion aiheuttavan tapahtuman toteutuminen mitataan ns.
havainnointiviiveen avulla. Havainnointiviive perustuu asiakas-
segmenteittain OP Ryhman arvonalentumisprosessiin.
Havainnointiviive kuvastaa tappion aiheuttamasta
tapahtumasta johtuvaa aikavaikutusta luoton saamiskohtaiseen
arvonalentumistestaukseen. Lisaksi mallissa saamiset on
luokiteltu asiakassegmenteittain luottoriskiominaisuuksiltaan
samankaltaisiin ryhmiin. Ryhmakohtainen arvonalentuminen
lasketaan asiakassegmenteittain odotetun tappion perusteella,
jonka lisaksi laskennassa huomioidaan havainnointiviive seka
vakuuksien diskontatut nykyarvot.

Jos luoton maksusuunnitelmaa muutetaan, muutoksen syy ja
vakavuusaste luokitellaan sisaisella asteikolla. Osa
maksusuunnitelmien muutoksista tehdaan asiakassuhteiden
hoidon perusteella eivatka ne johdu asiakkaan maksukyvyn
heikkenemisesta. Nama muutokset eivat vaikuta
arvonalentumisen kirjaamiseen. Joissakin tapauksissa asiakkaan
heikentyneesta maksukyvysta johtuen annetaan myonnytys
lainaehtoihin esim. lyhennysvapaa rajoitetuksi ajaksi tai muu
luoton uudelleenjarjestely, jolla pyritaan turvaamaan asiakkaan
maksukyky ja rajoittamaan vastuiden luottoriskia. Tallaiset
uudelleenneuvotellut luotot raportoidaan ongelmasaamisina.
Maksusuunnitelman muutokset, jotka johtuvat asiakkaan
heikentyneesta maksukyvysta vaikuttavat yhdessa muiden
kriteerien kanssa asiakkaan luottoluokitusta heikentavasti ja
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siten lisaavat ryhmakohtaisen arvonalennuksen maaraa. Lisaksi
niilld on vaikutusta luoton ohjautumiseen saamiskohtaisen
arvonalentumistestauksen piiriin. Jos asiakas on pysynyt
uudessa maksusuunnitelmassa eika asiakkaan vastuista ole
kirjattu saamiskohtaista arvonalennusta, se poistuu
ongelmasaamisten ryhmasta kahden vuoden kuluttua.
Maksusuunnitelmien muutosten kehitysta raportoidaan
saannollisesti johdolle asiakkaiden maksukykya ennakoivana
mittarina.

Lainat ja saamiset luokitellaan liitetiedoissa luoton laadun
arvioimiseksi myos sen perusteella, miten velallisen arvioidaan
suoriutuvan tulevista maksuvelvoitteistaan. Laina luokitellaan
jarjestamattomaksi ("non-performing”) silloin, kun sen maksut
ovat eraantyneet yli 90 paivaa, asiakas on luokiteltu ryhman
sisaisessa 12-portaisessa ratingluokittelussa kahteen
heikoimpaan luokkaan (11 tai 12) tai lainaan on tehty
saamiskohtainen arvonalentuminen. Muissa tilanteissa laina
luokitellaan terveeksi (“performing").

Saamiskohtainen seka ryhmakohtainen arvonalentuminen
kirjataan erillisille vahennystileille, jotka esitetaan saamisten
tase-eran vahennyksena. Arvonalentumiset kirjataan
tuloslaskelmassa eraan Saamisten arvonalentumiset.
Arvonalentumisen jalkeen koron tulouttamista jatketaan
arvonalennetulle maaralle.

Laina kirjataan pois taseesta, kun kaikki perintatoimet on
suoritettu loppuun tai lainan ehtoja muutetaan merkittavasti
(esim. uudelleenrahoitus). Taseesta pois kirjaamisen jalkeen
saadut suoritukset kirjataan saamisten arvonalentumisten
oikaisuiksi. Mikali asiakkaan maksukyvyn palautumisesta
saadaan objektiivista nayttoa, aiemmin kirjattujen
arvonalentumisten maara arvioidaan uudelleen ja maksukyvyn
parantumisesta aiheutuvat muutokset kirjataan
tuloslaskelmaan.

5.4.3 Erapdivaan asti pidettavat sijoitukset

Erapaivaan asti pidettavat sijoitukset ovat muita kuin
johdannaisvaroihin kuuluvia rahoitusvaroja, joilla on kiinteat tai
maariteltavissa olevat maksuvirrat ja jotka on hankittu
aikomuksella pitaa ne erapaivaan saakka. Erapaivaan asti
pidettavat sijoitukset kirjataan alun perin kaypaan arvoon, johon
lisataan transaktiomenot. Mychemmin ne kasitellaan
kirjanpidossa jaksotetun hankintamenon maaraisina.

Erapaivaan asti pidettavien sijoitusten arvonalentumista
tarkastellaan samojen periaatteiden mukaisesti kuin lainojen ja
saamisten arvonalentumista. Saamistodistuksen
arvonalentumisena kirjataan sen kirjanpitoarvon ja sita
alhaisemman vastaisten rahavirtojen nykyarvon erotus.

Erapaivaan asti pidettavien rahoitusvarojen ryhmasta myydaan
sijoituksia ennen niiden erapaivaa vain IAS 39 -standardissa
mainituissa poikkeustilanteissa.
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5.4.4 Myytavissa olevat rahoitusvarat

Myytavissa olevat rahoitusvarat ovat muita kuin
johdannaisvaroihin kuuluvia rahoitusvaroja, joita ei sisallyteta
edella mainittuihin rahoitusvarojen luokkiin, mutta jotka
saatetaan myyda ennen erdpaivaa. Myytavissa olevat
rahoitusvarat koostuvat saamistodistuksista, osakkeista ja
osuuksista.

Myytavissa olevat rahoitusvarat kirjataan ostohetkella
taseeseen hankintamenoon, joka on niistd maksetun vastikkeen
kaypa arvo lisattyna hankintaan suoraan kohdistettavilla
transaktiomenoilla. Myytavissa olevat rahoitusvarat arvostetaan
taseessa kaypaan arvoon. Arvonmuutokset kirjataan muihin
laajan tuloksen eriin, josta ne kirjataan tuloslaskelmaan, kun
omaisuusera kirjataan pois taseesta tai on objektiivista nayttoa
siitd, etta sen arvo on alentunut.

Myytavissa olevien rahoitusvarojen kohdalla objektiiviseksi
naytoksi katsotaan saamistodistusten osalta esimerkiksi
likkeeseenlaskijan luottoriskiluokituksen huomattava
negatiivinen muutos tai oman paaoman ehtoisen instrumentin
osalta sen kayvan arvon merkittava tai pitkaaikainen
aleneminen alle sen hankintamenon.

Jos arvopaperin markkina-arvo arvonalentumiskirjauksen
jalkeen edelleen alentuu, kirjataan arvonalennus
tuloslaskelmaan.

Jos myytavissa oleviin rahoitusvaroihin luokitellun,
arvonalentuneen saamistodistuksen kaypa arvo myohemmin
nousee ja nousun voidaan objektiivisesti todeta liittyvan
arvonalentumistappiokirjauksen jalkeiseen tapahtumaan,
arvonalentumistappio peruutetaan ja kirjataan tuloslaskelmaan.
Jos arvonalentuneen oman paaoman ehtoisen instrumentin
kaypa arvo myohemmin nousee, arvonnousu kirjataan muihin
laajan tuloksen eriin.

Kiintedkorkoisten joukkovelkakirjalainojen nimellisarvon ja
hankintahinnan valinen erotus jaksotetaan korkotuottoihin
lainan arvioidulle juoksuajalle efektiivisen koron menetelmaa
kayttaen.

5.5 Rahavarat

Rahavarat koostuvat kateisista varoista ja vaadittaessa
maksettavista saamisista luottolaitoksilta.

5.6 Muut rahoitusvelat

Muut rahoitusvelat -luokkaan sisallytetaan muut kuin kaypaan
arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavaksi luokitellut rahoitusvelat.
Muita rahoitusvelkoja ovat talletukset ja muut velat
luottolaitoksille ja asiakkaille seka liikkeeseen lasketut velkakirjat
ja muut rahoitusvelat. Muut rahoitusvelat kirjataan taseeseen
selvityspaivana ja kasitellaan kirjanpidossa alkuperaisen
kirjaamisen jalkeen jaksotetun hankintamenon maaraisina.
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Kiinteakorkoisten joukkovelkakirjalainojen nimellisarvon ja
hankintahinnan valinen erotus jaksotetaan korkokuluihin lainan
arvioidulle juoksuajalle.

5.7 Johdannaissopimukset

Johdannaissopimukset luokitellaan suojaaviin ja
kaupankayntitarkoituksessa pidettaviin ja ne sisaltavat
korkojohdannaiset, valuuttajohdannaiset, osakejohdannaiset,
hyodykejohdannaiset ja luottojohdannaiset. Johdannaiset
arvostetaan aina kaypaan arvoon.

Keskusvastapuoliselvityksessa olevien OTC-korkojohdannaisten
kayvat arvot selvitetaan paivittain kateissuorituksella. Taseessa
nama selvitetyt johdannaiset netotetaan ja ne nakyvat nettona
kateisvarojen muutoksena. Muut johdannaiset esitetaan
taseessa bruttoperiaatteella, jolloin positiiviset arvonmuutokset
esitetaan Johdannaisvaroina ja negatiiviset arvonmuutokset
Johdannaisvelkoina.

5.7.1 Suojaavat johdannaiset

OP Ryhmassa on laadittu suojauslaskennassa kaytettavat
menetelmat ja sisaiset periaatteet, joiden mukaisesti
rahoitusinstrumentti voidaan maaritella suojaavaksi.
Suojausperiaatteiden mukaisesti OP Ryhmassa voidaan
suojautua korkoriskilta, valuuttakurssiriskilta ja hintariskilta
soveltamalla kdyvan arvon tai rahavirran suojausta. Kayvan
arvon suojauksella suojaudutaan suojattavan kohteen kayvan
arvon muutoksilta ja rahavirran suojauksella suojaudutaan
tulevien rahavirtojen vaihtelulta.

Sopimuksia ei kasitella suojauslaskennan saantojen mukaisesti
kirjanpidossa, mikali IAS 39:n edellyttdma suojausinstrumentin
ja siihen liittyvan suojauskohteen valinen suojaussuhde ei tayta
standardin kriteereja. OP Ryhmassa tehdaan myos
johdannaissopimuksia, joilla tosiasiassa suojaudutaan
taloudellisilta riskeilta, mutta jotka eivat tayta naita kriteereja.

5.7.2 Kaupankayntitarkoituksessa pidettavat johdannaiset

Kaupankayntitarkoituksessa pidettavista
koronvaihtosopimuksista saatujen ja niista maksettujen
korkojen erotus merkitaan korkokatteeseen ja niita vastaavat
siirtyvat korot muihin varoihin ja muihin velkoihin.
Kaupankayntitarkoituksessa pidettavien johdannaisten
arvonmuutokset kirjataan tuloslaskelman eraan
Sijoitustoiminnan nettotuotot. Johdannaissopimuksista
taseeseen merkityt positiiviset arvonmuutokset kirjataan
varoiksi erdan Johdannaissopimukset, varat ja negatiiviset
eraan Johdannaissopimukset, velat.

Liikkeeseen laskettuihin strukturoituihin lainoihin ja tiettyihin
luottosopimuksiin liittyvat ns. kytketyt johdannaiset erotetaan
paasopimuksesta ja arvostetaan taseessa kaypaan arvoon.
Naiden kytkettyjen johdannaisten ja niita suojaavien
johdannaisten kaypien arvojen muutokset kirjataan
Korkokatteeseen.
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5.8 Suojauslaskenta

Suojauslaskennalla todennetaan, ettd suojaussuhteessa olevan
suojaavan instrumentin kayvan arvon tai rahavirtojen
muutokset kumoavat suojatun kohteen vastaavat muutokset
kokonaan tai osittain. Henkivakuutuksen suojauslaskennasta on
kerrottu kappaleessa 11.3.2.

Suojaavien ja suojattavien instrumenttien valinen yhteys
dokumentoidaan maaramuotoisesti. Dokumentaatio sisaltaa
tiedot riskienhallinnan periaatteista, suojausstrategiasta ja
menetelmista, joilla suojauksen tehokkuus osoitetaan.
Suojauksen tehokkuus osoitetaan suojauksen tekohetkella ja
suojausperiodin aikana vertailemalla suojaavan ja suojattavan
instrumentin kaypien arvojen tai rahavirtojen muutoksia
keskenaan. Suojaus katsotaan tehokkaaksi, kun suojaavaan
instrumentin kayvan arvon tai rahavirtojen muutos eliminoi
suojauksen kohteena olevan sopimuksen tai portfolion kayvan
arvon tai rahavirtojen muutoksesta 80-125 prosenttia.

5.8.1 Kayvan arvon suojauslaskenta

Korkoriskin kayvan arvon suojaus kohdistuu pitkaaikaisiin,
kiinteakorkoisiin velkoihin (kuten omat emissiot ja eraat
maaraaikaistalletusten emissiot), yksittaisiin
joukkovelkakirjalaina- ja luottoportfolioihin seka yksittaisiin
luottoihin. Kayvan arvon portfoliosuojausmallia sovelletaan
tiettyjen kiinteakorkoisten tai korkokatollisten avista-ehtoisten
kayttely- ja saastotilien korkoriskin suojaukseen.
Suojausinstrumentteina kaytetaan koronvaihtosopimuksia seka
koron- ja valuutanvaihtosopimuksia (OTC swap-sopimuksia).
Osake- ja valuuttariskin suojaus kohdistuu vahinko- ja
henkivakuutuksen osakerahastosijoituksiin.

Johdannaissopimusten, jotka on dokumentoitu kaypaa arvoa
suojaaviksi ja jotka ovat suojauksena tehokkaita, kayvan arvon
muutokset kirjataan tuloslaskelmaan. Myods suojauksen
kohteena olevat omaisuus- ja velkaerat arvostetaan suojauksen
aikana suojatun riskin osalta kaypaan arvoon ja kayvan arvon
muutokset kirjataan tuloslaskelmaan.

Kayvan arvon suojauslaskennassa suojaavan ja suojattavan
instrumentin arvonmuutokset kirjataan pankkitoiminnassa
tuloslaskelman Korkokatteeseen (luotot ja omat emissiot) ja
Sijoitustoiminnan nettotuottoihin (myytavissa oleviin
rahavaroihin sisaltyvat joukkovelkakirjalainat). Vahinko- ja
Henkivakuutuksissa ne kirjataan sijoitustoiminnan
nettotuottoihin (myytavissa oleviin rahoitusvaroihin sisaltyvat
rahastosijoitukset).

5.8.2 Rahavirran suojauslaskenta

Rahavirran suojauksella suojataan vaihtuvakorkoisten
velkakirjalainojen tai muiden vaihtuvakorkoisten varojen ja
velkojen korkorahavirtoja. Lisdksi rahavirran suojausta
kaytetaan korkosidonnaisuuksittain maaritellyn luottokannan
tulevien korkovirtojen suojaukseen. Suojaavina instrumentteina
kaytetaan paaasiassa koronvaihtosopimuksia.
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Johdannaissopimukset, jotka on dokumentoitu rahavirtaa
suojaaviksi ja jotka ovat suojauksessa tehokkaita, arvostetaan
kaypaan arvoon. Kayvan arvon muutoksesta tehokkaan
suojauksen osuus kirjataan muihin laajan tuloksen eriin.
Tehoton osuus kirjataan tulokseen. Omaan paaomaan
kertyneet kdyvan arvon muutokset kirjataan tulokseen sille
tilikaudelle, jona suojauksen kohteena olevat rahavirrat
toteutuvat.

6 Sijoituskiinteistot

Sijoituskiinteisté on maa-alue ja/tai rakennus tai rakennuksen
0sa, joka omistetaan vuokratuoton tai omaisuuden
arvonnousun hankkimiseksi. Myos sellaiset kiinteistot, joista
vahainen osuus on omistajayhtion omassa tai sen
henkilokunnan kaytossa luetaan sijoituskiinteistoiksi. Omassa tai
henkilokunnan kaytossa olevaa osuutta ei kuitenkaan lueta

sijoituskiinteistdksi silloin, kun tama osa on myytavissa erikseen.

OP Ryhman taseessa sijoituskiinteistot esitetaan
sijoitusomaisuutena.

Sijoituskiinteistot merkitaan taseeseen alun perin
hankintamenoon, joka sisaltaa transaktiomenot. Alkuperaisen
kirjaamisen jalkeen sijoituskiinteistot arvostetaan kaypaan
arvoon. Myos rakenteilla olevat sijoituskiinteistot arvostetaan
kaypaan arvoon edellyttaen, etta kaypa arvo on luotettavasti
maaritettavissa. Kayvan arvon muutokset kirjataan
tuloslaskelmaan sijoitustoiminnan nettotuottojen
sijoituskiinteistojen nettotuottoihin.

Jos vertailukelpoista markkinatietoa arvioitavaa kohdetta
vastaavien kiinteistojen toteutuneista kauppahinnoista ei ole
saatavilla, kaytetaan liike-, toimisto- ja teollisuuskiinteistojen
kayvan arvon maarittelyn pohjana tuottoarvolaskentaa ja
kohdekohtaiseen nettotuottoon perustuvia sisaisia
laskentamalleja. Tuottoarvon laskennassa hyodynnetaan OP
Ryhman sisaista ja ulkoista tietoa. Kohteen nettotuotto
muodostuu vuokratuottojen ja hoitokulujen erotuksesta ja
perustuu voimassa olevien vuokrasopimusten mukaiseen
tuottoon tai, sikali kuin kun voimassa olevaa vuokrasopimusta
ei ole, keskimaaraisiin markkinavuokriin. Tuotoista
vahennettavat kulut perustuvat paaosin toteutuneisiin kuluihin.
Laskennassa huomioidaan myds oletus kohteen vajaakaytosta.
Tuottoarvon laskentaa varten markkinavuokra- ja
kustannustasoista hankitaan tietoa OP Ryhman oman
asiantuntemuksen lisaksi ulkopuolisista lahteista.
Sijoituskiinteistojen tuottovaatimukset maaraytyvat kohteen
kayttotarkoituksen, sijainnin ja kunnon/ajanmukaisuuden
perusteella ja ne perustuvat riippumattoman ulkopuolisen
asiantuntijan toimittamiin markkinatietoihin.

Asuntojen ja maa-alueiden kaypa arvo arvioidaan paaasiassa
kauppa-arvomenetelmalla perustuen vastaavanlaisten
kohteiden toteutuneisiin kauppahintatietoihin ja OP Ryhman
sisaiseen asiantuntemukseen. Rakentamattomien tonttien
arvossa on huomioitu arviointihetken kaavoitus- ja
markkinatilanne. Merkittavimpien kohteiden kaypa arvo
perustuu ulkopuolisten, AKA-auktorisoitujen arvioitsijoiden
laatimiin arviokirjoihin. Ulkopuoliset arvioitsijat kayttavat
arviointinsa pohjana kassavirta-analyysia.
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7 Aineettomat hyddykkeet
7.1 Liikearvo

1.1.2010 jalkeen tapahtuneiden liiketoimintojen yhdistamisissa
syntyva liikearvo kirjataan maaraan, jolla luovutettu vastike,
maaraysvallattomien omistajien osuus kayvin arvoin hankinnan
kohteessa ja aiemmin omistettu osuus yhteenlaskettuna
ylittavat OP Ryhman osuuden hankitun nettovarallisuuden
kayvasta arvosta.

Aiemmin tapahtuneissa hankinnoissa liikearvo vastaa sita osaa
hankintamenosta, joka ylittdd OP Ryhman osuuden hankittujen
yksiloitavissa olevien varojen, velkojen ja ehdollisten velkojen
nettomaaraisesta kayvasta arvosta hankinta-ajankohtana.

Liikearvo testataan vuosittain mahdollisen arvonalentumisen
varalta. Arvonalentumistestausta varten liikearvo kohdistetaan
rahavirtaa tuottaville yksikaille, jotka ovat joko
liiketoimintasegmentteja tai niihin kuuluvia yrityksia. Liikearvo
arvostetaan alkuperaiseen hankintamenoon vahennettyna
kertyneilla arvonalentumistappioilla.

7.2 Hankitun vakuutuskannan arvo

Hankitusta vakuutuskannasta kirjataan hankitun
vakuutuskannan arvoa vastaava aineeton hyodyke silloin, kun
vakuutuskanta hankitaan joko suoraan toiselta vakuutusyhtiolta
tai tytaryhtion hankinnan kautta. Hankittujen
vakuutussopimusten kaypa arvo maaritetaan arvioimalla
tulevien rahavirtojen nykyarvo hankintahetken vakuutuskannan
mukaan. Alkuperaisen kirjaamisen yhteydessa hankittujen
vakuutussopimusten kaypa arvo jaetaan kahteen osaan el
vakuutussopimuksiin liittyvaan velkaan, joka arvostetaan siihen
hankintahetkella sovellettavia periaatteita noudattaen, seka
aineettomaan hyodykkeeseen. Hankinnan jalkeen aineeton
hyodyke kirjataan liilketoiminnasta riippuen joko etupainotteisina
poistoina tai tasapoistoina kuluksi hankittujen sopimusten
arvioituna vaikutusaikana. Vaikutusaika tarkistetaan vuosittain
ja arvo poistetaan vahinkovakuutuksessa 1-4 vuodessa ja
henkivakuutuksessa 10-15 vuodessa. Aineeton hyodyke
testataan vuosittain vakuutussopimuksiin liittyvan velan
riittavyystestin yhteydessa.

7.3 Vakuutussopimusten aktivoidut hankintamenot

OP Ryhmassa aktivoidaan Baltian vahinkovakuutustoiminnassa
palkkio- ym. menoja, jotka liittyvat uusien vakuutussopimusten
hankintaan tai olemassa olevien sopimusten uudistamiseen.
Syntyva aineeton hyddyke poistetaan tasapoistoin sopimusten
vaikutusaikana. Aineeton hyodyke arvioidaan vuosittain
arvonalentumisen varalta vakuutussopimuksiin liittyvan velan
riittavyystestin yhteydessa.

7.4 Asiakassuhteet

Liiketoimintojen yhdistamisissa hankitut yksiloitavissa olevat
asiakassuhteet arvostetaan hankinnan yhteydessa kaypaan
arvoon. Asiakassuhteista muodostuva aineeton hyodyke
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kirjataan tasapoistoina kuluksi arvioidun taloudellisen
vaikutusajan kuluessa. OP Ryhmassa hankittujen
asiakassuhteiden taloudelliseksi vaikutusajaksi on arvioitu 5-13
vuotta.

7.5 Tuotemerkit

Liiketoimintojen yhdistamisissa hankitut yksiléitavissa olevat
tuotemerkit arvostetaan hankinnan yhteydessa kaypaan
arvoon. Tuotemerkkien taloudellinen vaikutusaika on arvioitu
rajoittamattomaksi, koska ne vaikuttavat rahavirtojen
kerryttamiseen maarittelemattoman ajan. Tuotemerkkien arvoa
testataan vuosittain arvonalentumisen varalta.

7.6 Muut aineettomat hyddykkeet

Muut aineettomat hyodykkeet arvostetaan poistoilla ja
arvonalentumisilla vahennettyyn hankintamenoon.
Ohjelmistojen ja lisenssien osalta poistoaika on paasaantoisesti
4 vuotta ja muiden aineettomien hyodykkeiden osalta 5 vuotta.

Sisaisesti aikaansaatujen aineettomien hyodykkeiden
(ohjelmistot) kehittamisesta johtuvat menot aktivoidaan siita
lahtien, kun on todettu, etta ohjelmistosta saadaan
tulevaisuudessa taloudellista hyotya. Aktivoitaviin menoihin
sisaltyvat mm. lisenssimaksut, ostetut palvelut, muut
hankkeisiin liittyvat ulkoiset kustannukset seka omaa tyota.
Hyodyketta poistetaan siita lahtien, kun se on valmis
kaytettavaksi. Hyodyke, joka ei ole viela valmis kaytettavaksi,
arvioidaan vuosittain arvonalentumisen varalta.

8 Aineelliset hyodykkeet

Aineelliset kayttoomaisuushyodykkeet arvostetaan poistoilla ja
arvonalentumisilla vahennettyyn hankintamenoon. Hyodykkeet
poistetaan tasapoistoin arvioidun taloudellisen vaikutusajan
kuluessa. Maa-alueista ei tehda poistoja. Hyodykkeeseen
liittyvat alkuperaisen hankinnan jalkeen syntyvat menot
aktivoidaan hyodykkeen kirjanpitoarvoon vain, jos on
todennakoista, etta hyodykkeesta kertyy alun perin arvioitua
suurempaa taloudellista hyotya.

Arvioidut taloudelliset vaikutusajat ovat padosin seuraavat:

Rakennukset 20-50 vuotta
Varavoimalaitteet ja generaattorit 15 vuotta
Koneet ja kalusto 3-10 vuotta
ICT-laitteistot 3-5 vuotta
Autot 5-6 vuotta
Muut aineelliset hyodykkeet 3-10 vuotta

Hyodykkeiden jaanndsarvo ja taloudellinen vaikutusaika
tarkistetaan jokaisessa tilinpaatoksessa ja tarvittaessa
oikaistaan kuvastamaan taloudellisen hyodyn odotuksissa
tapahtuneita muutoksia.
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8.1 Aineellisen ja aineettoman omaisuuden
arvonalentumiset

Jokaisen tilinpaatoksen yhteydessa arvioidaan, onko
omaisuuden arvonalentumisesta viitteita. Jos viitteitd on,
arvioidaan kyseisesta omaisuuserasta kerrytettavissa oleva
rahamaara. Viitteiden olemassaolosta riippumatta
kerrytettavissa oleva rahamaara arvioidaan vuosittain
keskeneraisista hyodykkeista, likearvosta ja niista aineettomista
hyodykkeista, joiden taloudellinen vaikutusaika on rajoittamaton
(tuotemerkit). Jos omaisuuseran kirjanpitoarvo on suurempi
kuin arvio sen tulevaisuudessa kerryttamasta rahamaarasta,
ylittava osa kirjataan kuluksi.

Kerrytettavissa oleva rahamaara on omaisuuseran kaypa arvo
vahennettyna myynnista johtuvilla menoilla (nettomyyntihinta)
tai sitd korkeampi kayttoarvo. Kerrytettavissa oleva rahamaara
pyritaan lahtokohtaisesti maarittamaan omaisuuseran
nettomyyntihinnan kautta. Jos nettomyyntihintaa ei voida
maarittaa, omaisuuseralle maaritellaan kayttéarvo. Kayttoarvo
on niiden vastaisten rahavirtojen nykyarvo, jonka omaisuuseran
odotetaan kerryttavan. Diskonttauskorkona kaytetaan ennen
veroa maaritettya korkoa, joka kuvastaa markkinoiden
nakemysta rahan aika-arvosta ja omaisuuseraan liittyvista
erityisriskeista. Edella mainittujen vuosittain testattavien
omaisuuserien arvonalentumistarve maaritellaan aina
kayttoarvon laskennan kautta.

Mikali omaisuuseralle ei voida maarittda nettomyyntihintaa eika
se kerryta itsenaista, muista erista riippumatonta rahavirtaa,
maaritellaan arvonalentumistarve sen rahavirtaa tuottavan
yksikon eli liiketoimintasegmentin tai siihen kuuluvan yrityksen
kautta, johon omaisuusera kuuluu. Talloin verrataan yksikkoon
sisaltyvien omaisuuserien kirjanpitoarvoja koko rahavirtaa
tuottavan yksikon kerrytettavissa olevaan rahamaaraan.

Arvonalentumistappio peruutetaan, jos olosuhteissa on
tapahtunut muutos ja hyodykkeen kerrytettavissa oleva
rahamaara on muuttunut arvonalentumisen
kirjaamisajankohdasta. Arvonalentumistappiota ei peruuteta
enempaa kuin mika hyodykkeen kirjanpitoarvo olisi ilman
arvonalentumistappion kirjaamista. Liikearvosta kirjattua
arvonalentumistappiota ei peruuteta missaan tilanteessa.

Omassa kaytossa olevien kiinteistojen osalta arvioidaan
tilinpaatoksen yhteydessa, onko viitteita siita, etta jonkin
kiinteiston arvo on alentunut. Viitteita arvon alentumisesta ovat
merkittava markkina-arvon alentuminen seka todisteet
epakuranttiudesta tai fyysisesta vahingoittumisesta. Jos omassa
kaytossa olevan kiinteiston todennakoisesti tulevaisuudessa
kerryttaman tulon arvioidaan olevan viela poistamatonta
hankintamenoa pienempi, erotus kirjataan arvonalennuksena
kuluksi.

9 Vuokrasopimukset

Vuokrasopimukset samoin kuin eri jarjestelyihin sisaltyvat
vuokrasopimukset luokitellaan sopimuksen
syntymisajankohtana rahoitusleasingsopimuksiksi tai muiksi
vuokrasopimuksiksi liiketoimen tosiasiallisen sisallon mukaan.
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Vuokrasopimus on rahoitusleasingsopimus, mikéli se siirtaa
vuokralaiselle olennaisilta osin omistamiselle ominaiset riskit ja
edut. Muutoin se on muu vuokrasopimus. Vuokrasopimukset
luokitellaan sopimuksen syntymisajankohtana.

Rahoitusleasingsopimuksilla vuokralle annetut hyodykkeet
esitetaan taseessa saamisina asiakkailta. Saaminen kirjataan
maaraan, joka on yhta suuri kuin vuokrasopimuksen
nettosijoitus. Sopimuksesta saatava rahoitustuotto kirjataan
korkotuottoihin siten, etta se tuottaa vuokralle antajan jaljella
olevalle nettosijoitukselle kultakin tilikaudelta samansuuruisen
tuottoasteen.

Rahoitusleasingsopimuksella vuokralle otetut hyodykkeet
esitetaan aineellisissa hyodykkeissa ja vastaava
rahoitusleasingvelka muissa veloissa. Vuokralle otetut
hyodykkeet merkitaan sopimuksen alkamisajankohtana
taseeseen varoiksi ja veloiksi maaraan, joka on yhta suuri kuin
vuokratun hyodykkeen kaypa arvo tai sita alempi
vahimmaisvuokrien nykyarvo. Poistot aineellisiin hyodykkeisiin
kirjatuista varoista tehdaan taloudellisen pitoajan tai
lyhyemman vuokra-ajan kuluessa. Rahoitusmenot kirjataan
korkokuluihin siten, etta jaljella olevalle velalle tulee kullakin
tilikaudella samansuuruinen korkoprosentti.

Muulla vuokrasopimuksella vuokralle annetut hyodykkeet
esitetaan aineellisissa hyodykkeissa ja ne poistetaan
tasapoistoin vuokra-ajan kuluessa. Vuokratuotot esitetaan
liketoiminnan muissa tuotoissa, ja ne kirjataan tasaerina
vuokra-ajan kuluessa. Muulla vuokrasopimuksella otettujen
hyddykkeiden vuokrat merkitaan tuloslaskelmaan kuluiksi
liiketoiminnan muihin kuluihin tasasuuruisina erina vuokra-ajan
kuluessa.

10 Tyosuhde-etuudet
10.1 Elake-etuudet

OP Ryhman yhtididen tyontekijoiden lakisaateinen elaketurva
hoidetaan OP-Elakekassassa. Eraat OP Ryhman yritykset ovat
jarjestaneet tyontekijoille lisaelaketurvan joko OP-Elakesaation
tai vakuutusyhtion kautta.

OP-Elakekassassa hoidetut elakejarjestelyt tyokyvyttomyys- ja
vanhuuselakkeiden rahastoiduilta osin ovat etuuspohjaisia
jarjestelyja. Vakuutusyhtidissa hoidetut jarjestelyt voivat olla
joko etuus- tai maksupohjaisia. OP-Elakesaatiossa hoidetut
jarjestelyt ovat kokonaisuudessaan etuuspohjaisia.

Elakejarjestelyista johtuvat kulut kirjataan tuloslaskelman eraan
"Henkilostokulut”. Maksupohjaisissa jarjestelyissa
vakuutusmaksut maksetaan vakuutusyhtidlle ja kirjataan
kuluksi sille tilikaudelle, jota veloitus koskee. Maksupohjaisissa
jarjestelyissa muita maksuvelvoitteita ei ole. Etuuspohjaisen
elakejarjestelyn muuttaminen tai supistaminen kirjataan
tulosvaikutteisesti tapahtumahetkella.
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Etuuspohjaiset jarjestelyt vakuutusyhtidissa, OP-Eldakekassassa
ja OP-Elakesaatiossa rahoitetaan suorituksilla, jotka perustuvat
vakuutusmatemaattisiin laskelmiin.

Etuuspohjaisissa jarjestelyissa velkaerana esitetaan jarjestelysta
johtuvien velvoitteiden nykyarvo tilinpaatospaivana
vahennettyna jarjestelyyn kuuluvien varojen kayvalla arvolla.

Etuuspohjaisten elakejarjestelyjen velvoitteet on laskettu
kustakin jarjestelysta erikseen. Laskenta on suoritettu
ennakoituun etuusoikeusyksikkoon perustuvalla menetelmalla
(projected unit credit method). Eldkemenot kirjataan kuluksi
henkiloiden palvelusajalle auktorisoitujen
vakuutusmatemaatikkojen suorittamien laskelmien perusteella.
Elakevelvoitteen nykyarvoa laskettaessa kaytetty
diskonttauskorko on maaritelty yritysten liikkeeseen laskemien
korkealaatuisten joukkovelkakirjalainojen raportointikauden
paattymispaivan markkinatuoton perusteella.

Elakevelvoitteen uudelleen maarittamisesta johtuvat erat
kirjataan muihin laajan tuloksen eriin, silla kaudella, jonka
aikana ne syntyvat. Kirjattaessa uudelleen maarittamisesta
johtuvia eria muihin laajan tuloksen eriin, ei naita eria enaa
siirreta tulosvaikutteisesti myohemmilla tilikausilla.

10.2 Johdon pitkan aikavalin palkitseminen

OP Ryhmassa on kaytossa johdon lyhyen ja pitkan aikavalin
palkitsemisjarjestelma, joiden perusteella niihin kuuluvat
henkilot voivat saada joko pelkastaan rahana tai OP
Osuuskunnan hallintoneuvoston tai sen nimeaman
palkitsemisvaliokunnan paattamaan viiteinstrumenttiin
sidottuna ja rahan yhdistelmana. Palkkiota maksetaan ns.
ansainta- ja sitouttamisjakson aikana tehdyista tyosuorituksista.
Palkitsemisjarjestelmien arvioitu maksimimaara lasketaan
jarjestelman myontamishetkella. Kuluksi kirjattava maara
jaksotetaan henkilostokuluihin ja siirtovelkoihin oikeuden
syntymisajanjakson kuluessa.

Saavutettujen tavoitteiden mukaista toteutuneen palkkion
maaraa tarkistetaan neljannesvuosittain. Alkuperaisiin arvioihin
tehtavien tarkistusten mahdolliset vaikutukset kirjataan
henkilostokuluna tuloslaskelmaan, ja vastaava oikaisu tehdaan
siirtovelkoihin.

11 Vakuutustoiminnan varat ja velat
11.1 Vakuutustoiminnan rahoitusvarojen luokittelu

Vakuutustoiminnan rahoitusvarojen luokittelu on esitetty
kohdassa Rahoitusinstrumenttien luokittelu ja kirjaaminen OP
Ryhman taseessa.

11.2 Vakuutusyhtididen mydéntamien sopimusten luokittelu
ja ryhmittely

Vakuutussopimuksia ovat sopimukset, joilla siirretaan
sopimuksen omistajalta vakuutusyhtiolle merkittava
vakuutusriski siten kuin se on maaritelty IFRS 4 -standardissa.
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Muut sopimukset, joita vakuutusyhtio saa toimilupansa
perusteella myontaa, ovat sijoitus- tai
korvauksenhoitosopimuksia. Jos sopimuksessa ei ole
tilinpaatoshetkella merkittavaa vakuutusriskia, mutta
sopimuksen omistajalla on oikeus muuttaa sopimusta siten,
etta sopimus siirtaa merkittavan vakuutusriskin yhtiolle, niin
sopimus luokitellaan vakuutussopimukseksi. Sopimukset
luokitellaan sopimuksittain tai sellaisien sopimuslajien mukaan,
joiden sisaltdmat riskit ovat homogeenisia. Jos useampi
sopimus tehddaan samanaikaisesti saman vastapuolen kanssa
tai sopimukset riippuvat toisistaan, nama sopimukset
kasitellaan kuitenkin yhdessa.

Vakuutussopimuksissa saasto- ja vakuutusosaa ei eroteta
toisistaan erikseen kasiteltaviksi.

Vahinkovakuutusyhtididen myontamat sopimukset ovat lahes
kaikki vakuutussopimuksia. Sopimukset, joissa toteutuneiden ja
ennakoitujen vahinkojen erotus tasataan lisamaksulla, ja jotka
eivat sisalla vakuutusriskia, on luokiteltu
korvaustenhoitosopimuksiksi.

Henkivakuutusyhtioiden myontamat kapitalisaatiosopimukset ja
sellaiset saasto- tai elakesopimukset, joista vakuutetun
kuoleman sattuessa maksetaan edunsaajille vakuutussaastot tai
siita vahaisesti poikkeava maara, luokitellaan
sijoitussopimuksiksi, silla ne eivat sisalla merkittavaa
vakuutusriskia eika niissa ole vakuutuksenottajalla oikeutta
muuttaa sopimuksia vakuutusriskia sisaltaviksi.

Vakuutussopimukset jaetaan sopimuksen riskin mukaan
ryhmiin siten, etta kussakin ryhmassa sopimusten riskit ovat
homogeenisia. Vahinkovakuutussopimusten ryhmittelyssa
otetaan huomioon vakuutettu kohde, eroavuudet
sopimuskausien pituuksissa tai siina kuinka kauan keskimaarin
kuluu vakuutustapahtuman sattumisesta siihen, etta se on
kokonaan korvattu (vahingon selviamisnopeus).
Henkivakuutuksessa otetaan huomioon kertyyko vakuutukseen
saastoa, miten kertyneen saaston tuottokomponentti
maaraytyy seka onko sopimus elaman- vai kuolemanvaran
vakuutus.

Vakuutussopimusten paaryhmat ovat lyhytkestoiset
vahinkovakuutussopimukset, pitkakestoiset
vahinkovakuutussopimukset seka henkivakuutussopimukset.

Lyhytkestoisten vahinkovakuutussopimusten voimassaoloaika
on yleensa 12 kuukautta tai vahemman, hyvin harvoin yli kaksi
vuotta. Etenkin yksityishenkildiden vakuutukset,
ajoneuvovakuutukset ja lakisaateiset tapaturmavakuutukset
ovat yleensa jatkuvia vuosivakuutuksia, jotka luetaan
lyhytkestoisiksi.

Pitkakestoisiksi vahinkovakuutussopimuksiksi luokitellaan ne
vakuutussopimukset, joiden keskimaarainen voimassaoloaika on
vahintaan kaksi vuotta. Naita ovat ainaisvakuutukset seka
asuntokauppalain mukaiset rakennusvirhevakuutukset.

Henkivakuutussopimuksia ovat saastopainotteiset kerta- ja
jatkuvamaksuiset henkivakuutukset, joissa on tarkoitus maksaa
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vakuutussumma vakuutuksen paattyessa, yksilolliset
elakevakuutukset, ryhmaelakevakuutukset, jotka taydentavat
lakisaateista elaketurvaa, seka riskivakuutukset, jotka on
myonnetty kuoleman varalta. Henki- ja elakevakuutusten
saastot voivat olla joko takuukorkoisia, joilla on oikeus
harkinnanvaraiseen osuuteen yhtion ylijaamasta, tai
sijoitussidonnaisia, joissa sijoitusriski on siirretty
vakuutuksenottajille.

11.3 Vakuutusyhtididen mydntamien sopimusten
kirjaaminen ja arvostaminen

Sopimukset kirjataan silloin, kun yhtiolla alkaa velvollisuus
maksaa niista korvaus mahdollisen vakuutustapahtuman
sattuessa.

Vakuutussopimukset ja sijoitussopimukset, joissa sopimuksen
omistajalla on oikeus harkinnanvaraiseen lisaetuun tai oikeus
siirtaa saastonsa takuukorkoiseksi ja siten oikeus saada
harkinnanvaraista lisaetua, arvostetaan ja kasitellaan
vakuutussopimusstandardin IFRS 4:n mukaan. Muut
sijoitussopimukset arvostetaan IAS 39 -standardin mukaan.

Vakuutusyhtididen myontamien vakuutussopimusstandardin
mukaan arvostettavista sopimuksista aiheutuva velka lasketaan
paaosin kansallisin laatimisperiaattein. Tasoitusmaaraa ei
kuitenkaan lueta velkaan ja se huomioidaan omassa
paaomassa. Lisaksi osa vakuutusvelasta arvostetaan
huomioiden tarkasteluhetken markkinakorko.

Velka koostuu vakuutusmaksuvastuusta ja korvausvastuusta.
Henkivakuutuksen vakuutusmaksuvastuu on nettoperusteinen,
voimassa olevien sopimuksien jaljella olevien vakuutusaikojen
odotettavissa olevista korvauksista ja liikekuluista seka tulevien
vakuutusmaksujen vahentamisen jalkeen aiheutuva velka.
Vahinkovakuutuksen vakuutusmaksuvastuu on voimassa
olevien sopimuksien jaljella olevien vakuutuskausien
odotettavissa olevista korvauksista ja muista kuluista aiheutuva
velka. Korvausvastuu on jo sattuneiden tunnettujen tai
tuntemattomien vakuutustapahtumien aiheuttamista korvaus-
ja selvittelykuluista aiheutuva velka.

11.3.1 Vahinkovakuutusyhtididen mydéntdmien sopimusten
arvostaminen

Vakuutusmaksut tuloutetaan vakuutussopimuksen
voimassaoloaikana paasaantoisesti ajan kulumisen suhteessa.
Rakennusvirhevakuutuksissa ja ainaisvakuutuksissa tuloutus
tapahtuu kuitenkin vakuutusriskin jakautumisen suhteessa.
Naissa vakuutuksissa tilinpaatospaivan jalkeiseen aikaan
kohdistuva osuus vakuutusmaksutulosta merkitaan taseeseen
vakuutusmaksuvastuuna ja jaksotetaan vakuutusmaksutuotoksi
riskia vastaavasti sopimuksen voimassaolokaudelle.

Asiakkaalle maksettavat korvaukset ja vahingonselvittelysta
aiheutuvat valittomat ja valilliset kustannukset kirjataan
korvauskuluksi vahingon sattumishetken perusteella. Jo
sattuneista vahingoista tilinpaatoshetkella viela maksamatta
olevat korvaukset ja niiden selvittelykulut, myos viela
ilmoittamatta olevien vahinkojen osalta, varataan
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korvausvastuuseen. Korvausvastuu muodostuu seka
tapauskohtaisesti varatuista vahingoista etta tilastollisesti
varatuista vahingoista. Korvausvastuuseen sisaltyva varaus jo
sattuneiden vahinkojen viela toteutumattomia
vahingonselvittelykuluja varten perustuu korvauskasittelyn
arvioituihin kustannuksiin.

Lakisaateisen rakennusvirhevakuutuksen ja ainaisvakuutusten
vakuutusmaksuvastuu seka elakemuotoisiin korvauksiin liittyva
vakuutusvelka diskontataan. Diskonttauskoron maarittamisessa
otetaan huomioon yleinen korkokehitys. Elakemuotoisten
korvausten vakuutusvelan diskonttauskoron muutos
huomioidaan yhtena jatkuvasti paivitettavana kirjanpidollisen
arvion muuttujana. Korko ei saa ylittaa vastuuta kattavan
omaisuuden tuotto-odotusta eika viranomaismaarayksilla
saadettya tasoa. Ajan kulumisesta johtuva velan lisdys
(diskonttauksen purkautuminen) esitetaan tuloslaskelmassa
omana eranaan sijoitustoiminnan nettotuotoissa
vahinkovakuutuksen erissa.

Vahinkovakuutuksen vakuutusvelan korkoriskia pienennetaan
hankkimalla korkojohdannaisia ja suoria korkosijoituksia, jotka
arvostetaan taseessa kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti.
Johdannaisten arvo sisaltyy vakuutusvelkaan, koska
johdannaisista saatava etu kaytetaan sopimuksesta
maksettavien korvausten kassavirtoihin.

Johdannaisten myyntivoitto tai -tappio jaksotetaan
vakuutusvelan jaljella olevalle juoksuajalle paasaantoisesti
alentamalla tai korottamalla diskonttauskorkoa. Johdannaisen
myyntitappio voidaan jaksottaa korottamalla diskonttauskorkoa
vain, jos suunnitelman mukaista korkotasoa ei yliteta.
Vakuutusvelkaa suojaavien sijoitusinstrumenttien myynnilla
voidaan kattaa diskonttauskoron suunnitelmallista laskemista
vain rajoitetusti. Rajoituksena on enimmilldan arvonmuutos,
joka on kertynyt kyseisen hetken tavoitetason ylittavasta
korkoliikkeesta.

11.3.2 Henkivakuutusyhtiéiden myontamien sopimusten
arvostaminen

Riskivakuutusten tilinpaatospaivan jalkeiseen aikaan kohdistuva
osuus vakuutusmaksutulosta vahennettyna mahdollisesti
saamatta olevilla vakuutusmaksuilla, merkitaan taseeseen
vakuutusmaksuvastuuna.

Saastémuotoisten vakuutussopimusten ja
vakuutussopimusstandardin IFRS 4:n mukaan arvostettavien
sijoitussopimusten velka lasketaan tulevien etuuksien,
sopimuksen hallinnointiin liittyvien kulujen ja tulevien
vakuutusmaksujen padaoma-arvona. Padoma-arvon
laskennassa kaytetaan paaosin hinnoittelun korkoutuvuutta,
kuolevuutta ja liikekuluoletuksia. Paatetyt asiakashyvitykset
huomioidaan velkaa laskettaessa.

Korvausvastuu on jo sattuneiden tunnettujen tai
tuntemattomien vakuutustapahtumien aiheuttamista korvaus-
ja selvittelykuluista aiheutuva velka.
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Velan diskonttauskorko on vakuutusyhtiolain mukaan enintaan
se korko, jota on kaytetty vakuutuksen hinnoittelussa. Korko ei
saa ylittaa vastuuta kattavan omaisuuden tuotto-odotusta eika
viranomaismaarayksilla saadettya tasoa.

Yhtion riskilla on saastoja, joissa on korkotakuu 1,5-4,5
prosenttia. Niiden sopimusten, joiden korkotakuu on 4,5
prosenttia, vakuutusvelkaa on taydennetty niin, etta
tilinpaatoksen vakuutusvelan diskonttauskorkona on pysyvasti
perustekorko 3,5 prosenttia. Taman lisaksi korkotaydennyksien
avulla on koko takuukorkoisen kannan diskonttauskorkoa
laskettu maaraajaksi. Muun henkivakuutuksen kuin
elakevakuutuksen korvausvastuuta ei diskontata.

Henkivakuutuksen vakuutusvelan korkoriskia pienennetaan
hankkimalla korkojohdannaisia ja suoria korkosijoituksia, jotka
arvostetaan taseessa kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti.
Johdannaisten arvo sisaltyy vakuutusvelkaan, koska
johdannaisista saatava etu kaytetaan sopimusten taattuihin
kassavirtoihin.

Sijoitussidonnaisten vakuutussopimusten ja sijoitussopimusten
velkaa arvostettaessa keskeinen oletus on, etta vakuutukselle
hyvitetaan tuottona vakuutusvelkaa kattavien varojen
markkinaehtoinen tuotto.

Sijoitussidonnaiset sijoitussopimukset esitetaan tase-erassa
Velat sijoitussidonnaisista vakuutus- ja sijoitussopimuksista”.

11.4 Vakuutussopimuksiin liittyvan velan riittavyystesti

Tilinpaatospaivana arvioidaan, onko taseeseen merkitty velka
riittava. Testauksessa kaytetaan tarkasteluhetken arvioita
vakuutussopimusten tulevista rahavirroista. Jos arviointi
osoittaa, etta vakuutussopimuksista aiheutuvan velan
kirjanpitoarvo vahennettyna vakuutussopimusten aktivoiduilla
hankintamenoilla ei ole riittdva, vajaus kirjataan tulokseen. Jos
riittamattomyyden syyna ovat lilan suuret vakuutussopimusten
aktivoidut hankintamenot, vajaus kirjataan pienentamalla sita ja
muuten kasvattamalla velan maaraa.

11.5 Vakuutusmaksutulo

Tuloslaskelman vakuutuskatteeseen sisaltyva
vakuutusmaksutulo on vastike kauden aikana alkaneesta
vakuutusturvasta.

Vakuutusmaksutulosta on vahennetty vakuutusmaksuvero,
mutta ei palkkioita eika vakuutusmaksusaamisten
luottotappioita.

Vahinkovakuutussopimusten vakuutusmaksut kirjataan
vakuutusmaksutuloksi vakuutuskauden alkaessa.

Henkivakuutuksen vakuutus- ja sijoitussopimusten maksut
kirjataan vakuutusmaksutuloon suoriteperusteisesti siten, etta
muista sopimuksista kuin etuusperusteisista
ryhmaelakevakuutuksista ei muodostu vakuutussaamisia.
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Vakuutusmaksutulosta ei vahenneta palkkioita eika
luottotappioita.

11.5.1 Vakuutussopimuksiin liittyvat saamiset ja velat

Vahinkovakuutuksen vakuutusmaksusaamiset kirjataan
vakuutuskauden alkaessa, kun oikeus saamiseen syntyy.
Saamiset ovat padasiassa saamisia vakuutuksenottajilta ja
vahdisessa maarin vakuutusedustajilta. Etukateen maksetut
vakuutusmaksut merkitaan Muihin velkoihin eraan Velat
ensivakuutustoiminnasta.

Vahinkovakuutuksen vakuutussopimuksiin perustuvat saamiset
testataan tilinpaatoksen yhteydessa arvonalentumisen varalta.
Jos on objektiivista nayttoa saamisen arvonalentumisesta,
saamisen kirjanpitoarvo alennetaan tulosvaikutteisesti.
Saamisista vahennetaan seka lopullisiksi todetut
arvonalentumiset (luottotappiot) ettd veloituksen
perimisvaiheen perusteella tilastollisesti todetut
arvonalentumiset.

11.6 Vahinkotavara ja regressisaamiset

Regressisaamiset ja yhtion omistukseen siirtynyt vahinkotavara
kirjataan kayvasta arvostaan taseen eraan Muut varat
korvauksen maksun yhteydessa.

11.7 Jalleenvakuutussopimukset

OP Ryhman ottamalla jalleenvakuutuksella tarkoitetaan
sopimusta, joka tayttaa vakuutussopimuksen maaritelman ja
jonka perusteella OP Ryhma voi saada korvauksia toiselta
vakuutusyhtiolta, mikali OP Ryhma joutuu itse muiden
vakuutussopimusten perusteella korvausvelvolliseksi.

Jalleenvakuutussopimuksiin perustuvat saamiset testataan
tilinpaatoksen yhteydessa arvonalentumisen varalta. Jos on
objektiivista nayttoa siita, ettei OP Ryhma saa mahdollisesti
kaikkia rahamaaria, joihin silla on oikeus sopimuksen ehtojen
mukaan, saamisen kirjanpitoarvo alennetaan tulosvaikutteisesti
kerrytettavissa olevaa rahamaaraa vastaavalle tasolle.

Vahinkovakuutuksessa jalleenvakuutussopimusten perusteella
saatavat suoritukset merkitaan taseessa eraan Muut varat,
Saamiset jalleenvakuutustoiminnasta. Viimeksi mainitut
saamiset vastaavat jalleenvakuuttajien osuutta OP Ryhman
jalleenvakuuttamien vakuutussopimusten vakuutusmaksu- ja
korvausvastuusta. Jalleenvakuuttajille maksamatta olevat
vakuutusmaksut kirjataan taseen eraan Muut velat, Velat
jalleenvakuutustoiminnasta.

Henkivakuutuksessa jalleenvakuutukseen liittyvat saamiset ja
velat arvostetaan yhdenmukaisesti jalleenvakuutettujen
sopimusten velkojen ja saamisten kanssa ja merkitaan
taseeseen joko eraan Muut varat tai Muut velat.
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11.8 Rinnakkaisvakuutus ja poolit

0P Ryhma osallistuu joihinkin rinnakkaisvakuutusjarjestelyihin
yhdessa muiden vakuutuksenantajien kanssa.
Rinnakkaisvakuutussopimuksista OP Ryhma kasittelee
vakuutussopimuksena vain sopimuksessa tarkoitetun OP
Ryhméan oman osuuden. OP Ryhman vastuu rajoittuu tahan
osuuteen.

OP Ryhma merkitsee osuuksia vakuutussopimuksista myos
poolien kautta. Poolin jasenet ovat ensisijaisesti vastuussa
omasta suhteellisesta osuudestaan. Osuudet perustuvat
sopimuksiin, jotka vahvistetaan vuosittain. OP Ryhma kasittelee
vakuutussopimuksina oman suhteellisen osuutensa poolien
hoitamasta ensivakuutusliikkeesta ja poolilta jasenille tulevasta
jalleenvakuutusliikkeesta.

Poolin osuus naista vakuutussopimuksista kasitellaan
jalleenvakuutuksena. Eraissa pooleissa poolin jasenet vastaavat
maksukyvyttoman poolijasenen velvoitteista omien osuuksiensa
suhteessa. OP Ryhma kirjaa yhteisvastuun kautta tulevat
vastuut ja saamiset, mikali yhteisvastuun realisoituminen on
todennakoista.

11.9 Henkivakuutuksen kohtuusperiaate

Henkivakuutussopimusten sijoitussidonnaisia osia lukuun
ottamatta lahes kaikki henkivakuutukset ja osa
kapitalisaatiosopimuksista ovat oikeutettuja taattujen etujen
lisaksi harkinnanvaraiseen osuuteen ylijaamasta, joka voi olla
merkittava osa sopimuksen mukaisista kokonaiseduista, mutta
jonka maara ja ajoittuminen ovat sopimuksen mukaan yhtion
harkittavissa. Osalla sijoitussidonnaisia vakuutuksia on
mahdollisuus harkinnanvaraiseen osuuteen ylijaamasta.
Lisdetuja jaetaan lisatuottoina laskuperustekoron paalle,
lisdetuina kuolemantapaussummiin tai maksunalennuksina.

Ylijjaama perustuu vakuutusyhtiolain kohtuusperiaatteeseen,
joka edellyttaa, etta kohtuullinen osa lisaetuihin oikeutettujen
sopimusten tuottamasta ylijaamasta palautetaan lisaetuina
naille vakuutuksenottajille, mikali vakavaraisuusvaatimukset
eivat esta lisdetujen antamista. Lisdetujen tason suhteen on
pyrittava jatkuvuuteen. Kohtuusperiaatteesta ei kuitenkaan
muodostu velkasaamisoikeutta vakuutuksenottajille. OP Ryhma
on julkaissut henkivakuutuksen lisdetuperiaatteensa ja sen
toteutumisen verkkosivuillaan.

Keskindinen Henkivakuutusyhtio Suomesta siirtyneista
saastohenkivakuutuksista ja yksilollisista elakevakuutuksista on
muodostettu eriytetyt taseet, joilla on muista poikkeava
voitonjakopolitiikka. Maara, jolla eriytettyjen taseiden varat
ylittavat markkinaehtoisesti swap-korkokayralla diskonttaamalla
arvostetut vakuutusvelat, varataan tulevien lisaetujen vastuuna.

12 Varaukset ja ehdolliset velat

Velvoitteen perusteella kirjataan varaus, mikali velvoite
perustuu aiempaan tapahtumaan ja sen toteutuminen on
todennakoista, mutta toteutumisajankohta tai toteutuva maara
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on epavarma. Lisaksi velvoitteen pitaa perustua joko
tosiasialliseen tai oikeudelliseen velvoitteeseen ulkopuolista
kohtaan. Jos osasta velvoitetta on mahdollista saada korvaus
joltakin kolmannelta osapuolelta, korvaus kirjataan erilliseksi
omaisuuseraksi, mutta vasta siina vaiheessa, kun korvauksen
saaminen on kaytannossa varmaa.

Ehdollinen velka on aikaisempien tapahtumien seurauksena
syntynyt mahdollinen velvoite, jonka olemassaolo varmistuu
vasta OP Ryhman maaraysvallan ulkopuolella olevan
epavarman tapahtuman realisoituessa. Ehdolliseksi velaksi
katsotaan myos sellainen olemassa oleva velvoite, joka ei
todennakoisesti edellytd maksuvelvoitteen tayttamista, tai jonka
suuruutta ei voida maarittaa luotettavasti. Ehdollinen velka
esitetaan liitetietona.

13 Oma padoma

OP Ryhma luokittelee liikkeeseen laskemansa instrumentit
niiden luonteen perusteella joko omaksi padomaksi tai vieraaksi
padomaksi (rahoitusvelaksi). Menot, jotka liittyvat omien oman
paaoman ehtoisten instrumenttien liikkeeseenlaskuun tai
hankintaan, esitetdan oman paaoman vahennyserana.

Oman padaoman ehtoisiksi instrumenteiksi luokitellaan
osuuspaaomat, jotka jakaantuvat osuuspankkien jasenten
jasenosuusmaksuihin ja Tuotto-osuuksiin. Osuuspankilla on
ehdoton oikeus kieltaytya seka jasenosuuden etta Tuotto-
osuuden palauttamisesta. Osuuspaaomia voidaan kuitenkin
vuosittain palauttaa osuuspankin paatoksen mukaisesti ja
viranomaisen antamissa rajoissa. Osuuspankkien
lisdosuuspadoma esitetaan OP Ryhman tilinpaatoksessa
velkana.

Jasenosuusmaksu ja siitd seuraava asiakasomistajuus antaa
mahdollisuuden osallistua osuuspankin paatoksentekoon.
Osuuspankilla on ehdoton oikeus kieltaytya jasenosuuden
palauttamisesta. Jasenosuudelle ei makseta korkoa.

Tuotto-osuudella ei ole aanivaltaa. Osuuspankilla on ehdoton
oikeus kieltaytya Tuotto-osuuden padoman ja koron maksusta.
Tuotto-osuuksille mahdollisesti maksettava korko on kaikille
Tuotto-osuuksille samansuuruinen. Korko kirjataan velaksi ja
vahennetaan omasta paaomasta, kun paatos maksusta on
tehty.

14 Tuloverot ja laskennalliset verot

Tuloslaskelman veroihin sisaltyvat OP Ryhman yhtididen
tilikauden verotettavaan tuloon perustuvat verot, aikaisempien
tilikausien verot ja laskennallinen verokulu tai -tuotto. Verot
kirjataan tulosvaikutteisesti, paitsi milloin ne liittyvat suoraan
omaan paaomaan kirjattuihin eriin tai muihin laajan tuloksen
eriin. Talléin myos vero kirjataan kyseisiin eriin. Kauden
verotettavaan tuloon perustuva vero lasketaan verotettavasta
tulosta kunkin maan voimassaolevan verokannan ja
laskennalliset verot voimassa olevan verokannan tai
tilinpaatospaivaan mennessa hyvaksytyn, tulevia vuosia
koskevan verokannan perusteella.
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Laskennallinen verovelka lasketaan kirjanpidon ja verotuksen
valisista veronalaisista valiaikaisista eroista. Laskennallinen
verosaaminen lasketaan kirjanpidon ja verotuksen valisista
vahennyskelpoisista valiaikaisista eroista ja verotuksessa
vahvistettavista tappioista. Mikali verotettavan tulon kertymisen
ansiosta on todennakoista, etta saaminen voidaan hyédyntaa,
se kirjataan. OP Ryhmassa merkittavimmat valiaikaiset erot
syntyvat verotuksellisista varauksista (mm.
luottotappiovarauksesta), sijoitusten arvostamisesta kaypaan
arvoon seka vahinkovakuutuksen tasoitusmaaran
eliminoinnista.

Laskennalliset verovelat ja -saamiset netotetaan yhtidittain.
Yhdistelytoimenpiteista aiheutuneita laskennallisia verovelkoja
ja -saamisia ei netoteta. Laskennalliset verovelat ja -saamiset
lasketaan sen saadetyn verokannan mukaan, jonka
ennakoidaan olevan voimassa valiaikaisen eron purkautuessa.

15 Tuloutusperiaatteet

Korollisten omaisuus- ja velkaerien korkotuotot ja -kulut
kirjataan efektiivisen koron menetelmalla. Myos sellaisten
saamisten korot tuloutetaan, joiden eraantyneita maksuja on
hoitamatta. Tallainen korkosaaminen sisallytetaan
arvonalentumistestaukseen. Saamisen hankintamenon ja sen
nimellisarvon valinen ero jaksotetaan korkotuottoihin ja velasta
saadun maaran ja sen nimellisarvon erotus korkokuluihin.
Kiinteakorkoisten joukkovelkakirjalainojen nimellisarvon ja
hankintahinnan valinen erotus jaksotetaan lainan juoksuajalle
korkotuottoihin ja -kuluihin.

Palkkiotuotot ja -kulut palveluista kirjataan palvelun
suorittamisen yhteydessa. Varallisuudenhoitosegmentissa on
kaytossa tuottoperusteisia palkkioita, jotka on sidottu
sijoitustoiminnan menestykseen. Tuottoperusteiset palkkiot
tuloutetaan, kun tuotto on varmistunut. Sellaisista
kertamaksuisista palkkioista, jotka koskevat useita vuosia ja joita
mahdollisesti joudutaan palauttamaan myéhemmin,
tuloutetaan vain tilikaudelle kuuluva osuus.

Osingot tuloutetaan paasaantoisesti silloin, kun osinkoa jakavan
yhtion yhtiokokous on tehnyt osingonjakopaatoksen.
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Yhteenveto tuloslaskelmaerien esittamisesta tilinpaatoksessa:

Korkokate Korkoinstrumenttien saadut ja maksetut
korot, jaksotettu nimellisarvon ja hankinta-
arvon valinen erotus, korkojohdannaisten
korot seka arvonmuutos kayvan arvon

suojauksessa.

Palkkiot, joiden katsotaan olevan korvausta
pankin ottamasta rahoitusinstrumenttiin
liittyvasta riskista ja joiden katsotaan
kuuluvan kiinteaksi osaksi
rahoitusinstrumentin efektiivista korkoa.

Vakuutuskate Vahinkovakuutuksen vakuutusmaksutulo ja
maksetut korvaukset sisaltaen
jalleenvakuuttajien osuuden seka

henkivakuutuksen riskiliike.

Nettopalkkio- Palkkiotuotot ja -kulut seka epalikvideihin
tuotot johdannaisiin liittyvan ns. Day 1 -profit:n
jaksotus.

Henkivakuutuksen kuormitustulo ja
sijoitussidonnaisten hallinnointipalkkioiden
palautus.

Sijoitustoiminnan Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti

nettotuotot kirjattavien rahoitusinstrumenttien kayvan
arvon muutokset ilman kertyneitd korkoja,
myyntivoitot ja -tappiot seka osingot.

Myytavissa olevien rahoitusvarojen
realisoituneet myyntivoitot ja -tappiot,
arvonalentumiset, osingot seka
sijoituskiinteistojen kayvan arvon muutokset,
myyntivoitot ja -tappiot, vuokrat ja muut
kiinteistoihin liittyvat kulut.

Henkivakuutuksen korkohyvitykset
asiakkaiden vakuutussaastaille ja
vakuutusteknisten varausten muutos seka
vahinkovakuutuksen diskonttauksen
purkautuminen.

Liiketoiminnan ~ Omassa kaytossa olevien kiinteistojen vuokra-

muut tuotot ja myyntituotot, terveys- ja
hyvinvointipalveluiden palkkiot seka muut
toimintatuotot.

Henkilostokulut — Palkat, palkkiot, osakeperusteiset
henkilostoetuudet, elakekulut ja
henkilosivukulut.

Liiketoiminnan  Muilta ostetut palvelut, ICT-tuotanto- ja -
muut kulut kehittamiskulut, hallintokulut,
viranomaismaksut, vuokrat ja muut kulut.
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16 Viranomaismaksut

OP Ryhma maksaa eri viranomaisille maksuja. Talletussuojasta
vastaa Rahoitusvakausvirasto. Pankkivalvonnasta vastaa
Euroopan keskuspankki. Vakuutus-, menettelytapa- ja
makrovalvonnasta vastaa Finanssivalvonta. Kriisinratkaisusta
vastaa EU:n kriisinratkaisuneuvosto (Single Resolution Board,
SRB). Viranomaismaksut kirjataan suoriteperusteella
liiketoiminnan muihin kuluihin.

16.1 Vakausmaksu

Vakausmaksuja kerataan euroalueen kriisinratkaisurahastoon
(Single Resolution Fund, SRF) vuoteen 2024 asti siten, etta
rahaston tavoitetaso, 1 prosenttia korvattavien talletusten
madrasta, saavutetaan. Kriisinratkaisurahastoa hallinnoi EU:n
kriisinratkaisuneuvosto, joka paattaa myos vakausmaksujen
maarasta. Vuonna 2017 kutakin pankkia hyvitetaan
vakausmaksuissa samassa suhteessa kuin se on aiemmin
maksanut pankkiveroa (laki valiaikaisesta pankkiverosta oli
voimassa 2013-2014). Vakausmaksusta ei ole tullut OP
Ryhmalle kuluvaikutusta vuonna 2017.

16.2 Talletussuojamaksu

Vanhaan talletussuojarahastoon keratyt varat ylittavat talla
hetkella talletussuojan tasoa koskevat EU-vaatimukset.
Saantojensa nojalla vanha talletussuojarahasto huolehtii
jasenpankilleen maarattavista talletussuojamaksuista uuteen
talletussuojarahastoon siina suhteessa, kun kukin jasenpankki
on vuosien kuluessa kartuttanut vanhaa talletussuojarahastoa.
Rahoitusvakausrahasto maaraa maksun jokaiselle jasenpankille
mutta laskuttaa sen suoraan vanhalta talletussuojarahastolta.
Talletussuojamaksusta ei tullut OP Ryhmalle kuluvaikutusta
vuonna 2017.

16.3 Rahoitusvakausviraston hallintomaksu

Rahoitusvakausviraston hallintomaksu perustuu samaan
laskentamenetelmaan kuin Finanssivalvonnan valvontamaksu.

16.4 Finanssivalvonnan valvontamaksu

Finanssivalvonnan valvontamaksu koostuu suhteellisesta
valvontamaksusta, joka perustuu taseen loppusummaan, seka
kiintedsta perusmaksusta.

16.5 Euroopan keskuspankin valvontamaksu

EKP:n valvontamaksu maaraytyy pankin merkittavyyden ja
riskiprofiilin perusteella.
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17 OP-bonukset omistaja-asiakkaille

Tuloslaskelmassa OP-bonukset omistaja-asiakkaille esitetaan
omana eranaan, joka muodostuu OP-bonuksista ja jaljella
olevista lisaosuuspaaoman koroista. Tuotto-osuuksista
maksettavat korot kirjataan voitonjakona omaan paaomaan
vahennykseksi. Osuuspankkien omistaja-asiakkaiden pankki-,
vahinkovakuutus- ja varallisuudenhoitoasioinnista kertyy OP-
bonuksia. OP-bonukset kirjataan ansaintakaudella kuluksi
tuloslaskelmaan ja siirtovelkoihin taseeseen. Kertyneet
bonukset kaytetaan automaattisesti pankki- ja
varallisuudenhoitopalveluiden palvelumaksuihin seka
vahinkovakuutusmaksuihin vanhimmista tapahtumista alkaen,
jolloin siirtovelka puretaan.

18 Segmenttiraportointi

Toimintasegmenttien maarittelyn lahtokohtana on taloudellinen
informaatio, jota toiminnasta vastaava paattaja saannollisesti
seuraa.

OP Ryhma raportoi tuloslaskelmat ja taseet seuraavista
liketoimintasegmenteista: Pankkitoiminta, Vahinkovakuutus ja
Varallisuudenhoito. Liiketoimintasegmentteihin kuulumaton
toiminta esitetaan ryhmassa Muu toiminta. Segmentit
raportoidaan tavalla, joka on yhdenmukainen johdolle
toimitettavan sisaisen raportoinnin kanssa. OP Ryhman
keskuspankkitoiminta raportoidaan segmenttiraportoinnissa
osana liiketoimintasegmentteihin kuulumatonta Muuta
toimintaa, kuten myos varsinaiseen liiketoimintaan
kuulumattomat tuotot, kulut, sijoitukset ja paaomat.

Kuvaus toimintasegmenteista ja segmenttiraportoinnin
laatimisperiaatteet on kerrottu segmenttikohtaisten tietojen
yhteydessa.

19 Johdon harkintaa edellyttavat laatimisperiaatteet ja
arvioihin liittyvat keskeiset epavarmuustekijat

Tilinpaatosta laadittaessa tehdaan tulevaisuutta koskevia
arvioita ja oletuksia, joiden lopputulemat voivat poiketa
toteumasta. Lisaksi joudutaan kayttamaan harkintaa
tilinpaatoksen laatimisperiaatteiden soveltamisessa.

Vakuutussopimuksista aiheutuvan velan maaraan sisaltyy
useita harkinnanvaraisia tekijoita ja epavarmuustekijoita.
Vahinkovakuutuksen osalta ulkoista toimintaymparistoa
koskevien oletusten lisaksi arviointi pohjautuu paaosin omien
vahinkotilastojen vakuutusmatemaattiseen analysointiin.
Johdon harkintaa edellytetaan erityisesti velan
diskonttauskoron maarittamisessa seka arvioitaessa jo
sattuneiden vahinkojen korvausmenoa (Liite: 64
Vahinkovakuutustoiminnan riskiherkkyys).

Henkivakuutussopimuksista aiheutuvan velan maaraan sisaltyy
useita harkinnanvaraisia tekijoita ja epavarmuustekijoita.
Henkivakuutuksen velkaa laskettaessa kaytetaan paaasiassa
sopimuksen myontohetken oletuksia vakuutusriskien
toteutumisesta, liilkekuluista ja sijoitustoiminnan tuotoista.
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Tehtyja oletuksia seurataan jatkuvasti, ja jos ilmenee, etta nailla
oletuksilla laskettava velka on liian pieni, velkaa taydennetaan
vastamaan uusia havaintoja. Johdon harkintaa edellytetaan
erityisesti velan diskonttauskoron, ihmisten kuolevuusoletuksen
seka vakuutusten hoidosta tulevaisuudessa aiheutuvien
likekulujen maarittamiseen (Liite: 76 Henkivakuutustoiminnan
luonnetta kuvaavia tietoja ja vakuutusvelan herkkyysanalyysi).

Strukturoituihin yhteisoihin tehtyjen sijoitusten tuottaman
maaraysvallan tarkastelussa arvioidaan sijoittajan valtaa ohjata
sijoituskohteen merkityksellisia toimintoja seka sijoittajan
altistumista muuttuville tuotoille. Merkityksellisia toimintoja
koskevan vallan ja muuttuville tuotoille altistumisen tarkastelu
sisaltaa harkintaa. Maaraysvallan syntymista arvioidaan
tarkemmin, kun sijoituksen tuottama osuus sijoituskohteen
nettovarallisuudesta ja tuotosta ylittda 10-20 prosenttia.
Sijoituskohde konsolidoidaan tytaryrityksena viimeistaan silloin
kun OP Ryhman osuus yhtion muuttuvasta tuotosta ylittaa 37
prosenttia ja muuttuvan tuoton ja maaraysvallan valilla
todetaan yhteys.

Liikearvo, taloudelliselta vaikutusajaltaan rajoittamattomat
hyodykkeet seka keskeneraiset aineettomat hyodykkeet
testataan vuosittain arvonalentumisen varalta.
Arvonalentumistestauksessa maariteltava kerrytettavissa oleva
rahamaara pohjautuu usein kayttéarvoon, jonka laskemisessa
on tehtava arvioita tulevista rahavirroista ja kaytettavan
diskonttauskoron suhteen (Liite: 23 Aineettomat hyddykkeet).

Saamisten arvonalentumistestaus laaditaan joko
saamiskohtaisesti tai saamisryhmakohtaisesti. Saamiskohtainen
arvonalentumistestaus perustuu johdon arvioon
todennakoisista tulevista rahavirroista lainakohtaisesti.
Saamisryhmakohtainen arvonalentuminen perustuu
taloudellisen paaomavaateen laskennassa kaytettavaan
tilastolliseen malliin, jossa tulevia todennakaisia tappioita
oikaistaan havainnointiviiveen avulla, jotta saadaan arvioitua
tilinpaatospaivana syntyneiden mutta ei viela raportoitujen
tappioiden maara. Talloin johdon harkintaa tarvitaan
havainnointiviiveen pituuden maarittamiseen.

Myytavissa olevien rahoitusvarojen, lainoihin ja saamisiin
sisaltyvien saamistodistusten seka erapaivaan asti pidettavien
sijoitusten arvonalentumisen testaus on tehtava jokaisena
tilinpaatospaivana. Mikali arvonalentumisesta on objektiivista
nayttoa, arvon alentuminen kirjataan tuloslaskelmaan.
Objektiivisen nayton todentamiseen sisaltyy johdon harkintaa.
Oman padoman ehtoisten instrumenttien osalta
arvonalentuminen on lisaksi kirjattava, mikali arvonalentuminen
on merkittava tai pitkaaikainen. Objektiivisen nayton
maarittaminen tehdaan kaksivaiheisesti listaamalla ensin
saannollisesti tiettyjen halytysrajojen ylittavat instrumentit
erityistarkasteluun. Erityistarkastelussa olevia instrumentteja
arvioidaan jatkuvasti arvonalentumisen varalta. Arvonalennus
kirjataan viimeistaan silloin kun pitkaaikaisuuskriteerin
enimmaisraja 12 kuukautta tai 30 prosentin
merkittavyyskriteeri ylittyvat.

Johdon on arvioitava, milloin rahoitusinstrumenttien markkinat
eivat ole toimivat. Johdon on lisdksi arvioitava, onko yksittainen
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rahoitusinstrumentti aktiivisen kaupankaynnin kohteena ja onko
markkinoilta saatava hintatieto luotettava indikaatio
instrumentin kayvasta arvosta. Kun rahoitusinstrumenttien
kaypa arvo maaritellaan arvostusmenetelman avulla, johdon
harkintaa tarvitaan talloin sovellettavan arvostusmenetelman
valintaan. Siltd osin, kun mallien tuottamiin tuloksiin ei ole
kaytettavissa markkinoilta saatavia syottotietoja, johdon on
arvioitava, kuinka paljon kaytetaan muita tietoja.

Elakevelvoitteiden nykyarvo riippuu useista eri tekijoista, jotka
maaritetaan useita oletuksia kayttaen. Diskonttauskorko,
tulevat palkkojen ja elakkeiden korotukset ja inflaatio ovat
oletuksia, joita kaytetaan elakkeista aiheutuvia nettomenoja (tai
-tuloja) maaritettaessa. Vakuutusmatemaattisten oletusten
muutokset vaikuttavat elakevelvoitteiden kirjanpitoarvoon (Liite:
33 Varaukset ja muut velat).

Sijoituskiinteistojen arvostaminen kaypaan arvoon pohjautuu
tietyilta osin johdon tekemiin arvioihin kohteiden markkina-
arvoista. Sijoituskiinteistojen arvostuksessa on kaytdssa myos
tuottoarvomenetelmaan pohjautuva laskentamalli, jossa
hyodynnetaan arvioita kohteiden tulevista nettotuotoista (Liite:
43 Toistuvasti kaypaan arvoon arvostettavien erien ryhmittely
arvostusmenetelman mukaan). Omassa kaytossa olevien
kiinteistojen todennakaisesti tulevaisuudessa kerryttama tulo
perustuu johdon tekemaan arvioon (Liite: 24 Aineelliset
hyodykkeet).

20 Uudet standardit ja tulkinnat

IASB (International Accounting Standards Board) on julkaissut
seuraavia tulevia merkittavia standardimuutoksia.

20.1 IFRS 9 -standardi Rahoitusinstrumentit
20.1.1 IFRS 9 -standardiin siirtyman vaikutukset

OP Ryhma otti kayttoon 1.1.2018 IASB:n heinakuussa 2014
julkaiseman ja EU:n marraskuussa 2016 hyvaksyman IFRS 9 -
standardin "Rahoitusinstrumentit”.

IFRS 9 -standardin kayttoonotto aiheutti muutoksia
rahoitusinstrumenttien luokitteluun ja arvostamiseen ja
arvonalentumisiin. Samoin silla on muihin
rahoitusinstrumentteja kasitteleviin standardeihin, kuten IFRS 7
-standardiin "Rahoitusinstrumentit, liitetiedot” merkittava
vaikutus. OP Ryhma jatkaa IAS 39:n mukaista suojauslaskentaa
IFRS 9 -standardin siirtyman jalkeen.

IFRS 9 -siirtyma aiheutti muutoksia laatimisperiaatteisiin seka
oikaisuja taseeseen aiemmin kirjattujen saamisten maariin.
Kirjanpitoarvoihin tehdyt oikaisut kirjataan siirtymapaivana
avaavan taseen omaan paaomaan. OP Ryhma ei oikaise
aikaisempien vuosien vertailutietoja tilinpaatoksessa vuodelta
2018. IFRS 9 -standardin soveltamisesta aiheutuvia muutoksia
IFRS 7 -standardin mukaisiin liitetietoihin tullaan esittamaan
vain tilikaudelta 2018. Vertailukauden liitetiedot tulevat
pysymaan ennallaan.
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Taman hetkisen arvion mukaan OP Ryhman IFRS 9 -
standardin kayttoonoton vaikutus 1.1.2018 avaavan taseen
omaan padomaan ennen veroja on yhteensa 59 miljoonaa
euroa negatiivinen, mika koostuu seuraavista osa-alueista:

e  Arvonalentumisen laskentatavan muutoksen vaikutus
ennen veroja on 53 miljoonaa euroa negatiivinen

e  Rahoitusvarojen uudelleenluokittelusta johtuva
arvostusero on 6 miljoonaa euroa negatiivinen.

Tassa katsauksessa esitetyt IFRS 9 -standardin kayttoonotosta
johtuvat vaikutukset voivat viela tarkentua, koska OP Ryhma
jatkaa ECL-mallien viimeistelya ja niiihin liittyvien IT-
jarjestelmien kehitysta ja kontrolliympariston vahvistamista.

Uudet laadintaperiaatteet, arviointimenetelmat ja johdon
harkinnanvaraiset erat voivat muuttua siihen saakka, kunnes
OP Ryhma julkaisee ensimmaisen tilinpaatoksen, joka sisaltaa
avaavan taseen 1.1.2018.

Luokittelu ja arvostaminen

IFRS 9:n mukainen rahoitusvarojen luokittelu ja arvostaminen
perustuvat rahoitusvarojen liiketoiminnallisiin tavoitteisiin seka
sopimusperusteisiin rahavirtaominaisuuksiin.

OP Ryhma on uudelleenluokitellut rahoitusvarat IFRS 9:n
mukaisesti perustuen lainojen ja eri saamistodistusten
hallinnointiin niiden liiketoiminnallisen tavoitteen
saavuttamiseksi seka saamistodistusten sopimusperusteisiin
rahavirtaominaisuuksiin.

Suurin osa OP Ryhman lainoista ja saamistodistuksista
kirjataan edelleen jaksotettuun hankintamenoon tai kaypaan
arvoon muun laajan tuloksen kautta.

Merkittavimmat luokittelumuutokset kohdistuivat OP Ryhman
vahinko- ja henkivakuutuksen sijoituksiin, Oman padoman
ehtoisten sijoitusten seka rahastosijoitusten luokittelu muuttui
paasaantoisesti kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattaviin.
OP Ryhma tulee soveltamaan vahinko-ja henkivakuutuksen
sijoituksiin valiaikaista poikkeusmenettelya (ns. overlay
approach), joka palauttaa naiden sijoitusten tulosvaikutukset
IAS 39:n mukaisiksi.

OP Ryhman rahoitusvelkojen luokittelua IFRS 9 ei muuttanut.
Arvonalentuminen

Odotettavissa olevat luottotappiot ("ECL") lasketaan kaikista
jaksotettuun hankintamenoon arvostettavista ja kaypaan
arvoon muiden laajan tuloksen erien kautta kirjattavista tase-
erista seka taseen ulkopuolisista luottositoumuksista ja
takaussopimuksista.

ECL lasketaan kayttden mallinnettuja riskiparametreja ja
kaavalla probability of default (PD) x loss given default (LGD) x
exposure at default (EAD) suurimmalle osalle portfolioista.
Poikkeuksena ovat suurimmat yritysvastuut, joita edelleen
seurataan saamiskohtaisesti. ECL lasketaan sopimuskohtaisesti
joko 12 kuukaudelle tai koko voimassaoloajalle riippuen siita,
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onko instrumentin luottoriski lisaantynyt raportointipaivana

merkittavasti alkuperaisesta.

Luottoriskin merkittavaa lisaantymista arvioidaan seka
laadullisilla etta maarallisilla kriteereilld. Laadulliset tekijat
koostuvat erilaisista luottoriskin mittareista (esim.
lainanhoitojoustoista), ja ne huomioidaan paaosin
luokittelumalleissa. Luottoluokitukset vaikuttavat koko
voimassaoloajan PD-lukuun, jonka perusteella maarallinen
muutos arvioidaan. Taman lisaksi luottoriski on kasvanut
merkittavasti, mikali suoritus on eraantynyt yli 30 paivaa.

Sopimukset luokitellaan kolmeen eri vaiheeseen:

e Vaihe 1: sopimukset, joiden luottoriski ei ole kasvanut

merkittavasti alkuperaisesta ja joille lasketaan 12

kuukauden ECL.

e Vaihe 2: sopimukset, joiden luottoriski on kasvanut
merkittavasti alkuperaisesta ja joille lasketaan koko

voimassaoloajan ECL.
e Vaihe 3: maksukyvyttomat sopimukset, joille
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lasketaan myos koko voimassaoloajan ECL.

Maksukyvyttomyyden (default) maaritelmassa kaytetaan
yhtenaista maaritelmaa vakavaraisuuslaskennan kanssa.

Laskentamalliin sisallytetaan tulevaisuuteen suuntautuvaa
informaatiota ja makroekonomisia skenaarioita.
Makroekonomiset skenaariot ovat samoja, joita muutoinkin
kaytetaan OP Ryhman taloudellisessa vuosisuunnittelussa.
Kaytettavia skenaarioita on kolme; perus, vahva ja heikko.

IFRS 9 -standardin soveltamisen alustavaa vaikutusta 1.1.2018
taseeseen on kuvattu jaljempana taulukoiden avulla.

a) Luokittelu ja arvostaminen

Rahoitusvarojen ja -velkojen arvostusluokat ja kirjanpitoarvot
IAS 39 -standardin ja IFRS 9 -standardin mukaisesti avaavassa
taseessa 1.1.2018 on esitetty alla olevassa taulukossa ilman
ECL:n vaikutusta. Rahoitusvelkojen luokittelussa ja
arvostamisessa ei tapahtunut muutoksia.
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Rahoitusvarojen arvostusluokat 1AS 39 IFRS 9
Taseen varojen erat Arvostustapa Kirjanpito- Kirjanpito-
(luokka) arvo Arvostustapa 1.1.2018 arvo *
31122017 milj. € milj. €
Kateiset varat Jaksotettu 12 937 | Jaksotettu hankintameno 12937
Hankintameno
Saamiset luottolaitoksilta Jaksotettu hantameno 504 |Jaksotettu hankintameno 504
(lainat ja muut
Johdannaissopimukset Kaypaan arvoon 3 412 |Kaypaan arvoon 3412
tulosvaikutteisesti tulosvaikutteisesti
Saamiset asiakkailta Jaksotettu 82 240 | Jaksotettu hankintameno 82193
Hankintameno
(lainat ja muut Kaypaan arvoon g
saamiset) tulosvaikutteisesti 1)
Sijoitusomaisuus
Kaupankaynnin rahoitusvarat 3) Kaypaén arvoon 590 | Kéypaan arvoon 579
tulosvaikutteisesti tulosvaikutteisesti
Oman pagoman ehtoiset instrumentit  Kaypaan arvoon muiden 1399 |Kaypaan arvoon 1309
laajan tuloksen erien tulosvaikutteisesti
kautta
(myytavissi olevat
rahoitusvarat)
Kaypaan arvoon muiden 85
laajan tuloksen erien kautta
Kaypaan arvoon 220 |Kaypaan arvoon 220
tulosvaikutteisesti tulosvaikutteisesti
Hankintameno 0 |Kaypaan arvoon muiden
laajan tuloksen erien kautta
Vieraan padoman ehtoiset instrumentit ~ Kaypaan arvoon muiden 16 372 |Kéaypaan arvoon muiden 16 278
laajan tuloksen erien laajan tuloksen erien kautta
kautta
myytavissd olevat
(my Kaypaén arvoon 104
rahoitusvarat)
tulosvaikutteisesti 1)
Jaksotettu hankintameno 0
Kaypaan arvoon 3309 |Kaypaan arvoon 3309
tulosvaikutteisesti tulosvaikutteisesti
Kaypaan arvoon muiden 0
laajan tuloksen erien kautta
Jaksotettu 40 |Kaypaan arvoon muiden 30
hankintameno laajan tuloksen erien kautta
(erdpaivaan asti
pidettavat sijoitukset) Jaksotettu hankintameno 10
Jaksotettu 2292 | Jaksotettu hankintameno 2280
hankintameno (Muut
sijoitustoiminnan lainat,
vahinkovakuutus)
Kaypadn arvoon 8
tulosvaikutteisesti
Kaypaan arvoon muiden 6
laajan tuloksen erien kautta
Sijoitussidonnaisten sopimusten katteena  Kaypaan arvoon 10 126 |Kéypaan arvoon 10126
olevat varat tulosvaikutteisesti tulosvaikutteisesti 2)
Taseen rahoitusvarat yhteensa 133 443 133390

1)K k

2) Kayvan arvon optio

3) Esitystavan muutos 1.1.2018
* Kirjanpitoarvo ei sisalla ECL:n vaikutusta

rahoitusvarat, jotka on pakko arvostaa kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti

b) Tase-erien tasmaytys IAS 39 -standardin ja IFRS 9 -
standardin mukaisesti

IFRS 9 -standardin mukaiset arvostusluokat on maaritetty OP
Ryhman eri liiketoimintamallien perusteella seka kyseisen
rahoitusinstrumentin rahavirtaominaisuuksien perusteella. OP
Ryhman liketoimintamallit perustuvat nykyisiin liiketoiminnan
periaatteisiin eivatka ne muutu IFRS 9 -standardin
voimaantulon johdosta. Tarkempi kuvaus
luokitteluvaatimuksista on selostettu IFRS 9 -
laatimisperiaatteiden kohdassa 5.3.

Seuraavassa taulukossa esitetaan rahoitusvarojen
kirjanpitoarvojen siirtyma aikaisemmasta IAS 39 -standardin
mukaisesta arvostusluokasta IFRS 9 -standardin mukaiseen
arvostusluokkaan siirtymisajankohtana 1.1.2018. Taulukon
uudelleenarvostus -sarake sisaltaa vain uudelleenluokittelusta
aiheutuvan kayvan arvon muutoksen ilman ECL:n vaikutusta.
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Luokittelu- ja arvestusmuutokset

Kirjanpitoarvo Kirjanpitoarvo
(1AS 39) Uudelleen- Uudelleen- (IFRS 9)

Taseen erat, Milj. € Viite 31.12.2017 luokittelu arvostus 1) 1.1.2018 *
Kateiset varat 12937 12937
Saamiset luottolaitoksilta 504 504
Johdannaissupimukset 3412 3412
Saamiset asiakkailta 2) 82 240 -47 82193
Sijoitusomaisuus
Kaupankaynnin rahoitusvarat 1)8) 590 -11 579

Oman paaoman ehtoiset

Kaypaan arvoon muun laajan

tuloksen erien kautta kirjattavat

(Myytavissa olevat sijoitukset) 3) 1399 -1315 85

Kaypaan arvoon tuloksen kautta 4) 220 1315 -6 1529

Hankintamenoon arvostettavat 5) 0 0 0
Vieraan padoman ehtoiset

Kaypaan arvoon muun laajan

tuloksen erien kautta kirjattavat

(Myytavissa olevat sijoitukset) 1) 16372 -58 1 16 314

Kaypaan arvoon tuloksen kautta 6) 3309 112 -1 3421

Jaksotettuun hankintamenoon

arvostettavat 7) 2333 -43 2289
Sijoitussidonnaisten sopimusten katteena
olevat varat

Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti 10126 10126
Yhteensa 133 443 -47 -6 133390

* Kirjanpitoarvo ei sisalla ECL:n vaikutusta

Y& olevaan taulukkoon merkityt uudet [FRS 9 -standardin
mukaiset luokitteluvaatimukset on selostettu alla:

1) OP Ryhman likviditeettireserviportfolio luokiteltiin
aiemmin kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti
kirjattaviin, myytavissa oleviin-, lainoihin ja
saamisiin seka erapaivaan asti pidettaviin
rahoitusinstrumentteihin. Koska OP Ryhman
liketoimintamalli likviditeettireserviportfoliolle on
kerata sopimukseen perustuvat rahavirrat seka
myynti, koko portfolio luokitellaan kaypaan
arvoon muun laajan tuloksen kautta kirjattavaksi.
Liiketoimintamalli perustuu portfolion
hallintamekanismeihin seka aiempaan
kaytantoon.

2) OP Ryhma on myontanyt vahaisen maaran OYL
12 luvun mukaisia padomalainoja, joiden
sopimukseen perustuvat rahavirrat eivat edusta
pelkastaan paaoman ja koron maksua, silla
takaisinmaksu riippuu yhtion
voitonjakokelpoisista varoista. Nama
rahoitusvarat on arvostettu IAS 39:n mukaisesti
jaksotettuun hankintamenoon. Paaomalainat,
yhteensa 26 miljoonaa euroa, arvostettiin IFRS
9:n mukaisesti kaypaan arvoon 1.1.2018.

3) Oman padoman ehtoiset instrumentit ja
rahastosijoitukset luokiteltiin aiemmin myytavissa
oleviin sijoituksiin, mutta jotka IFRS 9 -
standardin mukaisesti luokitellaan
paasaantoisesti kaypaan arvoon
tulosvaikutteisesti kirjattaviin. Oman paaoman
ehtoisia instrumentteja siirrettiin 1 315
miljoonaa euroa kaypaan arvoon
tulosvaikutteisesti kirjattaviksi. Aikaisemmin
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kayvan arvon rahastoon kirjatut
arvostusvoitot/tappiot, yhteensa 75 miljoonaa
euroa, siirrettiin kertyneisiin voittovaroihin.

4)  Kaypaan arvoon tuloslaskelman kautta
kirjattavien omaisuuserien maara kasvoi 1 315
miljoonalla eurolla muista arvostusryhmista
siirtyvien luokittelumuutosten seurauksena.

5) OP Ryhmalla on paikallista toimintaa tukevia
osakeomistuksia, jotka on aiemmin kirjattu
hankintamenoon, koska niille ei ole ollut
saatavissa luotettavaa kaypaa arvoa. IFRS 9 -
siirtymassa naiden osakeomistusten kaypana
arvona on pidetty nollaa, ja tasta
kasittelytapamuutoksesta kirjautui 11 miljoonan
euron vahennys ennen veroja OP Ryhman
kertyneisiin voittovaroihin. Ne oman padoman
ehtoiset sijoitukset, joille on saatavissa
noteerattu kaypa arvo, arvostetaan kaypaan
arvoon tulosvaikutteisesti.

6) OP Ryhmalla on 111 miljoonaa euroa
saamistodistuksia mm. vaihtovelkakirja- ja
perpetuaalilainoihin, joiden sopimukseen
perustuvat rahavirrat eivat ole yksinomaan
paaoman ja jaljella olevan paaomamaaran koron
maksua. Nama sijoitukset arvostetaan kaypaan
arvoon tulosvaikutteisesti kirjattaviin.

7) Erapaivaan asti pidettavat saamistodistukset
yhteensa 40 miljoonaa euroa, jotka aiemmin
arvostettiin jaksotettuun hankintamenoon, on
luokiteltu IFRS 9 -standardin siirtymassa niin,
etta likviditeettiportfolioon sisaltyvat
saamistodistukset yhteensa 30 miljoonaa euroa
arvostetaan kaypaan arvoon muun laajan
tuloksen erien kautta ja 11 miljoonaa
arvostetaan jaksotettuun hankintamenoon
1.1.2018.

8) Kaupankaynnin rahoitusvarat sisallytetaan
1.1.2018 alkaen tase-eraan Sijoitusomaisuus.

c) Vaikutukset odotettavissa oleviin luottotappioihin

0P Ryhma siirtyy saamiskohtaisesta arvonalentumislaskennasta
paasaantoisesti IFRS 9 -standardin malleilla laskettavaan
odotetun luottotappion laskentaan. Taman johdosta
aikaisemmat IAS 39 -standardin mukaiset saamis- ja
saamisryhmakohtaiset arvonalentumiset on peruttu ja tilalle on
kirjattu IFRS 9 -standardin mukaiset odotettavissa olevat
luottotappiot yhteensa 546 miljoonaa euroa. Aiemmin kirjatut
saamiskohtaiset arvonalentumiset yhteensa 421 miljoonaa
euroa ovat paasaantoisesti korvattu vaiheen 3 mukaisilla
odotettavissa olevilla luottotappioilla ja saamisryhmakohtaiset
arvonalentumiset yhteensa 71 miljoonaa euroa vaiheen 1 ja 2
odotettavissa olevilla luottotappioilla.

Odotettavissa olevat luottotappiot kasvoivat eniten
yritysrahoituksessa, kun taas asuntolainoissa odotettavissa
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olevat luottotappiot laskivat aiemmasta IAS 39 -
arvonalentumisesta niiden hyvan vakuusaseman takia.
Henkildasiakkaissa suurin ECL:n kasvu oli valmiusluotoissa
koska naihin sisaltyy myos taseen ulkopuolisen limiitin
ennustettu kaytto.

Kaypaan arvoon muun laajan tuloksen kautta kirjattavat
sijoitukset, luottolupaukset ja takaukset ovat mukana ECL-
laskennassa ensimmaista kertaa.

ECL-laskentaan liittyy paljon arvioita, jolla on merkittava
vaikutus odotettavissa olevien luottotappioiden maaraan. Naita
ovat mm:
e  Luottoriskin merkittavan kasvun (SICR)
maarittaminen
e 12 kuukauden ja koko voimassaoloajan ECL-
laskennassa kaytetyt erilaiset oletukset
e Laskennassa kaytettavat makroekonomiset
ennusteet.

Odotetun luottotappion odotetaan olevan suhdanneherkka
makrotaloudellisten ennusteiden muutoksille, ja se voi kasvaa
merkittavasti suhdannenakymien heiketessa.

d) Vaikutukset omaan padomaan ja CET 1 -tunnuslukuun

Seuraavassa taulukossa esitetadn IFRS 9 -standardiin
siirtyman vaikutukset omaan paaomaan:

Oman paaoman muutokset, Milj. €

Osuuspadoma
Kayvan arvon
rahasto

Muut rahastot
Kertyneet
voittovarat
Yhteensa
Oma padoma
yhteensa

Oma paaoma 31.12.2017 3097 176 2173 5573 11019 101 11121
Aiemman IAS 39 arvoanletumisvarauksen purku 493 493 493
Uusi IFRS 9 mukainen ECL -546 -546 -546
IFRS 9 luokittelumuutosten vaikutus
1) Kaypéadn arvoon arvostettavat

Myytavissa olevien sijoitusten kiyvan arvon

rahaston purku voittovaroihin -75 69 -6 -6
2) Jaksotettuun hankintamenoon arvostettavat

Arvostusmuutos kaypaan arvoon muiden

laajan tuloksen erien kautta arvostettavaksi

siiettavat 0 0 0
3) Palkkiojaksotukset -47 -47 47
Laskennalliset verojen nettomuutos 24 24 24
Oma padoma 1.1.2018 3097 102 2173 5566 10938 101 11039

Odotettavissa olevien luottotappioiden maara (ECL) 546
miljoonaa euroa jai alle vakavaraisuudessa lasketun odotetun
tappion (EL) 791 miljoonaa euroa, joten kirjanpidon
odotettavissa olevien luottotappioiden maaralla ei ole vaikutusta
OP Ryhman CET1-tunnuslukuun 1.1.2018. Vakavaraisuuden
EL:n laskutapa on viranomaisten saantelema ja sisaltaa
varovaisuutta mm. erilaisten lattiatasojen muodossa.
Kirjanpidon ECL kuvaa sen sijaan tdmanhetkista taloudellista
tilannetta ja perustuu OP Ryhman omiin malleihin ilman
sisaanrakennettua varovaisuutta. OP Ryhma ei tule toistaiseksi
soveltamaan vakavaraisuusasetuksen mukaista
siirtymasaannosta ajalla 1.1.2018-31.12.2022, jossa IFRS 9 -
standardin arvonalentumislaskennan vaikutuksia voidaan
huomioida vaiheittain.

Muutos palkkiojaksotusten laatimisperiaatteisiin
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IFRS 9 -standardiin siirtyman yhteydessa tapahtuneen
jarjestelmakehityksen myota OP Ryhma siirtyy
henkiloasiakkaiden luottojen nostojen yhteydessa maksettujen
toimisto- ja jarjestelypalkkioiden jaksottamiseen efektiivisen
koron menetelmalla luoton juoksuajalle. Koska taysin takautuva
soveltaminen ei ole teknisesti mahdollista, oikaistaan vain
vertailuvuoden 2017 palkkiot tuloslaskelmasta. Taman vaikutus
omaan paaomaan ennen veroja on 47 miljoonaa euroa. Nama
palkkiot jaksotetaan tuleville vuosille henkildasiakaslainojen
keskimaaraiselle juoksuajalle.

20.1.2 IFRS 9 -laatimisperiaatteet

OP Ryhman nykyisten laatimisperiaatteiden luku 5
Rahoitusinstrumentit on muuttunut 1.1.2018 alkaen alla
selostetulla tavalla, lukuun ottamatta kappaleita 5.1 Kayvan
arvon maaraytyminen, 5.7 Johdannaissopimukset ja 5.8
suojauslaskenta. Lisaksi lukuun 19 Johdon harkintaa
edellyttavat laatimisperiaatteet ja arvioihin liittyvat keskeiset
epavarmuustekijat on paivitetty arvonalentumiseen liittyvat
kappaleet.

5.2 Rahoitusvarat- ja velat
5.2.1 Arvostusmenetelmat
5.2.1.1 Jaksotettu hankintameno

Jaksotettu hankintameno se maara, johon rahoitusvaroihin
kuuluva era tai rahoitusvelka on arvostettu alkuperaisen
kirjaamisen yhteydessa, vahennettyna lyhennyksilla, lisattyna tai
vahennettyna alkuperaisen maaran ja eraantyvan maaran
valisen erotuksen kertyneilla, efektiivisen koron menetelmaa
kayttaen lasketuilla jaksotuksilla ja, kun on kyse
rahoitusvaroista, oikaistuna tappiota koskevalla vahennyseralla.

Efektiivisen koron menetelmaa kayttaen rahoitusvaroihin
kuuluvan eran tai rahoitusvelan odotettavissa olevana
voimassaoloaikana saatavaksi tai suoritettavaksi arvioidut
maksut tulevat diskontatuiksi tasmalleen rahoitusvaroihin
kuuluvan eran bruttomaaraisen kirjanpitoarvon tai
rahoitusvelan jaksotetun hankintamenon suuruiseksi.
Efektiivista korkoa laskettaessa rahavirrat arvioidaan ottamalla
huomioon rahoitusinstrumentin kaikki sopimusehdot ilman
odotettavissa olevia luottotappioita ("ECL"). Laskelma sisaltaa
kaikki sellaiset sopimusosapuolten valilla suoritettavat

tai saatavat palkkiot ja korkopisteet, jotka ovat kiintea osa
efektiivista korkoa, transaktiomenot seka kaikki muut yli- tai
alikurssit. Palkkioita, jotka ovat kiintea osa rahoitusinstrumentin
korkoa, ovat esim. lainan nostoon liittyvat toimisto- ja
jarjestelypalkkiot, ja ne jaksotetaan rahoitusinstrumentin
odotettavissa olevalle juoksuajalle tai lyhyemmalle ajanjaksolle,
jos se on asianmukaista. Palkkioita, jotka eivat ole kiintea osa
rahoitusinstrumentin efektiivista korkoa, kasitellaan IFRS 15 -
standardin mukaisesti ja naita ovat esim. lainan hoitoon liittyvat
maksut.

Arvioituihin rahavirtoihin sisallytetaan odotettavissa olevat
luottotappiot, kun lasketaan luottoriskilla oikaistua efektiivista
korkoa rahoitusvaroille, joiden katsotaan alkuperaisena
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kirjaamisajankohtana olevan luottoriskin johdosta arvoltaan
alentuneita rahoitusvaroja (ns. "POCI").

Korkotuotot

Korkotuotot on laskettu soveltamalla efektiivista korkoa
rahoitusvaroihin kuuluvan eran bruttomaaraiseen
kirjanpitoarvoon, paitsi silloin kun kyseessa on:

a) ostetut tai alun perin myonnetyt luottoriskin johdosta
arvoltaan alentuneet rahoitusvarat, joiden osalta
sovelletaan luottoriskilla oikaistua efektiivista korkoa
rahoitusvaroihin kuuluvan eran jaksotettuun
hankintamenoon

b) rahoitusvarat, jotka eivat ole ostettuja tai alun perin
myonnettyja luottoriskin johdosta arvoltaan
alentuneita rahoitusvaroja, mutta joista on
myohemmin tullut luottoriskin johdosta arvoltaan
alentuneita rahoitusvaroja (tai jotka ovat vaiheessa 3).
Naiden rahoitusvarojen osalta sovelletaan efektiivista
korkoa rahoitusvaroihin kuuluvan eran jaksotettuun
hankintamenoon (eli nettomaaraiseen
kirjanpitoarvoon odotettavissa olevan luottotappion
vahentamisen jalkeen).

5.2.2. Alkuperainen kirjaaminen ja arvostaminen

Alkuperaisen kirjaamisen yhteydessa arvostetaan
rahoitusvaroihin kuuluva era tai rahoitusvelka kaypaan arvoon,
ja jos kyseessa on muu kuin kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti
kirjattava rahoitusvaroihin kuuluva era tai rahoitusvelka, siihen
lisataan tai siita vahennetaan rahoitusvaroihin kuuluvan eran
tai rahoitusvelan hankkimisesta tai liikkeeseenlaskusta
valittomasti johtuvat transaktiomenot. Valittomasti alkuperaisen
kirjaamisen jalkeen rahoitusvarasta kirjataan odotettavissa
olevia luottotappioita koskeva vahennysera, jos rahoitusvara
arvostetaan jaksotettuun hankintamenoon tai kaypaan arvoon
muun laajan tuloksen kautta. Tama aiheuttaa tuloslaskelmaan
kirjanpidollisen tappion askettain myonnetyista tai askettain
ostetuista rahoitusvaroista.

5.3 Rahoitusvarojen luokittelu ja my6hempi arvostaminen

OP Ryhma luokittelee 1.1.2018 alkaen rahoitusvarat seuraaviin
ryhmiin:
e  Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat (FVPL)
e  Kaypaan arvoon muiden laajan tuloksen erien kautta
kirjattavat (FVOCI)
e  Jaksotettuun hankintamenoon kirjattavat.

5.3.1 Luotot ja saamistodistukset

Luottojen ja saamistodistusten luokittelu ja myohempi
arvostaminen riippuvat seuraavista tekijoista:
a) OP Ryhman liiketoimintamallista rahoitusvarojen
hallinnoinnissa
b) rahoitusvaroihin kuuluvan eran sopimukseen
perustuvista rahavirtaominaisuuksista.

Naiden tekijoiden perusteella OP Ryhma luokittelee luotot ja
saamistodistukset kolmeen seuraavaan arvostusryhmaan:
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1) Jaksotettuun hankintamenoon arvostettavia
rahoitusvaroja pidetaan hallussa sellaisen
liiketoimintamallin mukaisesti, jonka tavoitteena on
rahoitusvarojen hallussapito sopimukseen perustuvien
rahavirtojen keraamiseksi, ja jotka ovat yksinomaan
paaoman ja jaljella olevan paaomamaaran koron
maksua. Eran kirjanpitoarvo sisaltaa odotettavissa
olevien luottotappioiden vahennyseran ja korkotuotot
kirjataan efektiivisen koron menetelmalla
korkotuottoihin.

2) Kaypaan arvoon muiden laajan tuloksen erien kautta
kirjattavia rahoitusvaroja pidetaan hallussa sellaisen
liiketoimintamallin mukaisesti, jonka tavoite
saavutetaan keraamalla sopimukseen perustuvia
rahavirtoja ja myymalla rahoitusvaroja. Lisaksi
sopimusehdoissa maarataan tiettyina ajankohtina
toteutuvista rahavirroista, jotka ovat yksinomaan
paaoman ja jaljella olevan paaomamaaran koron
maksua. Muutokset kayvassa arvossa kirjataan
kayvan arvon rahastoon. Arvonalentumisvoitot tai -
tappiot seka valuuttakurssivoitot tai -tappiot kirjataan
tulosvaikutteisesti. Kun rahoitusvaroihin kuuluva era
kirjataan pois taseesta, siirretaan kayvan arvon
rahastoon kertynyt voitto tai tappio luokittelun
muutoksesta johtuvana oikaisuna omasta paaomasta
tulosvaikutteiseksi eraksi sijoitustoiminnan
nettotuottoihin. Efektiivisen koron menetelmaa
kayttaen laskettu korko kirjataan korkotuottoihin tai
sijoitustoiminnan nettotuottoihin (vakuutusyhtididen
sijoitukset).

3) Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti arvostettavia
rahoitusvaroja pidetaan kaupankayntitarkoituksessa
tai kun rahoitusvara ei tayta jaksotettuun
hankintahintaan tai kaypaan arvoon muun laajan
tuloksen kautta kirjattavien kriteereita. Voitot ja
tappiot kirjataan sijoitustoiminnan nettotuottoihin.

Liiketoimintamalli

Liiketoimintamallilla tarkoitetaan sita, miten OP Ryhma
hallinnoi rahoitusvarojaan rahavirtojen kerryttamiseksi. OP
Ryhmassa liiketoimintamallin ratkaisee, syntyvatko rahavirrat
pelkastaan sopimukseen perustuvien rahavirtojen keraamisesta
vai sopimukseen perustuvien rahavirtojen keraamisesta seka
rahavirroista, jotka saadaan myymalla rahoitusvara, vai onko
kyseessa kaupankaynti. Kaupankayntiliiketoimintamalliin
kuuluvat rahoitusvarat arvostetaan tulosvaikutteisesti.
Liiketoimintamallia arvioidessaan OP Ryhma ottaa huomioon
tulevat toimenpiteet liilketoimintamallin tavoitteen
saavuttamiseksi. Arviointiin kuuluu aikaisempi kokemus
rahavirtojen keraamisesta, kuinka liiketoimintamallin ja sen
mukaisesti hallussa pidettavien rahoitusvarojen tuloksellisuutta
arvioidaan ja kuinka siita raportoidaan yhteison

johtoon kuuluville avainhenkildille, kuinka riskeja hallitaan ja
kuinka liiketoiminnan johtajia palkitaan. Esimerkiksi OP Ryhman
myontamia asuntoluottoja pidetaan hallussa sopimukseen
perustuvien rahavirtojen keraamiseksi. Niita voidaan myyda
vain harvoissa tapauksissa OP Ryhmaan kuuluvien yritysten
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kesken esim. takaamaan OP Asuntoluottopankin liikkeelle
laskemia asuntovakuudellisia joukkovelkakirjalainoja tai
epanormaalissa maksuvalmiuskriisitilanteessa. Lisaksi OP
Ryhman likviditeettireservisalkun liiketoimintamallin tavoitteena
on kerata sopimukseen perustuvia rahavirtoja seka
rahoitusvarojen myynti.

Rahavirtaominaisuudet

Silloin kun OP Ryhman liiketoimintamalli on muu kuin
kaupankaynti, OP Ryhma arvioi, ovatko sopimukseen
perustuvat rahavirrat yhdenmukaisia perustyyppisen
lainanantojarjestelyn kanssa. Perustyyppisessa
lainanhoitojarjestelyssa sopimukseen perustuvat rahavirrat ovat
yksinomaan paaoman ja jaljella olevan padomamaaran koron
maksua ("SPPI”), jossa koron merkittavimmat osatekijat ovat
korvaus rahan aika-arvosta, luottoriskista, lainanantoon
liittyvista riskeista ja voittomarginaalista. Valtaosa OP Ryhman
rahoitusvaroista on perustyyppisia lainanantojarjestelyja.

OP Ryhman kaikki henkiloasiakkaille myonnetyt luotot ja osa
yritysasiakkaiden luotoista sisaltavat mahdollisuuden
ennenaikaiseen takaisinmaksuun. Ehdot ovat kuitenkin
yhdenmukaisia perustyyppisen lainanantojarjestelyn kanssa,
koska ennen erapaivaa maksettava maara vastaa sopimuksen
mukaista nimellismaaraa ja kertynyttad (mutta maksamatonta)
sopimuksen mukaista korkoa, joka voi sisaltaa lisakorvauksen
sopimuksen ennenaikaisesta paattamisesta.

Silloin kun sopimukseen perustuvat rahavirrat ovat alttiina
esim. osakkeiden hintojen tai lainanottajan taloudellisen
tuloksen muutoksille, ei kyseessa ole perustyyppinen
lainanantojarjestely, ja tallaiset rahoitusvarat arvostetaan
tulosvaikutteisesti. Tyypillisesti tallaisia ovat erilaiset
rahastosijoitukset, jotka eivat tayta oman paaoman
maaritelmaa IAS 32:n mukaisesti likkeeseenlaskijan
tilinpaatoksessa.

Rahoitusvaroihin sisaltyvia kytkettyja johdannaisia ei eroteta
paasopimuksesta vaan ne huomioidaan sopimukseen
perustuvien rahavirtojen kokonaisarvioinnissa.

Jos rahoitusvarojen hallinnoinnissa noudatettua
liketoimintamallia muutetaan, voidaan rahoitusvaroja joutua
uudelleenluokittelemaan. Uudelleenluokittelua sovelletaan ei-
takautuvasti luokittelun muutospaivasta lahtien. Tallaisia
muutoksia odotetaan tapahtuvat hyvin harvoin.

5.3.2 Oman paaoman ehtoiset instrumentit

Oman paaoman ehtoiset instrumentit ovat instrumentteja, jotka
osoittavat oikeutta osuuteen yhtion varoista sen kaikkien
velkojen vahentamisen jalkeen. Tyypillisesti tallaisia ovat
osakesijoitukset.

Oman paaoman ehtoiset instrumentit arvostetaan myohemmin
kdypaan arvoon tulosvaikutteisesti, paitsi silloin kun OP Ryhma
on tehnyt alkuperaisen kirjaamisen yhteydessa
peruuttamattoman valinnan, jonka mukaan tietyt
kaupankayntiliiketoimintaan kuulumattomat sijoitukset oman
paaoman ehtoisiin instrumentteihin, jotka muutoin
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arvostettaisiin kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti, kasitellaan
siten, etta kayvan arvon myohemmat muutokset esitetaan
muissa laajan tuloksen erissa. Tallaisia sijoituksia ei ole
merkittavasti, ja ne liittyvat paikalliseen toimintaan
osallistumiseen. Tallaisten sijoitusten myyntivoittoja tai-
tappioita ei kirjata tulosvaikutteisesti, mutta niiden osingot
kirjataan liilketoiminnan muihin tuottoihin. Osingot
kaupankayntitarkoituksessa pidettavista oman paaoman
ehtoisista sijoituksista kirjataan tuloslaskelmaan
sijoitustoiminnan nettotuottoihin.

5.3.3 Sopimukseen perustuvien rahavirtojen muuttaminen

Maksusuunnitelman muutoksia tehdaan normaaliin
asiakassuhteen hoitoon kuuluvana toimenpiteena mutta myos
tilanteissa, jossa asiakkaan maksukyky on heikentynyt. Talloin
heikentyneesta maksukyvysta joudutaan antamaan myonnytys
lainaehtoihin — esimerkiksi lyhennysvapaa — rajoitetuksi ajaksi.
Yleensa naissa tilanteissa lainan sopimukseen perustuvat
rahavirrat neuvotellaan uudelleen tai niihin tehdaan muutoin
muutoksia, eivatka ne johda kyseisen lainan taseesta pois
kirjaamiseen. Talloin lasketaan lainan bruttomaarainen
kirjanpitoarvo uudelleen, ja tehdysta muutoksesta aiheutuva
voitto tai tappio kirjataan tulosvaikutteisesti. Lainan
bruttomaarainen kirjanpitoarvo lasketaan uudelleen siten, etta
se vastaa uudelleen neuvoteltujen tai muutettujen sopimukseen
perustuvien rahavirtojen nykyarvoa, joka on maaritetty
diskonttaamalla kayttaen lainan alkuperaista efektiivista korkoa.
Muutetun lainan kirjanpitoarvoa oikaistaan syntyneilla menoilla
tai palkkioilla, ja nama jaksotetaan muutetun luoton jaljella
olevalle voimassaoloajalle. Maksusuunnitelmien muutosten
kehitysta raportoidaan saannollisesti johdolle asiakkaiden
maksukykya ennakoivana mittarina.

Jos lainaehtoihin tehtavat muutokset ovat merkittavia tai laina
muutoin neuvotellaan uudelleen, OP Ryhma kirjaa alkuperaisen
lainan pois taseesta ja kirjaa samalla taseeseen muutetun
uuden lainan. Talléin muutoksen tekemisajankohta on lainan
alkuperainen kirjaamisajankohta, kun muutettuun lainaan
sovelletaan arvon alentumista koskevia vaatimuksia.
Tyypillisesti tama tarkoittaa, etta tappiota koskevan
vahennyseran maara vastaa 12 kuukaudelta odotettavissa
olevia luottotappioita. OP Ryhma luokittelee muutoksen syyt ja
vakavuusasteet sisaisella luokituksella, jolla seurataan, onko
taseesta pois kirjaamiseen yhteydessa ollut nayttoa siita, etta
muutettu laina on alkuperaisen kirjaamisen yhteydessa
luottoriskin johdosta arvoltaan alentunut. Talléin se kirjataan
alun perin myonnettyna luottoriskin johdosta arvoltaan
alentuneena rahoitusvaroihin kuuluvana erana. Tama voisi
tapahtua esimerkiksi tilanteessa, jossa ongelmalliseen
omaisuuseraan on tehty huomattava muutos.

Muutoin rahoitusvaroihin kuuluvat erat kirjataan pois taseesta
silloin, kun sopimukseen perustuvat oikeudet rahoitusvaroihin
kuuluvan eran rahavirtoihin lakkaavat olemasta voimassa tai
kun OP Ryhma siirtaa rahoitusvaroihin kuuluvan eran toiselle
osapuolelle ja siirto tayttaa taseesta pois kirjaamisen
edellytykset.
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5.3.4 Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti arvostettavat
vakuutusyhtioiden rahoitusvarat

Rahoitusvaroihin kuuluva era arvostetaan kaypaan arvoon
tulosvaikutteisesti, ellei sita arvosteta jaksotettuun
hankintamenoon tai kaypaan arvoon muiden laajan tuloksen
erien kautta. OP Ryhma on myos nimenomaisesti luokitellut
rahoitusvaroja kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti
arvostettaviksi (kayvan arvon optio), silloin kun nain toimimalla
poistetaan tai vahennetaan ns. kirjanpidollista epasymmetriaa
rahoitusvarojen ja niihin liittyvien rahoitusvelkojen
arvostamisessa.

Henkivakuutustoiminnan sijoitussidonnaisten vakuutusten
katteena olevat sijoitukset seka ns. eriytettyjen taseiden
sijoituksen luokitellaan kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti
arvostettaviksi, koska vastaava vakuutusvelka tai
sijoitussopimusten velka kirjataan kaypaan arvoon
tulosvaikutteisesti.

Tahan ryhmaan luokitellaan OP Ryhman vahinko- ja
henkivakuutuksen sijoitustoimintaan liittyvat oman paaoman
ehtoiset instrumentit ja rahastosijoitukset. Osaan naista
instrumenteista OP Ryhma soveltaa valiaikaista
poikkeusmenettelya (ns. overlay approach), joka palauttaa
ndiden instrumenttien tulosvaikutukset 1AS 39:n mukaisiksi.
Overlay approachin soveltaminen lopetetaan viimeistaan silloin,
kun IFRS 17 Vakuutussopimukset -standardi tulee voimaan.
Overlay approachilla pyritadan yhteen sovittamaan IFRS 9 ja
IFRS 17 -standardien eriaikaisesta voimaantulosta aiheutuva
valiaikainen tulosvolatiliteetti, kun sijoitukset arvostetaan IFRS 9
-standardin mukaisesti kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti,
mutta niihin liittyvaa vakuutusvelkaa ei voida viela arvostaa
kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti IFRS 17 -standardin
mukaisesti.

5.4 Arvonalentuminen

Odotettavissa olevat luottotappiot lasketaan kaikista
jaksotettuun hankintamenoon arvostettavista ja kaypaan
arvoon muiden laajan tuloksen erien kautta kirjattavista tase-
erista seka taseen ulkopuolisista luottositoumuksista ja
takaussopimuksista. Odotettavissa olevat luottotappiot kirjataan
jokaisena raportointipaivana ja ne kuvastavat:

(a) vinoutumatonta ja todennakéisyyksilla painotettua
rahamaaraa, joka maaritetaan arvioimalla mahdollisten
tulemien vaihtelualue;

(b) rahan aika-arvoa ja

(c) jarkevaa ja perusteltavissa olevaa informaatiota, joka on
raportointipaivana saatavissa ilman kohtuuttomia kustannuksia
tai ponnisteluja ja joka koskee toteutuneita tapahtumia,
vallitsevia olosuhteita ja ennusteita tulevista taloudellisista
olosuhteista.

Odotettavissa olevat luottotappiot lasketaan kayttaen
mallinnettuja riskiparametreja ja kaavalla probability of default
(PD) x loss given default (LGD) x exposure at default (EAD)
kaikille portfolioille sopimuskohtaisesti, ja ne kuvastavat
odotuksia tulevista luottotappioista raportointipdivana.
Poikkeuksena ovat suurimmat yritysvastuut, joita seurataan
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saamiskohtaisesti. PD kuvaa maksukyvyttomyyden
todennakoisyytta alla kuvatun maksukyvyttomyyden
maaritelman mukaisesti. LGD kuvaa tappio-osuutta
maksukyvyttomyyshetkelld, ja siihen vaikuttaa mm. vakuuksien
ja erilaisten takauksien maara ja tyyppi. EAD kuvaa vastuun
maaraa maksukyvyttomyyshetkella sisaltaen taseessa olevan
vastuun seka odotetun kayton taseen ulkopuolisista erista
maksukyvyttomyyshetkella.

ECL-laskenta perustuu kolmeen eri skenaarioon.
Riskiparametrit PD, LGD ja EAD lasketaan vuosikohtaisesti
kussakin skenaariossa. Vuosittaiset ECL-luvut diskontataan
raportointipaivaan, ja eri skenaarioiden luvuista lasketaan
todennakoisyyksilla painotettu ECL. Diskonttaustekijana
kaytetaan sopimuksen efektiivista korkoa tai sen arviota.
Sopimuksen jaljella oleva maturiteetti on rajoitettu laskennassa
maksimissaan 30 vuoteen.

5.4.1 Luotot

Sopimuksen koko voimassaoloajan maksukyvyttomyyden
todennakoisyyden (lifetime PD) mallit on tehty erikseen
henkiloasiakkaille ja yritysasiakkaille. PD-malleihin vaikuttaa
keskeisesti sopimuksen luottoluokka, luoton ika
(henkildasiakkaat) seka mallin alasegmentti, joka maaraytyy
yritysasiakkaille luokittelumallin perusteella ja henkiloasiakkaille
tuotetyypin perusteella. Lisaksi PD-estimaatit ovat riippuvaisia
makrotaloudellisista tekijoista ja niiden ennusteista kussakin
skenaariossa.

Sopimuksen koko voimassaoloajan tappio-osuusmalli (lifetime
LGD) koostuu kolmesta komponentista: 1)
maksukyvyttomyystilasta toipumisen todennakaisyydesta, 2)
vakuudellisesta palautusosuudesta ja 3) vakuudettomasta
palautusosuudesta. Eri komponenttien arvot riippuvat
keskeisesti tuotetyypista, toimialasta (yritykset) ja
vakuustyypista. Makrotaloudelliset tekijat ja niiden ennusteet
vaikuttavat kahteen ensimmaiseen komponenttiin.

Sopimuksen koko voimassaoloajan vastuu (lifetime EAD)
maksukyvyttomyyshetkella perustuu tuotetyypista riippuen
sopimuksen mukaisiin kassavirtoihin, odotettuun
kayttoasteeseen, ennenaikaisen takaisinmaksun
todennakoisyyteen ja maturiteettimalliin.

Sopimusten luokittelu kolmeen arvonalentumisvaiheeseen

Sopimukset luokitellaan kolmeen eri vaiheeseen. Eri vaiheet
kuvastavat luoton laadun heikkenemista alkuperaisen
kirjaamisen jalkeen.

e Vaihe 1: sopimukset, joiden luottoriski ei ole kasvanut
merkittavasti alkuperaisesta ja joille lasketaan 12
kuukauden ECL.

e Vaihe 2: sopimukset, joiden luottoriski on kasvanut
merkittavasti alkuperaisesta ja joille lasketaan koko
voimassaoloajan ECL.

e Vaihe 3: maksukyvyttomat sopimukset, joille
lasketaan myos koko voimassaoloajan ECL.
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Lisaksi sopimukset, jotka on alun perin myonnetty arvoltaan
alentuneina, ovat aina koko voimassaoloajan odotetun tappion
laskennan piirissa.

Luottoriskin merkittava lisaantyminen

Odotettavissa olevat luottotappiot lasketaan sopimuskohtaisesti
joko 12 kuukaudelle tai koko voimassaoloajalle riippuen siita,
onko instrumentin luottoriski lisaantynyt raportointipaivana
merkittavasti alkuperaisesta. Luottoriskin merkittavaa
lisaantymista arvioidaan seka laadullisilla etta maarallisilla
kriteereilla. Laadulliset tekijat koostuvat erilaisista luottoriskin
mittareista (esim. lainanhoitojoustoista tai
kovenanttirikkomuksista), ja ne huomioidaan paaosin
luokittelumalleissa tai maksukayttaytymisen luokan
arvioinnissa.

OP Ryhma on sisallyttanyt suhteellisia ja absoluuttisia
kynnysarvoja luottoriskin merkittavan luottoriskin maarallisen
lisddntymisen maarittamiseen ottaen huomioon kaikki jarkeva
ja perusteltavissa oleva informaatio. Lisaksi rahoitusvaroihin
kuuluvaan eraan liittyva luottoriski on lisaantynyt merkittavasti
alkuperaisen kirjaamisen jalkeen, jos sopimukseen perustuvat
maksut ovat viivastyneet yli 30 paivaa.

OP Ryhma ei ole soveltanut luottoriskin merkittavan
lisaantymisen arvioinnissa IFRS 9 -standardin sallimaa
siirtymasaantoa alhaisen luottoriskin olettamasta niille
sopimuksille, joille ei ilman kohtuuttomia kustannuksia ja
tyomaaraa saada laskettua alkuperaista koko voimassaoloajan
PD:ta.

Laskentamalliin sisallytetaan tulevaisuuteen suuntautuvaa
informaatiota ja makroekonomisia skenaarioita. OP Ryhman
ekonomistit paivittavat makroekonomiset skenaariot
neljannesvuosittain, ja ne ovat samoja, joita muutoinkin
kaytetaan OP Ryhman taloudellisessa vuosisuunnittelussa.
Makroekonomiset ennusteet kattavat 5 vuotta, ja ne on
ekstrapoloitu 30 vuoteen asti tuotantofunktiota kayttaen.
Kaytetyt makroekonomiset tekijat ovat: BKT:n kasvu,
tyottomyysaste, investointien kasvu, inflaatio, ansiotason
muutos ja 12 kk Euribor -korko. Lisaksi asuntojen hintaindeksia
kaytetaan LGD-malleissa. Kaytettavia skenaarioita on kolme:
perus, vahva ja heikko. Skenaarioille on my6s arvioitu
toteutumisen todennakaisyydet.

Makroekonomisten ennusteiden laatiminen ja niiden
heijastaminen tulevaisuuteen aina 30 vuoteen saakka sisaltaa
suuren maaran epavarmuutta, ja siten toteutuneet tulokset
voivat merkittavasti poiketa ennustetusta. OP Ryhma on
analysoinut, ettd ECL-laskennassa kaytettavien
riskiparametrien komponenttien ja makroekonomisten
tekijoiden muutoksen suhde ei ole lineaarinen. Nain ollen
makroekonomiset ennusteet edustavat OP Ryhman parasta
nakemysta mahdollisista skenaarioista ja lopputulemista.

OP Ryhma seuraa saannollisesti, miten tehokkaasti edella
mainitut kriteerit havaitsevat luottoriskin merkittavan
lisadntymisen ennen kuin sopimukseen perustuvat maksut ovat
eraantyneet yli 30 paivaa, ja etta sopimukset eivat yleensa
siirry arvonalentumisvaiheesta 1 suoraan
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arvonalentumisvaiheeseen 3, ja tekee suhteellisen muutoksen
laskutapaan tarvittavat kalibroinnit.

Maksukyvyttémyyden (default) madritelmd

OP Ryhmassa sovelletaan IFRS 9 -standardin mukaisessa
laskennassa samaa maksukyvyttomyyden maaritelmaa kuin
sisaisissa luottoriskimalleissa (IRB). Maksukyvyttomyytta
arvioidaan OP Ryhman sisaisella maksukayttaytymiseen
perustuvalla luokittelujarjestelmalla. Henkiloasiakkaissa
maksukyvyttomyyden maaritelmaa sovelletaan
sopimuskohtaisesti, kun taas yritysasiakkaissa tarkastellaan
asiakaskokonaisuutta. Asiakas luokitellaan maksukyvyttomaksi,
kun on todennakoista, ettei asiakas maksa luottovelvoitteitaan
taysimaaraisesti ilman, ettd OP Ryhma turvautuu toimiin (esim.
vakuuden realisointiin), tai viimeistaan silloin, kun
rahoitusvaroihin kuuluvaan eraan liittyva maksu on viivastynyt
yli 90 paivaa.

Maksukyvyttomyyden maaritelma perustuu Euroopan
parlamentin ja neuvoston asetuksen EU N:o 575/2013 (CRR)
artiklaan 178.

Asiakkaan maksukyvyttomyys paattyy, kun se ei enaa tayta
maksukyvyttoman maaritelmaa. Taman jalkeen
maksukayttaytymisen luokka palautuu 6 kuukauden viiveella.

5.4.2 Saamistodistukset

Kaypaan arvoon muun laajan tuloksen kautta kirjattavien
saamistodistusten odotettu tappio kirjataan tulosvaikutteisesti
ja vahentamaan kayvan arvon rahastoa.

Odotettavissa olevat luottotappiot lasketaan myos kaavalla PD x
LGD x EAD kaikille portfolioille ostoerakohtaisesti, ja ne
kuvastavat odotuksia tulevista luottotappioista
raportointipaivana.

0P Ryhma kayttaa saamistodistusten odotetun tappion
laskennassa apunaan Bloombergin tyokalua.

Maksukyvyttomyyden todennakdisyyden (PD) pohjana kaytetaan
porssinoteerattujen yhtididen tapauksessa Mertonin distance-
to-default (DD) -mallia, jonka antama tulos muunnetaan PD-
arvoksi mallin historiallisen toteuman perusteella.

Lukua oikaistaan yhtididen tilinpaatostiedoista poimituilla
taseen vahvuutta, likviditeettiriskia ja tuloksentekokykya
kuvaavilla tunnusluvuilla. Naita tunnuslukuja puolestaan on
normalisoitu taseen ulkopuolisten erien arvioidun vaikutuksen
mukaan.

Yksityisten yhtididen tapauksessa PD-mallinnus perustuu
yhtion saatavilla olevista tilinpaatostiedoista kerattyihin
tunnuslukuihin ja sektorille mallinnettuun keskimaaraiseen
riskiin.

Maksukyvyttomyyden maaritelma on yhteneva kansainvalisten
valvojien edellyttaman maksukyvyttomyyden maaritelman
kanssa ja kasittaa konkurssit, maksujen suorittamatta
jattamisen, ongelmalliset uudelleenjarjestelyt ja valtion
pakkolunastukset.
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LGD-mallin toipumisosuus perustuu maksukyvyttomien
saamisten historiallisiin toipumisosuuksiin. Toipumisosuus
maaritellaan maksukyvyttoman saamisen kauppahinnasta, ja
siind huomioidaan etuoikeus maksuihin, liikkeeseenlaskijan
luottokelpoisuus, toimialan luonne, suhdannesykli,
vakuustyyppi, alue jne.

Vaiheeseen 2 siirretaan sellaiset sijoitukset, joiden yhden
vuoden PD on kaksinkertaistunut, sijoitukseen on myonnetty
lainanhoitojousto tai sen maksut ovat yli 30 paivaa eraantyneet.
Vaiheeseen 3 luokitellaan maksukyvyttomaan
likkeeseenlaskijaan liittyvat sijoitukset, jos sen maksut ovat
eraantyneet yli 90 paivaa tai jos asiakas on ongelma-asiakas.

5.4.3 Taseen ulkopuoliset erat

Useisiin OP Ryhman tarjoamiin tuotteisiin kuuluu vakiona tai
jossain elinkaaren vaiheessa nostovara, limiitti tai muu taseen
ulkopuolinen luottositoumus. Esimerkiksi valmiusluottoihin,
kuten luottokortteihin ja luotollisiin tileihin, sisaltyy seka laina
ettd sitoutuminen nostamattomaan osuuteen. Lisaksi OP
Ryhma on myyjaosapuolena erilaisissa takauksissa kuten
rahoitustakauksissa seka muissa kaupallisissa tai
viranomaistakauksissa, joihin kaikkiin sovelletaan IFRS 9 -
standardin arvonalentumisen saantéja. Luottositoumusten ja
takaussopimusten osalta alkuperaisen kirjaamisen katsotaan
arvonalentumista koskevia vaatimuksia sovellettaessa
tapahtuneen paivana, jona OP Ryhmasta tulee
peruuttamattoman sitoumuksen osapuoli. Nain ollen odotetun
tappion laskennassa huomioidaan vain OP Ryhmaa sitovat erat.

Naille erille lasketaan odotettu tappio samoilla periaatteilla kuin
luotoille. Samoin luottoriskin merkittavaa lisaantymista
arvioidaan samoin perustein. Tallaisille tuotteille mallinnetaan
EAD, joka ennustaa vastuiden maaraa
maksukyvyttomyyshetkelld. Se sisaltaa seka kayttoasteen etta
luottovasta-arvokertoimen. Lisdksi toistaiseksi voimassa oleville
sopimuksille sovelletaan maturiteettimallia. Mallissa
huomioidaan tilanteet, jossa OP Ryhmalla on sopimukseen
perustuva mahdollisuus vaatia takaisinmaksua ja peruuttaa
nostamatonta osuutta koskeva sitoumus, mutta se ei rajoita
altistumista luottotappioille sopimuksen mukaisena
irtisanomisaikana.

5.4.5 Odotettavissa olevien luottotappioiden kirjaaminen

Paasaantoisesti odotettavissa olevia luottotappioita varten
kirjataan tappiota koskeva vahennysera lainan kirjanpitoarvon
vahennykseksi erilliselle tilille. Kun on kyse luottositoumuksista
ja takaussopimuksista, tappiota koskeva vahennysera kirjataan
varaukseksi. Niihin tuotteisiin, joihin sisaltyy seka lainasaaminen
(ts. rahoitusvaroihin kuuluva era) ettd sitoumus
nostamattomaan osuuteen (ts. luottositoumus), eika OP
Ryhman ole mahdollista yksildida nostamatonta osuutta
koskevaan sitoumukseen liittyvia odotettavissa olevia
luottotappioita erillaan rahoitusvaroja koskevasta
komponentista, luottositoumukseen liittyvat odotettavissa
olevat luottotappiot kirjataan yhdessa rahoitusvaroihin kuuluvan
eran tappiota koskevan vahennyseran kanssa.
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5.4.6 Lopullisen luottotappion kirjaaminen

Lopullisen luottotappion kirjaaminen on taseesta pois
kirjaamiseen johtava tapahtuma. Silloin kun rahoitusvaroihin
kuuluvaa eraa ei voida kohtuudella odottaa saavan perityksi
kokonaan tai osaksi, kirjataan lopullinen luottotappio
pienentamaan suoraan rahoitusvaroihin kuuluvan eran
bruttomaaraista kirjanpitoarvoa.

Laina kirjataan pois taseesta, kun kaikki perintatoimet on
suoritettu loppuun tai kun lainan ehtoja muutetaan
merkittavasti (esim. uudelleenrahoitus). Taseesta pois
kirjaamisen jalkeen saadut suoritukset kirjataan saamisten
arvonalentumisten oikaisuiksi.

5.5 Rahavarat

Rahavarat koostuvat kateisista varoista ja vaadittaessa
maksettavista saamisista luottolaitoksilta.

5.6 Rahoitusvelkojen luokittelu ja myohempi arvostaminen

Rahoitusvelkoja ovat talletukset ja muut velat luottolaitoksille ja
asiakkaille seka liikkeeseen lasketut velkakirjat ja muut
rahoitusvelat.

Rahoitusvelat luokitellaan jaksotettuun hankintamenoon
efektiivisen koron menetelmaa kayttaen lukuun ottamatta
johdannaisvelkoja, jotka arvostetaan kaypaan arvoon
tulosvaikutteisesti. Lisaksi velat vakuutusyhtididen myontamista
sijoitussopimuksista, joilla ei ole oikeutta harkinnanvaraiseen
lisdetuun, luokitellaan kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti
arvostettaviksi. Kaupankayntivelkoihin luokitellaan myos
velvoitteet toimittaa vastapuolelle arvopapereita, jotka on
myyty, mutta jotka eivat ole omistuksessa myyntihetkella
(lyhyeksi myynti).

OP Ryhma ei ole alkuperaisen kirjaamisen yhteydessa
nimenomaisesti luokitellut rahoitusvelkoja kaypaan arvoon
tulosvaikutteisesti arvostettavaksi.

Rahoitusvelat (tai rahoitusvelan osa) poistetaan taseesta silloin,
kun velka on lakannut olemasta olemassa — toisin sanoen, kun
sopimuksessa yksiloity velvoite on taytetty tai kumottu tai sen
voimassaolo on lakannut.

Jos OP Ryhma vaihtaa rahoitusvelkoja alkuperaisten
lainanantajien kanssa ja jos niiden ehdot poikkeavat
huomattavasti toisistaan, vaihtoa on kasiteltava alkuperaisen
rahoitusvelan kuoletuksena. Talldin syntyneet menot tai
palkkiot kirjataan osana kuolettamisesta johtuvaa voittoa tai
tappiota. Jos vaihtoa tai muutosta ei kasitella kirjanpidossa
kuoletuksena, lasketaan muutetun rahoitusvelan jaksotettu
hankintameno uudelleen diskonttaamalla muutetut
sopimusperusteiset rahavirrat kayttamalla alkuperaista
efektiivista korkokantaa. Rahoitusvelan jaksotetun
hankintamenon muutokset kirjataan tulosvaikutteisesti.
Syntyneilla menoilla tai palkkioilla oikaistaan velan
kirjanpitoarvoa, ja ne kirjataan kuluiksi ehdoiltaan muuttuneen
velan jaljella olevana juoksuaikana. OP Ryhma ei ole tehnyt
rahoitusvelkojen vaihtoja olemassa oleviin rahoitusvelkoihin.
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5.7 Nettoutus

Taseessa nettoutetaan sellaiset rahoitusvarat ja -velat, joissa
OP Ryhmalla on tarkasteluhetkella laillisesti toimeenpantavissa
oleva kuittausoikeus tavanomaisessa liiketoiminnassa seka
laiminlyonti-, maksukyvyttomyys- ja konkurssitapauksissa, ja se
aikoo toteuttaa suoritukset nettomaaraisesti. Taseessa
nettoutetaan keskusvastapuoliselvityksessa olevat OTC-
korkojohdannaiset, jotka selvitetaan paivittaisessa
selvitysprosessissa London Clearing Housen kanssa.

19 Johdon harkintaa edellyttavat laatimisperiaatteet ja arvioihin
liittyvat keskeiset epavarmuustekijat

Odotetun luottotappion (ECL) maarittdminen vaatii useita
johdon harkintaa edellyttavia tekijoita, mm:

e  Qikeiden ECL-mallien valinta niin, etta mallit
kuvaavat sopimuskannan odotettavissa olevia
luottotappioita mahdollisimman hyvin

e  Malleissa tehdyt erilaiset oletukset ja asiantuntija-
arviot

e  ECL-mallien parametrien estimointimenetelmien
valinta

e  Kaytettavissa olevaan mallinnusaineiston ja datan
laatuun liittyvan malliriskin maarittaminen

e  Sopimusten oikea ryhmittely eri segmentteihin siten,
etta niiden ECL lasketaan oikealla mallilla

e  Makroekonomisten tekijoiden valinta niin, etta niiden
muutokset korreloivat sopimusten
maksukyvyttomyyden todennakoisyyden kanssa

e  Makroekonomisten skenaarioiden ja niiden
todennakoisyyksien ennustaminen tulevaisuuteen.

Johdon harkintaa on kaytetty myos luottoriskin merkittavan
kasvun arvioinnissa, mm:

e  Henkildasiakkaiden suhteellisen luottoriskin
muutoksen arvioinnissa kaytetyssa asiantuntija-
arviossa, jolla varmistetaan todenmukainen maara
sopimuksia siirtymaan vaiheeseen 2 ennen siirtymista
vaiheeseen 3 (ns. default capture rate)

e  Absoluuttisen rajan valinnassa, joka perustuu
maksukyvyttomyyden historialliseen kayttaytymiseen
sekd OP Ryhman luottoriskiprosessiin

e  Ajanjakson pituuden maarittdmisessa, jonka aikana
asiakkaan on osoitettava hyvaa maksukayttaytymista,
jotta arvonalentumisvaihe voi parantua vaiheesta 3
vaiheeseen 2 ja 1.

20.2 IFRS 15 -standardi Myyntituotot asiakassopimuksista

OP Ryhma soveltaa IFRS 15 -standardia 1.1.2018 ldhtien. IFRS
15 -standardi Myyntituotot asiakassopimuksista korvasi
nykyiset IAS 11 - ja IAS 18 -standardit. IFRS 15 -standardi
koskee OP Ryhmassa paaosin Varallisuudenhoito-segmentin
palkkioita ja Pankkitoiminta-segmentin efektiivisen koron
laskentaan kuulumattomia palkkioita. Uusi standardi ei vaikuta
rahoitusinstrumenttien tai vakuutusten tuloutukseen. IFRS 15 -
standardi lisaa liitetiedoissa esitettavaa informaatiota vuodelta
2018. Nettopalkkiotuotoissa esitettavien palkkiotuottojen ja -
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kulujen ryhmittelya tarkennetaan liitetiedoissa.
Nettopalkkiotuotoissa tullaan esittamaan uusina erina
palkkiotuotot ja -kulut terveys- ja hyvinvointipalveluista,
omaisuudenhoitopalkkiot, maksetut palkkiot
omaisuudenhoitopalveluista, lainopilliset palkkiot seka
rahastojen palkkiokulut. IFRS 15 -standardi ei muuta
Varallisuudenhoidon hallinnointipalkkioiden tai
tuottoperusteisten palkkioiden eika muidenkaan standardin
soveltamisalaan kuuluvien palkkioiden tuloutusajankohtaa
verrattuna nykyisiin kaytantdihin. IFRS 15 -standardiin
siirtymisella ei siten ole taloudellista vaikutusta OP Ryhman
tulokseen. OP Ryhma siirtyy noudattamaan IFRS 15 -
standardia takautuvalla menetelmalla.

20.3 IFRS 16 -standardi Vuokrasopimukset

OP Ryhma ottaa kayttoon IFRS 16 Vuokrasopimukset -
standardin 1.1.2019 lahtien. Uusi standardi muuttaa
vuokralleottajan kirjanpitokasittelya. Vuokralleottaja kirjaa
paaosin kaikista sopimuksista kayttooikeusomaisuuseran ja
leasingvelan taseeseen. Poikkeuksen muodostavat lyhytaikaiset
ja arvoltaan vahaisia kohteita koskevat sopimukset.
Vuokralleantajan kirjanpitokasittely pysyy olennaisin osin IAS 17
-standardin mukaisena.

0P Ryhma suunnittelee, etta se soveltaa siirtymassa rajoitetusti
takautuvaa menetelmaa, jolloin vertailutietoja ei oikaista ja
mahdollinen kertynyt vaikutus kirjataan kertyneiden
voittovarojen oikaisuksi 1.1.2019. Taman valinnan johdosta
seuraavat siirtymasaantojen kaytannon apukeinot suunnitellaan
otettavaksi kayttoon arvioitaessa vuokralle otettuja sopimuksia:

e  Soveltamisen aloittamisajankohtana ei arvioida
uudelleen, onko sopimus vuokrasopimus tai sisaltyyko
siihen vuokrasopimus.

e Aloittamisajankohtana vuokrasopimusvelka kirjataan
aiemmin IAS 17 -standardia sovellettaessa
operatiivisiksi vuokrasopimuksiksi luokitelluista
vuokrasopimuksista. Vuokrasopimusvelka kirjataan
siten, etta se on jaljella olevien vuokrien nykyarvo
diskontattuna lisaluoton korolla 1.1.2019.
Kayttooikeusomaisuusera kirjataan maaraan, joka on
yhta suuri kuin vuokrasopimusvelka oikaistuna
kyseiseen vuokrasopimukseen liittyvilla etukateen
maksetuilla tai siirtyvilla vuokrilla, jotka ovat
merkittyina taseeseen 31.12.2018. Alkuvaiheen
valittdmia menoja ei huomioida
kayttooikeusomaisuuseran arvostamisessa.

e Siirtymassa ei kirjata kayttooikeusomaisuuseraa ja
vuokrasopimusvelkaa vuokrasopimuksista, joiden
mukainen vuokra-aika paattyy 12 kuukauden
kuluessa soveltamisen aloittamisajankohdasta
(1.1.2019).

e Vuokra-ajan maarittamisessa kaytetaan jalkiviisautta,
jos sopimukseen liittyy jatkamis- tai paattamisoptioita.

OP Ryhma on kayttoonottoprojektissa maaritellyt prosessin,
jolla sopimukset kerataan ja jonka mukaan analysoidaan,
tayttaako sopimus vuokrasopimuksen maaritelman. OP Ryhma
on myos tehnyt sopimuksista alustavan kartoituksen, jonka
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mukaan olennaisimmat vuokralle otetut sopimukset ovat Standardi lisaa kvantitatiivisia liitetietovaatimuksia. Nykyinen
toimitilojen vuokrasopimuksia ja tyosuhdeautoja. OP Ryhma standardi lisasi jo paljon kvalitatiivista liitetietoinformaatiota,
arvioi, etta vuokralle otetuilla omaisuuserilla ei oleteta olevan jota uusi standardi taydentaa.

merkittavaa vaikutusta OP Ryhman taseeseen. Vuokravastuiden

diskonttaamaton maara tilinpaatoksessa 31.12.2017 oli 31 Uuden standardin kayttdénotto tulee olemaan haastava
miljoonaa euroa (Liite: 46 Muut vuokrasopimukset). erityisesti henkivakuutuksessa, jonka sopimukset ovat ldhes

kaikki monivuotisia.
20.4 IFRS 17 -standardi Vakuutussopimukset

20.5 Muut tulevat standardimuutokset
Vakuutussopimusstandardi IFRS 17 julkaistiin 18.5.2017. Sen

viimeinen pakollinen kayttéonottopdiva on 1.1.2021, ja se Standardeihin IFRS 2 ja IFRIC 22 tehdyt muutokset tulevat
korvaa nykyisen IFRS 4 vakuutussopimusstandardin, joka voimaan 1.1.2018. Muutoksilla ei ole merkittavaa vaikutusta
otettiin kayttéon OP Ryhmassa 1.1.2005. IFRS 17 -standardin OP Ryhman tilinpaatskseen.

vahvistusprosessi on vasta alkuvaiheissaan Euroopan Unionissa.

Standardin tarkein paamaara on yhtenaistaa vakuutusvelan
arvostus globaalisti; nykyisen vakuutussopimusstandardin
arvostus perustuu kansallisiin arvostuksiin. IFRS 17:n mukaan
arvostus perustuu ajantasaisiin estimaatteihin kuten
vakuutusyhtididen vakavaraisuuslaskentakin. IFRS 17 -
standardi eroaa kuitenkin vakavaraisuuslaskennasta
tarkoituksensa ja periaatepohjaisuutensa osalta.

Vakuutusvelka muodostuu kolmesta osasta:

e Vastaisten rahavirtojen arvioista, jotka oikaistaan
aika-arvolla

e  Ryhman riskinottohalukkuutta kuvaavasta muuta
riskia kuin rahoitusriskia koskevasta riskioikaisusta ja

e  Palvelumarginaalista, joka maaritellaan sopimusta
kirjattaessa siten, etta sopimuksesta ei synny
kirjaushetkella voittoa, mutta tappio kirjataan.
Palvelumarginaaliin sisaltyvat voitot kirjataan
vakuutuskauden aikana.

Nykyinen kaytanto, jossa vakuutusvelka voi sisalta implisiittisia
marginaaleja riskin kantamisesta ja tulevista voitoista, lakkaa ja
pakottaa raportoijat perustelemaan velan muutokset
l[apinakyvasti.

Vakuutusvelan volatiliteetti kasvaa markkinaehtoisen ja
ajantasaisten oletusten myota. Tulevaisuudessa tuotettavan
vakuutussopimusten mukaisia vakuutuspalveluja koskevista
oletusmuutoksista aiheutuvat arvonmuutokset kirjataan
vastamerkkisina sopimuksen tayttamisesta aiheutuvien
rahavirtojen paaoma-arvoon ja palvelumarginaaliin.
Rahoitusriskia koskevista oletusmuutoksista ja
markkinamuutoksista aiheutuvia velan muutoksia voidaan
puskuroida tuloksessa varojen vastaavilla muutoksilla.
Standardi antaa oikeuden luokitella uudelleen
vakuutusyhtioiden varoja hetkelld, kun standardi otetaan
kayttoon.

Seka taseen etta tuloksen esittaminen muuttuu.
Tuloslaskelmaan tulee kaksi vakuutussopimusten eraa:
vakuutuspalvelusta syntyva tulos ja rahoitustuotot tai -kulut.
Vakuutuspalvelusta tulee erottaa saastomuotoisten
henkivakuutusten sijoituskomponentti.
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Liite 2. OP Ryhman riskien- ja vakavaraisuudenhallinnan periaatteet

1 OP Ryhman riskinotto

OP Ryhman perustehtava on edistaa omistaja-asiakkaiden,
asiakkaiden ja toimintaympariston kestavaa taloudellista
menestysta, turvallisuutta ja hyvinvointia. OP Ryhman toiminta
perustuu osuustoiminnallisiin arvoihin, vahvaan
vakavaraisuuteen ja osaavaan riskienhallintaan. Tavoitteena on
varmistaa riskinottokyky kaikissa olosuhteissa ja riskinoton
pitaminen maltillisena suhteessa riskinottokykyyn. Pitkalla
aikavalilla maltillisen riskinoton puitteissa haetaan markkinoita
nopeampaa kasvua. Tama edellyttaa vahvaan riskienhallintaan
nojaavaa harkittua riskinottoa.

Keskusyhteison hallintoneuvoston hyvaksymissa OP Ryhman
riskinoton ja riskitoleranssijarjestelman periaatteissa linjataan,
miten ryhman riskinottoa ohjataan, rajataan ja valvotaan seka
miten riskien- ja vakavaraisuuden hallintaprosessi jarjestetaan.
Niissa maaritelladan myos OP Ryhman liiketoimintaan

OP Ryhman riskitoleranssit v 2017

kohdistuvat merkittavat riskit. Periaatteet kytkeytyvat myos
strategiaan, vuosisuunnitteluun ja paaomien allokointiin.

Hallintoneuvoston vahvistamat ryhmatason riskitoleranssit
vakavaraisuudelle ja merkittaville riskeille maarittelevat
ryhmatason riskinottohalun ylarajan. Riskipolitiikassa niista
johdetaan tavoitetasot ja laadulliset tavoitteet seka limiitit ja
valvontarajat segmenteille ja OP Ryhman yhteisaille.
Riskinottohalukkuudelle asetetut maaralliset ja laadulliset
tavoitetasot tasapainottavat strategian liiketoimintatavoitteita ja
maltillista riskinottohalukkuutta keskenaan.

Riskienhallintaan ja sisaiseen valvontaan myonteisesti
suhtautuvaa yrityskulttuuria yllapidetaan ja vahvistetaan
jatkuvasti. OP Ryhman palkitsemisjarjestelma ei kannusta
liialliseen riskinottoon. Palkitsemisjarjestelmassa otetaan
huomioon ryhman vakavaraisuus ja kannattavuus.

Riskinottokyky (vakavaraisuus)

Ydinvakavaraisuus (CET1), %
Rava-vakavaraisuus, %
Riskinottohalu

Taloudellinen paaomavaade, %
Vastapuoliriskikeskittymat

Suurin yksittainen asiakasriski, %
Merkittavien asiakasriskien yhteismaara, %
Toimialariski, %
Maariskikeskittyma, %

Luottoriskit

Ongelmasaamiset, %
Luottoriskin taloudellinen paaomavaade, %
Markkinariskit

Rahoitustaseen korkotuloriski, milj. €
Rahoitustaseen nykyarvoriski, %
Trading-toiminnan VaR 99 %, 1 pv, milj. €

Keskuspankin ja pankkitoiminnan pitkaaikaiset sijoitukset, VaR 95 %, 1 kk, %
Vakuutustoiminnan pitkaaikaiset sijoitukset VaR 95 %, 1 kk, %
Vakuutusriskit
Vahinkovakuutuksen kohde- ja tapahtumakohtainen korkein omapidatys, milj. €
Likviditeettiriskit
Maksuvalmiusvaatimus (LCR-vaade), %
Pysyvan varainhankinnan vaatimus (NSFR-vaade), %
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2 Riskien- ja vakavaraisuudenhallinta

Riskien- ja vakavaraisuudenhallinnan tavoitteena on
havainnollistaa OP Ryhman riskiprofiilia ja riskinottokykya seka
niiden herkkyytta markkinamuutoksille ja liiketoiminnan
valinnoille. Tavoitteena on myos tuottaa tietoa paatoksentekoa
varten ja varmistaa riskinoton pysyminen vahvistettujen
toleranssien, limiittien ja valvontarajojen puitteissa. Nain
turvataan OP Ryhman ja sen yhteisojen riskinottokyky ja
maksuvalmius seka varmistetaan toiminnan jatkuvuus.

Riskinottokyky muodostuu toiminnan laajuuteen ja vaativuuteen
suhteutetusta laadukkaasta riskienhallinnasta seka
kannattavaan liiketoimintaan perustuvasta riittavasta
vakavaraisuudesta ja likviditeetista.

Riskien- ja vakavaraisuudenhallinta sisaltaa

e riskien tunnistamisen, mittaamisen, arvioinnin ja
rajaamisen

e eririskilajien ja liiketoimintojen edellyttaman paaoma-
ja likviditeettitarpeen maarittamisen luotettavasti ja
riippumattomasti

e  paaoman ja likviditeetin kohdentamisen
suunnitelmallisesti liiketoimintasegmenteittain
nykyisen ja suunnitellun riskinoton mukaan.

OP Ryhman riskipolitiikassa keskusyhteison johtokunta
vahvistaa vuosittain ryhman liiketoimintasegmenttien ja
yhteisojen noudatettavaksi ne riskienhallinnalliset linjaukset,
toimenpiteet, tavoitteet, limiitit ja valvontarajat, joilla
liketoimintaa ohjataan ryhman strategiassa ja
riskitoleranssijarjestelman periaatteissa vahvistettujen
linjausten toteuttamiseksi.

Riskilimiittijarjestelmalla turvataan se, ettei OP Ryhma tai sen
yhteisd toiminnassaan ota niin suurta riskia, etta se vaarantaisi
ryhman tai yhteison vakavaraisuuden, kannattavuuden,
maksuvalmiuden tai toiminnan jatkuvuuden. Keskusyhteison
hallintoneuvosto vahvistaa vahintaan vuosittain ryhman
riskitoleranssit, jotka ovat ryhmatasoisia limiitteja. Johtokunta
vahvistaa keskusyhteisokonsernin yhteisojen limiitit ja
osuuspankkien valvontarajat OP Ryhman riskipolitiikassa.
Johtokunnan asettamat toimikunnat allokoivat liiketoiminnan
esityksesta tarvittaessa limiitteja viela tarkemmalle tasolle.
Riskilimiitit ja valvontarajat maarittavat rajat maltillisen
riskinottohalun toteutukselle.

Talletuspankkien yhteenliittymasta annetun lain mukaan
yhteenliittymaan kuuluvien yritysten yhdisteltya omien varojen
maaraa ja maksuvalmiutta valvotaan konsolidoitusti
yhteenliittyman tasolla. Keskusyhteisolla on velvollisuus ohjata
ja valvoa jasenluottolaitosten toimintaa seka antaa niille niiden
maksuvalmiuden ja vakavaraisuuden turvaamiseksi ohjeita
muun muassa riskienhallinnasta, luotettavasta hallinnosta ja
sisaisesta valvonnasta.

Keskusyhteiso toteuttaa lakisaateista ohjaus- ja
valvontavelvollisuuttaan yleisella ryhmaohjauksella seka
ongelmatilanteissa pankkikohtaisella ohjauksella, joka perustuu
riskiluokitteluun. Riskiluokka heijastaa keskusyhteison kasitysta

77

OP Ryhman toimintakertomus ja tilinpaatos 2017

kunkin pankin riskinottokyvysta ja pankin riskista joutua
turvautumaan ryhman taloudelliseen tukeen tai pankin
aiheuttamasta vaarasta ryhman maineelle. Pankkikohtaisen
ohjauksen paatavoite on estaa yksittaisen yhteison joutuminen
ryhman vakavaraisuuden varaan tai ryhmatuen tarpeeseen.
Tavoitteena on lisaksi tukea yhteisojen toipumista niiden
toimintaedellytyksia uhkaavista tai vaarantaneista
ongelmatilanteista.

Lakisaateisella OP Ryhman elvytyssuunnitelmalla luodaan
viitekehys ja maaritellaan toimintavaihtoehdot, joilla turvataan
osuuspankkien yhteenliittymaan kuuluvien luottolaitosten
toiminnan jatkuvuus tilanteessa, jossa yhteenliittyman
taloudellinen asema on merkittavasti heikentynyt. Taloudellisen
aseman katsotaan heikentyneen merkittavasti ainakin, jos
yhteenliittyma on vaarassa jattaa sen toiminnalle saadetyt
taloudelliset edellytykset tayttamatta tai jos se muutoin rikkoo
elvytyssuunnitelmassa maariteltyja halyttavien indikaattorien
raja-arvoja. Likviditeetin jatkuvuussuunnitelma tai
paaomasuunnitelman ohjausmenettelyiden mukaiset
vakavaraisuuden vahvistamiseen kaytettavissa olevat keinot
ovat todennakaisesti kaytossa ennen elvytyssuunnitelman
kayttoonottoa.

2.1 Riskien tunnistaminen, arviointi ja mittaus

Riskien- ja vakavaraisuuden hallintaprosessiin sisaltyy
liketoiminnan ja toimintaympariston riskien jatkuva
tunnistaminen ja arviointi. Keskusyhteison riippumaton riskien-
hallinta seuraa ryhman ja sen yhteisojen riskiaseman ja
riskinottokyvyn kehitysta. Se raportoi saannollisesti
havainnoistaan ja arvioistaan johtokunnalle seka
hallintoneuvoston riskienhallintavaliokunnalle.

OP Ryhman ja sen yhteisgjen omia varoja arvioidaan suhteessa
taloudelliseen padaomavaateeseen seka nykyisiin ja
ennakoitavissa oleviin saantelypohjaisiin
vahimmaispadaomavaatimuksiin ja lisapuskurivaateisiin.
Arvioinnissa hyodynnetaan myos stressitestien tuloksia.

OP Ryhman uusien tuotteiden, palvelujen, liiketoimintamallien
ja jarjestelmien riskit arvioidaan keskusyhteison riskienhallinnan
hyvaksymien menettelytapojen mukaisesti ennen niiden
kdyttoonottoa. OP Ryhmassa tarjotaan asiakkaille vain
ryhmatasolla hyvaksyttyja tuotteita ja kaytetaan ryhmatasolla
hyvaksyttyja liiketoimintamalleja.

2.2 Taloudellinen pdaomavaade

Taloudellinen padomavaade on OP Ryhman oma arvio siita
paaoman maarasta, joka riittaa kattamaan liiketoiminnan ja
toimintaympariston riskeista syntyvat mahdolliset vuotuiset
tappiot 99,97 prosentin todennakaisyydelld. Taloudellinen
paaomavaade lasketaan riskilajikohtaisilla malleilla, joiden
tulokset yhdistetaan ottaen huomioon riskilajien valiset
korrelaatiot ja naista johtuvat hajautushyodyt.

Taloudellinen paaomavaade jakautuu maarallisiin riskeihin seka
laadullisiin, ns. arvioitaviin riskeihin. Maarallisia riskeja ovat
luottoriski, pankkitoiminnan korko-, osake- ja kiinteistoriski,
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seka pitkaaikaisen sijoitus- ja vakuutustoiminnan
markkinariskit, trading-toiminnan markkinariskit ja
vakuutusriskit. Arvioitavat riskit sisaltavat operatiivisen riskin ja
muut arvioitavat riskit. Muihin arvioitaviin riskeihin sisallytetaan
ne merkittaviksi arvioidut riskit, joita ei ole otettu huomioon
ryhman taloudellisen padomavaateen muissa riskilajikohtaisissa
malleissa. Nama riskit syntyvat tyypillisesti ulkoisista tekijoista,
kuten muutoksista kilpailu- ja markkinatilanteessa tai
viranomaisten saantelytoimenpiteista. OP Ryhman
taloudellisesta paaomavaateesta noin kolmannes muodostuu
luottoriskeista ja noin neljannes pitkaaikaisen sijoitus- ja
vakuutustoiminnan markkinariskista.

Taloudellisen padaomavaateen mallissa riskeja tarkastellaan
monien riskilajien osalta laajemmin kuin viranomaisvaatimusten
mukaisessa vakavaraisuuslaskennassa. Tallaisia riskilajeja ovat
erityisesti pankkitoiminnan korkoriski, vakuutustoiminnan
markkinariskit ja muut arvioitavat riskit. Luottoriskin
padomavaateen laskennassa keskeisin ero liittyy
keskittymariskin huomioimiseen. Lisaksi pankkitoiminnan
kiinteisto- ja osakeriskit huomioidaan taloudellisen
paaomavaateen laskennassa erillising, kun
vakavaraisuuslaskennassa ne sisaltyvat luottoriskin
paaomavaateeseen.

Taloudelliseen paaomavaateeseen perustuvia mittareita
hyodynnetaan OP Ryhman tavoite- seka limiitti- ja
valvontarajamittaristossa, luottojen ja vakuutusten hinnoittelun
pohjana, palkitsemisessa seka paaomasuunnittelussa
paaomapuskurin maarittelyssa.

2.3 Stressitestit

Stressitesteja kaytetaan sen arvioimiseen, miten erilaiset
poikkeuksellisen vakavat ja riskimallien ennusteista poikkeavat,
mutta mahdolliset tilanteet voivat vaikuttaa OP Ryhman ja tai
sen yhteison maksuvalmiuteen, kannattavuuteen, riskiasemaan
ja vakavaraisuuteen. Stressitesteilld arvioidaan seka yksittaisten
riskitekijoiden vaikutusta, etta useiden muuttujien
samanaikaisten muutosten vaikutuksia. Stressitestit kattavat
kaikki merkittavimmat OP Ryhman taloudelliseen asemaan
vaikuttavat riskit.

Herkkyysanalyyseja kaytetaan osana riskilajikohtaista
riskianalyysia. Herkkyysanalyysit auttavat ymmartamaan
kaytettyjen oletusten vaikutusta riskimittareiden arvoihin. Eri
shokkitasoilla tehdyt herkkyysanalyysit antavat konkreettisen
kasityksen eri riskien vaikutuksesta ja erisuuruisten tappioiden
todennakoisyyksista. Kaanteisilla stressitesteilla maaritellaan
kehityskulku, joka voi johtaa ennalta maariteltyyn
stressitilanteeseen.

Skenaarioanalyyseja kaytetaan makrotaloudellisen kehityksen ja
systeemisten riskien arviointiin. Usean vuoden
makrotaloudelliset skenaarioanalyysit pohjautuvat
perusskenaarioon ja useisiin sita taydentaviin vakaviin
riskiskenaarioihin.

Stressitestausmenetelmia hyodynnetaan esimerkiksi ryhman
paaomasuunnittelussa, likviditeetin hallinnassa, jatkuvuus- ja
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toipumissuunnittelun pohjana seka elvytyssuunnitelman
valmistelussa.

2.4 Pdaomabhallinta

Paaomahallinnan tavoitteena on kaikissa tilanteissa
ennakoivasti ohjata ja varmistaa, etta OP Ryhman
vakavaraisuus tayttaa asetetut tavoitteet ja viranomaisvaateet,
ja siten varmistaa OP Ryhman toiminnan jatkuvuus.

Paaomasuunnitelmalla arvioidaan paaomien riittavyytta ja
varmistetaan ennakoivasti vakavaraisuuden riittavyys
poikkeuksellissakin olosuhteissa. Padomasuunnitelma sisaltaa
muun muassa vakavaraisuutta koskevat maaralliset ja
laadulliset tavoitteet, ennakoidut muutokset omissa varoissa ja
padomavaateessa, padaomien allokoinnin OP Ryhman sisalla,
varautumissuunnitelman, vakavaraisuuden seuranta- ja
ohjausmenettelyt seka skenaariolaskelmat vakavaraisuuden
riittavyyden arvioimiseksi.

Keskusyhteison johtokunta vahvistaa vahintaan vuosittain
ryhmatasoisen paaomasuunnitelman. Sen keskeiset
johtopaatokset annetaan tiedoksi keskusyhteison
hallintoneuvostolle.

Jokainen OP Ryhmaan kuuluva yhteiso vastaa ensisijaisesti itse
vakavaraisuudestaan ja asettaa sille tavoitetasot ja limiitit
keskusyhteison ohjeistuksen mukaan.

Mahdollisissa kriisitilanteissa OP Ryhman sisainen paaomien
allokointi tapahtuu ensisijaisesti markkinaehtoisesti.
Keskusyhteiso vastaa OP Ryhmaan kuuluvien yhteisojen
paaomittamisesta tilanteissa, joissa yhteison omat voimavarat
eivat riita toimintaedellytysten turvaamiseen. Viime kadessa
paaomien allokointi osuuspankkien yhteenliittymassa perustuu
talletuspankkien yhteenliittymalakia koskeviin saannoksiin.

2.5 Likviditeetin hallinta

OP Ryhman likviditeettiasemaa hallitaan

e ennakoivalla rahoitusrakenteen suunnittelulla,
ryhman riskitoleransseilla ja riskilimiiteilla seka niista
ryhman yhteisaille johdetuilla limiiteilla,
valvontarajoilla ja tavoitetasoilla,

e maksuvalmiustilanteen seurannalla ja oikein
mitoitetulla likviditeettireservillg,

e  paivittdisen maksuvalmiuden suunnittelulla ja
hoidolla,

e valmiustasopohjaisella jatkuvuus- ja
varautumissuunnittelulla seka

o tehokkaalla ja jatkuvalla likviditeettitilanteen
ohjauksella.

Terve rahoitusrakenne edellyttaa, etta luottokantaa ja OP
Ryhman likviditeettireservia rahoitetaan
talletusvarainhankinnan ja lyhyen varainhankinnan ohella myés
pitkalla tukkuvarainhankinnalla.
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2.6 Valvonta ja raportointi

Riskien- ja vakavaraisuudenhallinnan valvonta noudattaa

hallintoneuvoston vahvistamia Sisaisen valvonnan periaatteita.

Keskusyhteison riippumaton riskienhallinta valvoo ryhman ja
sen yhteisojen riskien- ja vakavaraisuudenhallintaa ja analysoi
niiden riskiasemaa. Se valvoo myos niiden riskiaseman,
vakavaraisuuden ja maksuvalmiuden pysymista vahvistettujen
toleranssien, limiittien ja valvontarajojen puitteissa.

Riskienhallinta raportoi saannollisesti havainnoistaan ja
arvioistaan keskusyhteison hallintoneuvostolle ja sen
riskienhallintavaliokunnalle seka johtokunnalle ja sen tase- ja
riskienhallintavaliokunnalle samoin kuin ohjaus- ja
compliancevaliokunnalle.

Riskiraportoinnin riippumattomuus toteutuu myos siten, etta
keskusyhteiso teettaa mitattavat riskeja koskevat raportit
ryhman yhteisaille keskitetysti liilketoiminnasta erillaan.

3 Riskien- ja vakavaraisuudenhallinnan organisointi

Riskienhallinnan kolme puolustuslinjaa

OP Ryhman toimintakertomus ja tilinpaatos 2017

Riskien- ja vakavaraisuudenhallinta on jarjestetty siten, etta se
on riittavaa suhteessa OP Ryhman seka kunkin
liketoimintasegmentin ja yhteison toiminnan luonteeseen,
laajuuteen ja monimuotoisuuteen.

Keskusyhteiso vastaa OP Ryhman ryhmatason riskien- ja
vakavaraisuudenhallinnasta. Ryhmatasolla riskienhallinta
toteutetaan liiketoiminnasta riippumattomasti. OP Ryhmaan
kuuluvat yhteisot vastaavat omasta riskien- ja
vakavaraisuudenhallinnastaan. Ryhman yhteisojen sisaisissa
ohjeissa riippumattomuusperiaatteen soveltaminen
maaritellaan erikseen ottaen huomioon liiketoiminnan laajuus ja
luonne.

3.1 Riskien- ja vakavaraisuudenhallinnan kolme
puolustuslinjaa

0P Ryhman riskienhallinta on integroitu kiinteaksi osaksi
ryhman likketoimintaa ja sen johtamista. Jokainen OP Ryhman
yhteiso keskittyy toteuttamaan palvelu- ja riskinkantokykynsa
mukaista rooliaan yhteisten liiketoimintamallien mukaisesti.

0P Ryhman riskienhallinta rakentuu kolmen puolustuslinjan
varaan.

| Operatiivinen riskienhallinta

Soveltaa riskienhallintakehikkoa

e Riskienhallinta integroituneena osana
operatiivisten yksikdiden toimintaa

o Riskipaatokset ja operatiivinen seuranta

Vastuu riskiasemasta
ja sen valvonnasta

Il Riilppumaton riskienhallinta

"Omistaa” riskienhallintakehikon

e Ryhman riippumaton riskienhallintatoiminto
o Riskipaatosprosessin ohjaaminen
ja konsolidoidun riskiaseman hallinta

Vastuu riskienhallinnan
edellytyksista ja
valvonnasta

[Il Sisainen tarkastus

Tarkastaa ja arvioi seka riskienhallinta-
kehikkoa etta sen soveltamista

e Ryhman sisdinen tarkastus
e Riippumaton tarkastustoiminto

Vastuu riskienhallinnan
riippumattomasta
arvioinnista

Ensimmaisen puolustuslinjan muodostaa liiketoiminnan ja
muun operatiivisen toiminnan yhteydessa toimiva
riskienhallinta. Se valvoo riskipaatoksia ja huolehtii
dokumentoinnista ja omalla vastuulla olevan riskiaseman
seurannasta.
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Toisena puolustuslinjana toimii operatiivisesta
liketoimintaorganisaatiosta riippumaton riskienhallintatoiminto.
Se ohjaa, tukee ja valvoo hallintoneuvoston vahvistamien
periaatteiden toteutumista OP Ryhmassa ja sen yhteisoissa. Se
omistaa ryhman riskienhallintakehikon, valvoo
riskipaatosprosessia ja vastaa ryhman konsolidoidun
riskiaseman ja riskinottokyvyn seurannasta.
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Keskusyhteisodn keskitetty sisdinen tarkastus muodostaa
kolmannen puolustuslinjan. Se tarkastaa ja arvioi seka ryhman
riskienhallintakehikkoa, etta sen soveltamista keskusyhteisossa
ja ryhman muissa yhteisodissa. Tarkastus antaa
kokonaisarvionsa keskusyhteison hallintoneuvoston
tarkastusvaliokunnalle riskienhallinnan prosessista
tarkastustoiminnon vuosiraportissa.

3.2 OP Ryhman riskienhallinta

OP Ryhman riskienhallinta toisena puolustuslinjana on
liketoiminnasta riippumaton vastuualue, joka linjaa, ohjaa ja
valvoo ryhman ja sen yhteisojen kokonaisvaltaista
riskienhallintaa seka analysoi niiden riskiasemaa. Riskienhallinta
painottuu ennaltaehkaisevaan tyohon, varautumiseen ja
ennakoivaan riskiaseman analysoimiseen ja ohjaamiseen.
Tavoitteena on turvata ryhman ja sen yhteisojen riittavan
riskinottokyvyn sailyminen ja varmistaa, ettei liilketoiminnan
riskinotto vaaranna kannattavuutta, vakavaraisuutta,
maksuvalmiutta, toiminnan jatkuvuutta tai strategisten
tavoitteiden saavuttamista. Riskienhallinta tukee strategiassa
asetettujen tavoitteiden saavuttamista valvomalla, etta otetut
riskit ovat oikeassa suhteessa riskinottokykyyn.

Riskienhallinta johtaa ryhman sisaista riskienhallintaprosessia ja
tukee ryhman yhteisgja riskienhallinnan toteuttamisessa.
Riskienhallinta vastaa myos ryhmatason ja yhteisoille
tarjottavien riskienhallintajarjestelmien ja -menetelmien
yllapidosta ja kehittamisesta. Lisaksi se yllapitaa, kehittaa ja
valmistelee riskienhallinnan periaatteita johtokunnan ja
hallintoneuvoston vahvistettavaksi.

Riskienhallinnan organisaatiorakenne tukee seka
riskilajikohtaista tarkastelua etta konsolidoitua riskiaseman
seurantaa ryhma- ja yhteisotasolla. Riskienhallinta jakautuu
neljaan osastoon, joilla on riskienhallintajohtajan vahvistamat
vastuut:

Keskusyhteison paatoksentekojarjestelma

Hallintoneuvosto ja
sen valiokunnat:

Tyovaliokunta
Tarkastusvaliokunta
Palkitsernisvaliokunta
Riskienhallintavaliokunta

Keskusyhteisokonsernin
johdon nimitysvaliokunta

Osuuskunnan
kokous

3.3 Hallintoneuvosto

OP Osuuskunnan hallintoneuvosto vahvistaa muun muassa OP
Ryhman strategian seka muut yhteiset tavoitteet ja
toimintaperiaatteet. Se vahvistaa ryhman Sisaisen valvonnan ja
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e Riskiasema ja paaomavaade

e  Luotonannon tuki ja valvonta

e  Luottoriskiprosessin ohjaus ja valvonta
e Sisaisen valvonnan tuki

Riskiasema ja padaomavaade -osasto vastaa OP Ryhman
riskienhallinnan ja kokonaisriskiaseman arvioimisesta ja
valvonnasta seka tukee ja valvoo vakavaraisuuden ja
maksuvalmiuden hallintaa. Osasto arvioi vuotuisilla
validoinneilla ja muilla laadunvarmistuskeinoilla ryhman
kayttamien tase- ja tuloserien, riskien seka liiketoiminnan
hinnoittelun ja paatoksenteon mallien seka niita hyodyntavien
prosessien ja jarjestelmien luotettavuutta. Osastolla on lisaksi
riskilajikohtainen vastuu markkina-, vakuutus- ja
likviditeettiriskien hallinnan kehikon (periaatteet, menettelytavat
ja prosessit) kehittamisesta, ohjauksesta ja valvonnasta seka
riskiaseman valvonnasta.

Luotonannon tuki ja valvonta -osasto tukee luottoprosessia
varmistaen ryhman riskitoleranssien ja riskipolitiikan
noudattamista luotonannossa, analysoi ja valvoo luottosalkun
laatua ja riskiasemaa OP Ryhman strategian ja tavoitteiden
mukaisen riskinoton varmistamiseksi seka vastaa ongelma-
asiakasseurannasta. Osasto vastaa myos ryhman sisaisen
luottokelpoisuusluokittelun paatoksenteosta ja luottoriskimallien
toimivuuden monitoroinnista.

Luottoriskiprosessien ohjaus ja valvonta -osasto vastaa
ryhman ja sen yhteisdjen luottoriskien hallintaprosessin
periaatteiden, menettelytapojen ja mittaamisen kehittamisesta,
yllapitamisesta, ohjeistuksesta ja valvonnasta. Osasto vastaa
myos Riskienhallinnan omistamien mallien kehittamisesta.

Sisdisen valvonnan tuki -osasto ohjaa ja tukee sisdisen
valvonnan jarjestamista. Osana tata se erityisesti vastaa
operatiivisten ja compliance —riskien hallinnan kehikon
(periaatteet, menettelytavat ja prosessit) kehittamisesta,
yllapitamisesta, ohjeistuksesta ja valvonnasta. Tyo painottuu
ennaltaehkaisevaan toimintaan neuvonnan seka riskiaseman
arvioinnin ja raportoinnin muodossa.

Johtokunta ja
sen valiokunnat:
HR-valiokunta KESkL_l_Syht'?_'_SGn
Kehittamisvaliokunta tytaryhtiot

Ohjaus- ja compliancevaliokunta
Tase- ja riskienhallintavaliokunta

Riskinotto ja riskitoleranssijarjestelman periaatteet, Keskinaisen
vastuun edellyttaman ohjausjarjestelman periaatteet,
paaomasuunnitelman periaatteet, ryhman vuosisuunnitelman
seka vakavaraisuutta ja riskilajeja koskevat ryhmatason
riskitoleranssit. Lisaksi se vahvistaa koko OP Ryhmaa koskevat
palkitsemisen kehittamisen periaatteet ja toimintalinjaukset
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seka paattaa koko ryhmaa koskevat pitkan aikavalin
palkitsemisjarjestelmat. Hallintoneuvosto seuraa strategian
toteutumisen kehitysta samoin kuin ryhman ja
keskusyhteisokonsernin liiketoiminnan, riskinottokyvyn ja
riskiaseman kehitysta ja sen pysymista riskitoleranssien ja -
limiittien puitteissa.

3.3.1 Hallintoneuvoston valiokunnat

OP Osuuskunnan hallintoneuvosto on perustanut tehtaviensa
hoitamisen tueksi tyovaliokunnan, tarkastusvaliokunnan,
palkitsemisvaliokunnan, riskienhallintavaliokunnan ja
keskusyhteisokonsernin johdon nimitysvaliokunnan. Riskien- ja
vakavaraisuudenhallinnan kannalta merkittavimmat valiokunnat
ovat riskienhallintavaliokunta ja tarkastusvaliokunta.
Valiokunnilla ei ole paasaantoisesti itsenaista
paatoksentekovaltaa.

Riskienhallintavaliokunta avustaa hallintoneuvostoa
keskusyhteisokonsernin ja ryhman riskinottoa ja riskienhallintaa
koskevissa asioissa seka sen riskiperusteisessa valvomisessa,
etta toimiva johto noudattaa ryhmastrategian mukaista
riskinottoa ja hallintoneuvoston paattamia riskitoleransseja.
Riskienhallintavaliokunta auttaa hallintoneuvostoa
varmistamaan, etta kaytossa on riittava
riskienhallintajarjestelma ja ettei toiminnassa oteta niin suuria
riskeja, etta siita aiheutuu vaaraa toiminnan jatkuvuudelle,
vakavaraisuudelle, maksuvalmiudelle tai strategian
toteutumiselle. Valiokunta avustaa myos hallintoneuvoston
palkitsemisvaliokuntaa terveiden palkitsemisjarjestelmien
luomisessa.

Tarkastusvaliokunta avustaa hallintoneuvostoa varmistumaan,
etta keskusyhteisokonsernissa ja OP Ryhmassa on koko
toiminnan kattava riittava ja toimiva sisainen
valvontajarjestelma seka huolehtimaan siita, etta
keskusyhteisokonsernin ja OP Ryhman kirjanpidon ja
varainhoidon valvonta on jarjestetty asianmukaisesti.
Valiokunnan tehtavana on myos seurata, etta
keskusyhteisokonsernin ja OP Ryhman toiminta ja sisainen
valvonta on jarjestetty lakien, maaraysten seka hyvan johtamis-
ja hallintojarjestelman edellyttamalla tavalla seka valvoa
sisaisen tarkastuksen toimintaa.

3.4 Johtokunta

OP Osuuskunnan johtokunnan tehtavana on muun muassa
ohjata yhteenliittyman toimintaa ja antaa siihen kuuluville
jasenluottolaitoksille ohjeita niiden maksuvalmiuden ja
vakavaraisuuden turvaamiseksi riskienhallinnasta, luotettavasta
hallinnosta ja sisaisesta valvonnasta seka ohjeita yhtenaisten
tilinpaatosperiaatteiden noudattamiseksi yhteenliittyman
yhdistellyn tilinpaatoksen laatimisessa. Se myds valvoo, etta
yhteenliittymaan kuuluvat yritykset toimivat taloudellista
asemaa koskevien lakien ja asetusten, viranomaisten antamien
maaraysten, saantojensa ja yhtiojarjestystensa seka
keskusyhteison antamien ohjeiden mukaisesti.

Johtokunta vahvistaa vuosittain OP Ryhman riskipolitiikan ja
keskusyhteisokonsernin yhteisojen riskilimiitit. Lisaksi se
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vahvistaa taloudelliseen paaomavaateeseen sisallytettavat riskit
ja stressitestauskehikon. Se vastaa myos riskien- ja
vakavaraisuudenhallintaan liittyvien jarjestelmien ja
menettelytapojen riittavyydesta ja ajanmukaisuudesta.

Johtokunta vahvistaa ohjeen Keskinaisen vastuun edellyttdman
ohjausjarjestelman pankkikohtaisista ohjauskeinoista. Se myds
paattaa pankkien kuulumisesta heikoimpiin riskiluokkiin ja
niiden ohjauskeinot.

Johtokunta raportoi hallintoneuvostolle ja sen
riskienhallintavaliokunnalle ryhman, keskusyhteison ja siihen
kuuluvien yhteisojen liiketoiminnan, riskinottokyvyn ja
riskiaseman kehityksesta.

3.4.1 Johtokunnan valiokunnat ja toimikunnat

OP Osuuskunnan johtokunta on perustanut tehtaviensa
hoitamisen tueksi HR-valiokunnan, kehittamisvaliokunnan,
ohjaus- ja compliancevaliokunnan seka tase- ja
riskienhallintavaliokunnan. Riskienhallinnan kannalta
merkittavimmat ovat tase- ja riskienhallintavaliokunta seka
ohjaus- ja compliancevaliokunta. Valiokunnat tekevat paatoksia
johtokunnan niille delegoimista asioista.

Tase- ja riskienhallintavaliokunta tukee johtokuntaa OP
Ryhman riskinottokyvyn ja riskinottohalun ohjaamisessa ja
johtamisessa hallintoneuvostossa vahvistettujen
toimintaperiaatteiden ja paatosten mukaisesti. Valiokunta myos
avustaa johtokuntaa varmistumaan siita, etta keskusyhteisolla
ja sen konsernilla on sen toiminnan kattavat riittavat
vakavaraisuuden- ja riskienhallintajarjestelmat.

Ohjaus- ja compliancevaliokunnan keskeisena tehtavana on
tukea johtokuntaa keskusyhteison suorittaman
keskusyhteisokonsernin ja osuuspankkien ohjauksen ja
valvonnan toimeenpanossa keskusyhteison hallintoneuvoston
tekemien linjausten mukaisesti. Valiokunta kasittelee seka
yleista keskusyhteisokonsernia ja osuuspankkeja koskevaa
ohjausta, etta pankkikohtaista ohjausta.

Johtokunnan alaisuudessa ja valvonnassa toimii lisdksi kaksi
sen nimeamaa OP Ryhman yhtenaista riskienhallintaa
varmistavaa toimikuntaa: riskienhallintatoimikunta ja
luottoriskitoimikunta.

Riskienhallintatoimikunta huolehtii OP Ryhman pitkan
aikavalin toimintaedellytyksista varmistamalla, etta ryhman
riskien- ja vakavaraisuudenhallintajarjestelmien periaatteet,
menetelmat, mallit, mittarit, arvostukset ja ohjeet vastaavat
riippumattoman riskienhallinnan edustamia parhaita arvioita ja
noudattavat johtokunnan vahvistaman Riskienhallintachjeen
linjauksia.

Luottoriskitoimikunta ohjaa ryhman vastapuoliriskin
limitointijarjestelmaa ja vahvistaa lilketoiminnan

tekemia limiitti- ja vastuurajapaatoksia varmistaen, etta ne ovat
hallintoneuvoston paattamien riskitoleranssien, sita tarkentavan
ja johtokunnan vahvistaman riskipolitiikan seka muiden
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voimassa olevien linjausten mukaisia. Lisaksi se seuraa
luottosalkun kehitysta maaran, laadun ja rakenteen suhteen.

Molemmat toimikunnat raportoivat johtokunnan tase- ja
riskienhallintavaliokunnalle.

3.5 Keskusyhteison tytaryhtiot

Keskusyhteison johtokunta vastaa koko konsernin
operatiivisesta johtamisesta. Johtokunnan tehtavana on
huolehtia keskusyhteisokonsernin hallinnosta ja sen toiminnan
asianmukaisesta jarjestamisesta. Koko konsernissa paatokset
tehdaan mahdollisimman laajasti konsernipaatoksina
keskusyhteison johtokunnassa. Tytaryhtioiden hallitukset
kasittelevat niita koskevat asiat lahtokohtaisesti keskusyhteison
johtokunnan joko linjattua asiat tai kuultuaan kasiteltavista
asioista keskusyhteison johtokuntaa. Tytaryhtididen hallituksissa
kasitellaan paasaantoisesti vain lainsaadannon edellyttamat
asiat.

Keskusyhteison tytaryhtiot soveltavat toiminnassaan
keskusyhteison hallintoneuvoston vahvistamia OP Ryhman
riskinotto ja riskitoleranssijarjestelman periaatteita
liketoiminnan laajuuden ja luonteen edellyttamalla tavalla.

Toimiva johto vastaa riskien- ja vakavaraisuudenhallinnan
toteutuksesta paatettyjen periaatteiden ja ohjeistuksen
mukaisesti seka raportoi saannollisesti yhteison
liketoiminnasta, riskinottokyvysta ja riskiasemasta hallitukselle.

OP Ryhman ja keskusyhteison tytaryhtididen (toisen
puolustuslinjan) riskien- ja vakavaraisuudenhallinnan tehtavat
on keskitetty emoyhteisoon.

3.6 Osuuspankit

Osuuspankin riskienhallinta on jarjestetty OP Osuuskunnan
jasenpankeilleen antamien yleisten ohjeiden mukaisesti.
Osuuspankin hallintoneuvosto valvoo keskusyhteison antamien
ryhmatasoisten Sisaisen valvonnan seka Riskinotto ja
riskitoleranssijarjestelman periaatteiden toteuttamista pankissa.
Hallintoneuvoston tarkastusvaliokunta avustaa
hallintoneuvostoa sen valvontavelvollisuuden toteuttamisessa.
Lisaksi se arvioi osaltaan pankin riskiasemaa ja riskienhallinnan
riittavyytta.

Osuuspankin hallitus vastaa riskienhallintajarjestelmien
riittdvyydesta. Hallitus vahvistaa keskusyhteison antaman
ohjeistuksen mukaan menettelytavat ja toimintaohjeet,
liketoiminnan tavoitteet, padomasuunnitelman seka
vakavaraisuutta ja eri riskilajeja koskevat limiitit. Lisaksi se
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valvoo ja seuraa saannollisesti pankin liiketoimintaa,
riskinottokykya ja riskiasemaa. Ohjatessaan pankin toimintaa
hallitus noudattaa ryhmakohtaisen ohjauksen linjauksia.

Toimitusjohtaja vastaa riskien- ja vakavaraisuuden hallinnan
toteutuksesta. Toimitusjohtaja raportoi saannollisesti
hallitukselle, hallintoneuvostolle ja OP Osuuskunnalle pankin
liketoiminnasta, riskinottokyvysta ja riskiasemasta.

Keskusyhteison riskienhallinta ohjaa ja tukee osuuspankkien
riskienhallintaa. OP Ryhman suurimmissa osuuspankeissa on
erillinen liketoiminnallisesta paatéksenteosta riippumaton
riskienhallintatoiminto. Pienissa ja keskisuurissa osuuspankeissa
toimitusjohtaja vastaa riskienhallinnasta saaden
asiantuntijatukea keskusyhteisolta luottoriskien, operatiivisten
riskien ja compliance-riskien hallintaan.

Osuuspankeissa riskienhallinnan arvioinnin riippumattomuus
liketoiminnasta perustuu keskusyhteison riskienhallinnan
tuottamiin raportteihin, keskusyhteison suorittamaan pankin
riskiluokitukseen seka OP Ryhman sisaisen tarkastuksen
arvioon pankin vakavaraisuudenhallinnan tilasta.

OP Ryhman Sisainen tarkastus tukee osuuspankkia sen
tavoitteiden saavuttamisessa tarjoamalla jarjestelmallisen
lahestymistavan organisaation riskienhallinta-, valvonta- seka
johtamis- ja hallintoprosessien tehokkuuden arviointiin ja
kehittamiseen. Sisainen tarkastus on riippumatonta ja
objektiivista arviointi-, varmistus- ja konsultointitoimintaa.

4 OP Ryhman riskit

OP Ryhman likketoimintasegmenteissa riskit painottuvat eri
tavoin. Pankkitoiminta on tasevetoista, jolloin siina korostuvat
luottoriski, rakenteellinen korko- ja rahoitusriski seka
maksuvalmius. Vahinkovakuutuksessa korostuvat korko- ja
muut markkinariskit ja varallisuudenhoidossa henkivakuutuksen
markkinariskit. Palvelujen digitalisoituessa kaikissa
liketoiminnoissa samoin kuin uusissa liketoiminnoissa
(esimerkiksi terveys- ja hyvinvointipalvelut seka liikkumisen
palvelut) korostuvat operatiiviset riskit ja naista eskaloituvat
maineriskit. Saantelyn monimutkaistuessa ja valvonnan
tiukentuessa compliance-riskin hallinta korostuu kaikissa
liketoimintasegmenteissa.

Ryhman laajuus antaa merkittavia riskien hajautushyotyja,
samalla kuitenkin erilaisten keskittymariskien merkitys kasvaa.
Keskittymariskien hallinta nivotaan kiinteasti muuhun
riskienhallintaan.

Alla olevassa taulukossa on kuvattu OP Ryhman merkittavat
riskit. Taulukon jalkeisissa kappaleissa on kuvattu riskien
luonnetta ja niiden hallintakeinoja.
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OP Ryhman merkittavat riskit
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Strategiset riskit

epaonnistumisesta.

Riski, joka syntyy kilpailuympariston muutoksista, hitaasta reagoinnista liiketoimintaympariston
tai asiakaskayttaytymisen muutoksiin, vaaran strategian valinnasta tai strategian toteuttamisen

Operatiiviset riskit

Riski taloudellisesta tappiosta tai muista haitallisista seuraamuksista, jotka syntyvat
riittamattomista tai epaonnistuneista prosesseista, puutteellisista tai virheellisista
menettelytavoista, jarjestelmista tai ulkoisista tekijoista. Operatiivisiin riskeihin kuuluvat myds
ICT-, turvallisuus-, tietoturva-, menettelytapa- ja malliriskit.

Compliance-riski

Riski, joka aiheutuu ulkoisen saantelyn, sisaisten menettelytapojen, asiakassuhteessa
asianmukaisten menettelytapojen tai eettisten periaatteiden noudattamatta jattamisesta.

Maineriski

Riski maineen tai luottamuksen heikkenemisesta, joka johtuu negatiivisesta julkisuudesta tai on
seurausta jonkin riskin toteutumisesta.

Luottoriskit

Riski, joka syntyy, kun vastapuoli ei tayta luottosuhteesta syntyvia velvoitteita. Riskia muiden
vastapuolen velvoitteiden tayttamatta jattamisesta kutsutaan myos vastapuoliriskiksi.

Markkinariskit

Markkinariskit muodostuvat taseen rakenteellisista markkinariskeista (rahoitustaseen ja
vakuutusvelan markkinariskit) seka trading-toiminnan ja pitkaaikaisen sijoitustoiminnan
markkinariskista. Markkinariskeihin sisallytetaan kaikki taseen ja taseen ulkopuolisten erien
korko-, osake-, valuutta-, luottospread- ja kiinteistoriskit seka mahdolliset muut hintariskit.

Likviditeettiriskit

Likviditeettiriski muodostuu maksuvalmiusriskistd, rakenteellisesta rahoitusriskista ja
varainhankinnan keskittymariskista.

Vahinkovakuutusriskit

Vahinkovakuutusriskit muodostuvat vahinko- ja varausriskeista.

Henkivakuutusriskit Henkivakuutusriskit muodostuvat biometrisista riskeista seka kustannus- ja
asiakaskayttaytymisriskeista.
Keskittymariskit Riskit, joita voi syntya liiketoiminnan liiallisesta keskittymisesta yksittéisille asiakkaille, tuotteille,

toimialoille, maturiteettijaksoille tai maantieteellisille alueille.

5 Strategiset riskit

Strategisten riskien ja mahdollisuuksien tunnistaminen on
kiintea osa ryhman strategista suunnittelua seka jatkuvaa
liketoiminnan kehittamista. Strategiset linjaukset kasitellaan
lagjasti ryhman sisalla ennen niiden vahvistamista.
Merkittavimpia strategisia kehityskohteita johdetaan
strategisten kehityshankkeiden kautta.

Osana strategiaprosessia arvioidaan strategisia riskeja,
tunnistetaan niiden hallitsemiseen liittyvia toimenpiteita seka
arvioidaan niiden mahdollista vaikutusta muun muassa OP
Ryhman kokonaisriskiasemaan ja taloudellisen paaomavaateen
kehittymiseen. Toimintaympariston uhat huomioidaan
ennakoivan riskienhallinnan avulla seka systemaattisella
toiminta- ja kilpailuympariston seurannalla. Strategista riskia
vahennetaan jatkuvalla suunnittelulla, joka perustuu
analyyseihin ja ennusteisiin asiakkaiden tulevista tarpeista, eri
toimialojen ja markkina-alueiden kehityksesta seka
kilpailutilanteesta.
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OP Ryhman strategiset riskit kartoitetaan vuosittain.
Strategisista riskeista raportoidaan saannollisesti ja niihin
liittyvia toimenpiteita seka strategisten kehitysohjelmien
etenemista kasitellaan ja seurataan keskusyhteison
johtokunnassa ja hallintoneuvostossa.

6 Operatiiviset riskit

Operatiivisten riskien hallinnalla pyritaan varmistamaan, etta
operatiivinen toiminta on jarjestetty asianmukaisesti eika
riskeista aiheudu ennalta arvaamattomia taloudellisia
menetyksia tai muita haitallisia seuraamuksia, kuten maineen
menetysta. Operatiivisten riskien hallintaan ja sisaiseen
valvontaan myonteisesti suhtautuvaa yrityskulttuuria
yllapidetaan ja vahvistetaan jatkuvasti.

Operatiivisille riskeille asetettu riskinoton tavoitetaso on
maltillinen. Maltillista riskitasoa kuvaavia operatiivisten riskien
limiitteja kehitetaan. Operatiivisten riskien luonteesta johtuen
operatiivisten riskien limiittitasot ovat raja-arvoja. Vuonna 2017
ryhmatasoisina operatiivisten riskien raja-arvoina olivat
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lagjavaikutteisten tietojarjestelmahairididen maara (MIM) ja
jarjestelmien kaytettavyys.

Operatiivisten riskien hallinnassa keskeisinta on riskien
tunnistaminen ja arviointi seka kontrolli- ja hallintakeinojen
toimivuuden ja riittavyyden arviointi. Uusien liketoimintamallien
(ml. ulkoistukset) seka tuotteiden ja palveluiden riskit arvioidaan
keskusyhteison riskienhallinnan hyvaksymien menettelytapojen
mukaisesti ennen niiden kayttoonottoa. OP Ryhmassa kaikki
asiakkaille tarjottavat tuotteet ja kaytossa olevat
liiketoimintamallit on hyvaksytty ryhmatasolla. Liiketoiminnan
jatkuvuutta uhkaaviin riskeihin varaudutaan keskeisten
liketoiminta-alueiden jatkuvuussuunnittelulla.
Jatkuvuussuunnittelu muodostaa pohjan myos valmiuslaissa
tarkoitettuihin poikkeusoloihin varautumiselle.
Jatkuvuussuunnitelmia testataan laadittujen
testaussuunnitelmien mukaisesti.

Toteutuneen operatiivisen riskin mahdollinen vaikutus voidaan
siirtaa ryhman yhteison ulkopuolelle vakuuttamalla.
Vakuuttamisen tarpeellisuuden arviointiin vaikuttavat kunkin
yhteison liketoiminnan luonne ja riskienhallinnan taso.

OP Ryhmassa noudatetaan operatiivisten riskien hallinnassa
yhtenaista jarjestelmatuettua tai riskienhallinnan hyvaksymaa
toimintamallia. Ryhman yhteisot toteuttavat toimintamallin
mukaisesti operatiivisten riskien kartoitukset, jotka sisaltavat
liketoimintaan liittyvien riskien tunnistamisen ja arvioinnin seka
riskia pienentavien kehitystoimenpiteiden maarittelyn ja
seurannan. Lisaksi seurataan toteutuneita riskitapahtumia, ns.
lahelta piti -tilanteita ja muille finanssialan toimijoille sattuneita
vahinkoja, analysoidaan niita ja varmistetaan riittavat
menettelytavat vastaavien vahinkojen estamiseksi.

Ryhman yhteisot vastaavat omaan liiketoimintaansa (ml.
ulkoistetut toiminnot) liittyvien operatiivisten riskien hallinnasta
toimintansa laajuuden ja luonteen edellyttamalla tavalla.

6.1 Operatiivisten riskien seuranta ja raportointi

OP Ryhman yhteisoissa operatiivisia riskeja tunnistetaan
merkittavista tuotteista, palveluista, toiminnoista, prosesseista
ja jarjestelmista seka ulkoistuksista. Tunnistamisessa
huomioidaan myos rahoitusjarjestelmien lainvastaiseen
hyvaksikayttoon, kuten rahanpesuun ja terrorismin
rahoittamiseen liittyvat riskit. Tunnistettujen riskien
merkittavyytta arvioidaan niiden taloudellisen vaikutuksen ja
toteutumisen todennakoisyyden perusteella. Kerattya tietoa
kaytetaan suunnittelun, paatoksenteon ja johtamisen tukena.

Operatiivisista riskeista raportoidaan seka keskusyhteison etta
yhteisojen johdolle saannollisesti.

7 Compliance-riskit

Compliance-riski on osa operatiivista riskia. Compliance-
toiminnan tavoitteena on varmistaa, etta OP Ryhman kaikissa
yhteisoissa noudatetaan lakeja, viranomaisten ohjeita ja
maarayksia, markkinoiden itsesaantelya seka OP Ryhman ja
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yhteisgjen omia sisdisia toimintaperiaatteita ja ohjeita.
Compliance-toiminnalla varmistetaan myads, etta
asiakassuhteissa noudatetaan asianmukaisia ja eettisesti
hyvaksyttavia periaatteita ja toimintatapoja.

Compliance-riskin toteutuminen voi taloudellisen menetyksen
lisaksi aiheuttaa myds muita haitallisia seuraamuksia kuten
sanktioita. Tallaisia sanktioita ovat esimerkiksi yhteisosakko,
erilliset velvoitteiden rikkomisesta seuraavat rikemaksut seka
viranomaisen antamat varoitukset ja huomautukset.
Compliance-riskin seurauksena voi olla my6s maineen tai
luottamuksen heikkeneminen tai menettaminen.

Vastuu saantelyn noudattamisesta ja noudattamisen
valvonnasta OP Ryhman yhteisoissa on ylimmalla ja toimivalla
johdolla seka kaikilla esimiehilla. Jokainen OP Ryhman
yhteisojen palveluksessa oleva henkilo vastaa omalta osaltaan
saantelyn noudattamisesta.

Compliance-toiminnan ohjeistuksesta, neuvonnasta ja tuesta
OP Ryhmassa vastaa keskusyhteison riippumaton
riskienhallinta. Keskusyhteisokonsernin yhteisot ovat
keskittaneet riskienhallintaan compliance-toiminnot. Kukin
osuuspankki on nimennyt saannosten noudattamisen
varmistamisesta vastaavan henkilon.

7.1 Compliance-riskien hallintakeinot

Compliance-riskin hallinta on osa sisaista valvontaa ja
luotettavaa hallintoa ja sellaisena kiintea osa liikketoiminnan
johtamista seka yrityskulttuuria. Compliance-riskia hallitaan
seuraamalla lainsaadannon kehitysta, ohjeistamalla,
kouluttamalla ja konsultoimalla organisaatiota saantelyn
mukaisten toimintatapojen noudattamisessa seka valvomalla
organisaation menettelytapojen saannostenmukaisuutta.

7.2 Compliance-riskien seuranta ja raportointi

Compliance-riskeja tunnistetaan, arvioidaan ja raportoidaan
saannollisesti operatiivisten riskien hallinnan toimintamallin
mukaisesti osana operatiivisten riskien riskikartoituksia.
Compliance-toiminnassa tehdyista havainnosta raportoidaan
saannollisesti liilketoiminnolle, keskusyhteison johtokunnalle
seka hallintoneuvoston riskienhallinta- ja tarkastusvaliokunnille.

8 Maineriski

Maineriskia hallitaan ennakoivasti ja pitkajanteisesti
noudattamalla saantelya, finanssitoimialan hyvia kaytantoja ja
ryhman hyvan liiketavan periaatteita seka korostamalla
toiminnan ja siita viestimisen avoimuutta. Ryhmassa
noudatetaan kansainvalisia taloudellisen ja sosiaalisen vastuun
seka ymparistovastuun periaatteita seka kansainvalisia
sitoumuksia.

Maineriskista raportoidaan seka keskusyhteison etta yhteisojen
johdolle saanndllisesti. Merkittavasta maineriskin toteutumisen
uhasta raportoidaan valittomasti.



@ opP

9 Luottoriskit

Luottoriskin ottamista ohjataan OP Ryhman Riskinotto ja
riskitoleranssijarjestelman periaatteilla seka Riskipolitiikalla.
Riskipolitiikassa maaritellaan mm. tavoiteriskitaso, riskinoton
linjaukset ja rajaukset seka asiakasvalintaa, vakuuksia ja
kovenantteja koskevat periaatteet. Nailla varmistetaan
luottosalkun riittava hajautuminen ja valtetaan liian suurien
riskikeskittymien syntyminen asiakasryhmittain, toimialoittain,
luottoluokittain, maturiteettijaksoittain tai maittain.

OP Ryhmassa luottoriskia muodostuu ensisijaisesti
pankkitoiminnan henkilo- ja yritysasiakasrahoituksesta.
Luottoriskia muodostuu myos vakuutustoiminnan
sijoitustoiminnasta, jalleenvakuutuksesta ja vakuutusmaksuista.
Luottolaitoksiin liittyvasta luottoriskista ja maariskista paaosa
syntyy pankkitoiminnan maksuvalmiuden hoidosta ja
vakuutusyhteisojen sijoitustoiminnasta. Varoja sijoitetaan
paaasiassa keskuspankkirahoituksen vakuudeksi kelpaaviin
saamistodistuksiin, esimerkiksi valtionlainoihin tai
kiinteistovakuudellisiin joukkovelkakirjalainoihin.
Vakuutusyhteisojen sijoituksissa merkittava paino on valtioiden
seka korkean luottoluokituksen yritysten tai luottolaitosten
joukkovelkakirjalainoilla. Vastapuoliriskia ja maariskia syntyy
lisaksi korkotrading-toiminnasta, saamistodistussalkun hoidosta
seka ryhman ulkomaankaupan rahoituksesta.

Vakuudettomat vahittaisvastuut seka kohde- ja
saatavavakuudellinen luotonanto on keskitetty Keskusyhteison
pankkitoimintaan.

9.1 Luottoriskien hallinta

Luottoriskien hallinta perustuu pankissa asiakassuhteen
aktiiviseen hoitoon, asiakkaiden hyvaan tuntemiseen, vahvaan
ammattitaitoon ja kattavaan dokumentointiin. Keskeisessa
asemassa luottoriskien hallinnassa on paivittainen
luottoprosessi ja sen laatu. Asiakkaan riittava velanhoitokyky on
kaiken luotonmyonnon edellytys. Luottopaatokset ovat
huolellisia ja harkittuja perustuen paatoksenteko-ohjeisiin ja
ajantasaiseen luottoluokitukseen. Luottoluokituksella ohjataan
asiakasvalintaa, suhtautumista vakuusvajeeseen ja vastuiden
hinnoittelua. OP Ryhman ja sen jasenpankkien
uusluotonannolle ja luottokannalle on asetettu luottoluokittaisia
tavoitearvoja, jotta luottosalkun laatu sailyy hyvana.

Henkiloasiakkaiden maksukyvyn riittavyys varmistetaan myos
koronnousun varalta. Asiakkaat voivat suojautua koronnousulta
kayttamalla luotoissaan kiinteaa korkoa tai korkokattoa.
Luotonmyonndssa valtetaan korkeita luototussuhteita.
Asiakkaille tarjotaan takaisinmaksun turvaavia vakuutuksia
sairauden ja tyottomyyden varalle.

Yritysasiakkaiden velanhoitokyvyn ja luottoriskin arvioinnissa
hyodynnetaan luottoluokittelujen lisaksi
maksukayttaytymistietoja, tilinpaatosanalyyseja ja -ennusteita,
yritystutkimuksia, lausuntoja ja toimialakatsauksia seka
pankkien asiakasvastaavien tekemia tarvekartoituksia,
luottokelpoisuusarvioita ja muita dokumentteja. Yritysasiakkaat
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voivat suojautua koronnousulta kayttaen korkokattoa tai
korkoputkea.

Luottoriskia vahennetaan kayttamalla vakuuksia, kovenantteja,
keskusvastapuoliselvitysta, nettoutussopimuksia ja
porssituotteita. Selvitysriskin hallinnassa korostuu vastapuolten
luotettavuuden varmistaminen ja riskia vahennetaan
vakiomuotoisin sopimuksin seka keskittamalla selvitykset
luotettaviin clearing-keskuksiin.

Takaisinmaksun varmistamiseksi vastuille otetaan vakuuksia,
vahittaispankkitoiminnassa paasaantoisesti turvaavat vakuudet.
Etenkin suurimpien yritysasiakkaiden osalta kaytetaan
vakuuksien ohella myds kovenantteja, joilla varmistetaan
tietojen saaminen yrityksen tilanteesta seka mahdollisuus
luottoehtojen, vakuusvaatimusten tai hinnoittelun
uudelleenarviointiin riskitilanteen muuttuessa. Parhaissa
luottoluokissa voidaan hyvaksya vakuusvajetta.

Vakuuksien arviontiin ja kovenanttien kayttoon on erilliset
ohjeet. Eri vakuustyypeille on maaritelty vakuuslajikohtaiset
arvostusprosentit ja vakuusarvojen kehitysta seurataan
saannollisesti. Vakuuksien arvioinnissa kaytetaan
riippumattoman arvioinnin ja varovaisen kayvan arvon
periaatetta. Suhdanneherkkina pidettavia vakuuksia arvioitaessa
noudatetaan erityista varovaisuutta. Asiakkaan ajautuessa
ongelmiin tai vakuuden arvon muuttuessa merkittavasti
tarkistetaan, onko vakuuden uudelleenarvioinnille tarvetta.

Ennakoitavissa oleviin ongelmiin reagoidaan mahdollisimman
aikaisessa vaiheessa. Heikkojen ja ongelmallisten asiakkaiden
toimintamallit on kuvattu henkilo-, yritys- ja maatila-asiakkaille
yhdenmukaisten toimintatapojen varmistamiseksi. Asiakkaat,
joiden taloudellisen tilan kehitysta, luottoriskin maaraa ja
maksukayttaytymista halutaan tarkastella tavallista tiiviimmin,
otetaan erityisseurantaan. Samassa yhteydessa arvioidaan
myos asiakkaan luottoluokituksen muutostarve, luottotappion
todennakoisyys seka arvonalennuksen tarpeellisuus. Tama
merkitsee usein myos muutoksia luottopaatostasoissa.

Vakuutustoiminnassa luottoriskin hallinta perustuu
asiakasvalinnan lisaksi luotonvalvontaan ja
sijoitussuunnitelmiin. Jalleenvakuutuksen luottoriskia hallitaan
kayttamalla yhtioita, joiden luottokelpoisuus on riittava.

9.2 Luottoriskien seuranta ja raportointi

Luottoriskien kehitysta seurataan saannollisesti suhteessa
asetettuihin toleransseihin, limiitteihin, valvontarajoihin ja
tavoitteisiin. Lisaksi seurataan luottosalkun laatua ja
rakennetta, vakuuksien kattavuutta seka ongelmasaamisia.

Luottoriskia mitataan muun muassa ongelmasaamisten
osuudella luotto- ja takauskannasta, luottovastuun odotetulla
tappiolla seka taloudellisella padomavaateella suhteessa
vastuun maaraan maksukyvyttomyyshetkella. Luottosalkun
keskittymariskia mitataan toimialariskilla, yksittaisella
asiakasriskilla ja merkittavien asiakasriskien yhteismaaralla seka
maariskikeskittymalla.
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9.3 Luottoriskimallit

OP Ryhmassa on kaytossa luottoriskimalleja
maksukyvyttomyyden todennakoisyydelle (PD, Probability of

Default), tappio-osuudelle (LGD, Loss Given Default) ja vastuun
maaralle maksukyvyttomyyshetkella (EAD, Exposure at Default).

Luottoriskimallit
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Todennakaisyys sille,
etta luotolle tulee
maksuhairioita
vuoden kuluessa

Maksukyvyttomyyden
todennakaisyys PD (%)

Arvio tappiosta,
joka luotosta toteutuisi,
jos sille tulisi
maksuhairioita

Tappio-osuus LGD (%)

Arvio summasta,
jonka asiakas olisi velkaa pankille
maksukyvyttomyyden toteutuessa

Vastuu EAD (€)

Luottoriskimalleja hyodynnetaan laajasti luottoriskin
mittaamisessa ja hallinnassa, muun muassa

e |uoton myontamisessa ja hinnoittelussa,

e rahoituksen paatosvaltuuksien maarittamisessa,

e |uottosalkun laadullisten tavoitteiden asettamisessa ja
seurannassa,

e |uottoriskiraportoinnissa,

e  vakavaraisuuslaskennan sisdisten luokitusten
menetelmassa (IRBA),

e taloudellisen padaomavaateen ja odotetun tappion
laskennassa seka

e saamisryhmakohtaisten arvonalennusten
laskennassa.

9.3.1 Luottoluokittelu ja maksukyvyttémyyden
todennakaisyys

Luottoluokittelun tarkoituksena on ryhmitella asiakkaat
(henkildasiakkaiden kohdalla sopimukset) maksukyvyttémyyden
todennakoisyyden mukaisesti luottoluokkiin.
Maksukyvyttomyydella tarkoitetaan, ettd asiakkaan jostakin
vastuusta aiheutuu OP Ryhmalle yli 90 paivaa eraantynyt
saatava tai muu vakava maksuhairio. Maksukyvyton on myds
asiakas, joka ei selviydy taysimaaraisesti vastuistaan ilman
pankin toimenpiteita (esim. vakuuden realisointi).
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Maksukyvyttomyyden todennakaisyys eli PD on kullekin
luottoluokalle arvioitu keskimaarainen
maksukyvyttomyystapahtumien osuus vuoden aikana yli
suhdannekierron. Hyvassa taloussuhdanteessa luottoluokan
toteutunut maksukyvyttomien asiakkaiden osuus tyypillisesti
alittaa luokan PD:n.

9.3.2 Henkiloasiakkaiden sopimusten maksukyvyttomyyden
todennakaisyyden arviointi

Henkiloasiakkaiden sopimusten maksukyvyttomyyden
todennakoisyytta arvioidaan OP Ryhmassa sisaisella 16-
portaisella asteikolla A-F, joista luokassa F on maksukyvyttomat
sopimukset.

Kaikkien henkiloasiakkaiden sopimusten maksukyvyttomyyden
todennakoisyys arvioidaan kuukausittain luottokannan
luokittelumalleilla. Osuuspankkien asuntoluotoilla,
osuuspankkien muilla luotoilla seka OP-Korttiyhtion ja
rahoitusyhtiotuotteiden sopimuksilla on omat mallit.
Luottokannan luokittelu perustuu asiakkaan perustietoihin,
maksukayttaytymiseen ja muihin asiointihistoriatietoihin. Naista
tiedoista laskettu pisteytys maarittaa sopimuksen luottoluokan.
Kullekin luottoluokalle on johdettu keskimaaraiset
maksukyvyttomyyden todennakoisyydet yhden vuoden
aikaperiodille. Luottokannan luokittelumallia kaytetaan
luottoriskin arvioinnissa ja padomavaateen laskennassa.
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Osuuspankeissa on kaytossa hakemusvaiheen luokittelumalli,
joka kattaa valtaosan henkiloasiakkaille myonnettavista
velkakirjalainoista. Ryhman rahoitusyhtiotuotteille ja OP-
Korttiyhtion kulutusluotoille on kaytossa erilliset
hakemusvaiheen mallit. Hakemusvaiheen luokittelu tapahtuu
OP Ryhmassa osana luottoprosessia. Hakemusvaiheen
luokittelu tukee luottopaatoksentekoa, luottoriskin arviointia ja
uusluotonannon hinnoittelua.

Yritysasiakkaiden luokittelu OP Ryhmassa
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9.3.3 Yritysasiakkaiden maksukyvyttomyyden
todennakdisyyden arviointi

Yritysasiakkaiden maksukyvyttomyyden todennakoisyytta
arvioidaan OP Ryhman sisdisella 20-portaisella asteikoilla 1,0-
12,0, joista luokkiin 11-12 luokitellaan maksukyvyttomat
asiakkaat.

Keskisuurten ja suurten yritysasiakkaiden R-luokittelu perustuu
yrityksen taloudellisiin tunnuslukuihin ja laadullisiin
taustatietoihin, joiden pohjalta tilastollinen malli tuottaa
luokitusehdotuksen. Asiakkaaseen perehtynyt asiantuntija tekee
ratingesityksen mallin tuottaman luokitusehdotuksen ja muun
kaytettavissa olevan tiedon pohjalta. Mahdolliset tulevaisuuden
nakymiin liittyvat muutokset ja epavarmuudet otetaan
huomioon varoitusmerkkeina ja mallin antamaan luokitteluun
tehtavina poikkeuksina. Luottoluokka paatetaan keskusyhteison
riippumattomassa riskienhallinnassa ratingesityksen pohjalta
vahintaan vuosittain, heikkojen asiakkaiden osalta
puolivuosittain.

Pienten yritysasiakkaiden A-luokittelun perustana on Suomen
Asiakastiedon automaattiluokittelumalli Rating Alfa. Rating
Alfan muuttujina on yrityksen ja sen vastuuhenkildiden
maksuhairio- ja maksutapatietoja, tilinpaatostunnuslukuja ja
asiakkaan perustietoja. Rating Alfan tuottamista riskipisteista ja
OP Ryhman sisaisista maksukayttaytymista kuvaavista tiedoista
muodostetaan OP Ryhman luottoluokat, joita tarvittaessa
muutetaan asiantuntija-arvioiden perusteella.

I
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/" suuret yritykset R-luokittelu
| |

Yritysvastuut-ryhmaan kuuluvien merkittavien A-luokiteltujen
asiakkaiden luottoluokan oikeellisuus arvioidaan
asiakasvastaavan toimesta vahintaan vuosittain.

Yritysasiakkaat, joilla on vahaiset vastuut, luokitellaan pienten
vastuiden luokittelumallilla. Luokittelumalli on kuukausittain
laskettava automaattiluokittelu, joka muodostetaan asiakkaan
perustietojen, asiointitietojen ja maksukayttaytymistietojen
perusteella.

Yritysluokittelumallien luottoluokat ovat vertailukelpoisia, koska
luokittelumallista riippumatta kullakin luottoluokalla on sama
maksukyvyttomyyden todennakaisyys. Maksukyvyttomyyden
todennakoisyyden johtamisessa on hyodynnetty viime vuosina
toteutuneita maksukyvyttomyystietoja, pitkan aikavalin
luottotappiotietoa ja konkurssitilastoja seka mallin syklisyytta.
Luokkakohtaisten maksukyvyttomyyden todennakoisyyksien
paivityksen tarve arvioidaan vuosittain.

OP Ryhman ja Standard & Poor'sin (S&P) yritysasiakkaiden luottoluokkien vilinen vastaavuus

S&P Rating AAA.. .AA- A+ A-

BBB+...BBB-

BB+...BB- B+..B- CCC+..C

OP Ryhma 1,0-2,5 3,0-4,0 4,5-5,5

6,0-7,0 7,5-8,5 9,0-10,0
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9.3.4 Luottolaitosten maksukyvyttomyyden
todennakdisyyden arviointi

Luottolaitosvastapuolet luokitellaan 20 luokkaan 1,0-12,0,
joista luokkiin 11-12 luokitellaan maksukyvyttomat asiakkaat.

Luottolaitosvastapuolten maksukyvyttomyyden
todennakoisyyden arvioinnissa on kaytossa oma L-
luokittelumalli, jonka rakenne vastaa yritysten R-
luokittelumallia.

OP Ryhman toimintakertomus ja tilinpaatos 2017

Luottoluokittelun pohjana oleva tilastollinen malli perustuu
tilinpaatostunnuslukuihin ja laadullisiin taustatietoihin.
Luokitusta voidaan asiantuntijan toimesta korjata
varoitusmerkein ja luokitukseen vaikuttaa usein myos
pankkikonsernin emon tuki ja sovereign ceiling -periaate, jonka
mukaan vastapuoli ei voi olla luottokelpoisuudeltaan
toimintavaltiotaan parempi. Luottolaitosten luokitukset
paatetaan vahintaan vuosittain.

OP Ryhman ja Standard & Poor'sin (S&P) luottolaitosten luottoluokkien vélinen vastaavuus

S&P Rating AAA..AA+ AA...BBB+

BBB...BBB-

BB+...BB- B+..B B-...CCC

OP Ryhma 1,0-2,0 2,5-4,5

5,0 5,5-7,0 7,5-8,0 8,5-10,0

9.3.5 Tappio-osuus ja vastuun maara

Maksukyvyttomyyden todennakoisyyden arviointimallien lisaksi
luottoriskin mittaamisessa kaytetaan tappio-osuuden ja
vastuun maaran ennustemalleja. Vastuun maara
maksukyvyttomyyshetkella (EAD) on ennuste pankin saatavan
maarasta asiakkaan maksukyvyttomyyden alkaessa. Taseen
ulkopuolisten sitoumusten maara maksukyvyttomyyshetkella
maaraytyy luottovasta-arvokertoimien (CF) perusteella. Tappio-
osuus (LGD) on arvio pankille aiheutuvasta taloudellisesta
tappiosta, osuutena EAD:sta, jos asiakkaasta tulee
maksukyvyton.

9.3.6 Luottoriskimallien kaytté vakavaraisuuslaskennassa

OP Ryhmalla on valvovan viranomaisen lupa kayttaa
luottoriskin vakavaraisuusvaateen laskennassa sisaisten
luottoluokitusten menetelmaa yritys- ja luottolaitosvastuille,
vahittaisvastuille ja oman paaoman ehtoisille sijoituksille.

Luottoriskin vakavaraisuusvaateen laskennassa yritys- ja
luottolaitosvastuille kaytetaan sisaisten luottoluokitusten
perusmenetelmaa. Tassa menetelmassa asiakkaan luottoriskin
vakavaraisuusvaateeseen vaikuttaa OP Ryhman sisaisilla
luottoluokittelumalleilla tuotettu arvio asiakkaan
maksukyvyttémyyden todennakoisyydesta (PD). Tappio-
osuudelle (LGD) ja luottovasta-arvokertoimelle (CF) kaytetaan
saantelyn standardiestimaatteja.

Vahittaisvastuiden vakavaraisuusvaade lasketaan sisaisten
luottoluokitusten menetelmalla, jossa vakavaraisuusvaateeseen
vaikuttavat OP Ryhman sisaisten luottoriskimallien PD-, LGD-
ja EAD-arvot. Valtio- ja keskuspankkivastuille sekd pieneen
osaan muita vastuuryhmia (kuten Baltian vastuut, OP Ryhmaan
vuonna 2015 siirtyneiden kuuden jasenosuuspankin vastuut ja
OP-Korttiyhtién vastuut) kaytetaan vakavaraisuuslaskennan
standardimenetelmaa. Oman padaoman ehtoisille sijoituksille
kaytetaan paasaantoisesti yksinkertaista menetelmaa. OP
Ryhman strategisille sijoituksille kaytetaan PD/LGD-
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menetelmaa, jossa PD-arvot perustuvat sisdisiin malleihin ja
LGD-arvot standardiestimaatteihin.

9.3.7 Luottoriskimalleihin liittyva paatéksenteko ja arviointi

Riskienhallintatoimikunnan hyvaksymien malli- ja
parametrimuutosten kayttoonotosta paattaa johtokunnan
Tase- ja riskienhallintavaliokunta. Mikali malli- ja
parametrimuutosten kayttoonotto edellyttda viranomaislupaa
tai ilmoitusta viranomaiselle, Talous- ja keskuspankkitoiminto
hakee tarvittavat luvat ennen kayttoonottopaatosta. Mallien
kehittamisesta ja yllapidosta vastaa OP Ryhman Riskienhallinta,
joka on riippumaton liiketoiminnasta.

Luottoluokittelun ja luottoriskimallien toimivuutta seurataan ja
valvotaan saannollisesti. OP Ryhman riskienhallinta keraa
liketoiminnalta jatkuvaa palautetta luottoluokittelun
toimivuudesta ja luottoriskimalleista. Automaattisesti
luottoluokan muodostavia malleja monitoroidaan kuukausittain.
Monitoroinnin tarkoituksena on seurata luottokannassa ja
luotonmyonnossa tapahtuvia muutoksia, seka varmistaa
luokitteluprosessin toimivuus.

Lisaksi mallien laatu varmistetaan vahintaan kerran vuodessa
OP Ryhman riskienhallintatoimikunnan hyvaksymien
validointiohjeiden mukaisesti. Validointiohjeistus sisaltaa
vaatimuksia my6s kunkin mallin kayttoénoton yhteydessa
tehtavalle laadunvarmistukselle. Validoinnissa testataan
tilastollisilla testeilla mm. mallin erottelukykya ja
riskiestimaattien (PD, LGD ja EAD) oikeellisuutta. Lisaksi
validointiin sisaltyy laadullista arviointia, kuten
kayttajapalautteen analysointia ja vertaisryhmaanalyysia.
Validoinnin tulokset ja mahdolliset esitykset
kehitystoimenpiteiksi raportoidaan riskienhallintatoimikunnalle,
joka paattaa validoinnin perusteella tehtavista
kehitystoimenpiteista.

OP Ryhman sisdinen tarkastus varmistaa tarkastuksillaan
validoinnin riippumattomuuden. Lisaksi se tarkastaa riskimallien
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kehittamisen prosessin seka mallien oikean ja kattavan kayton
riskiperusteisen arviointinsa perusteella.

9.4 Arvopaperistetut erat

OP Ryhma ei ole ollut alullepanijana tai jarjestajana
arvopaperistamisjarjestelyissa, mutta se on sijoittanut
arvopaperistettuihin eriin. Arvopaperistettujen erien kohde-
etuutena olevien omaisuuserien laatua seurataan
saannollisesti. Arvopaperistamispositioiden riskipainotettujen
erien yhteismaaran laskennassa on kaytetty luottoriskin
sisaisten luottoluokitusten menetelmaa (IRBA) silloin, kun
arvopaperistamispositio kuuluu vastuuryhmaan, johon
sovelletaan luottoluokitukseen perustuvaa arviointimallia.

10 Likviditeettiriskit

Likviditeettiriski muodostuu maksuvalmiusriskista ja
rakenteellisesta rahoitusriskista seka varainhankinnan
keskittymariskista. Maksuvalmiusriski on riski siita, etta OP
Ryhma ei suoriudu odotetuista ja odottamattomista, olemassa
olevista ja tulevista kassavirroista eika vakuustarpeista ilman
vaikutusta paivittaiseen toimintaan tai taloudelliseen tilaan.
Rakenteellisella rahoitusriskilla tarkoitetaan pitkan aikavalin
luotonantoon liittyvaa epavarmuutta, joka johtuu rahoituksen
rakenteesta aiheutuvasta jalleenrahoitusriskista.
Varainhankinnan keskittymariski on riski siita, etta rahoitus
vaikeutuu esimerkiksi yksittaiseen vastapuoleen, valuuttaan,
instrumenttiin tai maturiteettiluokkaan kohdistuvasta
tapahtumasta johtuen.

Likviditeettiriskin hallinta perustuu OP Ryhman riskinotto ja
riskitoleranssijarjestelman periaatteisiin, Riskipolitiikan
linjauksiin seka asetettuihin toleransseihin, tavoitetasoihin ja
ryhman limiiteista ryhman yhteiséille johdettuihin limiitteihin ja
valvontarajoihin. Keskusyhteison johtokunnan tase- ja
riskienhallintavaliokunta hyvaksyy likviditeettireservin laadulliset
tavoitteet, varainhankintasuunnitelman ja maksuvalmiuden
hoidon jatkuvuus- ja varautumissuunnitelman
uhkaskenaarioiden varalle. Jatkuvuus- ja
varautumissuunnitelma sisaltaa valmiustasopohjaisen
maksuvalmiustilanteen ohjausmallin, rahoituslahteet seka
likviditeetin hallinnan operatiivisen jatkuvuussuunnitelman.

OP Ryhman likviditeettiasemaa hallitaan ennakoivalla
rahoitusrakenteen suunnittelulla, maksuvalmiustilanteen
seurannalla ja oikein mitoitetulla likviditeettireservilla,
paivittaisen maksuvalmiuden suunnittelulla ja hoidolla,
valmiustasopohjaisella jatkuvuus- ja varautumissuunnittelulla
seka tehokkaalla ja jatkuvalla likviditeettitilanteen ohjauksella.

Maksuvalmiuden hallintaa saatelevat Euroopan keskuspankin
vahimmaisvaranto- ja maksuvalmiusluottojarjestelmia koskevat
maaraykset.

OP Ryhma turvaa maksuvalmiuttaan likviditeettireservilla ja
varautumissuunnitelman mukaisilla rahoituslahteilla.
Likviditeettireservi on mitoitettu siten, etta se riittaa
maksuvalmiuskriisitilanteessa varautumissuunnitelman
kayttoonoton vaatimaksi ajaksi. Reservin saamistodistuksia
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myymalla tai kayttamalla niita vakuutena voidaan hankkia
likviditeettia ryhman kayttoon. Likviditeettireservi muodostuu
paaasiassa talletuksista keskuspankkiin seka
keskuspankkirahoituksen vakuudeksi kelpaavista saamisista.

OP Ryhman keskuspankkina toimiva OP Yrityspankki Oyj turvaa
niin koko ryhman kuin kunkin osuuspankin tai ryhmaan
kuuluvan yhteisén maksuvalmiuden. Ryhman paivittainen
maksuvalmiuden hallinta on pankkitoimintaa harjoittavien
yhtididen maksuvalmiuden hallintaa. OP Ryhman vakuutus- ja
elakeyhteisojen maksuvalmius siirtyy pankkitilien kautta ryhman
kokonaislikviditeettiin. Kaikki muutokset ryhmaan kuuluvien
yhteisojen maksuvalmiusasemassa toteutuvat muutoksina OP
Yrityspankin maksuvalmiusasemassa. Koko OP Ryhman
pankkitoiminnan likviditeettireservia hallitaan keskitetysti
ryhman keskuspankissa.

0P Ryhman varainhankinnan suunnittelu perustuu
ennakoivaan rahoitusrakenteen suunnitteluun ja
likviditeettiriskille asetettuihin toleransseihin. OP Ryhman
varainhankinnan tarkeimmat lahteet ovat yleisotalletukset ja
tukkuvarainhankinta. Tukkuvarainhankinnalla pyritaan
aktiivisesti ja ennakoivasti kattamaan rahoitustarpeet, jotka
syntyvat taseen saatavien ja talletuskannan kasvuerosta,
varainhankinnan eraantymisesta ja muista sisaisista
tavoitteista. Terve rahoitusrakenne edellyttaa, etta luottokantaa
ja ryhman likviditeettireservia rahoitetaan
talletusvarainhankinnan ja lyhyen varainhankinnan ohella myos
pitkalla tukkuvarainhankinnalla. Varainhankinnan
hajauttamisella vahennetaan ryhman riippuvuutta yksittaisesta
rahoituslahteesta seka pienennetaan varainhankinnan
hintariskia. Varainhankinta hajautetaan ajallisesti,
maturiteeteittain, instrumenteittain ja asiakkaittain.

Jasenpankit sijoittavat pankkikohtaiset talletusylijaamat paaosin
keskusyhteisokonsernin tileille tai sen liikkeeseen laskemiin
instrumentteihin, jotta ryhman tukkuvarainhankinnan maaraa
ei kasvateta tarpeettomasti. OP Yrityspankki hoitaa keskitetysti
ryhman senior-ehtoisen ja oman paaoman ehtoisen
tukkuvarainhankinnan, ja OP-Asuntoluottopankki Qyj
asuntovakuudellisen tukkuvarainhankinnan.

Keskusyhteison johtokunta vastaa OP Ryhman likviditeettiriskin
hallinnasta ja ohjaa maksuvalmiuden hallintaa
valmiustasopohjaisen ohjausmallin mukaisesti.
Markkinahairidtilanteissa toimitaan likviditeetin hallinnan
jatkuvuus- ja varautumissuunnitelman mukaisesti. Kukin OP
Ryhmaan kuuluva yhteiso ohjaa likviditeetin hallintaansa
keskusyhteison asettamien toleranssien, limiittien,
valvontarajojen ja ohjeiden seka tili-, talletus- ja luottoehtojen
maarittamissa puitteissa.

Vakuutustoiminnan maksuvalmiusriskia tarkastellaan yhtiittain
vakuutusliiketoiminnan lahtokohdista lahtien. Vakuutusyhtioiden
sijoitusomaisuus toimii yhtiokohtaisesti yhtion
maksuvalmiusreservina. Yhteisojen likviditeettivaatimukset
otetaan huomioon sijoitussalkun allokaatiojakaumassa.
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10.1 Likviditeettiriskien seuranta ja raportointi

Ryhman yhteisojen likviditeettiriskien seuranta ja raportointi
vaihtelevat reaaliaikaisesta neljannesvuosittaiseen
liketoiminnan luonteen ja laajuuden mukaisesti. Seuranta ja
raportointi perustuvat ryhman toleransseihin, limiitteihin ja
tavoitearvoihin. Raportointimenettelyissa on yhteisosta ja
raportointitasosta riippuen valmiudet paivittaisten kassavirtojen
seurannasta (maksuvalmius) pitkan aikavalin rahoitusrakenteen
seurantaan ja ennakointiin (jalleenrahoitusriski).

Kullekin maksuvalmiuden valmiustasolle on maaritelty ohjaus-
ja seurantamenettelyt, jotka tiukentuvat valmiustason
noustessa. Keskusyhteison johtokunnalle likviditeettiriskeista
raportoidaan saannollisesti, ja maksuvalmiustilanteen
valmiustason noston myota siirrytaan tarvittaessa viikoittaiseen
tai paivittaiseen tilanneraportointiin. Ryhman yhteisot
raportoivat likviditeettiriskista hallituksille saannollisesti
vahintaan asetettujen valvontarajojen ja limiittien tasolla.

Rakenteelliseen rahoitusriskiin ja maksuvalmiusriskiin liittyvien
uhkien ja tulevaisuuden skenaarioiden vaikutusta ryhman
maksuvalmiuteen, tulokseen ja vakavaraisuuteen testataan
saannollisesti stressitesteilla osana ryhman riskien- ja
vakavaraisuuden hallintaprosessia.

OP Ryhman likviditeettiriskin toleranssit on asetettu
maksuvalmiusvaatimukselle (LCR, Liquidity Coverage Ratio) ja
pysyvan varainhankinnan vaatimukselle (NSFR, Net Stable
Funding Ratio). LCR-tunnusluvun laskenta perustuu
viranomaisten antamiin saannoksiin. LCR edellyttaa pankilta
riittavaa maaraa likvideja varoja, jotka kattavat pankista ulos
suuntautuvat nettokassavirrat stressitilanteissa. NSFR-
tunnusluvulla mitataan yhteenliittyman pysyvan rahoituksen
riittavyytta suhteessa liilketoiminnan edellyttamaan pysyvan
rahoituksen vaatimukseen.

Lisaksi on asetettu ryhmatason limiitti rakenteellista
rahoitusriskia ohjaaville aikaluokittaisille nettokassavirroille.
Mittari kuvaa, kuinka paljon ryhman taseen nettokassavirroista
saa enintaan eraantya eri aikaperiodeilla. Sopimukset, joilla on
erapaiva, sisallytetadn rakenteellisen rahoitusriskin tarkasteluun
erapaivan tai sita aikaisemman lyhennyspaivan mukaisesti.
Erapaivattomien tilien aikaluokat on mallinnettu.

Pitkaaikaisen varainhankinnan eraantymista seurataan
eraantymisjakaumalla, jolle on asetettu limiitteja. Myos
vastapuoli- ja instrumenttikohtaisia keskittymia ja taseen
sitoutuneisuutta seurataan.

Lisaksi maksuvalmiusriskia seurataan OP Ryhman
maarittelemaan likviditeetin stressitestaukseen perustuvissa
skenaarioissa. Maksuvalmiusriskin mittarit kertovat, kuinka
pitkaksi aikaa likviditeettireservi riittaa kattamaan ryhmasta
paivittain ulos maksettavat tiedossa olevat ja ennakoidut
nettokassavirrat seka odottamattoman
likviditeettistressiskenaarion.
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Vakuutustoiminnan sijoitussalkkujen allokaatiojakaumista
raportoidaan saannollisesti. Herkkyytta maksuvalmiusriskille
arvioidaan myos stressitesteilla.

121 Markkinariskit

Tehokas markkinariskien hallinta edellyttaa ajantasaista ja
oikeaa tietoa positioista ja markkinoista seka nopeaa reagointia
muutoksiin. Tasta johtuen markkinariskeja hallitaan OP
Ryhmassa muita riskeja keskitetymmin.

Markkinariskit muodostuvat rahoitustaseen rakenteellisista
markkinariskeista seka trading-toiminnan ja pitkaaikaisen
sijoitustoiminnan markkinariskeista.

Markkinariskeihin sisallytetaan kaikki taseen ja taseen
ulkopuolisten erien korko-, osake-, valuutta-, luottospread- ja
kiinteistoriskit seka muut mahdolliset hintariskit. Markkinariskit
muodostuvat korkojen, hintojen, volatiliteetin ja
markkinalikviditeetin muutoksista rahoitusmarkkinoilla.
Markkinariski vaikuttaa myos vastapuoliriskin arvostusoikaisuun
(CvA).

Markkinariskien hallinnan tehtavana on tunnistaa ja arvioida
liiketoimintaan sisaltyvat markkinariskit, rajoittaa ne
hyvaksyttavalle tasolle seka raportoida niista saannollisesti.
Nain varmistetaan, ettd markkinahintojen tai muiden ulkoisten
markkinatekijoiden muutokset eivat johda pitkan aikavalin
kannattavuuden tai vakavaraisuuden liialliseen heikkenemiseen
OP Ryhmassa tai ryhmaan kuuluvassa yksittaisessa yhteisossa.

Markkinariskien ottamista ohjataan ja rajoitetaan OP Ryhman
riskinotto ja riskitoleranssijarjestelman periaatteilla ja niita
taydentavalla Riskipolitiikalla, riskienhallinnan ohjeistuksella
seka toleransseilla, limiiteilla ja valvontarajoilla.

Ryhman markkinariskeja arvioidaan herkkyysanalyysien, VaR-
analyysien (Value-at-Risk) ja stressitestien avulla. Riskianalyysia
taydennetaan stressitesteilla, koska riskienhallinnassa on
otettava huomioon jatkuva mahdollisuus uusien riskitekijoiden
ilmaantumiseen ja historiallisen aikasarja-aineiston perusteella
tehtavan riskilaskennan rajoittunut nakokulma.

0P Ryhma kayttaa johdannaisia seka kaupankaynti- etta
suojaustarkoituksessa. Osuuspankit kayttavat johdannaisia vain
suojaustarkoituksessa. Suojaustarkoituksessa tehtyjen
johdannaisten riskia seurataan osana positioiden riskeja
samoilla mittareilla kuin tasepositioissa.

11.1 Taseen rakenteellinen markkinariski

Taseen rakenteellisen markkinariskin merkittavimpia lahteita
ovat pankkitoiminnan rahoitustaseen korkoriski ja
vakuutustoiminnan vakuutusvelan korkoriski. Pankkitoiminnan
korkoriski on luonteeltaan rakenteellista rahoitustoiminnan
korkotuottoon kohdistuvaa korkoriskia, joka on herkka lyhyiden
korkojen muutoksille. Vahinko- ja henkivakuutustoiminnassa
korkoriskia muodostuu, kun korkotason muutokset vaikuttavat
sijoitusomaisuuden ja vakuutusvelan kassavirtojen arvoon ja
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tuottoon. Vakuutusyhtioiden sijoitusten ja vakuutusvelan arvot
ovat herkkia pitkien korkojen muutoksille.

Osuuspankit hallitsevat korkoriskiaan vaihtuvakorkoisten
saatavien ja velkojen valista eroa pienentamalla. Eroa voidaan
pienentaa aktiivisella taseaseman muokkauksella ja pitkan
aikavalin liiketoimintapaatoksilla. Osuuspankit voivat suojata
rahoitustaseensa korkoriskia myos korkojohdannaisin ryhmassa
hyvaksyttyjen toimintamallien mukaisesti.

Pankkitoiminnan korkoriskitarkasteluun sisallytetaan kaikki
korolliset tase-erat ja korolliset taseen ulkopuoliset erat.
Ryhmatasolla on asetettu toleranssi korkotuloriskille, joka
mittaa yhden prosenttiyksikon yhdensuuntaisen
koronmuutoksen vaikutusta kertyvaan korkokatteeseen
seuraavan 12 kuukauden aikana. Toinen korkoriskin toleranssi
kuvaa kahden prosenttiyksikon korkotason muutoksen
vaikutusta ryhman pankkililkketoiminnan nykyarvoon suhteessa
ryhman pysyviin omiin varoihin. Saannoéllisen
korkoriskimittauksen ja -raportoinnin osana toteutetaan
stressitestausta erilaisten koronmuutosten vaikutuksilla
korkoriskiposition nykyarvoon ja korkotuloriskiin.

Henkivakuutustoiminnassa korkoriskia on vakuutusvelan
sisaltamissa velvoitteissa vakuutuksenottajille. Nama velvoitteet
koostuvat vakuutussopimusten sitovasta tuottolupauksesta ja
mahdollisista asiakashyvityksista. Vahinkovakuutustoiminnassa
korkoriski syntyy pitkdaikaisista elakemuotoisista korvauksista.
Henki- ja vahinkovakuutustoiminnassa vakuutusvelan korkoriski
suojataan sijoitussalkkua ja korkojohdannaisia kayttaen
riskiaseman saattamiseksi sijoitussuunnitelmassa maaritetylle
tavoitetasolle.

11.2. Trading-toiminnan markkinariskit

Kaupankaynti- eli trading-toiminnan tarkoituksena on hyotya
markkinahintojen muutoksista ja tarjota kaupankayntipalveluja
asiakkaille. Trading-toiminta altistaa OP Ryhman markkina- ja
vastapuoliriskeille. Osuuspankkien kaupankayntivarastot ovat
tayttaneet vakavaraisuussaantelyn maarittelemat pienen
kaupankayntivaraston ehdot, jolloin markkinariskien ja
vakavaraisuuden hallinta on toteutettu rahoitustaseen tapaan.

Trading-toiminnan markkinariski koostuu korko-, luottospread-
, valuutta-, osake- ja hyodykeriskista seka strukturoitujen
sijoitusten hintariskista. Markkinariskeja rajoitetaan paivittain
seurattavilla VaR- ja herkkyyslukulimiiteilla.

11.3 Pitkaaikaisen sijoitustoiminnan markkinariskit

OP Ryhmassa pitkaaikaiseen sijoitustoimintaan luetaan
vakuutusyhtioiden sijoitustoiminta ja likviditeettireservin hoito.
OP Ryhma turvaa maksuvalmiutensa OP Yrityspankin
yllapitamalla likviditeettireservilla, joka muodostuu paaasiassa
talletuksista keskuspankkiin ja keskuspankkirahoituksen
vakuudeksi kelpaavista saamistodistuksista. Vakuutusyhtidissa
sijoitustoiminnan tarkoitus on asiakastuoton varmistaminen
(henkivakuutustoiminta), vakuutusvelan katteena toimiminen ja
katteen tuottava sijoittaminen. Tavoitteena on, etta
sijoitustoiminta tayttaa OP Ryhman kunkin liketoiminta-alueen
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ja yhteison tarpeet vaarantamatta ryhman tai yksittaisen
yhteison vakavaraisuutta.

Sijoitustoiminnan riskinottoa ohjataan ja rajoitetaan OP
Ryhman riskinotto ja riskitoleranssijarjestelmalla ja
Riskipolitiikalla. Ryhmalle ja sen yhteisoille asetetaan
tuotekohtaisia, alueellisia ja luottokelpoisuuteen liittyvia
maarallisid tai laadullisia rajoitteita. Lisaksi sijoitustoimintaa
ohjaavat vastuullisen sijoittamisen linjaukset. Sijoitustoiminnan
riskeja limitoidaan tilastollisilla VaR-mittareilla, allokaatio-,
luottoluokitus- ja maariskilimiiteilla.

Keskeinen merkitys on myos yhtididen sijoitussuunnitelmilla,
joissa otetaan kantaa haluttuun riski- ja tuottotasoon.
Sijoitussuunnitelmissa maaritellaan myos sijoitusomaisuuden
jakaumat, vaihteluvalit ja vertailuindeksit seka sijoitustoimintaan
kohdistuvat muut rajoitukset.

Vakuutustoiminnan sijoitusomaisuuden allokaatiossa otetaan
huomioon vakuutusyhtididen riskinottokyky, rakenteellinen
korkoriski ja vakuutusvelan asettamat muut vaatimukset
sijoitusomaisuudelle ja sen likviditeetille. Henkivakuutuksessa
kohtuusperiaatteen soveltaminen vaikuttaa lisaksi
sijoitustoiminnan tavoitteisiin ja riskinoton maaraan. Sijoitukset
hajautetaan tehokkaasti eri omaisuusluokkiin ja
sijoitusinstrumentteihin seka maantieteellisesti etta
toimialoittain.

Vakuutusyhtiot hallitsevat sijoitustoiminnan ja vakuutusvelan
markkinariskeja eri sijoitusinstrumentteja ja
johdannaissopimuksia kayttaen. Johdannaisten kayton laajuus
ja periaatteet maaritellaan vuosittain yhtioiden
sijoitussuunnitelmissa seka johdannaisten kayton periaatteissa.

Sijoitustoiminnan riskeja arvioidaan herkkyysanalyysien avulla.
VaR-limitointi kattaa vakuutusyhtididen keskeiset
sijoitusriskipositiot. Poikkeuksellisten markkinaolosuhteiden
vaikutusten arvioimiseksi kaytetaan stressitesteja.

Ryhmatasolla on asetettu vakuutustoiminnan pitkaaikaisille
sijoituksille VaR-limiitti suhteessa sijoitusten markkina-arvoon.

11.4 Vastapuoliriski

Johdannaissopimuksista muodostuva vastapuoliriski muodostuu
saamisista, joita OP Ryhmalla voi olla vastapuoliaan kohtaan
vastapuolten maksukyvyttomyyshetkella.

Vastapuoliriskista johtuvaa vakavaraisuusvaatimusta voi syntya
seka rahoitustoiminnan etta kaupankayntivaraston erista.
Vastapuoliriskista johtuvaa vakavaraisuusvaatimusta lasketaan
muun muassa OTC-johdannaisille seka takaisinosto- ja
myyntisopimuksille.

Vastapuoliriskia mitataan kayvan arvon menetelmalla, jossa
vastuuarvo muodostuu sopimuksen markkina-arvosta seka
arvioidusta potentiaalisesta tulevaisuuden luottoriskista.
Johdannaisvastapuolten tulosvaikutteinen markkinaehtoisen
luottoriskin arvostuksen oikaisu (Credit Valuation Adjustment)
maaritetaan vastapuolitasolla.
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OP Ryhman johdannaisportfolio koostuu padasiassa
korkojohdannaisista, joissa johdannaissopimuksen vastapuolen
luottokelpoisuuden ja korkotason valilla ei ole samansuuntaista
korrelaatiota (nk. Wrong Way Risk).

OP Ryhma hallitsee johdannaissopimuksista muodostuvaa
vastapuoliriskia konkurssinettoutuksen mahdollistavilla
johdannaisyleissopimuksilla, vakuuksilla seka optionaalisilla
eraannyttamisehdoilla. Vastapuolten vastuurajat vahvistetaan
kerran vuodessa, jolloin myos tarkistetaan johdannaislimiitin
maara ja vakuustilanne. OP Ryhma nettouttaa
johdannaissopimuksista muodostuvan vastapuoliriskin seka

vakavaraisuuslaskennassa etta luottoriskilimiittien seurannassa.

Johdannaissopimuksia ohjataan enenevassa maarin myos
keskusvastapuoliselvitykseen.

11.5 Markkinariskien seuranta ja raportointi

Ryhman yhtididen markkinariskien seuranta ja raportoinnin
laajuus ja tiheys vaihtelevat liiketoiminnan luonteen ja
laajuuden mukaan reaaliaikaisesta tarkastelusta
kuukausittaiseen tilanneseurantaan. Keskusyhteison
riskienhallinta tuottaa markkinariskiraportit osuuspankeille ja
raportoi koko OP Ryhman taserakenteen ja markkinariskien
kehityksesta keskusyhteison johdolle saannollisesti.

12 Vahinkovakuutuksen vakuutusriskit

12.1 Vakuutustoiminnan riskit

Vakuutustoiminta perustuu riskin ottamiseen ja sen hallintaan.
Merkittavimmat vakuutusriskit liittyvat riskin valintaan ja
hinnoitteluun, jalleenvakuutussuojan hankkimiseen ja
vakuutusvelan riittavyyteen. Vahinkovakuutuksessa
vakuutusvelkariski liittyy erityisesti sellaisiin vakuutuslajeihin,
joissa vahingot selviavat hitaasti. Vakuutusriskien lisaksi
merkittava vakuutustoiminnan riski muodostuu vakuutusvelkaa
kattavan omaisuuden sijoitusriskista.

12.2 Vakuutusriskit

Vahinkovakuutuksen vakuutusriskit muodostuvat vahinko- ja
varausriskista.

Vahinkoriski syntyy siita, etta vahinkoja tapahtuu
keskimaaraista enemman tai ne ovat poikkeuksellisen suuria.
Talloin vakuutusten tuleva kate poikkeaa ennakoidusta
korvausmenojen kasvun johdosta. Varausriski johtuu siita, etta
jo tapahtuneiden vahinkojen korvausmenot ovat suuremmat
kuin tilinpaatoshetkella ennakoitiin. Vakuutuskorvausten
maksusuoritusten ajoitukseen liittyva epavarmuus vaikuttaa
myos korvausvastuun maaraan. Kun vahinko on tullut tietoon,
epavarmuutta voi edelleen liittya sen suuruuteen. Merkittavin
epavarmuus on kuitenkin tuntemattomien vahinkojen arviointi.

Lakisaateisissa vakuutuslajeissa henkilovahinkojen korvauksista
suurimman osan muodostavat ansionmenetyskorvaukset ja
sairaanhoitokustannusten korvaukset. Lakisaateisesta
tyotapaturma- ja ammattitautivakuutuksesta korvataan
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tapaturmien lisdksi ammattitautitapaukset. Ammattitaudeille on
ominaista vahinkojen hidas syntyminen. Taman vuoksi
ammattitautien tapauksessa korvausmenon arviointiin liittyy
huomattavaa epavarmuutta.

Lakisaateisissa vakuutuslajeissa on ominaista, etta vahingon
sattumisesta kuluu usein pitka aika siihen, kun vahinko on
kokonaan maksettu. Tallaisesta vakuutusliikkeesta muodostuu
pitkaaikainen kassavirta, jonka arviointiin vaikuttavat
voimakkaimmin vakuutettujen kuolevuus,
sairaanhoitokuluinflaatio seka uudelleen sijoittuminen
tyoelamaan. Tyotapaturma- ja ammattitautivakuutuksessa ja
likennevakuutuksessa vakuutusyhtio ei kuitenkaan ole
vastuussa ansionmenetyskorvausten indeksikorotuksista eika
sellaisista sairaanhoitokuluista, jotka maksetaan yli kymmenen
vuotta vahingon sattumisen jalkeen. Nama rahoitetaan ns.
jakojarjestelman kautta. Jakojarjestelma on kunkin lakisaateisen
vakuutuslajin erityislakeihin perustuva jarjestely, jolla naissa
laeissa maarattyjen korvausten, nk. jakojarjestelmakorvausten,
rahoittaminen on toteutettu. Jakojarjestelmasta ei kerry
vakuutusyhtiolle oman padaoman muutokseen johtavaa
taloudellista hyotya tai haittaa.

Vapaaehtoisissa tapaturma- ja sairausvakuutuksessa yksittaiset
vahingot ovat yleensa pienia. Suurimmat vahingot voivat
aiheutua katastrofissa, joissa vahingoittuu suuri maara ihmisia.
Sairaanhoitokuluinflaatiolla on merkittava vaikutus
sairauskuluvakuutuksen kassavirtojen ennustamiseen niissa
sairauksissa, joissa korvauksia maksetaan pitkaan.
Sairaanhoitokuluinflaatiota kasvattaa laaketieteen nopea
kehittyminen ja laakkeiden kallistuminen. Tuleviin kassavirtoihin
vaikuttaa myos julkisen sairaanhoidon kehitys. Mikali verovaroin
rahoitetut julkisen sairaanhoidon palvelut vahenevat, voivat
vakuutetut alkaa kattaa sairaudenhoitoaan yha enemman
sairauskuluvakuutuksilla.

Ajoneuvo- ja kuljetusvakuutuksissa saaolojen vaihtelulla on
suurin vaikutus sattuvien vahinkojen lukumaaraan ja
suuruuteen. Tasta johtuen talvikautena korvausmeno on
suurempi kuin kesakautena. Suurimpia riskeja ovat
kuljetusvakuutuksessa merikuljetusten ja tavaravarastojen
synnyttamat riskikeskittymat. Lisaksi saaoloista, esimerkiksi
myrskyista ja tulvista seka ajoneuvovakuutuksissa myos
lumesta ja liukkaista talvikeleista, aiheutuu maantieteellisesti
laaja-alainen kumulaatioriski.

Omaisuus- ja keskeytysvakuutuksessa suurimmat yksittaiset
riskit ovat yritysten tuotantolaitosten ja rakennusten palo-,
luonnonilmio- ja rikkoontumisvahinkoriskeja seka naihin liittyvia
keskeytysriskeja. Yksityistalouksien yksittaiset omaisuusriskit
ovat pienia, eika niiden osalta yksittaisella vahingolla ole
olennaista vaikutusta vahinkovakuutuksen tulokseen.
Yksityistalouspuolella padosa korvausmenosta aiheutuu vuoto-,
palo- seka murtovahingoista.

Suomessa ja Baltian alueella luonnonkatastrofien riskia on
pidetty vahaisena. Tutkimuksissa on kuitenkin saatu indikaatiota
luonnonolosuhteiden muuttumisesta toiminta-alueellamme
ainakin pidemmalla aikavalilla. Ennustettu lampotilan nousu
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nakyy todennakoisesti kesa- ja talviolosuhteiden muuttumisena
ja mm. sateiden ja tuulisuuden lisaantymisena.

Vastuuvakuutuksen vahinkojen lukumaaraan ja suuruuteen
vaikuttavat merkittavasti vahingonkorvausta saateleva
lainsaadanto ja oikeuskaytanto. Yksityishenkiloiden osalta
vahinkojen vaikutukset tulokseen ovat pienia. Lisaksi
yksityishenkildiden osuus luokan kokonaisriskista on vahainen.
Yritysten vastuuvakuutuksista paaosa on tuote- ja
toimintavastuuvakuutuksia. Vastuuvakuutuksen luonteeseen
liittyy yleisesti vahinkojen hidas tietoon tuleminen ja
selviaminen erityisesti Pohjois-Amerikan
tuotevastuuvahingoissa.

Pitkakestoisia vakuutussopimuksia ovat
rakennusvirhevakuutukset ja ainaisvakuutukset.
Rakennusvirhevakuutukset ovat kaikki lakisaateisia vakuutuksia,
joissa vakuutustapahtuma edellyttaa seka rakennusvirhetta etta
rakennuttajan maksukyvyttomyytta. Ainaisvakuutusten
myontaminen on lopetettu 1970-luvulla ja niiden
vakuutusmaarat ja riskit ovat inflaation takia pienia.
Vakuutuksenottajat ovat paaasiassa yksityishenkiloita.

Oman riskityyppinsa muodostaa luonnonkatastrofien tai
ihmisen toiminnasta aiheutuneiden suurkatastrofien
synnyttama vahinkokumulaatio. Talloin yksi ja sama
katastrofitapahtuma aiheuttaa kaytannossa samanaikaisesti
korvattavia vahinkoja suureen maaraan vakuutettuja riskeja,
jolloin katastrofista aiheutuva kokonaiskorvausmeno voi nousta
erittain suureksi.

My6s tunnistamattomat taustatekijat voivat vaikuttaa
vakuutusriskeihin. Esimerkkeja lahihistoriasta ovat
asbestipolyaltistuksista aiheutuneet ammattitautitapaukset ja
vaeston oletettua voimakkaamman elinian pitenemisen vaikutus
lakisaateisten vakuutuslajien elakekantaan.

12.2.1 Vakuutusriskien hallinta

Vakuutusriskien hallinnassa tarkeimmat tehtavat liittyvat riskien
valintaan ja hinnoitteluun, jalleenvakuutussuojan hankkimiseen
seka korvausmenon kehittymisen seurantaan ja vakuutusvelan
arviointiin. Vakuutusriskien merkitsemisessa ylin paattava elin
on Underwriting (UW) -johto. Sen tehtavana on
vahinkovakuutuksen vakuutusriskien hallinta. UW-johto tekee
vakuutusyhtioiden hallitusten vahvistamien valtuuksien
puitteissa vakuutusliikkkeen merkitsemista koskevia paatoksia.
Se raportoi paatoksistaan vakuutusyhtioiden hallituksille.

Paatokset asiakas- ja kohdevalinnasta seka riskien
hinnoittelusta tehdaan UW-ohjeiden mukaisesti. UW-johto
hyvaksyy vaikutukseltaan merkittavimmat ja vaativimmat riskit.
Pienempien riskien osalta paatoksenteko on porrastettu riskin
suuruuden tai vaikeusasteen perusteella useamman
underwriterin tai esimiehen kanssa yhdessa paatettavaksi.
Vakioiduissa vakuutuslajeissa paatoksenteko on
jarjestelmatuettu ja asiakas- ja kohdevalinnat tehdaan erikseen
hyvaksyttyjen ohjeiden maarittelemien valtuuksien puitteissa.

93

OP Ryhman toimintakertomus ja tilinpaatos 2017

12.2.2 Riskinvalinta ja hinnoittelu

Riskinvalinnan ja hinnoittelun merkitysta korostetaan
toimintamalleissa. Riskien suuruudelle ja laajuudelle on
vakuutuslaji- ja riskikeskittymakohtaisesti asetettu rajoitukset.
Vahinkovakuutuksella on kaytossa riskinvalintaa ja hinnoittelua
tukevat keskitetty tietovarasto ja analysointisovellukset.
Vakuutusehdoilla on olennainen rooli riskin rajoittamisessa.
Lisaksi suoritetaan asiakas- tai lajikohtaisia riskianalyyseja
riskien rajoittamiseksi.

12.2.3 Jalleenvakuutus

Jalleenvakuutusperiaatteet ja omalla vastuulla pidettavan riskin
vahinkokohtainen enimmaismaara hyvaksytaan vuosittain
vakuutusyhtioiden hallituksissa keskusyhteison johtokunnan
linjausten mukaisesti. Kaytannossa omalla vastuulla olevaa
riskia pidetaan hallituksen hyvaksymaa enimmaismaaraa
alempana, jos se on jalleenvakuutussuojan hintataso huomioon
ottaen perusteltua. Riskikohtaisten jalleenvakuutusten ja
katastrofijalleenvakuutuksen omalla vastuulla oleva osuus on
enintaan 5 miljoonaa euroa. Jalleenvakuutus vaikuttaa
vakavaraisuuspaaoman tarpeeseen. Jalleenvakuuttajaksi
hyvaksytaan ainoastaan yhtio, jonka luottokelpoisuusluokitus on
riittava. Jalleenvakuuttajan vastapuoliriskia hallitaan
jalleenvakuutuksen hajautuslimiiteilla.

12.2.4 Riskikeskittymat

Paikalliset riskikeskittymat otetaan huomioon omaisuus- ja
keskeytysriskien EML-arvioissa (Estimated Maximum Loss,
suurin todennakainen vahinko) ja jalleenvakuutussuojaan
sisaltyvassa EML-murtumasuojassa. Toiminta-alueellamme ei
ole merkittdvaa maanjaristysriskia. Muiden luonnonilmioriskien,
kuten myrskyjen ja tulvien osalta Suomi on maantieteellisesti
rauhallista aluetta. Katastrofikumulaatiovahinkojen varalta on
kuitenkin varauduttu kattavalla
katastrofijalleenvakuutussuojalla, jonka suuruus on mitoitettu
vastaamaan kerran 200 vuodessa sattuvan katastrofivahingon
laskennallista suuruutta. Katastrofikumulaatiosuojat kattavat
seka omaisuus- etta henkilévahingot.

12.2.5 Vakuutusvelan arviointi

Vakuutusvelan riittavyytta seurataan vuosittain.
Vakuutussopimuksista aiheutuva vakuutusvelka maaritetaan
arvioitujen tulevien kassavirtojen perusteella. Kassavirrat
muodostuvat maksettavista korvauksista ja korvausten
kasittelykustannuksista.

Vakuutusvelan maara on arvioitu turvaavasti niin, etta se
riittaisi vakuutussopimuksista aiheutuvien velvoitteiden
suorittamiseen. Tama on toteutettu siten, etta vakuutusvelalle
on ensin arvioitu odotusarvo, jonka paalle on maaritetty sen
epavarmuudesta johtuva varmuuslisa.

Vakuutusvelan arviointiin liittyy aina epavarmuustekijoita, jotka
voivat johtua mm. vahinkokehityksen ennustamisesta,
vahinkojen todentamisen viiveesta, kustannusinflaatiosta tai
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lainsaadannollisista muutoksista seka yleisesta taloudellisesta
kehityksesta. Vahinkovakuutus teettaa kolmen vuoden vélein
ulkopuolisella aktuaarilla selvityksen yhtion vakuutusvelan
laskentaperusteiden ja vakuutusvelan maaran
asianmukaisuudesta.

Elakemuotoinen korvausvastuu muodostuu lahes kokonaan
lakisaateisten lajien elakkeista. Elakemuotoisen korvausvastuun
laskennassa kaytetaan diskonttausta. Kaytettavalla
diskonttauskorolla on merkittava vaikutus korvausvastuun
maaraan. Matalan korkotason vuoksi vahinkovakuutuksessa on
alennettu diskonttauskorkoa.

13 Henkivakuutuksen vakuutusriskit

Henkivakuutuksen vakuutusriskit muodostuvat biometrisista
riskeista, asiakaskayttaytymis- ja kustannusriskista.

Biometriset riskit johtuvat siita, etta kuolemantapausten tai
tyokyvyttomyyden perusteella korvauksia maksetaan enemman
kuin on ennakoitu tai elakkeita maksetaan ennakoitua
pidempaan.

Kuolevuus ja jaljella olevan elinian odote vaikuttavat
henkivakuutusyhtion riskiasemaan kuolemanvaravakuutuksissa
ja elakevakuutuksissa. Varsinkin etuusperusteisessa
ryhmaéelakevakuutuksessa pitkaikaisyysriski on suuri, silla nama
sopimukset eivat sisalla merkittavasti riskiasemaltaan
vastakkaista kuolevuusriskia.

Tyokyvyttomyysriskia sisaltyy ryhmaelakevakuutussopimuksiin,
joiden perusteella maksetaan korvauksia
tyokyvyttomyysetuuksina vakuutetun tyokyvyn vahentymisesta
johtuen.

Vakuutuksenottajien asiakaskayttaytymisesta syntyvat
raukeamisriski ja takaisinostoriski. Vakuutuksenottajalla on
oikeus lopettaa vakuutusmaksujen maksaminen, lopettaa
sopimus ennenaikaisesti tai muuttaa sopimusta sopimukseen
sisaltyvan option perusteella siten, ettd muutetussa
sopimuksessa yhtiolla on aiempaa suurempi riski. Yksi esimerkki
edellda mainituista optioista on asiakkaan oikeus vaihtaa
varojensa tuotto sijoitussidonnaisesta takuukorkoiseksi, mika
kasvattaa markkinariskia. Toinen esimerkki on elakkeen
lykkaaminen, mika kasvattaa pitkaikaisyysriskia.
Asiakaskayttaytymiseen liittyvalle keskeytysriskille alttiita ovat
erityisesti saastovakuutukset ja kapitalisaatiosopimukset, joissa
asiakkaalla on takaisinosto-oikeus seka riskivakuutukset, jotka
vakuutuksenottaja voi paattaa milloin vain niin halutessaan.
Elakevakuutuksissa takaisinosto on mahdollinen vain
poikkeustapauksissa.

Kustannusriskilla tarkoitetaan tilannetta, jossa toteutuvat
vakuutussopimusten hallinnoinnin kustannukset eroavat
hinnoittelussa arvioiduista kustannuksista. Vakuutusten
keskeyttaminen voi myods vaarantaa vakuutusten hinnoittelussa
kaytettyjen kustannusoletusten pitavyyden ja siten
myotavaikuttaa kustannusriskin toteutumiseen.
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13.1 Henkivakuutuksen vakuutusriskien hallintakeinot

Henkivakuutuksen vakuutusriskeja hallitaan vakuutusten
turvaavalla hinnoittelulla, huolellisella vastuuvalinnalla seka
jalleenvakuuttamalla. Myos eri vakuutuslajien valiset
hajautushyodyt pienentavat riskia. Henkivakuutuksessa
jalleenvakuutetaan tarvittaessa suurimmat yksittaiset riskit seka
riskikeskittymat.

Kuolevuuteen ja pitkaikaisyyteen liittyvat riskit hinnoitellaan
vakuutuksen myontamishetken olosuhteiden ja tilanteen
perusteella turvaavasti. Yhtiolla on hyvin vahaiset oikeudet
muuttaa naiden pitkaaikaisten sopimusten hintoja. Tasta syysta
riski hinnoitteluperusteiden mahdollisesta muuttumisesta
myohemmin jaa vakuutusyhtion kannettavaksi siten, etta
uusmyynnin maksuja korotetaan ja yhtio kirjaa myydylle
kannalle vakuutusvelan taydennyksen. Riskiasemaltaan
vastakkaisten vakuutusten tarjoaminen vahentaa koko
vakuutuskannan nettoriskia.

Myds tyokyvyttomyysriskin ensisijainen hallintakeino on
turvaava hinnoittelu.

Asiakaskayttaytymiseen liittyvaa keskeyttamisriskia ja riskia
asiakkaan optiosta vaihtaa varojensa tuottoa takuukorkoiseksi
hallitaan kilpailukykyisella tuotevalikoimalla, sopivilla
tuoterakenteilla seka kannusteilla ja sanktioilla
sopimusehdoissa.

Kustannusriskia hallitaan riittavalla kulukurilla seka turvaavalla
hinnoittelulla. Hinnoittelussa tehtyjen oletusten toteutumista
seurataan jatkuvasti ja tarvittaessa uusmyynnin maksuja
korotetaan ja myydyn vakuutuskannan osalta kirjataan
vakuutusvelan taydennys.

13.2 Henkivakuutuksen vakuutusriskien seuranta ja
raportointi

Vakuutusriskiliikkeen tulosta seurataan kuukausittain ja
tarvittaessa tehdaan tarkempia analyyseja. Vuosittain tehdaan
yksityiskohtaisempi selvitys, jossa tutkitaan riskien toteutumista
mm. vakuutuslajeittain ja ikaryhmittain. Liikekulutulosta
seurataan kuukausitasolla vakuutuslajeittain. Lisaksi
kuukausittain seurataan asiakaskayttaytymista, maksuja,
keskeytyksia ja saastojen siirtoja tuottoperusteiden valilla.

Lainsaadannolliset muutokset saattavat johtaa sellaisiin
vakuutusehtojen muutoksiin, joilla on merkitysta erityisesti
vakuutusten uusmyyntiin ja asiakaskayttaytymiseen. Tallaisia
muutoksia ovat esimerkiksi pitkaaikaissaastamisen tuotteita tai
henkivakuutuksien hinnoitteluperusteita koskevat laki- tai
direktiivimuutokset. Henkivakuutusyhtiot seuraavat
lainsaadannon muutoksia ja tarvittaessa sopeuttavat
vakuutussopimusten hinnoittelun ja ehdot lainsaadannon
vaatimalla seka yhtididen vakavaraisuudenhallinnan
edellyttamalla tavalla.

Henkivakuutuksen vakuutusriskeille on asetettu ryhmatason
limiitti, joka kuvaa vakuutusriskien taloudellisen padaomavaateen
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suhdetta ryhman pysyviin omiin varoihin. Vakuutusriskien
taloudellinen paaomavaade lasketaan vakuutusyhtion omaa
riskimallia kayttaen.

14 Julistus riskienhallintajarjestelyiden riittavyydesta

Vakavaraisuusasetuksen 435 artiklan kohdan 1 mukaan OP
Ryhman on julkistettava muun muassa ylimman hallintoelimen
(OP Osuuskunnan hallintoneuvosto) hyvaksyma julistus
riskienhallintajarjestelyiden riittavyydesta.

Hallintoneuvoston julistus:

"Hallintoneuvoston vahvistamat OP Ryhman
riskitoleranssijarjestelman periaatteet linjaavat, miten ryhman
riskinottoa ohjataan, rajataan ja valvotaan seka miten riskien-
ja vakavaraisuuden hallintaprosessi jarjestetaan. Periaatteet
ovat kaikkia OP Ryhman yhteisoja velvoittavia.
Periaatedokumentti ohjaa OP Ryhman vuosisuunnittelua, ja
keskusyhteison johtokunta vahvistaa Riskienhallinnan
valmistelemina Riskitoleranssijarjestelmaa tarkentavan
Riskienhallinnan ohjeen, Riskipolitiikan seka
Paaomasuunnitelman.

OP Ryhman riskienhallinta on integroitu kiinteaksi osaksi
ryhman liketoimintaa ja sen johtamista. Jokainen ryhman
yhteiso keskittyy toteuttamaan palvelu- ja riskinottokykynsa
mukaista rooliaan yhteisten liiketoimintamallien mukaisesti. OP
Ryhma ja sen yhteisot varmistavat, etta riskienhallinnan
resurssit ovat yhteison liiketoiminnan laatuun ja laajuuteen
nahden riittavat. Ryhman riskienhallinnan toteutus rakentuu
kolmen puolustuslinjan varaan.
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Riskien- ja vakavaraisuuden hallintaprosessi sisaltaa:

*  riskien tunnistamisen, mittaamisen, arvioinnin ja
rajaamisen;

» eririskilajien ja liiketoimintojen edellyttaman paaoma-
ja likviditeettitarpeen maarittamisen luotettavasti ja
riippumattomasti;

e paaoman ja likviditeetin kohdentamisen
suunnitelmallisesti liiketoimintasegmenteittain
nykyisen ja suunnitellun riskinoton mukaan.

Keskusyhteison riskienhallinta raportoi riskiasemasta ja
riskinottokyvysta saannéllisesti keskusyhteison johtokunnan
tase- ja riskienhallintavaliokunnalle, ohjaus- ja compliance -
valiokunnalle seka hallintoneuvoston
riskienhallintavaliokunnalle.

Keskusyhteison riskienhallinta kokoaa vuosittain yhteenvetavan
selvityksen OP Ryhman vakavaraisuudesta ja
maksuvalmiudesta (ICAAP-, ILAAP- ja ORSA-prosessit), jotka
kuvaavat ryhman riskien- ja vakavaraisuuden hallinnan
menetelmia, laatua ja kattavuutta seka paaomien ja likviditeetin
riittavyytta. Johtokunta kasittelee selvityksen ja ottaa kantaa
sen sisaltamiin kuvauksiin ja arvioihin. Seka hallintoneuvoston
riskienhallintavaliokunta, etta tarkastusvaliokunta kasittelevat
selvityksen ja muodostavat siita kannan, ennen kuin
hallintoneuvosto kasittelee ja vahvistaa sen.

Hallintoneuvosto on kokouksessaan 14.12.2017 todennut, etta
kaytossa olevat riskienhallintajarjestelmat ovat OP Ryhman
riskiprofiilin ja strategiaan nahden riittavat.”
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Liite 3. Tilinpaatoksen esittamisen muutokset

Osuuspankkien tuottojen ja kulujen kohdistaminen segmenteille

Osuuspankkien tuotot ja kulut on esitetty aikaisemmin Pankkitoiminta-segmentissa. Vuoden 2017 alusta lahtien
osuuspankkien tuloserat on kohdistettu eri segmenteille. Tuotot ja kulut on jaettu aiheuttamisperiaatteella tai
jakosaannoilla segmenteille. Erityisesti Varallisuudenhoito-segmentille kohdistuu enemman tuottoja ja kuluja kuin
aikaisemmin. Aikaisemmin Pankkitoiminta-segmentissa esitetyt osuuspankkien sijoitukset OP Osuuskunnan
jasenosuuksiin ja lisdosuuksiin on eliminoitu Muu toiminta -segmentissa. Tilinpaatoksen vertailutiedot on oikaistu
uuden esitystavan mukaisesti. Alla olevissa taulukoissa on esitetty tuloslaskelman ja taseen paaerien
vertailutietoihin tehdyt muutokset.

Pankkitoiminta Vahinkovakuutus
Aiemmin Aiemmin
esitetty esitetty
11- Uusi 1.1.- 11.-- Uusi 1.1.-
Tuloslaskelma 31122016 Muutos 31.12.2016 31122016  Muutos 31.12.2016
Tuotot 1924 -173 1751 557 40 598
Kulut 1072 -151 921 326 26 352
Tulos ennen veroja 596 -22 574 230 14 244
Aiemmin Aiemmin
esitetty esitetty
11- Uusi 1.1.- 11.- Uusi 1.1.-
Tase 31122016 Muutos 31.12.2016 31.12.2016  Muutos 31.12.2016
Varat 93312 -5723 87 588 5331 2 5334
Velat 77 361 -27 77 334 3798 10 3809
Varallisuudenhoito Muu toiminta
Aiemmin Aiemmin
esitetty esitetty
11.- Uusi 1.1.- 11.- Uusi 1.1.-
Tuloslaskelma 31.12.2016  Muutos 31.12.2016 31122016 Muutos 31.12.2016
Tuotot 365 118 483 631 15 646
Kulut 109 124 233 551 0 552
Tulos ennen veroja 232 -6 226 80 14 95
Aiemmin Aiemmin
esitetty esitetty
11.- Uusi 1.1.- 11.- Uusi 1.1.-
Tase 31122016 Muutos 31.12.2016 31122016 Muutos 31.12.2016
Varat 18 483 7 18 490 46 333 -279 46 054
Velat 17 400 24 17 424 45 440 -1137 44 303

Konsernieliminoinnit

Aiemmin
esitetty
11.- Uusi 1.1.-
Tuloslaskelma 31122016  Muutos 31.12.2016
Tuotot -489 0 -489
Kulut -490 0 -490
Tulos ennen veroja 0 0 0
Aiemmin
esitetty
11.- Uusi 1.1.-
Tase 31122016  Muutos 31.12.2016
Varat -29712 5993 -23719
Velat -20490 1130 -19 360
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Tuloslaskelmaa koskevat liitetiedot

Liite 4. Korkokate

Milj. € 2017 2016
Korkotuotot
Saamiset luottolaitoksilta
Korot 4 3
Negatiiviset korot 23 9
Yhteensa 27 12
Saamiset asiakkailta
Lainat* 1151 1180
Rahoitusleasingsaamiset* 22 20
Arvoltaan alentuneet lainat ja muut sitoumukset 3 3
Negatiiviset korot 8 3
Yhteensa 1183 1207
Saamistodistukset
Kaupankaynti 7 9
Myytavissa olevat 105 126
Erdpaivaan asti pidettavat 1 2
Lainat ja saamiset 1 1
Yhteensa 114 139
Johdannaissopimukset
Kaupankayntitarkoituksessa pidettavat 720 928
Kayvan arvon suojaus -117 -130
Rahavirran suojaus 37 39
Rahavirran suojauksen tehoton osuus 1 -1
Yhteensa 641 835
Muut 9 7
Yhteensa 1975 2 200
Korkokulut
Velat luottolaitoksille
Korot 1 4
Negatiiviset korot 56 36
Yhteensa 57 40
Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvelat 0 0
Velat asiakkaille 74 95
Yleiseen liikkeeseen lasketut velkakirjat 288 286
Velat, joilla on huonompi etuoikeus
Paaomalainat 2 4
Muut 45 45
Yhteensa 47 49
Johdannaissopimukset
Kaupankayntitarkoituksessa pidettavat 600 818
Kayvan arvon suojaus -130 -145
Muut -65 -9
Yhteensa 406 665
Muut 10 7
Yhteensa 882 1141
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Korkokate ilman suojauslaskennan arvostuseria 1093 1059
Suojaavat johdannaiset -114 -67
Suojauskohteiden arvonmuutokset 114 66
Korkokate yhteensa 1094 1058

* Vertailutietoa on oikaistu rahoitusleasingsaamisten luokittelun tasmennyksen seurauksena.

Liite 5. Vakuutuskate

Milj. € 2017 2016
Vahinkovakuutusmaksutuotot, netto
Vakuutusmaksutulo 1438 1443
Jalleenvakuuttajien osuus -5 -12
Vakuutusmaksuvastuun muutos -6 -14
Jalleenvakuuttajien osuus -3 3
Yhteensa 1424 1420

Vahinkovakuutuskorvaukset, netto

Maksetut korvaukset -889 -862
Jalleenvakuuttajien osuus 8 29
Korvausvastuun muutos* -109 -27
Jalleenvakuuttajien osuus 20 -23
Yhteensa -970 -883
Vahinkovakuutuksen muut erat -3 -3
Henkivakuutuksen riskiliike 27 24
Vakuutuskate yhteensa 478 558

* Eraan sisaltyy vakuutusvelan diskonttokoron muutoksen seurauksena 102 miljoonaa euroa (55).

Liite 6. Nettopalkkiotuotot

Milj. € 2017 2016

Palkkiotuotot
Luotonanto 199 200
Talletukset 4 5
Maksuliike 244 262
Arvopapereiden valitys 19 16
Arvopapereiden liikkeeseenlasku 11 6
Rahastot 147 135
Omaisuudenhoito ja lainopilliset tehtavat 112 80
Takaukset 19 21
Asunnonvalitys 71 68
Vakuutusten valitys 55 55
Henkivakuutuksen kuormitustulo 96 95
Sijoitussidonnaisten hallinnointipalkkioiden palautus 67 62
Muut 28 23

Yhteensa 1073 1028
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Palkkiokulut
Maksuliike 37 65
Arvopapereiden valitys 12 10
Arvopapereiden liikkeeseen lasku 3 2
Omaisuudenhoito ja lainopilliset tehtavat 13 15
Vakuutustoiminta 45 41
Muut 36 35
Yhteensa 145 169
Nettopalkkiotuotot yhteensa 928 859
Liite 7. Sijoitustoiminnan nettotuotot
Milj. € 2017 2016
Myytavissa olevien rahoitusvarojen nettotuotot
Saamistodistukset
Korkotuotot 85 80
Myyntivoitot ja -tappiot 22 112
Kayvan arvon rahastosta tilikaudelle siirretty 22 23
Arvostusvoitot ja -tappiot -46 -3
Arvonalentumiset ja niiden peruutukset 0 0
Yhteensa 83 211
Osakkeet ja osuudet
Osingot 51 39
Muut tuotot ja kulut 57 47
Myyntivoitot ja -tappiot 52 -20
Kayvan arvon rahastosta tilikaudelle siirretty 165 87
Arvonalentumiset ja niiden peruutukset -38 -52
Yhteensa 288 100
Myytavissa olevien rahoitusvarojen nettotuotot yhteensa 371 312
Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavien rahoitusvarojen nettotuotot
Kaupankayntivaroista ja -veloista
Saamistodistukset
Myyntivoitot ja -tappiot -2 2
Arvostusvoitot ja -tappiot -1 4
Yhteensa -3 7
Osakkeet ja osuudet
Myyntivoitot ja -tappiot 5 3
Arvostusvoitot ja -tappiot -4 -1
Osinkotuotot 0 0
Yhteensa 1 3
Johdannaiset
Myyntivoitot ja -tappiot 137 -14
Arvostusvoitot ja -tappiot 27 97
Yhteensa 164 83
Kaupankayntivaroista ja -veloista nettotuotot yhteensa 162 93
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Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavista varoista ja -veloista
Saamistodistukset

Korkotuotot 61 22
Myyntivoitot ja -tappiot -6 7
Arvostusvoitot ja -tappiot -36 -5
Yhteensa 19 24

Osakkeet ja osuudet

Myyntivoitot ja -tappiot 3 -1
Arvostusvoitot ja -tappiot 9 8
Osinkotuotot 2 1
Yhteensa 14 8
Johdannaiset
Korkotuotot 2 8
Myyntivoitot ja -tappiot 70 81
Arvostusvoitot ja -tappiot -33 54
Yhteensa 39 143
Muut
Korkotuotot 0 0
Yhteensa 0 0
Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavista varoista ja -veloista nettotuotot yhteensa 72 175
Valuuttatoiminnan nettotuotot
Valuutanvaihto 1 -1
Arvostusvoitot ja -tappiot* 37 28
Valuuttatoiminnan nettotuotot yhteensa 37 27
* Suojaavien johdannaisten nettotulos oli 12,9 miljoonaa euroa (-14,3).
Sijoituskiinteistdjen nettotuotot
Vuokratuotot 79 70
Myyntivoitot ja -tappiot 2 2
Voitot kdypaan arvoon arvostamisesta 17 1
Vastike- ja hoitokulut -65 -55
Muut -3 -3
Sijoituskiinteistojen nettotuotot yhteensa 29 15
Jaksotettuun hankintamenoon kirjattavien nettotuotot**
Lainat ja muut saamiset
Korkotuotot 10 8
Korkokulut -1 -1
Myyntivoitot ja -tappiot 2 0
Arvonalentumiset ja niiden peruutukset -3 0
Lainat ja muut saamiset yhteensa 7 6
** Jaksotettuun hankintamenoon arvostettavista rahoitusvaroista kirjatuista myyntitappioista on kerrottu liitteessa 37.
Vahinkovakuutuserat
Diskonttauksen purkautuminen, vahinkovakuutukset -32 -36

Ajan kulumisesta johtuva vahinkovakuutuksen diskontatun vakuutusvelan lisays on diskonttauksen purkautuminen.
Diskonttauksen purkautuminen lasketaan kuukausittain kayttaen edellisen kuukauden lopun diskonttauskorkoa ja
kuukauden alun vakuutusvelkaa. Diskonttauskorko oli 1,5 prosenttia (2) ennen vuotta 2015 sattuneiden vahinkojen
osalta ja 1,5 prosenttia vuonna 2015, 2016 ja 2017 sattuneiden vahinkojen osalta.

100



@ OP OP Ryhman toimintakertomus ja tilinpaatos 2017

Henkivakuutuserat

Korkohyvitykset asiakkaiden vakuutussaastoille -89 -93
Korkotaydennysten muutos 48 34
Muut vakuutustekniset erat*** -111 -143
Yhteensa -152 -202

*** Muut vakuutustekniset erat sisaltda muiden vakuutusteknisten varausten kuin korkotdydennysten muutokset.

Sijoitustoiminnan nettotuotot yhteensa 495 390

Liite 8. Liiketoiminnan muut tuotot

Milj. € 2017 2016
Oman kayton kiinteistojen vuokratuotot 12 12
Oman kayton kiinteistéjen myyntivoitot 2 2
Leasingsopimukset 1 2
ICT-tuotot 0 1
Perintatoiminta 1 1
Terveys ja hyvinvointipalveluiden tuotot 11 7
Muut* 66 97
Liiketoiminnan muut tuotot yhteensa 94 122

* OP Ryhma myi korttimaksujen tilitys- ja maksupaatepalveluiden sopimus- ja maksupaéatelaitekantansa Netsille tilikaudella.
Liiketoiminnan muihin tuottoihin kirjattiin kaupasta kertaluonteista tuottoa 25 miljoonaa euroa. Kertaluonteisia arvonlisaverojen
palautuksia kirjattiin aikaisemmilta vuosilta yhteensa 20 miljoonaa euroa. Vertailukaudella kirjattiin Visa Europe Ltd:n kaupasta
kertaluonteista tuottoa 76 miljoonaa euroa.

Liite 9. Henkilostokulut

Milj. € 2017 2016
Palkat ja palkkiot 547 537
Muuttuva palkitseminen* 45 67
Elakekulut
Maksupohjaiset jarjestelyt 70 78
Etuuspohjaiset jarjestelyt** 65 41
Muut henkildsivukulut 31 39
Henkiléstokulut yhteensa 758 762
* Liite 51.
** | jite 33.
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Liite 10. Poistot ja arvonalentumiset

Milj. € 2017 2016
Poistot
Rakennukset 31 32
Koneet ja kalusto 14 14
Yrityskaupan yhteydessa muodostuneet aineettomat hyodykkeet 34 34
Muut aineettomat hyodykkeet 106 68
Vuokralle annettu omaisuus -1 0
Muut 6 6
Yhteensa 191 153
Arvonalentumiset
Oman kayton kiinteistot 39 4
Liikearvo 0
Muut 16 2
Yhteensa 55 6
Poistot ja arvonalentumiset yhteensa 246 160

Liite 11. Liiketoiminnan muut kulut

Milj. € 2017 2016
ICT-kulut

Tuotanto 178 159

Kehittaminen 156 106
Vuokrakulut 7 7
Oman kayton kiinteistojen kulut 75 72
Oman kayton kiinteistojen myyntitappiot 1 0
Viranomais- ja tilintarkastusmaksut* 13 10
Jasenmaksut 4 6
Muilta ostetut palvelut 133 113
Yhteyskulut 37 36
Markkinointikulut 35 36
Yhteiskuntavastuun kulut 8 12
Muut hallinnon kulut 66 64
Vakuutus- ja varmuuskulut 10 10
Vahinkovakuutustoiminnan muut kulut 3 3
Terveys- ja hyvinvointipalveluiden ammatinharjoittajien kulut 4 2
Muut 38 9
Liiketoiminnan muut kulut yhteensa 769 646

* Eraan sisaltyy tilintarkastajille maksettuja palkkioita tilintarkastuksesta 2,1 miljoonaa euroa (1,9), tilintarkastuslain 1 luku 1 §n
ensimmaisen momentin 2 kohdassa tarkoitetuista toimeksiannoista 0,3 miljoonaa euroa (0,2), veroneuvonnasta 0,1 miljoonaa
euroa (0,1) ja muista palveluista 0,6 miljoonaa euroa (0,7). KPMG Oy Ab:n suorittamat muut kuin tilintarkastuspalvelut OP
Ryhmaan kuuluville yhtidille olivat yhteensa 0,5 miljoonaa euroa.

OP Ryhmalle vuodelle 2017 laskettu vakausmaksu 24,8 miljoonaa euroa (19,2) on katettu taysin aiemmin maksetulla
pankkiverolla.

OP Ryhmalle vuodelle 2017 laskettu talletussuojamaksu 24,1 miljoonaa euroa (22,2) on katettu taysin vanhasta
talletussuojarahastosta tilitetyilla maksuilla.
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Kehittdmismenot

Milj. € 2017 2016
Kehittamisen ICT-kulut 156 106
Oman tyon osuus 63 29
Kehittadmisen kulut tuloslaskelmalla yhteensa 219 135
Aktivoidut ICT-menot 220 167
Aktivoitu oman tyon osuus 14 13
Aktivoidut kehittdmismenot yhteensa 234 180
Kehittdmismenot yhteensa 454 315
Poistot ja arvonalentumiset 100 64

Kehitysinvestoinneilla varmistetaan nykyisen liiketoiminnan kilpailukykyisyys ja jatkuvuus seka toiminnan saadoésten mukaisuus ja
luodaan edellytyksia uusille asiakaslahtaisille liiketoimintamalleille. Kehittamispanostuksista valtaosa kohdistui nykyliiketoiminnan
kehittamiseen, mutta uusien liiketoimintojen osuus kasvaa tulevaisuudessa.

Liite 12. Saamisten arvonalentumiset

Milj. € 2017 2016
Luotto- ja takaustappioina poistetut saamiset 79 80
Palautukset poistetuista saamisista -15 -15
Saamiskohtaisten arvonalentumisten lisays 68 103
Saamiskohtaisten arvonalentumisten vahennys -91 -99
Ryhmaékohtaiset arvonalentumiset 7 7
Saamisten arvonalentumiset yhteensa 48 77

Liite 13. OP-bonukset omistaja-asiakkaille

Milj. € 2017 2016
OP-bonukset 217 205
Lisaosuuspaaoman korot 0 1
OP-bonukset omistaja-asiakkaille yhteensa 217 206

Liite 14. Tuloverot

Milj. € 2017 2016
Tilikauden verotettavaan tuloon perustuva vero 189 170
Aikaisempien tilikausien verot -1 0
Laskennalliset verot 35 53
Tuloslaskelman verot 223 223
Yhteison tuloveroprosentti 20,0 20,0

Voimassaolevan verokannan mukaan laskettujen verojen tasmaytys tuloslaskelmassa esitettyihin veroihin

Tulos ennen veroja 1077 1138
Verokannan mukainen osuus tuloksesta 215 228
Edellisten tilikausien verot -1 0
Verovapaiden tuottojen vaikutus -31 -16
Vahennyskelvottomien kulujen vaikutus 25 20
Kayttamattomien tappioiden uudelleenarviointi 15 -6
Veron oikaisut 2 -1
Muut erat -1 -1
Tuloslaskelman verot 223 223
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Varoja koskevat liitetiedot

Liite 15. Kateiset varat

Milj. € 31.12.2017 31.12.2016
Kassa 96 109
Vaadittaessa maksettavat talletukset keskuspankeissa
OP Yrityspankki Oyj:n vahimmaisvarantotalletus 668 651
Shekkitilit 12173 8710
Kateiset varat yhteensa 12 937 9 471

Eurojarjestelman vahimmaisvarantojarjestelman mukaisesti luottolaitokset joutuvat pitimaan vahimmaisvarantoja (varantotalletus)
kansallisissa keskuspankeissa. Varantotalletus on Euroopan keskuspankin ilmoittaman velvoiteprosentin mukainen osuus
varantopohjasta. Varantopohjaan luetaan talletukset (laaja) seké enintaan kahden vuoden velkapaperit. Talletuksia toisilta
varantovelvollisilta ei lueta varantopohjaan. Varantotalletus on talla hetkella 1 prosentti varantopohjasta. OP Ryhmassa luottolaitokset
tekevat varantotalletuksen OP Yrityspankki Oyj:hin. OP Yrityspankki Oyj huolehtii ryhman luottolaitosten valtuuttamana valittajana
koko ryhman talletusvelvollisuudesta Suomen Pankkiin.

Liite 16. Saamiset luottolaitoksilta

Milj. € 31.12.2017 31.12.2016
Saamiset luottolaitoksilta
Talletukset
Vaadittaessa maksettavat 307 100
Muut 0 13
Yhteensa 307 113
Luotot ja muut saamiset
Vaadittaessa maksettavat 0 0
Muut 198 196
Saamistodistukset 0 30
Yhteensa 199 226
Yhteensa 506 339
Arvonalentumiset -2 -2
Saamiset luottolaitoksilta yhteensa 504 337

Liite 17. Kaupankaynnin rahoitusvarat

Milj. € 31.12.2017 31.12.2016

Kaupankaynnin rahoitusvarat
Valtion saamistodistukset 7 7
Sijoitus- ja yritystodistukset 392 440
Debentuurit 30 42
Perpetuaalit (ikuiset lainat) 9 3
Joukkovelkakirjalainat 150 157
Muut saamistodistukset 1 4
Osakkeet ja osuudet 0 39

Yhteensa 590 692

Kaupankaynnin rahoitusvarojen saamistodistusten seka osakkeiden ja osuuksien erittely noteerauksen ja liikkeeseenlaskijan

perusteella
Kaupankaynnin rahoitusvarat 31.12.2017 31.12.2016
Saamis- Osakkeet ja Saamis- Osakkeet ja

Milj. € todistukset osuudet todistukset osuudet
Noteeratut

Julkisyhteisot 7 10

Muut 534 0 393 39
Muut

Julkisyhteisot 39 246

Muut 9 0 4 0
Yhteensa 589 0 653 39
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Milj. € 31.12.2017 31.12.2016
Kaupankayntitarkoituksessa pidettavat
Korkojohdannaiset 2 859 3798
Valuuttajohdannaiset 213 256
Osake- ja indeksijohdannaiset 2 1
Luottojohdannaiset 1 1
Hyodykejohdannaiset 25 21
Muut 0 0
Yhteensa 3100 4077
Suojaavat johdannaissopimukset
Kayvan arvon suojaus
Korkojohdannaiset 192 350
Valuuttajohdannaiset 81 269
Rahavirran suojaus
Korkojohdannaiset 0 2
Yhteensa 273 620
Muutoin suojaavat johdannaiset
Korkojohdannaiset 39 36
Muut 0 0
Yhteensa 39 36
Johdannaissopimukset yhteensa 3412 4732
Tase-era sisaltaa johdannaissopimusten positiiviset arvonmuutokset ja maksetut preemiot.
Liite 19. Saamiset asiakkailta
Milj. € 31.12.2017 31.12.2016
Luotot yleisolle ja julkisyhteisaille* 75 209 72 244
Saamistodistukset 0 10
Rahoitusleasingsaamiset* 1856 1591
Takaussaamiset 11 11
Muut saamiset 5655 5254
Yhteensa 82731 79111
Arvonalentumistappiot -491 -506
Saamiset asiakkailta yhteensa 82 240 78 604
Luottojen ja takaussaamisten arvonalentumisten muutokset saamisista asiakkailta
Saamis- Pankkitakaus-
Milj. € Luotot todistukset saamiset Korkosaamiset Yhteensa
Arvonalentumiset 1.1.2017 500 -1 9 -1 506
Saamiskohtaisten arvonalentumisten lisaykset 67 1 1 -14 55
Saamisryhmakohtaisten arvonalentumisten muutokset 7 0 7
Saamiskohtaisten arvonalentumisten peruutukset -34 0 -1 14 -21
Taseesta poistetut luotot ja takaussaamiset, joista tehty
saamiskohtainen arvonalentuminen -56 0 0 0 -56
Arvonalentumiset 31.12.2017 485 0 8 -2 491
Saamis- Pankkitakaus-
Milj. € Luotot todistukset saamiset Korkosaamiset Yhteensa
Arvonalentumiset 1.1.2016 482 -3 17 -3 494
Saamiskohtaisten arvonalentumisten lisaykset 102 2 0 -15 90
Saamisryhmakohtaisten arvonalentumisten muutokset 7 0 7
Saamiskohtaisten arvonalentumisten peruutukset -39 -9 16 -31
Taseesta poistetut luotot ja takaussaamiset, joista tehty
saamiskohtainen arvonalentuminen -53 -53
Arvonalentumiset 31.12.2016 500 -1 9 -1 506
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Rahoitusleasingsaamiset*

OP rahoittaa rahoitusleasingilla irtainta kayttoomaisuutta, kiinteistoja ja muita tiloja.

Milj. € 31.12.2017 31.12.2016
Rahoitusleasingsopimusten eraantymisajat
Yhden vuoden kuluessa 423 387
Yli vuoden kuluessa ja enintaan viiden vuoden kuluttua 1132 907
Yli viiden vuoden kuluttua 386 379
Bruttosijoitus rahoitusleasingsopimuksiin 1941 1673
Kertymaton rahoitustuotto (-) -85 -81
Vahimmaisvuokrien nykyarvo 1856 1591

Vahimmaisvuokrasaamisten nykyarvo

Yhden vuoden kuluessa 401 365
Yli vuoden kuluessa ja enintaan viiden vuoden kuluttua 1089 869
Yli viiden vuoden kuluttua 367 357
Yhteensa 1856 1591

* \ertailutietoa on oikaistu rahoitusleasingsaamisten luokittelun tdsmennyksen seurauksena.

Liite 20. Sijoitusomaisuus

Milj. € 31.12.2017 31.12.2016
Alkuperaisen kirjaamisen yhteydessa kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattaviksi luokitellut rahoitusvarat

Saamistodistukset 3310 3 664

Osakkeet ja osuudet 220 510

Yhteensa 3530 4175
Myytavissa olevat rahoitusvarat

Saamistodistukset 16 372 17 541

Osakkeet ja osuudet 1399 2 245

Yhteensa 17771 19 786
Erapaivaan asti pidettavat sijoitukset

Saamistodistukset 40 92
Sijoituskiinteistot

Maa- ja vesialueet 153 148

Rakennukset 851 803

Yhteensa 1 004 951
Lainat ja muut saamiset

Saamistodistukset 5 15

Muut 157 86

Yhteensa 161 101
Sijoitusomaisuus yhteensa 22 506 25105

Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattujen saamistodistusten seka osakkeiden ja osuuksien erittely noteerauksen ja
likkeeseenlaskijan perusteella

31.12.2017 31.12.2016
Saamis- Osakkeet ja Saamis- Osakkeet ja

Milj. € todistukset osuudet todistukset osuudet
Noteeratut

Julkisyhteiséilta 1733 0 2023 1

Muilta 1575 220 1539 510
Muut

Muilta 2 102
Yhteensa 3310 220 3664 510
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Myytavissa olevat rahoitusvarat ja erapaivaan asti pidettavat sijoitukset 31.12.2017

Myytévissa olevat

Myytdvissa olevat saamistodistukset osakkeet ja osuudet Eripdivian
Jaksotettuun asti
Kaypaan hankinta- Kaypaan Hankinta- pidettavat
Milj. € arvoon menoon Yhteensa arvoon menoon Yhteensa sijoitukset
Noteeratut
Vakuuskelpoiset 11 260 11 260 23
Ei vakuuskelpoiset 4 608 4 608 743 743 10
Muut
Muilta 505 505 595 62 657 8
Yhteensa 16 372 16 372 1337 62 1399 40
Tilikauden arvonalentumista 0 0 -38 -38

Myytavissa oleviin rahoitusvaroihin sisaltyy huonommalla etuoikeudella olevia julkisesti noteerattuja saamistodistuksia muilta 29
miljoonaa euroa (39).

Myytavissa olevat rahoitusvarat ja erapaivaan asti pidettavat sijoitukset 31.12.2016

Myytavissa olevat Myytavissa olevat
saamistodistukset osakkeet ja osuudet Erapaivadn
Jaksotettuun asti
Kaypaan hankinta- Kaypaan Hankinta- pidettavat
Milj. € arvoon menaoon Yhteensa arvoon menaoon Yhteensa sijoitukset
Noteeratut
Vakuuskelpoiset 12 249 12 249 51
Ei vakuuskelpoiset 4908 4 908 1372 1372 24
Muut
Muilta 384 384 785 88 873 18
Yhteensa 17 541 17 541 2157 88 2 245 92
Tilikauden arvonalentumista 0 0 -52 -52
Sijoituskiinteistdjen muutokset, milj. € 2017 2016
Hankintameno 1.1. 910 792
Hankitut liiketoiminnot 0 31
Lisaykset 51 145
Vahennykset -97 -50
Siirrot erien valilla 76 -8
Hankintameno 31.12. 939 910
Kertyneet kdayvan arvon muutokset 1.1. 41 43
Tilikauden kayvan arvon muutokset 17 1
Vahennykset -7 -4
Muut muutokset 14 0
Kertyneet kdyvan arvon muutokset 31.12. 65 41
Kirjanpitoarvo 31.12. 1 004 951

Sijoituskiinteistdjen lisaykset sisaltdd hankinnan jalkeen toteutuneita aktivoituja menoja 14 miljoonaa euroa (0). Poistot,
arvonalentumistappiot ja niiden peruutukset aineellisista hyodykkeista on kirjattu liikketoiminnan muihin kuluihin. Sijoituskiinteistéjen
kayvan arvon muutokset on kirjattu sijoitustoiminnan nettotuottoihin. Sijoituskiinteistéjen kaypa arvo sisaltaa velkaosuuden.

OP Ryhman yritykset omistavat sijoituskiinteistdja, joihin kohdistuu aravalainsaadannén mukaisia luovutus- ja myyntihintaa koskevia
rajoituksia. Tallaisten kohteiden kaypa arvo oli 1 miljoonaa euroa (2). Sijoituskiinteistdihin kohdistuvia, esisopimuksiin perustuvia
rakentamis- ja korjausvelvoitteita OP Ryhman yrityksilla oli 5 miljoonaa euroa (1).

Muulla vuokrasopimuksella vuokralle annettujen sijoituskiinteistéjen erittely on litteessa 46.

Sijoituskiinteistot sisaltavat vakuutena olleita kiinteistdja 5 miljoonaa euroa (6).

107



@ op

Liite 21. Sijoitussidonnaisten sopimusten katteena olevat varat

OP Ryhman toimintakertomus ja tilinpaatos 2017

Milj. € 31.12.2017 31.12.2016
Osakkeet ja osuudet 10113 9 157
Muut sijoitukset 13 10
Yhteensa 10 126 9168
Liite 22. Padomaosuusmenetelmalla kasiteltavat sijoitukset

Taseeseen merkityt maarat:

Milj. € 31.12.2017 31.12.2016
Osakkuusyritykset 228 91
Yhteisyritykset 0 0
Yhteensa 228 91
Tuloslaskelmaan merkityt maarat:

Milj. € 31122017  31.12.2016
Osakkuusyritykset 27 1
Yhteensa 27 1

Sijoitukset osakkuus- ja yhteisyrityksiin

OP Ryhmalla on 19 (12) osakkuusyritysta ja 3 (3) yhteisyritysta, jotka yksittain tarkasteltuna eivat ole merkittavia. Ylla olevassa
taulukossa on esitetty OP Ryhman osuus naiden osakkuus- ja yhteisyritysten tuloksesta. Nelja (4) osakkuusyrityksena kasiteltya

paaomasijoitusrahastoa on arvostettu kaypaan arvoon IAS 28:n mukaisesti.

OP Ryhman sijoituksille osakkuus- ja yhteisyrityksiin ei ole noteerattua markkinahintaa.

Osakkuus- tai yhteisyritysosuuksiin ei liity ehdollisia velkoja. Yhteisyrityksiin ei lity myoskaan sellaisia tilinpaatokseen

merkitsemattomia sitoumuksia, jotka koskevat rahoituksen tai voimavarojen jarjestamista tai velvoitetta toisen sijoittajan

omistusosuuden hankintaan tiettyjen vastaisten tapahtumien toteutuessa.

Padomaosuus- Kéypaan arvoon
menetelmalla yhdistellyt arvostetut
osakkuusyritykset osakkuusyritykset Yhteisyritykset
Milj. € 31.12.2017 31.12.2016 31.12.2017 31.12.2016 31.12.2017 31.12.2016
Jatkuvien toimintojen voitosta 9 2 18 -1
Laajasta tulokse 9 2 18 -1
Yl esitetty yhteenveto kdypaan arvoon arvostetuista osakkuusyrityksista perustuu yritysten tilinpaatoksiin.
Liite 23. Aineettomat hyodykkeet
Vakuutussopimuksiin
liittyvat asiakassuhteet Muut
ja vakuutusten aineettomat

Aineettomien hyodykkeiden muutokset, milj. € Liikearvo ~ Tuotemerkit hankintamenot hyodykkeet Yhteensa
Hankintameno 1.1.2017 634 179 514 959 2 286

Lisaykset™ 3 236 239

Vahennykset -39 -39

Siirrot erien valilla -1 -1
Hankintameno 31.12.2017 634 179 517 1154 2 485
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 1.1.2017 -7 -373 -433 -812

Tilikauden poistot -34 -94 -127

Tilikauden arvonalentumiset -16 -16

Vahennykset 27 27

Muut muutokset -1 -1
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 31.12.2017 0 -7 -406 -517 -930
Kirjanpitoarvo 31.12.2017 634 172 110 638 1555

* Sisaisen kehittdmistyon osuus 14 miljoonaa euroa (13).
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Vakuutussopimuksiin

liittyvat asiakassuhteet Muut
ja vakuutusten aineettomat
Aineettomien hyddykkeiden muutokset, milj. € Liikearvo ~ Tuotemerkit hankintamenot hyddykkeet Yhteensa
Hankintameno 1.1.2016 635 179 513 782 2108
Lisaykset™ 2 182 184
Vahennykset -5 -5
Muut muutokset 0 0 -1
Hankintameno 31.12.2016 634 179 514 959 2 286
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 1.1.2016 -7 -338 -368 -713
Tilikauden poistot -34 -66 -100
Tilikauden arvonalentumiset -2 -2
Vahennykset 2 2
Muut muutokset 1 1
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 31.12.2016 -7 -373 -433 -812
Kirjanpitoarvo 31.12.2016 634 172 142 526 1474
Muut aineettomat hyodykkeet
Kirjanpitoarvo, milj. € 31.12.2017 31.12.2016
Tietojarjestelmat 344 246
Kehitettavat tietojarjestelmat 286 273
Perusparannusmenot (vuokratilat) 6 7
Muut 1 1
Yhteensa 638 526
Aineettomat hyddykkeet, joiden taloudellinen vaikutusaika on rajoittamaton
Milj. € 31.12.2017 31.12.2016
Liikearvo 634 634
Tuotemerkit 172 172
Yhteensa 807 807

Liiketoimintojen yhdistamisissa hankittujen tuotemerkkien vaikutusaika on arvioitu rajoittamattomaksi, silla ne vaikuttavat rahavirtojen

kerryttamiseen maarittelemattoman ajan.

Liikearvon arvonalentumistesti

Liikearvo, milj. € Hankittu liiketoiminta 2017 2016
Pohjola-Yhtyma Oyj:n vahinkovakuutuksen ja
Excenta Qy:n tydhyvinvoinnin liikketoimintojen

Vahinkovakuutus hankinta 393 393
Pohjola-Yhtyma Oyj:n rahasto-, varainhoito-ja

Varallisuudenhoito henkivakuutus liiketoimintojen hankinta 217 217

Pankkitoiminta Pohjola Finance Oy:n liiketoimintojen hankinta 13 13
Pohjola-Yhtyma Oyj:n ICT-toimintojen hankinta

Muu toiminta ja Checkout Finland Oy:n liiketoimintojen hankinta 12 12

Yhteensa 634 634

Liikearvon arvonalentumistestaus

Liikearvot maaraytyivat kauppahinnan kohdistamisprosesseissa eli ns. PPA (Purchase Price Allocation) -selvityksissa. Syntyneet
liikearvot kohdistettiin kassavirtaa tuottaville yksikaille (CGU:t), jotka olivat joko liiketoimintasegmentteja tai niihin sisaltyvia yrityksia.
Liikearvojen arvonalentumistestaukset suoritettiin IAS 36:n mukaisesti vastaaville kassavirtaa tuottaville liiketoiminnoille kuin mille

hankintamenolaskelmat laadittiin.

OP Ryhman kassavirtayksikkojen arvo on liikearvojen testausta varten maaritelty kayttamalla yli-/alijagaman nykyarvomenetelmaa

("Excess Returns” -menetelma). Menetelmassa kuluvan tilikauden ja tulevien tilikausien voitosta vahennetaan oman paaoman

tuottovaatimus. Mahdollinen ylijaava tuotto diskontataan oman padaoman tuottovaatimusta vastaavalla diskonttokorolla rahavirtojen

nykyarvon maarittamiseksi.
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Testausperiodin pituudeksi maariteltiin IAS 36 -standardin mukainen 5 vuoden testausjakso jaanndsarvoineen.

Kassavirtalaskelmissa kaytetyt ennusteet perustuvat OP Osuuskunnan hallintoneuvoston vuonna 2016 vahvistamaan OP Ryhman
kehittamisen pitkan aikavalin suuntaviivat maarittavaan liikketoimintastrategiaan ja niista johdettuihin odotuksiin liiketoimintojen
kehittymisesta vuosina 2018-2020. Vuoden 2020 jalkeisten kausien kassavirtojen kasvu vaihtelee 1,5-5 prosentin valilla.
Henkivakuutusliiketoiminnassa korkotuottoisen maksutulon odotetaan voimassa olevan strategian mukaisesti edelleen laskevan koko
testausperiodilla.

Diskonttokorkona laskelmissa on kaytetty markkinaehtoista oman paaoman kustannusta, joka on linjassa sovellettujen
arvonmaaritysmetodien kanssa (ts. kassavirtojen kautta on maaritetty vain oman paaoman sijoittajille kuuluvaa arvoa, joka on
diskontattu oman padoman tuottovaatimuksella). Laskelmissa kaytetty diskonttokorko ennen veroja (ts. IFRS WACC) vaihteli 7,4-10,2
prosentin valilla. Vuonna 2016 diskonttokorko vaihteli 7,1-12,0 prosentin valilla. Markkinatietoihin perustuen vahinko- ja
henkivakuutusliiketoiminnan seka ICT liiketoiminnan diskonttokorkoa verojen jalkeen laskettiin 0,7 prosenttiyksikolla ja varainhoito- ja
rahastoliiketoiminnalle laskettiin 1,4 prosenttiyksikolla 8,5 prosenttiin seka OP Financen liiketoiminnalle diskonttokorkoa 0,5
vastaamaan markkinatiedon kautta saatua diskonttokorkotasoa.

Liikearvojen arvonalentumistestaukset eivat ole johtaneet arvonalentumiskirjauksiin.

Liikearvon herkkyysanalyysi

Herkkyysanalyysi suoritettiin kullekin kassavirtayksikolle erikseen perustuen kunkin kassavirtayksikon keskeisiin muuttujiin.
Herkkyysanalyyseissa kaytetyt muuttujat olivat samat kuin vertailuvuonna. Yhden muuttujan muutos suhteessa ennusteissa
kaytettyihin arvoihin aiheuttaa arvonalentumisriskin. Herkkyysanalyysi ei sisalla kaikkien keskeisten muuttujien yhtaaikaisia muutoksia.

Herkkyysanalyysissa kdytetyt keskeiset muuttujat ja niiden muutokset, jotka aiheuttavat arvonalentumisriskin

Arvonalentu-

misriskin

Ennusteissa aiheuttama

kaytetty muutos,

Segmentti Hankittu liiketoiminta Keskeiset muuttujat arvo, % %-yksikkoa
Vahinkovakuutus Vahinkovakuutusliiketoiminta Diskonttokorko,% 9.4 10,0
Yhdistetty kulusuhde, % 83-87 9,7

Sijoitustoiminnan nettotuotto, % 2,3-2,6 -4,0

Varallisuudenhoito Varainhoitoliiketoiminta Diskonttokorko,% 10,2 33,0
Hallinnoitavien varojen kasvu, % 6,0 -18,0

Kulujen kasvu, % 1.3 18,0

Henkivakuutusliiketoiminta Diskonttokorko,% 10,1 2,8

Liikekulujen kasvu, % 1,5 08

Sijoitustoiminnan marginaali, % 0,5-2,5 -0,2

Rahastoliiketoiminta Diskonttokorko,% 9,5 32,0

Rahastopadomien kasvu, % 7-9 -24,0

Kiintedluonteisten kulujen kasvu, % 2,0 24,0

Pankkitoiminta OP Finance Oyn liiketoiminta Diskonttokorko,% 8,9 13,0
Luottokannan kasvu, % 4,0 -15,0

Kulujen kasvu, % 2,0 14,0

Muu toiminta ICT-liiketoiminta Diskonttokorko,% 7.4 48,0
Palvelutuottojen kasvu, % 0,1/15,0 -67,0

Kate, % 2,0 -1,7

Tuotemerkkien arvonalentumistestaus

OP Ryhman tuotemerkit ovat syntyneet kokonaisuudessaan Pohjola-Yhtyma Oyj:n liiketoimintojen hankinnasta.
Arvonalentumistestaus on suoritettu erikseen IAS 36:n mukaisesti Pohjola-, Eurooppalainen-, A-vakuutus- seka Seesam-
tuotemerkille.
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Tuotemerkkien arvo on maaritetty soveltaen "relief from royalty” -menetelmaa, jossa tuotemerkkien arvoksi maariteltiin tuotemerkin
omistamisesta tulevaisuudessa kertyvat nykyhetkeen diskontatut rojaltisaastot. Pohjola-tuotemerkin testauksessa diskonttokorkona
kaytettiin vahinkovakuutus- ja ty6terveyspalveluiden markkinaehtoisten oman padoman kustannusten (7,8 ja 7,5 prosenttia)
painotettua keskiarvoa lisattyna hyodykekohtaisella 3 prosentin riskipreemiolla. Muiden tuotemerkkien testauksessa diskonttokorkona
on kaytetty vahinkovakuutusliiketoiminnalle maaritettya markkinaehtoista oman padoman kustannusta (7,8 prosenttia) lisattyna
hyodykekohtaisella 3 prosentin riskipreemiolla. Vuoden 2017 testauksessa on kaytetty samaa riskipreemiota ja vastaavia
rojaltiprosentteja kuin PPA-selvityksessa ja aikaisempien vuosien testauksissa.

Tuotemerkkien testausperiodin pituudeksi maaritettiin paasaantoisesti IAS 36 -standardin mukainen 5 vuotta. Pohjola-tuotemerkin
testauksessa testausperiodiksi maaritettiin poikkeuksellisesti 15 vuotta, koska tuotemerkin kayttoa laajennetaan kokonaan uudelle,
lahivuosina voimakkaasti kasvavalle liketoiminnalle. Kassavirtalaskelmissa kaytetyt ennusteet perustuvat
vahinkovakuutusliiketoiminnan paivitettyihin strategialukuihin vuosille 2018-2020 ja niista johdettuihin odotuksiin liiketoiminnan
kehittymisesta jatkossa. Ennustekauden jalkeisten kausien kassavirtojen kasvuna kaytettiin 3 prosentin inflaatio-odotusta.

OP Osuuskunnan hallintoneuvosto paatti syksylla 2014 keskittaa vahinkovakuutusliiketoiminnan yhdessa pankki- ja
varallisuudenhoitoliiketoiminnan kanssa OP-tuotemerkin alle. Pohjola-tuotemerkkia kaytetaan jatkossa paaosin terveydenhoito- ja
hyvinvointiliiketoiminnassa seka naihin laheisesti liittyvissa vahinkovakuutustuotteissa. Pohjola-tuotemerkin arvonalentumistestauksen
yhteydessa arvioitiin em. muutoksen vaikutus tuotemerkin taloudelliseen vaikutusaikaan seka testausperiodin pituuteen, testauksessa
kaytettyyn diskonttokorkoon, riskipreemioon seka rojaltiprosenttiin. Tuotemerkin todettiin olevan edelleen IAS 36 mukaisesti
taloudelliselta vaikutusajaltaan rajoittamaton aineeton hyodyke. Koska tuotemerkkia kaytetaan uudessa liiketoiminnassa, jonka
odotetaan kasvavan alkuvaiheessa voimakkaasti, pidennettiin testausperiodia 15 vuoteen. Muihin parametreihin ei tehty olennaisia
muutoksia, koska uusi terveydenhoito- ja hyvinvointiliiketoiminta liittyy tiiviisti vahinkovakuutusliiketoimintaan. Tuotemerkin
testauksessa huomioitiin tuotemerkin alla jatkossa toimivien liikketoimintojen liikevaihtoon rinnastettavissa olevat kassavirrat.

Tuotemerkkien arvonalentumistestauksen johdosta tuotemerkeille ei ole tehty arvonalentumiskirjauksia vuoden 2017 tilinpaatoksessa.

Muiden olennaisten aineettomien hyodykkeiden arvonalentumistestaus

OP Ryhman asiakassuhteet ja vakuutussopimukset on hankittu osana Pohjola-Yhtyma Oyj:n liiketoimintojen hankintaa. Lisaksi osana
Aurum Sijoitusvakuutus Oy:n hankintaa vuonna 2012 OP Ryhman taseeseen kohdistettiin asiakassuhteisiin ja vakuutussopimuksiin
kohdistettavaa aineetonta hyodyketta.

Vahinkovakuutuksen ja henkivakuutuksen asiakassuhteista seka henkivakuutuksen vakuutussopimuksista muodostuneet aineettomat
hyodykkeet kirjataan liiketoiminnasta riippuen joko etupainotteisin poistoin tai tasapoistoin kuluksi arvioidun taloudellisen vaikutusajan
kuluessa, eika niissa ole havaittu viitteita arvonalentumiskirjaustarpeesta.

Liite 24. Aineelliset hyodykkeet

Milj. € 31.12.2017 31.12.2016
Omassa kaytossa olevat kiinteistot
Maa- ja vesialueet 82 93
Rakennukset 649 714
Koneet ja kalusto 51 45
Muut aineelliset hyodykkeet 16 17
Vuokralle annettu omaisuus 0 2
Aineelliset hyodykkeet yhteensa 798 871
josta keskeneraiset hankinnat 42 37
Oman Muut Vuokralle Aineelliset
kayton Koneet ja aineelliset annettu hyddykkeet
Aineellisten hyddykkeiden muutokset, milj. € kiinteistot kalusto hyodykkeet omaisuus yhteensa
Hankintameno 1.1.2017 1226 214 34 5 1479
Lisaykset 119 22 1 0 142
Vahennykset -94 -106 -17 -3 -220
Siirrot erien valilla -76 0 0 0 -76
Hankintameno 31.12.2017 1175 130 18 2 1325
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 1.1.2017 -419 -169 -16 -4 -609
Tilikauden poistot -35 -14 -1 0 -50
Tilikauden arvonalentumiset -39 0 0 0 -39
Tilikauden arvonalentumisten peruutukset 0 0 0 0 0
Vahennykset 54 105 15 2 176
Muut muutokset -5 0 0 0 -5
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 31.12.2017 -445 -78 -2 -2 -527
Kirjanpitoarvo 31.12.2017 731 51 16 0 798
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Oman Muut Vuokralle Aineelliset
kayton Koneet ja aineelliset annettu hyddykkeet
Aineellisten hyodykkeiden muutokset, milj. € kiinteistot kalusto hyodykkeet omaisuus yhteensd
Hankintameno 1.1.2016 1161 212 33 17 1424
Lisaykset 120 13 4 0 137
Vahennykset -63 -12 -3 -12 -90
Siirrot erien valilla 8 1 0 0 9
Hankintameno 31.12.2016 1226 214 34 5 1479
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 1.1.2016 -388 -167 -16 -10 -581
Tilikauden poistot -32 -13 -1 -2 -47
Tilikauden arvonalentumiset -4 0 0 0 -4
Tilikauden arvonalentumisten peruutukset 4 0 0 0 4
Vahennykset 14 11 0 8 33
Muut muutokset -14 0 0 0 -14
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 31.12.2016 -419 -169 -16 -4 -609
Kirjanpitoarvo 31.12.2016 807 45 17 2 871
Liite 25. Muut varat
Milj. € 31.12.2017 31.12.2016
Maksujenvalityssaamiset 67 15
Elakevarat 0 9
Siirtosaamiset ja maksetut ennakot
Korot 199 200
Korot johdannaissaamisista 199 279
Muut vakuutustoiminnan erat 86 100
Muut 73 61
Johdannaissaamiset, keskusvastapuoliselvitys 11 147
Johdannaissopimusten CSA saamiset 543 1098
Arvopaperisaamiset 17 26
Saamiset ensivakuutustoiminnasta 492 481
Saamiset jalleenvakuutustoiminnasta 80 86
Jalleenvakuuttajien osuus vakuutusmaksuvastuusta 11 14
Jalleenvakuuttajien osuus korvausvastuusta 84 64
Muut saamiset 270 411
Yhteensa 2131 2992
Liite 26. Verosaamiset ja -velat
Milj. € 31.12.2017 31.12.2016
Tuloverosaamiset 55 54
Laskennalliset verosaamiset 160 156
Verosaamiset yhteensa 214 210
Milj. € 31.12.2017 31.12.2016
Tuloverovelat 15 31
Laskennalliset verovelat 874 863
Verovelat yhteensa 890 894
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Laskennalliset verosaamiset 31.12.2017 31.12.2016
Myytavissa olevista rahoitusvaroista 0 9
Poistoista ja arvonalennuksista 4 2
Varauksista ja luottojen arvonalentumisista 18 16
Verotuksellisista tappioista 1 0
Rahavirran suojauksesta 4 5
Vakuutusvelan korkoriskin suojauksesta -2 8
Yleiseen liikkeeseen laskettujen arvopapereiden jaksotuserosta 0 1
Johdannaisten jaksotuserosta 8 8
Etuuspohjaisista elakejarjestelyista 79 72
Konserniyhdistelyista 25 24
Muista erista 38 37
Netotettu laskennallisista veroveloista -16 -28
Yhteensa 160 156
Laskennalliset verovelat 31.12.2017 31.12.2016
Verotuksellisista varauksista 617 576
Myytavissa olevista rahoitusvaroista 64 109
Rahavirran suojauksesta 8 15
Tasoitusmaaran eliminoinnista 59 61
Sijoitusten kaypaan arvoon arvostamisesta 35 29
Yritysostojen kauppahinnan kohdistuksesta 51 57
Etuuspohjaisista elakejarjestelyista 20 12
Konserniyhdistelyista 3 3
Muista erista 33 30
Netotettu laskennallisista verosaamisista -16 -28
Yhteensa 874 863
Laskennallinen verosaaminen (+)/-velka (-), netto -715 -707
Laskennallisten verojen muutokset 31.12.2017 31.12.2016
Laskennalliset verosaamiset/-velat 1.1. -707 -693
Kirjattu tuloslaskelmaan
Tappioiden vaikutuksista 0 -4
Varauksista ja saamisten arvonalentumisista 1 0
Verotuksellisista varauksista -42 -40
Poistoista ja arvonalentumisista 6 6
Tasoitusmaaran eliminoinnista 1 -6
Etuuspohjaisista elakejarjestelyista 8 5
Vakuutusvelan korkoriskin suojauksesta -10 8
Yleiseen liilkkeeseen laskettujen arvopapereiden jaksotuserosta -1 -7
Johdannaisten jaksotuserosta 0 -1
Sijoitusten arvostuksesta -8 -15
Muut 8 -1
Kirjattu laajaan tuloslaskelmaan
Kayvan arvon rahasto
Kayvan arvon arvostuksesta 4 -50
Rahavirran suojauksesta -1 -1
Siirrot tuloslaskelmaan 41 23
Etuuspohjaisista jarjestelyista johtuvat vakuutusmatemaattiset voitot/(tappiot) -10 66
Uudelleenarvostusrahaston muutos -4
Muut -3 2
Laskennalliset verosaamiset yhteensa 31.12., (+)/-velka (-), netto -715 -707
Tuloverosaamiset, (+)/-velka (-), netto 39 23
Verosaamiset yhteensa, (+)/-velka (-), netto -675 -684

Sellaiset verotukselliset tappiot, joista ei ole kirjattu laskennallista verosaamista olivat vuoden 2017 lopussa 87 miljoonaa euroa (12).

Tappiot vanhenevat ennen vuotta 2027.

Baltian tytaryritysten jakamattomista voittovaroista 56 miljoonasta eurosta (47) ei ole kirjattu laskennallista verovelkaa, koska varat

on sijoitettu kyseisiin maihin pysyvasti.
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Velkoja ja omaa paaomaa koskevat liitetiedot
Liite 27. Velat luottolaitoksille

Milj. € 31.12.2017 31.12.2016
Velat keskuspankeille 4023 3 240
Velat luottolaitoksille

Vaadittaessa maksettavat

Talletukset 141 23

Muut velat 0 0
Yhteensa 141 23
Muut kuin vaadittaessa maksettavat

Talletukset 974 1342

Muut velat 20 65
Yhteensa 993 1 407
Velat luottolaitoksille ja keskuspankeille yhteensa 5157 4 669

Liite 28. Johdannaissopimukset

Milj. € 31.12.2017 31.12.2016

Kaupankayntitarkoituksessa pidettavat
Korkojohdannaiset 2 368 3413
Valuuttajohdannaiset 196 254
Osake- ja indeksijohdannaiset 0 0
Luottojohdannaiset 0 2
Muut 26 19
Yhteensa 2591 3688

Suojaavat johdannaissopimukset
Kayvan arvon suojaus

Korkojohdannaiset 342 341

Valuuttajohdannaiset 86 12

Muut 0 0
Rahavirran suojaus

Korkojohdannaiset 8 3

Yhteensa 436 356

Johdannaissopimukset yhteensa 3026 4 044

Tase-era sisaltaa johdannaissopimusten negatiiviset arvonmuutokset ja saadut preemiot.
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Liite 29. Velat asiakkaille

Milj. € 31.12.2017 31.12.2016
Talletukset
Vaadittaessa maksettavat
Yksityiset 33 505 31011
Yritykset ja julkisyhteisot 22 383 21114
Yhteensa 55 889 52125
Muut
Yksityiset 1548 2147
Yritykset ja julkisyhteisot 554 550
Yhteensa 2102 2 697
Talletukset yhteensa 57 991 54 822

Muut rahoitusvelat
Vaadittaessa maksettavat

Yksityiset 13 18

Yritykset ja julkisyhteisot 0 46

Yhteensa 14 64
Muut

Yksityiset

Yritykset ja julkisyhteisot 7 545 5191

Yhteensa 7 545 5191
Muut rahoitusvelat yhteensa 7 559 5 255
Velat asiakkaille yhteensa 65 549 60 077
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Liite 30. Vakuutusvelka

Milj. € 31.12.2017 31.12.2016
Vahinkovakuutuksen vakuutusvelka 3143 3008
Henkivakuutuksen muu kuin sijoitussidonnainen taattujen osien vakuutusvelka 6 842 7 614
Henkivakuutuksen muu kuin sijoitussidonnainen sijoitussopimusten taattujen osien velka 3 3
Yhteensa 9 987 10 626

Velat vahinkovakuutussopimuksista ja jalleenvakuuttajien osuus

31.12.2017 31.12.2016
Milj. € Brutto Jalleenvakuutus Netto  Brutto Jalleenvakuutus Netto
Eldkemuotoinen korvausvastuu 1516 -6 1510 1434 -6 1427
Muut tapauskohtaiset varaukset 194 -53 141 162 -34 128
Ammattitautien erillisvaraus 14 14 17 17
Kollektiivinen korvausvastuu 779 -25 754 743 -24 719
Varatut korvaustenhoitokulut 67 67 66 66
Vakuutusmaksuvastuu 585 -11 574 578 -14 565
Vastuuvelan korkosuojat -12 -12 8 8
Vahinkovakuutuksen vakuutusvelka yhteensa 3143 -95 3048 3008 -78 2930

Vakuutussopimuksista aiheutuvan vakuutusvelan ja jalleenvakuutussopimuksista aiheutuvien saamisten muutokset

2017 2016

Milj. € Brutto Jalleenvakuutus Netto Brutto Jalleenvakuutus Netto
Korvausvastuu
Korvausvastuu 1.1. 2 430 -64 2365 2357 -87 2269
Maksetut korvaukset tilikaudella -1 004 8 -996 -958 29 -929
Velan/saamisen muutos 1113 -28 1085 986 -6 979

Tilikaudella sattuneet vahingot 1043 -25 1018 993 -8 985

Lisays (vahennys) edellisiin tilikausiin -32 -3 -35 -62 2 -61

Diskonttokoron muutos 102 102 55 55
Diskonttauksen purkautuminen 31 31 35 35
Korkosuojien arvonmuutos -12 -12 8 8
Hankitut liiketoiminnot 31.12. 3 3
Kurssivoitot (tappiot) 0 0 0 0 0
Korvausvastuu 31.12. 2 557 -84 2473 2430 -64 2365
Jaljelld olevan sopimusajan velka
Vakuutusvelka 1.1. 578 -14 565 560 -11 550
Lisdys 524 -6 518 543 -14 529
Vahennys -518 9 -509 -528 11 -517
Hankitut liiketoiminnot 31.12. 3 3
Diskonttauksen purkautuminen 1 1 1 1
Vakuutusvelka 31.12. 585 -11 574 578 -14 565
Vahinkovakuutuksen vakuutusvelka yhteensa 3143 -95 3048 3008 -78 2930

Vakuutussopimusten jaljella olevan sopimusajan vakuutusvelka on maaritetty padosin sopimuskohtaisesti pro rata parte temporis -
saannolla.

Vahinkovakuutussopimuksista aiheutuvan vakuutusvelan maarittdminen
a) Kaytetyt menetelmat ja oletukset
Vakuutusvelan maara on arvioitu siten, etta se riittda kohtuullisen suurella todennakaisyydella vakuutussopimuksista aiheutuvien

velvoitteiden suorittamiseen. Tama on toteutettu siten, etta vakuutusvelalle on ensin arvioitu odotusarvo ja sen jalkeen on maaritetty
sen epavarmuudesta johtuva varmuuslisa.
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Elakemuotoinen korvausvastuu on jatkuvana elakkeena maksettavien ansionmenetyskorvausten kassavirran diskontattu nykyarvo.
Kaytetty diskonttauskorko paatetaan ottaen huomioon vallitseva korkotaso, lain edellyttama turvaavuus, viranomaisen asettama
diskonttauskoron ylaraja seka vakuutusvelkaa kattavalle omaisuudelle saatava kohtuullinen tuotto-odotus. Kaytetty diskonttauskorko
vuoden 2017 lopussa on 1,5 % (2 %) ennen vuotta 2015 sattuneiden vahinkojen osalta ja 1,5 % vuonna 2015, 2016 ja 2017
sattuneiden vahinkojen osalta. Kuolevuusmallina on kaytetty Suomen vaestotilastoon pohjautuvaa ikakohorttikuolevuusmallia, joka
olettaa havaitun elinikien pitenemisen trendin jatkuvan.

Korvausvastuuseen sisaltyy asbestivastuita, jotka ovat lakisaateisen tapaturmavakuutuksen ammattitautitapauksia. Naiden korvausten
kassavirtaennuste perustuu selvitykseen, jossa on otettu huomioon se, kuinka paljon asbestia on vuosittain kaytetty raaka-aineena
Suomessa, seka se, miten eri asbestisairauksien latenssiajat ovat jakautuneet. Asbestikorvausten kehittymista seurataan vuosittain, ja
toteutuma on noudattanut ennustetta hyvin.

Kollektiivisen korvausvastuun maarittamiseen on kaytetty useita tilastollisia menetelmia: Bornhuetter-Ferguson, Cape Cod ja Chain
Ladder. Naita sovellettaessa joudutaan menetelman valinnan lisaksi tekemaan myos muita valintoja kuten esimerkiksi paattamaan,
kuinka monen sattumisvuoden tilastoaineistoon niita sovelletaan.

Kollektiivisen korvausvastuun maarittamisessa suurimmat riskit liittyvat

- Tulevan inflaation arvioimiseen (pl. lakisaateisten vakuutusten perusteella maksettavat ansionmenetys-korvaukset)

- Korvauskaytantojen ja lakimuutosten aiheuttamien muutosten oikaisemiseen korvausten kehityskolmioissa (eli antaako historia
oikean kuvan tulevaisuudesta)

- Historiatietojen oikeellisuuteen kymmenien vuosien ajalta.

Kollektiivisesta korvausvastuusta ainoastaan elakemuotoinen vastuu on diskontattu.

Kollektiivista korvausvastuuta arvioitaessa konsernin vahinkovakuutussopimuskanta on jaettu useaan eri luokkaan riskin ja muun
muassa maksettujen korvausten kassavirran maturiteetin perusteella. Jokaisessa luokassa kollektiivinen korvausvastuu lasketaan
ensin kullakin ylla mainitulla tilastollisella menetelmalla. Naista on valittu se, mika sopii parhaiten tarkasteltavaan luokkaan. Valinnan
kriteereina on kaytetty sita, kuinka hyvin malli olisi ennustanut aikaisempien sattumisvuosien kehittymisen, seka menetelman
antaman arvion herkkyytta kaytettavien tilastovuosien lukumaaralle. Valitun menetelman antamaan odotusarvoon on lisatty
varmuuslisa 2-10 %. Varmuuslisan maaraan vaikuttaa tulevien kassavirtojen epavarmuus ja duraatio seka historiatietojen laatu.

Lakisaateisen tapaturma- ja liikkennevakuutuksen sairaanhoitokulu- ja kuntoutuskorvausten kollektiivista korvausvastuuta arvioitaessa
on otettu huomioon se, etta yli 10 vuotta vahingon sattumisen jalkeen maksettavat korvaukset rahoitetaan jakojarjestelman avulla.

b) Oletusten ja menetelmien muutokset
Diskonttauskoron laskun seurauksena elakemuotoinen korvausvastuu kasvoi 102 miljoonaa euroa (55).

Menetelmien ja oletusten muutosten vaikutus velan maaraan 2017 2016
Diskonttokoron muutos 102 55
Yhteensa 102 55

c) Korvausten kehitys
Korvauskolmioissa on verrattu toteutuneita korvauskuluja aikaisempiin arvioihin. Korvauskehitysta kuvaavat kolmiot on laadittu

vahinkojen sattumisvuosittain.

Korvauskehitys on esitetty kymmenelta vuodelta pitkaaikaisia vastuita lukuun ottamatta. Korvauskolmiossa ei seurata poolien
osuuksia eika lakisaateisen tapaturmavakuutuksen regressien kehitysta. Lopullisiksi vahvistettujen elakkeiden padoma-arvot on
kasitelty, kuten ne olisi maksettu lopulliseksi vahvistamisen yhteydessa padaoma-arvon suuruisina. Pitkaaikaisten vastuiden eli
lopullisiksi vahvistettujen elakkeiden ja asbestivahinkojen osalta on esitetty vakuutusvelan riittavyytta koskevat tiedot.
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Korvauskolmiot, bruttoliike, milj. €

Sattumisvuosi 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 Yhteensa
Arvio kokonaiskorvausmenosta
0* 707 666 738 784 815 903 931 976 1000 1043 8563
n+1 693 633 746 751 802 879 905 887 1006
n+2 691 640 744 752 805 861 920 902
n+3 689 641 743 757 821 885 939
n+4 704 651 750 771 836 891
n+5 726 653 760 786 840
n+6 734 659 771 785
n+7 741 670 772
n+8 758 673
n+9 759
Nykyinen arvio kokonaiskorvausmenosta
759 673 772 785 840 891 939 902 1006 1043 8 611
Kertyneet maksetut korvaukset
-726 -636 -733 -733 -777 -820 -839 -780 -824 -609 -7 477
Korvausvastuu vuosilta 2008-2017
34 36 39 52 63 71 100 122 182 435 1134
Korvausvastuu aiemmilta vuosilta 151

* = Sattumisvuoden lopussa

Latenttien ammattitautien korvauskehitys, milj. €

Kollektiivinen Tunnetut Maksetut Peruste-
Tilivuosi korvausvastuu elakevastuut korvaukset Korvauskulut muutokset* Riittavyys
2008 40 41 -4 -4 3 -2
2009 42 43 -4 -8 4 -4
2010 38 44 -3 0 0
2011 35 50 -3 -6 5 -2
2012 32 53 -4 -4 2 -1
2013 28 53 -4 -1 1 0
2014 22 53 -4 -2 2 0
2015 19 54 -4 -2 2 -1
2016 17 53 -5 -1 2 1
2017 14 53 -5 -3 3 0
Lopullisiksi vahvistettujen elakkeiden kehitys, milj. €
Vuoden Vuoden Uudet Peruste-

Tilivuosi alussa lopussa eldkepddomat  Maksetut elakkeet muutokset* Riittavyys
2008 745 766 55 30 4
2009 763** 771 42 32 2
2010 771 794 60 34 3
2011 794 895 66 35 77 7
2012 895 940 66 34 31 18
2013 940 965 51 37 23 12
2014 965 1010 54 40 36 5
2015 1010 1046 53 44 30 2
2016 1046 1080 54 49 31 3
2017 1080 1141 54 52 75 16

* Diskonttauskoron ja kuolevuusmallin muutosten vaikutus lopullisiin elakepaaomiin.

** Ajkaisempiin vuosiin siséltynyt pieni era sairaanhoito- ja palvelutalovarauksia on eliminoitu vuoden 2009 luvuista.
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Korvauskolmiot, nettoliike, milj. €

Sattumisvuosi 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 Yhteensa
Arvio kokonaiskorvausmenosta
0* 656 649 693 721 796 861 897 957 992 1019 8 242
n+1 656 620 707 697 782 829 868 877 1000
n+2 658 629 705 710 786 819 875 892
n+3 656 629 705 714 804 843 887
n+4 670 633 712 727 818 847
n+5 684 633 721 741 823
n+6 691 635 732 743
n+7 698 646 734
n+8 715 648
n+9 715
Nykyinen arvio kokonaiskorvausmenosta
715 648 734 743 823 847 887 892 1000 1019 8309
Kertyneet maksetut korvaukset
-685 -624 -695 -693 -761 -782 -807 -778 -823 -608 -7 257
Korvausvastuu vuosilta 2008 -2017
30 24 39 50 61 65 80 115 177 411 1053
Korvausvastuu aiemmilta vuosilta 151

* = Sattumisvuoden lopussa

Aikaisemmilla tilikausilla sattuneiden vahinkojen korvauskulujen muutos

Aikaisemmilla tilikausilla sattuneiden vahinkojen korvauskulut kasvoivat 67 miljoonaa euroa, edellisella tilikaudella
korvauskulut pienenivat 12 miljoonaa euroa. Aikaisemmilla tilikausilla sattuneiden vahinkojen korvauskulun muutos kuvaa
vakuutusvelan riittavyyttd, joka on vakuutusvelan turvaavuudesta johtuen keskimaarin positiivinen.

Henkivakuutuksen vakuutusvelan muutokset

Vakuutus-
maksuista
aiheutu- Hyvitetyt Muut
nut Vapautu- korot ja veloitukset
14. vastuun neet  arvon- ja 31.12.
Velka, milj. € 2017 kasvu  vastuut muutokset hyvitykset Muut erat 2017
Muu kuin sijoitussidonnaisten sopimusten velka
Muu kuin sijoitussidonnainen vakuutusvelka korkotakuulla
diskontattuna 2999 153 -234 90 -97 -13 2898
Eriytetty tase 1 1066 0 -56 40 -6 -140 904
Eriytetty tase 2 3 045 9  -264 80 7  -311 2565
Muu kuin sijoitussidonnaisten sijoitussopimusten velka
korkotakuulla diskontattuna 3 0 0 0 0 -1 3
Korkotaydennys 390 23 413
Markkinakorolla diskonttauksen vaikutus 42 -50 -8
Muut erat 72 -3 70
Yhteensa 7 618 162 -554 210 -96 -494 6 845
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Vakuutus-
maksuista
aiheutu- Hyvitetyt Muut
nut Vapautu- korot ja veloitukset
14. vastuun neet  arvon- ja Muut 3112
Velka, milj. € 2016 kasvu  vastuut muutokset hyvitykset erat* 2016
Muu kuin sijoitussidonnaisten sopimusten velka
Muu kuin sijoitussidonnainen vakuutusvelka
korkotakuulla diskontattuna 3093 179 -243 94 -96 3017 6044
Eriytetty tase 1 1256 1 -73 30 -8 -140 1066
Muu kuin sijoitussidonnaisten sijoitussopimusten
velka korkotakuulla diskontattuna 6 0 -2 0 0 0 3
Korkotaydennys 401 -11 390
Markkinakorolla diskonttauksen vaikutus 4 39 42
Muut erat 63 9 72
Yhteensa 4 822 180 -319 123 -104 2914 7618

* Muut erat sisaltaa Suomi-yhtiosta 30.9.2016 yhdistellyn yksiléllisen elakevakuutuskannan, josta on muodostettu vuodelle 2017 eriytetty tase 2.

Muun kuin sijoitussidonnaisen lilkkeen vakuutus- ja sijoitussopimusten seka sijoitussidonnaisten vakuutusten velkaa
muodostettaessa on noudatettu kansallisen tilinpaatoksen laskentaperiaatteita lukuun ottamatta, etta vakuutusvelan
diskonttauskorossa on siirrytty lahemmaksi ajantasaista korkotasoa. Taseeseen on kirjattu henkivakuutusyhtion omalla sijoitusriskilla
olevia vakuutus- ja kapitalisaatiosopimusten saastoja, joiden korkotakuu vaihtelee 1,5 %-4,5 % valilla ja jotka on diskontattu
kansallisen tilinpaatoksen vakuutusvelassa korkotakuun maaralla. Korkotdydennykseen on kirjattu kansallisen tilinpaatoksen
diskonttauskoron alentamisen vaikutus. Osa markkina- ja diskonttauskoron valisesta korkoriskista on suojattu korkosijoituksilla,
joiden arvo on kirjattu osaksi vakuutus- ja kapitalisaatiosopimuksista kirjattavaa velkaa.

Riskihenkivakuutusten velkana kaytetaan maksunsiirtovastuuta.

Menevaan jalleenvakuutukseen liittyvat saamiset ja velat arvostetaan yhdenmukaisesti jalleenvakuutettujen sopimusten velkojen ja
saamisten kanssa ja merkitaan taseeseen erikseen.

Ryhmaelakevakuutuksen velkaa on taydennetty jaljella olevan elinajan odotteen kasvun takia vuosittain 2011 lahtien.

Hyvitetyt korot sisaltavat maksetut takuukorot ja johdon harkinnan mukaisesti jaetut ja maksetut asiakashyvitykset.
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Liite 31. Velat sijoitussidonnaisista vakuutus- ja sijoitussopimuksista

Milj. € 31.12.2017 31.12.2016
Sijoitussidonnaisten sopimusten velka
Sijoitussidonnaisten vakuutusten velka 5036 4 944
Sijoitussidonnaisten sijoitussopimusten velka 5 084 4221
Yhteensa 10120 9166

Asiakassopimukset, joissa kuolemanvaraturva on vakuutuksen saastojen suuruinen ja joissa ei oikeutta lisdetuihin, OP
Henkivakuutus Oy luokitteli 31.12.2017 uudelleen vakuutussopimuksista sijoitussopimuksiksi. Nama kaikki sopimukset ovat
sijoitussidonnaisia. Vertailutiedot 31.12.2016 on oikaistu. Velkojen yhteismaara ei muuttunut.

Vakuutusvelan muutokset

Vakuutus-
maksuista Hyvitetyt
aiheutunut korot Muut
vastuun  Vapautuneet jaarvon-  veloitukset ja
Velka, milj. € 1.1.2017 kasvu vastuut muutokset hyvitykset Muut erdt 31.12.2017
Sijoitussidonnaisten sopimusten velka
Sijoitussidonnaisten vakuutusten
velka 4 944 219 -335 215 -19 12 5036
Sijoitussidonnaisten sijoitus-
sopimusten velka 4221 593 -284 219 -18 353 5 084
Yhteensa 9166 813 -619 434 -37 365 10120
Vakuutus-
maksuista Hyvitetyt
aiheutunut korot Muut
vastuun  Vapautuneet jaarvon-  veloitukset ja
Velka, milj. € 1.1.2016 kasvu vastuut muutokset hyvitykset Muut erdt 31.12.2016
Sijoitussidonnaisten sopimusten velka
Sijoitussidonnaisten vakuutusten
velka 4 820 236 -326 210 -20 25 4 944
Sijoitussidonnaisten sijoitus-
sopimusten velka 3811 582 -478 168 -26 164 4221
Yhteensa 8 631 818 -804 378 -46 189 9166

Sijoitussidonnaisten sopimusten riippuvuus varoista on vakuutuksenottajan valinta. Yhtiétasolla arvonmuutosta ei voi verrata
mihinkaan benchmark-indeksiin. Takuukorkoisten sijoitussopimusten maksamaa tuottoa ei voi luotettavasti verrata mihinkaan
benchmark-indeksiin. Tuotto perustuu katteena olevan omaisuuden tuottoon. Yhtion omaisuudella ei ole benchmarkia.

Sijoitussidonnaiset sijoitussopimukset on arvostettu kaypaan arvoon.
Sijoitussidonnaisten sopimusten velka arvostetaan tilinpaatéshetken sopimuksiin liitettyjen varojen markkina-arvoilla.

Liite 32. Yleiseen liikkeeseen lasketut velkakirjat

Keskikorko Keskikorko

Milj. € % 31.12.2017 % 31.12.2016
Joukkovelkakirjalainat 1,24 9 016 1,27 10 976
Asuntovakuudelliset joukkovelkakirjalainat (covered bonds) 10 750 9277
Muut

Sijoitustodistukset 1,10 83 0,21 28

Yritystodistukset 0,47 7 034 0,42 8 059

Muut 0,00 0,00 0
Kaupankaynnissa omaan salkkuun sisaltyvat (-)* -42 -54
Yleiseen liikkeeseen lasketut velkakirjat yhteensa 26 841 28 287

* OP Ryhman hallussa olevat omat joukkovelkakirjalainat on netotettu velkaa vastaan.

121



@ op

Rahoituksen rahavirtojen velkojen muutosten tasmaytys taseen eriin

OP Ryhman toimintakertomus ja tilinpaatos 2017

Yleiseen liikkeeseen

Velat, joilla on huonompi
etuoikeus kuin muilla

Milj. € lasketut velkakirjat veloilla
Tase arvo 1.1.2017 28 287 1 445
Rahoituksen rahavirtojen muutokset

Joukkovelkakirjojen lisaykset 1194

Asuntovakuudellisten joukkovelkakirjojen lisaykset 2991

Sijoitustodistusten lisaykset 86

Yritystodistusten lisaykset 19 779

Lisaykset yhteensa 24 051 0
Joukkovelkakirjojen vahennykset -2 863

Asuntovakuudellisten joukkovelkakirjojen vahennykset -1 396

Sijoitustodistusten vahennykset -28

Yritystodistusten vahennykset -20 459

Vahennykset yhteensa -24 747 0
Rahoituksen rahavirtojen muutokset yhteensa -696 0
Arvostukset ja valuuttakurssimuutokset -750 -45
Tasearvo 31.12.2017 26 841 1 400

Nimellismaara,
Merkittavimmat likkeeseenlaskut vuoden 2017 aikana milj. € Korko-%
OP Yrityspankki Oyj
OP Corporate Bank plc Issue of EUR 200,000,000 Floating Rate Instruments due
13 June 2022 under the EUR 20,000,000,000 Programme for the Issuance of
Debt Instruments 200,0

EUB3M + 075 %

OP Corporate Bank plc Issue of EUR 500,000,000 0.375 per cent. Instruments
due 11 Oct 2022 under the EUR 20,000,000,000 Programme for the Issuance of

Debt Instruments 500,0 Kiinted 0,375 %
OP Corporate Bank plc Issue of EUR 10,000,000 1.058 per cent. Instruments due

18 May 2027 under the EUR 20,000,000,000 Programme for the Issuance of

Debt Instruments 10,0 Kiintea 1,058 %

OP-Asuntoluottopankki Oyj
OP Mortgage Bank Issue of EUR 1,230,000,000 0.25 per cent. Covered Notes due
11 May 2023 under the EUR 15,000,000,000 Euro Medium Covered Note

Programme. 1230,0 Kiintea 0,250 %

OP Mortgage Bank Issue of EUR 1,000,000,000 0.750 per cent. Covered Notes

due 7 June 2027 under the €15,000,000,000 Euro Medium Term Covered Note
Programme 1 000,0 Kiintea 0,750 %

OP Mortgage Bank Issue of EUR 1,000,000,000 0.05 per cent. Covered Notes due

22 February 2023 under the €15,000,000,000 Euro Medium Term Covered Note
Programme 1 000,0 Kiintea 0,050 %
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Liite 33. Varaukset ja muut velat

Milj. € 31.12.2017 31.12.2016
Varaukset 9 3
Muut velat
Maksujenvalitysvelat 731 1 043
Siirtovelat
Korkovelat 200 242
Korkovelat johdannaisista 197 265
Muut siirtovelat 378 390
Johdannaisten CSA velat 657 1236
Elakevelat 304 319
Arvopapereiden ostovelat 36 28
Ostolaskuvelat 82 45
Velat ensivakuutustoiminnasta 51 47
Velat jalleenvakuutustoiminnasta 16 15
Korvaustenhoitosopimukset 192 179
Yhteensa 2 842 3810
Muut 298 413
Varaukset ja muut velat yhteensa 3150 4 226

Varausten muutokset

Milj. € Yhteensa
1.1.2017 3
Varausten lisaykset 8
Kaytetyt varaukset -1
Kayttamattomien varausten peruutukset 0
31.12.2017 9
Milj. € Yhteensa
1.1.2016 4
Varausten lisaykset 1
Kaytetyt varaukset -2
Kayttamattomien varausten peruutukset -1
31.12.2016 3

Korvaustenhoitosopimukset

Korvaustenhoitosopimukset ovat sellaisia sopimuksia, jotka eivat ole vakuutussopimuksia, mutta joiden perusteella
hoidetaan toisen taysomavastuullisen osapuolen puolesta korvausten maksaminen. Naista merkittavimpia ovat sellaiset
captive-jarjestelyt, joissa vakuutettu riski on jalleenvakuutettu kokonaan asiakkaan kanssa samaan konserniin kuuluvassa
captive-yhtiossa, seka lakisaateisten tapaturma-, liikkenne- ja potilasvakuutusten elakemuotoisten korvausten
indeksikorotukset ja eraat muut korvausten korotukset seka yli kymmenen vuotta vahingon sattumisen jalkeen maksettavat
sairaanhoitokorvaukset ja julkisen sektorin potilasvakuutus.

Etuuspohjaiset elakejarjestelyt

OP Ryhman elakejarjestelyt on hoidettu OP-Eldkekassassa, OP-Elakesaatiossa ja vakuutusyhtidissa. Etuuspohjaisina
jarjestelyina on kasitelty lisaeldkkeisiin liittyvat jarjestelyt elakesaatiossa ja vakuutusyhtiossa seka eldkekassassa hoidettu
TyEL:n rahastoitu vanhuuselake ja tyokyvyttomyyselake. Maksupohjaisena jarjestelyna on kasitelty TyEL:n jakojarjestelmaan
suoritettavat maksut.

OP-Elakekassa

OP-Elakekassa on hoitanut koko OP Ryhman tyonantajien henkiloston lakisaateisen elaketurvan vakuuttamisen.
Lakisaateinen TyEL:n mukainen eldkejarjestelma tarjoaa palvelusaikaan ja tydansioihin perustuvan eldketurvan laissa
saadetylla tavalla.
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Uusi TyEL tuli voimaan vuonna 2017. Tydelakejarjestelman etuudet ovat vanhuuselake, osittainen varhennettu vanhuuselake,
tyouraelake, tyokyvyttomyyseldke, perhe-eldke ja kuntoutusetuudet. Aiemmassa TyEL:ssa osittainen varhennettu
vanhuuselake oli korvattu osa-aikaelakkeella eika se tuntenut tyouraeldkettd. Lakimuutoksen aiheuttamat etuuksien
muutokset on huomioitu tulosvaikutteisesti jo vuoden 2015 tilinpaatoksessa. Kuolevuusmuutos tehtiin 31.12.2016. Se
kasvatti velvoitteita 25 miljoonaa euroa. Laki- ja kuolevuusmuutoksen takia varoja luokiteltiin uudelleen 31.12.2016
nettomaaraisesti etuuspohjaisista jarjestelyista maksupohjaisiin 1 miljoonaa euroa. Kaikki nama erat on kirjattu laajaan
tulokseen.

TyEL:n mukainen elakejarjestelma on osittain rahastoiva ja osittain jakojarjestelmaan perustuva jarjestely. Rahastointi
tapahtuu henkilotasolla kunkin tyosuhteen vakuuttaneessa elakelaitoksessa. Eldkekassan vuosittain maksamista elakkeista
rahastoitua osaa on keskimaarin neljannes.

OP-Elakekassan toiminnan tavoitteena on hoitaa lakisaateisen elaketurvan vakuuttaminen siten, ettd vuodesta toiseen
vakuutusmaksutaso sailyy tasaisena ja alittaa tyoelakejarjestelman keskimaaraisen maksutason. Vuonna 2017 OP-
Elakekassan maksutaso oli 22,9% ja jarjestelman keskimaarainen maksutaso 24,4%. Toiminnan merkittavin riski liittyy siihen,
etta toteutunut sijoitusomaisuuden tuotto jaisi alle elakejarjestelman keskimaaraisen toteutuneen sijoitustoiminnan tuoton.
Riskin toteutuminen useampana vuotena perakkain johtaisi vakuutusmaksutason korottamiseen.

OP-Elakekassan keskeisimmat vakuutusmatemaattiset riskit liittyvat korko- ja markkinariskiin, elakkeiden tuleviin korotuksiin
seka elinian systemaattiseen pitenemiseen. Elakevelvoitteen diskonttauksessa kaytettavan korkotason muutoksella on
olennainen vaikutus elakevelvoitteen maaraan.

Elakekassan on vakuutuskassalain mukaan sijoitettava varansa turvaavasti ja tuloa tuottavasti seka kassan maksuvalmiutta
silmalla pitaen. Elakekassan on katettava kansallisen tilinpaatoskehikon mukaisesti elakesitoumuksista aiheutuva
vakuutusvelka. Vakuutusvelkaa katettaessa on otettava huomioon, millaista vakuutustoimintaa vakuutuskassa harjoittaa, ja
taman mukaisesti huolehdittava katteeseen kuuluvien varojen varmuudesta, tuotosta ja rahaksi muutettavuudesta seka niiden
asianmukaisesta monipuolisuudesta ja hajauttamisesta. Vakuutuskassalaissa on tarkemmin maaritetty varat ja sitoumukset,
joilla vakuutusvelka tulee kattaa. Elakekassalle saadetaan laissa erikseen vakavaraisuusraja, joka elakekassan tulee kattaa
vakavaraisuuspaaomalla.

Sijoitustoiminnasta vastaa eldkekassan hallitus, joka hyvaksyy eldkelaitokselle sen varojen sijoittamista koskevan
sijoitussuunnitelman. Elakelaitoksen vastuullinen aktuaari laatii vuosittain ennusteen vastuuvelan ja elakemenojen
kehityksesta. Taman pohjalta sijoitusomaisuuden allokaatiossa otetaan huomioon vastuuvelan luonteen asettamat
vaatimukset sijoitustoiminnalle turvaavuuden, tuottavuuden ja likviditeetin osalta seka elakekassan riskinkantokyky.

Lisaelakkeet OP-Elakesaatiossa ja vakuutusyhtidissa

OP-Elakesaatio hoitaa OP Ryhmaan kuuluvien tyénantajien henkilostolleen jarjestamaa lisaelaketurvaa. Eldkesaation
tarkoituksena on myontaa elakesaation toimintapiiriin kuuluville tyontekijéille vanhuus- ja tyokyvyttomyyselaketta ja
sairausavustusta seka perhe-elaketta heidan edunsaajilleen ja hautausavustusta. Lisaksi elakesaatio voi myontaa
toimintapiiriin kuuluville kuntoutukseen liittyvia etuuksia. Lisaelaketurvan jarjestaminen on vapaaehtoista, joten kaikki
elakekassaan kuuluvat tyénantajat eivat automaattisesti kuulu elakesaatioon. Elakesaation tarjoama lisaeldaketurva on
kokonaan rahastoitu.

OP-Elakesaation toimintapiiriin kuuluu jokainen 20 vuotta tayttanyt henkild, joka on yhtdjaksoisesti ollut kaksi vuotta TyEL:n
mukaisessa tyosuhteessa elakesaatioon kuuluvaan tydnantajaan ja jonka tyosuhde on alkanut ennen 1.7.1991. Elakkeeseen
oikeuttava palvelusaika alkaa siita ajankohdasta, jona han tyonantajan palveluksessa ollessaan taytti 23 vuotta. Elakkeen
perusteena olevalla palkalla tarkoitetaan samaan tydsuhteeseen perustuvaa 31.12.2006 saakka voimassa olleen TEL:n
mukaista elakepalkkaa. OP-Elakesaation toimintapiiriin kuuluvien henkildiden elakeika vaihtelee 60-65 vuoden valilla riippuen
siitda, mihin henkiloryhmaan tyontekija elakesaation saantéjen mukaan kuuluu.

OP-Elakesaation saannot muutettiin vastamaan uutta 1.1.2017 voimaan tullutta TyEL:n muutosta. Saantomuutoksen
vaikutus tulokseen oli -2 miljoonaa euroa ja laajaan tulokseen -12 miljoonaa euroa. Velvoitetta kasvattivat 2017
vakuutuslautakunnan suosituksen perusteella tehty vapaakirjaelakkeiden velan kertakorotus ja tyotuomioistuimen paatos
rahoitusalan TES:n mukaisten liselakkeiden sopeuttamisesta vuoden alusta voimaan tulleeseen TyEL:iin. Velan kasvun
vaikutus laajaan tulokseen on 45 miljoonaa euroa.

TyEL:n muutoksen mukainen kuolevuusoletuksen muutos 31.12.2016 pienensi velvoitteita 9 miljoonaa euroa ja se on kirjattu
laajaan tulokseen.

Toiminnan merkittavin riski liittyy siihen, etta toteutunut sijoitusomaisuuden tuotto jaisi alle vahimmaistuottotavoitteen. Riskin
toteutuminen useampana vuotena perakkain johtaisi kannatusmaksujen perintaan.

OP-Elakesaation keskeisimmat vakuutusmatemaattiset riskit liittyvat korko- ja markkinariskiin, elinidan systemaattiseen

pitenemiseen seka inflaatioriskiin. Elakevelvoitteen diskonttauksessa kaytettavan korkotason muutoksella on olennainen
vaikutus elakevelvoitteen maaraan.
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Sijoitustoiminnasta vastaa eldkesaation hallitus, joka hyvaksyy elakelaitokselle sen varojen sijoittamista koskevan
sijoitussuunnitelman. Elakelaitoksen vastuullinen aktuaari laatii vuosittain ennusteen vastuuvelan ja elakemenojen
kehityksesta. Taman pohjalta sijoitusomaisuuden allokaatiossa otetaan huomioon vastuuvelan luonteen asettamat
vaatimukset sijoitustoiminnalle turvaavuuden, tuottavuuden ja likviditeetin osalta seka elakekassan riskinkantokyky.

Lisdelakkeita on jarjestetty myds henkivakuutusyhtidissa.

Etuuspohjaiset

elakevelvoitteet Elakevarojen kayvat arvot Nettovelat (-varat)
Etuuspohjaisten elakejarjestelyjen
tasearvot, milj. € 2017 2016 2017 2016 2017 2016
Avaava tase 1.1. 2131 1746 -1821 -1791 310 -45
Tuloslaskelmaan kirjatut etuuspohjaiset
elakekulut
Tilikauden tyosuoritukseen perustuvat menot 59 43 59 43
Korkokulu (-tuotto) 35 39 -30 -40 5 -1
Jarjestelyn supistamisen, velvoitteen tayttamisen
tai aiempaan tyosuoritukseen perustuvan menon
vaikutus 0 -2 0 0 -2
Hallintokulut 1 1 1 1
Yhteensa 94 80 -29 -40 65 41
Muihin laajan tuloksen eriin kirjatut uudelleen
maarittamisesté aiheutuvat tappiot (-voitot)
Taloudellisten odotusten muutoksista johtuvat
vakuutusmatemaattiset tappiot (voitot) -5 345 5 345
Vaestatilastollisten odotusten muutoksista
johtuvat vakuutusmatemaattiset tappiot (voitot) 3 17 3 17
TyEL:n korkoeron tuotto ja vanhuus-elakkeiden
vastuun kasvu (netto) 36 -10 -36 10
Kokemusperaiset tarkistukset 36 12 36 12
Jarjestelyyn kuuluvien varojen tuotto lukuun
ottamatta etuuspohjaisen nettovelan (-varan)
nettokorkoon sisaltyvaa maaraa (-) -83 -44 -83 A
Yhteensa 70 363 -118 -34 -48 329
Muut
Tyonantajan suorittamat maksut -23 -15 -23 -15
Maksetut etuudet -67 -59 67 59
Yhteensa -67 -59 43 43 -23 -15
Paattava tase 31.12. 2230 2131 -1 926 -1821 304 310
Taseeseen kirjatut velat ja varat, mili. € 31.12.2017 31.12.2016
Nettovelat/-varat (Elakesaatio) 5 -9
Nettovelat/-varat (Elakekassa) 272 295
Nettovelat (Muut elakejarjestelyt) 27 23
Nettovelat yhteensa 304 318
Nettovarat yhteensa -9
Nettovelat ja -varat yhteensa 304 310
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mukaisesti 31.12.2017, milj. € Taso 1 Taso 2 Taso 3 Yhteensa
Osakkeet ja osuudet 118 62 181
Joukkovelkakirjalainat 370 56 20 446
Kiinteistot 116 116
Sijoitusrahastot 497 37 442 977
Strukturoidut sijoitukset 6 6
Johdannaiset 1 3 4
Muut varat 151 151
Yhteensa 1138 96 646 1880
Elakekassan ja -saation varojen ryhmittely arvostusmenetelman

mukaisesti 31.12.2016, milj. € Taso 1 Taso 2 Taso 3 Yhteensa
Osakkeet ja osuudet 111 57 167
Joukkovelkakirjalainat 330 74 28 433
Kiinteistot 3 130 132
Sijoitusrahastot 553 2 432 987
Strukturoidut sijoitukset 6 6
Johdannaiset -1 0 -1
Muut varat 42 10 52
Yhteensa 1038 86 652 1776

Hierarkiatasoon 1 ryhmiteltyjen erien kaypa arvo maaraytyy markkinoilta saatavien noteerausten perusteella.

Hierarkiatasoon 2 luokiteltujen erien kayvalla arvolla tarkoitetaan arvoa, joka on johdettavissa rahoitusvalineiden osien tai
vastaavien rahoitusvalineiden markkina-arvosta; tai arvoa, joka on laskettavissa rahoitusmarkkinoilla yleisesti hyvaksyttavilla
arvostusmalleilla ja -menetelmilld, jos markkina-arvo on niiden avulla luotettavasti maaritettavissa.

Hierarkiatasoon 3 luokitellut erat arvostetaan hinnoittelumallilla, joiden laskentaparametreihin sisaltyy epavarmuutta.

Merkittavimpien varallisuuserien osuus jarjestelyyn kuuluvien varojen koko kayvasta arvosta, %

31.12.2017 31.12.2016

Osakkeet ja osuudet 10 9
Finanssiala 1 1
Metsa 3 3
Kiinteisto 1 1
Muut 5 5

Joukkovelkakirjalainat 24 24
Valtionlainat 3 2
Muut 21 22

Kiinteistot 6 7

Sijoitusrahastot 52 56
Osakerahastot 32 28
Korkorahastot 7 13
Kiinteistorahastot 9 9
Hedgerahastot 4 6

Johdannaiset 0 0
Korkojohdannaiset 0 0
Valuuttajohdannaiset 0
Muut 0

Strukturoidut sijoitukset 0 0

Muut 8 3

Yhteensa 100 100

126



@ OP OP Ryhman toimintakertomus ja tilinpaatos 2017

Elakejarjestelyn varoihin sisaltyy, milj. € 31.12.2017 31.12.2016
OP Ryhmaan kuuluvien yritysten liikkeeseen laskemia arvopapereita 26 19
Muita saamisia OP Ryhmaan kuuluvilta yrityksilta 164 51
Yhteensa 189 70

Vuonna 2017 suoritettavien maksujen maara etuuspohjaiseen elakejarjestelyyn arvioidaan olevan 21 miljoonaa euroa.
Etuuspohjaisen elakevelvoitteen duraatio 31.12.2017 oli elakekassassa 21,8 vuotta, elakesaatiossa 15,2 vuotta ja muissa
jarjestelyissa 20,7 vuotta.

Kaytetyt keskeiset vakuutusmatemaattiset oletukset 31.12.2017 Eldkekassa Elakesaatio Muut
Diskonttauskorko, % 1,8 1,5 1,7
Tuleva palkankorotusolettama, % 2,7 2,5 2,6
Tulevat elakkeiden korotukset, % 11 1,9 2,0
Vaihtuvuus, % 3,0 0,0 0,0
Inflaatio, % 1,9 1,7 1,8
Arvioitu jaljella oleva tydssaoloaika vuosina 21,0 71 10,5
Elinian odote 65-vuotiaille henkiloille

Miehet 21,4 21,4 21,4

Naiset 25,4 25,4 25,4
Elinian odote 45-vuotiaille henkildille 20 vuoden kuluttua

Miehet 23,7 23,7 23,7

Naiset 28,1 28,1 28,1
Kaytetyt keskeiset vakuutusmatemaattiset oletukset 31.12.2016 Eldkekassa Elakesaatio Muut
Diskonttauskorko, % 1,7 1,5 1,8
Tuleva palkankorotusolettama, % 2,6 2,5 2,6
Tulevat elakkeiden korotukset, % 1,3 1,9 2,0
Vaihtuvuus, % 3,0 0,5 0,0
Inflaatio, % 1,8 1,7 1,8
Elinian odote 65-vuotiaille henkilgille

Miehet 21,4 21,4 21,4

Naiset 25,4 25,4 25,4
Elinian odote 45-vuotiaille henkildille 20 vuoden kuluttua

Miehet 23,7 23,7 23,7

Naiset 28,1 28,1 28,1

Etuuspohjaisen eldkevastuun muutos

Elakekassa Eldkesaatio

Herkkyysanalyysi keskeisista vakuutusmatemaattisista oletuksista 31.12.2017 Milj. € % Milj. € %
Diskonttauskorko

0,5 prosenttiyksikon kasvu -155 =94 -31 -6,7

0,5 prosenttiyksikon lasku 181 10,9 35 7,6
Elakkeiden korotukset

0,5 prosenttiyksikon kasvu 170 10,2 31 6,6

0,5 prosenttiyksikon lasku -154 -9.3 -29 -6,1
Kuolevuus

Elinian odotuksen 1 vuoden kasvu 56 3,4 16 3,4

Elinian odotuksen 1 vuoden lasku -55 -33 -15 -3,2
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Etuuspohjaisen elakevastuun muutos

Eldkekassa Elakesaatio

Herkkyysanalyysi keskeisista vakuutusmatemaattisista oletuksista 31.12.2016 Milj. € % Milj. € %
Diskonttauskorko

0,5 prosenttiyksikon kasvu -152 -9,6 -33 -6,9

0,5 prosenttiyksikon lasku 177 11,2 37 7,8
Elakkeiden korotukset

0,5 prosenttiyksikon kasvu 165 10,5 32 6,6

0,5 prosenttiyksikon lasku -150 -9,5 -30 -6,2
Kuolevuus

Elinian odotuksen 1 vuoden kasvu 55 3,5 16 3.3

Elinian odotuksen 1 vuoden lasku -53 -3,3 -15 -3,2

Elakesaation herkkyysluvut eivat sisalla vakuutuslautakunnan suosituksen perusteella tehtya vapaakirjaelakkeiden velan
kertakorotusta maaraltaan 33 miljoonaa euroa 31.12.2017.

Liite 34. Lisaosuuspaaoma

Milj. € 31.12.2017 31.12.2016
Avaava tase 1.1.2017 77 106
Konvertoitu tuotto-osuuksiksi -6 -10
Lisdosuuspadoman palautukset -70 -19
Paattava tase 31.12.2017 0 77

Osuuspankkien kansallisessa tilinpaatoksessa omiin padomiin kuuluva lisdosuuspadoma, jota osuuspankeilla ei ole ehdotonta
oikeutta kieltaytya palauttamasta jasenille, luokitellaan IFRS-tilinpaatoksessa velaksi.

Lisaosuuspaaoma palautetaan kuuden kuukauden kuluttua sen tilikauden paattymisesta, jonka perusteella palautus
ensimmaisen kerran voidaan suorittaa. Jos irtisanottua lisdosuusmaksua ei ole voitu palauttaa kokonaisuudessaan, voi
palautus tapahtua jalkipalautuksena, jos se on kolmen seuraavan tilinpaatoksen perusteella mahdollista. Lisaosuudelle
maksetaan korkoa siihen asti, kun se on osuuskuntalain mukaan nostettavissa.

Lisdosuuspaaomat on palautettu asiakkaille heinakuussa 2017.

Liite 35. Velat, joilla on huonompi etuoikeus kuin muilla veloilla

Keskikorko, Keskikorko,
Milj. € % 31.12.2017 % 31.12.2016
Padomalainat 0,77 80 0,81 77
Muut
Debentuurit 3,41 1320 3,30 1368
Velat, joilla on huonompi etuoikeus yhteensa 1 400 1 445

Paaomalainojen paaasialliset lainaehdot ovat seuraavat:

1. Padomalaina 50 miljoonaa euroa

Laina on perpetuaalilaina ilman korkoporrastuksia, mutta jossa on 8 prosentin korkokatto. Laina laskettiin liikkeeseen
31.3.2005 ja sen korko oli ensimmaisena vuonna 6,5 % ja ensimmaisen vuoden jalkeen CMS 10 vuotta + 0,1 %. Lainan korko
maksetaan vuosittain 11.4. Mikali joltain korkojaksolta ei korkoa voida maksaa, korkojakson koron maksamisvelvollisuus
raukeaa. Laina voidaan erdannyttaa Finanssivalvonnan luvalla vuosittain alkaen 11.4.2010. Lainan koko paaoma on
maksettava kerralla.

2. Padomalaina 40 miljoonaa euroa

Perpetuaalilainan korko on vaihtuva 3 kuukauden EURIBOR + 1,25 %. Lainan korko maksetaan neljannesvuosittain 28.2.,
30.5., 30.8. ja 30.11. Mikali joltain korkojaksolta ei korkoa voida maksaa, korkojakson koron maksamisvelvollisuus raukeaa.
Laina voidaan eraannyttaa Finanssivalvonnan luvalla koron erdpaivind 30.11.2010 alkaen. Lainan koko padaoma on
maksettava kerralla.
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Debentuurit
1. Debentuurilaina 100 miljoonaa CHF (eurovasta-arvo 85 miljoonaa), joka on 10 vuoden bullet-laina, eraantyy 14.7.2021.
Lainan korko on kiintea 3.375% p.a.

2. Debentuurilaina 200 miljoonaa euroa, joka on 10 vuoden bullet-laina, erdantyy 14.9.2021. Lainan korko on kiintea
5.25% p.a.

3. Debentuurilaina 500 miljoonaa euroa, joka on 10 vuoden bullet-laina, eraantyy 22.8.2022. Lainaehdoissa on
likkeeseenlaskijalla mahdollisuus ennenaikaiseen takaisinlunastukseen tilanteessa, jossa lainan padaomaa ei voida enaa
lukea pankin toissijaisiin omiin varoihin. Lainan korko on kiintea 5,75% p.a.

4. Debentuurilaina 10 miljardia Japanin jenia (eurovasta-arvo 74 miljoonaa), joka on 10 vuoden bullet-laina, erdantyy
3.7.2025. Lainaehdoissa on liikkeeseenlaskijalla mahdollisuus ennenaikaiseen takaisinlunastukseen tilanteessa, jossa
lainan padomaa ei voida enaa lukea pankin toissijaisiin omiin varoihin. Lainan korko on vaihtuva JPY Libor + 0,735%.

5. Debentuurilaina 3 500 miljoonaa SEK (eurovasta-arvo 365 miljoonaa), joka on 10 vuoden non-call 5 laina, mahdollisuus
eraannyttaa laina 25.8.2020, eraantyy 25.8.2025. Lainaehdoissa on liikkeeseenlaskijalla mahdollisuus ennenaikaiseen
takaisinlunastukseen tilanteessa, jossa lainan padomaa ei voida enda lukea pankin toissijaisiin omiin varoihin. Lainan
korko on vaihtuva Stibor + 1,60%.

6. Debentuurilaina 100 miljoonaa euroa, joka on 10 vuoden bullet-laina, erddntyy 25.9.2025. Lainaehdoissa on
likkeeseenlaskijalla mahdollisuus ennenaikaiseen takaisinlunastukseen tilanteessa, jossa lainan paaomaa ei voida enaa
lukea pankin toissijaisiin omiin varoihin. Lainan korko on kiintea 2,405% p.a.

7. Debentuurilaina 11 miljoonaa euroa, joka on 10 vuoden bullet-laina, eraantyy 14.5.2024. Lainan korko on kiintea 3.25%
p.a.

8. Debentuurilaina 11 miljoonaa euroa, joka on 10 vuoden bullet-laina, eraantyy 18.6.2024. Lainan korko on kiintea 3.25%
p.a. 18.6.2019 asti, sen jalkeen 6-kk EURIBOR + 2.54% p.a.

9. Debentuurilaina 6 miljoonaa euroa, joka on 10 vuoden bullet-laina, eraantyy 22.8.2024. Lainan korko on kiintea 3.25%
p.a. 22.8.2019 asti, sen jalkeen 6-kk EURIBOR + 2.67% p.a.

10. Debentuurilaina 11 miljoonaa euroa, joka on 10 vuoden bullet-laina, erdaantyy 10.10.2024. Lainan korko on kiintea
3.25% p.a. 10.10.2019 asti, sen jalkeen 6-kk EURIBOR + 2.78% p.a.

11. Debentuurilaina 11 miljoonaa euroa, joka on 10 vuoden bullet-laina, eraantyy 14.11.2024. Lainan korko on kiintea
3.25% p.a. 14.11.2019 asti, sen jalkeen 6-kk EURIBOR + 2.81% p.a.

12. Debentuurilaina 8 miljoonaa euroa, joka on 10 vuoden bullet-laina, eraantyy 29.12.2024. Lainan korko on kiintea 3.25%
p.a. 29.12.2019 asti, sen jalkeen 6-kk EURIBOR + 2.86% p.a.

Lainat 1-6 on laskettu liikkeeseen kansainvalisilla padomamarkkinoilla.

OP Yrityspankki Oyj:lla ei ole lainasopimusten ehtoja koskevia rikkomuksia padoman, koron eikd muiden ehtojen osalta.
Lainojen nimellisarvon ja kirjanpitoarvon ero johtuu kayvan arvon suojauksen korkoriskiarvostuksesta.
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Milj. € 31.12.2017 31.12.2016
OP Ryhman omistajien osuus
Osuuspaaoma, jasenosuudet* 185 177
josta irtisanotut jasenosuudet 6 5
Osuuspaaoma, tuotto-osuudet 2599 2 420
josta irtisanotut tuotto-osuudet 307 299
Rahastot
Sidotut rahastot
Vararahasto 791 788
Yhtigjarjestyksen/saantojen mukaiset rahastot
Kayvan arvon rahasto
Rahavirran suojauksesta 16 41
Kaypaan arvoon arvostamisesta
Saamistodistuksista 135 105
Osakkeista ja osuuksista 25 172
Muut sidotut rahastot 15 1
Vapaat rahastot
Muut vapaat rahastot 1367 1319
Kertyneet voittovarat
Edellisten kausien voitto (tappio)* 4724 3895
Kauden voitto (tappio) 849 913
OP Ryhman omistajien osuus omasta padomasta 11 019 10 135
Maardysvallattomien osuus 101 102
Oma padoma yhteensa 11121 10 237

* Oman padoman sisdisia eliminointeja on oikaistu vertailukaudelta, jonka seurauksena osuuspaaoman jasenosuuksien maara

kasvoi 16 miljoonaa euroa ja voittovarat vahenivat saman verran.

Osuuspaaoma, jasenosuudet

OP Ryhman omaan paaomaan sisaltyy osuuspankkien jasenten jasenosuusmaksut, joiden koron maksusta ja padoman
palauttamisesta pankilla on ehdoton oikeus kieltaytya. Jasenosuusmaksu ja siita seuraava asiakasomistajuus antaa
mahdollisuuden osallistua pankin hallintoon ja paatoksentekoon.

Osuuspaaoma, tuotto-osuudet

OP Ryhméan omaan paaomaan sisaltyy myos osuuspankkien jasenten tekemat sijoitukset tuotto-osuuksiin, joiden koron
maksusta ja padoman palauttamisesta pankilla on ehdoton oikeus kieltaytya. Vuosille 2017-2018 tavoitellaan 3,25 %:n korkoa
ja maksettava korko vahvistetaan vuosittain jalkikateen. Tuottotavoite voi muuttua vuosittain. Tuotto-osuuksiin ei liity
asiakasomistajien oikeuksia eivatka ne anna aanivaltaa.

Mikali osuuspankki ei ole kieltaytynyt palauttamisesta, jasenosuusmaksu ja tuotto-osuusmaksu voidaan palauttaa 12
kuukauden kuluttua sen tilikauden paattymisestd, jonka aikana jasenyys on paattynyt tai tuotto-osuuden omistaja on
irtisanonut osuuden. Ellei palautusta voida jonakin vuonna maksaa taysimaaraisesti, maksamatta jaanyt osa maksetaan
seuraavien tilinpaatosten perusteella kaytettavissa olevista omista paaomista. Edella maaratty oikeus maksamatta jaaneen
osan jalkipalautukseen paattyy kuitenkin viidennen seuraavan tilinpaatoksen jalkeen. Maksamatta jadneelle osalle ei makseta
korkoa.
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Osuus- Osuus- Osuus-
padoma, paaoma, paaomien
jasen- tuotto-  lukumaara
(1 000 kpl) osuudet osuudet yhteensa
1.1.2016 1560 25021 26 582
Osuuspaaoman lisaykset 319 3125 3 444
Osuuspaaoman palautukset -53 -958 -1011
31.12.2016 1826 27 189 29 015
Osuuspaaoman lisaykset 147 3210 3358
Osuuspaaoman palautukset -56 -1 337 -1393
31.12.2017 1918 29 062 30979
Rahastot
Vararahasto

Vararahasto on muodostunut sinne aikaisempina kausina siirretyista voittovaroista ja osuuspankkien arvonkorotusrahastosta
ja luottotappiovarauksista siirretysta osuudesta. Vararahastoa voidaan kayttaa sellaisten tappioiden kattamiseen, joihin vapaa
oma paaoma ei riita. Vararahastoa voidaan kayttaa myos osakepaaoman korottamiseen ja sita voidaan alentaa samalla tavoin

kuin osakepadomaa. Osuuskuntamuotoisessa luottolaitoksessa vararahastoa saadaan kayttaa vain tappioiden kattamiseen.
Osakeyhtiossa 1.9.2006 alkaen vararahastoa ei ole voinut enaa kartuttaa.

Kayvan arvon rahasto

Rahasto sisaltaa myytavissa olevien rahoitusvarojen kayvan arvon muutoksen. Rahastoon merkityt erat realisoituvat

tuloslaskelmaan, kun myytavissa olevasta arvopaperista luovutaan tai kirjataan arvonalennus. Rahastoon on kirjattu myos
rahavirran suojaussuhteessa olevien korkojohdannaisten tehokkaaksi todennettu laskennallisilla veroilla oikaistu
arvonmuutosnetto. Arvonmuutokset realisoituvat tuloslaskelmaan sille tilikaudelle, jona suojauksen kohteena olevat rahavirrat

toteutuvat.

Kayvan arvon rahasto verojen jalkeen

Myytavissa olevat rahoitusvarat

Osakkeet ja  Rahavirran
Milj. € Saamistodistukset osuudet ja rahastot suojaus Yhteensa
Avaava tase 1.1.2016 31 142 69 242
Kayvan arvon muutokset 115 92 3 210
Tuloslaskelmaan siirretyt myyntivoitot -23 -87 -110
Tuloslaskelmaan siirretyt arvonalennukset 1 33 34
Siirrot korkokatteeseen -37 -37
Laskennalliset verot -19 -7 7 -19
Paattava tase 31.12.2016 105 172 41 318

Myytavissa olevat rahoitusvarat

Osakkeet ja  Rahavirran
Milj. € Saamistodistukset osuudet ja rahastot sucjaus  Yhteensa
Avaava tase 1.1.2017 105 172 41 318
Kayvan arvon muutokset 59 -39 6 26
Tuloslaskelmaan siirretyt myyntivoitot -22 -165 -187
Tuloslaskelmaan siirretyt arvonalennukset 0 21 21
Siirrot korkokatteeseen -38 -38
Laskennalliset verot -7 37 6 35
Paattava tase 31.12.2017 135 25 16 176
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Kayvan arvon rahasto ennen veroja oli 220 miljoonaa euroa (398) ja siihen liittyva laskennallinen verovelka oli 44 miljoonaa
euroa (79). Kayvan arvon rahastossa ennen veroja oli oman padoman ehtoisten instrumenttien positiivisia arvonmuutoksia
yhteensa 146 miljoonaa euroa (268) ja negatiivisia arvonmuutoksia yhteensa 38 miljoonaa euroa (23).

Negatiivinen kdyvan arvon rahasto purkautuu omaisuuden arvonnousujen ja tulosvaikutteisten arvonalentumiskirjausten
kautta.

Muut sidotut rahastot

Rahastot on muodostettu aikaisempien tilikausien voittovaroista perustuen yhtidjarjestykseen tai saantoihin, joissa on
maaritelty myos niiden kayttotarkoitus. Uudelleenarvostusrahasto sisaltaa aiemmin omassa kaytossa olleen sijoituskiinteiston
kirjanpitoarvon ja kayvan arvon eron luokittelun muutoshetkella.

Muut vapaat rahastot
Rahastot on muodostettu aikaisempien tilikausien voittovaroista perustuen yhtiojarjestykseen tai saantoihin taikka
yhtiokokouksen, edustajiston tai osuuskuntakokouksen paatokseen.

Kertyneet voittovarat

Kertyneet voittovarat sisaltavat myos konserniyritysten erillistilinpaatoksiin sisaltyvat vapaaehtoiset varaukset ja poistoeron
seka vakuutusyhtioiden tasoitusmaaran etta etuuspohjaisten elakejarjestelyiden uudelleen maarittamisesta johtuvat
voitot/(tappiot) laskennallisella verolla vahennettyna.
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Liite 37. Uudelleenluokitellut saamistodistukset

Seuraavassa taulukossa uudelleenluokitellut saamistodistukset on esitetty kirjanpitoarvoina ja kaypina arvoina.

Luottoris-
kista johtuvat
Kirjan- Efektiivinen arvon-
31.12.2017, milj. € pitoarvo Kaypdarvo korkotaso, %  alentumiset
Lainat ja saamiset 5 7 9,9
Erapaivaan asti pidettavat sijoitukset 31 29 WA
Yhteensa 35 36
Luottoris-
kista johtuvat
Kirjan- Efektiivinen arvon-
31.12.2016, milj. € pitoarvo Kaypdarvo korkotaso, %  alentumiset
Lainat ja saamiset 55 59 6,2
Erapaivaan asti pidettavat sijoitukset 34 30 53
Yhteensa 89 90
Mikali uudelleenluokittelua ei olisi tehty ja saamistodistukset olisi arvostettu markkinan kaypia arvoja kayttaen
31.12.2017 31.12.2016
Kayvan
Tulos- Kayvan arvon Tulos- arvon
Milj. € laskelma rahasto laskelma rahasto
Vaikutus 3 0 1 -2
Lainat ja saamiset seka erapaivaan asti pidettavat sijoitukset on uudelleenluokiteltu vuonna 2008.
Uudelleenluokitelluista saamistodistuksista kertyneet korot olivat tammi-joulukuussa yhteensa 3 miljoonaa euroa (4).
Nimellisarvon ja hankinta-arvon valisena hintaerona tulokseen jaksotettiin yhteensa O miljoonaa euroa (0). Tilikaudella
saamistodistuksista ei kirjattu myyntivoittoja tai -tappioita. Vertailukaudella myyntitappioita kirjattiin 5 miljoonaa euroa.
Suojaavista johdannaisista kirjattiin positiivista markkina-arvon muutosta 3 miljoonaa euroa (2).
Liite 38. Keskuspankkirahoitukseen oikeuttavat saamistodistukset
Milj. € 31.12.2017 31.12.2016
Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvarat 67 88
Myytavissa olevat, josta
kaypaan arvoon arvostettavat 10 943 11 981
Erapaivaan asti pidettavat 23 51
Keskuspankkirahoitukseen oikeuttavat saamistodistukset yhteensa 11 032 12119

OP Ryhmassa oikeus keskuspankkirahoitukseen on vain OP Yrityspankki Oyj:lla.
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Milj. € 31.12.2017 31.12.2016
Julkisesti noteeratut

Muilta 29 39

Yhteensa 29 39
Muut

Muilta 10 6
Yhteensa 10 6
Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattaviin rahoitusvaroihin sisaltyvat yhteensa 39 46
Sijoitusomaisuus
Julkisesti noteeratut

Muilta 11 25

Yhteensa 11 25
Muut

Muilta 3 2

Yhteensa 3 2
Sijoitusomaisuuteen sisaltyvat yhteensa 14 26
Liite 40. Annetut vakuudet
Milj. € 31.12.2017 31.12.2016
Omien velkojen ja sitoumusten puolesta annetut

Pantit 110 1

Luotot (covered bondien vakuutena) 13 266 10 407

Muut 5663 4973
Annetut vakuudet yhteensa* 19 039 15 381
Vakuudelliset johdannaisvelat 889 1351
Vakuudelliset muut velat 4146 3 443
Asuntovakuudelliset joukkovelkakirjalainat (covered bonds) 10 750 9277
Yhteensa 15 784 14 071

* Lisaksi keskuspankkiin on pantattu 6,0 miljardin euron kirjanpitoarvosta joukkovelkakirjalainoja, joista 1,5 miljardia euroa on
paivan sisaisen limiitin vakuutena. Joukkovelkakirjalainat ovat nostettavissa ilman keskuspankin ennakkolupaa, joten niita ei ole
esitetty ylla olevassa taulukossa.

Liite 41. Saadut rahoitusvakuudet

OP on vastaanottanut rahoitusvakuuslain mukaisia vakuuksia, jotka se voi myyda tai pantata edelleen.

Milj. € 31122017 31.12.2016
Saatujen vakuuksien kayvat arvot

Muut 414 1177
Yhteensa 414 1177

Johdannaisista aiheutuvaa luottoriskia vahennetaan vakuuksien avulla, jolloin kaytossa on ISDA- yleissopimukseen liitettava ISDA
Credit Support Annex -sopimus (CSA). Vakuusjarjestelmassa vastapuoli toimittaa saatavan vakuudeksi arvopapereita tai kateista.
CSA-sopimuksiin liittyvien, kateisena saatujen vakuuksien maara oli tilinpaatoshetkella 414 miljoonaa euroa (1 177). Vakuudeksi
saatuja arvopapereita ei tilinpaatoshetkella ollut.
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Liite 42. Rahoitusvarojen ja -velkojen luokittelu

Kaypaan

arvoon

Era- tulos-
péivaan vaikut- Suojaavat Kirjanpito-
Lainat ja asti teisesti Myytavissa johdan- arvo
Varat, milj. € saamiset pidettdvat  kirjattavat* olevat naiset yhteensa
Kateiset varat 12 937 12 937
Saamiset luottolaitoksilta 504 504
Johdannaissopimukset 3139 273 3412
Saamiset asiakkailta 82 240 82 240
Sijoitussidonnaisten sopimusten katteena olevat varat 10126 10126
Saamistodistukset 40 3899 16 372 20311
Oman paaoman ehtoiset instrumentit 220 1399 1620
Muut rahoitusvarat 2292 2292
Rahoitusvarat 133 443
Muut kuin rahoitusinstrumentit 3799
Yhteensd 31.12.2017 97 973 40 17 385 17 771 273 137 242

Kaypaan

arvoon

Era- tulos-
paivaan vaikut- Suojaavat Kirjanpito-
Lainat ja asti teisesti Myytavissa johdan- arvo
Varat, milj. € saamiset pidettavat  kirjattavat* olevat naiset yhteensa
Kateiset varat 9 471 9 471
Saamiset luottolaitoksilta 337 337
Johdannaissopimukset 4112 620 4 732
Saamiset asiakkailta 78 604 78 604
Sijoitussidonnaisten sopimusten katteena olevat varat 9168 9168
Saamistodistukset 92 4318 17 541 21 951
Oman paaoman ehtoiset instrumentit 550 2 245 2 7%
Muut rahoitusvarat 3093 3093
Rahoitusvarat 130 150
Muut kuin rahoitusinstrumentit 3597
Yhteensd 31.12.2016 91 505 92 18 147 19 786 620 133 747

* Taseen era sijoitusomaisuus sisaltaa vahinko- ja henkivakuutuksen kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat
saamistodistukset ja oman paaoman ehtoiset instrumentit.

Kaypaan arvoon Suojaavat Kirjanpito-

tulosvaikutteisesti johdan- arvo

Velat, milj. € kirjattavat Muut velat naiset yhteensa
Velat luottolaitoksille 5157 5157
Kaupankaynnin rahoitusvelat (pl. johdannaiset) 1 1
Johdannaissopimukset 2572 454 3026
Velat asiakkaille 65 549 65 549
Vakuutusvelka 9 950 9 950
Velat sijoitussidonnaisista vakuutus- ja sijoitussopimuksista 10158 10 158
Yleiseen liikkeeseen lasketut 26 841 26 841
Velat, joilla huonompi etuoikeus kuin muilla veloillz 1 400 1 400
Muut rahoitusvelat 2 283 2 283
Rahoitusvelat 124 366
Muut kuin rahoitusvelat 1756
Yhteensd 31.12.2017 12731 111181 454 126 122
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Kaypaan arvoon Suojaavat Kirjanpito-

tulosvaikutteisesti johdan- arvo

Velat, milj. € kirjattavat Muut velat naiset yhteensa
Velat luottolaitoksille 4 669 4 669
Kaupankaynnin rahoitusvelat (pl. johdannaiset) 0 0
Johdannaissopimukset 3691 353 4 044
Velat asiakkaille 60 077 60 077
Vakuutusvelka 10 586 10 586
Velat sijoitussidonnaisista vakuutus- ja sijoitussopimuksista 9 205 9 205
Yleiseen liikkeeseen lasketut velkakirjat 28 287 28 287
Velat, joilla huonompi etuoikeus kuin muilla veloills 1 445 1 445
Muut rahoitusvelat 3326 3326
Rahoitusvelat 121 639
Muut kuin rahoitusvelat 1870
Yhteensd 31.12.2016 12 896 108 390 353 123 509

Yleiseen liikkeeseen laskettuihin velkakirjoihin sisaltyvat joukkovelkakirjalainat on arvostettu kirjanpidossa jaksotettuun
hankintamenoon. Naille velkakirjoille markkinoilta saatavilla olevan informaation ja vakiintuneiden arvostusmenetelmien avulla
arvioitu kaypa arvo joulukuun lopussa oli n. 385 (545) miljoonaa euroa kirjanpitoarvoa suurempi. Huonommalla etuoikeudella
olevat velat on arvostettu jaksotettuun hankintamenoon. Naiden kayvat arvot ovat jaksotettua hankintamenoa suuremmat, mutta
luotettavien kaypien arvojen maarittamiseen liittyy epavarmuutta.

Liite 43. Toistuvasti kdypaan arvoon arvostettujen erien ryhmittely arvostusmenetelman

mukaisesti
Varojen kayvat arvot 31.12.2017, milj. € Taso 1 Taso 2 Taso 3 Yhteensd
Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvarat

Oman paaoman ehtoiset instrumentit 125 57 38 220

Vieraan paaoman ehtoiset instrumentit 3 249 234 416 3899

Sijoitussidonnaiset sopimukset 7111 3015 10126
Johdannaissopimukset 2 3279 131 3412
Myytavissa olevat rahoitusvarat

Oman paaoman ehtoiset instrumentit 623 200 577 1399

Vieraan paaoman ehtoiset instrumentit 11 977 4 041 354 16 372
Rahoitusinstrumentit yhteensa 23087 10 826 1516 35 429
Sijoituskiinteistot 1 004 1 004
Yhteensa 23 087 10 826 2520 36 433
Varojen kayvat arvot 31.12.2016, milj. € Taso 1 Taso 2 Taso 3 Yhteensa
Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvarat

Oman paaoman ehtoiset instrumentit 442 82 26 550

Vieraan paaoman ehtoiset instrumentit 3 489 712 117 4 318

Sijoitussidonnaiset sopimukset 6 591 2577 9168
Johdannaissopimukset 6 4 566 160 4 732
Myytavissa olevat rahoitusvarat

Oman paaoman ehtoiset instrumentit 900 564 780 2 245

Vieraan paaoman ehtoiset instrumentit 13130 4 042 369 17 541
Rahoitusinstrumentit yhteensa 24 559 12 543 1 452 38 553
Sijoituskiinteistot 951 951
Yhteensa 24 559 12 543 2 403 39 504
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Velkojen kdyvat arvot 31.12.2017, milj. € Taso 1 Taso 2 Taso 3 Yhteensd
Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvelat

Sijoitussidonnaiset sopimukset 7133 3024 10158

Muut 1 1
Johdannaissopimukset 5 2 929 92 3026
Yhteensa 7138 5955 92 13185
Velkojen kdyvat arvot 31.12.2016, milj. € Taso 1 Taso 2 Taso 3 Yhteensd
Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvelat

Sijoitussidonnaiset sopimukset 6 618 2 587 9 205

Muut 0 0
Johdannaissopimukset 10 3926 107 4 044
Yhteensd 6 628 6514 107 13 249

Kaypaan arvoon arvostus

Johdannaiset

Listattujen johdannaisten hinta saadaan suoraan markkinoilta. 0TC-johdannaisten arvostuksessa kaytetaan markkinoilla yleisesti
kaytossa olevia malleja ja menetelmia. Naita tarvitaan mm. korko ja -valuuttakayrien ja volatiliteettipintojen muodostamiseen
seka optioiden arvostukseen. Yleisesti naiden mallien syottotiedot voidaan johtaa markkinoilta. Kuitenkin joidenkin sopimusten
arvostuksessa joudutaan kayttamaan malleja, joiden syottotietoja ei voida havaita markkinoilta vaan ne joudutaan arvioimaan.
Nama sopimukset on luokiteltu tasolle 3.

Middle Office vastaa pankkitoiminnan johdannaisten kayvan arvon arvostuksista ja niissa kaytetyn markkinadatan, arvostuskayrien
ja volatiliteettipintojen laadusta ja luotettavuudesta osana paivittaista arvostusprosessia ml. tason 3 arvostukset. Middle Office
vertaa sopimustasolla arvostushintoja saannollisesti CSA-vastapuolten ja keskusvastapuolen toimittamiin arvostuksiin ja selvittaa
tarvittaessa mahdolliset merkittavat arvostuserot.

Riskienhallinnan ohjaus on vastuussa uusien arvostusmallien ja menetelmien hyvaksymisesta seka arvostusprosessin valvonnasta.
Arvostusten varmennus perustuu mm. arvostamiseen kayttaen vaihtoehtoisia lahteita seka markkinahinnoille, ettd muille
syottotiedoille. Varmennusprosessissa arvostushintoja voidaan verrata CSA-vastapuolten ja keskusvastapuolen toimittamiin
hintoihin. Lisaksi on mahdollista kayttaa myos kolmansien osapuolten tarjoamia arvostuspalveluja.

Pankkitoimintaan liittyvat OTC -johdannaisten arvostuksessa huomioidaan kaupan osapuolten luottoriski. Luottoriskia oikaistaan
vastapuoliriskikorjauksella (ns. Credit Valuation Adjustment "CVA”) seka omalla luottoriskikorjauksella (ns. Debit Valuation
Adjustment, "DVA”). CVA- ja DVA -arvostusoikaisut lasketaan vastapuolikohtaisesti. CVA- ja DVA-oikaisut lasketaan simuloimalla
johdannaisten markkina-arvoja ja maksukyvyttomyystilanteita perustuen paasaantoisesti markkinoilta saataviin tietoihin.
Maksukyvyttomyystodennakaisyyksien arvioinnissa hyodynnetaan markkinadataa myos epalikvideilla vastapuolilla yhdistamalla
vastapuolet likvidiin markkinadataan.

Kayvan arvon hierarkia

Taso 1: Noteeratut markkinahinnat

Hierarkiatasoon 1 ryhmitellyt erdt koostuvat suurimmissa porsseissa listatuista osakkeista, noteeratuista yritysten, valtioiden ja
rahoituslaitosten velkapapereista seka porssijohdannaisista. Kyseisten instrumenttien kaypa arvo maaraytyy toimivilta
markkinoilta saatavien noteerausten perusteella.

Taso 2: Arvostusmenetelmét havainnoitavissa olevia sy6ttotietoja kayttaen

Arvostusmenetelmat, jotka perustuvat luotettaviin laskentaparametreihin. Hierarkiatasoon 2 luokiteltujen instrumenttien kayvalla
arvolla tarkoitetaan arvoa, joka on johdettavissa rahoitusvalineen osien tai vastaavien rahoitusvalineiden markkina-arvosta, tai
arvoa, joka on laskettavissa rahoitusmarkkinoilla yleisesti hyvaksytyilla arvostusmalleilla ja -menetelmilla, jos markkina-arvo on
niiden avulla luotettavasti arvioitavissa. Tahan hierarkiatasoon on luokiteltu suurin osa OP Yrityspankki -konsernin OTC-
johdannaisista seka yritysten, valtioiden ja rahoituslaitosten noteeratut velkapaperit, joita ei ole luokiteltu tasolle 1.
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Taso 3: Arvostusmenetelmat ei havainnoitavissa olevia syottétietoja kayttaen

Arvostusmenetelmat, joiden laskentaparametreihin sisaltyy erityista epavarmuutta. Hierarkiatasoon 3 luokitellut instrumentit
arvostetaan hinnoittelumalleilla, joiden laskentaparametreihin sisaltyy epavarmuutta. Lisdksi tasolle 3 luokitellaan velkapapereita,
joille noteerauksia on markkinoilla vain vahan tai ei ollenkaan. Kyseiseen taseryhmaan sisallytetaan kompleksisemmmat OTC-
johdannaiset seka sellaiset pitkan maturiteetin johdannaiset, joiden arvostuksessa kaytettya markkinadataa on jouduttu
ekstrapoloimaan, tietyt private equity -sijoitukset, epalikvidit lainat, strukturoidut lainat ml. arvopaperistetut lainat ja strukturoidut
velkakirjat seka hedge-rahastot. Tason 3 kaypa arvo perustuu kolmannelta osapuolelta saatavaan hintatietoon.

Siirrot kdyvan arvon arvostuksen tasojen valilla

Siirrot eri hierarkiatasojen valilla katsotaan tapahtuneen siirron aiheuttaman tapahtuman tai olosuhteiden muutoksen
toteutumispaivana. Siirrot tasojen vallilla johtuvat padosin kaytettavissa olevien markkinanoteerausten maarasta ja
luokitteluperiaatteiden tasmentamisesta.

Arvostusmenetelmat, joiden laskentaparametreihin sisaltyy epavarmuutta (Taso 3)

Erittely rahoitusvaroista ja rahoitusveloista

Kaypdan arvoon

tulosvaikutteisesti  Johdannais- Myytavissa Varat

Rahoitusvarat, milj. € kirjattavat ~ sopimukset olevat yhteensa
Avaava tase 1.1.2017 142 160 1149 1452
Tuloslaskelman nettotuotot 13 -29 -62 =77
Laajan tuloslaskelman nettotuotot -33 -33
Hankinnat 29 136 165
Myynnit -53 -189 -242
Lyhennykset -67 -7 -74
Siirrot tasoon 3 392 175 567
Siirrot tasosta 3 -3 -240 -242
Paattava tase 31.12.2017 454 131 930 1516

Kaypaan arvoon

tulosvaikutteisesti  Johdannais- Myytavissa Varat

Rahoitusvarat, milj. € kirjattavat ~ sopimukset olevat yhteensa
Avaava tase 1.1.2016 21 176 1005 1203
Tuloslaskelman nettotuotot -12 -16 -50 -79
Laajan tuloslaskelman nettotuotot 97 97
Hankinnat 133 259 391
Myynnit -2 -128 -130
Lyhennykset 0 0
Siirrot tasoon 3 2 148 150
Siirrot tasosta 3 -181 -181
Paattava tase 31.12.2016 142 160 1149 1452

Kaypaan arvoon

tulosvaikutteisesti ~ Johdannais- Velat

Rahoitusvelat, milj. € kirjattavat ~ sopimukset yhteensa
Avaava tase 1.1.2017 107 107
Tuloslaskelman nettotuotot -15 -15
Paattava tase 31.12.2017 92 92
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Kaypaan arvoon

tulosvaikutteisesti ~ Johdannais- Velat

Rahoitusvelat, milj. € kirjattavat ~ sopimukset yhteensa

Avaava tase 1.1.2016 135 135

Tuloslaskelman nettotuotot -28 -28

Paattava tase 31.12.2016 107 107
Erittely nettotuotoista tuloslaskelmaerittain 31.12.2017

Nettotuotot

tilikauden

Laaja tulos- lopussa

laskelma/ hallussa

Sijoitus- Kayvan arvon olevista

toiminnan rahaston varoista ja

Milj. € Korkokate  nettotuotot muutos veloista

Realisoituneet nettotuotot 13 13

Realisoitumattomat nettotuotot -14 -62 -33 -108

Nettotuotot yhteensa 0 -62 -33 -95
Erittely nettotuotoista tuloslaskelmaerittain 31.12.2016

Nettotuotot

tilikauden

Laaja tulos- lopussa

laskelma/ hallussa

Sijoitus- Kayvan arvon olevista

toiminnan rahaston varoista ja

Milj. € Korkokate  nettotuotot muutos veloista

Realisoituneet nettotuotot -12 -12

Realisoitumattomat nettotuotot 11 -50 97 58

Nettotuotot yhteensa -1 -50 97 46

Hierarkiatason 3 johdannaiset ovat asiakkaiden tarpeisiin strukturoituja johdannaisia, joiden markkinariski on katettu vastaavalla
johdannaissopimuksella. Tulosvaikutusta avoimesta markkinariskista ei synny. Tason 3 johdannaiset liittyvat OP Yrityspankin
likkeeseen laskemiin strukturoituihin joukkovelkakirjalainoihin, joiden tuotto maaraytyy kytketyn johdannaisen arvonkehityksen
perusteella. Naiden kytkettyjen johdannaisten arvonmuutosta ei ole esitetty ylla olevassa taulukossa. Lisaksi tasolle 3 on luokiteltu
pitkan maturiteetin johdannaisia, joiden arvostuksessa kaytettya markkinadataa on jouduttu ekstrapoloimaan.

Arvostustekijéiden muutokset
Arvostusmenetelmissa ei ole tapahtunut olennaisia muutoksia vuoden 2017 aikana.
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Herkkyysanalyysi epavarmuutta sisaltdvista laskentaparametreista 31.12.2017

Jokseenkin mahdollinen

Instrumenttityyppi, milj. € Saamiset Velat Nettosaldo Herkkyysanalyysi kdyvan arvon muutos
Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti
kirjattavat
Paaomarahastot* 38 38 3,8 10 %
Joukkolainasijoitukset 416 416 41,6 10 %
Johdannaiset

Indeksilainojen suojat ja
strukturoidut johdannaiset seka

pitkan maturiteetin johdannaiset** 131 -92 39 43 11%
Myytavissa olevat

Joukkolainasijoitukset 354 354 35,4 10 %

Epalikvidit sijoitukset 81 81 12,2 15 %

Paaomarahastot* 352 352 35,2 10 %

Kiinteistopadomarahastot*** 143 143 28,6 20 %
Sijoituskiinteistot

Sijoituskiinteistot*** 1004 1 004 200,7 20 %

Herkkyysanalyysi epavarmuutta sisaltdvista laskentaparametreista 31.12.2016

Jokseenkin mahdollinen
Instrumenttityyppi, milj. € Saamiset Velat Nettosaldo Herkkyysanalyysi kdyvan arvon muutos

Kaypdan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat

Padomarahastot* 26 26 2,6 10 %
Joukkolainasijoitukset 117 117 11,7 10 %
Johdannaiset

Indeksilainojen suojat ja
strukturoidut johdannaiset seka

pitkdn maturiteetin johdannaiset** 160 -107 53 58 11%
Myytavissa olevat

Joukkolainasijoitukset 369 369 36,9 10 %

Epalikvidit sijoitukset 65 65 9,8 15 %

Paaomarahastot* 489 489 48,9 10 %

Kiinteistopadomarahastot*** 225 225 45,0 20 %
Sijoituskiinteistot

Sijoituskiinteistot*** 951 951 190,2 20 %

* Paaomarahastojen arvo riippuu paaasiassa kohdeyritysten tuloskehityksesta ja vastaavien listattujen yhtididen PE-kertoimista. Pddomarahastojen
kayvan arvon kehitysta seurataan Total Value per Pid-in (TVPI) -kertoimella, joka on muuttunut keskimaarin 10 %.

** Seuraavien stressiskenaarioiden: osakkeiden volatiliteetin (30%), osakkeiden osinkojen (30%), luottoriskipreemioiden (30%) ja merkittavien
korrelaatiomuutosten yhteenlaskettu arvonmuutos

*** Kiinteistopaaomarahastojen ja sijoituskiinteistojen arvostuksessa kaytetaan paasaantoisesti tuottoarvomenetelmaa, jonka paakomponentit ovat
tuottovaade ja nettovuokrataso. Tuottovaateen muutos +/- 1 %-yksikolla johtaa keskimaarin noin 20 %:n muutokseen kayvassa arvossa.
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Vastuusitoumuksia ja johdannaisia koskevat liitetiedot

Liite 44. Taseen ulkopuoliset sitoumukset

Milj. € 31.12.2017 31.12.2016
Takaukset 643 836
Takuuvastuut 1936 1921
Pantit 0
Luottolupaukset 12176 11 049
Lyhytaikaisiin kauppatapahtumiin liittyvat sitoumukset 372 358
Muut 1121 966
Taseen ulkopuoliset sitoumukset yhteensa 16 247 15129

Liite 45. Ehdolliset velat ja varat

OP Ryhmaan kuuluvat vakuutusyhtiot merkitsevat vakuutussopimuksia poolien kautta. Poolin jasenet ovat ensisijaisesti vastuussa
omasta suhteellisesta osuudestaan. Osuudet perustuvat sopimuksiin, jotka vahvistetaan vuosittain. Eraissa pooleissa poolin
jasenet vastaavat maksukyvyttoman poolijasenen velvoitteista omien osuuksiensa suhteessa. Vakuutusyhtiot kirjaavat
yhteisvastuun kautta tulevat vastuut ja saamiset, mikali yhteisvastuun realisoituminen on todennakoista.

Liite 46. Muut vuokrasopimukset

OP Ryhma vuokralle ottajana

Osa OP:n kayttamista toimitiloista on vuokrattu. Vuokrasopimusten jaljella olevat voimassaoloajat vaihtelevat vuodesta
kymmeneen vuoteen ja normaalisti niihin sisaltyy mahdollisuus jatkaa sopimusta alkuperaisen paattymispaivan jalkeen. Osa
vuokratuista toimitiloista on edelleen vuokrattu. Liséksi on vuokrattu leasingsopimuksin moottoriajoneuvoja ja konttorikoneita.

Ei-purettavissa olevien vuokrasopimusten perusteella maksettavat vahimmaisvuokrat

Milj. € 31.12.2017 31.12.2016
Yhden vuoden kuluessa 7 9
Yli vuoden kuluessa ja enintaan viiden vuoden kuluttua 20 17
Yli viiden vuoden kuluttua 3 2
Yhteensa 31 27

OP Ryhma vuokralle antajana
OP Ryhman yritykset ovat antaneet vuokralle omistamiaan sijoituskiinteistdja, joista kertyi vuokratuottoja 79 miljoonaa euroa
(70).

Ei-purettavissa olevien muiden vuokrasopimusten perusteella saatavat vahimmaisvuokrat

Milj. € 31.12.2017 31.12.2016
Yhden vuoden kuluessa 53 58
Yli vuoden kuluessa ja enintaan viiden vuoden kuluttua 124 132
Yli viiden vuoden kuluttua 127 125
Yhteensa 304 315
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Liite 47. Johdannaissopimukset
Kaupankayntitarkoituksessa pidettavat johdannaiset 31.12.2017

Nimellisarvot/jaljella

oleva juoksuaika Kayvat arvot* Luottovasta-
Milj. € <1lv 1-5v >5v Yhteensa Varat Velat arvo
Korkojohdannaiset
Koronvaihtosopimukset, josta 10 361 33223 40 673 84 257 2212 2103 2 988
Keskusvastapuoliselvitettavat 7 311 22 328 29198 58 837 757 -814 1307
OTC-korko-optiot
Call ja capit
Ostetut 2 682 4 438 5 686 12 806 334 2 451
Asetetut 2 449 6 315 3370 12 134 4 208 14
Put ja floorit
Ostetut 1147 5169 1876 8191 102 10 163
Asetetut 1159 5 835 1955 8 949 11 87 55
OTC-korkojohdannaiset yhteensa 17 798 54 979 53 560 126 337 2 662 2 411 3671
Korkofutuurit 1615 1 000 2 615 1 1
Porssijohdannaiset yhteensa 1615 1 000 2 615 1 1
Korkojohdannaiset yhteensa 19 414 55979 53 560 128 953 2 663 2 411 3671
Valuuttajohdannaiset
Valuuttatermiinit 27 606 263 23 27 893 206 190 484
Koron- ja valuutanvaihtosopimukset 2 059 6 932 2 472 11 463 705 654 1258
Valuuttaoptiot
Call
Ostetut 115 28 143 3 6
Asetetut 151 17 168 3
Put
Ostetut 227 17 244 1 4
Asetetut 178 31 209 1
0TC-valuuttajohdannaiset yhteensa 30 336 7 287 2 496 40119 915 848 1752
Valuuttajohdannaiset yhteensa 30336 7 287 2 496 40119 915 848 1752
Osake- ja indeksijohdannaiset
Osake-indeksioptiot
Call
Ostetut 5 3 8 1 0 2
Put
Asetetut 280 280 1
OTC-osake- ja indeksijohdannaiset
yhteensa 286 3 288 2 0 2
Luottojohdannaiset
Luottoriskinvaihtosopimukset 28 189 10 227 9 6 10
Luottojohdannaiset yhteensa 28 189 10 227 9 6 10
Muut
Muut termiinit 17 0 17 0 3 2
Muut swap-sopimukset 211 513 723 65 31 130
Muut OTC-johdannaiset yhteensa 228 513 741 65 34 132
Muut futuurit 7 1 8 0 2
Muut johdannaiset yhteensa 235 513 748 65 36 132
Kaupankaynnin johdannaiset yhteensa 50 298 63 971 56 066 170 335 3655 3301 5566
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Kaupankayntitarkoituksessa pidettavat johdannaiset 31.12.2016

Nimellisarvot/jaljella
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oleva juoksuaika Kayvat arvot* Luottovasta-
Milj. € <1lv 1-5v >5v  Yhteensd Varat Velat arvo
Korkojohdannaiset
Koronvaihtosopimukset 16 966 34 004 37 559 88 528 2 804 2712 3538
Keskusvastapuoliselvitettavat 7711 22162 23 347 53 220 950 1020 1411
OTC-korko-optiot
Call ja capit
Ostetut 2513 5910 4317 12 741 400 1 504
Asetetut 2091 7 489 3392 12 972 2 317 8
Put ja floorit
Ostetut 2678 3718 1821 8217 149 6 209
Asetetut 3 359 4 374 1633 9 366 12 116 39
0TC-korkojohdannaiset yhteensa 27 608 55 495 48 721 131 824 3 366 3153 4 298
Korkofutuurit 4071 789 4 860 0 1
Put
Asetetut 1 000 1 000 0
Porssijohdannaiset yhteensa 5071 789 5 860 1 1
Korkojohdannaiset yhteensa 32679 56 284 48 721 137 684 3367 3154 4 298
Valuuttajohdannaiset
Valuuttatermiinit 21371 382 50 21 803 249 249 471
Koron- ja valuutanvaihto-sopimukset 3 196 9 052 2767 15 015 1161 1234 1853
Valuuttaoptiot
Call
Ostetut 131 134 1 3
Asetetut 181 183 2
Put
Ostetut 226 2 228 4 6
Asetetut 161 3 164 2
O0TC-valuuttajohdannaiset yhteensa 25 266 9 443 2817 37 526 1415 1 487 2 332
Valuuttajohdannaiset yhteensa 25 266 9 443 2817 37 526 1 415 1 487 2332
Osake- ja indeksijohdannaiset
Osake-optiot
Call
Ostetut 5 5 1 1
Osakeindeksioptiot
Call
Ostetut 0 1 1 0 0
OTC-osake- ja indeksijohdannaiset
yhteensa 0 6 6 1 1
Osakefutuurit 15 15 0
Porssijohdannaiset yhteensa 15 15 0
Osake- ja indeksijohdannaiset yhteens 15 6 21 1 0 1
Luottojohdannaiset
Luottoriskinvaihtosopimukset 19 397 13 429 11 8 36
Luottojohdannaiset yhteensa 19 397 13 429 11 8 36
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Muut
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Muut termiinit 1 0 2 0 0 0
Muut swap-sopimukset 261 541 2 805 63 18 135
Muut OTC-johdannaiset yhteensa 263 542 2 807 64 18 135
Muut futuurit 12 10 22 0 5
Muut johdannaiset yhteensa 275 552 2 829 64 23 135
Kaupankaynnin johdannaiset yhteensa 58 254 66 683 51 553 176 490 4 857 4673 6 802
Suojaustarkoituksessa pidettavat johdannaissopimukset - kayvan arvon suojaus 31.12.2017
Nimellisarvot/jaljella
oleva juoksuaika Kayvat arvot* Luottovasta-

Milj. € <1lv 1-5v >5v  Yhteensd Varat Velat arvo
Korkojohdannaiset
Koronvaihtosopimukset, josta 3325 21 262 11 592 36 180 421 334 701

Keskusvastapuoliselvitettavat 880 16 158 6 417 23 455 179 -285 356
OTC-korkojohdannaiset yhteensa 3325 21 262 11 592 36 180 421 334 701
Korkojohdannaiset yhteensa 3325 21 262 11 592 36 180 421 334 701
Valuuttajohdannaiset
Valuuttatermiinit 61 61 1 1
Koron- ja valuutanvaihto-sopimukset 517 1 958 319 2 7% 35 265 162
OTC-valuuttajohdannaiset yhteensa 578 1 958 319 2 855 35 265 163
Valuuttajohdannaiset yhteensa 578 1 958 319 2 855 35 265 163
Kayvén arvon suojauksen
johdannaiset yhteensa 3903 23 220 11911 39035 456 600 864
Suojaustarkoituksessa pidettavat johdannaissopimukset - rahavirran suojaus 31.12.2017

Nimellisarvot/jaljella
oleva juoksuaika Kayvat arvot* Luottovasta-

Milj. € <1lv 1-5v >5v  Yhteensd Varat Velat arvo
Korkojohdannaiset
Koronvaihtosopimukset, josta 652 1379 1556 3587 73 5 104

Keskusvastapuoliselvitettavat 200 100 300 4 5
OTC korkojohdannaiset yhteensa 652 1379 1556 3587 73 5 104
Korkojohdannaiset yhteensa 652 1379 1556 3587 73 5 104
Valuuttajohdannaiset
Valuuttatermiinit 579 579 32 67 88
OTC-valuuttajohdannaiset yhteensa 5794 0 0 5794 32 67 88
Valuuttajohdannaiset yhteensa 5794 0 0 5794 32 67 88
Rahavirran suojauksen
johdannaiset yhteensa 6 446 1379 1556 9 381 105 72 192
Suojauksen johdannaiset yhteensa 10 349 24 599 13 467 48 416 561 672 1056
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Suojaustarkoituksessa pidettavat johdannaissopimukset - kdyvan arvon suojaus 31.12.2016

Nimellisarvot/jaljella

oleva juoksuaika Kayvat arvot*
Luottovasta-
Milj. € <1lv 1-5v >5v  Yhteensa Varat Velat arvo
Korkojohdannaiset
Koronvaihtosopimukset 5027 19 358 11 313 35 698 656 475 923
Keskusvastapuoliselvitettavat 208 11 538 7 414 19 159 229 315 398
OTC korkojohdannaiset yhteensa 5027 19 358 11 313 35 698 656 475 923
Korkojohdannaiset yhteensa 5027 19 358 11 313 35698 656 475 923
Valuuttajohdannaiset
Valuuttatermiinit 32 32 1 0
Koron- ja valuutanvaihto-
sopimukset 143 2163 827 3132 160 178 332
OTC valuuttajohdannaiset yhteensa 175 2163 827 3164 160 179 332
Valuuttajohdannaiset yhteensa 175 2163 827 3164 160 179 332
Kayvan arvon suojauksen
johdannaiset yhteensa 5201 21520 12 140 38 862 817 654 1 255
Suojaustarkoituksessa pidettavat johdannaissopimukset - rahavirran suojaus 31.12.2016
Nimellisarvot/jaljella
oleva juoksuaika Kayvat arvot* Luottovasta-
Milj. € <1lv 1-5v >5v Yhteensa Varat Velat arvo
Korkojohdannaiset
Koronvaihtosopimukset, josta 513 1872 789 3175 106 3 127
Keskusvastapuoliselvitettavat 300 300 7 9
OTC korkojohdannaiset yhteensa 513 1872 789 3175 106 3 127
Korkojohdannaiset yhteensa 513 1872 789 3175 106 3 127
Valuuttajohdannaiset
Valuuttatermiinit 4 074 4 Q74 113 10 155
OTC-valuuttajohdannaiset yhteensa 4 074 0 0 4 074 113 10 155
Valuuttajohdannaiset yhteensa 4 074 0 0 4 074 113 10 155
Rahavirran suojauksen
johdannaiset yhteensa 4 588 1872 789 7 249 219 13 282
Suojauksen johdannaiset yhteensa 9789 23393 12 929 46111 1035 667 1537
Johdannaiset yhteensa 31.12.2017
Nimellisarvot/jaljella
oleva juoksuaika Kayvat arvot* Luottovasta-
Milj. € <1lv 1-5v >5v Yhteensa Varat Velat arvo
Korkojohdannaiset, josta 23391 78 621 66 708 168 720 3157 2751 4 476
Keskusvastapuoliselvitettavat 8392 38 585 35615 82 592 941 -1100 1668
Valuuttajohdannaiset 36 708 9 245 2 815 48 768 982 1180 2 002
Osake- ja indeksisidonnaiset johdanna 286 3 288 2 0 2
Luottojohdannaiset 28 189 10 227 9 6 10
Muut johdannaiset 235 513 0 748 65 36 132
Johdannaiset yhteensa 60 647 88571 69 533 218 751 4216 3973 6 621

145



@ OP OP Ryhman toimintakertomus ja tilinpaatos 2017

Johdannaiset yhteensa 31.12.2016

Nimellisarvot/jaljella

oleva juoksuaika Kayvat arvot* Luottovasta-

Milj. € <1lv 1-5v >5v Yhteensa Varat Velat arvo
Korkojohdannaiset, josta 38 219 77 514 60 823 176 557 4129 3632 5347
Keskusvastapuoliselvitettavat 7 919 33999 30 761 72 679 1186 1335 1818
Valuuttajohdannaiset 29 515 11 606 3 644 44765 1688 1676 2 820
johdannaiset 15 6 21 1 0 1
Luottojohdannaiset 19 397 13 429 11 8 36
Muut johdannaiset 275 552 2 829 64 23 135
Johdannaiset yhteensa 68 043 90 075 64 482 222 601 5892 5340 8 340

* Kayvat arvot sisaltavat kertyneet korot, jotka taseessa esitetaan muissa varoissa tai varauksissa ja muissa veloissa. Lisaksi
keskusvastapuoliselvityksessa olevien johdannaisten kayvat arvot on nettoutettu taseessa.

Keskusvastapuoliselvityksessa olevat korkojohdannaiset nettoutetaan taseessa. Nettoutuksen vaikutukset on esitetty liitteessa 48.
Muut johdannaissopimukset esitetdan taseessa bruttomaaraisena. OP Yhteenliittyman vakavaraisuuslaskennassa kaytetaan myos
johdannaisten nettoutusta. Nettoutuksen vaikutukset vastapuoliriskiin on esitetty OP Yhteenliittyman vakavaraisuusraportilla
kohdassa 3.5. Nettoutus pienentaisi OP Yrityspankki Oyj:n johdannaisten luottovasta-arvoa 4 495 miljoonaa euroa (5 896).
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Liite 48. Rahoitusvarat ja -velat, jotka on vahennetty toisistaan tai joita koskee
toimeenpantavissa oleva yleinen nettoutusjarjestely

Rahoitusvarat
Rahoitusvarojen maarét, joita ei ole
netotettu taseessa
Rahoitus- Rahoitusvelkojen Taseessa
varojen bruttomaara, joka on esitettdvd  Johdannais-
brutto- véhennetty netto- yleis- Saadut
31.12.2017, milj. € maara rahoitusvaroista® madra** sopimukset™** vakuudet  Nettomaéra
Johdannaiset 4 341 -928 3412 -1 928 -412 1072
Rahoitusvarojen maarat, joita ei ole
netotettu taseessa
Rahoitus- Rahoitusvelkojen Taseessa
varojen bruttomaara, joka on esitettdvd  Johdannais-
brutto- vahennetty netto- yleis- Saadut
31.12.2016, milj. € maara rahoitusvaroista* maara** sopimukset*** vakuudet  Nettomaara
Johdannaiset 5 883 -1151 4 732 -2 418 -1177 1138
Rahoitusvelat ] )
netotettu taseessa
Rahoitus- Rahoitusvarojen Taseessa
varojen bruttomaara, joka on esitettdvd  Johdannais-
brutto- vahennetty netto- yleis- Annetut
31.12.2017, milj. € maara rahoitusveloista® maara** sopimukset*** vakuudet  Nettomaara
Johdannaiset 4112 -1 085 3026 -1 928 -717 381
Rahoitusvelkojen maarat, joita ei ole
netotettu taseessa
Rahoitus- Rahoitusvarojen Taseessa
varojen bruttomaara, joka on esitettdvd  Johdannais-
brutto- véhennetty netto- yleis- Annetut
31.12.2016, milj. € maara rahoitusveloista* maara** sopimukset*** vakuudet Nettomaara
Johdannaiset 5350 -1 307 4 044 -2 418 -1139 486

* ml. kateisvaroihin sisaltyva paivittain selvitettyjen johdannaisten nettomaara yht. -161 (-147) miljoonaa euroa.
** Kayvat arvot ilman kertyneita korkoja

*** Kaytantond on solmia johdannaisyleissopimukset kaikkien johdannaisvastapuolien kanssa.

OTC-johdannaisten keskusvastapuoliselvitys

Finanssivastapuolten kanssa solmitut standardiehtoiset OTC-johdannaiskaupat selvitetdan London Clearing House:n kanssa EMIR-
asetuksen (EU 648/2012) mukaisesti. Toimintamallissa johdannaisten vastapuoleksi muuttuu paivittaisen selvitysprosessin
paatteeksi keskusvastapuoli, jonka kanssa netotetaan johdannaisten paivakohtaiset maksut. Lisaksi paivittain joko maksetaan tai
saadaan vakuus, joka vastaa avointen sopimusten kaypien arvojen muutosta (variation margin). Keskusvastapuoliselvityksessa
olevat korkojohdannaiset esitetaan nettona taseessa.

Muut kahdenvalisesti selvitettdvat OTC- johdannaiset

Konsernin ja muiden asiakkaiden valisiin johdannaiskauppoihin seka sellaisiin johdannaiskauppoihin, joita asetuksen mukainen
keskusvastapuoliselvitys ei koske, sovelletaan joko ISDA:n, konsernin omaa tai Finanssialan Keskusliiton johdannaisyleissopimusta.
Naiden sopimusten perusteella johdannaisten maksuja voidaan netottaa transaktiokohtaisesti maksupaivittain ja vastapuolen
maksukyvyttomyys- ja konkurssitilanteissa. Sopimusehdoissa voidaan lisaksi vastapuolikohtaisesti sopia vakuuksista. Nama
johdannaiset esitetaan taseessa bruttoperusteisesti.
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Muut liitetiedot

Liite 49. Omistukset tytaryrityksissa, strukturoiduissa yhteisoissa seka yhteisissa

OP Ryhman rakenne

Seuraavassa kuviossa on kuvattu OP Ryhmén rakenne. Jasenosuuspankit muodostavat ryhman laskentateknisen emoyhtion. OP
Ryhmaéan yhdistellaan jasenosuuspankkien lisdksi jasenosuuspankkien keskeisimmat tytaryhtiot seka keskusyhteisé OP
Osuuskunta ja sen tytaryritykset, osakkuusyritykset seka erilaiset yhteisjarjestelyt.

1,8 miljoonaa omistaja-asiakasta

|

Noin 170 jasenosuuspankkia

|
OP Osuuskunta

OP Varain- OP Yrityspankki OP-Henki- Helsingin Seudun OP-Asunto-
hoito Oy -konserni vakuutus Oy Osuuspankki lucttopankki Oyj
OP Kiinteisto- VYrityspankkitoiminta Henkivakuuttaminen Vahittaispankki- Kiinnitysluotto-
SijOitL.lS Oy Markets toiminta pankkitoiminta
Keskuspankkitoiminta
Vahinko-
vakuuttaminen
Terveys- ja
hyvinvointipajlvelut
OP-Palvelut Oy OP Asiakas- OP-Korttiyhtio 0OP-Rahasto-
palvelut Oy Oyj yhtio Oy
Tuote- ja Toimiluvan varaisten Vakuudettomat
palvelukehitys toimintojen tuote- kuluttajarahoitus-
e n ja palvelukehitys palvelut
Tukitorminnot seka tukitoiminnot

OP Ryhman luottolaitokset vastaavat toistensa veloista. EKP valvoo OP Ryhmaa konsolidoidusti.
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OP Ryhman tilinpaatokseen yhdistellyt merkittavat tytaryritykset 2017
OP Ryhman merkittavia tytaryrityksia ovat sellaiset yhtiot, joiden toiminta vaatii toimiluvan seka muut liketoiminnan kannalta
keskeiset yritykset. Kaikki konserniin yhdistellyt merkittavat tytaryritykset ovat kokonaan omistettuja, eika niissa ole nain ollen

merkittavia maaraysvallattomien omistajien osuuksia.

Omistus-  Osuus aani-
Yhtio Kotipaikka osuus, % vallasta, %
OP Osuuskunta Helsinki 100,0 100,0
Helsingin Seudun Osuuspankki* Helsinki
OP-Asuntoluottopankki Oy;j Helsinki 100,0 100,0
OP-Henkivakuutus Oy Helsinki 100,0 100,0
OP-Korttiyhtio Oy;j Helsinki 100,0 100,0
OP-Palvelut Oy Helsinki 100,0 100,0
OP Asiakaspalvelut Oy Helsinki 100,0 100,0
OP-Rahastoyhtio Oy Helsinki 100,0 100,0
OVY Oy Helsinki 100,0 100,0
Pivo Wallet Oy Helsinki 100,0 100,0
OP Yrityspankki Oyj Helsinki 100,0 100,0
Checkout Finland Qy Tampere 100,0 100,0
OP Kiinteistosijoitus Qy Helsinki 100,0 100,0
OP Varainhoito Oy Helsinki 100,0 100,0
0P Sailytys Oy Helsinki 100,0 100,0

*Helsingin Seudun Osuuspankki on osuuskunta. Sen edustajistossa jokaisella edustajalla on yksi dani. Edustajistossa on 20 keskusyhteison

nimeamaa edustajaa ja 10 omistaja-asiakkaiden edustajaa.

OP Yrityspankki -konsernin tilinpaatokseen yhdistellyt tytaryritykset

A-Vakuutus Qy

Pohjola Terveys Oy

OP Finance AS

OP Finance SIA

OP Vakuutus Qy

Seesam Insurance AS

UAB OP Finance
Vakuutusosakeyhtio Eurooppalainen

Helsinki 100,0 100,0
Helsinki 100,0 100,0
Viro 100,0 100,0
Latvia 100,0 100,0
Helsinki 100,0 100,0
Viro 100,0 100,0
Liettua 100,0 100,0
Helsinki 100,0 100,0

OP Ryhman tilinpaatokseen yhdistellaan tytaryhtioina lisaksi 46 (47) OP-Kiinteistokeskusta. Kiinteistokeskukset (OPKK) tarjoavat
kiinteistojen ja asuntojen valityspalveluita seka isanndintipalveluita ja ne ovat 100%:sti omistettuja tytaryhtioita.
Kiinteistokeskusten lisaksi on yhdistelty 23 kpl (23) muita tytaryrityksia.
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OP Ryhman teknisen emoyhtion muodostavat jasenosuuspankit 2017

Vakava-

raisuus % Toimitusjohtaja
Pankin nimi Tase 31.12.2017, mil. € 31.12.2017 31.12.2017
Akaan Seudun Op 179 62,3 Tuomo Smatt
Alajarven Op 284 57,0 Jari Leivo
Alastaron Op 64 58,8 Sanna Metsanranta
Alavieskan Op 67 521 Antero Alahautala
Alavuden seudun Op 229 55,5 Jussi Ruuhela
Andelsbanken féor Aland 431 24,7 Johnny Nordgvist
Andelsbanken Raseborg 421 30,3 Lars Bjorklof
Artjarven Op 49 83,4 Reijo Hurskainen
Askolan Op 130 45,7 Kari Leskinen
Auran Op 103 46,2 Sauli Nuolemo
Etela-Hameen Op 1 504 58,7 Mika Helin
Etela-Karjalan Op 1 446 46,0 Petri Krohns
Etela-Pohjanmaan Op 1173 30,0 Olli Tarkkanen
Euran Op 189 80,0 Timo Viitanen
Haapamaen Seudun Op 63 81,3 Hannu Petjoi
Hailuodon Op 44 67,2 Jani Isomaa
Halsuan-Ylipaan Op 71 64,9 Heidi Poyhonen
Haukivuoren Op 66 63,1 Seppo Laurila
Heinaveden Op 84 106,2 Jukka Tuomisto
Himangan Op 85 35,6 Kari Haanmaki
Hirvensalmen Op 45 75,3 Kirsi Hannikainen
Honkilahden Op 36 72,3 Jukka-Pekka Koivisto
Humppilan Op 63 59,8 Jari Salokangas
lta-Uudenmaan Op 1243 28,8 Mauri Molander
Janakkalan Op 394 72,2 Mikko Suutari
Jokioisten Op 118 58,0 Vesa Rantanen
Jamsan Seudun Op 320 78,6 Kyosti Myller
Jarvi-Hameen Op 426 67,7 Teemu Sarhemaa
Kainuun Op 709 51,8 Teuvo Peratalo
Kalajoen Op 218 36,9 Leena Pajumaa
Kalkkisten Op 22 79,3 Ville Lehtinen
Kangasalan Seudun Op 447 42,7 Mika Kivimaki
Kangasniemen Op 191 781 Leo Pakkanen
Kannuksen Op 110 44,2 Juha Lundstrom
Kemin Seudun Op 339 52,9 Heikki Palosaari
Kerimaen Op 121 721 Jarmo Kaivonurmi
Keski-Pohjanmaan Op 1038 28,3 Kimmo Peuranto
Keski-Suomen Op 2 554 38,7 Pasi Sorri
Keski-Uudenmaan Op 1842 49,0 Juhani Rinta-Kartano
Kesalahden Op 78 76,8 Henrik Nuuttila (vt. tj.)
Kihnion Op 38 63,8  Pirjo Haapa-aho Vehnia
Kiikoisten Op 32 68,4 Kirsi Soltin
Kiteen Seudun Op 295 64,0 Olli Koivula
Koitin-Pertunmaan Op 78 76,8 Jouko Iso-Kuortti
Korpilahden Op 89 65,3 Tuomas Kupsala
Korsnas Andelshank 140 451 Jan-Erik Westerdahl
Kronoby Andelsbank 126 58,7 Kaj Nylund
Kuhmon Op 188 85,2 Hannu Kurkinen
Kuortaneen Op 67 51,5 Markku Jaatinen
Kurun Op 53 58,1 Marja-Leena Siuro
Kuusamon Op 216 42,4 Kari Kivela
Kymenlaakson Op 1788 50,5 Juha Korhonen
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Karkolan Op 98 55,3 Arto Haavikko
Kaylan Op 27 54,2 Piia Mourujarvi
Koylion Op 68 71,4 Jari Valonen
Laihian Op 106 28,1 Seppo Hautala
Lapin Op 102 60,1 Juha Teerialho
Lehtimaen Op 64 38,1 Veli-Jussi Haapala
Lemin Op 85 50,7 llkka Martikainen
Leppavirran Op 161 71,2 Jukka Kilpelainen
Limingan Op 123 41,9 Petteri Juusola
Liperin Op 197 56,1 Jukka Asikainen
Loimaan Seudun Op 279 63,6 Juha Pullinen
Lokalahden Op 40 76,4 Ville Aarnio
Lounaismaan OP 1 485 46,8 Jukka Hulkkonen
Lounaisrannikon Op 570 39,7 Juha-Pekka Nieminen
Lounais-Suomen Op 301 74,7 Vesa Viitaniemi
Luhangan Op 52 45,5 Tuomas Puttonen
Luopioisten Op 40 60,4 Sirpa Leppakoski
Luumaen Op 107 74,3 Mikko Purmonen
Lansi-Kymen Op 313 44.8 Saila Rosas
Lansi-Suomen Op 2762 46,5 Matti Kiuru
Lansi-Uudenmaan Op 1 049 38,2 Jarmo Viitanen
Maaningan Op 103 69,3 Ari Vaananen
Marttilan Op 85 68,7 Matti Vahalahti
Mellilan Seudun Op 38 86,7 Aarre Anttila
Merimaskun Op 38 76,9 Sauli Jalonen
Metsdmaan Op 30 85,3 Jussi Nieminen
Miehikkalan Op 76 67,7 Mikael Hanhilahti
Moubhijarven Op 83 40,9 Rainer Sillanpaa
Multian Op 77 34,3 Arto Laitinen
Mynamaen-Nousiaisten Op 396 69,3 Kimmo Ranta
Mantsalan Op 222 57,0 Heikki Kananen
Nagu Andelsbank 54 53,5 Johan Broos
Nakkila-Luvian Op 222 69,7 Jussi Kuvaja
Niinijoen Op 39 104,0 Kaisa Markula
Nilakan Seudun Op 177 44,5 Jouni Karhinen
Nivalan Op 193 43,7 Markku Niskala
Op Kantrisalo 101 58,7 Bo Hellen
Orimattilan Op 261 66,0 Jukka Sipila
Oripaan Op 68 28,6 Jouko Rekolainen
Oulaisten Op 231 49,6 Mika Korkia-aho
Oulun Op 3 264 28,2 Timo Levo
Outokummun Op 161 81,6 Ari Karhapaa
Paattisten Op 95 63,6 Soile Noren
Paltamon Op 68 70,3 Jorma Niemi
Parikkalan Op 137 77,0 Tuomo Liukka
Pedersorenejdens Andelsbank 474 341 Thomas Hulten
Perhon Op 86 52,6 Pekka Pajula
Perhonjokilaakson Op 146 47,5 Asko Ahonen
Peraseinajoen Op 119 62,4 Juha Maki
Petdjaveden Op 87 37,7 Jaakko Ylitalo
Pihtiputaan Op 87 60,8 Toni Ruokanen
Pohjois-Hameen Op 431 53,0 Pertti Pyykko
Pohjois-Karjalan Op 1619 43,8 Jaana Reimasto-Heiskanen
Pohjois-Savon Op 2 427 471 Seppo Paakko
Pohjolan Op 1163 34,8 Keijo Posio
Polvijarven Op 142 70,4 Ari Noponen
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Posion Op
Pudasjarven Op
Pukkilan Op
Pulkkilan Op
Punkalaitumen Op
Purmo Andelsbank
Paijat-Hameen Op
Poytyan Op
Raahen seudun Op
Rantasalmen Op
Rautalammin Op
Riistaveden Op
Ruoveden Op
Ruukin Op
Rymattylan Op
Raakkylan Op
Sallan Op
Sastamalan Op
Satakunnan Op
Satapirkan Op
Savitaipaleen Op
Siikajoen Op
Siikalatvan Op
Simpeleen Op
Sonkajarven Op
Sulkavan Op
Suomenselan Op
Suonenjoen Op
Suur-Savon Op
Sakylan Op
Taivalkosken Op
Taivassalon Op
Tampereen Seudun Op
Tarvasjoen Op
Tervolan Op
Tervon Op
Toholammin Op
Tornion Op

Turun Seudun Op
Tuusniemen Op
Tyrnavan Op
Ullavan Op
Urjalan Op
Utajarven Op
Vaara-Karjalan Op
Vaasan Op
Valkeakosken Op
Vampulan Op
Vehmersalmen Op
Vesannon Op
Vihannin Op
Vimpelin Op
Virtain Op
Ylitornion Op
Yla-Kainuun Op
Ylaneen Op
Yla-Savon Op
Ypajan Op
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111
191
81
43
98
39
1646
105
393
133
79
136
163
141
74
85
87
279
492
336
113
45
85
82
106
73
666
138
1875
96
77
62
3463
54
77
59
123
317
3224
134
100
42
120
212
433
980
258
84
78
68
118
77
199
98
229
88
398
70
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76,0
82,0
65,9
86,5
76,5
42,4
36,8
50,7
46,6
60,0
442
42,0
423
44,9
50,3
511
53,3
398
64,9
394
70,7
60,9
37,2
933
69,8
72,9
371
60,9
43,6
48,8
56,2
40,4
36,2
80,6
52,6
411
413
351
19,2
261
40,2
40,9
739
391
55,1
31.2
39,7
51,2
60,8
72,8
51,6
66,1
50,9
57,3
574
50,0
285
66,5

Vesa Jurmu
Pertti Purola

Jari Toivanen
Marja Hyvarinen
Petri Antila
Tommy Olin
Timo Laine
Tuomo Jokinen
Ari Pohjola

Kari Makela
Esko-Pekka Markkanen
Pauli Kroger
Leena Selkee
Kalle Arvio

Leena Nikula
Heli Silvennoinen
Anne Harju

Jyrki Rantala

Olli Nasi

Antti Suomijarvi
Leo-Petteri Nevalainen
Sakari Kangas
Ismo Valijarvi
Asko Imppola
Esko Nissinen
Kari Haverinen
Timo Suhonen
Antti Hult

Mikko Antikainen (vt. tj.)
Jari Katila

Piia Mourujarvi
Jens Hildén
Mikko Rosenlund
Esa Hentula
Hannu Neuvonen
Jani Kaariainen
Juha Pajumaa
Terhi Luokkanen
Olli-Pekka Saario
Esa Simanainen
Antto Joutsiniemi
Jorma Somero
Jouni Tammelin
Martti Pulkkinen
Raili Hyvonen

Ulf Nylund

Juha Luomala
Kari Hanti

Petri Tyllinen
Markku Niskanen
Jari Kantomaa
Matti Makinen
Ari Kakkori
Terttu Hagelin
Eija Sipola

Heikki Eskola
Mikko Paananen
Kirsi-Marja Hiidensalo
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Konsemitilinpaatokseen yhdistellyt strukturoidut yhteisot

0OP-Ryhma toimii sijoittajana ja sijoitusrahastojen hallinnoijana erilaisissa sijoitusrahastoissa saadakseen sijoitustuottoja seka
erilaisia palkkiotuottoja. OP Ryhman tilinpaatokseen yhdistellaan O (1) sijoitusrahasto ja 2 (2) kiinteistérahastoa. Rahastot on
luokiteltu strukturoiduiksi yhteisoiksi, silla OP Ryhman maaraysvalta ei perustu aanioikeuksiin vaan merkityksellisten toimintojen
ohjaamiseen, altistumiseen rahaston muuttuviin tuottoihin seka rahaston hallinnon jarjestamiseen. Naihin rahastoihin liittyy myos
ryhman kannalta olennaisimmat maaraysvallattomien omistajien osuudet.

Alla olevassa taulukossa on esitetty ne strukturoidut yhteisét, joissa on merkittava maaraysvallattomien osuus.

Omistusosuu  Omistusosuu Maarays-

s, % s, % vallattomien

Nimi Toimipaikka Paaasiallinen toimiala 2017 2016 osuus, %
Real Estate Funds of Funds Il Ky Helsinki Kiinteistorahasto 27.8 27,8 72,3

Taloudellista informaatiota koskeva yhteenveto tytaryrityksista, joissa on olennainen maardysvallattomien omistajien osuus
Alla olevassa taulukossa on esitetty taloudellista informaatiota koskeva yhteenveto niista tytaryrityksista, jossa on OP Ryhman
kannalta olennainen maaraysvallattomien omistajien osuus. Taloudellinen informaatio vastaa tytaryrityksen tilinpaatoksissa
esitettyja lukuja, joihin on tehty mm. kdyvan arvon oikaisuja vastaamaan OP Ryhman laatimisperiaatteita. Esitetyt luvut ovat
ennen sisaisten liiketapahtumien eliminointia.

Real Estate Fund of Funds Il

Yhteenveto taseesta Ky

Milj. € 2017 2016
Rahavarat 0 1
Sijoitukset 36 41
Varat yhteensa 36 43
Nettovarallisuus 36 43
Kertyneet maaraysvallattomien omistajien osuudet 26 31

Yhteenveto laajasta tuloslaskelmasta

Liikevaihto 3 3
Jatkuvien toimintojen voitto tai tappio verojen jalkeen 3 3
Muut laajan tuloksen erat 0 1
Laaja tulos 3 3
Maaraysvallattomien omistajien osuus laajasta tuloksesta 2 3
Maaraysvallattomille omistajille maksetut voitto-osuudet 2 2
Yhteenveto rahavirroista

Liiketoiminnasta kertynyt nettorahavirta 0 -1
Investointeihin kaytetty nettorahavirta 9 14
Rahoitukseen kaytetty nettorahavirta -9 -14
Rahavarojen nettomuutos -1 -1
Rahavarat tilikauden alussa 1 2
Rahavarat tilikauden lopussa 0 -1

153



@ OP OP Ryhman toimintakertomus ja tilinpaatos 2017

Yhteiset toiminnot

OP Ryhman tilinpaatokseen yhdistellaan yhteisina toimintoina noin 1 1171 (1 241) kiinteistoyhtiota yhdistelemallda OP Ryhman
omistusosuutta vastaava osuus kiinteistéyhtion omaisuuserista. Luokittelu yhteisiin toimintoihin on tehty liketoiminnan luonteen
mukaisesti vaikka OP Ryhmalla on maaraysvalta osaan kiinteistoyhtidista. Kiinteistoyhtididen osakkeet oikeuttavat tiettyjen
huoneistojen hallintaan, joista osa on OP Ryhman omassa kaytossa. Kukin keskindisen kiinteistoyhtion osakas on vastuussa
osuudestaan yhtion lainoista. Naistd yhteisista toiminnoista osa muodostaa OP Ryhman konttoriverkoston Suomessa ja ne
sisaltyvat taseessa aineellisiin hyodykkeisiin liitetietietoon 24. Loput kiinteistoyhtiot ovat sijoituskiinteist6ja ja ne sisaltyvat
liitetietoon 20.

Yhteenveto yhteisten toimintojen yhdistelyn tasevaikutuksesta

Milj. € 31.12.2017 31.12.2016
Maa-alueet 150 153
Rakennukset 1251 1 255
Varat yhteensa 1 402 1 409
Velat yhteensa 4 3

Merkittavimmat OP Ryhmén tilinpadtokseen yhdistellyt yhteiset toiminnot 2017

Nimi Kotipaikka Toimiala Omistusosuus
Asunto Oy Oulun Kalevankulma Oulu Kiinteiston omistus ja hallinta 100,0
Kiinteistd Oy Ansatie 5 Helsinki Kiinteiston omistus ja hallinta 100,0
Kiinteistd Oy Arkadiankatu 23 Helsinki Kiinteiston omistus ja hallinta 100,0
Kiinteistdo Oy Hameenkivi Tampere Kiinteiston omistus ja hallinta 100,0
Kiinteistd Oy Jyvaskylan Kassatalo Jyvaskyla Kiinteiston omistus ja hallinta 100,0
Kiinteistd Oy Kaisaniemenkatu 1 Helsinki Kiinteiston omistus ja hallinta 22,4
Kiinteistd Oy Koskikatu 9 Joensuu Kiinteiston omistus ja hallinta 67,0
Kiinteistd Oy OPK-Vallila Helsinki Kiinteiston omistus ja hallinta 100,0
Kiinteistd Oy Quartetto Intermezzo Helsinki Kiinteiston omistus ja hallinta 100,0
Kiinteistd Oy Tampereen Hameenkatu 12 Tampere Kiinteiston omistus ja hallinta 100,0
Kiinteistd Oy Turun Asemanseutu Turku Kiinteiston omistus ja hallinta 49,5
Kiinteistd Oy Uusi Paino Helsinki Kiinteiston omistus ja hallinta 100,0
Kiinteistd Oy Vammalan Torikeskus Vammala Kiinteiston omistus ja hallinta 100,0
Kiinteisto Oy Vaaksyntie 2 Helsinki Kiinteiston omistus ja hallinta 100,0
Kiinteistd Oy Vaaksyntie 4 Helsinki Kiinteiston omistus ja hallinta 100,0
Mikkelin Forum Oy Mikkeli Kiinteiston omistus ja hallinta 871
Kiinteisto Oy Etelaesplanadi 12 Helsinki Kiinteiston omistus ja hallinta 99,8
As Oy Lappeenrannan Mariankulma Lappeenranta Kiinteiston omistus ja hallinta 100,0
Kiinteisto Oy Fenix Terra Helsinki Kiinteiston omistus ja hallinta 100,0
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OP Yrityspankki -konsernin omistamat yritykset
Kiinteisto Oy Kanta-Sarvis ||

Kiinteisto Oy Helsingin Puutarhurinkuja 2
Kiinteisto Oy STC Viinikkala

Kiinteisto Oy Grand Cargo Terminal 1
Kiinteisto Oy Grand Cargo Terminal 2
Kiinteisto Oy Vantaan Kisallintie 13
Tikkurilan Kauppatalo Oy

Kiinteisto Oy Vuosaaren Pohjoinen
Ostoskeskus

Kiinteisto Oy Kanta-Sarvis |

Kiinteisto Oy Koskitammi

Kiinteistd Oy Kuopion Isabella

Kiinteisto Oy Oulun Kiilakivi

Kiinteistd Oy Turun Joukahaisenkatu 9
Kiinteisto Oy Helsingin Frantseninkatu 13
Kiinteisto Oy Topeliuksenkatu 41b
Kiinteisto Oy Asiakkaankatu 3

Kiinteisto Oy Tuusulan Jatke

Tampere
Helsinki
Vantaa
Vantaa
Vantaa
Vantaa
Vantaa

Helsinki
Helsinki
Tampere
Kuopio
Oulu
Turku
Helsinki
Helsinki
Helsinki
Tuusula

Kiinteiston omistus ja hallinta
Kiinteiston omistus ja hallinta
Kiinteiston omistus ja hallinta
Kiinteiston omistus ja hallinta
Kiinteiston omistus ja hallinta
Kiinteiston omistus ja hallinta
Kiinteiston omistus ja hallinta

Kiinteiston omistus ja hallinta
Kiinteiston omistus ja hallinta
Kiinteiston omistus ja hallinta
Kiinteiston omistus ja hallinta
Kiinteiston omistus ja hallinta
Kiinteiston omistus ja hallinta
Kiinteiston omistus ja hallinta
Kiinteiston omistus ja hallinta
Kiinteiston omistus ja hallinta
Kiinteiston omistus ja hallinta

Merkittavimmat OP Ryhman tilinpaatokseen yhdistellyt yhteiset toiminnot 2016

OP Ryhman toimintakertomus ja tilinpaatos 2017

100,0
100,0
100,0
100,0
100,0
100,0

53,7

100,0

50,0
100,0
100,0
100,0
100,0
100,0

50,0
100,0
100,0

Nimi Kotipaikka Toimiala Omistusosuus
Asunto Oy Oulun Kalevankulma Oulu Kiinteiston omistus ja hallinta 100,0
Kiinteisto Oy Ansatie 5 Helsinki Kiinteiston omistus ja hallinta 100,0
Kiinteisto Oy Arkadiankatu 23 Helsinki Kiinteiston omistus ja hallinta 100,0
Kiinteistdo Oy Hameenkivi Tampere Kiinteiston omistus ja hallinta 100,0
Kiinteisto Oy Jyvaskylan Kassatalo Jyvaskyla Kiinteiston omistus ja hallinta 100,0
Kiinteisto Oy Kaisaniemenkatu 1 Helsinki Kiinteiston omistus ja hallinta 22,4
Kiinteisto Oy Koskikatu 9 Joensuu Kiinteiston omistus ja hallinta 67,0
Kiinteistd Oy OPK-Vallila Helsinki Kiinteiston omistus ja hallinta 100,0
Kiinteisto Oy Quartetto Intermezzo Helsinki Kiinteiston omistus ja hallinta 100,0
Kiinteistd Oy Tampereen Hameenkatu 12 Tampere Kiinteiston omistus ja hallinta 100,0
Kiinteistd Oy Turun Asemanseutu Turku Kiinteiston omistus ja hallinta 49,5
Kiinteisto Oy Uusi Paino Helsinki Kiinteiston omistus ja hallinta 100,0
Kiinteistdo Oy Vammalan Torikeskus Vammala Kiinteiston omistus ja hallinta 100,0
Kiinteisto Oy Vaaksyntie 2 Helsinki Kiinteiston omistus ja hallinta 100,0
Kiinteisto Oy Vaaksyntie 4 Helsinki Kiinteiston omistus ja hallinta 100,0
Mikkelin Forum Oy Mikkeli Kiinteiston omistus ja hallinta 87,1
Kiinteisto Oy Etelaesplanadi 12 Helsinki Kiinteiston omistus ja hallinta 100,0
As Oy Lappeenrannan Kirkkokatu 9 Lappeenranta Kiinteiston omistus ja hallinta 100,0
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OP Yrityspankki -konsernin omistamat yritykset

Kiinteisto Oy Kanta-Sarvis || Tampere Kiinteiston omistus ja hallinta 100,0
Kiinteisto Oy Helsingin Puutarhurinkuja 2 Helsinki Kiinteiston omistus ja hallinta 100,0
Kiinteisto Oy STC Viinikkala Vantaa Kiinteiston omistus ja hallinta 100,0
Kiinteisto Oy Grand Cargo Terminal 1 Vantaa Kiinteiston omistus ja hallinta 100,0
Kiinteisto Oy Grand Cargo Terminal 2 Vantaa Kiinteiston omistus ja hallinta 100,0
Kiinteistdo Oy Tampereen Ratinankaari Tampere Kiinteiston omistus ja hallinta 100,0
Kiinteisto Oy Vantaan Kisallintie 13 Vantaa Kiinteiston omistus ja hallinta 100,0
Tikkurilan Kauppatalo Oy Vantaa Kiinteiston omistus ja hallinta 53,7
Kiinteisto Oy Vuosaaren Pohjoinen

Ostoskeskus Helsinki Kiinteiston omistus ja hallinta 100,0
Kiinteisto Oy Kanta-Sarvis | Helsinki Kiinteiston omistus ja hallinta 50,0
Kiinteisto Oy Koskitammi Tampere Kiinteiston omistus ja hallinta 100,0
Kiinteistd Oy Kuopion Isabella Kuopio Kiinteiston omistus ja hallinta 100,0
Kiinteisto Oy Oulun Kiilakivi Oulu Kiinteiston omistus ja hallinta 100,0
Kiinteisto Oy Turun Joukahaisenkatu 9 Turku Kiinteiston omistus ja hallinta 100,0
Kiinteisto Oy Helsingin Frantseninkatu 13 Helsinki Kiinteiston omistus ja hallinta 100,0

Konsernitilinpaatokseen on merkitty osuus yhteisessa maaraysvallassa olevista omaisuuserista ja niihin kohdistuvista veloista.

Osuudet konsolidoimattomissa strukturoiduissa yhteisdissa

OP Ryhmaan kuuluva OP-Rahastoyhtio Qy hallinnoi OP-rahastoja. OP-Rahastoyhtié Oy kayttaa useissa hallinnoimissaan
rahastoissa salkunhoitajana OP Varainhoito Oy:ta. Lisaksi ryhmaan kuuluva OP Kiinteistosijoitus Oy hallinnoi useita
kiinteistorahastoja. Useissa rahastoissa hallinnointiyhtio ohjaa merkityksellisia toimintoja tekemalla sijoituspaatokset rahaston
saantojen mukaisesti. OP Ryhman yrityksilla ei ole muissa em. yritysten hallinnoimissa rahastoissa sellaisia omistuksia, jotka
altistaisivat ryhman merkittavasti kohteen muuttuvalle tuotolle ja aiheuttaisivat siten konsolidointivelvoitteen.

OP Ryhma saa konsolidoimattomista rahastoista hallinnointipalkkiotuottoja, jotka sisaltyvat tuloslaskelmassa palkkiotuottoihin.
Lisaksi OP Ryhma saa konsolidoimattomista rahastoista sijoittajana tuottoja, jotka on merkitty sijoitustoiminnan nettotuottoihin
sen mukaan, mihin tase-eraan sijoitukset on merkitty taseessa.

OP Ryhman sijoitukset OP -rahastoihin seka OP Kiinteistosijoitus Oy:n rahastoihin on merkitty taseessa sijoitusomaisuuteen. OP
Ryhman tappioriski rajoittuu sijoituksen tasearvoon. Sijoitukset OP Ryhman hallinnoimiin rahastoihin 31.12.2017 ovat yhteensa
330 miljoonaa euroa (903).

Liite 50. Lahipiiritapahtumat

OP Ryhman lahipiiri muodostuu OP Ryhman tilinpaatokseen yhdistellyista yhtidista, osakkuusyhtidista, hallintohenkildista ja
muista |hipiiriin kuuluvista yhtiéista. OP Ryhman hallintohenkiléihin luetaan OP Ryhman paajohtaja (OP Osuuskunnan
johtokunnan puheenjohtaja), OP Osuuskunnan toimitusjohtaja, johtokunnan jasenet ja varajasenet seka hallintoneuvoston jasenet
ja varajasenet seka naiden laheiset perheenjasenet. Hallintohenkilgiden [ahipiiriin luetaan myds yhtidt, joissa hallintohenkildlla tai
hallintohenkildn laheisella perheenjasenella on huomattava vaikutusvalta. Muihin &hipiiriin kuuluviin yhteiséihin luetaan OP-
Eldkekassa ja OP-Elakesaatio.

Lahipiirille myonnetyissa lainoissa noudatetaan normaaleja luottoehtoja. Lainat on sidottu yleisesti kaytossa oleviin viitekorkoihin.

OP Ryhman paajohtajan, muiden OP Osuuskunnan johtokunnan jasenten ja varajasenen osalta tyonantajan noudattama
irtisanomisaika on 6 kuukautta. Tyosuhteen paattyessa johtajasopimuksessa erikseen maaritellyissa tilanteissa padjohtajalle
maksetaan irtisanomisajan palkan lisaksi enintaan 12 kuukauden rahapalkkaa vastaava summa ja muille johtokunnan jasenille ja
varajasenelle enintaan 6 kuukauden rahapalkkaa vastaava summa.
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Liiketapahtumat lahipiirin kanssa 2017

OP Ryhman toimintakertomus ja tilinpaatos 2017

Hallinto-
Tuhatta euroa Osakkuusyhtiot henkilét Muut
Luotot 313 226 10 442
Muut saamiset 23 3093 1590
Talletukset 15 216 4 927 163 466
Korkotuotot 5; 27
Korkgkulut Vakuutusmaksutuotot 22 61 6 985
Palkkiotuotot 166 39 197
Palkkiokulut 7 18 7
Taseen ulkopuoliset sitounukset
Takaukset
Palkat ja palkkiot seka tulospalkat
Palkat ja palkkiot 6234
Lahipiirin omistamien
68

Osuuksien lukumaara

Tilikaudella on myyty johtokunnan jasenelle tavanomaisin ehdoin kaypaan arvoon asunnon ja autopaikan osakkeet 1 211
tuhannella eurolla. Kaupasta on kirjattu myyntivoittoa noin 77 tuhatta euroa. Huoneisto ja autopaikka olivat aiemmin vuokrattu

johtokunnan jasenelle tyésuhdeasunnoksi.

Liiketapahtumat lahipiirin kanssa 2016

Hallinto-
Tuhatta euroa Osakkuusyhtiot henkilét Muut
Luotot 178 604 11198
Muut saamiset 45 2790
Talletukset 5301 3622 42 119
Korkotuotot 3 132 30
Kork?kulut Vakuutusmaksutuotot 2 59 6308
Palkkiotuotot 152 47 135
Palkkiokulut 6 15 6
Palkat ja palkkiot seka tulospalkat
Palkat ja palkkiot 6576
Lahipiirin omistamien
Osuuksien lukumaara 79

Johtokunnan jasenten eldkesitoumukset

OP Osuuskunnalla on hallituksena toimiva johtokunta. Johtokuntaan kuuluvat toimitusjohtajana toimiva puheenjohtaja, jota
nimitetaan paajohtajaksi, paajohtajan varamies, seka vahintaan nelja ja enintaan yhdeksan muuta jasenta ja enintaan nelja

varajasenta.

Paajohtajan elakeika on 63 vuotta. Muiden johtokunnan jasenten ja varajasenten elakeika on 63 vuotta. Eldke-etuudet
maaraytyvat elakelakien ja OP Ryhman omien elakejarjestelmien mukaisesti. OP Ryhman elakejarjestelmia on kuvattu tarkemmin

tilinpaatoksen liitetiedossa 33.
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Vapaaehtoisten
etuusperusteisten
TyEL jarjestelyn elakekulut* lisdelakkeiden IFRS-kulu

Tuhatta euroa 2017 2016 2017 2016
Paajohtaja Reijo Karhinen, johtokunnan puheenjohtaja 165 174 186 122
Tony Vepsalainen, johtokunnan varapuheenjohtaja 159 163 174 170
Carina Geber-Teir, johtokunnan jasen 67 62 42 34
Jari Himanen, johtokunnan jasen 93 71 92 62
Olli Lehtila, johtokunnan jasen 67 81 85 67
Harri Luhtala, johtokunnan jasen 64 64 64 46
Harri Nummela, johtokunnan jasen 78 78 30 49
Erik Palmén, johtokunnan jasen 59 60 57 56
Jouko Pélonen, johtokunnan jasen 96 100 101 68
Markku Koponen, lakiasiain johtaja 40 51
Quti Taivainen, henkilostojohtaja, johtokunnan jasen 64 30 42 31
Karri Alameri, liketoimintajohtaja, johtokunnan jasen 56 45 78 50

* TyEL etuusperusteiden osan osalta on kaytetty IFRS-kulua ja maksuperusteisen osana ko. henkilon maksun tasausosaa vahennettyna tyontekijan
maksuosuudella.

Liite 51. Muuttuva palkitseminen

Henkildstérahasto
OP Ryhman henkilostorahastoon kuuluu noin 82 prosenttia koko henkilostosta.

OP Ryhman henkilostérahastolle maksettava voittopalkkioera vuonna 2017 perustui seuraavien tavoitteiden saavuttamiselle: OP
Ryhman tulos ennen veroja 60 %:n painolla, digitaalinen asiointi 20 %:n painolla, kohtaamisten NPS 15 %:n painolla ja
branditason NPS 5 %:n painolla. Henkilostorahastoon tehtavan palkkiosiirron maara vuodelta 2017 on noin 3,2 % (5,7 %) rahaston
jasenten palkkasummasta. Vuonna 2017 kirjattiin palkkioita yhteensa 11 miljoonaa euroa (25).

Pitkaaikaiset palkitsemisjarjestelmat
OP Ryhman palkitsemisjarjestelmat noudattavat finanssi- ja rahoitusalan saantelya ja perustuvat OP Ryhman strategisiin
tavoitteisiin.

0P Ryhman muuttuvan palkitsemisen periaatteissa on huomioitu ryhman riskiasema ja riskienhallintamenetelmat.
Ansaintamittarien tavoitteet on mitoitettu niin, etteivat ne kannusta liialliseen riskinottoon. Pitkan aikavalin muuttuva palkitseminen
perustuu OP Ryhman strategisten tavoitteiden saavuttamiseen kun taas lyhyen aikavalin muuttuva palkitseminen perustuu
ryhmaan kuuluvan yhtion tai liiketoimintayksikon tavoitteiden saavuttamiseen. Palkkioiden enimmaismaarat ovat kaikissa
jarjestelmissa rajattu.

Pitkan aikavalin ohjelma

Johdon pitkan aikavalin palkkiojarjestelman piiriin kuuluvat OP Osuuskunta —konsernissa ja jasenpankeissa seka niiden
tytaryhtioissa toimivat johtajat ja erikseen maaritellyt avaintehtavissa toimivat henkildt, jotka kyseisen yhtion hallitus tai OP
Osuuskunnan hallintoneuvosto on nimennyt. Vuoden 2011-2013 jarjestelméaan, jonka viimeinen palkkioerda maksettiin kesakuussa
2017, kuuluu yhteensa 294 (294) henkiloa, vuoden 2014-2016 jarjestelmaan kuuluu noin 300 (311) henkiléa ja tilikauden alussa
alkaneeseen vuoden 2017-2019 jarjestelmaan kuuluu 322 henkilda.

Jarjestelma koostuu perakkaisista kolmen vuoden pituisista ansaintajaksoista, joista ensimmainen oli 1.1.2011-31.12.2013.
Ansaintajakson 2011-2013 palkkio maksettiin lykkaysajan jalkeen kolmessa yhta suuressa erassa kesakuun loppuun mennessa
vuosina 2015-2017. Toinen ansaintajakso on 1.1.2014-31.12.2016 ja palkkiot maksetaan lykkaysajan jalkeen kolmessa yhta
suuressa erassa kesakuun loppuun mennessa vuosina 2018-2020. Tilikaudella alkaneen kolmannen ansaintajakson
1.1.2017-31.12.2019 palkkiot maksetaan neljassa yhta suuressa erassa vuosina 2020-2023. OP Osuuskunnan johtokunnan
jasenille, varajasenille ja tarkastusjohtajalle palkkio maksetaan kuudessa yhta suuressa erassa vuosina 2020-2025.
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Palkkio on porrastettu tehtavan mukaan. Ansaintajaksolla 2011-2013 oli mahdollisuus ansaita vuosittain 2-12 kuukauden
saannollista ennakonpidatyksen alaista palkkaa vastaava palkkio asetettujen tavoitteiden toteutuessa 100 prosenttisesti.
Ansaintajakson 2011-2013 tavoitteiden toteuma oli n. 43 %. Ansaintajaksolla 2014-2016 oli mahdollisuus ansaita vuosittain 2-8
kuukauden palkkaa vastaava palkkio ja tavoitteiden toteuma oli n. 57 %. Ansaintajaksolla 2017-2019 on mahdollisuus ansaita 1-8
kuukauden palkkaa vastaava palkkio vuositasolla, jos tavoitteet toteutuvat 100 prosenttisesti.

Pitkan aikavalin ohjelman ansaintamittarit

OP Osuuskunnan hallintoneuvosto paattaa jarjestelman ansaintamittarit ja niille asetettavat tavoitteet kullekin ansaintajaksolle
erikseen. Vuoden 2011-2013 jarjestelman tavoitteet perustuivat seuraaviin kriteereihin:

o Keskittdjaasiakasmaaran kasvu

e Yritysasiakasliiketoiminnan markkinaosuuden muutos

¢ Taloudellisen padaoman tuotto

Vuoden 2014-2016 jarjestelman tavoitteiden asettamisessa on huomioitu Euroopan parlamentin ja neuvoston
luottolaitosdirektiivi CRD4, joka rajaa muuttuvan palkitsemisen enimmaismaaran enimmillaan henkilon kiintean palkitsemisen
suuruiseksi vuositasolla. Vuoden 2014-2016 jarjestelman tavoitteet perustuvat seuraaviin kriteereihin:

e OP Ryhman tulos ennen veroja

o OP Ryhman ydinvakavaraisuus (CET 1)

o Keskittajaasiakkaiden maaran kasvu

Vuoden 2017-2019 jarjestelméan tavoitteet ovat voimassa olevan strategian mukaiset ja ne perustuvat seuraaviin kriteereihin:

® OP Ryhmaén tulos ennen veroja

¢ Digitaalinen asiointi

o Kohtaamisten NPS

e Branditason NPS

Ryhmatasoiset tavoitteet ovat yhtenevat johdon kannustinjarjestelmassa ja OP Ryhman henkilostorahastossa.

Pitkan aikavalin palkkion maaraytyminen ja maksatus

2011-2013 jarjestelman alussa maariteltiin tavoitepalkkio eli palkkion maksimimaara Pohjola Pankki Oyj:n A osakkeiden
lukumaarana. Tavoitepalkkio v. 2011-2013 ansaintajaksolle oli 5,1 milj. osaketta (5,1), joka maksettaisiin osittain rahana
(ennakonpidatyksen osuus) ja osakkeina. OP Osuuskunta toteutti vapaaehtoisen julkisen ostotarjouksen kaikista Pohjola Pankki
Oyj:n liikkeeseen laskemista A- ja K-sarjan osakkeista, jotka eivat olleet OP Osuuskunnan omistuksessa. Taman johdosta
ansaintajakson 2011-2013 palkkioiden maksatuksessa sovelletaan jarjestelman ehtoa, jonka mukaan palkkio maksetaan
kokonaan rahana, mikali jollekin Pohjolan osakkeenomistajista syntyy osakeyhtiélain 18 luvun 1 §:n tarkoittama lunastusoikeus ja
lunastusvelvollisuus sen perusteella, ettd osakkeenomistajalla on yli 90 % yhtion osakkeista ja osakkeiden tuottamista aanista.
Palkkiot, jotka oli tarkoitus maksaa Pohjolan A-sarjan osakkeiden ja rahan yhdistelmana, maksettiin rahana ja alkuperaisen
maksuaikataulun mukaisesti vuosina 2015, 2016 ja 2017. Palkkio muutettiin rahamaaraiseksi kertomalla osakkeiden lukumaara
lunastushinnalla.

Vuoden 2014-2016 jarjestelman alussa palkkio maariteltiin euromaaraisesti ja jarjestelman perusteella mahdollisesti maksettava
palkkio maksetaan OP:n liikkeeseen laskemina debentuureina. Ansaittu euromaarainen palkkio muunnetaan debentuurien
kappalemaaraksi jarjestelman toteuman selvittya. Palkkiosta vahennetaan rahana maksettava osuus, jolla katetaan palkkiosta
aiheutuvia veroja ja veroluonteisia maksuja. Tilikauden aikana OP Osuuskunnan hallintoneuvosto paatti muuttaa jarjestelman
ehtoja niin, ettd debentuurin sijaan palkkio maksetaan OP Osuuskunnan hallintoneuvoston tai sen nimeaman
palkitsemisvaliokunnan paattamaan viiteinstrumenttiin sidottuna.

Vuoden 2017-2019 palkkio maksetaan rahana, ellei henkiloon sovelleta saantelyn mukaista lykkaysmenettelya.

Vuoden 2014-2016 jarjestelmien palkkioiden maksun edellytyksena on, ettd OP Ryhman RAVA vakavaraisuus on maksuhetkella
1,30 tai sen yli. Vuoden 2017-2019 jarjestelman palkkion maksun edellytyksena on, ettd CET1-vakavaraisuus on maksuhetkelld
yli EKP:n asettaman CET1-puskurin +3 %. Lisaksi edellytetaan, etta henkilé on OP Ryhman palveluksessa maksuhetkeen saakka.

Jarjestelmien kulut jaksotetaan ansaintajakson alusta maksuhetkeen asti (oikeuden syntymisjaksolle) henkildstokuluihin ja
vastaava velka kirjataan siirtovelkoihin. Jarjestelmista kirjattu velka oli 31.12.2017 yhteensa 19,3 miljoonaa euroa (22,8).
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OP Osuuskunnan hallintoneuvosto tai sen nimeama palkitsemisvaliokunta hallinnoi pitkan aikavalin jarjestelmaa ja valvoo sen
noudattamista. OP Osuuskunnan hallintoneuvosto voi harkintansa mukaan muuttaa jarjestelman ehtoja ja lykata palkkion maksua
erityisen painavista syista.

Lyhyen aikavalin palkitsemisjarjestelmat

Lyhyen aikavalin ohjelmissa ansaintajakso on kalenterivuosi ja palkkio maksetaan rahana. Osuuspankeissa ansaintajaksot
vaihtelevat 1-12 kuukauden valilla. Lyhyen aikavalin palkitsemisjarjestelmat perustuvat yritys- ja yhteisokohtaisiin tavoitteisiin ja
kattavat koko OP Ryhman henkiloston.

Palkkio on porrastettu vaativuusluokan mukaan ja palkkiomaksimit vastaavat 1-4 kuukauden palkkaa vuositasolla. Erikseen
maaritellyissa tehtavissa palkkiomaksimi voi enintaan olla henkilon vuoden palkkaa vastaava summa.

Lyhyen aikavalin ohjelman ansaintamittarit

OP Keskusyhteisokonsernin henkiloston lyhyen aikavalin palkitsemisessa yhteisten-, liiketoiminto/toiminto- ja henkilokohtaisten
tavoitteiden painot maaraytyvat henkilon tehtavan vaativuuden perusteella. Yhteisina tavoitteina mitataan OP Ryhman tulosta
ennen veroja ja OP Keskusyhteisdkonsernin kuluja. Lisaksi mitataan liketoiminnoittain/toiminnoittain asiakasliiketoiminnan tulosta
ja kuluja. Tuloskortin henkilokohtaiset tavoitteet johdetaan vuosisuunnittelun tekemisista.

Osuuspankkien lyhyen aikavalin palkitseminen perustuu pankkitasoisiin yhteisiin tavoitteisiin seka henkilokohtaisiin tavoitteisiin.
Mittaristossa nakyy vahvasti mm. asiakaskokemus, myynti seka strategiasta johdetut kasvun ja digitaalisuuden tavoitteet.

Lyhyen aikavalin palkkion maaraytyminen ja maksatus

Kuten pitkan aikavalin palkitsemisessa, palkkion maksun edellytyksena on, etta CET1-vakavaraisuus on maksuhetkella yli EKP:n
asettaman CET1-puskurin + 3 %. Jarjestelmassa on myds OP Ryhman tulokseen liittyva kerroin, jonka perusteella ansaittuja
palkkioita kerrotaan alaspain, jos OP Ryhman tulos ennen veroja ei ole ennalta maaritellylla tasolla. Liséksi edellytetaan, etta
henkild on OP Ryhman palveluksessa maksuhetkeen saakka. Osuuspankeissa palkkion maksun edellytyksend on, etta pankin
asiakasliiketoiminta on voitollista.

Henkilon tuloskortin perusteella ansaittua palkkiota alennetaan ennen palkkion maksua, mikali ryhmassa tai tehtavassa
noudatettavia sitovia sisaisia ohjeita tai saantelyn vaatimuksia ei ole huomioitu ja riskienhallinnallisia elementteja on toteutunut.
Mikali rikkeet tai huolimattomuudet tulevat ilmi vasta palkkionmaksun jalkeen, voidaan palkkion alentamista tai takaisinperintaa
soveltaa myos takautuvasti.

Jarjestelman kulut jaksotetaan ansaintajakson alusta maksuhetkeen asti (oikeuden syntymisjaksolle) henkildstokuluihin ja vastaava
velka kirjataan siirtovelkoihin.

OP Osuuskunnan hallintoneuvoston nimeama palkitsemisvaliokunta linjaa ryhmassé kaytossa olevien lyhyen aikavalin
jarjestelmien palkkiomaksimit seka jarjestelmien rakenteellisen viitekehikon. Jarjestelmien tarkemmat ehdot ja mittarit paatetaan
OP Osuuskunnan johtokunnassa ja osuuspankkien hallituksissa.

Muuttuvan palkkion maksamisen viivastaminen

Muuttuvien palkkioiden maksamisesta on saadetty laissa Luottolaitostoiminnasta (610/2014). Jos henkild on luokiteltu
tydtehtaviensa perusteella ryhmaan, joiden ammatillisesta toiminnasta voi aiheutua yritykselle merkittavaa riskia (“riskiprofiiliin
vaikuttava henkild"), lykataan muuttuvan palkkion maksua tietyissa olosuhteissa kolmelle vuodelle.

Riskiprofiiliin vaikuttavaan henkiloryhmaan kuuluu OP Ryhmassa mm. toimitusjohtajat ja muut toiminnan johtamiseen osallistuvat
henkilot, muut henkilot, joiden toiminnalla on olennainen vaikutus yrityksen riskiasemaan, sisainen valvontatoimi seka muut
nimetyt henkilot tai erityisryhmat.

Riskiprofiiliin vaikuttavaan henkiloryhmaan sovelletaan muuttuvan palkkion maksamisen lykkaamista mikali henkilon muuttuva
palkkio yhden vuoden ansaintajaksolta ylittda Finanssivalvonnan kannanoton mukaisen rajan 50.000 euroa. Riskiprofiiliin
vaikuttavan henkilon palkkioita tarkastellaan 50.000 euron lykkaysrajan suhteen kokonaisuutena huomioiden seka pitkan- etta
lyhyen aikavalin palkkiot.
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Jos maksun viivastamisen euroraja ylittyy, osa palkkiosta maksetaan heti ja loput palkkion maksusta lykataan. Lykkaystilanteessa
viivastettava palkkio maksetaan kolmen seuraavan vuoden aikana. Sanotussa lykkaystilanteessa muuttuvasta palkkiosta puolet
maksetaan rahana ja puolet sidotaan OP Osuuskunnan hallintoneuvoston tai sen nimeaman palkitsemisvaliokunnan paattaman
viiteinstrumentin arvoon. Viiteinstrumenttiin sidottu palkkio maksetaan henkilolle vuoden odotusajan jalkeen.

Valvontatoimissa tydskentelevien henkildiden palkitseminen

Riippumattomissa valvontatoiminnoissa, kuten riskienhallinnassa, sisaisessa tarkastuksessa seka compliance- ja aktuaari-
toiminnoissa tydskentelevien henkildiden palkitsemisen tavoitteet eivat saa vaarantaa tehtavan riippumattomuutta. Muuttuvan
palkkion tulee muodostua valvottavasta liiketoiminnasta rilppumatta eika riskienhallintajohtajan mittareissa saa olla suoria
myynnillisia tavoitteita. Suosituksena on myos, etta tuloskortille valitaan jokin valvontatoimen suorittamista mittaava laadullinen
mittari.

OP Ryhman palkitsemisen seuranta
OP Ryhma seuraa kokonaispalkitsemisen markkinaehtoisuutta saannollisesti. Markkinapalkkatietoja ja tietoa jarjestelmien
rakenteiden markkinaehtoisuudesta saadaan toimittajilta kuten Alexander Incentives, Aon Hewitt, Hay Group ja Mercer.

OP Osuuskunnan nimeama palkitsemisvaliokunta seuraa vuosittain, miten maksetut palkkiot suhteutuvat OP Ryhman

menestykseen suhteessa vertailuyhtioihin ja suhteessa asiakkaille maksettuihin palautuksiin. Myds ryhmatason sisaista vertailua
palkitsemisesta ja rakenteista tehdaan saannollisesti.

Muuttuvasta palkitsemisesta kirjatut kulut*

Milj. € 2017 2016
Henkilostorahasto 11 25
Lyhyen aikavalin ohjelmat 27 34
Pitkan aikavalin ohjelmat:
vuoden 2011-2013 ohjelma 0 3
vuoden 2014-2016 ohjelma 4 0
vuoden 2017-2020 ohjelma 4 5
Yhteensa 45 67

* |lman sosiaalikuluja
Lisatietoja palkitsemisjarjestelmista on saatavilla www.op.fi > OP Ryhma > Hallinnointi > Palkitseminen
Liite 52. Tilinpaatospaivan jalkeiset tapahtumat

Ei tilinpaatospaivan jalkeisia tapahtumia.
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Riskienhallinnan liitetiedot

OP Ryhman riskien ja vakavaraisuuden hallinnan periaatteet on kuvattu liitetiedossa 2.

OP Ryhman riskiasema on esitetty liitetiedoissa 53-55, pankkitoiminnan riskiasema 56-62, vahinkovakuutustoiminnan riskiasema
liitetiedoissa 63-74, varallisuudenhoidon riskiasema liitetiedoissa 75-82 ja vakavaraisuus liitetiedoissa 83-89. OP Ryhma julkistaa
ns. Pilari Il mukaiset tiedot OP Yhteenliittyman vakavaraisuusraportissa.

OP Ryhman riskiasema

Liite 53. OP Ryhman riskitoleranssit

Vakavaraisuusasetuksen 435 artiklan 1 kohdan mukaan OP Ryhmaén on julkistettava muun muassa ylimman hallintoelimen (OP
Osuuskunnan hallintoneuvosto) hyvaksyma riskilausuma, jossa kuvataan tiivistetysti liiketoimintastrategiaan liittyva
kokonaisriskiprofiili.

Hallintoneuvoston riskilausuma:

OP Ryhman strategisena tavoitteena on varmistaa riskinottokyky kaikissa olosuhteissa ja riskinoton pitaminen maltillisena
suhteessa riskinottokykyyn. Pitkalla aikavalilla maltillisen riskinoton puitteissa haetaan markkinoita nopeampaa kasvua. Tama
edellyttaa vahvaan riskienhallintaan nojaavaa harkittua riskinottoa.

Riskinottohalukkuutta konkretisoidaan hallintoneuvoston vahvistamilla riskinoton laadullisilla ja maarallisilla toleransseilla.
Riskitoleranssimittaristo heijastaa OP Ryhman maarallisten riskien riskiprofiilia. Hallintoneuvosto vahvistaa vuosittain
Riskitoleranssijarjestelman periaatteissa OP Ryhman merkittavat riskit. Toleransseja maaritellaan merkittaville riskeille. Toleransseja
tarkennetaan Riskipolitiikan tarkempien riskimittareiden tavoitetasoilla, laadullisilla tavoitteilla seka limiiteilla ja valvontarajoilla.

OP Ryhma on pysynyt vuoden aikana asetetuissa toleransseissa.

Mittari Toleranssi  31.12.2017 31.12.2016
Vakavaraisuus

Ydinvakavaraisuus (CET1), % 14,0 201 20,1

RaVa-vakavaraisuus, %* 110 143 160
Riskinottohalu (Taloudellinen padomavaade / pysyvét omat varat, %)

OP Ryhma, % 75 48 54,2

Pankkitoiminta, % 50 35 36,1

Keskuspankki, % 15 5 7.3

Varallisuudenhoito, % 25 9 13,3

Vahinkovakuutus, % 20 12 13,4
Vastapuoliriskikeskittymét

Suurin yksittainen asiakasriski / RaVa—omat varat,% 10 5 4,0

Merkittavien asiakasriskien (> 3 %) yhteismaara / RaVa—omat varat, % 100 21 32,6

Toimialariski /yritysasiakkaiden vastuut, % 15 11 11,0
Keskittymariski

Maariskikeskittyma / RaVa - omat varat, % 5 2.5 3,3
Luottoriskit

Ongelmasaamiset / luotto- ja takauskanta, % 5 3,40 3,2

Luottoriskin taloudellinen padomavaade / vastuun maara maksukyvyttémyyshetkella, % 3 2,10 2,0
Markkinariskit

Rahoitustaseen 12 kk korkotuloriski 1 %-yksikon koronmuutokselle, milj. € -250 -81,0 -206,8

Rahoitustaseen nykyarvoriski 2%-yks. koronmuutokselle / pysyvat omat varat, % -10 1,5 0,6

Trading-toiminnan VaR 99%, 1pv, milj. € 7 1,8 1,8

Keskuspankin ja pankkitoiminnan pitkaaikaiset sijoitukset, VaR 95%, 1kk / nimellisarvo, % 0,85 0,5 0,5

Vakuutustoiminnan pitkaaikaiset sijoitukset VaR 95%, 1kk / markkina-arvo, % 31 2,2 2,5
Vakuutusriskit

Vahinkovakuutuksen kohde- ja tapahtumakohtainen korkein omapidatys, milj. € 20 20 20
Likviditeettiriskit

Maksuvalmiusvaatimus (LCR-vaade), % 95 123 117

Pysyvan varainhankinnan vaatimus (NSFR-vaade), % 100 116 114

* Rahoitus- ja vakuutusryhmittyman valvonnasta annetun lain mukainen vakavaraisuus, laskettu ilman siirtymasaannoksia. RaVa-
luvut ovat tilintarkastamattomia.
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Keskittymariski
Maariskikeskittymalla tarkoitetaan sijaintivaltioon kohdistuvista vastuista syntyvia odottamattomia ja odotettuja tappioita. Toleranssi
maarittaa maksimitason yhteen sijaintivaltioon kohdistuville vastuille. Tappiot suhteutetaan ryhman Rava -omiin varoihin.

Luottoriskit

OP Ryhman luottoriskitoleransseilla hajautetaan riskia toimialoittain ja vastapuolittain seka rajoitetaan ongelmasaamisten
muodostumista. Ryhman toimiala- ja asiakasriskit ovat hajautuneita. Vuoden lopussa seka yksittaisesta vastapuolesta muodostuva
asiakasriski ettda merkittavien asiakasriskien yhteismaara oli selvasti toleranssien sisalla. Merkittavien asiakasriskien laskennassa
huomioidaan kaikki ne asiakasriskit, joiden maara on vahintaan kolme prosenttia ryhman asiakasriskia kattavista RaVa—omista
varoista. Toimialariskin laskennassa kaytetaan ryhman sisaista paatoimialajakoa ja pankkitoiminnan saamisten ja sitoumusten lisaksi
otetaan huomioon vakuutusyhteiséjen suorat sijoitukset, keskeneraiset asuntoyhteisot seka julkisyhteisojen takaukset. Vuoden
lopussa suurin toimialariski muodostui muista kuin asuinkiinteistojen hallinnasta.

Markkinariskit
Trading-toiminnan ja pitkaaikaisen sijoitustoiminnan markkinariskeja rajoitetaan ryhman riskilimiittijarjestelmassa VaR-limiiteilla.

Trading-toiminnan VaR oli vuoden lopussa selvasti sille asetetun toleranssin sisalla.

Keskuspankin ja pankkitoiminnan pitkaaikaisten sijoitusten markkinariski on pysynyt vakaana vuoden aikana ollen vuoden lopussa
selkeasti sille asetetun toleranssirajoitteen alapuolella.

Vakuutustoiminnan pitkaaikaisten sijoitusten markkinariski on laskenut maltillisesti vuoden aikana ollen vuoden lopussa selkeasti sille
asetetun toleranssirajoitteen alapuolella.

Vakuutusriskit
Kaikki omapidatysrajan ylittavat vakuutusriskit jalleenvakuutetaan, jotta yksittaisesta kohteesta ja tapahtumasta aiheutuva
vahinkomeno pysyy riskitoleranssin puitteissa.

Likviditeettiriskit
Saantelyyn perustuva maksuvalmiusvaatimus (LCR) edellyttaa luottolaitoksilta riittavaa maaraa likvideja varoja, joka vastaa

vahintaan nettokassavirtoja ulos 30 paivaa kestavassa akuutissa stressitilanteessa.

Pysyvan varainhankinnan vaatimuksella (NSFR) mitataan yhteenliittyman pysyvan rahoituksen riittavyytta suhteessa liiketoiminnan
edellyttdmaan (merkittavimpina luotonanto seka sijoitus- ja johdannaisliiketoiminta) pysyvan rahoituksen vaatimukseen.
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Paaosa OP Ryhman maavastuista on EU-maissa. Vastuut sisaltavat kaikki tase-erat seka taseen ulkopuoliset erat ja ne perustuvat

vakavaraisuudessa kaytettyihin arvoihin.

OP Ryhman vastuiden maajakauma 31.12.2017

Valtio- ja Oman Vakuu-

keskus- Luotto- paaoman delliset

pankki- laitos- Yritys- Vahittais- ehtoiset saamis- Kokonais-
Milj. € vastuut vastuut vastuut vastuut  sijoitukset* todistukset** Muut vastuut
Suomi 16 758 213 43 276 56 255 418 526 1322 118 768
Baltia 129 194 1 880 16 0 0 2220
Muut Pohjoismaat 186 734 1328 146 4 1958 38 4 395
Saksa 2173 213 41 191 18 1085 17 3737
Ranska 413 368 182 165 20 750 21 1919
|so-Britannia 821 147 302 62 539 25 1896
Italia 84 24 16 23 6 8 160
Espanja 22 12 26 0 13 65 137
Muut EU-maat 1648 411 479 170 833*** 1019 60 4621
Muu Eurooppa 12 247 91 87 5 63 12 516
USA 284 33 564 217 12 325 1435
Vengja 50 11 8 13 0 82
Aasia 346 101 67 33 5 44 596
Muut maat 975 126 78 64 L4B*** 1342 258 3291
Yhteensd 22 379 4 054 47 674 58 082 2071 7318 2194 143773
* Sisaltad myods korkorahastoja 91 miljoonaa euroa.
** Muodostuu RMBS, ABS ja Covered Bond sijoituksista.
*** Sisaltaa padosin sijoituksia Muissa EU-maissa Eurooppa rahastoihin ja Muissa maissa Emerging Markets ja Global rahastoihin.
OP Ryhman vastuiden maajakauma 31.12.2016

Valtio- ja Oman Vakuu-

keskus- Luotto- padoman delliset

pankki- laitos- Yritys- Vahittais- ehtoiset saamis- Kokonais-
Milj. € vastuut vastuut vastuut vastuut  sijoitukset* todistukset** Muut vastuut
Suomi 12 989 312 40 628 54 559 299 583 1426 110 796
Baltia 197 0 1 494 16 0 0 1707
Muut Pohjoismaat 206 650 1171 139 20 1940 21 4 147
Saksa 2523 228 50 268 21 1111 0 4201
Ranska 696 539 153 249 44 738 14 2 433
Iso-Britannia 0 852 222 315 106 503 5 2 004
Italia 147 21 7 58 12 244
Espanja 34 15 35 14 1 61 160
Muut EU-maat 2765 355 510 249 1 014%** 1024 16 5933
Muu Eurooppa 11 261 94 100 27 102 13 609
USA 5 329 105 517 298 8 182 1 445
Vengja 7 28 10 24 0 68
Aasia 308 112 66 41 6 22 554
Muut maat 38 104 106 72 4,99*** 1357 221 2398
Yhteensd 19576 4002 44 694 56 653 2419 7373 1980 136 698

* Sisaltaa myos korkorahastoja 182 miljoonaa euroa.

** Muodostuu RMBS, ABS ja Covered Bond sijoituksista.

*** Gisaltaa padosin sijoituksia Muissa EU-maissa Eurooppa rahastoihin ja Muissa maissa Emerging Markets ja Global rahastoihin.
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Liite 55. Rahoitusvaroista kirjatut arvonalentumistappiot

Milj. € 31.12.2017 31.12.2016
Johdannaissopimukset

Kaupankayntitarkoituksessa 0 -1
Lainat ja muut saamiset

Myonnetyt lainat 39 68

Takaussaamiset 9 9
Myytavissa olevat rahoitusvarat

Osakkeet ja osuudet 1 1
Rahoitusvarat yhteensa 48 77
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Pankkitoiminnan riskiasema

Liite 56. Saamiset luottolaitoksilta ja asiakkailta seka ongelmasaamiset

Saamiskanta

Saamis-
Saamis- ryhma-
Ei arvon- Arvon- kohtaiset kohtaiset
alennettu alennettu arvon- arvon-
31.12.2017 (brutto) (brutto) Yhteensd  alentumiset  alentumiset Tasearvo
Saamiset
Saamiset luottolaitoksilta 506 506 2 504
Saamiset asiakkailta 80 247 627 80 875 421 70 80 383
josta pankkitakaussaamiset 2 8 11 8 1 2
Rahoitusleasing 1 856 1 856 1 856
Yhteensa 82 609 627 83 236 421 71 82 744
Saamiset sektoreittain
Yritykset 29 253 423 29 677 317 38 29321
Rahoitus- ja vakuutuslaitokset 1387 0 1387 0 2 1 385
Kotitaloudet 49 931 201 50132 102 30 50 000
Voittoa tavoittelemattomat yhteisot 788 3 791 2 1 789
Julkisyhteisot 1 250 1 250 0 1 250
Yhteensa 82 609 627 83236 421 71 82 744
Saamiskanta
Saamis- Saamis-
Ei arvon- Arvon- kohtaiset ryhma-
alennettu alennettu arvon- kohtaiset
31.12.2016 (brutto) (brutto) Yhteensd  alentumiset arvon- Tasearvo
Saamiset
Saamiset luottolaitoksilta 339 339 2 337
Saamiset asiakkailta* 76 880 640 77 520 445 63 77 013
josta pankkitakaussaamiset 2 9 11 9 1 2
Rahoitusleasing* 1591 1591 0 1591
Yhteensa 78 810 640 79 450 445 64 78 941
Saamiset sektoreittain
Yritykset 27 280 461 27 741 349 32 27 360
Rahoitus- ja vakuutuslaitokset 1035 0 1035 0 3 1032
Kotitaloudet 48 921 173 49 094 92 29 48 973
Voittoa tavoittelemattomat yhteisot 758 6 765 4 1 760
Julkisyhteisot 816 816 0 816
Yhteensa 78 810 640 79 450 445 64 78 941

* Vertailutietoa on oikaistu rahoitusleasingsaamisten luokittelun tasmennyksen seurauksena.
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Arvonalentumiset

Ei arvon- Arvon- Saamis-
alennettu alennettu Saamis- ryhma-
31.12.2017 (brutto) (brutto) Yhteensa Rastit kohtaiset kohtaiset
Ongelmasaamiset ja lainanhoitojoustot
Saamiset luottolaitoksilta 2
Saamiset asiakkailta 2712 626 3338 394 421 70
josta pankkitakaussaamiset 2 8 11 8 8 1
Rahoitusleasing 2 1 3 1
Yhteensa 2714 627 3341 395 421 71
Ongelmasaamiset ja lainanhoitojoustot sektoreittain
Yritykset 568 423 992 240 317 38
Rahoitus- ja vakuutuslaitokset 2 0 2 0 0 2
Kotitaloudet 2124 201 2324 153 102 30
Voittoa tavoittelemattomat yhteisot 21 3 24 2 2 1
Julkisyhteisot 0 0
Yhteensa 2714 627 3341 395 421 71
Arvonalentumiset
Ei arvon- Arvon- Saamis-
alennettu alennettu Saamis- ryhma-
31.12.2016 (brutto) (brutto) Yhteensa Rastit kohtaiset kohtaiset
Ongelmasaamiset ja lainanhoitojoustot
Saamiset luottolaitoksilta 2
Saamiset asiakkailta 2 432 640 3073 378 445 63
josta pankkitakaussaamiset 2 9 11 9 9 1
Rahoitusleasing 3 3 0
Yhteensa 2 435 640 3076 378 445 64
Ongelmasaamiset ja lainanhoitojoustot sektoreittain
Yritykset 547 461 1008 235 349 32
Rahoitus- ja vakuutuslaitokset 0 0 0 0 0 3
Kotitaloudet 1869 173 2 042 140 92 29
Voittoa tavoittelemattomat yhteisot 19 6 25 3 4 1
Julkisyhteisot 0 0
Yhteensa 2 435 640 3076 378 445 64
Ongelmasaamiset ja lainanhoitojoustot
Terveet Saamiset
("performing”) Jarjestaméattomat (“non- Saamis- luotto-
saamiset performing") saamiset Saamiset luotto- kohtaiset  laitoksilta ja
luottolaitoksilta ja luottolaitoksilta ja laitoksilta ja arvon- asiakkailta
31.12.2017 asiakkailta (brutto) asiakkailta (brutto) asiakkailta (brutto)  alentumiset (netto)
Yli 90 pv eraantyneet 611 611 217 394
Todennakoisesti maksamatta jaavat 513 513 147 366
Lainanhoitojoustosaamiset 1876 341 2217 58 2160
Yhteensa 1876 1 465 3341 421 2920
Ongelmasaamiset ja lainanhoitojoustot
Saamiset
Jarjestamattémat ("non- Saamis- luotto-
Terveet ("performing") saamiset performing") saamiset Saamiset luotto- kohtaiset  laitoksilta ja
luottolaitoksilta ja asiakkailta luottolaitoksilta ja laitoksilta ja arvon- asiakkailta
31.12.2016 (brutto) asiakkailta (brutto) asiakkailta (brutto)  alentumiset (netto)
Yli 90 pv eraantyneet 578 578 222 356
Todennakoisesti maksamatta jaavat 508 508 173 335
Lainanhoitojoustosaamiset 1711 279 1 990 50 1 940
Yhteensa 1711 1364 3076 445 2631
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Yli 90 pv eraantyneena saamisena raportoidaan jaljella oleva padoma sellaisesta saamisesta, jonka korko tai padoma on ollut
eraantyneena ja maksamatta yli kolme kuukautta. Todennakadisesti maksamatta jaavina sopimuksina raportoidaan kahden
heikoimman luottoluokan (henkildasiakkailla F ja muilla 11-12) omaavat sopimukset. Lainanhoitojoustoina raportoidaan saamiset,
joiden ehtoja on neuvoteltu uudelleen asiakkaan heikentyneesta maksukyvysta johtuen. Uudelleen neuvoteltujen saamisten
lainaehtoja on helpotettu asiakkaan taloudellisista vaikeuksista johtuen esimerkiksi myontamalla lyhennysvapaa, jonka kesto on 6-12

Kk.
Tunnusluku, % 2017 2016
Saamiskohtaiset arvonalentumiset, % ongelmasaamisista 12,6 % 14,5 %

Eraantyneiden rahoitusvarojen maturiteettijakauma

31.12.2017

alle 30 pv. 30-90 pv.  90-180 pv. yli 180 pv. Yhteensa

Eraantyneet saamiset, ei arvonalennettu

31.12.2016

622 278 139 232 1271

alle 30 pv. 30-90 pv.  90-180 pv. yli 180 pv. Yhteensa

Eraantyneet saamiset, ei arvonalennettu

564 312 136 203 1215

Liite 57. Luottotappioiden ja arvonalentumisten kehitys

Milj. € 2013 2014 2015 2016 2017
Saamisten arvonalentumiset 171 181 190 183 147
Saamisten arvonalentumisten peruutukset -72 -87 -88 -99 -91
Suoritukset poistetuista saamisista -15 -13 -15 -15 -15
Ryhmakohtaisten arvonalentumisten nettomuutos -1 7 -9 7 7
Yhteensa 84 88 78 77 48

Vuonna 2017 luotto- ja takaustappioiden ja arvonalentumisten osuus luotto- ja takauskannasta oli 0,06 % (0,10)

Liite 58. OP Ryhman varainhankinnan rakenne

Milj. € 31.12.2017 Osuus, %  31.12.2016 Osuus, %
Velat luottolaitoksille 5157 4,9 4 669 4,6
Velat asiakkaille

Talletukset 57 991 551 54 822 53,9

Muut 7 559 7,2 5255 52
Yleiseen liikkeeseen lasketut velkakirjat

Sijoitus- ja yritystodistukset seka ECP:t 7 075 6,7 8033 7,9

Joukkovelkakirjat 19 766 18,8 20 253 19,9
Muut velat 3150 3,0 4226 4,2
Velat, joilla huonompi etuoikeus kuin muilla veloilla 1 400 13 1 445 1,4
Lisaosuuspaaoma 0 0,0 77 01
Jasenosuudet 191 0,2 182 0,2
Tuotto-osuudet 2 906 2,8 2719 2,7
Yhteensa 105 195 100,0 101 681 100,0
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Liite 59. Rahoitusvarojen ja -velkojen maturiteettijakauma jaljelld olevan juoksuajan mukaan

31.12.2017 alle 3 kk 3-12 kk 1-5v 5-10v ylil0v Yhteensa
Rahoitusvarat
Kateiset varat 12 910 12 910

Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti
kirjattavat rahoitusvarat

Saamistodistukset 219 197 136 37 0 589
Saamiset luottolaitoksilta 369 127 8 0 0 504
Saamiset asiakkailta 5847 7 508 31561 18 231 19 093 82 240
Sijoitusomaisuus

Myytavissa olevat saamistodistukset 58 734 8 157 2 986 256 12 190

Erapaivaan asti pidettavat saamistodistukset 5 0 13 22 0 40
Rahoitusvarat yhteensa 19 409 8 565 39874 21276 19 349 108 474

Kaypaan arvoon kirjattavien rahoitusvarojen -219 -197 -136 -37 0 -589

siirto alle 3 kk-ryhmaan 589 589
Rahoitusvarat yhteensa sisaisessa raportoinnissa 19779 8 368 39738 21 239 19 349 108 474
Rahoitusvelat alle 3 kk 3-12 kk 1-5v 5-10v ylillv Yhteensa
Velat luottolaitoksille 1130 0 4 000 27 5157
Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti
kirjattavat rahoitusvelat 1 1
Velat asiakkaille 62 602 2139 339 123 346 65 549
Yleiseen liikkeeseen lasketut velkakirjat 5248 4 758 10 907 5 647 282 26 841
Velat, joilla on huonompi etuoikeus kuin muilla veloilla 140 1035 225 0 1 400
Rahoitusvelat yhteensa 68 981 7 037 16 281 6 022 628 98 949

Vaadittaessa maksettavien yksityis-
asiakkaiden talletusten siirto

alle 3 kk-ryhmasta 3-12 kk-ryhmaan -33 519 33519
Rahoitusvelat yhteensa sisdisessd raportoinnissa 35 462 40 556 16 281 6 022 628 98 949
Takaukset 3 51 448 11 129 643
Takuuvastuut 262 463 584 64 563 1936
Luottolupaukset 12176 12176
Lyhytaikaisiin kauppatapahtumiin
liittyvat sitoumukset 109 184 77 0 1 372
Muut 534 370 1 216 0 1121
Taseen ulkopuoliset sitoumukset yhteensa 13 084 1 068 1111 290 693 16 247
31.12.2016 alle 3 kk 3-12 kk 1-5v 5-10v ylil0v Yhteensa
Rahoitusvarat
Kateiset varat 9 441 9 441

Saamistodistukset 407 63 148 33 2 653
Saamiset luottolaitoksilta 142 168 27 0 0 337
Saamiset asiakkailta 5541 7146 30378 17 518 18 021 78 604
Sijoitusomaisuus

Myytavissa olevat saamistodistukset 36 207 8 045 4 742 16 13 047

Erdpaivaan asti pidettavat saamistodistukset 38 11 20 24 0 92
Rahoitusvarat yhteensa 15 606 7 594 38 617 22 318 18 039 102 175

Kaypaan arvoon kirjattavien rahoitusvarojen -407 -63 -148 -33 -2 -653

siirto alle 3 kk-ryhmaan 653 653
Rahoitusvarat yhteensa sisdisessa raportoinnissa 15 852 7 532 38 469 22 285 18 037 102 175
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Rahoitusvelat alle 3 kk 3-12 kk 1-5v 5-10v yli 10 v Yhteensi
Velat luottolaitoksille 1482 126 3032 30 4 669
Velat asiakkaille 57 056 1993 523 158 347 60077
Yleiseen liikkeeseen lasketut velkakirjat 7 991 4030 10 752 5155 360 28 287
Velat, joilla on huonompi etuoikeus kuin muilla veloilla 40 735 670 0 1 445
Rahoitusvelat yhteensa 66 528 6188 15 042 6012 708 94 478

Vaadittaessa maksettavien yksityisasiakkaiden talle-
tusten siirto alle 3 kk-ryhmasta 3-12 kk-ryhmaan 31 030 31030

Rahoitusvelat yhteensa sisaisessa raportoinnissa 35 498 37 218 15 042 6012 708 94 478
Takaukset 13 210 449 12 153 836
Takuuvastuut 247 521 613 53 487 1921
Luottolupaukset 11 049 11 049
Lyhytaikaisiin kauppatapahtumiin

liittyvat sitoumukset 77 90 191 0 0 358
Muut 536 258 0 170 2 966
Taseen ulkopuoliset sitoumukset yhteensa 11 922 1079 1252 235 642 15129

Liite 60. Rahoitusvarojen ja -velkojen maturiteetit eraantymisen tai uudelleenhinnoittelun

31.12.2017 1 kk tai alle >1-3 kk >3-12 kk >1-2v >2-5v >5v Yhteensa
Rahoitusvarat
Kateiset varat 12 910 12 910

Saamistodistukset 97 139 198 21 96 38 589
Saamiset luottolaitoksilta 350 18 128 7 0 0 504
Saamiset asiakkailta 16 735 19 335 40 971 633 2 432 2134 82 240
Myytavissa olevat rahoitusvarat

Saamistodistukset 545 248 665 1117 6374 3242 12 190
Erdpaivaan asti pidettavat rahoitusvarat

Saamistodistukset 15 21 0 3 0 1 40
Rahoitusvarat yhteensa 30 652 19 761 41 962 1781 8902 5 415 108 474
Rahoitusvelat
Velat luottolaitoksille 990 168 0 4000 5157
Velat asiakkaille 61 996 1030 2076 92 14 342 65 549
Yleiseen liikkeeseen lasketut velkakirjat 2 983 3801 5510 2 206 6 424 5917 26 841
Velat, joilla on huonompi etuoikeus kuin
muilla veloilla 74 328 117 0 732 150 1 400
Rahoitusvelat yhteensa* 66 042 5326 7703 2298 11169 6 409 98 948
31.12.2016 1 kk tai alle >1-3 kk >3-12 kk >1-2v >2-5v >5v Yhteensa
Rahoitusvarat
Kateiset varat 9 441 9 441

Saamistodistukset 94 318 70 14 125 33 653
Saamiset luottolaitoksilta 138 29 144 22 3 0 337
Saamiset asiakkailta 17 591 19 861 36 361 620 2516 1656 78 604
Myytavissa olevat rahoitusvarat

Saamistodistukset 606 281 207 1182 6 068 4702 13 047
Erapaivaan asti pidettavat rahoitusvarat

Saamistodistukset A 28 11 6 3 1 92
Rahoitusvarat yhteensa 27 914 20517 36 793 1 843 8716 6392 102 175
Rahoitusvelat
Velat luottolaitoksille 1397 129 126 3017 4 669
Velat asiakkaille 55 826 1689 1981 215 63 303 60077
Yleiseen liikkeeseen lasketut velkakirjat 3 385 6187 5419 2 346 5980 4971 28 287
Velat, joilla on huonompi etuoikeus kuin
muilla veloilla 81 401 42 0 274 647 1 445
Rahoitusvelat yhteensa 60 689 8 405 7 568 2561 9334 5921 94 478
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Liite 61. Korko- ja markkinariskin herkkyysanalyysi

OP Ryhman rahoitustaseen nykyarvoriski

-200bp +200bp
Valuutta, milj. € 2017 2016 2017 2016
EUR 111 31 521 694
GBP -1 -10 1 10
Usb 2 -4 -2 4
Muut valuutat 1 4 1 4

SEK-, GBP- ja USD-valuuttojen riskit on ilmoitettu eurovasta-arvoina. Muiden valuuttojen euromaaraiset riskit on laskettu
itseisarvoina yhteen. Korkoriski lasketaan kassavirtojen nykyarvon muutosherkkyytena korkokayran 2 %-yksikon paralleelille
muutokselle. Laskenta tehdaan kuukausittain ja se kattaa OP Ryhman luottolaitosten ja OP Osuuskunnan rahoitustaseen kaikki
korolliset tase-erat ja korolliset taseen ulkopuoliset erat. Osuuspankkien erapaivattomien asiakastalletusten korkoherkkyys lasketaan
kayttden asiantuntija-arvioon perustuvia maturiteettiolettamia. Laskennan sisaltoa on vuoden 2017 aikana muutettu ja vuoden
2016 osalta luvut on oikaistu vertailukelpoisiksi.

Vahittaispankkitoiminnan rahoitustaseen korkotuloriski

-100bp +100bp
Valuutta, milj. € 2017 2016 2017 2016
EUR -81 -207 167 189

Vabhittaispankkitoiminnan korkoriskia lasketaan myos korkotuloriskimenetelmalla, joka mittaa 1%-yksikon yhdensuuntaisen
koronmuutoksen vaikutusta kertyvaan korkokatteeseen seuraavan 12 kuukauden aikana. Laskenta ja raportointi tehdaan
kuukausittain ja se kattaa vahittaispankkitoiminnan rahoitustaseen kaikki korolliset tase-erat ja korolliset taseen ulkopuoliset erat.
Korkotuloriskin laskennassa huomioidaan myds negatiiviset korot, mutta korkoihin sovelletaan -2%:n alarajaa. Luottoihin
sopimusehtojen perusteella sovellettava viitekorkojen O % -lattia on otettu laskennassa huomioon vuoden 2017 alusta lukien.
Taseen rakenne pidetaan ennallaan korvaamalla eraantyvat erat vastaavilla korkosidonnaisuuksilla tai kiinteakorkoisten
juoksuajoilla. Laskennassa kaytetaan erapaivattomille talletuksille mallinnukseen perustuvaa eraantymismallia.
Vahittaispankkitoiminta sisaltaa tassa yhteydessa osuuspankkien rahoitustoiminnan.

Markkinariskin herkkyysanalyysi

Muutos
Milj. € 2017 2016
Korkovolatiliteetti* 10bp 2 1
Valuuttavolatiliteetti* yksikkoa 1 1
Luottoriskipreemio** 10bp -45 55
* Kaupankayntisalkku
** Pitkaaikainen sijoitusomaisuus
Liite 62. Likviditeettireservi
Likviditeettireservi esitetddn Muu toiminta segmentissa.
Likviditeettireservin maturiteetti- ja luottoluokitusjakauma 31.12.2017, milj. €
Vuotta 0-1 1-3 3-5 5-7 7-10 10- Yhteensa Osuus, %
Aaa* 13 201 2 499 2 470 1367 435 20 19 992 85,6
Aal-Aa3 205 707 475 423 225 0 2036 8,7
A1-A3 1 18 6 0 5 0 30 01
Baal-Baa3 10 36 64 18 13 141 0,6
Bal tai alempi 0 12 20 65 22 0 119 0,5
Sisaisesti
luokiteltu** 480 198 252 99 1029 4.4
Yhteensa 13 897 3470 3286 1973 700 21 23 347 100,0

* ml. Talletukset keskuspankissa
** PD </= 0,40 %
Likviditeettireservin (pl. Talletukset keskuspankissa) keskimaarainen jaljella oleva juoksuaika on 3,7 vuotta.
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Likviditeettireservin maturiteetti- ja luottoluokitusjakauma 31.12.2016, milj. €

Vuotta 0-1 1-3 3-5 5-7 7-10 10- Yhteensa Osuus, %
Aaa* 9 435 1893 3509 2 409 578 17 826 81,1
Aal-Aa3 56 488 845 506 850 0 2 746 12,5
A1-A3 14 35 6 0 0 56 0,3
Baal-Baa3 3 44 82 11 17 1 158 0,7
Bal tai alempi 5 28 14 24 9 16 94 0,4
Sisdisesti

luokiteltu™* 524 226 120 148 6 77 1101 5,0
Yhteensa 10038 2715 4 576 3099 1 460 94 21981 100,0

* ml. Talletukset keskuspankissa
** PD </=0,40 %
Likviditeettireservin (pl. Talletukset keskuspankissa) keskimaarainen jaljelld oleva juoksuaika on 4,3 vuotta.

172



@ OP OP Ryhman toimintakertomus ja tilinpaatos 2017

Vahinkovakuutustoiminnan riskiasema

Liite 63. Vahinkovakuutustoiminnan riskinottokyky

Vahinkovakuutuksen tulee tayttaa viranomaisten asettamat vakavaraisuusvaatimukset. Viranomaiset asettavat
vakavaraisuusvaatimuksensa paaasiassa yhtiotasolla. EU direktiiveihin perustuen kaikilla vahinkovakuutusyhtidilla on
vahimmaispadomavaatimus ja vakavaraisuuspaaomavaatimus.

Omien varojen suhdetta vakavaraisuuspaaomaan kuvataan vakavaraisuusasteeksi, joka kuvaa yhtion mahdollisuutta kattaa
odottamattomia riskeja. Vakavaraisuuteen liittyvat luvut ovat tilintarkastamattomia.

Vakavaraisuus, milj. € 31.12.2017 31.12.2016
Hyvaksyttava oma varallisuus 902 983
Vakavaraisuuspadomavaatimus (SCR)

Markkinariski 460 483
Vakuutusriski 289 293
Vastapuoliriski 40 31
Operatiivinen riski 45 43
Hajautushyodyt ja vaimennusvaikutus -169 -164
Yhteensa 666 687
Puskuri SCR:aan 296 296
SCR-suhde, % 135 % 143 %
SCR-suhde, % ilman siirtyméasaannoksia 135 % 127 %

Liite 64. Vahinkovakuutustoiminnan riskiherkkyys

Oheisessa taulukossa on kuvattu eri riskimuuttujien vaikutusta tulokseen ja vakavaraisuuspadomaan.

Vaikutus

tulokseen/

Kokonais- omaan
maara Muutos riski-  pazomaan, Vaikutus yhdistettyyn
Riskimuuttuja 2017, milj. € muuttujassa milj. € kulusuhteeseen
Maksutuotot* 1431 kasvaa 1 % 14 paranee 1,0 % -yksikkoa
Korvauskulut* 1 085 kasvaa 1 % -11 heikkenee 0,8 % -yksikkoa
Suurvahinko yli 5 milj. € 1 kappale -5 heikkenee 0,3 % -yksikkoa
Henkilostokulut* 116 kasvaa 8 % -9 heikkenee 0,6 % -yksikkoa
Toimintokohtaiset kulut */** 385 kasvaa 4 % -15 heikkenee 1,1 % -yksikkoa
Inflaatio kollektiivisessa korvausvastuussa 745 %-yksikkoa -5 heikkenee 0,4 %-yksikkoa
Elinika diskontatussa vakuutusvelassa 1905 1 vuotta -45 heikkenee 3,1 %-yksikkoa

Diskonttokorko diskontatussa laskee 0,1

vakuutusvelassa 1 905 %-yksikkoa -27 heikkenee 1,9 %-yksikkoa

* Liukuva 12 kuukautta.
** Vahinkovakuutuksen toimintokohtaiset kulut ilman sijoitusten hoitokuluja ja muiden palveluiden tuottamiseen liittyvia kuluja.

Liite 65. Vakuutusmaksutulon ja vakuutusmaarien luokkajakaumia

Vakuutusmaksutulon jakautuminen EML-luokittain* yritysten omaisuusvakuutuksessa
Omaisuusvakuutuksen riskillisyytta voidaan tarkastella luokittelemalla riskit luokkiin niiden EML* maarien mukaan.
Oheisessa taulukossa on luokittelun perusteella laskettu kuhunkin luokkaan tulevien riskien maksutulo.

Milj. € 5-20 20-50 50-100 100-500
2017 13 10 9 8
2016 13 14 11 11

* EML = Estimated Maximum Loss, kohdekohtainen maksimivahingon maara
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Vakuutusmaksutulon jakautuminen TSI-luokittain* yritysten vastuuvakuutuksessa
Vastuuvakuutuksen riskillisyytta voidaan tarkastella luokittelemalla riskit luokkiin niiden TSI-maarien* mukaan. Oheisessa
taulukossa on luokittelun perusteella laskettu kuhunkin luokkaan tulevien riskien maksutulo.

Milj. € 2-4 4-10 10-30 30-90
2017 4 4 6 3
2016 3 4 6 2

* TS|= Total Sum Insured, kokonaisvakuutusmaara

Rakennusvirhevakuutuksen vakuutusmaarat
Rakennusvirhevakuutuksen volyymia kuvaa vakuutussopimusten vakuutusmaara. Vakuutusmaaran brutto- ja nettoluvut on eritelty
oheisessa taulukossa. Rakennusvirhevakuutuksen vakuutuskausi on 10 vuotta.

Brutto Netto*
Milj. € 2017 2016 2017 2016
Rakennusvirhevakuutus 1882 2100 1882 2100

* Vakuutusyhtion vastuulla jalleenvakuuttajien osuuden jalkeen, ennen vastavakuuksia

Liite 66. Suurvahinkojen kehitys

Havaittujen suurvahinkojen lukumaarat havaitsemisvuosittain vuosilta 2013-2017

Vahinkovakuutuksessa seurataan tiiviisti suurvahingoista aiheutuvaa korvausmenoa. Tama korvausmeno selittda merkittavan
osuuden vakuutusliikkeen vuosittaisesta tuloksen vaihtelusta. Lisdksi suurvahingoista aiheutuvan korvausmenon seurannalla voidaan
havaita riskeissa tai niiden valinnassa tapahtuneita muutoksia. Tassa tarkastelussa suurvahingoiksi on luokiteltu vahingot, joiden
brutto- tai nettomaara on yli 2 miljoonaa euroa. Suurvahinkoja tapahtuu eniten omaisuus- ja keskeytysvakuutuksessa.
Lakisaateisissa vakuutuksissa suurvahinkoriski on pieni suhteessa vakuutuslajin suureen volyymiin.

Bruttomaara
Muu

Laki- tapaturma ja Kasko ja Omaisuus ja Vastuu ja Pitka-
Yli 2 milj. € vahinkojen lukumaara saateiset sairaus kuljetus keskeytys oikeus- turva kestoiset
2013 4 5 1
2014 6 5 1
2015 1 6
2016 6
2017 9

Korvaukset yhteensa 168 milj. €
Bruttomaara korvaukset yhteensa, milj. €
2013-2017 24 138 6
Nettomaara
Muu

Laki- tapaturma ja Kasko ja Omaisuus ja Vastuu ja Pitka-
Yli 2 milj. € vahinkojen lukumaara saateiset sairaus kuljetus keskeytys oikeus- turva kestoiset
2013 4 3 1
2014 6 5
2015 1 6
2016 6
2017 9

Korvaukset yhteensa 119 milj. €

Nettomaara korvaukset yhteensa, milj. €
2013-2017 24 93 3
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Liite 67. Vakuutusliikkeen kannattavuus

Vakuutusmaksutuottojen (brutto ja netto) seka yhdistetyn kulusuhteen (netto) kehitys

Vakuutusmaksutuotoilla kuvataan vakuutusluokan volyymia. Sen avulla voidaan arvioida vakuutusluokan merkittavyytta
kokonaisuuden kannalta. Vastaavasti yhdistetyn kulusuhteen (CR) avulla voidaan arvioida vakuutusluokan tuloksen vaihtelua seka
vakuutusluokan kannattavuutta. Yhdistetty kulusuhde on esitetty erikseen oikaistuna kertaluonteisilla erilla, jotka kohdistuvat
aikaisempiin vakuutuskausiin.

Brutto Netto Netto Netto**
2017, milj. € VM-tuotto VM-tuotto CR* CR*
Lakisaateiset 442 440 105 % 105 %
Muu tapaturma ja sairaus 250 250 94 % 94 %
Kasko ja kuljetus 302 301 92 % 92 %
Omaisuus ja keskeytys 385 354 93 % 93 %
Vastuu ja oikeusturva 89 83 87 % 87 %
Pitkakestoiset 5 3 14 % 14 %
Yhteensa 1473 1431 96 % 96 %

Brutto Netto Netto Netto**
2016, milj. € VM-tuotto VM-tuotto CR* CR*
Lakisaateiset 462 460 96 % 96 %
Muu tapaturma ja sairaus 227 227 84 % 84 %
Kasko ja kuljetus 301 300 86 % 86 %
Omaisuus ja keskeytys 380 348 82 % 82 %
Vastuu ja oikeusturva 87 81 81 % 81 %
Pitkakestoiset 4 3 17 % 17 %
Yhteensa 1 461 1418 86 % 86 %

* Yhdistetty kulusuhde (Combined ratio) lasketaan jakamalla korvauskulujen (netto) ja vakuutusliikkeen liikekulujen summa
vakuutusmaksutuotoilla (netto). Aineettomien oikeuksien poistoja ei ole otettu huomioon.
** Kertaluonteiset vakuutustekniseen laskelmaan vaikuttavat muutokset eliminoitu.

Liite 68. Vakuutusvelan luonnetta kuvaavia tietoja

Velan luonnetta kuvaavia tietoja 2017 2016
Velat vakuutussopimuksista (netto, milj. €)

Latentit ammattitaudit 15 17
Muu 3033 2913
Yhteensa (ennen siirtoja) 3048 2930

Velan duraatio (vuosina)

Diskontattu vakuutusvelka 14,4 13,7
Diskonttaamaton vakuutusvelka 2,2 2,1
Yhteensa 9.8 9.3

Diskontatun velan maara (netto, milj. €)

Tunnettu elakemuotoinen korvausvastuu 1517 1427
Kollektiivinen korvausvastuu 351 343
Vakuutusmaksuvastuu 43 45
Yhteensa 1911 1816
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Liite 69. Vakuutusvelan arvioitu maturiteettijakauma

31.12.2017, milj. € 0-1v 1-5v 5-10v 10-15v ylil5v Yhteensa
Vakuutusmaksuvastuu* 416 120 21 6 10 574
Korvausvastuu
Diskonttaamaton 322 225 60 12 4 624
Diskontattu 96 434 354 281 685 1 849
Vakuutusvelka yhteensa** 835 779 435 299 699 3048
* Sisaltaa diskontattua vastuuta 43 miljoonaa euroa.
** |lman vakuutusvelan korkoriskia suojaavien johdannaisten arvoa
31.12.2016, milj. € 0-1v 1-5v 5-10v 10-15v ylil5v Yhteensa
Vakuutusmaksuvastuu* 410 118 21 6 10 565
Korvausvastuu
Diskonttaamaton 303 212 57 11 4 587
Diskontattu 97 447 345 268 612 1771
Vakuutusvelka yhteensa** 810 777 423 285 626 2922
* Sisaltaa diskontattua vastuuta 45 miljoonaa euroa.
** |lman vakuutusvelan korkoriskia suojaavien johdannaisten arvoa
Liite 70. Sijoitustoiminnan riskiasema
31.12.2017 31.12.2016
Kéypa arvo*, Kéypa arvo*,
Sijoituskannan allokaatiojakauma milj. € % milj. € %
Rahamarkkinat yhteensa 332 9 72 2
Rahamarkkinasijoitukset ja talletukset** 327 8 66 2
Johdannaiset*** 5 0 5 0
Joukkolainat ja korkorahastot yhteensa 2812 72 2969 77
Valtiot 511 13 522 13
Inflaatiolinkatut joukkovelkakirjalainat 14 0 45 1
Investment Grade 1835 47 1981 51
Kehittyvat markkinat ja High Yield 251 6 330 9
Strukturoidut sijoitukset**** 201 5 91 2
Osakkeet yhteensa 408 10 425 11
Suomi 70 2 77 2
Kehittyneet markkinat 185 5 169 4
Kehittyvat markkinat 76 2 65 2
Kayttdomaisuus ja ei-noteeratut osakkeet 3 0 3 0
Paaomasijoitukset 75 2 111 3
Vaihtoehtoiset sijoitukset yhteensa 26 1 33 1
Hedge fund -rahastot 26 1 33 1
Kiinteistosijoitukset yhteensa 324 8 378 10
Suorat kiinteistot 187 5 208 5
Epasuorat kiinteistosijoitukset 137 4 170 4
Yhteensa 3903 100 3876 100

* Sisaltaa siirtyneet korot

** Sjsaltaa kauppahintasaamiset ja -velat seka johdannaisten markkina-arvon

*** Johdannaisten vaikutus omaisuuslajin allokaatioon (deltavasta-arvo)

**xx Gisaltaa kiinteistovakuudelliset lainat seka lainarahastot ja epalikvidit lainat
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Liite 71. Sijoitusriskien herkkyysanalyysi

Alla olevassa taulukossa on selvitys sijoitusriskien herkkyyksista sijoitusluokittain. Vakuutusvelan laskentaan liittyvan
diskonttauskoron herkkyystarkastelu on esitetty vakuutusvelan liitetiedoissa 64. Sijoitusten ja vakuutusvelan muutosten
vaikutukset kumoavat toisiaan.

Vaikutus omaan

Kanta kayvin - i
arvoin 31.12.2017, padomaan, mij. €

Vahinkovakuutus milj. € Riskiparametri Muutos 31.12.2017 31.12.2016
Joukkolainat ja korkorahastot * 2 654 Korko 1 %-yksikkd 127 150
Osakkeet ** 356 Markkina-arvo 10 % 34 46
Padomasijoitukset ja

noteeraamattomat osakkeet 78 Markkina-arvo 10 % 8 11
Kiinteistot 324 Markkina-arvo 10 % 32 38
Valuutta 138 Valuutan arvo 10 % 20 11
Luottoriskipreemio*** 2 605 Luottoriskimarginaali 0,1%-yksikkoa 31 15
Johdannaiset 11 Volatiliteetti 10 %-yksikkoa 1

* Sisaltaa rahamarkkinasijoitukset, vaihtovelkakirjalainat ja korkojohdannaiset
** Sjsaltaa hedge fund -rahastot ja osakejohdannaiset

*** Gisaltaa jvk- ja vvk-lainat seka rahamarkkinasijoitukset mukaan lukien kehittyneiden valtioiden liikkeelle laskemat jvk-lainat ja
korkojohdannaiset

Liite 72. Korkoriski

Koron muutoksista aiheutuvaa markkinariskia seurataan luokittelemalla sijoitukset instrumenteittain duraation mukaan.
Vakuutusvelan korkoriskia tasaavaa vaikutusta ei ole esitetty taulukossa, koska vakuutusvelasta vain osa on diskontattu
hallinnollisella korolla (liite 30).

Kaypa arvo juoksuajan tai uudelleenhinnoittelupaivan mukaan, milj. €* 31122017 31.12.2016

0-1 vuotta 442 199
>1-3 vuotta 643 513
>3-5 vuotta 776 909
>5-7 vuotta 415 552
>7-10 vuotta 385 434
>10 vuotta 267 299
Yhteensa 2929 2 906
Modifioitu duraatio 51 5,4
Efektiivinen korko, % 1,8 1,7

* Sisaltaa rahamarkkinasijoitukset ja talletukset, joukkovelkakirjalainat, vaihtovelkakirjalainat ja korkorahastot

Korkosalkun maturiteetti- ja luottokelpoisuusjakauma 31.12.2017*, milj. €

Vuotta 0-1 1-3 3-5 5-7 7-10 10- Yhteensa Osuus, %
Aaa 6 82 149 143 172 164 715 24,4 %
Aal-Aa3 326 49 162 33 50 34 654 22,3 %
A1-A3 33 199 168 70 54 41 564 19,2 %
Baal-Baa3 48 248 274 153 107 27 856 29.2°%
Bal tai alempi 27 65 25 16 2 0 135 4,6 %
Sisaisesti luokiteltu 1 1 0 0 1 0 3 01 %
Yhteensa 442 643 776 415 385 267 2929 100,0 %
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Vuotta 0-1 1-3 3-5 5-7 7-10 10- Yhteensa Osuus, %
Aaa 22 15 220 140 189 192 778 26,8 %
Aal-Aa3 56 54 115 51 56 40 372 12,8 %
A1-A3 62 152 179 146 76 39 654 22,5 %
Baal-Baa3 20 206 306 181 104 27 844 29,0 %
Bal tai alempi 37 83 85 29 9 1 244 8,4 %
Sisaisesti luokiteltu 1 4 5 4 0 14 0,5 %
Yhteensa 199 513 909 552 434 299 2 906 100,0 %
* Ei sisalla luottojohdannaisia

Maturiteetti on ilmoitettu juoksuajan loppuun. Jos paperilla on Call-mahdollisuus, maturiteetti on ilmoitettu ensimmaiseen
mahdolliseen Call-paivaan saakka.

Vahinkovakuutuksen korkosalkun keskimaarainen luottoluokitus Moody's:n luokituksen mukaan on A3.

Vahinkovakuutuksen korkosalkun keskimaarainen jaljella oleva juoksuaika on 5,7 vuotta (laskettu Call-péivan ja erapaivan
perusteella)

Liite 73. Valuuttariski

Valuuttapositio, milj. € 31122017 31.12.2016
usD 72 46
SEK 0 2
JPY 0 0
GBP 9 48
Muut 56 16
Yhteensa* 138 112
* Valuuttapositio on 3,5 % (2,9 %) sijoituskannasta. Valuuttapositio lasketaan yksittaisten valuuttojen itseisarvojen summana.

Liite 74. Vastapuoliriski

Luottoluokitusjakauma, milj. € 31.12.2017 31.12.2016

Moody's vastaavuus Sijoitus*  Vakuutus** Sijoitus*  Vakuutus**
Aaa 715 778

Aal-Aa3 654 25 372 20
A1-A3 564 29 654 25
Baal-Baa3 856 0 844 0
Bal tai alempi 135 244

Sisaisesti luokiteltu 3 42 14 34
Yhteensa 2929 96 2 906 79

* Sisaltaa rahamarkkinasijoitukset ja talletukset, joukkolainat ja korkorahastot.
** Sjsaltaa jalleenvakuuttajien osuuden vakuutusvelasta ja saamiset jalleenvakuuttajilta.
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Varallisuudenhoidon riskiasema

Varallisuudenhoitosegmentti tarjoaa vakuutussaastamisen, henkiloriskien vakuuttamisen, rahastojen ja sopimuspohjaisen
varallisuudenhoidon tuotteet ja palvelut. Ryhman henkivakuutus-, varainhoito- ja rahastoyhtion liiketoiminnat sisaltyvat
varallisuudenhoitosegmenttiin.

Varallisuudenhoidon keskeisimmat riskit ovat henkivakuutuksen sijoitusomaisuuden markkinariskit, vakuutusvelan arvostamisessa
kaytetty korkotaso, seka vakuutettujen elinajanodotteen ennakoitua nopeampi kasvu.

Liite 75. Varallisuudenhoidon hallinnoitavat varat

Varallisuudenhoidon hallinnoitavien varojen kokonaismaara 31.12.2017 oli 78,0 miljardia euroa (74,5). Hallinnoitavista varoista on
sijoitusrahastoista 24,6 miljardia (23,5), sijoitussidonnaisista henkivakuutuksista 10,2 miljardia euroa (9,2), instituutioasiakkaista
24,2 miljardia euroa (24,6) ja private bankin asiakkaista 9,2 miljardia euroa (17,3).

Liite 76. Henkivakuutustoiminnan luonnetta kuvaavia tietoja ja vakuutusvelan herkkyysanalyysi

Henkivakuutustoiminnan riskinottokyky lakisaateisin mittarein
Henkivakuutusyhtion tulee tayttaa voimassa olevan lainsaadannon mukaiset vakavaraisuusvaatimukset. Keskeisimmat seurattavat
vaatimukset ovat lainsdaadannon mukaiset vahimmais- ja vakavaraisuuspaaomavaatimukset.

Henkivakuutusyhtion oma varallisuus vuoden 2017 lopussa oli 1 317 miljoonaa euroa siirtymasaannot huomioiden ja 1 019
miljoonaa euroa ilman siirtymasaantoja. Vuotta aikaisemmmin oma varallisuus oli 1 455 miljoonaa euroa siirtymasaannot huomioiden
ja 1 135 miljoonaa euroa ilman siirtymasaantoja. Vakavaraisuuspadomavaatimus oli 674 miljoonaa euroa (742 siirtymasaannot
huomioiden ja 763 ilman siirtymasaantoja) ja vahimmaispadomavaatimus 279 miljoonaa euroa (197 siirtymasaannot huomioiden
ja 202 ilman siirtymasaantoja).

Henkivakuutuksen riskinkantokykya mitataan vakavaraisuusasteella, jolla tarkoitetaan oman varallisuuden suhdetta
vakavaraisuuspaaomaan. Ryhman strategisissa mittareissa on asetettu tavoitteeksi 130% vakavaraisuusaste ilman siirtymasaantojen
huomioimista. Vakavaraisuusluvut ovat tilintarkastamattomia.

Vakavaraisuus, milj. € 31.12.2017 31.12.2016
Hyvaksyttava oma varallisuus 1317 1 455
Vakavaraisuuspadomavaatimus (SCR)

Markkinariski 759 996
Vakuutusriski 394 405
Vastapuoliriski 27 27
Operatiivinen riski 36 25
Hajautushyodyt ja vaimennusvaikutus -542 -711
Yhteensa 674 742
Puskuri SCR:aan 643 713
SCR-suhde, % 195 % 196 %
SCR-suhde, % ilman siirtyméasaannoksia 151 % 149 %
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Henkivakuutusliiketoiminnan vakuutus- ja sijoitussopimuskanta 31.12.2017

Vakuutettuja tai Duraatio korkokayralla
Vastuu 31.12.2017, milj. € sopimuksia, kpl 31.12.2017
Sijoitussidonnaiset sopimukset 10120 349082 10,2
Sijoitussidonnaiset vakuutussopimukset 5036 230 840 10,3
Henkivakuutus/Saastaminen 3571 102 623 10,2
Yksilollinen elakevakuutus 1361 121 948 10,3
Ryhmaelakevakuutus 104 6 269 14,2
Sijoitussidonnaiset sijoitussopimukset 5 084 118 242 10,1
Saastaminen 3273 63 224 121
Yksilolliset elakesopimukset 1373 50 427 7.4
Ryhmaeldkesopimukset 30 2773 10,2
Kapitalisaatiosopimukset 407 1818 8,8
Muut kuin sijoitussidonnaiset sopimukset 6 845 555 715 9,2
Vakuutussopimukset diskontattuna perustekorolla 6780 555 700 9,2
Henkivakuutus/Saastaminen 1 580 71781 8,9
Takuukorko 4,5 % 52 713 5,7
Takuukorko 3,5 % 443 10 105 8,0
Takuukorko 2,5 % 179 9 475 13,6
Takuukorko 1,5 % 2 122 8,6
Takuukorko 4,5% (Eriytetty tase 1) 904 51 366 9,0
Yksilollinen elakevakuutus 3625 78 457 8,4
Takuukorko 4,5 % 300 7677 5,7
Takuukorko 3,5 % 492 19 613 8,0
Takuukorko 2,5 % 266 21799 13,6
Takuukorko 1,5 % 1 96 8,6
Takuukorko 4,5% (Eriytetty tase 2) 2 565 29272 8.2
Ryhmaelakevakuutus 1 406 29 879 12,0
Etuusperusteinen 3,5 % 1110 22 474 11,6
Etuusperusteinen 2,5 % 111 1744 12,9
Etuusperusteinen 1,5 % 108 1515 15,5
Etuusperusteinen 0,5 % 18 635 151
Maksuperusteinen 3,5 % 5 70 16,1
Maksuperusteinen 2,5 % 48 3081 13,6
Maksuperusteinen 1,5 % 6 322 14,0
Maksuperusteinen 0,5 % 0 38 215
Yksilolliset riskihenkivakuutukset 164 370 268 45
Ryhmahenkivakuutukset 5 5315 1,6
Muut kuin sijoitussidonnaiset sijoitussopimukset
diskontattuna perustekorolla 3 15 31
Kapitalisaatiosopimukset 3 15 31
Takuukorko 2,5 % 3 14 2,8
Takuukorko 1,5 % 0 1 10,6
Markkinakorolla diskonttauksen vaikutus -8
Muut vakuutusvelan erat 70
Yhteensa 16 965 904 797 9.8
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Henkivakuutusliiketoiminnan vakuutus- ja sijoitussopimuskanta 31.12.2016

Vakuutettuja tai Duraatio korkokayralla
Vastuu 31.12.2016, milj. € sopimuksia, kpl 31.12.2016
Sijoitussidonnaiset sopimukset 9166 351 453 10,4
Sijoitussidonnaiset vakuutussopimukset 4 944 241 462 10,5
Henkivakuutus/Saastaminen 3573 111 486 10,3
Yksilollinen elakevakuutus 1275 123 777 10,8
Ryhmaelakevakuutus 95 6199 15,0
Sijoitussidonnaiset sijoitussopimukset 4221 109 991 10,3
Saastaminen 2801 56 372 12,3
Yksilolliset elakesopimukset 1088 50 185 7.6
Ryhmaeldkesopimukset 16 1895 12,3
Kapitalisaatiosopimukset 316 1539 8,5
Muut kuin sijoitussidonnaiset sopimukset 7 618 590 260 9,7
Vakuutussopimukset diskontattuna perustekorolla 7 500 590 243 9,7
Henkivakuutus/Saastaminen 1 804 85 114 9.4
Takuukorko 4,5 % 58 1000 6,0
Takuukorko 3,5 % 479 11 746 8,5
Takuukorko 2,5 % 199 10 868 14,3
Takuukorko 1,5 % 2 138 75
Takuukorko 4,5% (Eriytetty tase 1) 1 066 61 362 9,5
Yksilollinen elakevakuutus 4119 88 673 8,9
Takuukorko 4,5 % 309 8156 6,0
Takuukorko 3,5 % 500 20 735 8,5
Takuukorko 2,5 % 264 22 580 14,3
Takuukorko 1,5 % 1 102 75
Takuukorko 4,5% (Eriytetty tase 2) 3045 37100 8.8
Ryhmaelakevakuutus 1385 35 253 12,3
Etuusperusteinen 3,5 % 1133 26 837 11,9
Etuusperusteinen 2,5 % 115 2 876 13,1
Etuusperusteinen 1,5 % 69 1728 15,2
Etuusperusteinen 0,5 % 11 276 17,5
Maksuperusteinen 3,5 % 5 73 18,2
Maksuperusteinen 2,5 % 46 3148 14,6
Maksuperusteinen 1,5 % 5 293 13,2
Maksuperusteinen 0,5 % 0 22 16,4
Yksilolliset riskihenkivakuutukset 182 375 609 4,7
Ryhmahenkivakuutukset 10 5594 1,6
Muut kuin sijoitussidonnaiset sijoitussopimukset
diskontattuna perustekorolla 3 17 3,9
Kapitalisaatiosopimukset 3 17 3,9
Takuukorko 2,5 % 3 15 3,7
Takuukorko 1,5 % 0 2 8,6
Markkinakorolla diskonttauksen vaikutus 42
Muut vakuutusvelan erat 72
Yhteensa 16 783 941713 10,1

Asiakassopimukset, joissa kuolemanvaraturva on vakuutuksen saastéjen suuruinen ja joissa ei oikeutta lisaetuihin, OP Henkivakuutus
luokitteli 31.12.2017 uudelleen vakuutussopimuksista sijoitussopimuksiksi. Nama kaikki sopimukset ovat sijoitussidonnaisia.

Vertailuvuoden tiedot 31.12.2016 on oikaistu.

Henkivakuutusvelkojen herkkyys laskentaolettamuksien muutoksille
Koska saasto- ja sijoitusmuotoisia vakuutuksia on myyty runsaasti hyvin pitkaaikaisina sopimuksina, vakuutuksenottajat paattavat

sopimuksiaan tarpeidensa mukaan takaisinostoon ennen sopimuksen mukaista paattymispaivaa. Taman takia takaisinostojen maara
on suuri. Yhtio huomioi tasta aiheutuvan tulevien yli- tai alijaamien poisjaannin henkivakuutuksen vakavaraisuusasemaa laskiessaan.
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Sen sijaan yksiléllisten elakevakuutusten takaisinostoriski on hyvin vahainen, silla lainsaadanto rajaa takaisinostomahdollisuudet
vain laissa mainittuihin tilanteisiin kuten avioero ja pitkaaikainen tyottomyys. Takaisinostona maksetaan vakuutuksen kertynyt
takaisinostoarvo.

Yksilollisten elakevakuutusten elakemaksatuksen alkua lykataan. Vakuutusta ottaessaan vakuutuksenottajalla ei ole ollut usein
realistista kasitysta todellisesta elakkeelle jaamisestaan. Toisaalta yksilollisten elakevakuutusten verokohtelua on muutettu
vuosikymmenien aikana useampaan kertaan siten, etta elakkeelle jaamisen mahdollisuutta vakuutuksen avulla on lykatty
myo6hempiin ikavuosiin.

Elakevakuutusten kuolevuushavainnot osoittavat, etta laskuperusteiden mukaiset elinajanodotteet ovat liian matalia. Yksilollisten
elakevakuutuksien kuoleman- ja elamanvaraturvien riskit kompensoivat toisiaan niin suuressa maarin, etta elinajanodotteen
kasvamisesta huolimatta tarvetta kuolevuustaydennykseen ei ole. Sen sijaan ryhmaelakevakuutuksissa elamanvaraosan riski on
suurempi kuin kuolemanvaran ja siten vakuutusvelkaa on ollut syyta taydentaa. Mikali kuolevuusoletusta muutetaan siten etta
vakuutettujen elinajanodote kasvaa keskimaarin 1 vuotta kasvaa vakuutusvelka 27 miljoonaa euroa (25).

Saasto- ja sijoitusvakuutuksissa kuoleman- ja elamanvaraturvien riskit [ahes kompensoivat toisensa, joten niihin ei ole ollut syyta
tehda kuolevuustaydennysta.

Muodostaessaan vakuutussopimusten velkaa yhtié on noudattanut kansallisen tilinpaatoksen periaatteita lukuun ottamatta sita, etta
yhtio on siirtynyt diskonttauskorossa lahemmaksi ajantasaista korkoa. Yhtion riskilla on vakuutussopimusten saastoja, joiden
takuukorko on 0,5% - 4,5%. Niiden sopimusten joiden laskuperustekorko on 4.5%, vakuutusvelkaa on pysyvasti taydennetty niin, etta
vakuutusvelan diskonttokorkona on 3.5% (pl. Keskinaisesta Henkivakuutusyhtid Suomestaisiirtyneet vakuutussaastot, jotka kuuluvat
OP-Henkivakuutuksen muusta taseesta eriytettyihin taseisiin). Lisaksi kaikkien takuukorkoisten sopimusten vakuutusvelkaa on
taydennetty lyhytaikaisella korkotdydennyksellda 31.3.2020 asti ja myytyjen vastuuvelkaa suojanneiden korkosijoitusten myynnista
tuloutunut tuotto on varattu vastuuvelkaan korkotaydennykseksi jaljella olevalle korkosijoitusten juoksuajalle. Korkotaydennysten
jalkeen yhtion laskuperustekorkoisen kannan diskonttokorko on 0% 31.3.2020 asti, sita seuraavalle 10 vuodelle 2,2% ja tasta
eteenpain 3,1%. Osan markkina- ja diskonttauskoron vélisesta korkoriskista yhtié on suojannut korkosijoituksilla. Koska
korkosijoituksista saatava etu kaytetaan vakuutus- ja kapitalisaatiosopimusten taattuihin etuihin, lisatdan niiden velkaa kansallisen
tilinpaatoksen arvosta korkosijoitusten arvolla -8 miljoonaa euroa (4).

Kansallisessa tilinpaatoksessa 0,1%-yksikon diskonttauskoron alentaminen kasvattaisi vakuutusvelkaa 26 miljoonaa euroa (27).

OP-Henkivakuutukseen siirtyi 31.12.2015 kannanluovutuksena vastuuvelkaa Keskindisesta Henkivakuutusyhtio Suomesta. Tuolloin
siirtyneista saastovakuutuksista muodostettiin yhtion muusta taseesta eriytetty tase. Keskinaisen Henkivakuutusyhtio Suomen
yksilollinen elakevakuutuskanta yhdisteltin 30.9.2016 OP Henkivakuutus Oy:n. Myos tasta kannasta on muodostettu yhtion muusta
taseesta eriytetty tase. Eriytetyilla taseilla on omat voitonjakopolitiikkansa, jotka on maaritelty kannanluovutussuunnitelmissa.
Eriytettyihin taseisiin sisaltyvat myos tulevien lisaetujen vastuut, jotka puskuroivat eriytettyjen taseiden markkina- ja
asiakaskayttaytymisriskeja.

Sijoitussidonnaisten vakuutussopimusten velka arvostetaan tilinpaatdshetken sopimuksiin liitettyjen varojen markkina-arvoilla.

Sijoitussopimuksia on kolmenlaisia: OP- Henkivakuutuksen sijoitussopimukset ovat kapitalisaatiosopimuksia ja sellaisia
sijoitussidonnaisia saastésopimuksia, joissa kuolemanvaraturva on vakuutusvelan suuruinen, seka elakesopimuksia, joissa
kuolemanvaraturva on lahes vakuutusvelan suuruinen siten, etta merkittavaa vakuutusriskia ei synny. Osassa
kapitalisaatiosopimuksia on oikeus harkinnanvaraiseen lisdetuun ja ne on arvostettu vakuutussopimusstandardin mukaan. Osassa
taas ei ole tata oikeutta ja ne seka muut sijoitussopimukset on arvostettu standardin IAS 39 mukaan kaypaan arvoon
tulosvaikutteisesti kirjattaviksi.
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Liite 77. Henkivakuutuksen vakuutusvelan purkautuminen kassavirroiksi

Duraatio

31.12.2017 milj. € 2018-2019 2020-2021 2022-2026 2027-2031 2032-2036 2037-2041 2042-
Sijoitussidonnaiset sopimukset -1280 -1 244 -2 414 -1633 -1075 -742 -1 042
Vakuutussopimukset -697 -691 -1353 -843 -549 -385 -616
Henkivakuutus/Saastaminen -598 -561 -1051 -640 -410 -303 -502
Yksilollinen elakevakuutus -89 -118 -271 -182 -125 -69 -79
Ryhmaeldkevakuutus -9 -12 -31 -22 -15 -12 -34
Sijoitussopimukset -583 -553 -1061 -790 -526 -357 -426
Saastaminen =244 =224 -518 -446 -332 -255 -391
Yksilolliset eldkesopimukset -259 -261 -432 -246 -117 -56 -33
Ryhmaeldkesopimukset -3 -4 -11 -9 -4 -2 -2
Kapitalisaatiosopimukset -78 -63 -100 -89 -72 A 0
Muut kuin sijoitussidonnaiset sopimukset -1 160 -1 262 -2 307 -1318 -740 -382 -658
Vakuutussopimukset -980 -1183 -2192 -1 286 -729 -379 -657
Henkivakuutus/Saastaminen -108 -249 -407 -173 -87 A -115
Takuukorko 4,5 % -43 -83 -139 -33 -8 -1 0
Takuukorko 3,5 % -51 -119 -197 -87 -46 -22 -20
Takuukorko 2,5 % -14 -47 -71 -53 -33 -21 -95
Takuukorko 1,5 % 0 0 0 0 0 0 0
Takuukorko 4,5 % (Eriytetty tase 1) -101 -93 -237 -225 -128 -21 -14
Yksilollinen eldakevakuutus -108 -249 -407 -173 -87 VA -115
Takuukorko 4,5 % -43 -83 -139 -33 -8 -1 0
Takuukorko 3,5 % -51 -119 -197 -87 -46 -22 -20
Takuukorko 2,5 % -14 -47 -71 -53 -33 -21 -95
Takuukorko 1,5 % 0 0 0 0 0 0 0
Takuukorko 4,5 % (Eriytetty tase 1) -432 -395 -732 -420 -206 -107 -141
Ryhmaeldkevakuutus -192 -172 -378 -287 -219 -162 -272
Etuusperusteinen 3,5 % -163 -146 -320 -241 -181 -131 -200
Etuusperusteinen 2,5 % -15 -12 -26 -19 -16 -13 -27
Etuusperusteinen 1,5 % -7 -6 -11 -9 -8 -8 -22
Etuusperusteinen 0,5 % -1 -1 -2 -2 -1 -1 -3
Maksuperusteinen 3,5 % -1 -1 -2 -1 -1 -1 -3
Maksuperusteinen 2,5 % -4 -6 -16 -14 -11 -7 -14
Maksuperusteinen 1,5 % -1 -1 -2 -1 -1 -1 -2
Maksuperusteinen 0,5 % 0 0 0 0 0 0 0
Yksilolliset riskihenkivakuutukset -34 -23 -30 -9 -2 0 0
Ryhmahenkivakuutukset -5 -1 0 0 0 0 0
Sijoitussopimukset -1 -1 0 0 0 0 0
Kapitalisaatiosopimukset -1 -1 0 0 0 0 0
Takuukorko 2,5 % -1 -1 0 0 0 0 0
Takuukorko 1,5 % 0 0 0 0 0 0 0
Vastaisten lisdetujen vastuu -3 0 0 0 0 0 0
Korkotaydennys -176 -78 -115 -32 -11 -3 0
Muut vakuutusvelan erat 0 0 0 0 0 0 0
Yhteensa -2 440 -2 506 -4721 -2951 -1815 -1124 -1700
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Duraatio
31.12.2016 milj. € 2017-2018 2019-2020 2021-2025 2026-2030 2031-2035 2036-2040 2041 -
Sijoitussidonnaiset sopimukset -1179 -1105 -2123 -1 492 -977 -651 -950
Vakuutussopimukset -695 -655 -1312 -853 -543 -366 -597
Henkivakuutus/Saastaminen -608 -541 -1028 -650 -406 -283 -480
Yksiléllinen elikevakuutus -79 -103 -256 -182 -124 -72 -83
Ryhmaéelakevakuutus -8 -11 -28 -21 -13 -11 -34
Sijoitussopimukset -484 -449 -810 -639 -433 -285 -353
Saastaminen -204 -190 =426 -361 -287 -213 -322
Yksilolliset eldkesopimukset -223 -207 -304 -184 -106 -51 -28
Ryhmaelakesopimukset -1 -2 -5 -4 -3 -2 -3
Kapitalisaatiosopimukset -55 -51 -76 -90 -38 -19 0
Muut kuin sijoitussidonnaiset sopimukset -1 181 -1 287 -2 564 -1515 -893 -486 -712
Vakuutussopimukset -1 048 -1 206 -2 433 -1478 -879 -483 -711
Henkivakuutus/Saastaminen -106 -222 -433 -183 -96 -70 -112
Takuukorko 4,5 % -39 -81 -148 -39 -10 -2 -1
Takuukorko 3,5 % -50 -106 -212 -90 -53 -26 -25
Takuukorko 2,5 % -16 -34 -72 -54 -32 -42 -87
Takuukorko 1,5 % 0 0 0 0 0 0 0
Takuukorko 4,5 % (Eriytetty taso 1) -123 -106 -262 -265 -182 -37 -20
Yksilollinen elakevakuutus -106 -222 -433 -183 -96 -70 -112
Takuukorko 4,5 % -39 -81 -148 -39 -10 -2 -1
Takuukorko 3,5 % -50 -106 -212 -90 -53 -26 -25
Takuukorko 2,5 % -16 -34 -72 -54 -32 -42 -87
Takuukorko 1,5 % 0 0 0 0 0 0 0
Takuukorko 4,5 % (Eriytetty taso 1) -476 -451 -882 -544 -279 -138 -181
Ryhmaelakevakuutus -196 -179 -389 -291 -224 -168 -285
Etuusperusteinen 3,5 % -166 -151 -328 -247 -186 -136 -212
Etuusperusteinen 2,5 % -16 -13 -28 -19 -16 -13 -28
Etuusperusteinen 1,5 % -9 -7 -14 -11 -10 -9 -24
Etuusperusteinen 0,5 % 0 0 0 0 0 0 0
Maksuperusteinen 3,5 % -1 -1 -2 -1 -1 -1 -4
Maksuperusteinen 2,5 % -4 -5 -15 -12 -11 -7 -15
Maksuperusteinen 1,5 % 0 -1 -2 -1 -1 -1 -2
Maksuperusteinen 0,5 % 0 0 0 0 0 0 0
Yksilolliset riskihenkivakuutukset -37 -26 -34 -11 -2 0 0
Ryhmahenkivakuutukset -5 -1 0 0 0 0 0
Sijoitussopimukset -1 -1 -2 0 0 0 0
Kapitalisaatiosopimukset -1 -1 -2 0 0 0 0
Takuukorko 2,5 % -1 -1 -2 0 0 0 0
Takuukorko 1,5 % 0 0 0 0 0 0 0
Vastaisten lisdetujen vastuu -6 0 0 0 0 0 0
Korkotaydennys -126 -79 -129 -37 -14 -3 -1
Muut vakuutusvelan erat 0 0 0 0 0 0 0
Yhteensa -2 360 -2392 -4 686 -3007 -1870 -1137 -1 662
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Liite 78. Henkivakuutuksen liiketoiminnan kannattavuus

2017 2016

Korvaus- Korvaus- Korvaus- Korvaus-
Milj. € Riskitulo menot suhde Riskitulo menot suhde
Henkivakuutus 417 383 92 % 407 368 91%
Riskihenkivakuutus 49 16 34 % 50 14 28 %
Vakuutussaastaminen 369 367 99 % 357 354 99 %
Eldkevakuutus 42 42 100 % 40 41 102 %
Etuusperusteinen 24 24 100 % 24 25 103 %
Maksuperusteinen 18 18 99 % 16 16 101 %
OP-Henkivakuutus 460 425 93 % 447 409 92 %

Etuusperusteinen ryhmaelakkeen korvausmeno sisaltaa vuonna 2017 kuolevuustaydennyksen 3,0 miljoonaa euroa ja 2016
3,7 miljoonaa euroa.

Liite 79. Henkivakuutuksen sijoitusten jakauma

31.12.2017 31.12.2016

Kaypa Osuus Kaypa Osuus
Sijoitusomaisuuden jakauma arvo (%) arvo (%)
Korkosijoitukset*)
Joukkovelkakirjalainat 2 639 69 % 2 942 72 %
Muut rahamarkkinavalineet*** 313 8% 131 3%
Sijoitusrahastot 24 1% 238 6%
Osakkeet ja osuudet
Osakkeet ja sijoitusrahastot™** 366 10 % 258 6%
Vaihtoehtoiset sijoitukset™* 223 6% 237 6%
Kiinteistot 265 7% 294 7%
Yhteensa 3830 100 % 4100 100 %

* Sis. kertyneet korot seka rahoitusvarojen lainat ja saamiset -luokkaan uudelleenluokitellut saamistodistukset. Ei sis. vakuutusvelan korkoriskin
suojaamiseen kaytettyja korkojohdannaisia.

** Sjs. hedge-rahastosijoitukset ja padomasijoitukset
*** M. osakefutuurin vaikutus

Liite 80. Henkivakuutuksen sijoitusten herkkyysanalyysi

Vaikutus omaan padomaan,

Kanta kayvin milj. €
arvoin, Riskipara-
31.12.2017 milj. € metri Muutes 31.12.2017 31.12.2016
Joukkovelkakirjalainat ja korkorahastot 2976 Korko 1 %-yksikkoa 132 155
Osakkeet ja vaihtoehtoiset 588 arvo 10 prosenttia 47 66
Kiinteistot 265 arvo 10 prosenttia 27 36

Yksil6llisen henkivakuutuskannan eriytetty tase (erillistase 1)
Vaikutus kannan puskuriin,

Kanta kayvin mil. €
arvoin, Riskipara-
31.12.2017 milj. € metri Muutos 31.12.2017 31.12.2016
Joukkovelkakirjalainat ja korkorahastot 739 Korko 1 %-yksikkoa 38 48
Osakkeet ja vaihtoehtoiset 93 arvo 10 prosenttia 11 12
Kiinteistot 59 arvo 10 prosenttia 6 7
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Yksil6llisen eldkevakuutuskannan eriytetty tase (erillistase 2) Vaikutus kannan puskuriin

Kanta kayvin milj. €
arvoin, Riskipara-
31.12.2017 milj. € metri Muutos 31.12.2017 31.12.2016
Joukkovelkakirjalainat ja korkorahastot 2 046 Korko 1 %-yksikkoa 120
Osakkeet ja vaihtoehtoiset 337 arvo 10 prosenttia 40
Kiinteistot 189 arvo 10 prosenttia 19

Eriytettyjen vakuutuskantojen sijoitus- ja asiakaskayttaytymisriskeja on puskuroitu tulevien lisaetujen vastuulla. Puskurit riittavat
kattamaan merkittavan negatiivisen sijoitusomaisuuden tuoton eriytetyille kannoille, minka jalkeen OP Ryhma kantaa kannan
kaikki riskit. Puskurin ylittdvat muutokset sijoitustuotoissa vaikuttavat OP Ryhman omaan paaomaan. Erillistase 1:n puskuri on 96
miljoonaa euroa ja erillistase 2:n 271 miljoonaa euroa.

Liite 81. Henkivakuutuksen korkosijoitusten riskiasema

Kaypa arvo juoksuajan tai uudelleenhinnoittelupaivan mukaan, milj. € 31.12.2017 31.12.2016
0-1 vuotta 415 316
>1-5 vuotta 1 406 1550
>5-10 vuotta 925 1111
>10-20 vuotta 143 167
>20 vuotta 87 104
Yhteensa 2977 3248
Modifioitu duraatio 4,4 4,9
Keskikorko, % 1,3 1,4
Korkosalkun maturiteetti- ja luottokelpoisuusjakauma 31.12.2017, milj. €

Vuotta 0-1 1-3 3-5 5-7 7-10 10- Yhteensa Osuus, %
Aaa 0 61 203 127 165 154 710 23,9 %
Aal-Aa3 300 39 121 42 59 20 580 19,5 %
A1-A3 19 230 191 63 82 28 614 20,6 %
Baal-Baa3 65 220 249 183 177 27 921 30,9 %
Bal tai alempi 18 49 25 13 11 1 116 39%
Sisaisesti luokiteltu 12 15 3 3 0 0 35 12 %
Yhteensa 415 614 793 431 494 231 2977 100,0 %

Korkosalkun maturiteetti- ja luottokelpoisuusjakauma 31.12.2016, milj. €

Vuotta 0-1 1-3 3-5 5-7 7-10 10- Yhteensa Osuus, %
Aaa -8 170 171 117 228 172 850 26,2 %
Aal-Aa3 112 57 87 52 75 21 404 12,4 %
A1-A3 59 143 261 132 115 39 749 231 %
Baal-Baa3 82 242 300 191 150 37 1003 30,9 %
Bal tai alempi 27 91 23 24 19 2 185 57%
Sisaisesti luokiteltu 43 14 -9 8 0 0 56 1.7 %
Yhteensa 316 717 833 523 587 271 3248 100,0 %

Maturiteetti on ilmoitettu juoksuajan loppuun. Jos paperilla on Call-mahdollisuus, maturiteetti on ilmoitettu ensimmaiseen
mahdolliseen Call-paivaan saakka.

Henkivakuutuksen korkosalkun keskimaarainen luottoluokitus Moody's:n luokituksen mukaan on A2.

Henkivakuutuksen korkosalkun keskimaarainen jaljella oleva juoksuaika on 5,0 vuotta (laskettu Call-paivan ja erapaivan perusteella)
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Liite 82. Henkivakuutuksen sijoitusten valuuttariski

Valuuttapositio, milj. € 31.12.2017 31.12.2016
UsbD 66 70
SEK 0 2
JPY 0
GBP 10 47
Muut 45 60
Yhteensa* 121 178

* Kokonaisnettovaluuttapositio

Valuuttapositio oli 3,2 % sijoituskannasta (4,3 %).
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Vakavaraisuus

Seuraavissa liitetiedoissa esitetaan kooste OP Ryhmén vakavaraisuudesta. Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksen (EU) N:o
575/2013 (CRR) kahdeksannen osan mukaiset tiedot osuuspankkien yhteenliittyman konsolidointiryhman vakavaraisuudesta (ns. Pilari
Il tiedot) julkaistaan OP Yhteenliittyman vakavaraisuusraportissa. Pilari Il tiedot perustuvat osuuspankkien yhteenliittyman
konsolidoituun luottolaitosvakavaraisuuteen, joten vakavaraisuustiedot eivat ole suoraan vertailukelpoisia muihin julkaistuihin OP
Ryhmaa koskeviin tietoihin.

Osuuspankkien yhteenliittyma muodostuu yhteenliittyman keskusyhteisosta (OP Osuuskunta), keskusyhteisdn jasenluottolaitoksista ja
niiden konsolidointiryhmiin kuuluvista yrityksista. Vaikka OP Ryhman vakuutusyhtiot eivat kuulukaan osuuspankkien yhteenliittymaan,

on niihin tehdyilla sijoituksilla merkittava vaikutus luottolaitosten vakavaraisuussaannoston mukaisesti laskettuun vakavaraisuuteen.
Tarkemmat tiedot konsolidointiryhmaan kuuluvista yhtidista on ilmoitettu liitteissa 22 ja 49.

Liite 83. Omat varat

Omat varat on esitetty EU:n vakavaraisuusasetuksen (EU 575/2013) (CRR) mukaisesti.

Milj. € 31.12.2017 31.12.2016
OP Ryhman oma paaoma 11121 10 237
Poistetaan vakuutusyhtididen vaikutus omasta padomasta 92 -168
Kayvan arvon rahasto, rahavirran suojaus -16 -41
Lisdosuuspadomat, joihin sovelletaan siirtymasaannosta 77
Ydinpaaoma (CET1) ennen vahennyksia 11197 10 105
Aineettomat hyodykkeet -717 -620
Eldkevastuun ylikate ja arvostusoikaisut -31 -64
Takaisinmaksettavat osuuspadomat -148 -156
Ennakoitu voitonjako -90 -83
Arvonalentumiset - odotetut tappiot alijadama -320 -309
Ydinpadoma (CET1) 9891 8 872
Padomalainat, joihin sovelletaan siirtymasaannosta 81 81
Ensisijainen lisapaaoma (AT1) 81 81
Ensisijainen padoma (T1) 9973 8 954
Debentuurilainat 1121 1239
Toissijainen padoma (T2) 1121 1239
Omat varat yhteensa 11 093 10192

Ydinpadomaa kasvattivat pankkitoiminnan tulos, Tuotto-osuuksien liikkeeseenlaskut seka osingot ryhman vakuutusyhteisgilta.
Ydinpadomista vahennetyt IAS 19 -oikaisut laskivat hieman vuodenvaihteen tasosta. Tuotto-osuuksien maara ydinpaaomissa oli 2,8
miljardia euroa (2,6). Tammikuussa 2018 palautettuja Tuotto-osuuksia, 0,1 miljardia euroa, ei ole luettu ydinpaddomaan.

Ydinpadomasta (CET1) on vahennetty varovaisen arvostamisen oikaisu 20 (36) miljoonaa euroa.

Lisdosuuspadomiin ja padaomalainoihin on sovellettu vanhoja padomainstrumentteja koskevia siirtymasaannoksia.

Liite 84. Kokonaisriski

Yritys- ja luottolaitosvastuiden padomavaateen laskentaan on kaytetty sisisten luottoluokitusten perusmenetelmaa (FIRB). FIRB-
menetelmassa kaytetaan sisaisia luottoluokituksia asiakkaan maksukyvyttomyyden (PD) maarittamiseen, kun taas tappio-osuus (LGD) ja
luottovasta-arvokerroin (CF) ovat viranomaiskaavan maarittelemia standardiestimaatteja. Vahittaisvastuiden padomavaateen laskentaan
on kaytetty sisdisten luottoluokitusten menetelmaa (IRBA), jossa kaytetaan sisaisia luottoluokituksia asiakkaan maksukyvyttémyyden
(PD) maarittamiseen, tappio-osuus (LGD) ja luottovasta-arvokerroin (CF) ovat siséisesti estimoituja.

Oman padoman ehtoisten sijoitusten vakavaraisuusvaatimuksen laskennassa voidaan kayttaa eri menetelmia. PD/LGD-menetelmassa
sijoitusten riskipainotettu maara lasketaan kayttamalla sisaiseen luottoluokitukseen perustuvaa maksukyvyttomyyden todennakoisyytta
(PD) ja viranomaiskaavan maarittelemaa tappio-osuutta (LGD). Yksinkertaisessa menetelmassa sijoitusten riskipainotettu maara

saadaan kertomalla kukin sijoitus riskipainolla, joka maaraytyy sijoituksen tyypin perusteella.

Operatiivisten riskien ja markkinariskien vakavaraisuusvaatimuksen laskentaan on kaytetty standardimenetelmaa.
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Milj. € 31122017 31.12.2016
Luotto- ja vastapuoliriski 39383 38 853
Standardimenetelma (SA) 3859 3233
Valtio- ja keskuspankkivastuut 18 39
Luottolaitosvastuut 8 36
Yritysvastuut 2 423 1812
Vahittaisvastuut 1057 1039
Muut 353 307
Sisaisten luottoluokitusten menetelma (IRB) 35525 35620
Luottolaitosvastuut 1054 1143
Yritysvastuut 21 438 20913
Vahittaisvastuut 4 959 4 698
Oman padoman ehtoiset sijoitukset 7 002 7 605
Muut 1072 1261
Markkina- ja selvitysriski, standardimenetelma 1179 1329
Operatiivinen riski, standardimenetelma 3958 3 666
Vastuun arvonoikaisu (CVA) 205 253
Kokonaisriski yhteensa 44 725 44101
EKP:n paatoksen mukaiset riskipainolattiat 4 492
Kokonaisriski siséltaen riskipainolattiat 49 216 44101

Kokonaisriski oli 11,6 prosenttia suurempi kuin viime vuoden lopussa. Vuoden 2016 lopun luvussa ei ole huomioitu EKP:n asettamaa
riskipainoalarajaa, jonka osuus kasvusta on 88 prosenttia. EKP:n asettama vahittdisvastuiden riskipainoalaraja oli 4,5 miljardia euroa,
jota ilman kokonaisriski oli 44,7 miljardia euroa ja kasvu vuodenvaihteesta 1,4 prosenttia. Yritysvastuiden keskimaaraiset riskipainot
laskivat hieman luottokannan laadun parannuttua ja laskennan optimoinnin seurauksena. Vahittaisvastuiden keskimaaraiset riskipainot

nousivat hieman.

Oman padoman ehtoisten sijoitusten riskipaino sisaltdaa 6,4 miljardia euroa ryhman sisaisista vakuutusyhtiosijoituksista.

Muiden vastuiden riskipainosta 283 (253) miljoonaa euroa on laskennallisia verosaamisia, jotka kasitellaan 250 % riskipainolla

ydinpadomasta vahentamisen sijaan.

Vastapuoliriskin omien varojen vaade on 39 miljoonaa euroa (54 miljoonaa euroa).

Liite 85. Vakavaraisuuden tunnusluvut

Suhdeluvut, % 31.12.2017 31.12.2016
Ydinpadoman (CET1) vakavaraisuussuhde 201 201
Tier 1 vakavaraisuussuhde 20,3 20,3
Vakavaraisuussuhde 22,5 231
Suhdeluvut ilman siirtymésaannoksia, % 31.12.2017 31.12.2016
Ydinpadoman (CET1) vakavaraisuussuhde 201 19,9
Tier 1 vakavaraisuussuhde 20,1 19,9
Vakavaraisuussuhde 22,4 22,8
Suhdeluvut ilman riskipainolattioita, % 31.12.2017 31.12.2016
Ydinpadoman (CET1) vakavaraisuussuhde 221 201
Tier 1 -vakavaraisuussuhde 22,3 20,3
Vakavaraisuussuhde 24,8 231

Riskipainolattioiden vaikutus CET 1 -suhdelukuun oli -2,0 prosenttiyksikkoa.
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Padomavaatimus, milj. € 31122017 31.12.2016
Omat varat 11093 10192
Padomavaatimus puskureilla 7027 5520
Puskuri padomavaatimuksiin 4 067 4 673

Padomavaatimus 14,3 prosenttia muodostuu minimivaatimuksesta 8 prosenttia, kiinteasta lisapadomavaatimuksesta 2,5 prosenttia, O-
Sll-padomavaatimuksesta 2,0 prosenttia, EKP:n asettamasta padomavaatimuksesta (P2R) 1,75 prosenttia ja ulkomaisten vastuiden
maakohtaisista muuttuvista lisdpadomavaatimuksista. Vertailuvuonna paaomavaatimus oli 12,5 prosenttia. EKP:n P2R-vaatimus tuli
voimaan 1.1.2017.

Liite 86. Vahittaisvastuut luottoluokittain (AIRB)

Kaikki vahittdissaamiset

Vastuu- Maturiteetti, Riski- Riskipaino, Odotetut
Luottoluokka arvo, (EAD) CF, keski- PD, keski-  LGD, keski-  keskimaarin, painotetut  keskimaarin, tappiot,
31.12.2017 milj. € madrin, % maarin, % maarin, % v. erdt, milj. € % milj. €
Henkildasiakkaat yhteensa 49 868 531 0,7 17,0 13,8 4159 7,5 157
A 30788 52,4 0,0 15,8 14,5 528 1,7 2
B 11178 53,8 01 17,2 133 592 53 3
C 3928 56,6 0,5 21,9 11,4 666 17,0 4
D 2192 52,7 2,3 20,6 10,9 789 36,0 10
E 1368 45,0 20,0 20,8 11,0 1142 83,5 56
F 415 100,0 251 18,0 441 106,3 82
Yritysasiakkaat yhteensa 1596 68,4 3,4 38,3 52 800 42,6 42
2,5-5,5 500 67,9 0,4 22,6 57 57 11,5 0
6,0-7,0 626 66,7 1.3 42,6 4,4 257 411 4
7,5-8,5 313 70,6 51 47,6 4,3 221 70,5 8
9,0-10,0 114 74,4 23,4 47,6 4,0 127 111,2 12
11,0-12,0 43 100,0 65,3 18,9 138 320,6 18
Yhteensa 51 464 54,1 0.8 17,7 13,5 4 959 8,6 199
Kaikki vahittaissaamiset

Vastuu- Maturiteetti, Riski- Riskipaino, Odotetut
Luottoluokka arvo, (EAD) CF, keski- PD, keski-  LGD, keski-  keskimaarin, painotetut  keskimaarin, tappiot,
31.12.2016 milj. € maarin, % maarin, % maarin, % v. erat, mil. € % milj. €
Henkildasiakkaat yhteensa 48 607 52,5 0.8 16,9 13,7 3919 73 147
A 30 426 52,5 0,0 16,0 14,3 533 1,8 2
B 10 757 52,8 01 16,3 13,5 521 4,8 2
C 3759 54,7 0,5 21,4 11,4 621 16,5
D 1965 43,9 23 21,0 10,7 712 36,2
E 1323 24,9 20,6 211 11,0 1127 85,2 56
F 378 100,0 24,9 19,0 405 107,2 74
Yritysasiakkaat yhteensa 1552 68,2 3,3 37,0 5,4 779 413 39
2,5-5,5 493 67,1 0,4 21,9 5,6 58 11,8 0
6,0-7,0 606 67,4 1.3 411 4,5 244 40,3 3
7,5-8,5 294 69,6 4,9 46,5 5,0 201 68,4 7
9,0-10,0 111 74,0 22,9 45,4 3,7 118 106,5 11
11,0-12,0 47 100,0 63,1 19,9 157 3322 18
Yhteensa 50 159 53,7 0.8 17,5 13,5 4 698 83 186
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Kiinteistovakuudelliset vahittaissaamiset

Vastuu- Maturiteetti, Riski- Riskipaino, Odotetut
Luottoluokka arvo, (EAD) CF, keski- PD, keski-  LGD, keski-  keskimaarin, painotetut  keskimaarin, tappiot,
31.12.2017 milj. € madrin, % maarin, % maarin, % v. erdt, milj. € % milj. €
Henkil6asiakkaat yhteensa 44 257 53,9 0,7 145 14,2 2 903 5,7 81
A 29 490 54,3 0,0 14,3 14,5 452 1,5 1
B 9120 51,9 01 14,5 13,9 398 4,4
C 2691 53,7 0,5 151 13,6 318 11,8
D 1583 54,0 2,3 14,5 12,7 495 31,3
E 1041 53,9 20,6 14,8 12,8 858 82,5 32
F 332 100,0 19,8 16,9 381 114,7 38
Yritysasiakkaat yhteensa 814 68,5 31 14,6 6,1 237 25,0 9
2,5-5,5 181 66,3 0,3 6,3 7,0 5 2,6 0
6,0-7,0 431 67,5 1,0 13,7 58 64 14,8 1
7,5-8,5 131 71,5 51 22,4 4,9 78 59,5 2
9,0-10,0 54 75,3 24,2 22,9 4.4 53 98,6 3
11,0-12,0 18 100,0 36,6 17,9 38 205,5 4
Yhteensa 45072 55,8 0,7 14,5 141 3140 6,1 89

Kiinteistovakuudelliset vahittaissaamiset

Vastuu- Maturiteetti, Riski- Riskipaino, Odotetut
Luottoluokka arvo, (EAD) CF, keski- PD, keski-  LGD, keski-  keskimaarin, painotetut  keskimaarin, tappiot,
31.12.2016 milj. € madrin, % maarin, % maarin, % v. erdt, milj. € % milj. €
Henkil6asiakkaat yhteensa 43 832 53,6 0,7 14,7 141 2 822 5,7 75
A 29194 541 0,0 14,6 14,3 460 1,6 1
B 9 283 51,3 01 14,8 13,7 402 4,3 2
C 2625 51,9 0,5 153 13,4 317 121
D 1433 54,3 2,3 14,8 12,6 449 31,3
E 999 48,9 21,5 151 12,9 849 85,0 33
F 298 100,0 19,2 17,6 345 115,7 32
Yritysasiakkaat yhteensa 813 68,4 31 14,5 6,1 242 24,7 9
2,5-5,5 169 66,2 0,3 6,4 7,0 5 3,2 0
6,0-7,0 Lbh 67,7 1,0 13,6 58 68 15,4 1
7,5-8,5 122 71,0 5,0 22,0 4,7 70 57,6 1
9,0-10,0 56 74,4 24,2 21,4 4,2 51 921 3
11,0-12,0 22 100,0 36,7 16,5 47 211,8 4
Yhteensa 44 645 55,4 0,7 14,7 13,9 3065 6,0 84

Keskimaaraisessa PD:ssa ja riskipainossa ei ole huomioitu maksukyvyttomia eli luottoluokkia 11,0 ja 12,0 seka F.
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Vastuu- Maturiteetti, Riski- Riskipaino, Odotetut
Luottoluokka arvo, (EAD) CF, keski- PD, keski-  LGD, keski-  keskimaarin, painotetut  keskimaarin, tappiot,
31.12.2017 milj. € maarin, % maarin, % maarin, % v. erat, mil. € % milj. €
1,0-2,0 880 93,3 0,0 44,7 4,3 128 14,6 0
2,5-5,5 18 800 72,7 0,2 44,5 6,2 7 335 39,0 18
6,0-7,0 7 998 69,7 13 44,0 8,4 6 803 85,1 45
7,5-8,5 4 658 70,0 43 441 7,7 5596 1201 89
9,0-10,0 823 62,5 19,9 44,2 11,4 1576 1915 72
11,0-12,0 743 59,2 100,0 45,0 15,5 335
Yhteensa 33903 71,9 1,5 443 7.2 21 438 64,7 560

Vastuu- Maturiteetti, Riski-  Riskipaino, Odotetut
Luottoluokka arvo, (EAD) CF, keski- PD, keski-  LGD, keski-  keskimaarin, painotetut  keskimaarin, tappiot,
31.12.2016 milj. € madrin, % maarin, % maarin, % v. erdt, milj. € % milj. €
1,0-2,0 933 92,2 0,0 44,7 4,2 137 14,7 0
2,5-5,5 17 374 74,5 0,2 44,4 6,1 7 044 40,6 17
6,0-7,0 7717 71,6 1,3 44,2 7.7 6 786 87,9 43
7,5-8,5 4 638 70,7 4,6 44,2 7,0 5825 125,6 94
9,0-10,0 616 55,1 22,1 44,0 11,7 1120 181,9 60
11,0-12,0 747 54,9 100,0 45,2 14,6 338
Yhteensa 32 024 73,5 1,6 444 6,9 20913 66,9 552
Keskimaaraisessa PD:ssa ja riskipainossa ei ole huomioitu maksukyvyttomia eli luottoluokkia 11,0 ja 12,0.
Liite 88. Luottolaitosvastuut luottoluokittain (FIRB)

Vastuu- Maturiteetti, Riski- Riskipaino, Odotetut
Luottoluokka arvo, (EAD) CF, keski- PD, keski-  LGD, keski-  keskimaarin, painotetut  keskimaarin, tappiot,
31.12.2017 milj. € maarin, % maarin, % maarin, % v. erat, mil. € % milj. €
1,0-2,0 2510 76,7 0,0 15,0 4,0 131 5,2 0
2,5-5,5 4 589 60,9 01 19,6 6,2 656 14,3 1
6,0-7,0 182 24,7 1,9 45,0 0,9 236 129,2 2
7,5-8,5 16 20,9 5,6 45,0 0,4 26 165,6 0
9,0-10,0 2 56,6 24,0 45,0 01 4 260,1 0
Yhteensa 7 299 57,2 01 18,7 53 1054 14,4 3

Vastuu- Maturiteetti, Riski-  Riskipaino, Odotetut
Luottoluokka arvo, (EAD) CF, keski- PD, keski-  LGD, keski-  keskimaarin, painotetut  keskimaarin, tappiot,
31.12.2016 milj. € madrin, % madrin, % madrin, % v. erdt, milj. € % milj. €
1,0-2,0 2 456 76,7 0,0 13,5 4,4 114 4,7 0
2,5-5,5 5037 60,6 01 20,3 4,7 799 15,9 1
6,0-7,0 150 27,2 1,7 45,0 1,8 184 122,6 1
7,5-8,5 23 20,7 6,8 45,0 0,4 41 1771 1
9,0-10,0 2 531 19,1 45,0 0,0 5 2471 0
Yhteensa 7 668 57,9 01 18,6 4,5 1143 14,9 3

Keskimaaraisessa PD:ssa ja riskipainossa ei ole huomioitu maksukyvyttomia eli luottoluokkia 11,0 ja 12,0.

192



@ OP OP Ryhman toimintakertomus ja tilinpaatos 2017

Liite 89. OP Ryhman vakavaraisuus

Liitetiedossa 2, OP Ryhman riskien- ja vakavaraisuudenhallinnan periaatteet, linjataan miten ryhmatasoinen riskien- ja
vakavaraisuudenhallinnan prosessi jarjestetaan. OP Ryhma seka kaikki siihen kuuluvat yhteisot tayttavat viranomaisten asettamat
vakavaraisuusvaatimukset.

Omat varat ja vakavaraisuus rahoitus- ja vakuutusryhmittymén valvonnasta annetun lain mukaan

Milj. € 31.12.2017 31.12.2016
OP Ryhman omat padomat 11121 10 237
Muu osuuspadoma, padomalainat ja debentuurilainat 1202 1397
Muut omiin varoihin sisaltymattomat toimialakohtaiset erat -236 -139
Liikearvo ja aineettomat hyodykkeet -1525 -1 438
Vakuutusliiketoiminnan arvostuserot* 824 743
Suunniteltu voitonjako -90 -83
Omista varoista vahennettavat IFRS-erat** 3 16
Arvonalentumiset - odotetut tappiot alijaama -294 -283
Ryhmittyman omat varat yhteensa 11 005 10 449
Luottolaitostoiminnan omien varojen vaade*** 6107 4713
Vakuutusliiketoiminnan omien varojen vaade* 1340 1 434
Ryhmittyman omien varojen vahimmaismaara yhteensa 7 447 6 147
Ryhmittyman vakavaraisuus 3558 4 302
Ryhmittymén vakavaraisuussuhde (omat varat/omien varojenvahimmaismaara) (%) 148 170

* Vakuutusyhtididen vakavaraisuuden mukaiset arvostuserot ja arvio SCR:sta.
** Elakevastuun ylikate, kdyvan arvon rahastosta rahavirran suojauksen osuus.

*** Kokonaisriski x 14,3 %, vertailukaudella kokonaisriski x 12,5 %.

Luvuissa on huomioitu siirtymasaannokset ja riskipainolattiat. Vakuutusyhtididen SCR luvut on esitetty liitteissa 63 ja 76. OP Ryhmalle
1.1.2017 asetettu P2R-padomavaatimus laski vakavaraisuussuhdetta noin 17 prosenttiyksikkoa. Riskipainolattiat laskivat
vakavaraisuussuhdetta noin 14 prosenttiyksikkda. RaVa-laskelma on tilintarkastamaton.

Vakavaraisuus

OP Ryhman vakavaraisuudelle on asetettu kaksi riskilimiittimittaria. Ensimmainen mittareista on rahoitus- ja vakuutusryhmittyman
valvonnasta annetun lain mukainen vakavaraisuus. Ryhman riskilimiitti talle vakavaraisuussuhteelle on 110 %. Lain edellyttama
vahimmaistaso on 100 %. Vuoden lopussa omien varojen suhde vahimmaismaaraan oli 148 (170) %. Vuoden lopussa ryhman omat
varat olivat 2 814 miljoonaa euroa (3 687) suuremmat kuin ryhman sisainen riskiraja olisi edellyttanyt ja 3 558 miljoonaa euroa (4
302) suuremmat kuin lakisaateinen raja.
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Tilmpaatoslausuma

Olemme hyvaksyneet talletuspankkien yhteenliittymasta annetun
lain 9 §:ssa tarkoitetun taloudellisen kokonaisuuden, OP Ryhman,
toimintakertomuksen ja yhdistellyn tilinpaatoksen tilikaudelta
1.1.-31.12.2017. Toimintakertomus ja tilinpaatos esitellaan ja
annetaan tiedoksi OP Osuuskunnan varsinaiselle osuuskunnan
kokoukselle.

Helsingissa 13. paivana helmikuuta 2018

OP Osuuskunnan johtokunta

Tony Vepsalainen Karri Alameri
OP Ryhman paajohtaja

Carina Geber-Teir Jari Himanen
Olli Lehtila Harri Luhtala
Harri Nummela Erik Palmén

Jouko Pélonen Outi Taivainen
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OP Ryhman toimintakertomus ja tilinpaatos 2017

Tilmpaatosmerkinta

Suoritetusta tilintarkastuksesta on tdnaan annettu kertomus.

Helsingissa 15. paivana helmikuuta 2018

KPMG Qy Ab
Tilintarkastusyhteiso

Raija-Leena Hankonen
KHT
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Tilintarkastuskertomus

OP Osuuskunnan jasenille
Tilinpaatéksen tilintarkastus
Lausunto

Olemme tilintarkastaneet talletuspankkien yhteenliittymastd annetun lain tarkoittaman OP Ryhman
yhdistellyn tilinpdatdksen tilikaudelta 1.1.-31.12.2017. Tilinp&aatds sisaltaa yhdistellyn taseen, tuloslaskelman,
laajan tuloslaskelman, laskelman oman padoman muutoksista, rahavirtalaskelman ja liitetiedot, mukaan
lukien yhteenveto merkittavimmista tilinpaatéksen laatimisperiaatteista.

Lausuntonamme esitdmme, ettd OP Ryhman yhdistelty tilinpaatdés antaa oikean ja riittdvan kuvan OP
Ryhman taloudellisesta asemasta sekd sen toiminnan tuloksesta ja rahavirroista EU:ssa kayttéon
hyvaksyttyjen kansainvalisten tilinpaatdsstandardien (IFRS) mukaisesti.

Lausuntomme on ristiriidaton OP Osuuskunnan johtokunnalle ja hallintoneuvoston tarkastusvaliokunnalle OP
Osuuskuntakonsernista annetun lisdraportin kanssa.

Lausunnon perustelut

Olemme suorittaneet tilintarkastuksen Suomessa noudatettavan hyvan tilintarkastustavan mukaisesti. Hyvan
tilintarkastustavan mukaisia velvollisuuksiamme kuvataan tarkemmin kohdassa Tilintarkastajan velvollisuudet
tilinpédétoksen tilintarkastuksessa.

Olemme riippumattomia OP Ryhman tilinpaatdkseen yhdisteltdvistd yhteisdistd niiden Suomessa
noudatettavien eettisten vaatimusten mukaisesti, jotka koskevat suorittamaamme tilintarkastusta ja olemme
tayttaneet muut naiden vaatimusten mukaiset eettiset velvollisuutemme.

OP Ryhméaan kuuluville yhteiséille suorittamamme muut kuin tilintarkastuspalvelut ovat parhaan tietomme ja
kasityksemme mukaan olleet Suomessa noudatettavien, naitd palveluja koskevien saannésten mukaisia,
emmeka ole suorittaneet EU-asetuksen 537/2014 5. artiklan 1 kohdassa tarkoitettuja kiellettyja palveluja.
Suorittamamme muut kuin tilintarkastuspalvelut on esitetty OP Ryhman yhdistellyn tilinpaatdksen liitetiedossa
11.

Kasityksemme mukaan olemme hankkineet lausuntomme perustaksi tarpeellisen maaran tarkoitukseen
soveltuvaa tilintarkastusevidenssia.

Olennaisuus

Tarkastuksemme laajuuteen on vaikuttanut soveltamamme olennaisuus. Olennaisuus on maaritetty
perustuen ammatilliseen harkintaamme ja se ohjaa tarkastustoimenpiteiden luonteen, ajoituksen ja laajuuden
maarittamisessa, sekd todettujen virheellisyyksien vaikutusten arvioimisessa suhteessa tilinpaatdkseen
kokonaisuutena. Olennaisuuden taso perustuu arvioomme sellaisten virheellisyyksien suuruudesta, joilla
yksin tai yhdessa voisi kohtuudella odottaa olevan vaikutusta tilinpaatoksen kayttajien tekemiin taloudellisiin
paatoksiin. Olemme ottaneet huomioon my®os sellaiset virheellisyydet, jotka laadullisten seikkojen vuoksi ovat
mielestdmme olennaisia tilinpaatéksen kayttajille.

Tilintarkastuksen kannalta keskeiset seikat

Tilintarkastuksen kannalta keskeiset seikat ovat seikkoja, jotka ammatillisen harkintamme mukaan ovat olleet
merkittdvimpia tarkastuksen kohteena olevan tilikauden tilintarkastuksessa. Nama seikat on otettu huomioon
tilinpaatdkseen kokonaisuutena kohdistuneessa tilintarkastuksessamme seka laatiessamme siita annettavaa
lausuntoa, emmeka anna naista seikoista erillistd lausuntoa. EU-asetuksen 537/2014 10 artiklan 2 ¢ -kohdan
mukaiset merkittavat olennaisen virheellisyyden riskit siséltyvat alla kuvattuihin tilintarkastuksen kannalta
keskeisiin seikkoihin.

KPMG Oy Ab, a Finnish limited liability company and a member firm of the KPMG network of independent Y-tunnus 1805485-9
member firms affiliated with KPMG International Cooperative ("KPMG International”), a Swiss entity. Kotipaikka Helsinki



OP Ryhma
Tilintarkastuskertomus
tilikaudelta 1.1.-31.12.2017

KPMG

Olemme ottaneet tilintarkastuksessamme huomioon riskin siita, ettéd johto sivuuttaa kontrolleja. Téhan on
sisaltynyt arviointi siitd, onko viitteita sellaisesta johdon tarkoitushakuisesta suhtautumisesta, josta aiheutuu
vaarinkaytdksesta johtuvan olennaisen virheellisyyden riski.

TILINTARKASTUKSEN KANNALTA
KESKEISET SEIKAT

KUINKA KYSEISIA SEIKKOJA KASITELTIIN
TILINTARKASTUKSESSA

Saamiset asiakkailta (tilinpaatoksen liitteet 1, 4, 12 ja 19)

Saamiset asiakkailta, yhteensa 82,2 mrd. euroa,
on OP Ryhman yhdistellyn taseen merkittavin
erd muodostaen 60 % taseen loppusummasta.
Saamisista kertyva korkotuotto, yhteensa 1,2
mrd. euroa, muodostaa olennaisen osan OP
Ryhman tuloksesta.

Lainojen ja muiden saamisten arvonalentumisia
kirjataan saamiskohtaisesti ja saamisryhma-
kohtaisesti. Arvonalentumiset arvioidaan
saamiskohtaisesti, mikali asiakkaan vastuiden
maara on merkittdva. Saamiskohtainen arvon-
alentuminen kirjataan silloin, kun on saatu
objektiivista nayttda siita, ettd saamista ei saada
perityksi  taysimaaraisesti. Ryhmakohtaisten
arvonalentumisten  maarittdminen  perustuu
laskentamalliin, jonka perusteita OP Osuuskunta
arvioi ja validoi sdannénmukaisesti.

Saamisten  arvostamiseen liittyy  johdon
harkintaa erityisesti arvonalentumisten maaraan
ja kirjaamisajankohtaan liittyen.

Saamisten tasearvon merkittavyydesta seka
niiden  arvostamiseen liittyvasta  johdon
harkinnasta johtuen saamiset ovat
tilintarkastuksen kannalta keskeinen seikka.

Tarkastustoimenpiteisimme on sisaltynyt
saamisten kirjaamis- ja arvostamisperiaatteiden

asianmukaisuuden arviointia sekd lainojen
arvonalentumisten maarittamiseen ja
kirjaamiseen liittyvien sisdisten kontrollien

testausta.

Olemme arvioineet luotonannon ohjeistuksen
noudattamista seka testanneet lainasaamisten,
korkojen seka arvonalentumisten kirjaamiseen ja
valvontaan liittyvid kontrolleja OP Osuuskunta -
konsernin yhteisdissa. Luottokannan
tarkastuksessa on hyddynnetty data-analyyseja.
Data-analyysien tuloksena méaaritellyn otoksen
perusteella olemme lisaksi arvioineet
saamiskohtaisten arvonalentumisten
asianmukaisuutta.

Tarkastustoimenpiteisimme on sisaltynyt myds
korkotuottojen analysointia suhteessa laina-
saamisten ja korkomarginaalien kehitykseen.

Olemme  perehtyneet kaytdssd  olevaan
saamisryhmakohtaisten arvonalentumisten
laskentamalliin, laskennassa kaytettyihin
parametreihin sek@ mallin validointiprosessiin.

Olemme pyytdneet muiden OP Ryhman
tilinpaatokseen yhdisteltyjen yhteisojen
tilintarkastaijilta lausunnon siita, etta

tilinpaatdkseen yhdistellyissd yhteisissd on
noudatettu OP Osuuskunnan antamia
ohjeistuksia saamisten arvostamisesta.

Lisdksi olemme arvioineet OP Ryhman saamisia
ja arvonalentumisia koskevien liitetietojen
asianmukaisuutta.
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Sijoitusomaisuus ja johdannaissopimukset (tilinpaatdksen liitteet 1, 7, 18, 20 ja 28)

Sijoitusomaisuuden tasearvo on 22,5 mrd. euroa
kasittaen paaasiassa kaypaan arvoon
arvostettavia sijoituksia. Johdannaisvarat ovat
yhteensa 3,4 mrd. euroa ja johdannaisvelat 3,0
mrd. euroa koostuen kaupankaynti- ja
suojaustarkoituksessa pidettavistd sopimuk-
sista. Johdannaiset arvostetaan tilinpaatoksessa
kaypaan arvoon.

Rahoitusinstrumenttien kdypa arvo maaritelldan

joko toimivilta markkinoilta saatavien
hintanoteerauksien avulla tai jos toimivia
markkinoita ei ole, OP Ryhman omia

arvostusmenetelmia kayttden. Sijoitusten ja
johdannaisten kayvan arvon maarittdmiseen
littyy harkintaa erityisesti niiden instrumenttien
osalta, joiden markkina-arvoa ei saada julkisista
markkinanoteerauksista.

Sijoitusomaisuus ja johdannaispositiot kasittavat
monipuolisesti korko-, valuutta-, hyddyke- ja
osakeinstrumentteja seka kiinteistdsijoituksia ja
niiden kayvat arvot voivat vaihdella merkittavasti
markkinaolosuhteista riippuen.

Olemme arvioineet OP Ryhman soveltamien
tilinpaatosperiaatteiden ja arvostusmenetelmien
asianmukaisuutta sekd testanneet sijoitus-
omaisuuden ja johdannaissopimusten
arvostamisprosessiin liittyvia sisaisia kontrolleja.

Tarkastustoimenpiteisimme on sisaltynyt myoés

sijoitustoiminnan nettotuottojen arviointia
suhteessa markkinakehitykseen ja sijoitus-
salkun rakenteeseen.

Johdannaissopimusten osalta olemme

arvioineet kirjanpitokasittelyn asianmukaisuutta
suhteessa IFRS-sdannodsten vaatimuksiin.

Tilinpaatostarkastuksen yhteydessd olemme
verranneet sijoitusomaisuuden ja johdannaisten
arvostamisessa  kaytettyja kaypid arvoja
markkinanoteerauksiin ja muihin ulkopuolisiin
hintalahteisiin.

Olemme myds perehtyneet
sijoituksiinsa  soveltamiin
periaatteisiin ja -menetelmiin.

OP Ryhman
arvonalentumis-

Lisdksi olemme arvioineet sijoitusomaisuutta ja

Sijoitusomaisuuden ja johdannaispositioiden johdannaissopimuksia koskevien liitetietojen
ollessa huomattavan maaraisia ja niiden asianmukaisuutta.

arvostamiseen liittyessa epalikvidien tuotteiden

osalta my6s johdon harkintaa, on kyseisten erien

arvostaminen maaritelty tilintarkastuksen

kannalta keskeiseksi seikaksi.

Vakuutusvelka (tilinpaatoksen liitteet 1, 5 ja 30)

Vakuutusvelka on OP Ryhman taseessa 10,0 Tarkastustoimenpiteisimme  on  sisaltynyt
mrd. euron velkaerd, jonka maarittdmisessd vakuutusvelan kirjaamiseen ja laskentaan
kaytetdan erilaisia  vakuutusmatemaattisia liittyvien periaatteiden arviointia. Aktuaari-

oletuksia ja laskentamenetelmia.

Vakuutusvelan laskenta perustuu useista eri
tietojarjestelmistéd saataviin tietoihin ja naiden

asiantuntijamme on selvittdnyt vakuutusvelan
laskennassa kaytettyjen oletusten ja
menetelmien asianmukaisuutta seka verrannut
kaytettyjd oletuksia muun muassa toimialan
kehitykseen ja markkinainformaatioon.
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tietojen yhdistelyyn. Tietokannat ovat laajoja ja
jarjestelmien kasittelemat tietomaarat suuria.

Vakuutusvelan korkoriskia hallitaan johdannais-
ja  korkoinstrumenteilla, jotka arvostetaan
tilinpaatoksessa kaypaan arvoon.

Vakuutusvelan tasearvon merkittdvyyden ja sen
laskentaan liittyvien vakuutusmatemaattisten
mallien monimutkaisuuden johdosta vakuutus-
velka on maaritelty tilintarkastuksen kannalta
keskeiseksi seikaksi.

Olemme perehtyneet vakuutusvelan
laskennassa  hyddynnettavien [3htdtietojen
oikeellisuuden sisaiseen valvontaan, arvioineet
vakuutusvelan laskennassa kaytettavien
kontrollien asianmukaisuutta seka& verranneet
nitd vyleisesti alalla  kaytdssd  oleviin
menetelmiin.

Olemme selvittdneet vakuutusvelan korkoriskin
suojauksen tehokkuutta sekd suojaavien
johdannaisinstrumenttien kirjanpitokasittelyn
asianmukaisuutta.

Lisdksi olemme arvioineet vakuutusvelkaa
koskevien liitetietojen asianmukaisuutta.

Taloudelliseen raportointiin liittyva kontrolliymparisto ja tietojarjestelmat

OP Ryhman tilinpdatdoksen oikeellisuuden
kannalta keskeiset raportointiprosessit ovat
jarjestelmariippuvaisia. Tietojarjestelmien
merkitys on keskeinen niin jatkuvuuden ja
hairidtilanteiden hallinnan kuin taloudellisen
raportoinnin  oikeellisuuden  nakdkulmasta.
Taloudellisen  raportoinnin  tietojarjestelma-
ymparistolla seka yksittaisten tietojarjestelmien
sovelluskontrolleilla on siten merkittava vaikutus
valittavaan tilintarkastustapaan.

OP Ryhméan yhdistellyn tilinpaatdksen
perustuessa laajaan maaraan tietovirtoja
lukuisista eri jarjestelmista, olemme maaritelleet
taloudellisen raportoinnin jarjestelmaympariston
tilintarkastuksen kannalta keskeiseksi seikaksi.

Olemme muodostaneet kasityksen
taloudelliseen raportointiin  liittyvista tieto-
jarjestelmistd  ja  jarjestelmien  kontrolli-
ymparistostd sekd testanneet taloudellisen

raportoinnin sisaisten kontrollien tehokkuutta.

Tarkastus on kohdistunut myds keskeisten
tietovirtojen  ja  transaktioiden  kasittelyn
valvontaan, muutoshallintaan ja jarjestelmien
véliseen tiedonsiitoon sekd ulkoistusten
hallintaan.

Tilikaudella 2017 painopisteend ovat olleet
ostolasku- ja  maksatusjarjestelma seka
yritysasiakkaiden luottopaatdssovellus.
Tarkastustoimenpiteisimme  on  sisédltynyt
merkittdvassa maarin aineistotarkastus-
toimenpiteitéd seka data-analyyseja taloudellisen
raportoinnin eri osa-alueisiin liittyen.
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Aineettomiin hyodykkeisiin sisaltyvien kehittdamismenojen arvostaminen (tilinpaatoksen
liitteet 1, 10, 11, 23)

OP Ryhman sisaisen kehittdmistydn tuloksena Tarkastustoimenpiteisimme  on  sisaltynyt
aikaansaadut aineettomat hyddykkeet koostuvat aineettomien  hyddykkeiden seuranta- ja
paaasiassa ohjelmistoista. Kehittdmismenot valvontaprosessien, sekd Kkirjausperiaatteiden
aktivoidaan siitd lahtien, kun on todettu, ettd arviointia suhteessa OP Ryhman sisaisiin
ohjelmistosta saadaan tulevaisuudessa ohjeistuksiin, seka kehittdmishankkeiden
taloudellista  hydtyd. Muihin  aineettomiin  kontrollien testausta. Tarkastuksessa on testattu
hyddykkeisiin  siséltyvien kehitettavien tieto- otosten perusteella, ettd investointihankkeet on
jarjestelmien tasearvo oli 286 milj. euroa ja kasitelty @ OP  Ryhmassad  vahvistettujen
valmiiden tietojarjestelmien tasearvo 344 milj. periaatteiden mukaisesti.

euroa. OP Ryhman kehittdmismenot olivat 454

miljoonaa euroa vuonna 2017 OP Ryhma on tilinpaatdksen laatimisen

yhteydessd  arvioinut  kehitettaviin  tieto-
OP Ryhma arvioi vuosittain arvonalentumisen jarjestelmiin tulevaisuudessa kohdistuvia
varalta keskeneraiset kehittamishankkeet tuottoja ja muita hyétyja sekd maarittanyt
tulevaisuudessa kertyvien tuottojen ja muiden tarvittavat arvonalennukset tilinpaatéshetkella.
hyotyjen perusteella. Valmiit tietojarjestelmat

L . - Olemme arvioineet laadittuja analyyseja seka
arvostetaan poistoilla ja arvonalentumisilla

. . niihin perustuen kehittdmismenojen
vahennettyyn hankintamenoon. . . . i

arvostamisen asianmukaisuutta. Olemme myos

Kehittdmismenojen kirjaamisperiaatteiden arvioineet aineettomiin hyddykkeisiin sisaltyvien

soveltaminen ja arvostaminen seka valmiiden kehittdmismenojen ja niistd tehtyjen poistojen
hyodykkeiden arvonalentumistarpeen arviointi  esittdmistapaa tilinpaatoksessa.

edellyttavat merkittdvassa maarin  johdon

harkintaa. Kehittamismenojen luonteen johdosta

arvostamiseen liittyy myods  tyypillisesti

keskimaaraista enemman epavarmuutta. Taman

vuoksi  aineettomiin  oikeuksiin  sisaltyvat

kehittdmismenot ovat tilintarkastuksen kannalta

keskeinen seikka.

Tilinpaatosta koskevat johtokunnan ja toimitusjohtajan velvollisuudet

Johtokunta ja toimitusjohtaja vastaavat tilinpaatdksen laatimisesta siten, ettd OP Ryhman tilinpaatés antaa
oikean ja riittdvan kuvan EU:ssa kayttéon hyvaksyttyjen kansainvalisten tilinpaatdsstandardien (IFRS)
mukaisesti liitetiedoissa tarkemmin kuvatulla tavalla ja tayttdd lakisdateiset vaatimukset. Johtokunta ja
toimitusjohtaja vastaavat myds sellaisesta sisdisestd valvonnasta, jonka ne katsovat tarpeelliseksi
voidakseen laatia tilinpaatdksen, jossa ei ole vaarinkdytdksestd tai virheestd johtuvaa olennaista
virheellisyytta.

Johtokunta ja toimitusjohtaja ovat tilinpaatdsta laatiessaan velvollisia arvioimaan OP Ryhman kykya jatkaa
toimintaansa ja soveltuvissa tapauksissa esittdmaan seikat, jotka liittyvat toiminnan jatkuvuuteen ja siihen,
etta tilinpaatés on laadittu toiminnan jatkuvuuteen perustuen. Tilinpaatds laaditaan toiminnan jatkuvuuteen
perustuen, paitsi jos OP Ryhma aiotaan purkaa tai toiminta lakkauttaa tai ei ole muuta realistista vaihtoehtoa
kuin tehda niin.
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Tilintarkastajan velvollisuudet tilinpaatoksen tilintarkastuksessa

Tavoitteenamme on hankkia kohtuullinen varmuus siitd, onko tilinpaatdksessa kokonaisuutena
vaarinkaytoksesta tai virheesta johtuvaa olennaista virheellisyytta, seka antaa tilintarkastuskertomus, joka
sisaltaa lausuntomme. Kohtuullinen varmuus on korkea varmuustaso, mutta se ei ole tae siita, etta olennainen
virheellisyys aina havaitaan hyvan tilintarkastustavan mukaisesti suoritettavassa tilintarkastuksessa.
Virheellisyyksia voi aiheutua vaarinkaytoksesta tai virheesta, ja niiden katsotaan olevan olennaisia, jos niiden
yksin tai yhdessa voitaisiin kohtuudella odottaa vaikuttavan taloudellisiin paatoksiin, joita kayttajat tekevat
tilinpaatdksen perusteella.

Hyvan tilintarkastustavan mukaiseen tilintarkastukseen kuuluu, ettd kdytdmme ammatillista harkintaa ja
sailytdmme ammatillisen skeptisyyden koko tilintarkastuksen ajan. Lisaksi:

— Tunnistamme ja arvioimme vaarinkaytoksesta tai virheestd johtuvat tilinpaatdksen olennaisen
virheellisyyden riskit, suunnittelemme ja suoritamme naihin riskeihin vastaavia tilintarkastustoimenpiteita
ja hankimme lausuntomme perustaksi tarpeellisen maaran tarkoitukseen  soveltuvaa
tilintarkastusevidenssia. Riski siitd, ettd vaarinkaytdksestd johtuva olennainen virheellisyys jaa
havaitsematta, on suurempi kuin riski siitd, ettd virheestd johtuva olennainen virheellisyys jaa
havaitsematta, silld vaarinkdytdkseen voi liittyd yhteistoimintaa, vaarentamistd, tietojen tahallista
esittdmatta jattamista tai virheellisten tietojen esittdmista taikka sisdisen valvonnan sivuuttamista.

— Muodostamme kasityksen tilintarkastuksen kannalta relevantista sisaisesta valvonnasta pystyaksemme
suunnittelemaan olosuhteisiin ndhden asianmukaiset tilintarkastustoimenpiteet mutta emme siina
tarkoituksessa, etta pystyisimme antamaan lausunnon OP Ryhman sisdisen valvonnan tehokkuudesta.

— Arvioimme sovellettujen tilinpdatdksen laatimisperiaatteiden asianmukaisuutta sekd@ johdon tekemien
kirjanpidollisten arvioiden ja niista esitettavien tietojen kohtuullisuutta.

— Teemme johtopaatdksen siita, onko johtokunnan ja toimitusjohtajan ollut asianmukaista laatia tilinpaatés
perustuen oletukseen toiminnan jatkuvuudesta, ja teemme hankkimamme tilintarkastusevidenssin
perusteella johtopaatdksen siita, esiintyykd sellaista tapahtumiin tai olosuhteisiin liittyvda olennaista
epavarmuutta, joka voi antaa merkittdvaa aihetta epailla OP Ryhman kykya jatkaa toimintaansa. Jos
johtopaatoksemme on, ettd olennaista epavarmuutta esiintyy, meidan taytyy Kkiinnittaa
tilintarkastuskertomuksessamme lukijan huomiota epavarmuutta koskeviin tilinpaatdksessa esitettaviin
tietoihin tai, jos epdvarmuutta koskevat tiedot eivat ole riittdvid, mukauttaa lausuntomme.
Johtopaatdoksemme perustuvat tilintarkastuskertomuksen antamispaivddn mennessad hankittuun
tilintarkastusevidenssiin. Vastaiset tapahtumat tai olosuhteet voivat kuitenkin johtaa siihen, ettei OP
Ryhma pysty jatkamaan toimintaansa.

— Arvioimme tilinpaatoksen, kaikki tilinpaatoksessa esitettavat tiedot mukaan lukien, yleista esittdmistapaa,
rakennetta ja sisaltéa ja sitd, kuvastaako tilinpaatds sen perustana olevia liiketoimia ja tapahtumia siten,
ettad se antaa oikean ja riittdvan kuvan.

— Hankimme tarpeellisen maaran tarkoitukseen soveltuvaa tilintarkastusevidenssia OP Ryhmaan kuuluvia
yhteisja tai liiketoimintoja koskevasta taloudellisesta informaatiosta pystydksemme antamaan lausunnon
OP Ryhman tilinpaatdksesta. Vastaamme tilintarkastuslausunnosta yksin.

— OP Ryhméan yhdistellyn tilinpaatoksen tarkastus perustuu OP Osuuskunta —konsernin ja
jasenosuuspankkien tilinpaatoksiin seka tilintarkastuskertomuksiin, jotka on annettu OP Ryhman
yhdistellyn tilinpaatdksen tarkastusta varten.

Kommunikoimme OP Osuuskunnan hallintoelinten kanssa muun muassa tilintarkastuksen suunnitellusta
laajuudesta ja ajoituksesta seka merkittavista tilintarkastushavainnoista, mukaan lukien mahdolliset sisaisen
valvonnan merkittavat puutteellisuudet, jotka tunnistamme tilintarkastuksen aikana.



OP Ryhma
Tilintarkastuskertomus
tilikaudelta 1.1.-31.12.2017

Lisdksi annamme OP Osuuskunnan hallintoelimille vahvistuksen siitd, ettd olemme noudattaneet
riippumattomuutta koskevia relevantteja eettisid vaatimuksia, ja kommunikoimme niiden kanssa kaikista
suhteista ja muista seikoista, joiden voi kohtuudella ajatella vaikuttavan riippumattomuuteemme, ja
soveltuvissa tapauksissa niihin liittyvista varotoimista.

Paatdamme, mitkd hallintoelinten kanssa kommunikoiduista seikoista olivat merkittdvimpia tarkasteltavana
olevan tilikauden tilintarkastuksessa ja nain ollen ovat tilintarkastuksen kannalta keskeisid. Kuvaamme
kyseiset seikat tilintarkastuskertomuksessa, paitsi jos sdadds tai maarays estaa kyseisen seikan julkistamisen
tai kun &arimmaisen harvinaisissa tapauksissa toteamme, ettei kyseisestd seikasta Vviestita
tilintarkastuskertomuksessa, koska siitéa aiheutuvien epaedullisten vaikutusten voitaisiin kohtuudella odottaa
olevan suuremmat kuin tallaisesta viestinnasta koituva yleinen etu.

Muut raportointivelvoitteet
Tilintarkastustoimeksiantoa koskevat tiedot

Olemme toimineet OP Osuuskunnan kokouksen valitsemana tilintarkastajana vuodesta 2002 alkaen
yhtéjaksoisesti 16 vuotta.

Muu informaatio

Johtokunta ja toimitusjohtaja vastaavat muusta informaatiosta. Muu informaatio kasittaa
toimintakertomuksen. Tilinpaatésta koskeva lausuntomme ei kata muuta informaatiota.

Velvollisuutenamme on lukea muu informaatio tilinpaatdksen tilintarkastuksen yhteydessa ja tata
tehdessamme arvioida, onko muu informaatio olennaisesti ristiriidassa tilinpaatdksen tai tilintarkastusta
suorittaessa hankkimamme tietdmyksen kanssa tai vaikuttaako se muutoin olevan olennaisesti virheellista.
Velvollisuutenamme on lisdksi arvioida, onko toimintakertomus laadittu sen laatimiseen sovellettavien
sdanndsten mukaisesti.

Lausuntonamme esitdmme, ettd toimintakertomuksen ja tilinpaatdksen tiedot ovat yhdenmukaisia ja ettd
toimintakertomus on laadittu toimintakertomuksen laatimiseen sovellettavien sdannosten mukaisesti.

Jos teemme suorittamamme tyon perusteella johtopaatdksen, ettd toimintakertomuksessa on olennainen
virheellisyys, meidan on raportoitava tasta seikasta. Meilla ei ole tdman asian suhteen raportoitavaa.

Helsingissa 15. helmikuuta 2018
KPMG OY AB

Raija-Leena Hankonen
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