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Grundlaggande banktjanster for en smidig
vardag

Grundlaggande bhanktjanster passar dig som enbart behover lagstadgade banktjanster for skotseln av
dina dagliga penningaffarer. Tjansterna omfattar:

e betalkonto med grundlaggande funktioner
e betalkortet OP Basic
e Avtal om OP:s koder och digitala tjanster (begransat)

e mojlighet att satta in och ta ut kontanter samt att utfora betalningstransaktioner

Betalkonto med grundlaggande funktioner

Till exempel loner, pensioner och barnbidrag kan styras till kontot. Kontot kan anvandas for att
betala rakningar och att ta ut och satta in pengar. Insattningsrantan for kontot ar 0,000 % och
insattningskapitalet ger inte OP-bonus.

Pa kontoavtalet tillampas de allmanna kontovillkoren for privatkunder. Ta del av villkoren pa adressen

op.fi/villkor.
Betalkortet OP Basic

OP Basic ar ett betalkort for betalning av inkép i Finland och utlandet, p& natet och i appar. Det gar
ocksa att ta ut kontanter med kortet i automater och vid butikskassor.

Kortet kopplas till betalkontot med grundlaggande funktioner, och det har ingen kreditfunktion.
Kortinkop kan betalas kontaktlost oavsett belopp. Inkop over 50 euro ska bekraftas med kod.

Vid korttransaktioner kontrolleras det alltid att det finns tillrackligt med pengar pa ditt konto. For att
saldot ska kunna kontrolleras kravs kontakt med banken. Om kontakt inte kan upprattas och kontroll
inte kan utforas, gar det inte att anvanda kortet just da.

P& kortavtalet tillampas de allmanna kortvillkoren for privatkunder. Ta del av kortvillkoren pa adressen

op.fi/villkor.
Avtal om OP:s koder och digitala tjanster (begransat)

| Avtalet om OP:s koder och digitala tjanster som galler grundldggande banktjanster ingar OP:s koder
som kan anvandas for att i begransad utstrackning skota bank- och forsakringsarenden i tjansten op.fi
och i OP-mobilen.

Till avtalet kan du valja antingen en OP Tjanstkod eller en OP Anvandarkod:

e Med OP Tjanstkod kan du identifiera dig i OP:s digitala tjanster och telefontjanst, logga in i OP:s
digitala tjanster, bekrafta transaktioner i OP:s digitala tjanster, betala inkdp i natbutiker fran OP-
konton, gora betalningar fran OP-konton och bekrafta natkop som du gjort med ett kort fran OP.

e 0P Anvandarkod ar ett identifieringsverktyg for stark autentisering som anvands for att utfora
samma uppgifter som med OP Tjanstkod. Utdver det kan den ocksa anvandas for att identifiera
sig i myndigheters och privata tjansteleverantorers tjanster samt for att underteckna avtal
elektroniskt.

Du kan fa ett identifieringsverktyg for stark autentisering, alltsd en OP Anvandarkod, om du har en
finlandsk personbeteckning och innehar ett pass eller identitetskort eller om finlandsk polis har utfort


http://op.fi/villkor
http://op.fi/villkor
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en inledande identifiering av dig. Passet eller identitetskortet ska vara utfardat i Finland eller i ett annat
land inom Europeiska ekonomiska samarbetsomradet eller i San Marino eller Schweiz.

P& avtalet tillampas Villkor for Avtal om OP:s koder och digitala tjanster samt Principer for identifiering
for OP Anvandarkod. Du kan ta del av dokumenten pa adressen op.fi/villkor.
Att oppna tjanster

Alla som é&r lagligen bosatta inom Europeiska ekonomiska samarbetsomradet har ratt till
grundlaggande banktjanster. Ofta kan tjansterna oppnas omedelbart. Men ibland kan etableringen av
en kundrelation krava 6vervagande. Vi informerar om beslutet s& snart som mdjligt, dock senast inom
10 bankdagar fran att vi har fatt alla uppgifter som behdvs.

Om vi inte kan 6ppna tjansterna, far du ett skriftligt beslut om saken och anvisningar om hur du kan
soka andring i beslutet.
Serviceavgifter

Serviceavgifterna faststalls utifran manadsavgifterna for betalkontot med grundlaggande funktioner,
OP Basic-kortet och Avtalet om OP:s koder och digitala tjanster samt eventuella andra tjanster som du
anvander eller bestaller separat. Var tariff finns pa adressen op.fi/tariff.

Ytterligare information

Boka tid till ett kontor for att dppna tjanster. Du kan boka tid via var kundtjanst pa numret 02100 0500
(Ina/msa).

For motet behover du ett identitetsbevis som godtas for bankarenden, exempelvis ett giltigt pass eller
identitetskort.

Narmare information om godtagbara identitetsbevis finns pa adressen_op.fi/godtagbara-identitetsbevis.

De grundlaggande banktjansterna tillhandahalls av andelsbanken, kortet beviljas av OP Detaljkunder
Abp.
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