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Egendomsriskforsakring i

Produktguide
Galler fran 1.1.2022

Syftet med den har produktguiden ar att beratta det
vasentliga om Egendomsriskforsakringen. Forsak-
ringen tacker plotsliga och oforutsedda skador pa
foretagets egendom. Las ocksa forsakringsvillkoren,
for de innehaller det exakta innehallet i forsakrings-
avtalet.

P& den har forsakringen tillampas foljande forsak-
ringsvillkor: YH 08 egendomsriskforsakring.

Forsakringens huvudsakliga syfte

Syftet med forsakringen ar att tacka foretagets
egendomsskador i s& stor omfattning som mojligt.

Vad tacker en
egendomsriskforsakring?

Forsakringsobjekt ar den fasta eller losa egendom som
foretaget ager och som finns pa en plats som anges

i forsakringsbrevet. Om platsen dar egendomen finns
varierar eller foretaget inte ager platsen, ska foretaget
separat avtala om forsakring av platsen som ska anges
i forsakringsbrevet. Forsakringen tacker i regel endast
den egendom som anges i forsakringsbrevet.

Forsakringsobjekt ar med vissa begransningar ocksa
under forsakringsperioden gjorda byggnads- och
maskininvesteringar pa hogst 15 % eller upp till ett i
forsakringsbrevet antecknat mindre belopp.

Forsakringen omfattar inte

* ndgon annans egendom

e pengar eller motsvarande

e datorprogram

e data, ritningar eller motsvarande

e fordon

e |uftfarkoster

o fartyg och batar som ska registreras
e djur, vaxter

e mark pa fastighet

» palning av byggnaden eller annan forstarkning
av fundament.
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Man kan dock genom separat overenskommelse
utvidga forsakringen sa att den tacker ocksa ovan
namnd egendom, men detta ska antecknas i forsak-
ringsbrevet.

Var galler forsakringen?

Forsakringen galler d& egendomen finns pa det for-
sakringsstalle som anges i forsakringsbrevet.

Vad ersatter forsakringen och vad
ersatter den inte?

Forsakringen ersatter skador till foljd av en plotslig,
oforutsedd handelse.

Skador som inte ersatts ar foljande:

» slitage, korrosion eller ndgon annan gradvis
uppkommande skada eller forlust av funktions-
formaga

e underhallskostnader

e skador som nagon annan ar ansvarig for enligt
avtal

 formogenhetsbrott (bedrageri, férskingring eller
liknande)

e forkommen eller kvarglomd egendom

e skador till foljd av yrkesmassigt sprangnings- el-
ler schaktningsarbete eller av att sprangamnen
som tillhor en offentlig inrattning har exploderat

e skador som naturkrafter har fororsakat (0s
egendom som ar utomhus, om det inte ar fraga
om egendom som ar avsedd att anvandas
utomhus

e skador pa delar och tillbehér som anvands i ma-
skiner eller anordningar, utom i samband med
nagon annan skada som ersatts, sdsom brand

e skador till foljd av program- och datafel

e skador till folid av att tillforseln av elektricitet,
gas, vatska, varme eller ndgon annan produk-
tionsfaktor avbryts (utom i det fall att frysvaror
forstors pa grund av avbrott i eldistributionen i
det allmanna elnatet).
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e skador till foljd av forandringar i grundvatten-
standet

e vardeminskning eller skada som inte paverkar
egendomens anvandbarhet

e skador som fororsakas av oversvamning

e skadan har ett orsakssamband med ett bygg-
nadsfel eller beror pa ett tillverkningsfel *

* Forsakringens syfte ar ett ersatta plotsliga och
oforutsedda skadehandelser. Fel som sker vid
tillverkning, installation eller byggande leder ofta till
skador som inte objektivt bedomt kan anses vara
ofdrutsedda. | frdga om gjorda fel ersatter Egen-
domsriskforsakringen aven skador pa grund av att
en felaktigt gjord konstruktion plotsligt gar sonder
eller plotsligt skadas och till foljd av det fororsakar
skador pd den 6vriga forsakrade egendomen. Som
ett plotsligt haveri anses saledes inte till exempel
en handelse dar en skada borjar uppsta till foljd av
ett fel som gjorts eller byggande som inte foljt god
byggnadssed. Forsakringen ersatter inte reparation

av sjalva felet eller den felaktiga konstruktionen sa att
den overensstammer med bestammelserna eller ens

dterstallande i ursprungligt skick.

Exempel 1

En avloppsledning forses med rorbarare pa ett
felaktigt satt och till foljd av detta gar fogen upp i
rorledningen och fororsakar lackage av avloppsvat-
ten. Fran den Omfattande fastighetsforsakringen

eller nedsmutsning) som fororsakats den forsak-
rade egendomen vid lackage av avloppsvatten.
Sjalva reparationen av den felaktiga monteringen
av rorbararna ar inte ersattningsgill. Med plotsligt
mekaniskt haveri/pltslig mekanisk skada avses en
fog som gar upp i avloppsledningen.

ersatts som foljdskada en vattenskada (nedbl6tning

Exempel 2

| samband med en storre renovering har man
fornyat avloppet i byggnaden. | samband med
installation av en ny avloppsledning har en av

pafoljd att avloppsvatten har lackt in i konstruk-
tionen. Skadan ar inte ersattningsgill, eftersom
fuktskadan inte har uppstatt till foljd av ett plots-
ligt mekaniskt haveri eller en plotslig mekanisk

en forsummelse.

fogarna i avloppsledningen inte anslutits, med den

skada som fororsakats av ett fel, en handling eller
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Exempel 3

| byggskedet har kabelstegarna i byggnadens kal-
lare fasts i byggnadens konstruktioner pa ett fel-
aktigt satt. Kabelstegarna ramlar ned vilket leder
till att avloppsledningen gar sonder. Nar avlopps-
ledningen gar sonder fororsakar avloppsvattnet
en vattenskada. Forsakringen ersatter den vat-
tenskada som vattnet fororsakat byggnaden och
den haveriskada som fororsakats avloppslinjen.
Daremot ersatts inte skadan pa sjalva kabelste-
garna, eftersom haveriskadan pa kabelstegarna
inte har uppstatt till foljd av ett plotsligt mekaniskt
haveri eller en plotslig mekanisk skada till foljd av
ett fel, utan det ar kabelstegen som gatt sonder/
gett efter.

Enligt de allmanna avtalsvillkoren ska forsakrings-
tagaren efter formaga vidta atgarder for att avvarja
eller begransa skadan. Forsakringen ersatter skaliga
kostnader for att avvarja och begransa en skada,
aven om forsakringsbeloppet darigenom skulle over-
skridas.

Maximiersattningsbelopp och
sjalvrisker

Egendomen forsakras och ersatts i regel utgdende
fran ateranskaffningsvardet. Den skadade egendo-
men ersatts utgdende fran ateranskaffningsvardet,
om inte vardet pa egendomen har sjunkit mer an
50 %. | sa fall betalas ersattning enligt dagsvardet.

Dessutom ersatts de ovriga kostnader som namns i
villkoren. Exempel pa detta ar avvarjningskostnader
vid hotande skada samt under vissa forutsattningar
tillaggskostnader pa grund av myndighetshestam-
melser.

Sjalvrisken har antecknats i forsakringsbrevet.

Faktorer som inverkar pa premien

Bland annat foljande faktorer inverkar p& premien:
e foretagets bransch

o forsakringsstallets brandsakerhet, som paverkas
av byggnadsklass och tekniska losningar for att
forhindra en brand och dess spridning

o brottsskydd (en forutsattning for att forsakring-
en kan beviljas ar att vissa minimikrav uppfylls i
fraga om det tekniska inbrottsskyddet)

o den valda sjalvrisknivan och eventuella begrans-
ningar eller utvidgningar av skyddet som separat
antecknas i forsakringsbrevet.
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Sakerhetsforeskrifter

| forsakringsvillkoren ingar sakerhetsforeskrifter gal-
lande bl.a. heta arbeten, brottsskydd, passerkontroll,
ledningsnat och sakerhetskopior. Till forsakringsavta-
let kan ocksa fogas andra sakerhetsforeskrifter som
ger uppgifter om hur skador forebyggs. Om forsak-
ringstagaren forsummar att iaktta sakerhetsfore-
skrifterna kan ersattningen nedsattas eller avsls. Sa
kan ocksa ske om en forsummelse har varit stérre an
ringa.

Om en skada intraffar

Instruktioner

Da en skada upptacks ska man genast forsoka be-
gransa den och avlagsna det som fororsakat skadan.
Vid brandskada ska man se till att branden slacks
snabbt och pa motsvarande sétt till exempelvis vid
lackageskador ska man sakerstalla att vatskelackaget
upphor. Darefter ska man fasta uppmarksamhet vid
avvarjning av foljdskador och sakerstalla att skadan
inte langre kan fororsaka tillaggsskador.

Vid skadefall ar det skal att, om magjligt, genast efter
att en skada intraffat s& val som majligt dokumentera
faktorer i anslutning till skadan. Om magjligt, ar det
ocksa skal att fotografera skadeplatsen genast efter
handelsen och anteckna eventuella 6gonvittnen till
skadan.

Brotts- och inbrottsskador som galler fastigheter ska
alltid anmalas till polismyndigheterna som vid behov
ska beredas mojlighet att undersoka skadestallet.

Forsakringsbolaget ska underrattas om skadan sa
fort som mojligt. En skadeinspektor inspekterar ska-
dan och hjalper till att faststalla skadans omfattning.
Skadeinspektoren faststaller ocksa de uppgifter som
behovs for att avgora om skadan ersattas. Skadein-
spektoren fattar i allmanhet inte ett ersattningsbeslut
under inspektionen.

Skadeinspektoren ska kunna inspektera skadan innan
reparationsarbetena inleds. Det ar alltid forsak-
ringstagaren som bestaller reparationsarbetena och
overvakar kvaliteten pa arbetet. Férsakringstagaren
ska ocksa godkanna och betala rakningarna for re-
paration av skadan. Skadeinspektoren eller en annan
representant for forsakringsbolaget kan vid behov
bista vid valet av dem som utfor reparationsarbeten
eller vid konkurrensutsattningen av reparationsen-
treprenaderna.
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Ansokan om ersattning

For varje skada som forsakringstagaren ansoker om
ersattning hos forsakringsbolaget ska forsakringsta-
garen gora en skadeanmalan. En skadeanmalan kan
goras elektroniskt pa forsakringsbolagets webbplats.
Det ar skal att gora skadeanmalan omsorgsfullt, det
sakerstaller en s& snabb och korrekt handlaggning av
skadan som majligt. Forsakringsholaget ska under-
rattas om skadorna sa snart som mojligt. En skade-
anmalan ska dock goras senast inom ett ar efter att
skadan intraffat. Den skadade egendomen ska vara
reparerad inom tva ar fran skadehandelsen.

Hur beslut overklagas

En forsakringstagare som anser att ett ersattnings-
beslut ar felaktigt kan soka andring i beslutet. |
ersattningsbeslutet anges hur andring kan sokas.

Behandling av personuppgifter

Pohjola Forsakring behandlar kundernas person-
uppgifter i enlighet med de bestammelser som galler
samt pa det satt som narmare beskrivs i data-
skyddsklausulen och -guiden. Kunden bor ta del av
denna dataskyddsinformation. Dataskyddsklausulen
och -guiden finns tillgangliga p& webbplatsen opfi
och pa Pohjola Férsékrings kundbetjaningsstallen.

Forsaljningsprovisioner for
forsakringar

Forsakringsbolaget betalar en fast provision som
baserar sig pa en procentuell andel av premien eller
pa antalet forsakringar. Forsakringsprodukten och
forsaljningskanalen paverkar provisionen och dess
storlek. Provisionen betalas till ombudet eller den
anstallda pa forsakringsbolaget.
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L[1) Vara tjanster

Skot dina forsakrings-
arenden i tjansten op.fi

Logga in i tjansten op.fi med din banks koder.
Som inloggad kan du

Pohjola Skadehjalpen
hjalper 24/7

Via Pohjola Skadehjalpen far du tydliga anvisningar
for olika skadesituationer. Om en skada intraffar far

du kontaktuppgifter till vara lakar-, verkstads- och
andra partner via Skadehjalpen.

Pohjola Skadehjalpen finns pa adressen
skadehjalpen.pohjola.fi och i applikationen
OP-foretagsmobilen.

e anmala en skada och ansoka om ersattning

e gora andringar i forsakringarna for ditt foretag
e bestalla Green Card

e skriva ut forsakringsintyg.

Var telefontjanst

Pohjola Forsakring
e Forsakrings- och ersattningstjansten 0303 0303*

Servicenummer for lagstadgade forsakringar**

e Trafik- och arbetsolycksfallsforsakringar 030 105 5011

e Trafikskador 030 105 502

e Olycksfall i arbetet 030 105 503

* Fran finlandska mobilabonnemang och abonnemang i det fasta natet 0,0835 euro/samtal + 0,12 euro/min.
| priset ingdr moms.

** Samtalspris: [na/msa.

Vara kundsamtal spelas in bland annat for att sékerstalla kvaliteten pa kundbetjaningen.

Rad om ersattningar och forsakringar

Vara forsakrings- och ersattningsradgivare ger personlig handledning i var telefontjanst. Du kan soka andring i
forsakrings- och ersattningsbeslut ocksa hos var kundombudsman. L&s mer om ansokan om andring pa
op.fi/ansokan-om-andring.

Utomstaende radgivning ges av FINEs Férsakrings- och finansradgivning, tfn 09 685 0120, www.fine fi.
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