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AUTOTURVAN AUTOVAKUUTUSEHDOT

1 Vakuutuksen sisalto ja tarkoitus

Nama vakuutusehdot koskevat vakuutuskirjaan merkittyja
ajoneuvoja.

Vakuutus korvaa naiden ehtojen mukaisesti vakuutusta-
pahtumasta vakuutuksen kohteelle aiheutuneen suoranai-
sen esinevahingon seka ehdoissa erikseen mainittuja muita
kustannuksia.

Autovakuutuksia ovat Superkasko, Kevytkasko, Isokasko ja
Osakasko. Autovakuutukseen sisaltyvat turvat on merkitty
vakuutuskirjaan. Rahoitusvakuutus on lisavakuutus, jos se
on merkitty vakuutuskirjaan.

2 Vakuutuksen voimassaoloalue

Vakuutus on voimassa kaikkialla Euroopassa ja sen ulko-
puolisissa vihrean kortin -sopimusmaissa, paitsi

¢ Vengjalla sen Euroopan ulkopuolisella alueella

o Yksityiskayttoisten henkiloautojen ja moottoripyorien
Osakaskon varkausturva ei ole voimassa Virossa, Lat-
viassa, Liettuassa, Puolassa, Venajalla, Valko-Venajalla,
Ukrainassa eika Moldovassa. Osakaskon varkausturvan
voimassaoloaluetta ei voi laajentaa.

e (Osakaskoon liittyva autopalveluturva on voimassa
vain Suomessa, Ruotsissa, Norjassa ja Tanskassa seka
naiden maiden valisessa kuljetuksessa.

Katso oikeusturvan voimassaoloalue kohdassa 7.2.
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3 Suojeluohjeet
3.1 Yleista

Suojeluohjeiden tarkoituksena on ehkaista uhkaavia vaaro-
ja ja pienentaa syntyvia vahinkoja.

Suojeluchjeita on noudatettava. Laiminlyonnista voi seu-
rata korvauksen alentaminen tai epadminen (katso Yleiset
sopimusehdot kohta 6).

3.2 Oikeus kuljettaa ajoneuvoa

Ajoneuvon kuljettajalla tulee olla viranomaisen antama ajo-
neuvoluokkaa vastaava ajo-oikeus tai ikaan perustuva oikeus
kuljettaa ajoneuvoa.

Ajoneuvoa ei saa luovuttaa toisen henkilon kuljetettavaksi
varmistautumatta hanen henkilollisyydestaan ja siita, etta
hanella on ajoneuvoluokkaa vastaava ajo-oikeus tai ikaan
perustuva oikeus kuljettaa ajoneuvoa. (Tielikennelaki).

3.3 Ajoneuvon kunto

Ajoneuvon tulee olla sita koskevien saannosten ja maa-
raysten mukaisessa turvallisessa kunnossa ja katsastettu
maaraysten mukaisesti. Esimerkiksi renkaiden ja jarrujen
on oltava saannosten mukaiset.

Ajoneuvon lukituslaitteiden tulee olla suojaustehtavansa
tayttavassa kunnossa.
3.4 Ajoneuvon valvonta

Jos ajoneuvo on vioittumisen, vaurioitumisen, polttoaineen
loppumisen tai muun syyn vuoksi jouduttu jattamaan mat-
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kan varrelle, on ajoneuvo ensi tilassa siirrettava turvalli-
seen sailytyspaikkaan.

[Imoitettuna seisonta-aikana, liikkennekaytostapoiston ai-
kana tai ajoneuvon ollessa muutoin pitemman aikaa poissa
kaytosta, sen tulee olla viikoittaisen silmallapidon alaisena.

Jos ajoneuvon sijaintipaikka on normaalien silmallapitomah-
dollisuuksien ulkopuolella, ajoneuvon sailymista on valvot-
tava joko itse kaymalla toteamassa tilanne tai varmistamalla
se muulla tavalla vahintaan kerran kuukaudessa.

3.5 Avaintietojen sailytys
Ajoneuvon avainten valmistamiseen tarvittavia tietoja ei
saa sailyttaa ajoneuvossa tai ajoneuvon sailytyssuojassa.

3.6 Paloturvallisuus sailytyssuojassa

Ajoneuvon sailytyssuojassa ei saa kayttaa avotulta eika
tupakoida.

3.7 Ajoneuvon lammitys

Ajoneuvon moottorin, voimansiirtolaitteiden, sisatilan ja
muiden osien lammitykseen saa vakiovarusteiden lisaksi
kayttaa ainoastaan ajoneuvokayttoon hyvaksyttya laitetta.
Sisatilalammittimen ilmankierto on varmistettava. Peitteen
asettaminen konepellin ja moottorin valiseen tilaan ei ole
sallittua.

Hyvaksyttyja laitteita ovat

e verkkovirralla toimivista laitteista nimenomaan ajoneu-
vokayttoon tarkoitetut CE-hyvaksytyt laitteet (Ajoneu-
vojen sisatilalammittimissa on suojatut hehkulangat ja
yleensa teksti “Auton sisatilalammitin”)

¢ Turvatekniikan keskuksen ajoneuvokayttoon hyvaksymat
ja hyvaksytyn asennusliikkeen asentamat nestekaasun
kayttolaitteet ja -laitteistot.

e Ajoneuvokayttoon hyvaksytty polttoainekayttdinen
lisalammitin.
3.8 Varotoimet

Korjattaessa ajoneuvoa hitsaamalla, polttoleikkaamalla tai
hiomalla verhoilu ja muut syttyvat rakenteet on purettava
riittavan laajalta alueelta seka jarjestettava korjauspai-
kalle alkusammutuskalusto ja tarvittava vartiointi, myos
jalkivartiointi.

Ajoneuvon moottoritilan, polttoainesailion tai muun osan
valaisemiseen saa kayttaa ainoastaan sahkdvalaisinta.

4 Esinevakuutus
4.1 Vakuutuksen kohde

Vakuutuksen kohteena on
¢ vakuutuskirjassa mainittu moottoriajoneuvo

e moottorigjoneuvon ohjehintaan sisaltyvat
vakiovarusteet

¢ moottoriajoneuvoon kiinteasti asennetut, ajoneuvon
kayttoon olennaisesti liittyvat lisavarusteet

e varusteet, jotka on valmistettu ainoastaan ajoneuvossa
kaytettaviksi

e toinen rengaskerta vanteineen, henkildoauton osalta
vakuutuksen kohteena on kaksi rengaskertaa autossa
kiinni olevan rengaskerran lisaksi seka

e moottoripyoraa, mopoa ja moottorikelkkaa, monkijaa,
kolmi- ja nelipyoraa tai ilman koria olevaa kevytta neli-
pyoraa kaytettaessa myods kypara ja kyparapuhelin.

Kiinteasti asennetuksi ei katsota laitetta, joka on kytketty

ainoastaan ajoneuvon virtapiiriin.

4.1.1 Aanen- ja kuvantoistolaitteet seka puhelimet

Aadnen- ja kuvantoistolaitteen seka puhelimen tulee olla
tarkoitettu kaytettavaksi yksinomaan vakuutuskirjassa
mainitussa ajoneuvossa.

4.1.1.1 Aanen- ja kuvantoistolaitteet

Adnen- ja kuvantoistolaitteet ovat autoissa, mopoautoissa,
matkailuperavaunuissa ja maataloustraktoreissa vakuu-
tuksen kohteena vain, jos ne ovat kiinteasti asennettu
ajoneuvoon tai ajoneuvossa olevaan asennustelineeseen ja
lisaksi kytkettyina ajoneuvon virtapiiriin tai antenniin.

Aanen- ja kuvantoistolaitteista enimmaiskorvaus on
Superkaskossa ja Isokaskossa 5 000 euroa seka Kevytkas-
kossa ja Osakaskossa 700 euroa. Nama enimmaiskorvaus-
maarat sisaltavat myos asennustarvikkeet ja -kustannuk-
set.

4.1.1.2 Puhelimet

Puhelimista vakuutuksen kohteena ovat vain sellaiset, jotka
ovat kiinteasti ajoneuvoon asennettuja ja lisaksi kytkettyina
joko ajoneuvon virtapiiriin tai antenniin. Katso myos kohta
4.1.2.

Tama rajoitus ei koske kyparapuhelinta.
4.1.2 Vakuutuskelvottomat kohteet

Vakuutuskelvottomia kohteita kaikissa ajoneuvoryhmissa
ovat

¢ matkapuhelimet lukuun ottamatta puhelimeen liittyvaa
hands free -laitetta

o tietokoneet ajotietokonetta lukuun ottamatta
e kilpailukayttoon tarkoitetut varusteet ja rakenteet

¢ helmiaishohto-, koriste- ja muut erikoismaalaukset tai
-teippaukset alkuperaismaalauksia lukuun ottamat-
ta. Talla tarkoitetaan esim. autolle jalkikateen tehtya
yliteippausta.

e turvallisuus- tai viranomaismaaraysten vastaiset tai
niiden vastaisesti asennetut laitteet

e aanitteet ja kuvanauhat, -levyt, puhelimien vara-akut,
aani-, kuva- tai muut tiedostot

e muut kuin ajoneuvon vakiovarusteisiin kuuluvat tyokalut
e gjovarusteet

e vara- ja kaksoiskappaleet sellaisille ajoneuvon osille,
varusteille ja lisavarusteille, joita tavanomaisesti on vain
yksi. (Vakuutukseen sisaltyy se osa tai laite, joka on
ajoneuvoon asennettuna.)

e polttoaineet.

e Ajoneuvojen, joiden kayttovoimana on kokonaan tai
osittain sahko, autovakuutukseen ei kuulu lataamiseen
tarkoitettu latausasema. Autovakuutuksen korvauspii-
riin kuuluu ainoastaan irrallinen mukana kuljetettava
latausjohto.

Aadnen- ja kuvantoistolaitteet seka puhelimet eivat ole

vakuutuksen kohteena moottoripyorassa ja —kelkassa,
monkijassa eivatka mopossa lukuunottamatta kiinteita,
ajoneuvoon integroituja tehdasasennettuja laitteita.
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4.1.3 Sailytettavina olevat varusteet ja lisalaitteet

Vakiovarusteet ja vakuutuksen kohteeseen kuuluvat
lisalaitteet ovat (palo- ja varkausturvan) vakuutuksen
kohteena myos ollessaan ajoneuvosta irrotettuina ja sai-
lytettavina ajoneuvosta erillaan olevassa sailytyssuojassa.
Sailytyssuojan tulee olla lukittu ja katettu tila tai paikka,
johon ilman avaimia ei voi murtautumatta paasta.

Yhteistallin tai muun tilan, johon useilla henkiloilla on
avaimia, voidaan varkausvahingossa katsoa olleen ehtojen
kohdan 4.10.1 mukaisen lukitun sailytyssuojan vain siina
tapauksessa, etta sinne on paasty murtautumalla.

Avoimessa autokatoksessa ajoneuvon renkaiden ja vantei-
den voidaan katsoa olleen ehtojen kohdan 4.10.1 mukai-
sesti lukittu niiden ollessa lukittuna rakennuksen kiinteaan
rakenteeseen siten, ettei niita voi murtamatta irrottaa.

Murtautumisella tarkoitetaan sita, etta lukittuun tilaan
paastaan vakivaltaa kayttaen lukkoja tai rakenteita rikkoen
siten, etta siita jaa murtojaljet.

Murtamisella tarkoitetaan sita, etta lukittuna olleet ajo-
neuvon renkaat anastetaan vakivaltaa kayttaen lukkoja tai
rakenteita rikkoen siten, etta siita jaa murtojaljet.

4.2 Elaintormaysturva

4.2.1 Korvattavat vahingot

Elaintormaysturvasta korvataan vahinko, joka on valitto-
masti aiheutunut yhteentormayksesta elaimen kanssa.
4.2.2 Rajoitukset

Elaimen vaistamisesta aiheutunutta vahinkoa ei korvata
tasta turvasta, vaan se voidaan korvata vain kolarointitur-
vasta.

4.3 llkivaltaturva

4.3.1 Korvattavat vahingot

llkivaltaturvasta korvataan tahallisesta vahingonteosta
vakuutuksen kohteelle aiheutunut vahinko, jonka tapahtu-
ma-aika ja -paikka voidaan tarkoin maaritella. Tahallista
vahingontekoa on nimenomaisessa vahingoittamistarkoi-
tuksessa suoritettu vakuutuksen kohteen vaurioittaminen.

4.3.2 Rajoitukset

Lukitsematonta ajoneuvoa luvattomasti kaytettaessa sille
aiheutettua ilkivaltavahinkoa ei korvata tasta turvasta.
Pysakaityna olleen lukitsemattoman ajoneuvon sisatilassa
aiheutettua vahinkoa ei korvata.

Jos ilkivaltavahinko on aiheutunut vakuutuksen kohteelle
sita luvattomasti kaytettaessa, kayttovarkauden yhteydessa
tai naiden jalkeen, vahinko korvataan vain, mikali tapaus
korvattaisiin varkausturvasta (katso kohta 4.10.1).

Turvasta ei korvata toisella ajoneuvolla aiheutettua vahin-
koa.

4 4 Kolarointiturva

4.4.1 Korvattavat vahingot

Kolarointiturvasta korvataan vahinko, joka valittdmasti
aiheutuu vakuutuskohteelle

e tieltd suistumisesta tai kaatumisesta
e tien sortumisesta
e tormayksesta tai

e muusta akillisesta ja ennalta arvaamattomasta vakuu-
tuskohdetta ulkoapain vahingoittavasta syysta.

4.4.2 Rajoitukset

Turvasta ei korvata vakuutuskohteen, sen osan tai lisalait-
teen sarkymista tai vahingoittumista, joka ei ole tapahtu-
nut kohdan 4.4.1 mukaisen vahingon yhteydessa (katso
myo6s kohdat 3 ja 4.11).

4.5 Lasiturva
4.5.1 Korvattavat vahingot

Lasiturvasta korvataan vakuutetun ajoneuvon ikkunala-
sit (sisaltaen kattoikkunan tai -lasin), jos ne rikkoutuvat
ikkunalasiin suoraan osuneesta iskusta, jonka johdosta lasi
likenneturvallisuuden vaatimukset huomioon ottaen on
korjattava tai uusittava.

4.6 Paloturva

4.6.1 Korvattavat vahingot

Paloturvasta korvataan palovahinko, joka on aiheutunut
irtipadsseesta tulesta tai vakuutuksen kohteen sahkolait-
teissa tapahtuneesta oikosulusta.

4.6.2 Rajoitukset

4.6.2.1 Qikosulku tai moottorissa tai pakoputkistossa
tapahtunut palo

Turvasta ei korvata generaattorissa, sahkomoottorissa,
akussa tai muussa sahkolaitteessa, esim. radio- tai soi-
tinlaitteissa tai moottorin ohjainlaitteessa, tapahtuneesta
oikosulusta eika ajoneuvon moottorissa tai pakoputkistossa
tapahtuneesta palosta tai rajahdyksesta niille itselleen
aiheutunutta vahinkoa.

4.6.2.2 Palovahinko varkauden yhteydessa

Jos palovahinko on aiheutunut vakuutuskohteelle sita
luvattomasti kaytettaessa, kayttovarkauden yhteydessa tai
naiden jalkeen, vahinko korvataan vain, jos tapaus korvat-
taisiin varkausturvasta (katso kohta 4.10.1).

4.7 Pysakointiturva

4.7.1 Korvattavat vahingot

Pysakointiturvasta korvataan tuntemattoman osapuolen
tormayksellaan vakuutuksen kohteena olevaan, pysakoi-
tyna olevaan ajoneuvoon aiheuttama suoranainen esine-
vahinko. Korvauksen edellytyksena on, etta korvauksen
hakija voi luotettavasti selvittaa Vakuutusyhtiolle vahinko-
paikan ja vahinkoajan.

4.7.2 Rajoitukset
Turvasta ei korvata vahinkoa, jos vahingon aiheuttanut
osapuoli on tiedossa.

4.8 Rahoitusvakuutus

4.8.1 Korvattavat vahingot

Rahoitusvakuutuksesta korvataan ajoneuvon vaurioitumi-
sesta tai menettamisesta aiheutunut vahinko, jos

¢ vahinkoa ei korvata kohdan 4.10 perusteella, koska
teon kohde ei ole ollut teon tapahtuessa lukittu tai
lukitussa tai vartioidussa sailytyssuojassa

e korvaus kohdan 4.3.2, 4.6.2.2 tai 4.11 alakohtien 2 — 6
ja 8 — 9 mukaan evataan tai korvausta vahennetaan

e kohtien 4.4.1 tai 4.2 mukaista vahinkoa ei korvata, kos-
ka se on tapahtunut kaytettaessa ajoneuvoa liikentees-
sa ennalta ilmoitettuna seisonta-aikana tai liikennekay-
tostapoiston aikana (kohta 9.2).
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4.8.2 Vakuutetut
Vakuutettuja ovat ajoneuvon

¢ omistuksenpidatysehdoin myynyt moottoriajoneuvo-
kauppaa harjoittava autoliike tai rahoituslaitos, jolle
autoliike on siirtanyt vastaavat oikeudet

¢ liisausvuokralleantaja (ei ns. rent-vuokraus)
e panttioikeuden tai autokiinnityksen haltija.
4.8.3 Vakuutuksen voimassaolo

Rahoitusvakuutus on voimassa enintaan niin kauan kuin
perusvakuutuskin ja paattyy aina osamaksuerien tulles-
sa loppuun maksetuiksi, lisaussopimuksen lakatessa tai
autokiinnitysta vastaan myonnetyn lainan tullessa loppuun
maksetuksi.

4.8.4 Korvaussaannokset

Korvauksena suoritetaan perusvakuutuksen mukaisesta
vahingon maarasta (kohta 4.12.3) vahennetty tai evatty osa.

Vakuutuksesta suoritettava korvaus on enintdan saman-
suuruinen kuin vahinkohetkella oleva

e myyjan tai rahoituslaitoksen osamaksusopimuksen
ehtojen mukainen saatava

¢ pantinhaltijan saatava

e autokiinnitysta vastaan myonnetyn lainan maksamaton
osuus.

Myyija, rahoituslaitos, vuokralleantaja tai pantinhaltija on
velvollinen toimittamaan Vakuutusyhtidlle laskelman vauri-
oitunutta ajoneuvoa koskevan saatavansa maarasta.

4.8.5 Rajoituksia

Vakuutuksesta ei korvata rahoitus-, laina- tai lisaus-sopi-
muksen laiminlyotyja maksueria.

Rahoitusvakuutukseen ei sovelleta kohtien 4.12.3.4.2 —
4.12.3.4.4 mukaista uusarvolunastusta, Uusarvoturvaa tai
Superlunastusta.

4.8.6 Omavastuu

Vakuutetulla on jokaisessa vahinkotapahtumassa oma-
vastuu, joka on samansuuruinen kuin perusvakuutuksesta
korvattavassa samanlaisessa vahinkotapahtumassa.

Omavastuu vahennetaan perusvakuutuksen ja taman
lisavakuutuksen perusteella maaraytyvan vahingon yhteis-
maarasta ja sita sovelletaan samaan vahinkotapahtumaan
vain kerran.

4.9 Superlunastus ja Uusarvoturva
Katso kohta 4.12.3.4.3 ja 4.12.3.4.4.

4.10 Varkausturva

4.10.1 Korvattavat vahingot

Varkausturvasta korvataan vakuutuksen kohteen menet-
tamisesta tai vahingoittumisesta aiheutunut vahinko vain,
jos

e syyna on ollut ajoneuvoon, sen vakiovarusteeseen tai
vakuutuksen kohteena olevaan lisalaitteeseen kohdis-
tunut rikoslain 28 luvussa tarkoitettu varkaus, luvaton
kaytto, kayttovarkaus taikka naiden yritys ja

¢ teon kohde on ollut teon tapahtuessa lukittu kohdassa
4,10.2 mainitulla tavalla tai se on ollut kohdassa 4.1.3
maaritellyn kaltaisessa lukitussa sailytyssuojassa, kiin-
teaan rakenteeseen lukittuna, ajoneuvossa, peravau-
nussa, ajoneuvoyhdistelmassa tai vastaavassa ja

¢ vakuutuksenottaja tai muu vakuutettu on vaatinut
rangaistusta tehdysta rikoksesta.

Varkausturvasta korvataan ajoneuvon menettamises-

ta suoranaisesti aiheutunut vahinko, jos ei vakuutettu tai
poliisiviranomainen ole saanut tietoa ajoneuvon loytymisesta
30 paivan kuluessa siita, kun vakuutusyhtiolle on toimitettu
poliisiviranomaisen antama jaljennds ajoneuvon luvattomas-
ta kaytosta tai kayttovarkaudesta tehdysta rikosilmoituksesta.

Varkausturvasta korvataan myos kohdassa 4.10 mainitun
korvattavan tapahtuman seurauksena ajoneuvon noutami-
sesta tai palauttamisesta aiheutuneet kohtuulliset kustan-
nukset.

4.10.2 Lukitusvaatimukset varkausvahingossa

Auto, mopoauto ja muu umpikorilla varustettu ajoneuvo on
lukittu, kun sen koritila on suljettu ja lukittu.

Peravaunu, perareki tai hinattava laite on lukittu, kun se on
lukittu laitteella, joka estaa sen kytkemisen vetoajoneuvoon
tai lukolla, joka estaa vaunun siirtamisen.

Moottoripyora, mopo, maastoajoneuvo seka kolmi- tai
nelipyora ja traktoriksi rekisteroity monkija on lukittu, kun
sen avaimet on poistettu ajoneuvosta ja lisaksi ohjaus- tai
vaihdelukko on lukittu tai ajoneuvon elektroninen ajones-
tolaite on ollut kaytdssa tai naiden puuttuessa ajoneuvo on
lukittu luvattoman kayton estamiseen tarkoitetulla jarru-,
ketju- tai vaijerilukolla.

4.10.3 Rajoitukset

Jos jokin edella tarkoitetuista teoista on tehty avaimia
kayttaen, suoritetaan korvaus turvasta vain, jos teon tekija
on saanut vakuutuskohteen tai sen sailytyssuojan avaimet
haltuunsa murron yhteydessa tapahtuneella varkaudella
tai ryoston yhteydessa.

Murtautumisella tarkoitetaan sita, etta lukittuun tilaan
paastaan vakivaltaa kayttaen lukkoja tai rakenteita rikkoen
siten, etta siita jaa murtojaljet.

4.10.4 llmoitus vakuutusyhtiolle

Vakuutettu on velvollinen heti ilmoittamaan vakuutusyh-
tiolle, jos teon suorittaja on saatu selville tai varastettua
omaisuutta saadaan takaisin.

4,11 Esinevakuutuksen yhteiset rajoitukset

Elaintormays-, ilkivalta-, kolarointi-, lasi-, palo-, pysakoin-
ti-, varkaus- ja keskeytysturvasta (kohdat 4.2 — 4.7, 410 ja
6) ei korvata vahinkoja, jotka aiheutuvat

1. ajoneuvon osalle tai laitteelle itselleen sen rakenne-,
valmistus- tai aineviasta, kulumisesta, puutteellisesta
kunnossapidosta tai taitamattomasta tai varomattomasta
kasittelysta. Esimerkiksi pyorien vaihdon yhteydessa
tapahtuneet vahingot, kun nostaminen on tehty ohjekir-
jan vastaisesta paikasta tai sahkojarjestelman kuuluvien
osien vahingoittuminen, kun akun kaapelit on kytketty
vaarin.

2. puutteellisesta oljyn tai jaahdytysnesteen kierrosta
ajoneuvon moottorille ja sen lisalaitteille, vaihteistolle,
voimansiirtolaitteistolle tai jaahdytysjarjestelmalle

3. polttoaine-, pakokaasujen jalkikasittely- (adblue) tai
hydraulijarjestelmalle tai vaihteistolle niiden rikkoutumi-
sesta, likaantumisesta tai likaamisesta
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4. polttoaine- pakokaasujen jalkikasittely- (adblue) tai
hydraulijarjestelman tai vaihteiston rikkoutumisen,
likaantumisen tai likaamisen seurauksena vakuutuksen
kohteen muulle osalle, esimerkiksi moottorille

5. vedesta3, jos ajoneuvoa kuljetetaan veden kokonaan tai
osittain peittamalla tiella tai alueella. Tata ehtokohtaa
sovelletaan myos siina tilanteessa kun ajoneuvoa kulje-
tetaan tallaisessa paikassa ja ajoneuvon oman tai muun
likenteen liike aiheuttaa vedenpinnan nousua

6. muun ajoneuvon kuin moottorikelkan tai monkijan
uppoamisesta jaihin muualla kuin tieviranomaisten
turvallisuusmaaraykset tayttavalla ja yleiseen kayttoon
avatulla talvitiella

7. ajoneuvon kuormasta tai ajoneuvossa olleesta esinees-
ta (esim. tupakka), nesteestd, henkildsta tai elaimesta,
ellei vahinko ole edella kohdissa 4.2— 4.7 ja 4.10 mai-
nittujen tapahtumien valiton seuraus

8. osallistuttaessa kilpailuun, kilpailun harjoitteluun,
ajoharjoitteluun, ajettaessa muuten moottoriradalla,
yleiselta liikenteelta suljetulla alueella tai tieosuudella.

Korvausta maksetaan vahingosta, joka aiheutuu
osallistuttaessa liikenneopettajan antamaan ajohar-
joitteluun talviajon tai pimean ajon kurssilla tai Lii-
kenneturvan ennakoivan ajon kouluttajakurssin (EAK)
suorittaneen kouluttajan, autokoulun tai Suomen
moottoripyorakouluttajat ry:n kouluttajan antamaan ja
valvomaan ajo-opetukseen.

9. siitd, ettd ajoneuvo on jatetty heitteille (katso kohta 3.4)

10.jaan tai lumen painosta, pakkasesta, sateesta, ruostu-
misesta, syopymisesta tai hitaasti tapahtuvasta kostu-
misesta

11.ajoneuvon tai sen osan lilan kovasta rasituksesta tai
ylikuormittamisesta

12.ydinvahingosta, sodasta, kapinasta tai muusta sen kal-
taisesta syysta tai kun ajoneuvo on ollut viranomaisen
pakkotilaamana.

Autovakuutuksesta ei korvata vahinkoja, jotka ovat korvat-
tavia takuun, tavaran virheen tai tuotevastuun perusteella.

Rajoitusehtojen kohdat 1. ja 2. eivat koske keskeytystur-
vasta teknisen vian takia korvattavia vahinkoja.

4,12 Arvioimis- ja korvaamissaannokset
esinevahingoissa

4.12.1 Korvauksen perusteet
4.12.1.1 Korvauksen laajuus

Vakuutuksesta korvataan vakuutustapahtumasta aiheutu-
nut suoranainen esinevahinko. Esinevahingolla tarkoitetaan
sita, etta esine vaurioituu, tuhoutuu tai menetetaan.

Suoranaisen esinevahingon lisaksi vakuutuksesta kor-
vataan vaurioituneen ajoneuvon tielle nostamisesta
aiheutuneet kustannukset samoin kuin kustannukset sen
kuljettamisesta lahimpaan asianmukaiseen korjaamoon, jos
ajoneuvoa ei voida sen oman koneen voimalla sinne ajaa.

Vakuutuksesta korvataan myos sattuneen tai valittomasti
uhkaavan korvattavan vahingon torjumisesta tai rajoit-
tamisesta aiheutuneet kohtuulliset kustannukset (katso
Yleiset sopimusehdot kohta 6).

4.12.1.2 Rajoitukset
Vakuutuksesta ei suoriteta korvausta

vakuutustapahtuman johdosta korjatun ajoneuvon
arvonalentumisesta

e korjauksen yhteydessa tehdyista muutos- tai parannus-
toista

¢ vahinkoon liittymattomasta pesusta tai muusta
kasittelysta

¢ ylityokorotuksista

e vakuutuksen kohteen kayttamisesta johtuneesta
kulumisesta.

Kevytkaskossa enimmaiskorvausmaara on 15 000 euroa.
4.12.2 Korvauksen suoritustapa

Vakuutusyhtio tayttaa korvausvelvollisuutensa vahingon
maaran ja korjausmahdollisuuden mukaan joko

¢ maksamalla kohtuulliset korjauskustannukset tosittei-
den mukaan tai

e maksamalla kertakorvauksena kohtuullisia korjauskus-
tannuksia vastaavan maaran rahana, jos omaisuutta
ei korjata, vaikka se olisikin mahdollista. Kertakorvauk-
sena maksetaan enintaan omaisuudella valittomasti
ennen vahinkohetkea ollut kaypa arvo vahennettyna
vahingoittuneen omaisuuden jaannosarvolla

e maksamalla vakuutuksen kohteella ennen vahinkoa
olleen kayvan arvon ja silla korjaamattomana olevan
arvon erotuksen rahana

e |unastamalla vakuutuksen kohteen ennen vahinkoa
olleesta kayvasta arvosta

e |unastamalla vakuutuksen kohteen kohtien 4.12.3.4.2 —
412 .3.4.4 tapauksissa uusarvosta

¢ |unastamalla vakuutuksen kohteen kohdan 4.12.3.4.3
tapauksessa kayvasta arvosta korotettuna 30 %:lla tai

e hankkimalla tilalle samanlaisen tai samanarvoisen
ajoneuvon tai sen osan.

Lunastamalla korvatun ajoneuvon tai sen osan omistusoi-
keus siirtyy vakuutusyhtiolle.

Lunastettavan ajoneuvon omistusoikeus on siirrettava va-
kuutusyhtiolle kirjallisesti. Lunastuskorvauksen edellytyk-
sena on, etta vakuutusyhtiolle luovutetaan myos ajoneuvon
rekisterointiasiakirjat ja avaimet seka avaimet kaikkiin niihin
laitteisiin, joilla on tarkoitus estaa ajoneuvon luvaton kaytto
seka lisalaitteiden kayttamiseksi tarpeelliset ohjekirjat,
koodit ja ohjaimet.

Lunastuskorvauksessa vahennetaan alennetun tai palau-
tetun autoveron maarasta se osa, mika siita olisi pantu
maksuun, jos ajoneuvo olisi myyty vakuutustapahtuman
sattumispaivana.

Vakuutusyhtio sitoutuu maksamaan korvauksesta va-
hennetyn autoveron osan, jos se pannaan myohemmin
maksuun.

Uusarvolunastuskorvauksesta vahennetaan palautetun tai
alennetun autoveron maara kokonaisuudessaan.

Jos korvaukseen oikeutettu ei halua tilalle hankittavan
vastaavaa omaisuutta, vaikka se olisikin mahdollista, niin
rahakorvauksen maara lasketaan siita hinnasta, jolla
vakuutusyhtio pystyisi omaisuuden hankkimaan. Tasta hin-
nasta tehdaan omaisuuden ian mukaiset vahennykset.
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Vakuutusyhtiolla on oikeus osoittaa tai maarata korjaamo
tai hankintapaikka ja tata varten vakuutetun tulee ottaa
yhteytta vakuutusyhtioon. Jos korjaus tai hankinta teh-
daan muussa kuin vakuutusyhtion osoittamassa paikassa,
korvaus voidaan maksaa kuitenkin enintaan sen suurui-
sena kuin se vakuutusyhtion osoittamassa paikassa olisi
tullut maksamaan. Vakuutusyhtio ei vastaa korjauksen tai
hankitun tuotteen laadusta vaan vastuu on ao. palvelun
tuottajalla tai tavarantoimittajalla.

4.12.3 Korvauksen maarittaminen
4.12.3.1 Kaypa arvo

Suoranaisessa esinevahingossa vakuutusyhtion korvaus-
velvollisuuden ylimpana rajana on vakuutuksen kohteen tai
sen osan kaypa arvo.

Kaypana arvona pidetaan sita kateishintaa, mika vahin-
kohetken markkinatilanteessa on moottoriajoneuvosta tai
sen osasta yleisesti saatavissa pidettaessa sita myytavana
tarkoituksenmukaisella tavalla.

Ajoneuvon kaypaa arvoa maaritettaessa otetaan huomioon
ajoneuvon ja sen merkin paivan markkinahinnat, ajoneuvon
yksilollinen kunto, varusteet, kayttoonottoaika, vuosimalli,
kayttotapa, ajetut kilometrit seka muut hintaan vaikuttavat
tekijat.

Ajoneuvon lisalaitteen kayvan arvon maarittamiseksi tulee
vakuutusyhtiolle toimittaa myyjaliikkeen antama tosite tai
muu todiste, josta ilmenee kyseisen laitteen merkki ja malli
seka hankinta-aika ja -hinta.

Jos korvauksen vaatija ilman patevaa syyta ei toimita kay-
van arvon maarittamiseksi tarvittavia selvityksia, arvioi-
daan kaypa arvo kohtuuden mukaan.

4.12.3.2 Vahingon maara

Jos vakuutuksen kohde tai sen osa on vahingoittunut niin
pahoin, ettei sita kohtuullisin kustannuksin voida korjata,
vahingon maara on silla valittomasti ennen vahinkotapah-
tumaa ja sen jalkeen olleen kayvan arvon erotus.

Jos vahingoittunut omaisuus voidaan kohtuullisin kustan-
nuksin korjata, vahingon maara on korjauskustannukset tai
niita vastaava rahamaara.

4.12.3.3 Korjaus

Vaurioituneen ajoneuvon korjaamiseen tulee kayttaa kun-
noltaan ja ialtaan vastaavia, kayttokelpoisia osia, jos niita
on saatavissa eika niiden hankinta aiheuta korjaustyohon
viivastymista.

Vakuutusyhtio ei ole velvollinen korvaamaan uusilla sellai-
sia vahingoittuneita osia, jotka korjaamalla voidaan saattaa
tarkoituksensa tayttavaan kuntoon.

Jos vakuutuksen kohteen korjaamisen yhteydessa on
kuluneita, ruostuneita tai syopyneita osia niiden vahingoit-
tumisen takia uusittu tai on suoritettu sellaisia maalaus-,
verhoilu- tai muita toita, joiden johdosta ajoneuvon kunnon
nailta osin voidaan katsoa entisestaan olennaisesti paran-
tuneen, tama otetaan huomioon korvausta laskettaessa
alentamalla korvausta vastaavasti.

4.12.3.4 Lunastus

4.12.3.4.1 Lunastus kayvasta arvosta

Jos vahingon maaraksi arvioidaan yli 70 % vakuutus-
kohteen ennen vakuutustapahtumaa olleesta kayvasta

arvosta, vakuutusyhtiolla on oikeus lunastaa kohde tuosta
arvosta (katso kohta 4.12.2 ja 4.12.3.1).

4.12.3.4.2 Uusarvolunastus

Isokaskolla vakuutetun matkailuauton seka matkailupera-
vaunun vahingon maara on uuden samanlaisen ajoneu-
von kateismyyntihinta vahinkohetkella tai silloin, kun sita
viimeksi on ollut myynnissa, jos

e gajoneuvo on yhden autoliikkeen enintaan yhdeksan
kuukauden omistus- ja hallintaoikeusaikaa lukuun
ottamatta ollut vain vakuutuksenottajan omistuksessa
tai hallinnassa

e ajoneuvon ensirekisterdintipaivasta on kulunut enintaan
yksi vuosi

¢ gajoneuvolla on ajettu enintaan 25 000 kilometria ja

e vakuutusyhtion arvioima korjauskustannusten maara
on yli 50 % uuden samanlaisen ajoneuvon kateismyyn-
tihinnasta.

Muuttotavarana Suomeen tuotuihin matkailuautoihin,
joissa on myynti- ja kayttorajoitus, ei sovelleta uusarvolu-
nastusehtoa.

4.12.3.4.3 Superlunastus

Superkaskon lisaturvaksi voi ottaa Superlunastuksen.
Tama korvaus maksetaan vakuutuksenottajalle.

A Uusarvolunastus

Vahingon maara on uuden samanlaisen ajoneuvon kateis-
myyntihinta vahinkohetkella tai silloin, kun sita viimeksi on
ollut myynnissa, jos

¢ auto on yhden autoliikkeen enintaan yhdeksan kuukau-
den omistus- ja hallintaoikeusaikaa lukuun ottamatta ol-
lut vain vakuutuksenottajan omistuksessa tai hallinnassa

e auton ensirekisterdintipaivasta on kulunut enintaan
kolme vuotta

e autolla on ajettu enintaan 60 000 kilometria ja

e vakuutusyhtion arvioima korjauskustannusten maara
on yli 50 % uuden samanlaisen auton kateismyyntihin-
nasta.

Muuttotavarana Suomeen tuotuihin ajoneuvoihin, joissa on
myynti- ja kayttorajoitus, ei sovelleta uusarvolunastuseh-
toa.

B Lunastus kayvasta arvosta lisattyna 30 %:lla

Jos edella mainitut edellytykset eivat tayty, auto lunaste-
taan valittomasti silla ennen vahinkoa olleesta kayvasta
arvosta korotettuna 30 %:lla, jos korjauskustannusten
arvioitu maara on yli 60 % ajoneuvon kayvasta arvosta.

Korvauksena suoritetaan enintaan uuden samanlaisen
auton kateismyyntihinta vahinkohetkella tai kun sellainen
viimeksi on ollut myynnissa. Kaytettyna hankitusta autosta
ei korvata enempaa kuin sen hankintahetken kaypa arvo.

4,12 .3.4.4 Moottoripyoran Uusarvoturva
Yli 125 cm? moottoripydran Isokaskon lisaturvaksi voi ottaa
Uusarvoturvan.

Vahingon maara on talléin uuden samanlaisen moottori-
pyoran kateismyyntihinta vahinkohetkella tai silloin, kun ao.
moottoripyoraa on viimeksi ollut myynnissa, jos

e moottoripyora on ollut yhden ajoneuvoja myyvan
likkeen enintaan yhdeksan kuukauden omistus- ja
hallintaoikeusaikaa lukuun ottamatta vain vakuutuk-
senottajan omistuksessa tai hallinnassa

e moottoripyoran ensirekisterdintipaivasta on kulunut
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enintaan kolme vuotta ja

e vakuutusyhtion arvioima korjauskustannusten maara
on yli 50 % uuden samanlaisen moottoripyoran kateis-
myyntihinnasta

Uusarvolunastettavassa moottoripyorassa saa alkuperai-
sesta vaihdettujen osien maara olla korkeintaan 25 %.

4.12.3.5 Arvonlisavero

Jos ajoneuvon omistajalla tai haltijalla on tai on ollut
arvonlisaverolain mukaan oikeus vahentaa tai saada
palautuksena vahingosta aiheutuviin tavaroiden ja palve-
luiden ostolaskuihin sisaltyvat arvonlisaverot tai vastaavat
ulkomaiset kulutusverot omassa arvonlisaverotuksessaan,
vahennetaan nama arvonlisaverot korvauksesta.

Lunastuskorvauksesta vahennetaan arvonlisaveroa
vastaava maara silloin, kun vakuutettu olisi velvollinen
suorittamaan veroa ajoneuvon myyntihinnasta, jos ajo-
neuvo olisi myyty vakuutustapahtuman sattumispaivana
tai jos vahingonkarsineella on arvonlisaverolain mukainen
palautusoikeus.

4.12.4 Omavastuut
412.41 Yleista

Esinevakuutuksen perusteella korvattavissa vahingoissa
vakuutetulla on vahinkotapauskohtainen omavastuu, joka
on merkitty vakuutuskirjaan.

4.12.4.2 Samanaikainen ilkivalta- ja varkausvahinko

Samanaikaisesti vakuutuksen kohteelle aiheutetuissa ilki-
valta- ja varkausvahingoissa vahennetaan vain yksi naiden
ehtojen mukainen, korkein omavastuu.

4.12.4.3 Poikkeavat omavastuut

Pohjoismaiden ulkopuolella vakuutuksen voimassaoloalueel-
la tapahtuneissa esinevahingoissa omavastuuna peritaan
vakuutuskirjaan merkitty omavastuu kaksinkertaisena.

Jos varkausvahingon vakuutustapahtuma on sattunut

Venajalla, Valko-Venajalla, Ukrainassa, Moldovassa,

Virossa, Latviassa, Liettuassa tai Puolassa, omavastuu on

yksityiskayttoisilla henkildautoilla (ei koske matkailuautoa)

ja moottoripyorilla 20 % vahingon maarasta, kuitenkin aina

vahintaan 600 euroa.

Mikali lasi

e korjataan lasia vaihtamatta lasiturvasta korvattavan
tapahtuman seurauksena (4.5), korvauksesta ei
vahenneta omavastuuta.

¢ vaihdetaan lasiturvasta korvattavan tapahtuman
seurauksena (4.5), korvaukseen sovelletaan vakuutus-
kirjassa mainittua omavastuuta, mutta ei kaksinkertai-
sena.

4.12 4.4 Superlunastus- ja Uusarvoturvan omavastuu

Superlunastusturvassa ja moottoripyorien Uusarvoturvas-
sa ei ole omaa omavastuuta vaan omavastuuna korvaus-
suorituksesta peritaan sattunutta vahinkoa vastaavan
turvan omavastuu.

4.12.4.5 Omavastuiden vahentamisjarjestys

Omavastuut ja vahennykset vahennetaan vahingon maa-
rasta perakkaisina laskutoimituksina seuraavassa jarjes-
tyksessa

e arvonlisavero
e autovero

¢ rahoitetun auton loppuvelka

e perusomavastuu

¢ korvauksen mahdollinen alennus
e prosenttimaarainen omavastuu.

4.12.5 Vakuutusyhtion korvausvastuu

Vakuutusyhtiolle on varattava tilaisuus vahingon tarkasta-
miseen.

Vakuutusyhtion toimesta suoritettu vahingon arviointi, kor-
jaamon osoittaminen tai muu vahingon tekninen selvittely
ei ole todistuksena vahingon kuulumisesta vakuutusyhtion
korvattavaksi.

Vakuutusyhtio ei ole ennen korvausratkaisun tekemista
vastuussa vahingosta aiheutuneista kustannuksista.

Vakuutusyhtio ei vastaa korjaustyon tilaamisesta.

5 Autopalveluturva

5.1 Korvattavat vahingot

Autopalveluturva korvaa vakuutuksen voimassaoloalueella
naiden ehtojen mukaisesti matkan keskeytymisesta aiheutu-
neita ylimaaraisia kuluja, kun keskeytymisen syy on ajoneu-
voon tullut vika tai vaurio, lukitun ajoneuvon varkaus, luvaton
kaytto tai kayttovarkaus.

Pohjola Vakuutuksella on oikeus nimeta palveluntuottaja,
jota auto- ja hinauspalveluvahingoissa kaytetaan. Hinaus

tai paikalla annettava apu on tilattava vakuutusyhtion
osoittamalta kumppanilta osoitteesta vahinkoapu.pohjola.fi
tai Pohjola Vakuutuksen autohatapalvelusta 0303 0303.
Edella mainitut kustannukset korvataan enintaan Pohjola
Vakuutuksen hinauskumppanin sopimushinnan mukaisena.

5.2 Vakuutuksen kohde

Autopalveluturvan kohteena on vakuutuskirjassa mainittu
ajoneuvo ja matkan aikana mukana oleva peravaunu.

5.3 Vakuutetut

Vakuutettuja ovat ajoneuvon kuljettaja ja ajoneuvossa
mukana olevat matkustajat. Ensisijainen oikeus korva-
ukseen matka- ja muista ylimaaraisista kustannuksista
on ajoneuvon omistajalla ja haltijalla, jos he ovat mukana
matkalla. Muussa tapauksessa etuoikeus korvaukseen on
ajoneuvon kuljettajalla.

5.4 Rajoitukset
Turvasta ei korvata vahinkoa, joka on aiheutunut

¢ polttoaineen loppumisesta. Tama rajoitus ei koske
henkilo-, paketti-, kuorma- tai matkailuautoa.

¢ sahkon loppumisesta, jos ajoneuvon kayttovoimana on
sahkoenergia. Tama rajoitus ei koske henkilo-, paketti-,
kuorma tai matkailuautoa.

e gjoneuvon tai sen osan puutteellisesta kunnossapidosta
tai liian kovasta rasituksesta

e ajoneuvon uppoamisesta jaihin muualla kuin yleisesti
kaytettavalla tieviranomaisten turvallisuusvaatimukset
tayttavalla talvitiella

¢ avainten katoamisesta tai jaamisesta itse ajoneuvoon
e osallistuttaessa kilpailuun tai kilpailun harjoitukseen tai
ajoharjoitteluun tai ajettaessa muuten moottoriradalla

tai yleiselta liikenteelta suljetulla alueella tai tieosuudella
(katso kohta 4.11 alakohta 8).
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Korvausta voidaan alentaa tai se voidaan evata, jos vahinko
on aiheutunut siita, etta vakuutettu tai haneen Yleisten
sopimusehtojen kohdassa 8 samastettu henkilo on laimin-
lyonyt kohtien 3.1 — 3.4 ja 3.7 mukaisia suojeluohjeita tai
tuottanut vahingon Yleisten sopimusehtojen kohdassa 7
maaritellyissa olosuhteissa.

Korvattavan kustannuksen maara on naytettava todek-

si asianmukaisella tositteella. Kun korvausta haetaan
ajoneuvolle aiheutuneen vaurion tai ajoneuvoon syntyneen
vian vuoksi, on tarvittaessa esitettava korjaamon todistus.
Vakuutusyhtiolle on toimitettava muutkin selvitykset, joita
se vaati.

5.5 Korvaussaannokset

5.5.1 Ajoneuvon hinauskustannukset

Autopalveluturvasta korvataan kustannukset ajoneuvon
tielle nostamisesta tai ajokelvottoman ajoneuvon hinaami-
sesta lahimpaan korjaamoon.

Lisaksi korvataan henkilo-, paketti-, kuorma- tai mat-
kailuauton hinaus matkan keskeydyttya kayttovoiman
loppumisesta lahimpaan sellaiseen paikkaan, jossa edella
mainittu ajoneuvo voidaan tankata sen kayttamalla poltto-
aineella tai sen ajoakkuja voidaan ladata.

Yksityishenkildiden suorittamia hinauksia korvataan kulloin-
kin voimassaolevan auton verovapaan kilometrikorvauksen
perusmaara ilman lisdkorotusta (senttia per kilometri),
enintaan 100 euroa vakuutustapahtumalta.

Hinauskulujen sijasta voidaan vaihtoehtoisesti korvata, kui-
tenkin enintaan hinauskulujen maaraan saakka, korjaus-
tyosta aiheutuneet asentajan tyo- ja matkakulut, jos vaurio
tai vika korjataan tapahtumapaikalla.

5.5.2 Matka- ja muut ylimaaraiset kustannukset
Suomessa

Ajoneuvon ja sen kuljettajan kuljetus- ja matkakustannuk-
sia koti-, lahto- tai maarapaikkakunnalle seka matkusta-
jien matkakustannuksia lahto- tai maarapaikkakunnalle
korvataan, jos

e gjoneuvo on korjattu, mutta sen korjaus kayttokuntoon
on kestanyt niin kauan, etta matkan jatkaminen muulla
kulkuneuvolla on ollut valttamatonta

e gjoneuvo on varastettu ja se on ollut kateissa niin
kauan, etta matkan jatkaminen muulla kulkuneuvolla
on ollut valttamatonta

e gjoneuvo on vaurioitunut korjauskelvottomaksi.
5.5.2.1 Enimmaiskorvaus

Kuljetus- ja matkakustannuksia lahto- tai maarapaikka-
kunnalle korvataan enintaan siihen maaraan saakka, jonka
kotimatka aiheuttaisi.

Matka- ja muita ylimaaraisia kustannuksia korvataan
yhteensa enintaan 200 euroa.

Superkaskon autopalveluturvassa matka- ja muita yli-
maaraisia kustannuksia korvataan yhteensa enintaan 500
euroa.

5.5.3 Matka- ja muut ylimaaraiset kustannukset
ulkomailla

Ajoneuvon ja sen kuljettajan kuljetus- ja matkakustannuk-
sia koti-, [ahto- tai maarapaikkakunnalle seka matkusta-
jien matkakustannuksia lahto- tai maarapaikkakunnalle
korvataan, jos

e 3joneuvo on korjattu, mutta vaurioituneen tai vioittu-
neen ajoneuvon korjaus liikkenneturvallisuuden vaati-
maan kayttokuntoon on kestanyt enemman kuin kolme
(3) tyopaivaa ja matkan jatkaminen muulla kulkuneu-
volla on tasta syysta ollut valttamatonta

¢ ajokelvottomaksi vaurioitunut ajoneuvo korjataan vasta
Suomessa

e 3joneuvo on varastettu ja matkaa on jatkettu muulla
kulkuneuvolla

e ajoneuvo on vaurioitunut korjauskelvottomaksi.

Myds ne kustannukset, jotka aiheutuvat ajoneuvon kuljetuk-
sesta ulkomailta kotipaikkakunnalle, korvataan, kun ajoneu-
von jattaminen ulkomaille on ollut valttamatonta kuljettajan
sairauden, tapaturman tai kuoleman johdosta.

Jos ajoneuvon korjaamiseen liikkenneturvallisuuden vaa-
timaan kayttokuntoon kuluu enintaan kolme tyopaivaa,
korvataan ylimaaraiset yopymiskustannukset.

5.5.3.1 Enimmaiskorvaus

Matka- ja kuljetuskustannukset korvataan halvimmalla
kulku- tai kuljetusvalineella vakuutuksen voimassa-
oloalueella kuitenkin enintaan kotimatkasta aiheutuvien
kustannusten maaraan saakka.

5.5.4 Matka- ja kuljetusjarjestelyt ulkomailla

Jos vahinko on sattunut muualla kuin Pohjoismaissa, mat-
ka tai kuljetus jarjestetaan Pohjola Vakuutuksen autohata-
palvelun valityksella.

5.5.4.1 Vililliset vahingot

Kun vakuutusyhtio tai Pohjola Vakuutuksen autohatapalve-
lu pyynnosta antaa apua vahinkotapahtuman johdosta, se
ei ole vastuussa eika korvausvelvollinen vahingosta, joka

e on aiheutunut avunantotoimenpiteen seurauksena,

e on sattunut kuljetuksen aikana ajoneuvolle, kuljettajan
tai matkustajan matka- tai muille tavaroille, ellei vahin-
ko ole vakuutusyhtion tai Pohjola Vakuutuksen autoha-
tapalvelun jarjestaman kuljettajan tuottama tai

e on aiheutunut kuljetuksen viivastymisesta.

5.5.5 Superkaskon vuokra-autokustannukset ulkomailla
5.5.5.1 Voimassaoloalue

Superkaskon vuokra-autokustannuksia voidaan korvata
Suomen ulkopuolisissa ETA-maissa.

5.5.5.2 Vakuutuksen kohde

Vakuutuksen kohteena on vakuutuskirjassa mainittu, Su-
perkaskolla vakuutettu, henkildauto.

5.5.5.3 Vakuutuksen tarkoitus

Vakuutuksen tarkoituksena on korvata kuljettajan ja
matkustajien matkakustannusten sijaan (katso kohta 5.5.3)
vuokra-autokustannuksia.

Vuokra-autokustannuksina korvataan varustelutasoltaan
tavanomaisen, kooltaan enintaan vakuutuskirjassa mainit-
tua henkiloautoa vastaavan saatavilla olevan vuokra-auton
kustannuksia.

Jos vuokra-autolle sattuu autovahinko ja silla olevan va-
kuutuksen omavastuu on suurempi kuin vakuutuyhtiossa
vakuutetun auton vastaavan turvan omavastuu, vakuutus-
yhtion vakuutus korvaa ylittavan osan omavastuusta.

Auton vuokrauksesta on sovittava etukateen Pohjola
Vakuutuksen autohatapalvelun kanssa. Vuokra-auto on
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luovutettava takaisin vuokranantajalle Pohjola Vakuutuk-
sen autohatapalvelun ohjeiden mukaisesti.

Jos vakuutuskirjassa mainittu auto korjataan ulkomailla,
on matka suunniteltava siten, etta se voidaan korjauksen
jalkeen noutaa.

5.5.5.4 Rajoitukset

Vakuutuksesta ei korvata polttoainetta, omavastuun pois-
tomaksua tai muita autonvuokraukseen liittyvia vapaaeh-
toisia maksuja.

5.5.5.5 Enimmaiskorvaus

Korvausta maksetaan enintaan seitsemalta vuorokaudelta,
kuitenkin enintdan 1 200 euroa.

5.6 Omavastuu

Autopalveluturvasta suoritettavaan korvaukseen ei sovel-
leta omavastuuta.

6 Keskeytysturva

Keskeytysturva korvaa ajoneuvon menetettyja kayttopaivia
jaliempana mainituissa tapauksissa.
Vakuutettuna on ainoastaan vakuutuksenottaja.

6.1 Henkiloauton Superkaskon keskeytysturva

Henkiloauton Superkaskon keskeytysturva sisaltaa esine-
vahingon (kohdissa 4.2 Elaintdrmaysturvassa, 4.3 llkival-
taturvassa, 4.4 Kolarointiturvassa, 4.5 Lasiturvassa, 4.6
Paloturvassa, 4.7 Pysakaintiturvassa ja 4.10 Varkaustur-
vassa mainitut vahingot) keskeytysturvan ja teknisen vian
keskeytysturvan (kohta autopalveluvakuutus).
6.1.1 Esinevahingon keskeytysturva
Turvasta korvataan paivakorvauksena sovittu rahakorvaus
tai sen sijasta sijaisauto, jos
e gjoneuvolle on aiheutunut vakuutuksesta korvattava
omavastuun ylittava esinevahinko ja
¢ sjjaisauto otetaan Pohjola Vakuutuksen kumppanil-
ta (kts. Pohjola Vahinkoapu osoitteessa vahinkoapu.
pohjola.fi) ja
¢ sen kokoluokka on enintaan autovuokraamon C-luokan

tai sita vastaavan kokoluokan farmarimalli (esim. VW
Golf, Ford Focus, Opel Astra)

Turvasta ei korvata

¢ jos esinevahingosta omavastuun ja muiden korvauk-
sesta tehtavien vahennysten vahentamisen jalkeen ei
jaisi korvattavaa.

e sjlta osin, kun vastaavaa paivakorvausta suoritetaan
samalta ajalta liikenne- tai vastuuvakuutuksesta (katso
kohta 6.5).

6.1.2 Teknisen vian keskeytysturva
Turvasta korvataan sijaisauto, jos

¢ gjoneuvolle on aiheutunut valittomasti ajamista estava
ja liikennekelvottomuuden aiheuttava tekninen vika ja

¢ vika korjataan yleisesti huolto- ja/tai korjauspalveluja
tarjoavalla korjaamolla ja

* sjjaisauto otetaan Pohjola Vakuutuksen kumppanilta
(kts. Pohjolan Vahinkoapu osoitteessa vahinkoapu.
pohjola.fi) ja

¢ sen kokoluokka on enintaan autovuokraamon C-luokan
tai sitd vastaavan kokoluokan farmarimalli (esim. VW

Golf, Ford Focus, Opel Astra)

Sijaisauto korvataan enintaan 7 vrk ajalta laskettuna lii-
kennekelvottomuuden aiheuttaman teknisen vian ilmene-
misesta.

Turvasta ei korvata rahakorvausta tai muutakaan korva-
usta kuin edella mainittu sijaisauto siinakaan tapauksessa,
etta sijaisautoa ei otettaisi.

6.2 Muun ajoneuvon kuin henkildauton super- tai
isokaskon keskeytysturva

Keskeytysturva kasittaa esinevahingon (kohdissa 4.2
Elaintormaysturvassa, 4.3 llkivaltaturvassa, 4.4 Kolarointi-
turvassa, 4.5 Lasiturvassa, 4.6 Paloturvassa, 4.7 Pysa-
kointiturvassa ja 4.10 Varkausturvassa mainitut vahingot)
keskeytysturvan. Turvaan ei sisally teknisen vian keskey-
tysturvaa.

Turvasta korvataan paivakorvauksena sovittu rahakorvaus
tai sen sijasta sijaisauto, jos

e ajoneuvolle on aiheutunut vakuutuksesta korvattava
omavastuun ylittava esinevahinko ja

® sijaisauto otetaan Pohjola Vakuutuksen kumppanil-
ta (kts. Pohjola Vahinkoapu osoitteessa vahinkoapu.
pohjola.fi) ja

e sen kokoluokka on enintaan autovuokraamon C-luokan

tai sita vastaavan kokoluokan farmarimalli (esim. VW
Golf, Ford Focus, Opel Astra)

Turvasta ei korvata

® jos esinevahingosta omavastuun ja muiden korvauk-
sesta tehtavien vahennysten vahentamisen jalkeen ei
jaisi korvattavaa.

e silta osin, kun vastaavaa paivakorvausta suoritetaan
samalta ajalta likenne- tai vastuuvakuutuksesta (katso
kohta 6.5).

6.3 Korvattavien paivien laskeminen ja niiden
enimmaismaarat

6.3.1 Oikeus korvaukseen alkaa
Esinevahingon keskeytysturvan osalta

¢ liikennekelvottomaksi vaurioituneen ajoneuvon vahin-
kotapahtuman sattumisajankohdasta tai

¢ korjaustyon alkamisajankohdasta, jos ajoneuvo on
likennekelpoinen ylla mainitun vahinkotapahtuman
jalkeen tai

¢ rikosilmoitusjaljennoksen toimittamisesta vakuutus-
yhtiélle (esimerkiksi verkkopalvelun kuittausviesti), jos
ajoneuvo on varkausvahingon seurauksena joutunut
pois vakuutetun hallinnasta tai

e jos tosiasiallinen vakuutustapahtuman sattumispaiva
ei ole tiedossa, vakuutustapahtuman sattumispaivana
pidetaan vahingon havaitsemispaivaa.

Teknisten vikojen keskeytysturvan osalta

e ajoneuvon likennekelvottomuuden aiheuttaneen tekni-
sen vian ilmenemisesta.

6.3.2 Oikeus korvaukseen paattyy

Oikeus korvaukseen paattyy ja mahdollinen sijaisauto on
palautettava, kun korjaustyo on valmistunut ja ajoneuvo on
korjaamolla valmiina luovutettavaksi.

Teknisten vikojen osalta tama oikeus paattyy viimeistaan
kahdeksantena paivana teknisen vian ilmenemisesta.
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Anastetun ajoneuvon palautuessa vaurioitumattomana
vakuutuksenottajan hallintaan.

6.3.3 Enimmaispaivat

Muut esinevahingot kuin varkausvahingot

¢ Korjattavasta ajoneuvosta enintaan 30 vrk
¢ Lunastettavasta 14 vrk

Varkausvahingot

¢ Anastettu, joka lunastetaan sen ollessa edelleen kateis-
sa 30 vrk

¢ Jos ajoneuvo on ollut anastettuna ja se loytyy vau-
rioituneena siten, etta se korjataan tai lunastetaan,
suoritetaan korvaus anastettuna oloajalta ja korjaus-
tai lunastusajalta yhteensa enintaan 30 paivalta

Teknisten vikojen aiheuttamat vahingot

e ajoneuvon teknisen vian perusteella on oikeus sijaisau-
toon 7 vuorokaudelta

6.4 Keskeytysturvan yhteiset rajoitukset

Polttoainetta tai muuta kayttévoimaa, omavastuun poisto-
maksua tai muita autovuokraukseen liittyvia vapaaehtoisia
maksuja ei korvata.

Vakuutuksenottaja tai vakuutettu ei voi vaikuttaa valittavan
sijaisauton voimansiirron (esim. neliveto), kayttovoiman
(esim. diesel tai sahko) tai vaihteiston (esim. automaatti-
vaihteisto) valintaan, vaan ne ovat vakuutusyhtion maari-
tettavissa.

Vakuutuksesta korvataan sijaisautokustannus vain, kun
sijaisauto vuokrataan Suomessa.

Vakuutusyhtiolla on oikeus nimeta palveluntuottaja, jolta
ajoneuvo vuokrataan. Jos ajoneuvo on vuokrattu muulta
kuin vakuutusyhtion nimeamalta palveluntuottajalta, va-
kuutusyhtio maksaa vuokrauskustannuksena enintaan 50
euroa/vrk. Palveluntuottaja vastaa vuokra-auton toimitta-
misen estymisesta, viivastymisesta ja autovuokraamon ja
asiakkaan valiseen sopimukseen liittyvista velvoitteista.

Menetetyiksi kayttopaiviksi ei katsota lisdaikaa, joka aiheu-
tuu

¢ vakuutetun tai korjaamon huolimattomuudesta tai
muusta naiden menettelysta

¢ valtakunnallisesta tyotaistelusta

* siita, ettei ole tehty valiaikaiskorjausta, jolla ajoneuvo
olisi ennen varsinaisen korjauksen aloittamista saatu
likennekelpoiseksi.

Turvasta ei korvata vahinkoa, joka on aiheutunut
¢ polttoaineen loppumisesta

e sahkon loppumisesta, jos ajoneuvon kayttovoimana on
sahkoenergia

¢ gjoneuvon maaraaikaishuoltotoimenpiteista tai maara-
aikaishuoltotoimenpiteiden laiminlyonnista

¢ yksinomaan ajoneuvorekisteriin merkitysta ajokiellosta

6.5 Vakuutuskorvausten yhteensovitus

Vakuutetulle samalta ajalta likenne- tai vastuuvakuutuk-
sesta maksettava vastaava paivakohtainen korvaus vahen-
netaan keskeytysturvasta maksettavasta paivakohtaisesta
korvauksesta.

Jos vakuutetulla on oikeus saada samalta ajalta korvausta
autonvuokrauskustannuksista liikenne- tai vastuuvakuu-

tuksesta, korvauksena maksetaan vain perusvuokrasta
itselle jaava omavastuuosuus. Paivaa kohti maksetaan
enintaan sovitun paivakorvauksen maara.

Vakuutetun oikeus saada korvausvastuussa olevalta
korvausta ajoneuvon menetetyista kayttopaivista siirtyy
vakuutusyhtiolle sen maksamaan korvausmaaraan asti.

7 Oikeusturva

7.1 Vakuutetut

Vakuutettuja ovat vakuutuskirjassa mainitun ajoneuvon,
tyokoneen tai laitteen omistaja, haltija ja kuljettaja kukin
tassa ominaisuudessaan.

7.2 Voimassaoloalue, tuomioistuimet ja
lautakunnat

Vakuutettu voi kayttaa vakuutusta asioissa, jotka kasitel-
laan karajaoikeudessa Suomessa tai vastaavassa ulkomai-
sessa tuomioistuimessa kohdassa 2 mainituissa maissa
seka naiden tuomioistuinten muutoksenhakuasteissa.
Naiden tuomioistuinten muutoksenhakuasteissa vakuutus-
ta voi kayttaa vain, jos muutoksenhaun edellytyksena oleva
kasittely- tai valituslupa on myonnetty.

Jos kyseessa on ilman oikeudenkayntia ratkaistava rii-
ta-asia, vakuutusta voidaan kayttaa sellaisissa asioissa,
jotka olisi voitu valittomasti saattaa karajaoikeuden tai
edellisessa kohdassa mainitun ulkomaalaisen tuomioistui-
men kasiteltavaksi.

Lisaksi vakuutettu voi kayttaa vakuutusta valimiesmenet-
telyssa, liikennevahinkolautakunnassa, Vakuutuslautakun-
nassa ja kuluttajariitalautakunnassa kasiteltavissa asioissa.

7.3 Korvattavat vakuutustapahtumat
Vakuutuksesta korvataan jaliempana kerrotut kustannukset

e vakuutetun ollessa vastaajana likenneturvallisuuden
vaarantamista, vammantuottamusta tai kuolemantuot-
tamusta koskevassa asiassa. Torkeaa likenneturvalli-
suuden vaarantamista koskevassa asiassa korvauksen
maksaminen edellyttaa, etta syyte lainvoimaisesti
hylataan kokonaan tai ainakin silta osin, kuin vastaajan
vaitetaan syyllistyneen torkeaan menettelyyn

¢ vakuutetun ollessa asianomistajana ja korvauksenvaa-
tijana rikosasiassa

e vakuutetun ollessa riita-asiassa kantajana tai vastaaja-
na vakuutetun ajoneuvon, tyokoneen, laitteen tai niiden
osien omistukseen, korjaukseen, huoltoon tai vakuutus-
korvaukseen liittyvassa riita-asiassa, kun vakuutettu tai
vastapuoli on kiistanyt vaatimuksen perusteeltaan tai
maaraltaan.

Vakuutuksen tulee olla voimassa rikosasiassa vaitetyn teon

tapahtumahetkella ja riita-asiassa, kun riidan perusteena

oleva sopimus, tapahtuma tai muu olosuhde on syntynyt.

Kysymyksessa on yksi vakuutustapahtuma silloin, kun

¢ kaksi tai useampia taman vakuutuksen vakuutettuja on
samalla puolella; tai

e vakuutetulla on useita riita- ja rikosasioita, jotka perus-
tuvat samaan tapahtumaan, olosuhteeseen, oikeus-
toimeen tai oikeudenloukkaukseen taikka samaan tai
samanlaiseen, vaikkakin eriperusteiseen vaatimukseen.

Rajoituksia:

Jos rikosasiassa kasitellaan lisaksi sellaista asiaa, joka ei
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kuulu vakuutuksen korvauspiiriin, kustannuksia ei korvata
miltaan osin.

Jos riita-asiassa kasitellaan lisaksi sellaista asiaa, joka ei
kuulu vakuutuksen korvauspiiriin, vakuutuksesta korvataan
vain korvauspiiriin kuuluva osuus kustannuksista.

Vakuutettujen ollessa vastapuolina korvataan vain vakuu-
tuksenottajan kustannukset. Kuljettajan puolustuksesta
aiheutuvat kustannukset korvataan likenneturvallisuuden
vaarantamista koskevassa asiassa.

Kustannuksia ei korvata asiassa, joka liittyy konkurssiin,
ulosottoon, ulosottolaissa tarkoitettuun taytantéonpanorii-
taan tai ulosottoon liittyvaan taytantoonpanoon.

Kustannuksia ei korvata asiassa, jossa on kysymys siitd,
onko vakuutetun ilmoittamasta vakuutustapahtumasta
aiheutuneet kustannukset joko kokonaan tai osittain kor-
vattava oikeusturvavakuutuksesta

Kustannuksia ei korvata asiassa, jota kasitellaan ryhma-
kanteena.

7.4 Toimenpiteet vakuutustapahtuman satuttua

Jos vakuutettu haluaa kayttaa vakuutusta, hanen on ilmoi-
tettava siita kirjallisesti vakuutusyhticlle etukateen.

Vakuutetun on kaytettava asiamiehenaan asianajajaa, jul-
kista oikeusavustajaa tai muuta sellaista lakimiesta, jolla on
lain mukaan oikeus toimia oikeudenkayntiasiamiehena tai —
avustajana Suomessa tai kohdassa 2 mainitussa maassa.
Muun asiamiehen kustannuksia ei korvata.

7.5 Korvaussaannokset

7.5.1 Omavastuu ja enimmaiskorvaus

Korvattavista kustannuksista vahennetaan vakuutuskirjaan
merkitty omavastuu.

Enimmaiskorvaus jokaisessa vakuutustapahtumassa on
10 000 euroa.

7.5.2 Korvattavat kustannukset

Vakuutuksesta korvataan vakuutetulle aiheutuneet valtta-
mattomat ja kohtuulliset kulut vakuutetun oman asiamie-
hen kayttamisesta ja todistelusta.

Jos edellytyksena asian saattamiselle tuomioistuimen
tutkittavaksi on jokin oikeustoimi tai jossakin elimessa tai
toimituksessa tehty paatos, kustannukset korvataan siita
lukien, kun sanottu edellytys on tayttynyt.

Rajoituksia:
Vakuutuksesta ei korvata

e sjta lisakustannusta, joka aiheutuu asiamiehen vaihta-
misesta.

¢ oikeustieteellisen asiantuntijalausunnon hankkimisesta
aiheutuneita kuluja

¢ rikosilmoituksen tai tutkintapyynnon tekemisesta tai
rikosasian esitutkinnasta aiheutuvia kuluja

e kustannuksia, jotka ovat aiheutuneet asian alustavasta
selvittelysta tai sellaisesta riitaisen asian selvittelysta
tai hoitamisesta, jonka seurauksena vakuutettu perus-
tellustikin luopuu vaatimuksistaan

e tuomion tai paatoksen taytantoonpanosta aiheutuvia
kustannuksia

7.5.3 Oikeudenkayntikulujen vaatiminen

Vakuutetun on oikeudenkaynnissa ja sovintoneuvotteluissa
vaadittava vastapuolelta korvausta asianajo- ja oikeuden-
kayntikuluistaan. Jos vakuutettu ei vaadi vastapuolelta
kulujaan tai luopuu vaatimuksesta osittain tai kokonaan,
korvausta voidaan alentaa tai se evata.

7.5.4 Oikeudenkayntikulujen myontamiskielto

Vakuutetulla ei ole oikeutta myontaa asian hoitamisesta
aiheutuneiden kustannusten maaraa yhtiota sitovasti.

7.5.5 Yhteinen intressi

Jos asiassa on kysymys olennaisesti muusta kuin vakuu-
tetun omasta intressista tai vakuutetulla on vakuutusta-
pahtumassa valvottavana yhteinen etu muiden kuin talla
vakuutuksella vakuutettujen henkiloiden kanssa, vakuutuk-
sesta korvataan vain vakuutetun osuudeksi katsottava osa
kustannuksista.

7.5.6 Korvauksen maara

Vakuutuksesta korvattavat kulut maarataan oikeudenkay-
miskaaren ja oikeudenkaynnista rikosasioissa annetun lain
oikeudenkayntikuluja koskevien oikeusohjeiden mukaisesti
ottaen huomioon myos vastaavanlaisissa asioissa yleensa
tuomitut ja maksetut kulut. Kustannuksista korvataan
enintaan tuomioistuimen vakuutetun vastapuolen mak-
settavaksi velvoittama kulumaara, ellei tuomioistuin ole
ratkaisussaan ilmenevin perustein katsonut, etta vakuu-
tetun on itse karsittava kulunsa osittain tai kokonaan
vahinkonaan.

Mikali riidanalaisen etuuden arvo on rahassa arvioitavissa,
vakuutuksesta korvataan riita-asiassa seka vakuutetun
ollessa rikosasiassa asianomistajana enintaan kaksinker-
tainen maara riidanalaiseen etuuteen nahden. Etuuden
maaraa arvioitaessa ei oteta huomioon korko- asianosais-
tai asianajo- ja oikeudenkayntikuluvaatimuksia. Jos riidan
kohteena on toistuvaisluonteinen maksu, maaraa arvioita-
essa otetaan huomioon enintaan riidanalaisen kertamak-
sun kymmenkertainen maara.

7.5.7 Korvauksen suoritusajankohta

Vakuutusyhtio suorittaa korvauksen kuluista tuomiois-
tuimen lainvoimaisen paatoksen tai sovinnon syntymisen
jalkeen. Lopullinen korvaus suoritetaan sen jalkeen, kun
vakuutettu on vakuutusyhtion vaatimuksesta osoittanut
maksaneensa kuluista omavastuuosuutensa asiamiehen
samalle pankkitilille, jolle vakuutuksesta maksettava kor-
vaus suoritetaan.

7.5.8 Arvonlisaverovahennys

Jos vakuutettu on arvonlisaverolain mukaan oikeutettu
vahentamaan kuluihin sisaltyvan veron, korvauksesta
vahennetaan kuluihin sisaltyva arvonlisavero.

7.5.9 Oikeudenkayntikulujen palautus ja saatavan siirto

Jos vastapuoli on tuomittu tai sitoutunut maksamaan
vakuutetun oikeudenkayntikulut, vakuutettu on velvollinen
palauttamaan saamansa kulut tai siirtamaan oikeutensa
kuluihin vakuutusyhtiolle taman suorittaman korvauksen
maaraan asti.
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8 Ulkomaan vastuuturva

8.1 Vakuutuksen voimassaolo

Vakuutus on voimassa Euroopan talousalueen (ETA)
ulkopuolisissa Vihrean kortin (Green Card) -sopimusmaissa
lukuun ottamatta Irania, Tunisiaa ja Marokkoa. Venajalla

ja Valko-Venajalla vakuutuksen voimassaolo edellyttaa Vih-
rean kortin voimassaoloa naissa maissa.

8.2 Korvattavat vahingot

Vakuutuksesta korvataan vakuutuskirjassa mainitun
moottoriajoneuvon liikkenteeseen kayttamisesta ulkomailla
ulkopuoliselle (kolmannelle osapuolelle) aiheutettu henkilo-
ja esinevahinko, josta vakuutettu on kyseisen maan liken-
nevakuutuslain tai sita vastaavan lain mukaan korvaus-
vastuussa, kun korvausvastuu perustuu vakuutuskauden
aikana sattuneeseen tekoon tai laiminlyontiin. Korvausta
suoritetaan silta osin, kun vahingon karsinyt ei ole oikeu-
tettu saamaan korvausta liilkenne-, tapaturma- tai muusta
vakuutuksesta tai vastaavasta ulkomaisesta vakuutukses-
ta, muun korvausjarjestelman tai lain perusteella.

8.3 Vakuutetut

Vakuutettuja ovat vakuutuskirjassa mainitun ajoneuvon
omistaja, haltija ja kuljettaja kukin tassa ominaisuudessaan.

8.4 Rajoitukset
Turvasta ei korvata vahinkoa,
¢ joka aiheutuu vakuutetulle itselleen

¢ jota koskeva korvausvastuu perustuu sopimukseen,
sitoumukseen, lupaukseen tai takuuseen

¢ joka aiheutuu kuormalle, lastille tai muulle ajoneuvossa
olleelle omaisuudelle tai myydylle tavaralle, jota ei viela
ole luovutettu

¢ joka aiheutuu omaisuudelle, joka vahingon tapahtuessa
oli vakuutetun hallussa, lainassa tai muutoin hanen
kaytettavanaan

¢ joka aiheutuu omaisuudelle, joka vahingon tapahtuessa
oli vakuutetun tai jonkun muun taman lukuun valmis-
tettavana, asennettavana, sailytettavana tai muulla
tavoin kasiteltavana tai huolehdittavana

¢ joka on tapahtunut lentokenttaalueella

¢ joka aiheutuu ydinvahingosta, sodasta, kapinasta tai
muusta sen kaltaisesta syysta tai kun ajoneuvo on ollut
viranomaisen pakkotilaamana.

8.5 Korvaussaannokset

Jokaisessa vakuutustapahtumassa enimmaiskorvaus
henkilovahingoissa on yhteensa enintaan 100 000 euroa ja
esinevahingoissa yhteensa enintaan 50 000 euroa. Maariin
sisaltyvat mahdolliset oikeudenkayntikustannukset.

Saman teon, laiminlyonnin tai olosuhteen aiheuttamat
vahingot katsotaan yhdeksi vakuutustapahtumaksi riippu-
matta siita, onko vahingot todettu yhden tai useamman
vakuutuskauden aikana. Jos tallaiset vahingot todetaan eri
vakuutuskausien aikana, katsotaan niiden kohdistuvan sii-
hen vakuutuskauteen, jonka aikana ensimmainen vahinko
on todettu.

8.6 Omavastuu

Vakuutetulla on jokaisessa vakuutustapahtumassa vakuutus-
kirjalle merkitty omavastuu korvattavan vahingon maarasta.

8.7 Vakuutetun velvollisuudet vahingon
yhteydessa

Vakuutettu on velvollinen viipymatta ilmoittamaan vahin-
gosta vakuutusyhtiolle ja esittamaan talle ne asiakirjat seka
tiedot, joilla on merkitysta vahingon selvittamiseksi.

Jos vakuutettu haluaa kayttaa vakuutusta, hanen on
ilmoitettava siita vakuutusyhtiolle etukateen. Vakuutusyhtio
antaa talloin vakuutetulle korvauspaatoksen.

8.8 Arvioimis- ja korvaussaannokset

Vakuutetun tulee varata vakuutusyhtiolle tilaisuus vahin-
gon tarkastamiseen seka mahdollisuus myotavaikuttaa
sovinnollisen ratkaisun aikaansaamiseen.

Vakuutusyhtiolla on oikeus maarata tai hyvaksya vahin-
ko- tai vahingonkorvausasiaa hoitava taho ja tata varten
vakuutetun tulee ottaa yhteytta vakuutusyhtioon.

Vakuutusyhtio selvittaa, onko vakuutettu velvollinen mak-
samaan vahingonkorvausta ilmoitetusta tapahtumasta ja
neuvottelee korvauksen vaatijan kanssa. Mikali vakuutettu
korvaa vahingon, sopii siita tai hyvaksyy vaatimuksen,
tama ei sido vakuutusyhtiota.

Vakuutetun on viipymatta ilmoitettava vakuutusyhtiolle, jos
vahinkotapahtuma johtaa oikeudenkayntiin. Vakuutusyhtio
hoitaa oikeudenkaynnin ja maksaa siita aiheutuvat koh-
tuulliset ja valttamattomat oikeudenkayntikulut silta osin,
kun siina on kysymys sanotusta oikeudenkaynnista.

Jos vakuutusyhtio on ilmoittanut vakuutetulle olevansa
valmis tekemaan vakuutusmaaran rajoissa sopimuksen
vahingonkarsineen kanssa vahinkojen korvaamisesta,
mutta vakuutettu ei siihen suostu, vakuutusyhtio ei ole
velvollinen korvaamaan taman jalkeen aiheutuvia kustan-
nuksia eika suorittamaan enempia selvittelyja asiassa.

Jos useampi henkild on yhdessa velvollinen korvaamaan
saman vahingon, vakuutuksesta korvataan vain se osa
vahingosta, joka vastaa vakuutetun osuutta vahingon
aiheuttajana. Vakuutuksesta korvataan enintaan vahingon
aiheuttaneiden henkildiden lukumaaran mukaan maaray-
tyva osuus kokonaisvahingosta.

Jos vahingon karsinyt on itse myotavaikuttanut vahinkoon,
vakuutuksesta korvataan vain vakuutetun viaksi jaava
osuus vahingosta.

Korvaus maksetaan verottomana, jos vakuutetulla tai
vahingon karsineella on oikeus vahentaa tai saada palau-
tuksena arvonlisavero tai vastaava ulkomainen vero. Sama
koskee ajoneuvoon liittyvaa veroa tai maksua.

9 Vakuutusmaksua koskevat
saannokset
9.1 Bonus

Bonusoikeuksin myonnetyn autovakuutuksen kolaroin-
titurvan maksusta annetaan maksualennusta vahingot-
tomien vakuutuskausien perusteella 10 % vuodessa aina
70 %:iin asti.

Bonukseen oikeuttavalla vakuutuskaudella tarkoitetaan
sellaista vahintaan 120 paivan, moottoripyoralla 90 pai-
van, pituista vakuutuskautta, jona aikana ajoneuvo on ollut
likenteessa ja jonka kuluessa vakuutuksenantaja ei ole
suorittanut vakuutuksesta bonukseen vaikuttavaa vahin-
gonkorvausta. Ennen 31.12.2010 paattyneisiin vakuu-
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tuskausiin sovelletaan kuitenkin 180 paivan aikaa. Vuoden
pituisen ajanjakson kuluessa vakuutus voi kuitenkin siirtya
korkeampaan bonusluokkaan enintaan yhden kerran.

Bonus pienenee kutakin kolarointiturvasta korvattua va-
kuutustapahtumaan kohden 20 prosenttiyksikkoa. Bonus
voi pienimmillaan olla O %. Jos bonus on 70 %, se pienee
ensimmaisesta kolarointiturvasta korvatusta vakuutustapah-
tumasta vain 10 prosenttiyksikkoa.

Bonukseen ei vaikuta vahinko, jos kohdassa 4.4.1 mai-
nittuna akillisena, ennalta arvaamattomana ja vakuutus-
kohdetta ulkoapain vahingoittavana syyna on myrsky tai
raekuuro. Myrskylla tarkoitetaan tuulta, jonka voimakkuus
on ollut vahintaan 20 metria sekunnissa.

9.2 Liikennekaytostapoisto

Vakuutuksenottaja on oikeutettu saamaan hyvitysta va-
kuutusmaksusta kolarointi-, eldaintormays-, autopalvelu- ja
keskeytysturvan osalta silta ajalta, jonka ajoneuvo on liken-
nekaytostapoistettuna. Muiden ajoneuvojen kuin autojen
osalta palautusta annetaan vain, jos liikennekaytostapoiston
yhtajaksoinen kesto on vahintaan 30 paivaa. Talloin palau-
tusta saa liikennekaytostapoiston alkamispaivasta lahtien.

Liikennekaytostapoisto huomioidaan ajoneuvorekisteriin
tehdyn ilmoituksen perusteella. Mikali ajoneuvon liiken-
nevakuutus on muussa vakuutusyhtiossa, liikennekaytos-
tapoistosta ja likennekayttoonotosta on autovakuutusta
koskien ilmoitettava erikseen vakuutusyhtioon.

[Imoitetun liikennekaytostapoiston aikana ovat voimassa
palo-, pysakointi-, varkaus-, ilkivalta-, oikeus- ja lasiturva,
Superlunastus seka Rahoitusvakuutus, mikali ne sisaltyvat
valittuun autovakuutukseen. Kolarointiturva on voimassa
vain, jos ajoneuvo ei ole liikkunut vahingon sattumishetkel-
l&. Muilta osin vakuutus ei ole voimassa.

[Imoitetun liikkennekaytostapoiston aikana ei kolarointitur-
va ole voimassa. Kolarointiturvasta korvataan kuitenkin
likennekaytostapoiston aikana myrskysta tai raekuuros-
ta aiheutuneet vahingot seka vahingot, jotka aiheutuvat
ajettaessa etukateen varattuun maaraaikaiskatsastukseen
ja sielta takaisin, mikali kolarointiturva sisaltyy valittuun
vakuutukseen. Myrskylla tarkoitetaan kohdassa 9.1 maari-
tettya tapahtumaa. Korvauksen maksaminen liikennekay-
tostapoiston aikana tapahtuneista vahingoista edellyttaa,
etta ajoneuvoa ei ole kaytetty likenteeseen tai muuhun
ajoon poislukien ajoneuvon kaytto etukateen varattuun
maaraaikaiskatsastukseen ja sielta takaisin.

YLEISET SOPIMUSEHDOT

Yleisia sopimusehtoja sovelletaan vakuutussopimuksen
kaikkiin vakuutuksiin.

Yleiset sopimusehdot sisaltavat olennaisilta osin vakuu-
tussopimuslain (543/94) maarayksia. Suluissa olevat
pykalamerkinnat viittaavat niihin vakuutussopimuslain
saannoksiin, joissa kasitellaan mainittuja asioita. Vakuu-
tussopimukseen sovelletaan myos niita vakuutussopi-
muslain saannoksia, joita ei naihin yleisiin sopimusehtoihin
ole kirjoitettu. Silta osin kuin nama yleiset sopimusehdot
poikkeavat vakuutussopimuslain tahdonvaltaisista saan-
noksista, sovelletaan vakuutussopimukseen naita yleisia
sopimusehtoja.

1 Kasitteet (2 §ja 6 §)

Vakuutuksenottaja on se, joka on tehnyt vakuutuksenan-
tajan kanssa vakuutussopimuksen.

Vakuutuksenantajana henkivakuutuksissa on OP-Henki-
vakuutus Oy. Muissa vakuutuksissa vakuutuksenantajana
on Pohjola Vakuutus Oy. Vakuutuksenantajista kaytetaan
naissa ehdoissa nimitysta vakuutusyhtio. Vakuutuskirjassa
mainitaan sopimuksen vakuutuksenantajat.

Vakuutettu on se, joka on henkildvakuutuksen kohteena
tai jonka hyvaksi vahinkovakuutus on voimassa.

Vakuutuskausi on sovittu vakuutuskirjaan merkitty
vakuutuksen voimassaoloaika. Vakuutussopimus jatkuu
sovitun vakuutuskauden kerrallaan, jollei jompikumpi sopi-
jaosapuoli irtisano sopimusta.

Vakuutusmaksukausi on ajanjakso, jolta vakuutusmaksu
on saannollisin valiajoin sovittu maksettavaksi.

Vakuutustapahtuma on se tapahtuma, jonka perusteella
vakuutuksesta suoritetaan korvausta.

Vahinkovakuutuksella tarkoitetaan vakuutusta, joka
otetaan esinevahingon, vahingonkorvausvelvollisuuden
tai muun varallisuusvahingon aiheuttaman menetyksen
korvaamiseksi.

Henkilovakuutuksella tarkoitetaan vakuutusta, jonka
kohteena on luonnollinen henkilo.

Ryhmavakuutuksella tarkoitetaan vakuutusta, jossa va-
kuutettuina ovat vakuutussopimuksessa mainitun ryhman
jasenet ja jonka koko vakuutusmaksun maksaa vakuutuk-
senottaja.

2 Tietojen antaminen ennen
vakuutussopimuksen tekemista

2.1 Vakuutuksenottajan ja vakuutetun
tiedonantovelvollisuus (22 §)

Vakuutuksenottajan ja vakuutetun tulee ennen vakuu-
tuksen myontamista antaa oikeat ja taydelliset vastauk-
set vakuutusyhtion esittamiin kysymyksiin, joilla voi olla
merkitysta vakuutusyhtion vastuun arvioimisen kannalta.
Vakuutuksenottajan ja vakuutetun tulee lisaksi vakuutus-
kauden aikana ilman aiheetonta viivytysta oikaista vakuu-
tusyhtiolle antamansa, vaariksi tai puutteellisiksi havaitse-
mansa tiedot.

2.2 Tiedonantovelvollisuuden laiminlyonti
vahinkovakuutuksessa (23 §, 34 §)

Jos vakuutuksenottaja tai vakuutettu on tayttaessaan

tiedonantovelvollisuuttaan menetellyt vilpillisesti, vakuutus-
sopimus ei sido vakuutusyhtiota. Vakuutusyhtiolla on oikeus
pitaa suoritetut vakuutusmaksut, vaikka vakuutus raukeaisi.

Jos vakuutuksenottaja tai vakuutettu on tahallisesti tai huo-
limattomuudesta, jota ei voida pitaa vahaisena, laiminlyonyt
tiedonantovelvollisuutensa vahinkovakuutuksessa, korvausta
voidaan alentaa tai se evata. Harkittaessa onko korvausta
alennettava tai se evattava, otetaan huomioon, mika merki-
tys seikalla, jota vakuutuksenottajan tai vakuutetun anta-
ma vaara tai puutteellinen tieto koskee, on ollut vahingon
syntymiseen. Lisaksi otetaan huomioon vakuutuksenottajan
ja vakuutetun tahallisuus tai huolimattomuuden laatu seka
olosuhteet muutoin.
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Jos vakuutusmaksu on vakuutuksenottajan tai vakuute-

tun antaman vaaran tai puutteellisen tiedon takia sovittu
pienemmaksi kuin se olisi ollut, jos oikeat ja taydelliset tiedot
olisi annettu, otetaan korvausta alennettaessa huomioon
sovitun vakuutusmaksun suhde vakuutusmaksuun, joka olisi
peritty, jos tiedot olisivat olleet oikeita ja taydellisia. Vahainen
poikkeama annetun tiedon ja taydellisen tiedon valilla ei
kuitenkaan oikeuta vakuutuskorvauksen alentamiseen.

Esimerkiksi autovakuutuksessa ajoneuvon haltijaksi on il-
moitettava vakuutuksenkohteen tosiasiallinen kayttaja eika
omistajaksi tai haltijaksi saa ilmoittaa tosiasioita vastaama-
tonta henkilda (ns. bulvaani).

2.3 Tiedonantovelvollisuuden laiminlyonti
henkilovakuutuksessa (24 §)

Jos vakuutuksenottaja tai vakuutettu on tayttaessaan
tiedonantovelvollisuuttaan menetellyt vilpillisesti, vakuu-
tussopimus ei sido vakuutusyhtiota. Vakuutusyhtiolla on
oikeus pitaa suoritetut vakuutusmaksut, vaikka vakuutus
raukeaisi.

Jos vakuutuksenottaja tai vakuutettu on tahallisesti tai
huolimattomuudesta, jota ei voida pitaa vahaisena, laimin-
lyonyt tiedonantovelvollisuutensa henkilovakuutuksessa ja
vakuutusyhtio ei olisi lainkaan myontanyt vakuutusta, jos
oikeat ja taydelliset vastaukset olisi annettu, on vakuutus-
yhti6 vastuusta vapaa. Jos vakuutusyhtio olisi myontanyt
vakuutuksen ainoastaan korkeampaa maksua vastaan tai
muutoin toisilla ehdoilla kuin oli sovittu, vakuutusyhtion
vastuu rajoittuu siihen, mika vastaa sovittua vakuutus-
maksua tai niita ehtoja, joilla vakuutus olisi myonnetty.

Jos edella sanotut tiedonantovelvollisuuden laiminlyénnin
seuraamukset johtaisivat vakuutuksenottajan tai vakuu-
tuskorvaukseen oikeutetun kannalta ilmeiseen kohtuutto-
muuteen, niita voidaan sovitella.

3 Vakuutusyhtion vastuun alkaminen
ja vakuutussopimuksen voimassaolo

3.1 Vakuutusyhtion vastuun alkaminen (11 §)

Vakuutusyhtion vastuu alkaa, jollei muusta ajankohdasta
ole yksilollisesti sovittu vakuutuksenottajan kanssa silloin,
kun vakuutusyhtio tai vakuutuksenottaja antaa tai lahettaa
hyvaksyvan vastauksen toisen sopijapuolen tarjoukseen.

Vakuutusyhtion vastuun alkamisen edellytyksena on va-
kuutuskautta koskevan vakuutusmaksun suorittaminen

e aina, kun kyseessa on Sporttiturvavakuutus tai maara-
aikainen matkavakuutus,

e kun vakuutusyhtio on asettanut jatkuvan matkava-
kuutuksen voimaantulon edellytykseksi ensimmaisen
vakuutuskauden maksun maksamisen tai

¢ kun siihen on erityisia syita esimerkiksi vakuutuksenot-
tajan aikaisemman maksun laiminlyonnin vuoksi.

Maksamisedellytyksesta tehdaan merkinta vakuutusmak-
sua koskevaan laskuun.

3.2 Vakuutuksen myontamisen perusteet

Vakuutusmaksu ja muut sopimusehdot maaraytyvat va-
kuutussopimuksen vuosipaivan mukaan. Jos sopimukseen
lisataan vakuutus, taman vakuutuksen osalta vakuutus-
maksu ja muut sopimusehdot maaraytyvat lisatyn vakuu-
tuksen alkamisajankohdan mukaan.

Henkilovakuutuksessa vakuutetun terveydentila arvioidaan
ja ika lasketaan vakuutushakemuksen antamisen tai jatta-
misen mukaisen ajankohdan terveydentilan ja ian perus-
teella. Vakuutusyhtio ei hylkaa henkilovakuutusta koskevaa
hakemusta silla perusteella, etta vakuutustapahtuma on
sattunut tai sen henkilon, jolle vakuutusta haetaan, tervey-
dentila on huonontunut sen jalkeen, kun hakemusasiakirjat
on annettu tai lahetetty vakuutusyhtioon.

3.3 Vakuutussopimuksen voimassaolo
(16 §ja 17 §)

Vahinkovakuutusta koskeva vakuutussopimus on en-
simmaisen vakuutuskauden paatyttya voimassa sovitun
vakuutuskauden kerrallaan, jollei vakuutuksenottaja tai
vakuutusyhtio irtisano sopimusta.

Henkilovakuutusta koskeva vakuutussopimus on ensim-
maisen vakuutusmaksukauden paatyttya voimassa sovitun
vakuutusmaksukauden kerrallaan, jollei vakuutuksenottaja
tai vakuutusyhtio irtisano sopimusta. Tata irtisanomisoi-
keutta vakuutusyhtiolla ei kuitenkaan ole henkivakuutuk-
sessa eika tyokyvyttomyysvakuutuksessa johon sovelle-
taan Myynnista poistuneet vakuutukset -vakuutusehtoja.
Vakuutussopimus voi paattya myos muista jaljempana
kohdissa 4.2 ja 14 mainituista syista.

Vakuutus voi olla myos maaraaikainen, jolloin se on voi-
massa sovitun vakuutuskauden. Vakuutus voi kuitenkin
paattya kesken vakuutuskauden jaliempana kohdissa 4.2 ja
14 mainituista syista.

Jos maaraaikaisessa matkavakuutuksessa paluu matkalta
kotimaahan myohastyy vakuutetusta riippumattomista
syista, pitenee vakuutuksen voimassaoloaika 48 tunnilla

Liikennevakuutuksen yhteydessa otettava Kriisiturvava-
kuutus on voimassa enintaan yhta kauan kuin vakuutuksen
perusosana olevan liilkennevakuutuskin.

4 Vakuutusmaksu

4.1 Vakuutusmaksun suorittaminen (38 §)

Vakuutusmaksu on suoritettava kuukauden kuluessa siita,
kun vakuutusyhtio lahetti vakuutuksenottajalle vakuutus-
maksua koskevan laskun tai tiedon maksun erapaivasta.

Vakuutussopimuksen kaikkien vakuutusten maksut yh-
distetaan yhdeksi maksuksi, joka laskutetaan yhdessa tai
useammassa erassa sopimuksen mukaan. Jos vakuutus-
sopimuksen muutoksesta johtuvaa maksua ei ole yhdistet-
ty aikaisemmin sovittuihin eriin, laskutetaan tama maksu
erikseen. Vakuutussopimukseen maksettu vakuutusmaksu
jaetaan sopimuksen kaikkien vakuutusten hyvaksi mak-
susuorituksen ja veloituksen mukaisessa suhteessa niin,
etta kaikki jatkuvat vakuutukset ovat voimassa samaan
paivamaaraan.

Jos vakuutuksenottajan suoritus ei riita kaikkien va-
kuutusyhtion vakuutusmaksusaatavien maksamiseen,
vakuutuksenottajalla on oikeus maarata, mita vakuu-
tusmaksusaatavia hanen suorituksellaan lyhennetaan.
Vakuutuksenottajan maksusuoritus kohdistetaan vakuu-
tussopimukseen kuitenkin ensisijaisesti maksetun laskun
viitetietojen mukaisesti, ellei vakuutuksenottaja ole suori-
tuksen yhteydessa kirjallisesti erikseen toisin maarannyt.
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4.2 Vakuutusmaksun viivastyminen (39 §)

Jos vakuutuksenottaja on laiminlyonyt vakuutusmaksun
suorittamisen osittain tai kokonaan kohdassa 4.1 tarkoi-
tetussa maaraajassa, vakuutusyhtiolla on oikeus irtisanoa
koko vakuutussopimus paattyvaksi 14 paivan kuluttua
irtisanomista koskevan ilmoituksen lahettamisesta. Irtisa-
nomisen voi suorittaa myos yksi kohdassa 1 mainituista
vakuutusyhtioista toisen vakuutusyhtion osalta.

Jos vakuutuksenottaja suorittaa koko vakuutusmaksun
ennen irtisanomisajan paattymista, vakuutus ei kuitenkaan
paaty irtisanomisajan kuluttua. Vakuutusyhtio mainitsee
tasta mahdollisuudesta irtisanomista koskevassa ilmoituk-
sessa.

Jos maksun laiminlyonti on johtunut vakuutuksenotta-

jan maksuvaikeuksista, joihin han on joutunut sairauden,
tyottomyyden tai muun erityisen seikan vuoksi paaasias-
sa omatta syyttaan, vakuutus paattyy irtisanomisesta
huolimatta vasta 14 paivan kuluttua esteen lakkaamisesta.
Vakuutus paattyy kuitenkin viimeistaan kolmen kuukauden
kuluttua irtisanomisajan paattymisesta. Irtisanomisilmoi-
tuksessa mainitaan tasta mahdollisuudesta vakuutuksen
maaraaikaiseen jatkumiseen. Vakuutuksenottajan on ilmoi-
tettava kirjallisesti tassa tarkoitetusta maksuvaikeudesta
vakuutusyhtiolle viimeistaan irtisanomisaikana.

Jos vakuutusmaksua ei suoriteta edella kohdassa 4.1
tarkoitetussa maaraajassa, myohastymisajalta on suoritet-
tava korkolain mukaista viivastyskorkoa.

Vakuutusyhtio on oikeutettu korvauksiin vakuutusmaksun
perinnasta aiheutuneista kuluista perintalain mukaisesti.
Jos vakuutusmaksu peritaan oikeusteitse, on vakuutusyh-
tio oikeutettu lisaksi lain mukaisiin oikeudenkayntimaksui-
hin ja -kuluihin.

Vakuutusyhtio voi siirtaa saatavansa perittavaksi kolman-
nelle osapuolelle.

4.3 Minimivakuutusmaksu

Veloitamme vakuutuskausittain vakuutuskohtaisen minimi-
maksun, joka on 14 euroa.

Vakuutuskaudella tarkoitetaan korkeintaan yhden vuoden
pituista ajanjaksoa, jonka vakuutus sopimuksen mukaan on
kerrallaan voimassa.

4.4 Vakuutusmaksun palauttaminen sopimuksen
paattyessa (45 §)

Jos vakuutus paattyy sovittua ajankohtaa aikaisemmin, va-
kuutusyhtiolla on oikeus vakuutusmaksuun vain silta ajalta,
jonka sen vastuu on ollut voimassa. Muu osa jo suoritetus-
ta vakuutusmaksusta palautetaan vakuutuksenottajalle.

Palautettavaa vakuutusmaksua maarattaessa voimassaolo-
aika lasketaan paivina sen vakuutuskauden mukaan, jota
vakuutusmaksu koskee.

Vuodenaikahinnoiteltujen vakuutusten vuosimaksu ja-
kaantuu eri kuukausille riskia vastaavasti ja vakuutuksen
paattyessa palautetaan jo suoritetusta vakuutuskauden
maksusta sen loppuosa.

Vakuutusmaksua ei kuitenkaan palauteta jaljempana tassa
kohdassa mainituissa tilanteissa tai kun asiassa on mene-
telty vilpillisesti kohdassa 2.2 tai 2.3 tarkoitetuissa tilan-

teissa. Vakuutusmaksua ei kuitenkaan palauteta erikseen,

jos palautettava maksu on vahemman kuin vakuutussopi-
muslaissa mainittu euromaara.

Ensimmaisen vakuutus- tai maksukauden vakuutusmaksu
on kuitenkin aina vahintaan vakuutuskirjassa tai tuoteop-
paassa maaritellyn minimimaksun suuruinen niissa vakuu-
tuksissa, joissa vahinkoriski tai vakuutuksen hoitokulut ovat
suurimmillaan vakuutuksen voimassaolon alkuvaiheessa.
Myos ensimmaista vakuutus- tai maksukautta seuraavilta
kausilta voidaan peria vakuutuksen hoitokuluja vastaava
minimimaksu.

4.5 Kuittaus palautettavasta maksusta

Vakuutusyhtio voi vahentaa palautettavasta vakuutus-
maksusta maksamattomat eraantyneet vakuutusmaksut
ja muut vakuutusyhtion eraantyneet saatavat. Mittaturva-
vakuutusten osalta kuittaus voidaan lisaksi tehda kaikkien
niiden vakuutusyhticiden osalta, jotka voivat olla vakuutuk-
senantajana Mittaturvasopimuksessa.

5 Vakuutuksenottajan
tiedonantovelvollisuus vaaran
lisaantymisesta (26 §, 27 §ja 34 §)

5.1 Vaaran lisaantyminen vahinkovakuutuksessa

Vakuutuksenottajan tulee ilmoittaa vakuutusyhtiolle va-
kuutussopimusta paatettaessa ilmoitetuissa olosuhteissa
tai vakuutuskirjaan merkityssa asiantilassa vakuutuskau-
den aikana tapahtuneesta olennaisesta vahingonvaaraa
lisadavasta muutoksesta, jota vakuutuksenantajan ei voida
katsoa ottaneen lukuun sopimusta paatettaessa. Vakuu-
tuksenottajan on ilmoitettava tallaisesta muutoksesta
vakuutusyhtiolle vimeistaan kuukauden kuluttua muutosta
seuraavan vuositiedotteen saamisesta. Vakuutusyhtio
muistuttaa vakuutuksenottajaa tasta velvollisuudesta
vuositiedotteessa.

Vaaraa lisdavia muutoksia voivat olla esimerkiksi vakuutus-
kohteen korjaus-, muutos- ja laajennustoimet, kayton
muuttuminen seka luovuttaminen muiden kuin vakuutettu-
jen kayttoon kolmea kuukautta pidemmaksi ajaksi yhdenjak-
soisesti tai siirtaminen muihin kuin kodinomaisiin tiloihin.

Ajoneuvovakuutusten osalta vaaraa lisaavia muutok-

sia voivat olla lisaksi esimerkiksi ajoneuvon kayttotavan
muutos luvanvaraiseen tai vuokrauskayttoon, ajoneuvon
kotipaikkakunnan muutos tai ajoneuvon kaytto paaasialli-
sesti ulkomailla tai ajoneuvon moottorin tehon lisaaminen
tai sen vaihto suuremmaksi.

Ammattivastuuvakuutuksen osalta vaaraa lisdavia muu-
toksia voivat olla esimerkiksi toiminnan laadun tai laajuu-
den muuttuminen.

Hevosvakuutusten osalta vaaraa lisadvia muutoksia voivat
olla esimerkiksi siitoskayttoon ilmoitetun hevosen ottami-
nen kilpailukayttoon.

Venevakuutuksen osalta vaaraa lisaavia muutoksia voivat
olla esimerkiksi veneen kayttétavan muutos ammatti- tai
vuokrauskayttoon, veneen rakenteen muuttaminen kilpai-
lukayttoon tai veneen moottoritehon lisaaminen yli 20 %
vakuutussopimukseen ilmoitetusta maarasta.

Jos vakuutuksenottaja on vahinkovakuutuksessa tahalli-

sesti tai huolimattomuudesta, jota ei voida pitaa vahaisena,
laiminlyonyt ilmoittaa vaaran lisaantymisesta, korvausta
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voidaan alentaa tai se evata. Harkittaessa, onko korvausta
alennettava tai se evattava, otetaan huomioon, mika mer-
kitys vahingonvaaraa lisanneella muuttuneella olosuhteella
on ollut vahingon syntymiseen. Lisaksi otetaan huomioon
vakuutuksenottajan tahallisuus tai huolimattomuuden
laatu seka olosuhteet muutoin.

Jos vakuutusmaksu on vakuutuksenottajan tai vakuutetun
antaman vaaran tai puutteellisen tiedon takia sovittu pie-
nemmaksi kuin se olisi ollut, jos oikeat ja taydelliset tiedot
olisi annettu, otetaan korvausta alennettaessa huomioon
sovitun vakuutusmaksun suhde vakuutusmaksuun, joka
olisi peritty, jos tiedot olisivat olleet oikeita ja taydellisia.
Vahainen poikkeama annetun tiedon ja oikean ja taydellisen
tiedon valilla ei kuitenkaan oikeuta vakuutuskorvauksen
alentamiseen.

5.2 Vaaran lisaantyminen henkilovakuutuksessa

Vakuutuksenottajan tulee ilmoittaa vakuutusyhticlle
vakuutussopimusta paatettaessa ilmoitettujen ja vakuu-
tusyhtion vastuun arvioimisen kannalta merkityksellisten
vahingonvaaraa lisaavien seikkojen kuten ammatin, har-
rastusten ja asuinpaikan muutoksista tai muun vakuutus-
turvan paattymisesta. Vaaraa lisaava muutos voi myos olla
esimerkiksi vakuutetun yhtajaksoinen yli vuoden kestava
oleskelu ulkomailla. Tallaisesta muutoksesta on ilmoi-
tettava vakuutusyhtiolle viimeistaan kuukauden kuluttua
muutosta seuraavan vuositiedotteen saamisesta. Tervey-
dentilan muutoksia ei tarvitse ilmoittaa. Vakuutusyhtio
muistuttaa vakuutuksenottajaa ilmoitusvelvollisuudesta
vuositiedotteessa.

Jos vakuutuksenottaja henkilovakuutuksessa on tahallisesti
tai huolimattomuudesta, jota ei voida pitaa vahaisena,
laiminlyonyt ilmoittaa edella mainitusta vaaran lisaanty-
misesta ja vakuutusyhtio ei asiantilan muuttumisen vuoksi
olisi enaa pitanyt vakuutusta voimassa, on vakuutusyhtio
vastuusta vapaa. Jos vakuutusyhtio tosin olisi jatkanut va-
kuutusta, mutta ainoastaan korkeampaa maksua vastaan
tai muutoin toisilla ehdoilla, vakuutusyhtion vastuu rajoit-
tuu siihen, mika vastaa vakuutusmaksua tai niita ehtoja,
joilla vakuutusta olisi jatkettu.

Jos edella sanotut tiedonantovelvollisuuden laiminlyonnin
seuraamukset johtaisivat vakuutuksenottajan tai muun
vakuutuskorvaukseen oikeutetun kannalta ilmeiseen koh-
tuuttomuuteen, niita voidaan sovitella.

6 Velvollisuus estaa ja
rajoittaa vahingon syntymista
vahinkovakuutuksessa

6.1 Velvollisuus noudattaa suojeluchjeita
(31§ja3458)

Vakuutetun tulee noudattaa vakuutuskirjassa, vakuutu-
sehdoissa tai kirjallisesti muutoin annettuja suojeluohjeita.
Jos vakuutettu on tahallisesti tai huolimattomuudesta, jota
ei voida pitaa vahaisena, laiminlyonyt suojeluchjeiden nou-
dattamisen, voidaan hanelle tulevaa korvausta alentaa tai
se evata. Harkittaessa, onko korvausta alennettava tai se
evattava, otetaan huomioon, mika merkitys suojeluohjeen
laiminlyonnilla on ollut vahingon syntymiseen. Lisaksi tulee
ottaa huomioon vakuutetun tahallisuus tai huolimattomuu-
den laatu seka olosuhteet muutoin.

6.2 Vahingon torjumis- ja rajoittamisvelvollisuus
(pelastamisvelvollisuus) (32 §, 34 §ja 61 §)

Vakuutustapahtuman sattuessa tai valittomasti uhatessa
vakuutetun tulee kykyjensa mukaan huolehtia vahingon
torjumisesta tai rajoittamisesta. Jos vahinko on ulkopuo-
lisen aiheuttama, vakuutetun tulee ryhtya tarpeellisiin
toimiin vakuutusyhtion oikeuden sailyttamiseksi vahingon
aiheuttajaa kohtaan. Vakuutetun on pyrittava esimerkiksi
selvittamaan vahingon aiheuttajan henkildllisyys. Jos va-
hinko on aiheutettu rangaistavalla teolla, vakuutetun tulee
viivytyksetta ilmoittaa asiasta poliisiviranomaisille ja vaatia
oikeudessa rikoksentekijdille rangaistusta, jos vakuutusyh-
tion etu sita vaatii. Vakuutetun tulee muutoinkin noudattaa
vakuutusyhtion vahingon torjumiseksi ja rajoittamiseksi
antamia ohjeita.

Ajoneuvovakuutusten palo-, varkaus- ja ilkivaltavahingosta
seka yhteentormayksesta muun hirvielaimen kuin poron
kanssa on vakuutetun heti ilmoitettava vahinkopaikkakun-
nan poliisiviranomaiselle. Ulkomailla anastetusta tai katei-
siin jaaneesta ajoneuvosta on ilmoitettava myos Suomen
poliisiviranomaiselle. Jos vakuutusyhtio niin vaatii, poliisi-
tutkinta on pidettava muulloinkin ja tata koskeva poytakirja
toimitettava vakuutusyhtiolle.

Ajoneuvon avainten tai vastaavien kaynnistykseen tarvitta-
vien laitteiden, kuten avainkorttien, kadotessa ajonestolaite
taytyy ensi tilassa koodata siten, etta kadonneita avaimia ei
voi kayttaa ajoneuvon kaynnistamiseen. Ennen koodauksen
suorittamista ajoneuvo on lukittava mekaanisella lukitus-
laitteella, jota ei voida avata ajoneuvon kadoksissa olevalla
avaimella. Vakuutusyhtio korvaa edella mainitun pelasta-
misvelvollisuuden tayttamisesta aiheutuneet kohtuulliset
kustannukset, vaikka vakuutusmaara siten ylitettaisiinkin.

Jos vakuutettu on tahallisesti tai huolimattomuudesta, jota
ei voida pitaa vahaisena, laiminlyonyt edella tarkoitetun pe-
lastamisvelvollisuutensa, voidaan hanelle tulevaa korvausta
alentaa tai se evata. Harkittaessa, onko korvausta alen-
nettava tai se evattava, otetaan huomioon, mika merkitys
laiminlyonnilla on ollut vahingon syntymiseen. Lisaksi tulee
ottaa huomioon vakuutetun tahallisuus tai huolimattomuu-
den laatu seka olosuhteet muutoin.

6.3 Suojeluohjeiden ja pelastamisvelvollisuuden
laiminlyonti vastuuvakuutuksessa (31 §ja 32 §)

Vastuuvakuutuksessa ei korvausta vakuutetun huolimatto-
muuden takia alenneta eika evata.

Jos vakuutettu on kuitenkin laiminlydnyt suojeluohjeen
noudattamisen tai pelastamisvelvollisuutensa tahallisesti
tai torkeasta huolimattomuudesta tai jos vakuutetun alko-
holin tai huumausaineiden kaytto on vaikuttanut laimin-
lyontiin, korvausta voidaan alentaa tai se evata.

Jos vakuutettu on laiminlyonyt suojeluohjeiden noudatta-
misen tai pelastamisvelvollisuutensa torkeasta huolimatto-
muudesta tai jos vakuutetun alkoholin tai huumausaineiden
kaytto on vaikuttanut laiminlyontiin, vakuutusyhtio suorittaa
kuitenkin vastuuvakuutuksesta vahinkoa karsineelle luon-
nolliselle henkilolle sen osan korvauksesta, jota tama ei ole
ulosotossa tai konkurssissa todetun vakuutetun maksukyvyt-
tomyyden vuoksi saanut perityksi.
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/ Vakuutustapahtuman
aiheuttaminen
7.1 Vahinkovakuutus (30 § ja 34 §)

Vakuutusyhtio on vastuusta vapaa vakuutettua kohtaan,
joka on tahallisesti aiheuttanut vakuutustapahtuman.

Jos vakuutettu on aiheuttanut vakuutustapahtuman tor-
keasta huolimattomuudesta tai jos vakuutetun alkoholin tai
huumausaineiden kaytto on vaikuttanut vakuutustapah-
tumaan, voidaan hanelle tulevaa korvausta alentaa tai se
evata.

Harkittaessa, onko korvausta edella mainituissa tapauk-
sissa alennettava tai se evattava, otetaan huomioon,

mika merkitys vakuutetun henkilon toimenpiteella on ollut
vahingon syntymiseen. Lisaksi otetaan huomioon vakuute-
tun henkilon tahallisuus tai huolimattomuuden laatu seka
olosuhteet muutoin.

Jos moottoriajoneuvovakuutuksissa vakuutettu on ai-
heuttanut vakuutustapahtuman kuljettaessaan ajoneuvoa
sellaisessa tilassa, etta hanen verensa alkoholipitoisuus oli
ajon aikana tai sen jalkeen vahintaan 1,2 promillea tai etta
hanella oli vahintaan 0,53 milligrammaa alkoholia litrassa
uloshengitysilmaa, tai hanen kykynsa tehtavan vaatimiin
suorituksiin on tuntuvasti huonontunut muun huumaa-
van aineen kuin alkoholin vaikutuksesta taikka alkoholin

ja muun huumaavan aineen yhteisvaikutuksesta, vahinko
korvataan vain silta osin kuin muut olosuhteet ovat vaikut-
taneet vahinkoon.

Jos vakuutettu on vahinkotapahtuman sattuessa kuljet-
tanut ajoneuvoa sellaisessa tilassa, etta hanen verensa
alkoholipitoisuus on ajon aikana tai sen jalkeen vahintaan
0,5 promillea tai etta hanella on vahintaan 0,22 milligram-
maa alkoholia litrassa uloshengitysilmaa, tai hanen kykyn-
sa tehtavan vaatimiin suorituksiin on huonontunut muun
huumaavan aineen kuin alkoholin vaikutuksesta taikka
alkoholin ja muun huumaavan aineen yhteisvaikutuksesta,
korvausta alennetaan sen mukaan, mika oli hanen osuu-
tensa vahinkoon.

Jos vastuuvakuutuksessa vakuutettu on aiheuttanut
vakuutustapahtuman torkeasta huolimattomuudesta tai
jos vakuutetun alkoholin tai huumausaineiden kaytto on
vaikuttanut vakuutustapahtumaan, vakuutusyhtio suorit-
taa kuitenkin vahinkoa karsineelle luonnolliselle henkilolle
sen osan korvauksesta, jota tama ei ole ulosotossa tai
konkurssissa todetun vakuutetun maksukyvyttomyyden
vuoksi saanut perityksi.

7.2 Henkilovakuutus (28 § ja 29 §)

Vakuutusyhtié on vastuusta vapaa, jos vakuutettu on
tahallisesti aiheuttanut vakuutustapahtuman.

Jos vakuutettu on aiheuttanut vakuutustapahtuman
torkeasta huolimattomuudesta, vakuutusyhtion vastuuta
voidaan alentaa sen mukaan kuin olosuhteet huomioon
ottaen on kohtuullista.

Jos muu vakuutuskorvaukseen oikeutettu henkilo kuin
vakuutettu on tahallisesti aiheuttanut vakuutustapahtu-
man, vakuutusyhtio on haneen nahden vastuusta vapaa.
Jos henkilo on aiheuttanut vakuutustapahtuman torkeasta
huolimattomuudesta tai, jos han on ollut sellaisessa iassa tai
mielentilassa, ettei hanta olisi voitu tuomita rangaistukseen
rikoksesta han voi saada vakuutuskorvauksen tai osan siita

ainoastaan, jos se katsotaan kohtuulliseksi ottaen huomioon
ne olosuhteet, joissa vakuutustapahtuma on aiheutettu.

Jos vakuutettu on kuollut, maksetaan muille korvaukseen
oikeutetuille se osa vakuutuskorvauksesta, jota ei makseta
vakuutustapahtuman aiheuttajalle tai aiheuttajille.

8 Samastaminen
vahinkovakuutuksessa (33 §)

Mita edella on sanottu vakuutetusta, kun kysymys on
vakuutustapahtuman aiheuttamisesta, suojeluohjeen nou-
dattamisesta tai pelastamisvelvollisuudesta, sovelletaan
vastaavasti henkiléon

1. joka vakuutetun suostumuksella on vastuussa vakuu-
tuksen kohteena olevasta moottorikayttoisesta tai hi-
nattavasta ajoneuvosta, aluksesta taikka ilma-alukses-
ta. Suostumuksella tarkoitetaan vakuutetun antamaa
lupaa edella mainitun kulkuvalineen kuljettamiseen tai
muuhun kayttamiseen tai myos olosuhteista ilmenevaa
suostumusta.

2. joka omistaa vakuutetun omaisuuden yhdessa vakuu-
tetun kanssa ja kayttaa sita yhdessa hanen kanssaan
tai

3. joka asuu vakuutetun kanssa yhteisessa taloudessa
ja kayttaa vakuutettua omaisuutta yhdessa hanen
kanssaan.

Mita edella on sanottu vakuutetusta, kun kysymys on
suojeluohjeen noudattamisesta, sovelletaan vastaavasti
henkiloon, jonka tehtavana vakuutuksenottajaan olevan
tyo- tai virkasuhteen perusteella on huolehtia suojeluoh-
jeen noudattamisesta.

9 Edunsaajamaarays
henkilovakuutuksessa
9.1 Edunsaaja

Vakuutuksenottajalla on oikeus maarata henkild, jolla on
vakuutuksenottajan tai vakuutetun sijasta oikeus suoritet-
tavaan vakuutuskorvaukseen (edunsaaja). Vakuutuksen-
ottaja voi muuttaa tai peruuttaa edunsaajamaarayksen,
jos vakuutustapahtumaa, jossa maarays on tarkoitettu
sovellettavaksi, ei ole sattunut.

Jos edunsaajamaarays on voimassa, ei vakuutetun kuole-
man johdosta suoritettava vakuutuskorvaus kuulu vakuu-
tetun kuolinpesaan. Vakuutuskorvaus kuuluu vakuutetun
kuolinpesaan, jos edunsaajamaaraysta ei ole eika korvaus-
ta ole maaratty vakuutusehdoissa suoritettavaksi vakuu-
tuksenottajalle.

9.2 Edunsaajamaarayksen muoto

Edunsaajamaarays taikka sen peruuttaminen tai muut-
taminen on mitaton, jollei siita ole kirjallisesti ilmoitettu
vakuutusyhtiolle.

9.3 Edunsaajamaarayksen muoto
ryhmavakuutuksessa

Edunsaajamaarayksesta sovitaan ryhmavakuutussopimuk-
sessa vakuutusyhtion ja vakuutuksenottajan kesken.

Edunsaaja voidaan muuttaa, jos muutosoikeudesta on
sovittu ryhmavakuutussopimuksessa.

Jos edunsaajamaarays on voimassa, ei vakuutetun kuole-
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man johdosta suoritettava vakuutuskorvaus kuulu vakuu-
tetun kuolinpesaan. Vakuutuskorvaus kuuluu vakuutetun
kuolinpesaan, jos edunsaajamaaraysta ei ole eika korvaus-
ta ole vakuutusehdoissa maaratty suoritettavaksi vakuu-
tuksenottajalle.

10 Korvausmenettely

10.1 Korvauksen hakijan velvollisuudet
(69 §ja725§)

Korvauksen hakijan on viipymatta ilmoitettava vahinko-
tapahtumasta vakuutusyhtiolle. Rikoksesta on viipymatta
ilmoitettava tapahtumapaikan poliisiviranomaiselle.

Korvauksen hakijan on annettava vakuutusyhtiolle sellai-
set asiakirjat ja tiedot, jotka ovat tarpeen vakuutusyhtion
vastuun selvittamiseksi. Tallaisia asiakirjoja ja tietoja ovat
esimerkiksi ne, joiden avulla voidaan todeta, onko vakuu-
tustapahtuma sattunut, kuinka suuri vahinko on syntynyt
ja kenelle korvaus on suoritettava, kuka on kuljettanut
ajoneuvoa ja onko alkoholilla tai muilla huumaavilla aineilla
ollut osuutta vakuutustapahtuman syntyyn.

Asiakirjat ja selvitykset korvauksen hakijan on hankittava ja
toimitettava yhtiolle omalla kustannuksellaan, ellei toisin ole
sovittu. Korvauksen hakijan on sailytettava asiakirjat ja tiedot
vahintaan kuusi kuukautta korvauksen hakemisen jalkeen ja
toimitettava ne vakuutusyhtiolle pyydettaessa.

Vakuutettu ei saa esim. vahinkopaikalta poistumalla,
muulla vahingon selvittelya valttelevalla toiminnalla tai
nauttimalla vahingon jalkeen alkoholia vaikeuttaa tai estaa
sellaisen seikan selvittamista, jolla voi olla merkitysta
vakuutustapahtumaa ja vakuutuksenantajan vastuuta
arvioitaessa.

Vakuutusyhtiolle on varattava tilaisuus ennen korjausta
tarkastaa vahingoittunut omaisuus vahingon syyn selvit-
tamiseksi ja sen toteamiseksi, onko kysymyksessa vakuu-
tuksesta korvattava vahinko. Jos korjaukseen on ryhdytty
ilman etta vakuutusyhtiolle on varattu tarkastusmahdolli-
suutta, korjaustyo tulee dokumentoida esim. kuvaamalla ja
vaurioituneet osat sailyttamalla. Vahingoittunutta esinetta
ei saa havittaa ilman erityista syyta.

Vakuutusyhtio ei ole velvollinen suorittamaan korvausta
ennen kuin se on saanut edella mainitut selvitykset.

Jos korvauksen hakija on vakuutustapahtuman jalkeen
vilpillisesti antanut vakuutusyhtiolle vaaria tai puutteel-
lisia tietoja, joilla on merkitysta vakuutusyhtion vastuun
arvioimisen kannalta, voidaan hanen korvaustaan alentaa
tai se voidaan evata sen mukaan kuin olosuhteet huomioon
ottaen on kohtuullista.

Korvauskasittelyssa voidaan tarkistaa eri yhtioille ilmoitet-
tuja vahinkoja vahinkovakuutuksia koskevasta vakuutusyh-
tididen yhteisesta tietojarjestelmasta. Vakuutusyhtiolla on
myos oikeus vahingon jalkeen selvittaa ajoneuvon tietojar-
jestelmaan tallentuneet vika- ja ajotapahtumatiedot silta
osin kuin niiden selvittdaminen on vakuutusyhtion vastuun
arvioimisen kannalta tarpeellista.

10.2 Korvausoikeuden vanhentuminen (73 §)

Vakuutuskorvausta on haettava vakuutusyhtiolta vuoden
kuluessa siita, kun korvauksen hakija sai tietaa vakuutuk-
sen voimassaolosta, vakuutustapahtumasta ja vakuutusta-
pahtumasta aiheutuneesta vahinkoseuraamuksesta. Kor-

vausvaatimus on joka tapauksessa esitettava 10 vuoden
kuluessa vakuutustapahtumasta tai jos vakuutus on otettu
henkilovahingon tai vahingonkorvausvelvollisuuden varalta,
vahinkoseuraamuksen aiheutumisesta. Korvausvaati-
muksen esittamiseen rinnastetaan ilmoituksen tekeminen
vakuutustapahtumasta. Jos korvausvaatimusta ei esiteta
tassa ajassa, korvauksen hakija menettaa oikeutensa
korvaukseen.

10.3 Kuittaus vakuutuskorvauksesta

Vakuutusyhtio voi vahentaa korvauksesta maksamatto-

mat eraantyneet vakuutusmaksut ja muut vakuutusyhtion
eraantyneet saatavat. Mittaturvavakuutusten osalta kuitta-
us voidaan lisaksi tehda kaikkien niiden vakuutusyhtididen
osalta, jotka voivat olla vakuutuksenantajana Mittaturvasopi-
muksessa.

10.4 Henkilot, joiden hyvaksi omaisuutta koskeva
vakuutus on voimassa (62 §)

Omaisuutta koskeva vakuutus on voimassa omistajan, omis-
tuksenpidatysehdoin omaisuuden ostaneen, panttioikeuden
ja pidatysoikeuden haltijan seka muutoinkin sen hyvaksi,
johon omaisuutta koskeva vaaranvastuu kohdistuu.

10.5 Pakotteiden vaikutus korvaukseen

Vakuutusyhtiolla, taman tytaryhtioilla tai paikallisen va-
kuutuksen kirjoittavalla verkostokumppanilla ei ole velvol-
lisuutta suorittaa korvausta, vahingonkorvausta, torjunta-
kuluja, selvitys- tai oikeudenkayntikuluja taikka muitakaan
taloudellisia resursseja, mikali tallainen suoritus olisi
Suomen valtion, Yhdistyneiden Kansakuntien, Euroopan
Unionin, Amerikan Yhdysvaltojen tai Yhdistyneiden Kunin-
gaskuntien taikka naiden toimivaltaisten viranomaisten tai
toimielinten asettamien pakotteiden, muiden rajoittavien
toimenpiteiden tai lainsaadannon vastainen.

11 Muutoksen hakeminen
vakuutusyhtion paatokseen
(88,68 §ja7k48)

11.1 Itseoikaisu

Jos vakuutuksenottaja tai korvauksenhakija epailee virhet-
ta vakuutusyhtion paatoksessa, hanella on oikeus saada
lahempaa tietoa seikoista, jotka ovat johtaneet ratkaisuun.
Vakuutusyhtio oikaisee paatoksen, jos uudet selvitykset
antavat siihen aihetta.

11.2 FINE ja kuluttajariitalautakunta

FINEn Vakuutus- ja rahoitusneuvonta (www.fine.fi) antaa
maksutta riippumattomia neuvoja ja opastusta. FINEn
Vakuutus- ja rahoitusneuvonta ja Vakuutuslautakunta
antavat myos ratkaisusuosituksia riita-asioihin. FINE ei
kasittele riitaa, joka on vireilla tai kasitelty kuluttajariitalau-
takunnassa tai tuomioistuimessa.

Vakuutusyhtion paatos voidaan saattaa ratkaistavaksi
myo6s kuluttajariitalautakuntaan (www.kuluttajariita.fi).
Ennen asian viemista kuluttajariitalautakunnan kasittelyyn
kuluttajan tulee olla yhteydessa maistraattien kuluttaja-
neuvontaan (www.kuluttajaneuvonta.fi). Kuluttajariita-
lautakunta ei kasittele riitaa, joka on vireilla tai kasitelty
Vakuutuslautakunnassa tai tuomioistuimessa.
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11.3 Karajaoikeus

Jos vakuutuksenottaja tai korvauksenhakija ei tyydy
vakuutusyhtion paatokseen, han voi panna vireille kanteen
vakuutusyhtiota vastaan.

Kanne vakuutusyhtion tekeman paatoksen johdosta on
nostettava kolmen vuoden kuluessa siita, kun asianosai-
nen sai kirjallisen tiedon vakuutusyhtion paatoksesta ja
tasta maaraajasta. Maaraajan kuluttua umpeen oikeutta
kanteen nostamiseen ei enaa ole.

Lautakuntakasittelyt keskeyttavat kanneoikeuden vanhen-
tumisen.

Venevahingoissa on hankittava ennen tuomioistuinkasit-
telyd Suomen Merivahingonlaskijan korvausselvitys (laki
merivahingonlaskijan korvausselvityksesta merivakuutus-
asioissa 10/1.53).

12 Vakuutusyhtion takautumisoikeus

(75 §)

Vakuutetun oikeus vahingonkorvaukseen vahingosta kor-
vausvastuussa olevalta kolmannelta henkilolta siirtyy va-
kuutusyhtiolle sen suorittamaan korvausmaaraan saakka.

Jos vahingon on aiheuttanut kolmas henkilo yksityishenkilo-
na, tyontekijana, virkamiehena tai naihin vahingonkorvaus-
lain 3 luvun 1 §n mukaan rinnastettavana muuna hen-
kilona taikka ajoneuvon omistajana, haltijana, kuljettajana

tai matkustajana, syntyy vakuutusyhtiolle takautumisoikeus
kyseista henkiloa kohtaan vain, jos tama on aiheuttanut va-
hingon tahallisesti tai torkeasta huolimattomuudesta tai jos
han on korvausvastuussa vahingosta huolimattomuudestaan
riippumatta.

Jos vahinko on aiheutettu kuljetettaessa moottoriajoneu-
voa, vakuutusyhtiolla on edella mainitun lisaksi oikeus vaa-
tia takaisin vahingon johdosta suorittamansa korvaus, jos
kuljettaja on aiheuttanut vahingon kuljettaessaan ajoneu-
voa sellaisessa tilassa, etta hanen verensa alkoholipitoisuus
on ajon aikana tai sen jalkeen vahintaan 1,2 promillea tai
etta hanella on vahintaan 0,53 milligrammaa alkoholia
litrassa uloshengitysilmaa, tai hanen kykynsa tehtavan
vaatimiin suorituksiin on tuntuvasti huonontunut muun
huumaavan aineen kuin alkoholin vaikutuksesta taikka
alkoholin ja muun huumaava aineen yhteisvaikutuksesta.

Henkilovakuutuksissa vakuutusyhtiolla on oikeus vaatia
kolmannelta henkilolta takaisin vain sairauden tai tapa-
turman aiheuttamista kustannuksista ja varallisuuden
menetyksesta suoritettuja korvauksia.

Jos vahinko on aiheutunut moottoriajoneuvon liikkenteeseen
kayttamisesta, korvauksen vapaaehtoisesta vakuutukses-
ta maksaneella vakuutusyhtiolla on takaisinsaantioikeus
likennevakuutusyhtiota kohtaan maksamansa korvauksen
maaraan asti.

13 Vakuutussopimuksen

muuttaminen

13.1 Vahinkovakuutuksen sopimusehtojen
muuttaminen vakuutuskauden aikana (18 §)
Vakuutusyhtiolla on oikeus vakuutuskauden aikana muut-

taa vakuutusmaksua tai muita sopimusehtoja vastaamaan
uusia olosuhteita, jos

1. vakuutuksenottaja tai vakuutettu on laiminlyonyt koh-
dassa 2.1 tarkoitetun tiedonantovelvollisuutensa tai

2. vakuutuksenottajan tai vakuutetun vakuutusyhtioclle
sopimusta paatettaessa ilmoittamissa olosuhteissa
tai vakuutuskirjaan merkityssa asiantilassa on vakuu-
tuskauden aikana tapahtunut kohdassa 5 tarkoitettu
muutos.

Vakuutusyhtio lahettaa, ilman aiheetonta viivytysta saatuaan
tiedon edella mainitusta seikasta, ilmoituksen siita, miten ja
mista ajankohdasta vakuutusmaksu tai muut sopimusehdot
muuttuvat. llmoituksessa mainitaan, etta vakuutuksenotta-
jalla on oikeus irtisanoa vakuutus.

13.2 Henkilovakuutuksen sopimusehtojen
muuttaminen vakuutuskauden aikana 820 §)

Vakuutusyhtiolla on oikeus vakuutuskauden aikana muut-
taa vakuutusmaksua tai muita sopimusehtoja vastaamaan
oikeita tai muuttuneita olosuhteita, jos

1. vakuutuksenottaja tai vakuutettu on tahallisesti tai
huolimattomuudesta, jota ei voida pitaa vahaisena, lai-
minlyonyt kohdassa 2.1 tarkoitetun tiedonantovelvolli-
suutensa ja vakuutusyhtio, jos oikeat ja taydelliset tiedot
olisi annettu, olisi myontanyt vakuutuksen ainoastaan
korkeampaa maksua vastaan tai muutoin toisilla eh-
doilla, kuin oli sovittu; tai

2. vakuutuksenottaja tai vakuutettu on menetellyt vilpil-
lisesti tayttaessaan kohdassa 2.1 mainittua tiedonan-
tovelvollisuuttaan ja vakuutus tasta huolimatta laimin-
lyonnin seuraamusten sovittelun vuoksi kohdan 2.3
mukaan sitoo vakuutusyhtiota tai

3. vakuutuksenottajan tai vakuutetun vakuutusyhtiol-
le sopimusta paatettaessa ilmoittamissa seikoissa
on vakuutuskauden aikana tapahtunut kohdassa 5
tarkoitettu muutos ja vakuutusyhtio olisi myontanyt
vakuutuksen ainoastaan korkeampaa maksua vastaan
tai muutoin toisilla ehdoilla siina tapauksessa, etta va-
kuutettuun liittyva seikka olisi ollut muutosta vastaava
jo vakuutusta myonnettaessa.

Vakuutusyhtio lahettaa vakuutuksenottajalle, ilman aihee-
tonta viivytysta saatuaan tiedon edella mainitusta seikasta,
ilmoituksen vakuutusmaksun tai ehtojen muutoksesta.
[lmoituksessa mainitaan, etta vakuutuksenottajalla on
oikeus irtisanoa vakuutus.

13.3 Jatkuvan vahinkovakuutuksen ja
henkilovakuutuksen sopimusehtojen muuttaminen
kauden vaihtuessa (19 §ja 20 a §)

[lmoitusmenettely

Vakuutusyhtiolla on oikeus vakuutuskauden vaihtuessa
muuttaa vakuutusehtoja ja -maksua seka muita sopimus-
ehtoja, kun perusteena on

e uusi tai muuttunut lainsaadanto tai viranomaisen
maarays

e oikeuskaytannon muuttuminen

e ennalta-arvaamaton olosuhteiden muutos (esimerkiksi

kansainvalinen kriisi, poikkeuksellinen luonnontapahtu-
ma, suuronnettomuus)

e korvausmenon, kustannustason muutos tai maksettu-
jen vakuutuskorvausten ja vakuutusmaksujen valisen
suhteen muutos
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e muutos sellaisessa seikassa tai olosuhteessa, jolla
vakuutusyhtion mukaan on vaikutusta vakuutusmak-
sun suuruuteen ja vahinkoriskiin. Tallaisia voivat olla
esimerkiksi muutokset vakuutuksenottajan, vakuutetun
tai vakuutuksen kohteen omistajan tai haltijan iassa tai
asuinpaikassa, vakuutuksen kohteen tai sen osan iassa,
sijaintipaikassa, ominaisuuksissa, vakuutuspaikassa,
vahinkohistoriassa tai vahinkokehityksessa.

Vakuutusyhtiolld on lisaksi oikeus muuttaa vakuutusmak-
sua maarittamalla erilaisia maksun maaraytymisperusteita
vahinkoriskien mukaan.

Henkilovakuutuksen vakuutusehtoja tai -maksuja ei
kuitenkaan muuteta sen vuoksi, etta vakuutetun tervey-
dentila on vakuutuksen ottamisen jalkeen huonontunut tai
vakuutustapahtuma on sattunut.

Henkivakuutuksessa vakuutusyhtiolla on oikeus vakuu-
tusmaksukauden vaihtuessa muuttaa vakuutusehtoja ja
-maksua seka muita sopimusehtoja, jos muutokseen on
erityista syyta

¢ yleisen vahinkokehityksen tai

¢ korkotason muutoksen vuoksi eika vakuutussopimuk-
sen sisalto olennaisesti muutu alkuperaisen sopimuk-
seen verrattuna.

Vakuutusyhtiolla on lisaksi oikeus tehda vakuutusehtoihin
ja muihin sopimusehtoihin vahaisia muutoksia, joilla ei ole
vaikutusta vakuutussopimuksen keskeiseen sisaltoon.

Jos vakuutusyhtio tekee vakuutussopimukseen edella
kuvattuja muutoksia, vakuutusyhtio lahettaa vakuutus-
maksua koskevan laskun yhteydessa vakuutuksenottajalle
ilmoituksen siita, miten vakuutusmaksu ja muut sopimus-
ehdot muuttuvat. llmoituksessa mainitaan, etta vakuutuk-
senottajalla on oikeus irtisanoa vakuutus.

Muutos tulee voimaan sen vakuutuskauden alusta lukien,
joka ensiksi seuraa kuukauden kuluttua ilmoituksen lahet-
tamisesta.

Vakuutussopimus voi lisaksi muuttua kohdan 13.4 indeksi-
saantojen mukaisesti.

Vakuutusyhtiolla on edella esitetyn lisaksi oikeus tehda
muutoksia, jotka johtuvat vakuutukseen sisaltyvista bo-
nus-, keskittaja-, etu- tai omistaja-asiakkuussaannoista tai
muista vastaavista saannoista. Vakuutusmaksuun vaikut-
tavat myos mahdolliset asiakasedut ja alennukset, joiden
suuruudet, antamisen perusteet seka kesto- ja voimassa-
oloajat voivat muuttua.

Vakuutuksen irtisanomista edellyttavat muutokset

Jos vakuutusyhtio muuttaa vakuutusehtoja, -maksuja

tai muita sopimusehtoja muissa kuin edella luetelluissa
tapauksissa tai poistaa vakuutuksesta voimakkaasti mark-
kinoidun edun, vakuutusyhtion on kirjallisesti irtisanottava
vakuutus paattymaan vakuutuskauden lopussa. Irtisano-
mista koskeva ilmoitus lahetetaan viimeistaan kuukautta
ennen vakuutuskauden paattymista. Irtisanomista edellyt-
tavia ehtomuutoksia ei voi kuitenkaan tehda henkivakuu-
tukseen.

13.4 Indeksin vaikutus

Indeksin soveltumisesta vakuutukseen mainitaan aina
vakuutuskirjalla. Vakuutus, jonka kohdalla vakuutuskirjassa
ei ole mainintaa indeksista, ei ole sidottu indeksiin.

Omakoti-vakuutuksessa vakuutusmaksut, enimmaiskorva-

ukset ja omavastuut on sidottu rakennuskustannusindek-
siin. Kerros- ja rivitalojen koti-irtaimistojen ja huoneiston
osien seka varastoitujen koti-irtaimistojen vakuutusten
vakuutusmaksut, enimmaiskorvaukset ja omavastuut on
kuitenkin sidottu kuluttajahintaindeksiin.

Matkatavara-, pienvene-, vastuu- ja oikeusturvavakuutus-
ten vakuutuskirjaan merkityt vakuutusmaarat on sidottu
kuluttajahintaindeksiin. Kuluttajahintaindeksiin on sidottu
myos vakuutuskirjassa mainittu omavastuu. Metsa- ja
metsapalovakuutuksissa vakuutusmaksu on sidottu
metsavakuutusmaksuindeksiin. Omavastuu on sidottu
kuluttajahintaindeksiin. Terveysvakuutuksen, toimeentu-
lovakuutuksen, Pohjola Matkustajavakuutuksen, henkiva-
kuutuksen ja tyokyvyttomyysvakuutuksen enimmaiskor-
vaukset ja korvausmaarat on sidottu kuluttajahintaindeksin
uusimman indeksisarjan hintakehitykseen. Jos kuitenkin
korvausmaara on ian mukaan aleneva henkivakuutukses-
sa ja tyokyvyttomyysvakuutuksessa, indeksiin on sidottu
vakuutusmaksu.

Vakuutukset joihin sovelletaan Myynnista poistuneet
vakuutukset -vakuutusehtoja

Henki-, tyokyvyttomyys- ja matkustajavakuutusten va-
kuutuskirjaan merkityt vakuutusmaarat on sidottu kulut-
tajahintaindeksiin ja sairauskulu- ja tapaturmavakuutusten
vakuutusmaarat kuluttajahintaindeksin terveyden- ja sai-
raudenhoitohyodykeryhman hintakehitykseen. Jos kuitenkin
vakuutusmaara on ian mukaan aleneva tai korvauslajilla

ei ole euromaaraista vakuutusmaaraa, indeksiin on sidottu
vakuutusmaksu. Hoitokulu-, sairaanhoito-, sairauskulu- ja
tapaturmavakuutuksissa omavastuun euromaara seka va-
kuutusmaksu on sidottu kuluttajahintaindeksin terveyden- ja
sairaudenhoito-hyodykeryhman hintakehitykseen.

Vahinkovakuutuksissa irtaimiston omaisuus-, matkatava-
ra-, vastuu- ja oikeusturvavakuutusten vakuutuskirjaan
merkityt vakuutusmaarat on sidottu kuluttajahintaindek-
siin. Rakennuksen omaisuusvakuutuksen vakuutuskirjaan
merkitty vakuutusmaara on sidottu rakennuskustannusin-
deksiin. Taysarvoon perustuvassa omaisuusvakuutuksessa
on vakuutusmaksu sidottu irtaimiston osalta kuluttajahin-
taindeksiin ja rakennuksen osalta rakennuskustannusin-
deksiin. Irtaimiston omaisuusvakuutuksen vakuutuskirjaan
merkitty enimmaiskorvausmaara on sidottu kuluttajahin-
taindeksiin. Kuluttajaindeksiin on sidottu myos vakuutus-
kirjassa mainittu omavastuu.

13.4.1 Vakuutusmaaran sitominen indeksiin

Vertailuindeksina kaytetaan vakuutuskauden alkamispaivaa
nelja kuukautta aikaisemmman kalenterikuukauden indeksia.
Vakuutuskirjaan merkittya vakuutusmaaraa muutetaan
jokaisen vakuutuskauden alussa yhta monta prosenttia
kuin vertailuindeksi poikkeaa aikaisemmin kaytetysta
vertailuindeksista.

Vakuutuskauden alusta lukien eraantyva vakuutusmaksu
muutetaan tarkistettua vakuutusmaaraa vastaavaksi.

Vakuutusmaara pyoristetaan lahimpaan tayteen euroon.

Vahinkovakuutuksessa vakuutusmaara vahinkohetkella on
yhta monta prosenttia vakuutuskirjaan merkitysta vakuu-
tusmaarasta kuin vahinkopaivaa nelja kuukautta aikaisem-
man kalenterikuukauden indeksi on viimeksi kaytetysta
vertailuindeksista. Vakuutusmaara on talloin kuitenkin
enintaan 15 % suurempi kuin vakuutuskirjaan merkitty tai
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edellisen vakuutuskauden alussa tarkistettu vakuutusmaa-
ra.

13.4.2 Vakuutusmaksun sitominen indeksiin

Vertailuindeksina kaytetaan vakuutuskauden alkamis-
paivaa edeltaneen kalenterivuoden syyskuun indeksia.
Metsavakuutuksissa vertailuindeksina kaytetaan kuitenkin
vakuutuskauden alkamispaivaa edeltaneen kalenterivuoden
indeksia. Vakuutusmaksua muutetaan jokaisen vakuutus-
kauden alussa yhta monta prosenttia kuin vertailuindeksi
poikkeaa aikaisemmin kaytetysta vertailuindeksista.

Vakuutusmaaraan perustuvissa vakuutuksissa vakuutus-
kauden vakuutusmaara muuttuu vastaamaan tarkistettua
vakuutusmaksua. Kun korvausmaara on ian mukaan
aleneva henkivakuutuksessa ja tyokyvyttomyysvakuu-
tuksessa, maaraytyy korvausmaara vakuutusmaksun
perusteella. Korvausmaaran perusteella lasketaan erikois-
vastuumaksu.

13.4.3 Omakoti-vakuutuksen enimmaiskorvausmaaran
sitominen indeksiin

Vertailuindeksina kaytetaan vakuutuskauden alkamispaivaa
edeltaneen kalenterivuoden syyskuun indeksia. Vakuutus-
kirjaan merkittya rakennuksen, irtaimiston ja huoneiston
osien enimmaiskorvausmaaraa muutetaan jokaisen vakuu-
tuskauden alussa yhta monta prosenttia kuin vertailuindeksi
poikkeaa aikaisemmin kaytetysta vertailuindeksista.

Enimmaiskorvausmaara pyoristetaan lahimpaan tayteen
euroon.

13.4.4 Terveysvakuutuksen, toimeentulovakuutuksen,
Pohjola Matkustajavakuutuksen, henkivakuutuksen ja
tyokyvyttomyysvakuutuksen enimmaiskorvausten ja
korvausmaarien sitominen indeksiin.

Vertailuindeksina kaytetaan vakuutuskauden alkamispaivaa
edeltaneen kalenterivuoden syyskuun indeksia. Vakuutus-
kirjaan merkittyja enimmaiskorvauksia ja korvausmaaria
muutetaan jokaisen vakuutuskauden alussa yhta monta
prosenttia kuin vertailuindeksi poikkeaa aikaisemmin kay-
tetysta vertailuindeksista.

Vakuutusmaksut seka henkivakuutuksessa ja tyokyvyt-
tomyysvakuutuksessa myos erikoisvastuumaksun osuus
muutetaan tarkistettua korvausmaaraa vastaavaksi.

Enimmaiskorvaukset ja korvausmaarat pyoristetaan la-
himpaan tayteen euroon.

13.4.5 Vahinkovakuutusten ja henkildvakuutusten,

joihin sovelletaan Myynnista poistuneet vakuutukset
-vakuutusehtoja, enimmaiskorvausmaaran sitominen
indeksiin

Vertailuindeksina kaytetaan vakuutuskauden alkamis-
paivaa edeltaneen kalenterivuoden syyskuun indeksia.
Vakuutuskirjaan merkittya vahinkovakuutuksen irtaimiston
taysarvovakuutuksen enimmaiskorvausmaaraa muutetaan
jokaisen vakuutuskauden alussa yhta monta prosenttia
kuin vertailuindeksi poikkeaa aikaisemmin kaytetysta
vertailuindeksista.

Enimmaiskorvausmaara pyoristetaan lahimpaan tayteen
10 euroon.

13.4.6 Omavastuun sitominen indeksiin

Vertailuindeksina kaytetaan vakuutuskauden alkamispaivaa
edeltaneen kalenterivuoden syyskuun indeksia. Vakuutus-
kirjaan merkittya omavastuuta muutetaan jokaisen vakuu-

tuskauden alussa yhta monta prosenttia kuin vertailuindeksi
poikkeaa aikaisemmin kaytetysta vertailuindeksista.

Omavastuu pyoristetaan lahimpaan tayteen euroon.

14 Vakuutussopimuksen paattyminen

14.1 Vakuutuksenottajan oikeus irtisanoa
vakuutus (12 §)

Vakuutuksenottajalla on oikeus milloin tahansa irtisanoa
vakuutus paattymaan vakuutuskauden aikana. Irtisano-
minen on suoritettava kirjallisesti. Muu irtisanominen on
mitaton. Jos vakuutuksenottaja ei ole maarannyt myo-
hempaa vakuutuksen paattymisaikaa, vakuutus paattyy,
kun irtisanomista koskeva ilmoitus on jatetty tai lahetetty
vakuutusyhtiolle. Irtisanomisoikeutta ei kuitenkaan ole, jos
vakuutussopimuksen sovittu voimassaoloaika on lyhyempi
kuin 30 paivaa.

Yhdelle vakuutuksenantajana olevalle yhtiolle suoritettu
irtisanominen on pateva myos toisen vakuutuksenantaja-
yhtion osalta.

14.2 Vakuutusyhtion oikeus irtisanoa
vahinkovakuutus vakuutuskauden aikana (15 §)

Vakuutusyhtiolla on oikeus irtisanoa vakuutus paattymaan
vakuutuskauden aikana, jos

¢ vakuutuksenottaja tai vakuutettu on ennen vakuutuk-
sen myontamista antanut vaaria tai puutteellisia tietoja
ja jos vakuutusyhtio oikean asianlaidan tuntien ei olisi
vakuutusta myontanyt

e vakuutuksenottajan tai vakuutetun vakuutusyhticlle
sopimusta paatettaessa ilmoittamissa olosuhteissa tai
vakuutuskirjaan merkityssa asiantilassa on vakuutus-
kauden aikana tapahtunut sellainen olennaisesti vahin-
gonvaaraa lisdava muutos, jota vakuutusyhtion ei voida
katsoa ottaneen lukuun sopimusta paatettaessa

¢ vakuutettu on tahallisesti tai torkeasta huolimattomuu-
desta laiminlydnyt suojeluohjeen noudattamisen

e vakuutettu on tahallisesti tai torkeasta huolimattomuu-
desta aiheuttanut vakuutustapahtuman tai

¢ vakuutettu on vakuutustapahtuman jalkeen vilpillisesti
antanut vakuutusyhtiolle vaaria tai puutteellisia tietoja,
joilla on merkitysta vakuutusyhtion vastuun arvioimisen
kannalta.

14.3 Vakuutusyhtion oikeus irtisanoa
henkildvakuutus vakuutuskauden aikana (17 §)

Vakuutusyhtiolla on oikeus irtisanoa vakuutus paattymaan
vakuutuskauden aikana tai irtisanoa Sporttiturvava-
kuutuksen vakuutusturva yksittaisen vakuutetun osalta
vakuutuskauden aikana, jos

1. vakuutuksenottaja tai vakuutettu on tahallisesti tai
huolimattomuudesta, jota ei voida pitaa vahaisena,
laiminlyonyt kohdassa 2.1 tarkoitetun tiedonantovelvol-
lisuutensa ja vakuutusyhtio ei olisi lainkaan myontanyt
vakuutusta, jos oikeat ja taydelliset vastaukset olisi
annettu

2. vakuutuksenottaja tai vakuutettu on menetellyt vilpil-
lisesti tayttaessaan kohdassa 2.1 mainittua tiedonan-
tovelvollisuuttaan ja vakuutussopimus tasta huolimatta
kyseisen kohdan perusteella sitoo vakuutusyhtiota
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3. vakuutuksenottajan tai vakuutetun vakuutusyhtiolle
sopimusta paatettaessa ilmoittamissa seikoissa on va-
kuutuskauden aikana tapahtunut kohdassa 5 tarkoitettu
muutos eika vakuutusyhtio olisi myontanyt vakuutusta
siina tapauksessa, etta vakuutettuun liittyva seikka olisi
ollut muutosta vastaava jo vakuutusta myonnettaessa

4. vakuutettu on tahallisesti aiheuttanut vakuutustapah-
tuman

5. vakuutettu on vakuutustapahtuman jalkeen antanut
vakuutusyhtiolle vilpillisesti vaaria tai puutteellisia
tietoja, joilla on merkitysta vakuutusyhtion vastuun
arvioimisen kannalta.

14.4 Menettely vakuutusyhtion irtisanoessa
vakuutuksen kesken kauden

Vakuutusyhtio suorittaa irtisanomisen kirjallisesti ilman
aiheetonta viivytysta saatuaan tiedon irtisanomiseen
oikeuttavasta perusteesta. Irtisanomista koskevassa ilmoi-
tuksessa mainitaan irtisanomisperuste. Vakuutus paattyy
kuukauden kuluttua irtisanomista koskevan ilmoituksen
lahettamisesta.

Vakuutusyhtion oikeus irtisanoa vakuutus vakuutusmak-
sun suorittamisen laiminlyonnin vuoksi maaraytyy kohdan
4.2 mukaisesti.

14.5 Vakuutusyhtion oikeus irtisanoa
vahinkovakuutus kauden lopussa (16 §)

Vakuutusyhtiolla on oikeus irtisanoa vakuutus paatty-
vaksi vakuutuskauden lopussa. Irtisanomista koskevassa
ilmoituksessa mainitaan irtisanomisperuste. Irtisanomista
koskeva ilmoitus lahetetaan viimeistaan kuukautta ennen
vakuutuskauden paattymista.

14.6 Vakuutusyhtion oikeus irtisanoa
henkildvakuutus kauden lopussa (17a §)

Vakuutusyhtiolla on oikeus irtisanoa henkilovakuutus paat-
tyvaksi vakuutusmaksukauden lopussa. Jos vakuutusmak-
sukausi on lyhyempi kuin yksi vuosi tai siita ei ole sovittu,
vakuutusyhtiolla on vastaavasti oikeus irtisanoa vakuutus
paattyvaksi kalenterivuoden lopussa. Irtisanomisilmoitus
lahetetaan viimeistaan kuukautta ennen vakuutusmak-
sukauden paattymista tai, jos vakuutusmaksukaudesta ei
ole sovittu, viimeistaan kuukautta ennen kalenterivuoden
paattymista. llmoituksessa mainitaan irtisanomisperuste.

Vakuutusta ei kuitenkaan irtisanota sen vuoksi, etta va-
kuutetun terveydentila on vakuutuksen ottamisen jalkeen
huonontunut, eika sen vuoksi, etta vakuutustapahtuma on
sattunut.

Tata irtisanomisoikeutta vakuutusyhtiolla ei kuitenkaan ole
henkivakuutuksessa tai tyokyvyttomyysvakuutuksessa.

14.7 Omistajan vaihdos (63 §)

Jos vakuutettu omaisuus siirtyy muulle uudelle omistajalle
kuin vakuutuksenottajalle itselleen, taman kuolinpesalle
tai osamaksulla myydyn ajoneuvon haltijan muuttuessa
omistajaksi, taman omaisuuden vakuutus paattyy. Jos
vakuutustapahtuma sattuu 14 paivan kuluessa omistus-
oikeuden siirtymisesta, uudella omistajalla on kuitenkin
oikeus korvaukseen, jollei han ole ottanut omaisuudelle
vakuutusta.

Vakuutussopimus lakkaa ajoneuvojen yhdistelmavakuutuk-
siin kuuluvissa oikeusturva- ja keskeytysvakuutuksissa, jos

vakuutettu omaisuus siirtyy uudelle omistajalle.

14.8 Henkivakuutuksen paattymisilmoitus (21 §)

Jos henkivakuutus on ollut voimassa yli vuoden ajan, va-
kuutusyhtio lahettaa viimeistaan kuukautta ja aikaisintaan
kolmea kuukautta ennen voimassaoloajan paattymista
vakuutuksenottajalle muistutuksen vakuutuksen paattymi-
sesta.

Jos vakuutusyhtio laiminlyé taman muistutuksen lahet-
tamisen, henkivakuutuksen voimassaolo jatkuu. Vakuutus
paattyy kuitenkin kuukauden kuluttua siita, kun myo-
hastynyt muistutus on lahetetty vakuutuksenottajalle ja
viimeistaan kuuden kuukauden kuluttua henkivakuutuksen
voimassaoloajan paattymisesta.

15 Digitaaliset palvelut

Jos vakuutuksenottaja on solminut henkiloasiakkaan
digitaalisia palveluita koskevan sopimuksen, vakuutuk-
senottaja voi hoitaa vakuutuksiinsa liittyvaa asiointia OP:n
digitaalisissa palveluissa, esimerkiksi op.fi -palvelussa.
Asiointi on mahdollista OP:n maarittelemassa laajuudessa.
Asiointi voi mahdollistaa mm. oikeuden katsella voimas-

sa olevien vakuutusten tietoja tai ilmoittaa vahingoista.
Vakuutuksenottajan kayttaessa OP:n digitaalisia palveluja
vakuutusasioidensa hoitamiseen, sovelletaan vakuutukseen
naiden vakuutusehtojen lisaksi henkildasiakkaan digitaalisia
palveluita koskevan sopimuksen yleisia ehtoja, jotka asiakas
saa sopimuksen solmiessaan.

Vakuutusyhtiolla on oikeus lahettaa kaikki vakuutuk-

siin liittyvat tiedot, kuten paatokset, viestit, ilmoitukset,
vastaukset, muutokset ja irtisanomiset vain sahkaisesti
OP:n verkko- ja mobiilipalveluihin. Vakuutuksenottajalla on
oikeus saada edella mainitut tiedot postitse kohtuullisessa
ajassa sen jalkeen, kun han on ilmoittanut vakuutusyhtiolle,
etta haluaa tiedot postitse.

16 Lakisaateinen oikeus profilointiin

Vakuutusyhtiolla on oikeus profiloitiin suorittaessaan
vakuutusyhtiolaissa ja muussa saantelyssa maariteltyja
riskienhallinnallisia tehtaviaan.

17 Sovellettava laki ja laskuperusteet

Kaikissa vakuutuksissa sovelletaan Suomen lakia ja hen-
kilovakuutuksissa lisaksi vakuutusyhtiolain edellyttamia
laskuperusteita.
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