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Vagtransportforsakringen ger fraktforare pa landsvag ett bra skydd i handelse av
skador under transport och drojsmal vid dverlatelse. Forsakringstagarens ersatt-
ningsskyldighet vid inrikes transporter bestams enligt lagen om vagbefordrings-
avtal och vid internationella transporter av CMR-konventionen. Lagen om vag-
befordringsavtal baserar sig pa den internationella CMR-konventionen och darfor
talar man ocksa ofta om en CMR-férsakring.

| den har produktguiden berattar vi det vasentliga om Vagtransportforsakringen.
Detaljerad information om innehallet i forsakringarna framgar av forsakringsvill-
koren for Vagtransportforsakring (AKR 01), de Allmanna avtalsvillkoren och for-
sakringsbrevet. Det ar skal att noggrant lasa igenom villkoren.

Vagtransportforsakring tacker
fraktforarens ansvar

Vagtransportforsakringen ar avsedd for transport-
foretag, trafikidkare och bilister som utovar trans-
portverksamhet och som mot fraktavgift mottar gods
for att transporteras med motorfordon pa landsvag.
Forsakringen ar ocksa avsedd for sddana som for-
medlar de har transporterna.

Vagtransportforsakringen ger skydd i handelse av
att godset under landsvagstransporten forkommer,
minskar, skadas eller om Gverlatelsen forsenas.
Forsakringstagarens ersattningsskyldighet bestams
i dessa fall enligt lagen om vagbefordringsavtal eller
CMR-konventionen.

Lagen om vagbefordringsavtal baserar sig pa den
internationella CMR-konventionen. Fraktforaren
kan bli ansvarig enligt lagen om vagbefordringsavtal
eller CMR-konventionen, antingen som fraktforaren
som ingar avtalet eller som fraktforaren som utfor
transporten. Fraktféraren som ingatt avtalet kan

bli tvungen att ersatta transportskadan enbart pa
basis av det transportavtal denne ingatt, trots att
han inte sjalv har fororsakat skadan. Darfor behover
exempelvis ocksa en transportférmedlare utan eget
transportmateriel, ett speditionsforetag eller en last-
bilscentral som skydd en Vagtransportforsakring.

PRODUKTGUIDE

Galler i Finland eller pa ett
overenskommet storre omrade

Om Vagtransportforsakringens giltighetsomrade
avtalas da forsakringen tecknas. Forsakringen galler
inom trafikeringsomradet, dvs. dar forsakringstaga-
ren utfor transporter. Det avgorande ar var avfards-
och destinationsplatserna finns for de transportupp-
drag som forsakringstagaren fatt.

Om férsakringstagaren endast har sddana trans-
portuppdrag dar bade avfards- och destinationsplat-
serna ar i Finland, ar giltighetsomradet Finland. Om
forsakringstagaren ocksa har internationella trans-
porter, faststalls giltighetsomrade mer detaljerat.

Vad ersatter
Vagtransportforsakringen?

Vagtransportforsakringen ersatter skada, som frakt-
foraren har ersattningsansvar for. Sadana skador ar
att godset under transporten forkommit, minskat,
skadats eller att dverlatelsen fordréjts. | lagen om
vagbefordringsavtal och CMR-konventionen faststalls
saval fraktforarens ansvar som grunder for ansvars-
frihet. Om fraktforaren inte ar ansvarig for skadan,
betalas inte ersattning ur forsakringen. Forsakrings-
bolaget undersoker fraktforarens lagenliga ersatt-
ningsansvar.
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Fraktférarens ansvar har begransats pa basis av
godsets vikt. Vid inrikes transport har maximibelop-
pet for ansvaret begransats till 20 euro per bruttokilo
gods. Vid internationella transporter ar maximi-
ansvaret 8,33 SDR, dvs. cirka 10 euro per brutto-
kilo gods. SDR ar en sarskild dragningsratt (Special
Drawing Right) som har faststallts av internationella
valutafonden. Till exempel 8.7.2021 var SDR:s kurs i
euro 1,20264.

| allmanhet ar storleken p& ersattningen vardet pa
godset pa den ort dar godset togs for transport samt
kostnader i anslutning till transporten. Dessa framgar
i allmanhet av handels- och fraktfakturor. Om godset
har skadats, men det inte helt forlorat sitt varde, ut-
betalas som ersattning reparationskostnaderna, dock
hogst upp till godsets varde. Enligt lagen om vagbe-
fordringsavtal och CMR-konventionen ar fraktforaren
inte ansvarig for indirekta kostnader som fororsakats
av skadan, till exempel forlust av forsaljningsbidrag
eller forlorad bruksnytta. Forsakringen ersatter inte
indirekta kostnader.

Om fraktforaren i transportavtalet har avtalat om
mer omfattande ansvar an vad som faststalls i lagen
om vagbefordringsavtal och i CMR-konventionen,
ersatts inte det utokade ansvaret ur forsakringen.

Exempel 1

Ett transportforetag transporterade 12 kylskaps-
frysar fran importorens lager i Helsingfors till en
hushallsmaskinsbutik i Rovaniemi. D& féraren los-
sade lasten i mottagarens lager foll tva kylskaps-
frysar fran bakgavellyften och gick sénder sa att
de inte kunde repareras.

Enligt handelsfakturan var godsets varde inkl.
moms 1 858 euro. Fraktavgiften for hela lasten
var 120 euro. Forsakringstagarens sjalvrisk upp-
gick till 500 euro.

Ersattningskalkyl:
Enl|gto kopfakturan var vardet pa tva 1858 €
kylskapsfrysar
—momsavdrag -335 €
1523 €
+ Det skadade godsets andel av hela frakt- 20 €
avgiften 2/12 x 120 € (moms 0 %)
Det ersattningsgilla skadebeloppet 1543 €
—sjalvrisk -500 €
Forsakringen ersatte 1043 €

| exempel 1 kan man gora foljande kontrollkalkyl:

De tva kylskapsfrysarnas bruttovikt var 112 kg och
darfor skulle maximiersattningen beraknad enligt
viktbegransningen ha varit 112 kg x 20 €/kg = 2 240
euro. Eftersom maximiersattningsbeloppet beraknat
pa varans vikt 2 240 euro overstiger ersattningen
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enligt vardet pa godset i handelsfakturan 1 523 euro
(moms O %), ersatts skadan enligt vardet i kopfak-
turan. Dessutom ersatts fraktens andel. | varje fall
utreder forsakringsbolaget saken och forhandlar vid
behov med den skadelidande om ersattningsfragan.

Exempel 2

Under frakten skadades fyra centralenheter till
dator, vars varde exklusive moms var totalt 8 000
euro. Enheterna vagde totalt 52 kilo. Eftersom det
var fraga om en inhemsk transport var fraktfora-
rens maximiansvar for skadan 52 kg x 20 €/kg =
1 040 euro.

Om fraktens andel av de skadade enheterna ar 80
euro, ar fraktforarens ansvar totalt 1 120 euro.
Vagtransportforsakringen ersatter den delen av

1 120 euro som dverstiger sjalvrisken.

Kostnader for att avvarja en skada

Utover fraktforarens direkta ersattningsskyldighet
ersatter forsakringen ocksa skaliga kostnader, som
fororsakas for att avvarja eller begransa en intraf-
fad eller omedelbart hotande skada som omfattas
av forsakringen. Sadana raddningskostnader vid
transportskador ar kostnader som fororsakas av att
det transporterade godset, som omedelbart hotas
att skadas eller forstoras, skyddas eller flyttas fran
skadeplatsen till narmaste lagringsplats eller lastas
pa nytt for att undvika fara. Som raddningskostna-
der vid transportskador ersatts inte kostnader som
fororsakas av att normala skyldigheter enligt trans-
portavtalet uppfylls, sdsom transport av godset till
destinationsorten.

Rattegangskostnader

Dessutom ersatter forsakringen skéliga rattegangs-
kostnader om den ersattningsfraga gallande ett ska-
defall som omfattas av forsakringen ska behandlas

i domstol. | s& fall skoter forsakringsbolaget ratte-
gangen pa forsakringstagarens vagnar och betalar
rattegangskostnaderna.

Felaktig temperatur

Forsakringen ersatter en skada som fororsakats av
for hog eller for [ag temperatur eller av temperatu-
ren overlag. Vilken sjalvrisk som ska tillampas pa en
skada som fororsakats av felaktig temperatur beror
pa orsaken till skadans uppkomst. Om tempera-
turskadan fororsakats av en trafikolycka, som den
forsakrade ar ansvarig for, tillampas grundsjalvrisken
som har antecknats i forsakringsavtalet. Om skadan
ar en foljd av att temperaturregleringsanordningen
gatt sonder ar sjalvrisken 10 % av skadebeloppet. Vid
ovriga skador som orsakas av temperaturen ar sjalv-
risken 25 % av skadebeloppet. | varje fall avdras fran
skadan dock minst den grundsjalvrisk som anteck-
nats i forsakringsbrevet.
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Kostnader for destruktion av vara

Forsakringen ersatter kostnader for destruktion av
gods for det forstorda godsets del upp till 5 000
euro per skada och for hogst 15 000 euro under en
forsakringsperiod, om inte skadan ersatts ur andra
forsakringar.

Maximiersattningsbelopp och
sjalvrisker

Da det sker en skada ar ersattningens maximibe-
lopp enligt bestammelserna i lagen om vagbeford-
ringsavtal eller CMR-konventionen, dock hogst det
belopp som namns i forsakringsbrevet, och som vid
transporter i hemlandet ar 1 000 000 euro och vid
internationella transporter hogst 500 000 euro per
forsakringsfall, om inte annat avtalats.

Vid varje skada har forsakringstagaren en
grundsjalvrisk som anges i forsakringsbrevet och
som avdras fran ersattningen. Pa forsakringen
tillampas dessutom specialsjalvrisker enligt forsak-
ringsvillkoren och eventuella specialsjalvrisker som
antecknats i forsakringsbrevet.

Specialsjalvrisker enligt forsakringsvillkoren ar

e hinder ovanfor vaghana 25 % av skadebeloppet

e det belopp som antecknats i forsakringsbrevet vid
skador i 0SS-landerna

e forsummande av bevakning 25 % av skadebelop-
pet

* vid temperaturskador, beroende pa skadefal-
let antingen den sjalvrisk som har antecknats i
forsakringsbrevet eller 10 % eller 25 % av skade-
beloppet.

| varje fall avdras fran skadan dock minst den
grundsjalvrisk som antecknats i forsakringsbrevet.

Giltighetsomraden

Féljande giltighetsomraden kan valjas for forsakringen
e Finland
e De nordiska landerna

e Norden utvidgad till Baltstaterna och Rysslands
naromrade

e Europa exklusive Ryssland och 6vriga 0SS-lander

o Europa (inklusive Rysslands och évriga 0SS-lan-
ders omraden i Europa)

Med Rysslands naromrade avses riksvagarna M11
och M18 (Murmansk — Sankt Petersburg — Narva) pa
den Finska sidan.

Gransen mellan Europa och Asien l&per norrifran
utmed Uralbergen och darifran soderut utmed Ryss-
lands och Kazakstans grans, vidare utmed Kaspiska
havets vastra strand och fortsatter utmed gransen
mellan Ryssland och Azerbajdzjan samt Georgien och
vidare utmed Svarta havets norra strand till Bospor-
sundet. Hela Svarta havet och hela Kaspiska havet
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anses hora till Asien.

Med 0SS-lander avses foljande lander: Armenien,
Azerbajdzjan, Georgien, Kazakstan, Kirgizistan,
Moldavien, Tadzjikistan, Turkmenistan, Ukraina,
Uzbekistan, Vitryssland och Ryssland.

Vad ersatter
Vagtransportforsakringen inte?

Pengar och vardepapper

Forsakringen ersatter inte skador som fororsakats
pengar, vardepapper, adelmetaller, smycken eller
andra motsvarande vardeféremal.

Avtalsansvar

Forsakringen ersatter inte den utvidgning av ansva-
ret som forsakringstagaren eventuellt har atagit sig
enligt paragraf 5, 33, 35 och 48 i lagen om vagbe-
fordringsavtal.

Exempel

Fraktforarens lagenliga maximiansvar vid inhem-
ska transporter ar 20 euro per kilo. Ett transport-
foretag avtalade med avsandaren om ett trefal-
digt maximiansvar, dvs. 60 euro per kilo.

DA en skada intraffade ersatte forsakringen inte
den andel pa 40 euro per kilo, dvs. den andel
som overskred fraktforarens maximiansvar enligt
lagen.

Forsummande av bevakning eller ldsande

Forsakringen ersatter inte skador om transportmed-
let, containern, transportenheten eller godset har
lamnats obevakat eller fordonet eller lastutrymmet
oldst. En forutsattning for att en skada ska ersattas
ar att nedan namnda definitioner for bevaknings- och
|&sningsforfaranden uppfylls.

Med bevakning avses att det omrade dar transport-
medlet, containern, transportenheten eller godset
forvaras ar slutet och bevakat dygnet runt och att pa
omradet finns en kontinuerlig behorig passerkontroll
av personer och fordon.

Med bevakning avses ocksa att fordonet far lamnas
utan oavbruten tillsyn bara vid forrattande av for
transportuppdraget nodvandiga arenden eller da
foraren kortvarigt forrattar arenden som ar nodvan-
diga p.g.a. forarens personliga behov. Tillsynen ar
oavbruten da foraren sover i fordonets hytt.

Vid transporter i Finland kan transportmedlet,
containern, transportenheten eller godset lamnas
obevakat hogst i ett dygn (se specialsjalvrisk 8.5.2.3).
| ovan namnda fall ska fordonet vara ast och
startsparr- och larmanordningar (se ocksa punkt 10
Sarskilda villkor) vara pakopplade.
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Fordonet och lastutrymmet ska i alla lagen vara ast
sa att man inte kan komma in i fordonet eller lastut-
rymmet utan att bryta sig in. Om lastutrymmet pa
grund av sin konstruktion inte kan |&sas, ska fordo-
net om mojligt parkeras sa att tilltrade till fordonets
lastutrymme ar forhindrat. Dessutom ska dorrarna
forslutas med sigill och vid varje paus ska man kont-
rollera att sigillet ar obrutet.

Exempel

Ett transportforetag transporterade en elektro-
niklast vard cirka 200 000 euro fran Finland till
talien. | Milano beslot foraren att kopa presenter
till sin familj i ett varuhus. Foraren parkerade for-
donskombinationen pa ett obevakat omrade cirka
100 meter fran varuhuset, som ofta anvandes for
parkering av fordonskombinationer. Foraren laste
dorrarna till bilens lastutrymme och forarhytt.
Dessutom laste han ratten och kopplingspedalen
med ett ratt- och pedallds. Da féraren atervande
markte han att fordonskombinationen inklusive
last hade stulits.

Fordonet hittades tomt efter en vecka pa en
annan ort. Skadan ersattes inte ur forsakringen,
eftersom skadan berodde pa att fordonet lamnats
obevakat. Ett fordon anses inte vara bevakat om
foraren lamnat det utan oavbruten tillsyn medan
han handlade i butik. Att kopa presenter till famil-
jen ar inte arenden som anses nodvandiga for fo-
rarens personliga behov. Under shoppingen borde
foraren oavbrutet haft fordonet under uppsikt, sa
att alla dorrar skulle ha varit under fortlopande
tillsyn eller s& borde fordonet ha ldmnats pa ett
|&st och dygnet runt bevakat omrade.

Felaktig overlatelse vid transport i 0SS-
lander

Forsakringen ersatter inte skador som sker i
0SS-lander och som berott pa dverlatelse av gods till
fel mottagare eller till ndgon annan an sadan som ar
berattigad till mottagande av godset.

Lastningssatt

Forsakringen ersatter inte en skada som beror pa ett
lastningssatt som star i strid med en lag, en for-
ordning eller en bestammelse eller ett tillstand som
givits av en myndighet.
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Exempel

Under en transport gick den utrustning med
vilken lasten var surrad sonder, varvid en tung
tryckmaskin borjade rora pa sig i lastutrymmet
och foll ner pa vagen och skadades svart. Vid
polisundersokningen framgick att skadan be-
rodde pa att foraren anvant ett spannband vars
nominella hallfasthet var endast en fjardedel av
den som lasten kravde. Gallande bestammelser
forutsatter att spannbandet med hansyn till sin
nominella hallfasthet ska halla dubbelt sa mycket
och metalldelarna 1,4 ganger utan att surrningen
ger efter. Skadan ersattes inte ur forsakringen,
eftersom skadan berodde pa ett lastningssatt
som stred mot bestammelserna.

Underlatelse att skydda godset

Forsakringen ersatter inte en skada som har fororsa-
kats av att godset inte har tackts pa ett andamalsen-
ligt satt under transporten eller lagringen utomhus.

Forsakringspremie

Pa Vagtransportforsakringens premie inverkar bl.a.
e fordonstyp

e transportomrade

¢ huvudsakliga varugrupper som transporteras

e omsattningen per transportomrade.

Sakerhetsforeskrifter for
Vagtransportforsakring

Sakerhetsforeskrifter ar i forsakringsavtalet, forsak-
ringsbrevet, forsakringsvillkoren eller i 6vrigt skriftligt
till forsakringstagaren eller den forsakrade givna
bestammelser med syfte att forhindra eller begran-
sa uppkomsten av skador. Om forsakringstagaren
avsiktligt eller av oaktsamhet inte iakttagit saker-
hetsforeskrifterna och forsummelsen har bidragit till
skadan, kan ersattningen avslas helt eller nedséattas.

Sakerhetsforeskriften i anslutning till Vagtransport-
forsakringen ar

e Landsvagstransporter S956

Forsakringen kan omfatta aven andra i forsakrings-

brevet angivna sakerhetsforeskrifter, vilka forsak-
ringstagaren har skyldighet att folja.
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Meddela om fareokning

Forsakringstagaren ska utan dréjsmal meddela om
det i de uppgifter som lamnades nar forsakringsav-
talet ingicks eller som antecknats i forsakringsbre-
vet har skett en sadan forandring som innebar en
vasentlig fareckning. Faredkande forandringar ar
till exempel att godset som transporteras blir mer
skadekansligt, transportomradet andras eller att
transportverksamhetens omsattning okar.

Om ett meddelande inte gors, kan ersattningen
avslas helt eller sa kan den nedsattas eller forsak-
ringsavtalet sagas upp.

Skyldighet att avvarja och
begransa skada

Nar en skada intraffar eller ar omedelbart hotande
ska forsakringstagaren eller den forsakrade efter
formaga vidta atgarder for att avvarja och begransa
skadan samt iaktta de anvisningar som forsakrings-
bolaget gett. Om forsakringstagaren avsiktligt eller
av oaktsamhet har forsummat sin skyldighet att
avvarja eller begransa en skada och forsummelsen
har bidragit till skadan, kan ersattningen avslas helt
eller nedsattas.

GOr sa har i skadesituationer

e Anmal skadan till forsakringsbolaget sa snart
som mojligt. Skadeanmalan kan goéras exempel-
vis i er egen nattjanst (op.fi) eller i Skadehjalpen
(vahinkoapu.pohjola.fi/sv — Féretagskunder — Fo-
retagsverksamhets- eller ansvarskada — Mer
anvisningar — Gods har skadats under transport
— anvisningar for fraktforaren).

e Ge alltid forsakringsbolaget tillfalle att inspek-
tera skadan samt majlighet att medverka till en
uppgorelse i godo.

e Beratta for den skadelidande att forstort eller
skadat gods inte far forstéras fore skadeinspek-
tionen, om man inte separat gett tillstand till det.

e Se till att begransa eller avvarja skadorna. Folj de
anvisningar som forsakringsbolaget har gett.

o Om skadan férorsakats av en utomstaende, vidta
de atgarder som ar nodvandiga for att bevaka
forsakringsbolagets ratt gentemot skadevallaren.
Klarlagg exempelvis skadevallarens identitet.

e Om orsaken till skadan ar ett brott, gor en anma-
lan till polismyndigheterna.

e Om forsakringsfallet leder till en rattegang, infor-
mera omedelbart forsakringsbolaget om detta.
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Ansokan om ersattning

Det ar skal att omsorgsfullt fylla i skadeanmalan

och bifoga alla sddana handlingar och uppgifter som
ar nodvandiga for att utreda forsakringsbolagets
ansvar, sasom fraktbrev, handelsfaktura, det ersatt-
ningsyrkande som framforts samt reklamationen till
fraktforaren. Forsakringsersattning ska sokas hos
forsakringsbolaget inom ett ar fran det att ersatt-
ningssokanden fick kannedom om majligheten att
fa ersattning. Beakta dock preskriptionstiden enligt
lagen om vagbefordringsavtal.

Hur man overklagar ett beslut

Forsakringstagaren eller annan ersattningssokande
som anser att ett ersattningsbeslut ar felaktigt, kan
overklaga det. | ersattningsbeslutet meddelas hur och
inom vilken tid ett beslut kan overklagas.

En ersattningssokande kan alltid fa en komplette-
rande redogorelse for grunderna for beslutet och

de omstandigheter som paverkat beslutet genom

att direkt kontakta den skadehandlaggare eller den
ersattningsavdelning som handlagt arendet och fattat
beslutet. Kontaktinformationen finns i ersattningsbe-
slutet. Vid behov kan en begaran om rattelse sandas
till vart bolags kundombudsman. Kundombudsman-
nen ar ett organ som ar oberoende av ersattningsav-
delningen och kundombudsmannens uppgift ar att sa
snabbt som majligt avgora om de beslut som hanfor
sig till skadan ar riktiga.

Ett besvarsarende kan ocksa hanskjutas for behand-
ling till olika namnder eller andra eventuella besvar-
sinstanser, t.ex. i en allman underratt.

Om besvarsmojligheterna i anslutning till skadan ges
information i den anvisning for ansokan om andring
som bifogas med ersattningsbeslutet eller genom att
studera det material som finns pa op.fi/muutoksen-
haku.

Behandling av personuppgifter

Pohjola Forsakring ska behandla kundernas per-
sonuppgifter i enlighet med de bestammelser som
galler samt pa det satt som narmare beskrivs i
dataskyddsklausulen och -beskrivningen. Kunden
ska ges rekommendationen att ta del av den har
dataskyddsinformationen. Dataskyddsklausulen och
-beskrivningen finns tillgangliga pa webbplatsen op.fi
och Pohjola Forsakrings kundbetjaningsstallen.

Forsaljningsprovisioner for
forsakringar

Forsakringsholaget betalar en fast provision som
baserar sig pa en procentuell andel av premien eller
pa antalet forsakringar. P& provisionen och dess stor-
lek inverkar forsakringsprodukten och forsaljnings-
kanalen. Provisionen betalas till ombudet eller den
anstallda pa forsakringsbolaget.
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L[1) Vara tjanster

Skot dina
forsakringsarenden |
tjansten op.fi

Logga in i tjansten op.fi med din banks koder.
Som inloggad kan du

e anmala en skada och ansoka om ersattning

e gora andringar i forsakringarna for ditt foretag
e bestalla Green Card

e skriva ut forsakringsintyg

Bekanta dig med tjansterna for yrkestrafik pa op.fi/
yrkestrafik.

Var telefontjanst

A-Forsakringstjanster for yrkestrafik

e Forsakrings- och ersattningstjansten 0304 0506*

Pohjola Forsakring

e Forsakrings- och ersattningstjansten 0303 0303*

Servicenummer for lagstadgade forsakringar**
o Trafik- och arbetsolycksfallsforsakringar 030 105 501

e Trafikskador 030 105 502
e Olycksfall i arbetet 030 105 503

Pohjola Skadehjalpen
till dn tjanst dygnet
runt

Via Pohjola Skadehjalpen far du tydliga anvisning-
ar for olika skadesituationer. | Skadehjalpen finns
kontaktuppgifter for Pohjola Verkstadsmastare och
vara andra verkstadspartner om du rakar ut for en
bilskada.

Pohjola Skadehjalpen finns pa
skadehjalpen.pohjola.fi och i appen
OP-foretagsmobilen.

* Fran finlandska mobilabonnemang och med abonnemang i det fasta natet 0,0835 euro/samtal

+ 0,12 euro/min.
| priset ingar moms.
** Samtalspris: [na/msa.

Vara kundsamtal spelas in bland annat for att sakerstalla kvaliteten pa kundbetjaningen.

Rad om ersattningar och forsakringar

Vara forsakrings- och ersattningsradgivare ger personlig handledning i var telefontjanst. Du kan séka andring i
forsakrings- och ersattningsbeslut ocksa hos var kundombudsman. Las mer om ansokan om andring pa

op.fi/ansokan-om-andring.

Utomst&ende radgivning ger FINEs Forsakrings- och finansradgivning, tfn 09 685 0120, www.fine fi.
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Pohjola Forsakring Ab, FO-nummer 1458359-3
Helsingfors, Gebhardsplatsen 1, 00013 OP

Hemort: Helsingfors, huvudbransch: forsakringsverksamhet
Tillsynsmyndighet: Finansinspektionen, www.fiva.fi

@ Pohjola Forsakring
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