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OP Vakava sairaus ja henkiturva

Vakuutus antaa turvaa vakuutusehdoissa maariteltyjen,
luonteeltaan vakavien sairauksien varalta, tapaturmasta
aiheutuvan pysyvan haitan varalta seka kuoleman varalta.

Kertakorvaus vakavasta sairaudesta tai tapaturmasta
johtuvasta pysyvasta haitasta maksetaan vakuutetulle
itselleen. Vakuutetun kuollessa henkivakuutuskorvaus
maksetaan vakuutuksenottajan valitsemille edunsaajille.

Sopimussuhteen kieli on suomi tai ruotsi.

Vakuutuksenantajat ovat Pohjola Vakuutus Oy (jaliempana
"Pohjola Vakuutus”) ja OP-Henkivakuutus Oy (jaliempana
"0P-Henkivakuutus”), joista jaljiempana kaytetaan myos
nimitysta vakuutusyhtio tai vakuutusyhtiot.

Turvan vakavien sairauksien varalta myontaa Pohjola
Vakuutus Oy.

Henkivakuutusturvan seka tapaturmasta aiheutuvan pysy-
van haitan turvan myontaa OP-Henkivakuutus Qy.

AXA hoitaa vakuutus- ja korvauspalvelun Pohjola Vakuu-
tuksen seka OP-Henkivakuutuksen puolesta ja naiden
valtuuttamana.

1. Kelpoisuusehdot

Vakuutetulta vaaditaan, etta vakuutushakemuksen allekir-

joittamispaivana;

e hanen kotipaikkansa on ollut Suomessa viimeiset kaksi
toista (12) kuukautta;

¢ han on vahintaan 18- ja enintaan 64-vuotias;

e han on terve eika hanella ole mitaan vaivaa, vammaa,
tautia tai kroonista tai ajoittaista sairautta;

¢ han ei ole minkaan vaivan, vamman, taudin tai sairau-
den takia hakeutunut laakarin tutkimuksiin tai hoitoon
vakuutushakemuksen paivaysta edeltaneiden 12 kuu-
kauden aikana eika ole tietoinen tallaisen tutkimuksen
tai hoidon tarpeesta;

¢ hanella ei ole mitaan saannollista [aakarin maaraamaa
ladkitysta (esim. verenpaine-, kolesteroli- tai mieliala-
laakitys);

e hanella ei ole tiedossa tulevia hoitoja, tutkimuksia tai
toimenpiteita;

¢ han ei ole laakarin seurannassa minkaan terveydenti-
laan liittyvan loydoksen vuoksi; ja

e ¢jole koskaan sairastanut sydansairautta, verenkier-
tohairiota, verenpainetautia, halvausta, munuaisvikaa,
syopaa, immunologista puutosta tai hairiota, maksa-
tai haimasairautta.

2. Voimassaolo, vakuutuskausi,
vakuutuksen paattyminen ja
Irtisanominen

2.1 Voimassaolo

2.1.1 Vakuutus alkaa vakuutushakemuksen allekirjoitus-
paivana, jollei muusta ajankohdasta ole erikseen sovittu,
edellyttaen, etta vakuutusyhtio on saanut asianmukaisesti
taytetyn vakuutushakemuksen, ja etta vakuutusyhtio
hyvaksyy tehdyn vakuutushakemuksen ja myontaa vakuu-
tuksen.

2.1.2 Vakuutus on voimassa 24 tuntia vuorokaudessa tyo-
ja vapaa-aikana.
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2.1.3 Vakuutus on voimassa kaikkialla maailmassa.

2.1.4 Vakuutuksenantaja maksaa korvauksen syovasta
vain silloin, kun sairaus todetaan aikaisintaan kuuden (6)
kuukauden kuluttua vakuutussopimuksen voimaantulosta,
minka vakuutettu on hyvaksynyt vakuutushakemuksessa.

2.2 Vakuutuskausi ja vakuutusmaksukausi

Vakuutuskausi on yksi vuosi, ellei vakuutussopimuksessa

toisin ilmoiteta. Vakuutussopimus on jatkuva ja uusiutuu

automaattisesti, ellei jompikumpi osapuoli irtisano vakuu-
tusta kirjallisesti. Vakuutuksen vuosierapaiva on mainittu
vakuutussopimuksessa.

Vakuutusmaksukausi on kuukausi.

2.3 Vakuutuksen paattyminen

Vakuutuksen voimassaolo paattyy

2.3.1 kun vakuutettu tayttaa 65 vuotta; tai

2.3.2 kun vakuutusyhtio on maksanut tayden korvauksen;
tai

2.3.3 kun vakuutuksenottaja irtisanoo vakuutuksen; tai

2.3.4 irtisanomisajan jalkeen, kun vakuutusyhtio irtisanoo
vakuutuksen kohdan 2.4.2 mukaisesti.

2.4 Irtisanominen

2.4.1 Vakuutuksenottaja voi koska tahansa irtisanoa va-
kuutuksen. Irtisanominen on tehtava kirjallisesti.

2.4.2 Vakuutusyhtiolla on oikeus irtisanoa vakuutus va-
kuutussopimuslain mukaisesti

2.4.2.1 vakuutuskauden aikana

e jos vakuutettu on ennen vakuutuksen myontamista tai
vakuutustapahtuman jalkeen antanut vaaria tai puut-
teellisia tietoja (ks. 9.6); tai

e jos vakuutettu on tahallisesti aiheuttanut vakuutusta-
pahtuman; tai

e vakuutusmaksun laiminlyonnin vuoksi (ks. 8.2);

3. Korvaus ja sen maksamisen
edellytykset

3.1 Vakuutusmaara

Korvauksena maksetaan vakuutussopimuksessa mainittu
vakuutusmaara, kuitenkin enintaan 100 000 €.

3.2 Samanaikaiset vakuutukset

Vakuutetulle ei myonneta OP Vakava sairaus ja henkitur-
vaa, jos hanella vakuutushakemusta tehtaessa on AXAn tai
Pohjola Vakuutus Oy:n ja OP-Henkivakuutus Oy:n myon-
tamana vastaavanlainen tai vastaavanlaisia vakuutuksia, ja
voimassa olevan ja uuden haetun vakuutusturvan yhteen-
laskettu vakuutusmaara ylittaa 100 000 euroa.

3.3 Korvauksen maksaminen

Korvaus vakavasta sairaudesta maksetaan vakuutetulle,
kun ehtojen tarkoittama vakavan sairauden toteamispaiva
(diagnosointipaiva) tai ehtojen tarkoittamaan vakavaan
sairauteen liittyva leikkauspaiva tapahtuu vakuutuksen
alkamisen jalkeen ja vakuutuksen voimassaoloaikana.

Korvaus tapaturman aiheuttamasta pysyvasta haitasta
(haittaluokka vahintaan 8) maksetaan vakuutetulle, kun
ehtojen tarkoittama, tapaturmasta aiheutuva pysyva hait-
ta on todettu vakuutuksen voimassaoloaikana. Tapatur-
maisen pysyvan haitan maaritelma ja korvausrajoitukset
on kerrottu ehtojen kohdassa 5.
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Korvaus kuolemasta maksetaan vakuutetun edunsaajille
kohdan 6.1 mukaisesti. Henkivakuutusta koskevat korvaus-
rajoitukset on kerrottu ehtojen kohdassa 6.2.

3.4 Edunsaajat

Edunsaajina kuolemantapauksessa ovat vakuutetun
omaiset, ellei vakuutuksenottaja ole kirjallisesti ilmoittanut
muuta edunsaajaa vakuutusyhtiolle.

3.5 Osittainen korvaus

Mikali vakuutetulle on maksettu osittainen korvaus
yksittaisesta sepelvaltimon ohitusleikkauksesta (50 %) tai
pallolaajennushoidosta (20 %) kohtien 4.3 ja 4.5 mukai-
sesti ja vakuutettu haluaa pitaa vakuutuksen voimassa,
on hanella tai hanen edunsaajallaan oikeus saada korvaus
jaljelle jaavasta vakuutusmaarasta uuden naissa ehdois-
sa maaritellyn vahinkotapahtuman sattuessa. Osittainen
korvaus ei vaikuta vakuutusmaksun maaraan.

4. VVakavat sairaudet
4.1 Syopa

jolla tarkoitetaan pahanlaatuista kasvainta (myds leukemia,
Hodgkinin tauti ja maligni lymfooma), joka on todennettu
vakuutusyhtion hyvaksymalla tavalla histologisesti kudos-
tai solunaytteesta.

Korvattavia sairauksia eivat kuitenkaan ole seuraavat
sairaudet:

e kaikki ihosyovat lukuun ottamatta invasiivista, malignia
(pahanlaatuista) melanoomaa

e Kkaikki histologisesti luokitellut syovan esiasteet tai
lahtokohtaansa rajoittuneet carcinoma in situ-kasvai-
met (paitsi rinnan carcinoma in situ, joka on hoidettu
radikaalisella mastektomialla ja sadehoidolla)

e kaikki histologisesti syovan esiasteiksi tai carcinoma in
situkasvaimiksi luokitellut kasvaimet

e 1. asteinen Hodgkinin tauti
e kaikki jonkin immuunipuutosta aiheuttavan viruksen
yhteydessa esiintyvat kasvaimet.

4.2 Sydaninfarkti

jolla tarkoitetaan kuoliota, joka aiheutuu riittamattomasta
sydanlihaksen verenkierrosta. Varhaiset liuotushoidolla
hoidetut infarktit eivat kuulu korvattaviin sairauksiin, ellei
infarktia ole jaljempana maaritettyjen kriteerien lisaksi
todennettu varjoainetutkimuksella.

Sydaninfarktin diagnoosin tulee perustua

e tyypilliseen rintakipuun ja

e tuoreisiin sydanfilmimuutoksiin tai

e merkkiainepitoisuuksien nousuun tai

e kuvantamisessa todettuun uuteen sydanlihasvaurioon.

4.3 Sepelvaltimoiden ohitusleikkaus

jolla tarkoitetaan kirurgista leikkausta yhden tai useamman
sepelvaltimon kaventuman tai ahtauman ohittamiseksi val-
timo- tai laskimosiirrannaisella. Jos kyseessa on vain yhden
sepelvaltimon yksittainen ohitus, korvataan 50 % vakuutus-
sopimuksessa mainitusta vakuutusmaarasta.

4.4 Aortta- ja mitraalilappaleikkaus

jolla tarkoitetaan aortan, aorttalapan tai hiippalapan (mit-
raalilappa) proteesileikkausta. Aortan proteesileikkauksessa
poistetaan ja korvataan osa sairasta aorttaa siirteella
aortan ahtauman, aortan seinaman repeamisen tai aortan
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laajentuman korjaamiseksi. Vakuutuksesta korvataan
avosydankirurgiset aortta- ja hiippalappien tekolappaleik-
kaukset.

Korvattavia eivat ole kuitenkaan seuraavat toimenpiteet:
e aortan haarojen leikkaukset

e stenttien asentaminen tai suonensisaiset lappavikojen
hoidot

e QJortan tapaturmaisen vaurion johdosta tehtava
leikkaus.

4.5 Sepelvaltimoiden pallolaajennushoito

jolla tarkoitetaan valtimon sisaisen kaventuman tai ahtau-
man hoitoa pallolaajennuksella. Hoidosta korvataan 20 %
vakuutussopimuksessa mainitusta vakuutusmaarasta
enintaan 2 kertaa vakuusussopimuksen voimassaoloaikana.

4.6 Munuaisten vajaatoiminta

jolla tarkoitetaan vaikea-asteista, palautumatonta mo-
lempien munuaisten toiminnanvajausta, jonka vuoksi on
aloitettu saannollinen dialyysihoito.

4.7 Aivohalvaus

jolla tarkoitetaan aivokudoksen kuoliota, aivoverenvuotoa
tai aivojen ulkopuolelta lahtevaa hyytymaa, johon liittyy
pysyva, vahintaan keskivaikea (tapaturmavakuutuslain
tarkoittaman haittaluokituksen mukaisesti vahintaan
haittaluokka 6) neurofysiologinen puutos, kuten toispuolei-
nen halvaus, laaja tuntohairio, ja joka on todennettavissa
neurologisessa tutkimuksessa.

Tilapaiset aivoverenkierron hairiot (TIA-kohtaukset) eivat
kuulu korvattaviin sairauksiin.

Korvausratkaisua voidaan lykata enintaan 12 kuukautta
sairauden aiheuttamien muutosten pysyvyyden varmista-
miseksi.

4.8 Elin- ja luuydinsiirto

jossa vakuutettu on vastaanottajana sydamen, keuhkon,
maksan, haiman, munuaisen tai luuytimen siirrossa.

Haimasolujen siirto ei kuulu korvattaviin sairauksiin.

4.9 Halvaukset: alaraajahalvaus, toispuoleinen
halvaus, neliraajahalvaus

jolla tarkoitetaan tapaturman tai sairauden aiheuttamaa
taydellista ja pysyvaa vahintaan kahden raajan lihasvoiman
ja tunnon menetysta. Sairauden tulee perustua neuro-
logiseen selvitykseen. Korvausratkaisua voidaan lykata
enintaan 12 kuukautta sairauden aiheuttamien muutosten
pysyvyyden varmistamiseksi.

410 MS-tauti (multippeliskleroosi)

jolla tarkoitetaan neurologin toteamaa multippeliskleroosia,
jonka diagnoosi perustuu kliiniseen taudinkuvaan (vahin-
taan kaksi sairausvaihetta, joissa oireita vahintaan kahdelta
keskushermoston alueelta tai vahintaan kaksi sairausvai-
hetta ja diagnoosia tukeva loydos magneettikuvauksessa
tai selkaydinnestetutkimuksessa).

Korvauksen maksamisen edellytyksena on, etta sairaudes-
ta on aiheutunut oireet, jotka ovat kestaneet yhtajaksoi-
sesti vahintaan kuusi (6) kuukautta valittomasti korvaus-
hakemusta edeltavana aikana.

4,17 Suuret palovammat

jossa lll asteen palovamma kasittaa vahintaan 20 % ihon
pinta-alasta maaritettyna "Saanté 9:n” (Lund ja Browder
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ihon pinta-alakartta) mukaisesti. Lisaksi suuret kasvojen
alueen palovammat (yli 50 % kasvojen ihosta epamuodos-
tunut).

4.12 Sokeus

jolla tarkoitetaan taydellista, kliinisesti varmistettua
molempien silmien naon menetysta akillisen sairauden tai
tapaturman vuoksi. Naon menetyksen tulee olla vahintaan
90 % ja olla todennettu silmalaakarin tutkimuksella.

413 Kooma

jolla tarkoitetaan minka tahansa tilan aiheuttamaa pysyvaa
korkeampien aivotoimintojen (kuten tietoisuus, havaintoky-
ky ja artyvyys) menetystd, ja joka kestaa vahintaan yhden
kuukauden.

Suoraan alkoholin, ladkkeiden tai huumeiden kaytosta joh-
tuva kooma, samoin kuin aivokuolema eivat kuulu korvat-
taviin sairauksiin.

414 ALS-motoneuronisairaus (amyotrofinen
lateraaliskleroosi)

jolla tarkoitetaan neurologisilla tutkimuksilla yksiselitteisesti
todettua amyotrofista lateraaliskleroosia. Diagnoosin tulee
olla neurologin tekema.

415 Alzheimerin tauti

jolla tarkoitetaan yksiselitteisesti todettua Alzheimerin
tautia, joka aiheuttaa pysyvan ja merkittavan kognitiivisen
vaurion. Diagnoosin tulee olla neurologin tekema. Korvat-
tavuus edellyttaa kognitiivista suoritutumista mittaavassa
MMSE-testissa (mini-mental state examination) enintaan
20 pisteen tulosta.

Korvausta ei makseta Alzheimerin taudista, joka on aiheu-
tunut vakuutetun tarkoituksellisesti kayttamasta

e muusta kuin laakarin maaraamasta reseptilaakkeesta
tai huumaavasta aineesta

e myrkyllisesta aineesta tai paihteesta mukaan lukien
alkoholi.

416 Parkinsonin tauti

jolla tarkoitetaan yksiselitteisesti todettua Parkinsonin tau-
tia. Diagnoosin tulee olla neurologin tekema seka perustua
yleisesti hyvaksytyn laaketieteellisen kasityksen mukaisiin
diagnostisiin kriteereihin, tyypillisin merkkeihin etenevas-
ta ja pysyvasta neurologisesta vauriosta. Oireena tulee
esiintya lepovapinaa, lihasten jaykkyytta, liikkeiden hitautta
ja tasapaino-ongelmia.

Muita Parkinsonin taudin kaltaisia motorisia oireita ja sai-
rauden muotoja ei korvata riijppumatta siita, johtuvatko ne
laakityksesta, myrkyllisista aineista tai muista hermostoa
rappeuttavista sairauksista.

4.17 Aivojen hyvanlaatuinen kasvain

jolla tarkoitetaan solukuvaltaan hyvanlaatuista kasvainta
tai kystaa aivoissa, aivohermoissa tai kallon sisaisissa aivo-
kalvoissa. Korvattavuus edellyttaa, etta kasvain aiheuttaa
pysyvaa neurologista haittaa ja pysyvia klinisia oireita
vastaten vahintaan haittaluokituksen mukaista haittaa 171.
Korvattavia sairauksia eivat kuitenkaan ole seuraavat
sairaudet:

e kasvaimet aivolisakkeessa

e kallon siséiset granuloomat (jyvaiskasvaimet) ja angioo-
mat (verisuoniperaiset kasvaimet).
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4.18 Korvausrajoitukset

Korvausta ei makseta sellaisesta vakavasta sairaudesta,
joka aiheutuu:

4.18.1 vakuutetun kayttaman laakeaineen, alkoholin,
muun huumaavan aineen tai ravinnoksi nautitun aineen
myrkkyvaikutuksesta; tai

4.18.2 HIV-tartunnasta tai aidsista johtuvasta oireesta,
litannaissairaudesta tai tilasta; tai

4.18.3 levottomuuksista, mellakoista, kansannoususta,
palvelusta rauhanturvaamistyotehtavissa, sotilas- tai
muusta vallankaappauksesta, sodasta tai sotatoimesta
(riippumatta siit, onko sota virallisesti julistettu vai ei); tai

4.18.4 ydinpolttoaineen tai sen poltosta syntyvan jatteen
aiheuttamasta ionisoivasta sateilysta tai radioaktiivisesta
saastumisesta; tai

4.18.5 ydinrajahteen tai sen jonkin osan radioaktiivises-
ta, myrkyllisesta, rajahtavasta tai muusta vaarallisesta
ominaisuudesta.

5. Tapaturmainen pysyva haitta

5.1 Tapaturman maaritelma

Tapaturma on akillinen, ulkoinen, ruumiinvamman aiheut-
tava tapahtuma, joka sattuu vakuutetun tahtomatta va-
kuutuksen voimassa ollessa. Tapaturmana pidetaan myos
vakuutetun tahtomatta sattunutta hukkumista, lampohal-
vausta, auringonpistoa tai paleltumista.

Tapaturmakasitteen ulkopuolelle jaavat esimerkiksi sairau-
det, taudit, luonnollisesti ilmaantuvat vaivat ja rappeutu-
mista aiheuttavat sairaudet.

5.2 Tapaturmaisen pysyvan haitan maaritelma

Korvaukseen oikeuttava tapaturmainen pysyva haitta tar-
koittaa ladketieteellista ja yleista haittaa (invaliditeettia), joka
aiheutuu vakuutetulle tapaturmasta. Oikeus korvaukseen
syntyy, kun haitta on todettu pysyvaksi ja peruuttamatto-
maksi. Tapaturman tulee olla haitan valiton ja riippumaton
aiheuttaja. Pysyva haitta maaritellaan aikaisintaan 12
kuukauden kuluttua tapaturmasta, ellei haitan pysyvyys ja
peruuttamattomuus ole sita ennen varmuudella todetta-
vissa. Korvaukseen oikeuttavan pysyvan haitan tulee ilmeta
24 kuukauden kuluessa tapaturmasta. Haitan suuruus
maaritellaan Valtioneuvoston antaman Tyotapaturma- ja
ammattitautilakiin perustuvan haittaluokitusasetuksen pe-
rusteella. Korvaukseen oikeuttavan pysyvan haitan suuruu-
den tulee olla vahintaan 40 % (vastaa haittaluokka-asetuk-
sen haittaluokkaa 8). Haittaluokkaan ei vaikuta vakuutetun
ammatti eivatka hanen harrastuksensa.

5.3 Korvausrajoitukset

Korvaukseen oikeuttavan pysyvan haitan tulee aiheutua
tapaturmasta, joka on sattunut vakuutuksen voimassa ol-
lessa. Myos pysyvan haitan tulee olla todettu vakuutuksen
voimassaoloaikana.

Korvausta ei taman vakuutuksen nojalla makseta, jos
vakuutetun ruumiinvamma aiheutuu:

5.3.1 leikkauksen tai muun ladketieteellisen toimenpiteen
aiheuttamasta vammautumisesta, jos toimenpidetta ei ole
tehty tapaturmasta aiheutuneen vamman hoitamiseksi; tai

5.3.2 vakuutetun kayttaman laakeaineen, alkoholin, muun
huumaavan aineen tai ravinnoksi nautitun aineen myrkky-
vaikutuksesta; tai
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5.3.3 levottomuuksista, mellakoista, kansannoususta, pal-
velusta rauhanturvaamistyotehtavissa, sotilas- tai muusta
vallankaappauksesta, sodasta tai sotatoimesta (riippumatta
siita, onko sota virallisesti julistettu vai ei); tai

5.3.4 ydinpolttoaineen tai sen poltosta syntyvan jatteen
aiheuttamasta ionisoivasta sateilysta tai radioaktiivisesta
saastumisesta; tai

5.3.5 ydinrajahteen tai sen jonkin osan radioaktiivisesta,
myrkyllisesta, rajahtavasta tai muusta vaarallisesta omi-
naisuudesta.

6. Kuolema

6.1 Henkivakuutuskorvaus

Korvaus maksetaan, jos vakuutettu kuolee vakuutuksen
voimassa ollessa.

6.2 Korvausrajoitukset
Korvausta ei makseta, jos vakuutetun kuolema aiheutuu:

6.2.1 vakuutetun itsemurhasta vuoden kuluessa vakuu-
tusturvan alkamisesta. Rajoitusta sovellettaessa vakuute-
tun ialla ja mielentilalla ei ole merkitysta; tai

6.2.2 vakuutetun osallistumisesta terroritekoon tai kan-
sannousuun; tai

6.2.3 vakuutetun osallistumisesta ulkomailla tapahtuvaan
sotaan, aseelliseen selkkaukseen tai rauhanturvaamisteh-
taviin; tai

6.2.4 ihmisia joukoittain tuhonneen, ydinreaktioon perus-
tuvan aseen tai laitteen akillisesta vaikutuksesta.

/. Korvauksen hakeminen ja
maksaminen
7.1 Selvitykset ja valtakirjat

Vakuutuskorvauksen saamiseksi tulee vakuutetun tai
edunsaajan toimittaa AXAlle korvaushakemuslomake
taydellisesti taytettyna seka AXAn vaatimat muut tarvit-
tavat selvitykset ja valtakirjat, joita se korvaushakemuksen
ratkaisemiseksi tarvitsee kolmansilta osapuolilta pyydetta-
vien selvitysten hankkimiseksi.

7.2 Laakarintodistukset

Jos korvausta haetaan vakavan sairauden tai tapaturmai-
sen pysyvan haitan perusteella, vakuutetun tulee toimittaa
omalla kustannuksellaan AXAlle laakarintodistukset ja
muut tarvittavat tiedot, joiden avulla vakava sairaus tai
tapaturmainen pysyva haitta voidaan todeta. Mikali vakuu-
tusyhtion maaraama laakari vaatii vakuutettua tutkitta-
vaksi, maksaa vakuutusyhtio tasta aiheutuvat laakarikulut.
Vakuutettu on velvollinen korvauksen saamiseksi suostu-
maan tallaisiin tutkimuksiin.

Jos korvausta haetaan kuoleman perusteella, tulee kor-
vaushakemukseen liittaa kuolintodistus tai kuolinsyylau-
sunto, ja perukirja tai sukuselvitys perunkirjoitusta varten.

7.3 Korvauksen hakuaika

Korvausvaatimus tai ilmoitus sattuneesta vakuutustapah-
tumasta on esitettava AXAlle vuoden kuluessa siita, kun
korvauksenhakija on saanut tiedon vakuutuksen voimas-
saolosta, vakuutustapahtumasta ja vakuutustapahtumasta
aiheutuneesta vahinkoseuraamuksesta ja viimeistaan 10
vuoden kuluessa vahinkoseuraamuksesta.
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7.4 Korvauksen maksuaika

Vakuutusyhtio suorittaa korvauksen 30 paivan kuluessa
saatuaan riittavan selvityksen korvausvaatimuksen pe-
rusteista. Jos korvauksen suoritus viivastyy, vakuutusyhtio
maksaa korvaukselle viivastyskorkoa kulloinkin voimassa
olevan korkolain mukaisesti.

7.5 Korvauksen hakeminen

Vakavan sairauden ja tapaturmaisen pysyvan haitan
korvausta voit hakea AXAn verkkopalvelusta. Henkiva-
kuutuskorvausta voi hakea ainoastaan korvauksenhaku-
lomakkeella. Korvaushakemuslomakkeita on saatavana
osuuspankkien konttoreista, osuuspankin verkkopalvelusta
op.fi tai AXAsta osoitteesta PL 67, 00501 Helsinki, puh.
010 802 842.

Taytetyt korvaushakemukset lahetetaan edella mainittuun
osoitteeseen merkinndin AXA/Korvauspalvelut.

7.6 Valitusmenettely

Ensisijainen muutoksenhaku on pyytaa hakemuksen
uudelleenkasittelya AXAssa.

Taman jalkeen korvauspaatoksesta voi myos ottaa
yhteytta FINEen, joka antaa neuvontaa ja ratkaisusuo-
situksia, osoite Porkkalankatu 1, 00180 Helsinki, puh.

09 6850 120, fine.fi/tunnistaudu tai ratkaisusuosituksia
antavaan kuluttajariitalautakuntaan, PL 306, 00531 Hel-
sinki, verkossa: kuluttajariita.fi. Vakuutusyhtion korvaus-
paatos sisaltaa tarkemmat muutoksenhakuohjeet.

Mikali korvauksenhakija ei ole tyytyvainen vakuutusyhtion
tekemaan korvauspaatokseen tai muuhun vakuutuk-
senottajan, vakuutetun tai muun vakuutuskorvaukseen
oikeutetun asemaan vaikuttavaan paatokseen, on hanella
oikeus panna vireille kanne Helsingin karajaoikeudessa tai
asuinpaikkansa yleisessa alioikeudessa 3 vuoden kuluessa
siita, kun han on saanut kirjallisesti tiedon AXAn tekemasta
paatoksesta.

8. Vakuutusmaksut

Vakuutusmaksu maaraytyy vakuutetun ian, tupakkatuot-
teiden (ml. nuuska ja sahkétupakka) kayton ja valitun va-
kuutusmaaran mukaan. Vakuutusmaksu nousee vuosittain
vakuutetun syntymapaivaa seuraavana vakuutusmaksu-
kautena. Vakuutusmaksukauden pituus on yksi kuukausi.

8.1 Tupakoinnin vaikutus
Tupakointi nostaa vakuutusmaksua.
8.1.1 Tupakoivan maaritelma

Vakuutettu on tupakoiva, jos han kayttaa tai on kayttanyt
tupakkatuotteita (mukaan lukien nuuska ja sahkétupakka)
12:n viime kuukauden aikana ennen vakuutuksen alkamista.

8.1.2 Tupakoinnin aloittamisen ja lopettamisen vaikutus
vakuutusmaksuun

Jos vakuutettu aloittaa tupakkatuotteiden kayton kesken
vakuutuskauden, nousee vakuutusmaksu tupakoivan
henkilon maksun mukaiseksi. Saatuaan kirjallisesti tiedon
vakuutetun tupakoinnin aloittamisesta AXA lahettaa ilmoi-
tuksen vakuutusmaksun ja muiden sopimusehtojen muut-
tumisesta seka ilmoituksen siita, etta vakuutuksenottajalla
on oikeus irtisanoa vakuutus. Vakuutusmaksu nousee
kuukauden kuluttua taman ilmoituksen lahettamisesta.
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Jos vakuutettu lopettaa tupakkatuotteiden kayton kesken
vakuutuskauden, laskee vakuutusmaksu tupakoimatto-
man henkilon maksun mukaiseksi 12 kuukauden kuluttua
tupakoinnin lopettamisesta.

Vakuutettu on velvollinen ilmoittamaan muutoksista va-
kuutusyhtioon (ks. kohta 9.4). Kirjallinen ilmoitus tupakoin-
nin lopettamisesta voidaan tehda aikaisintaan 12 kuukau-
den kuluttua tupakoinnin lopettamisesta.

8.2 Vakuutusmaksun maksaminen

Vakuutusmaksu veloitetaan vakuutussopimuksessa maini-
tulla tavalla.

Jos vakuutusmaksu myohastyy yli 30 paivaa, vakuutuk-
senantajalla on oikeus irtisanoa vakuutus paattyvaksi

14 paivan kuluttua irtisanomista koskevan ilmoituksen
lahettamisesta. Vakuutus ei kuitenkaan paaty, jos vakuu-
tusmaksu suoritetaan ennen irtisanomisajan paattymista.
Jos vakuutuksen irtisanomisen perusteena on ollut muu
vakuutusmaksu kuin ensimmainen suorittamatta jatet-

ty vakuutusmaksu ja se maksetaan kuuden kuukauden
kuluessa vakuutuksen paattymisesta, vakuutus astuu
uudelleen voimaan ja vakuutuksenantajan vastuu alkaa
maksua seuraavasta paivasta. Jos maksun laiminlyonti on
johtunut vakuutuksenottajan maksuvaikeuksista, joihin han
on joutunut sairauden, tyottomyyden tai muun erityisen
seikan vuoksi paaasiassa ilman omaa syytaan, vakuutus
paattyy irtisanomisesta huolimatta vasta 14 paivan kulut-
tua esteen lakkaamisesta, mutta kuitenkin viimeistaan 3
kuukauden kuluttua irtisanomisajan paattymisesta.

Vakuutusyhtiolla on oikeus halutessaan vahentaa maksa-
mattomat eraantyneet vakuutusmaksut ja muut vakuutus-
yhtion eraantyneet saatavat vakuutuskorvauksesta.

8.3 Vakuutusmaksun palautus

Jos vakuutus paattyy sovittua ajankohtaa aikaisemmin,
vakuutusyhtio palauttaa vakuutuksenottajalle osan makse-
tusta vakuutusmaksusta. Palautus vastaa sita osaa vakuu-
tusmaksua, joka kohdistuu vakuutuksen paattymisen jalkei-
seen aikaan. Palautusta ei makseta, jos se on vahemman
kuin 8 €.

9. Vaarien ja vilpillisten tietojen
antaminen

9.1 Vakuutetun tulee ennen vakuutuksen myontamista
antaa oikeat ja taydelliset vastaukset vakuutusyhtion esit-
tamiin kysymyksiin. Vakuutuksenottajan ja vakuutetun tulee
vakuutuskauden aikana ilman aiheetonta viivytysta oikaista
antamansa, vaariksi tai puutteellisiksi havaitsemansa tiedot.

9.2 Jos vakuutettu on tayttaessaan edella mainittua
velvollisuuttaan menetellyt vilpillisesti, vakuutussopimus
ei sido vakuutusyhtioita. Vakuutusyhticilla on oikeus pitaa
vakuutusmaksut, vaikka vakuutus raukeaisi.

9.3 Jos vakuutettu on tahallisesti tai huolimattomuudesta,
jota ei voida pitaa vahaisena, laiminlyonyt tiedonantovel-
vollisuutensa ja vakuutusta ei olisi lainkaan myonnetty, jos
oikeat ja taydelliset vastaukset olisi annettu, on vakuutus-
yhtio vastuusta vapaa.

9.4 Jos vakuutettu on aloittanut tupakoinnin vakuutuk-
sen voimassa ollessa ja vakuutuksenottaja on tahallisesti
tai huolimattomuudesta, jota ei ole pidettava vahaisena
laiminlyonyt ilmoittaa siita vakuutusyhtiolle, korvausta
alennetaan samassa suhteessa kuin vakuutusmaksuerotus
on tupakoivan ja tupakoimattoman henkilon valilla.
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9.5 Vakuutetun tiedonantovelvollisuuden laiminlyonnin tai
vilpillisen menettelyn seuraamuksia voidaan sovitella, jos

ne johtaisivat vakuutetun tai muun vakuutuskorvaukseen
oikeutetun kannalta ilmeiseen kohtuuttomuuteen.

9.6 Jos vakuutusyhtio saa vakuutuksen voimassaoloaikana
tiedon siita, etta 9.1 kohdassa mainittu tiedonantovelvol-
lisuus on laiminlyoty kohdassa 9.3 mainitulla tavalla tai
vakuutettu on antanut kohdan 9.7 mukaisesti vaaria tai
puutteellisia tietoja, vakuutusyhtio saa irtisanoa vakuutuk-
sen paattyvaksi kuukauden kuluttua siita, kun irtisanomis-
ta koskeva ilmoitus on lahetetty vakuutuksenottajalle.

9.7 Jos vakuutettu hakiessaan korvausta on vilpillisesti
antanut vaaria tai puutteellisia tietoja, joilla on merkitysta
vakuutuksenantajan vastuun arvioimisen kannalta, voidaan
korvausta alentaa tai evata sen mukaan, kuin olosuhteet
huomioon ottaen on kohtuullista.

10. Vakuutustapahtuman
aiheuttaminen

10.1 Vakuutetun aiheuttama vakuutustapahtuma

Vakuutusyhtio on vastuusta vapaa, jos vakuutettu on
tahallisesti aiheuttanut vakuutustapahtuman.

Jos vakuutettu on aiheuttanut vakuutustapahtuman
torkeasta huolimattomuudesta, vakuutusyhtion vastuuta
voidaan alentaa sen mukaan kuin olosuhteet huomioon
ottaen on kohtuullista.

Jos vakuutettu on tehnyt itsemurhan, vakuutusyhtio
vastaa kuitenkin henkivakuutuksesta, jos vakuutusyh-
tion vastuun alkamisesta on ennen itsemurhan tekemista
kulunut yli vuosi.

10.2 Vakuutuskorvaukseen oikeutetun aiheuttama vakuu-
tustapahtuma

Jos muu vakuutuskorvaukseen oikeutettu henkilo kuin va-
kuutettu on tahallisesti aiheuttanut vakuutustapahtuman,
vakuutusyhtio on haneen nahden vastuusta vapaa.

Jos henkild on aiheuttanut vakuutustapahtuman torkeasta
huolimattomuudesta tai jos han on ollut sellaisessa iassa
tai mielentilassa, ettei hanta olisi voitu tuomita rangais-
tukseen rikoksesta, han voi saada vakuutuskorvauksen

tai osan siita ainoastaan, jos se katsotaan kohtuulliseksi
ottaen huomioon ne olosuhteet, joissa vakuutustapahtuma
on aiheutettu.

Jos vakuutettu on kuollut, muille korvaukseen oikeutetuille
maksetaan se osa vakuutuskorvauksesta, jota ei makseta
vakuutustapahtuman aiheuttajalle tai aiheuttajille.

171. Noudatettava laki

Taman vakuutuksen ja sen ehtojen tulkintaan sovelletaan
Suomen lakia.

12. Tietojen luovuttaminen

Vakuutettu valtuuttaa vakuutusyhtiot, AXA:n, Kansan-
elakelaitoksen, tyoelakelaitokset, ladkarit, sairaalat ja
terveyskeskukset antamaan ja vastaanottamaan tietoja
terveydestaan seka lisaksi muita tarvittavia tietoja kor-
vaushakemuksen tueksi ja selvittamiseksi. Vakuutusyh-
tioilla on myos oikeus luovuttaa asiaankuuluvia tietoja
jalleenvakuuttajilleen, jos se on tarpeen jalleenvakuutuksen
jarjestamiseksi.
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12.1 Henkilotietojen kasittely

Vakuutusyhtiot ja AXA kasittelevat asiakkaidensa hen-
kilotietoja henkilotietolain ja vakuutuslainsaadannon
saannosten mukaisesti ja muutoinkin huolehtivat asiakkai-
densa yksityisyyden suojan toteutumisesta henkilotietojen
kasittelyssa. Vakuutusyhtiot ja AXA kasittelevat asiakkai-
densa henkilotietoja vakuutusasioiden hoitamista varten
vakuutuksen elinkaaren eri vaiheissa kuten vakuutussopi-
musta tehtaessa, vakuutuskauden aikana seka korvaus-
kasittelyssa. Tietoja hankitaan asiakkaalta itseltaan, hanen
valtuuttamiltaan tahoilta, julkisista viranomaisten pitamista
rekistereista seka luottotietorekisterista.

Vakuutusyhtiolain vaitiolovelvollisuutta koskevasta saan-
noksesta johtuen vakuutusyhtiot ja AXA eivat luovuta
asiakkaitaan koskevia tietoja sivullisille paitsi asiakkaan
suostumuksella tai silloin, kun tietojen luovuttaminen
perustuu lain saannokseen.

Vakuutusyhtioissa kaytettavien henkilorekisterien tietosi-
saltoon voi tutustua AXAn osalta osoitteessa http://clp.par-
tners.axa/fi (ks. tietosuojaperiaatteet) tai yhtion konttorissa
ja OP-Henkivakuutuksen seka Pohjola Vakuutuksen osalta
osoitteessa http://op.fi/tietosuoja tai esimerkiksi Osuuspan-
kin tai Helsingin OP Pankki Oyj:n konttoreissa.

13. Eraat keskeiset kasitteet

Vakuutettu on se, joka on vakuutussopimuksessa vakuu-
tuksen kohteena.

Vakuutuksenottaja on se, joka solmii vakuutusyhtion kans-
sa vakuutussopimuksen ja hallinnoi vakuutusta.
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14. Vakuutusehtojen muuttaminen

Vakuutusyhtioilla on oikeus kalenterivuoden vaihtuessa
muuttaa vakuutusehtoja ja vakuutusmaksua seka muita
sopimusehtoja, kun perusteena on:

uusi tai muuttunut lainsaadanto tai viranomaisen
maarays tai

¢ ennalta arvaamaton olosuhteiden muutos (esim. kan-
sainvalinen kriisi, poikkeuksellinen luonnontapahtuma,
suuronnettomuus) tai

e vakuutuksen korvausmenon muutos.

Kuolemanvaraturvan osalta vakuutusehtoja tai vakuutus-

maksua voidaan muuttaa vain edellyttaen, etta

e muutokseen on erityista syyta yleisen vahinkokehityk-
sen tai korkotason muutoksen vuoksi ja

e vakuutussopimuksen sisalto ei muutu olennaisesti
alkuperaiseen sopimukseen verrattuna.

Vakuutusyhtiolla on lisaksi oikeus tehda vakuutusehtoihin
vahaisia muutoksia, joilla ei ole vaikutusta vakuutussopi-
muksen keskeiseen sisaltoon.
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OP



	1. Kelpoisuusehdot
	2. Voimassaolo, vakuutuskausi, vakuutuksen päättyminen ja irtisanominen
	2.1 Voimassaolo
	2.2 Vakuutuskausi ja vakuutusmaksukausi
	2.3 Vakuutuksen päättyminen
	2.4 Irtisanominen

	3. Korvaus ja sen maksamisen edellytykset
	3.1 Vakuutusmäärä
	3.2 Samanaikaiset vakuutukset
	3.3 Korvauksen maksaminen
	3.4 Edunsaajat
	3.5 Osittainen korvaus

	4. Vakavat sairaudet
	4.1 Syöpä
	4.2 Sydäninfarkti
	4.3 Sepelvaltimoiden ohitusleikkaus
	4.4 Aortta- ja mitraaliläppäleikkaus
	4.5 Sepelvaltimoiden pallolaajennushoito
	4.6 Munuaisten vajaatoiminta
	4.7 Aivohalvaus
	4.8 Elin- ja luuydinsiirto
	4.9 Halvaukset: alaraajahalvaus, toispuoleinen halvaus, neliraajahalvaus
	4.10 MS-tauti (multippeliskleroosi)
	4.11 Suuret palovammat
	4.12 Sokeus
	4.13 Kooma
	4.14 ALS-motoneuronisairaus (amyotrofinen lateraaliskleroosi)
	4.15 Alzheimerin tauti
	4.16 Parkinsonin tauti
	4.17 Aivojen hyvänlaatuinen kasvain
	4.18 Korvausrajoitukset

	5. Tapaturmainen pysyvä haitta
	5.1 Tapaturman määritelmä
	5.2 Tapaturmaisen pysyvän haitan määritelmä
	5.3 Korvausrajoitukset

	6. Kuolema
	6.1 Henkivakuutuskorvaus
	6.2 Korvausrajoitukset

	7. Korvauksen hakeminen ja maksaminen
	7.1 Selvitykset ja valtakirjat
	7.2 Lääkärintodistukset
	7.3 Korvauksen hakuaika
	7.4 Korvauksen maksuaika
	7.5 Korvauksen hakeminen
	7.6 Valitusmenettely

	8. Vakuutusmaksut
	8.1 Tupakoinnin vaikutus
	8.2 Vakuutusmaksun maksaminen
	8.3 Vakuutusmaksun palautus

	9. Väärien ja vilpillisten tietojen antaminen
	10. Vakuutustapahtuman aiheuttaminen
	11. Noudatettava laki
	12. Tietojen luovuttaminen
	12.1 Henkilötietojen käsittely

	13. Eräät keskeiset käsitteet
	14. Vakuutusehtojen muuttaminen
	1. Kelpoisuusehdot
	2. Voimassaolo, vakuutuskausi, vakuutuksen päättyminen ja irtisanominen
	2.1 Voimassaolo
	2.2 Vakuutuskausi ja vakuutusmaksukausi
	2.3 Vakuutuksen päättyminen
	2.4 Irtisanominen

	3. Korvaus ja sen maksamisen edellytykset
	3.1 Vakuutusmäärä
	3.2 Samanaikaiset vakuutukset
	3.3 Korvauksen maksaminen
	3.4 Edunsaajat
	3.5 Osittainen korvaus

	4. Vakavat sairaudet
	4.1 Syöpä
	4.2 Sydäninfarkti
	4.3 Sepelvaltimoiden ohitusleikkaus
	4.4 Aortta- ja mitraaliläppäleikkaus
	4.5 Sepelvaltimoiden pallolaajennushoito
	4.6 Munuaisten vajaatoiminta
	4.7 Aivohalvaus
	4.8 Elin- ja luuydinsiirto
	4.9 Halvaukset: alaraajahalvaus, toispuoleinen halvaus, neliraajahalvaus
	4.10 MS-tauti (multippeliskleroosi)
	4.11 Suuret palovammat
	4.12 Sokeus
	4.13 Kooma
	4.14 ALS-motoneuronisairaus (amyotrofinen lateraaliskleroosi)
	4.15 Alzheimerin tauti
	4.16 Parkinsonin tauti
	4.17 Aivojen hyvänlaatuinen kasvain
	4.18 Korvausrajoitukset

	5. Tapaturmainen pysyvä haitta
	5.1 Tapaturman määritelmä
	5.2 Tapaturmaisen pysyvän haitan määritelmä
	5.3 Korvausrajoitukset

	6. Kuolema
	6.1 Henkivakuutuskorvaus
	6.2 Korvausrajoitukset

	7. Korvauksen hakeminen ja maksaminen
	7.1 Selvitykset ja valtakirjat
	7.2 Lääkärintodistukset
	7.3 Korvauksen hakuaika
	7.4 Korvauksen maksuaika
	7.5 Korvauksen hakeminen
	7.6 Valitusmenettely

	8. Vakuutusmaksut
	8.1 Tupakoinnin vaikutus
	8.2 Vakuutusmaksun maksaminen
	8.3 Vakuutusmaksun palautus

	9. Väärien ja vilpillisten tietojen antaminen
	10. Vakuutustapahtuman aiheuttaminen
	11. Noudatettava laki
	12. Tietojen luovuttaminen
	12.1 Henkilötietojen käsittely

	13. Eräät keskeiset käsitteet
	14. Vakuutusehtojen muuttaminen

