@ Pohjola Vakuutus

Pohjola Matkustajavakuutus

Vakuutusta koskevat tiedot sisaltava asiakirja
e Yritys: Pohjola Vakuutus Oy, 1458359-3, Helsinki, Suomi

¢ Tuote: Matkustajavakuutus

Taydelliset ennen sopimuksen tekoa annettavat ja sopimusta koskevat tiedot tuotteesta ovat tuoteoppaassa,

vakuutusehdoissa ja vakuutuskirjassa.

Minka tyyppinen vakuutus on kyseessa?

Matkustajavakuutus on matkoja varten otettava jatkuva henkilovakuutus, joka on voimassa ulkomaanmatkoilla. Lisaksi
vakuutus voidaan laajentaa koskemaan myos kotimaanmatkoja. Se voidaan myontaa vakituisesti Suomessa asuvalle kor-
keintaan 99-vuotiaalle henkilolle. Vakuutukseen suositellaan aina Matkustajan hoitoturvaa, joka antaa turvaa, jos vakuutettu
esimerkiksi sairastuu tai loukkaantuu tapaturmaisesti. Vakuutukseen voidaan valita myos muita matkustamiseen liittyvia
turvia, joista korvataan esimerkiksi matkan peruuntumisen tai matkalta myohastymisen aiheuttamia kuluja. Voit valita ajan,
jonka pituisilla matkoilla vakuutus on enintaan voimassa, esimerkiksi kaikilla alle 45 vuorokautta kestavilla matkoilla. Jokai-
nen perheenjasen, myos syntyva lapsi, vakuutetaan omalla vakuutuksella.

Q Mita vakuutus kattaa?

v/ Matkustajan hoitoturva — korvaa matkasairauden tai
matkatapaturman aiheuttamia hoitokuluja ilman euro-
maaraista enimmaiskorvausta.

e Syntyvalle lapselle otetusta Matkustajan hoitoturvas-
ta korvaamme hoitokuluja, jos raskaudentila muuttuu
akillisesti matkan aikana ja raskaudentilan muutos
vaatii valitonta hoitoa syntyvan lapsen vuoksi.

v/ Matkustajan invaliditeettiturva — korvaa matkata-
paturmasta tyotapaturma- ja ammattitautilain haitta-
luokan mukaisesti voimassa olevan korvausmaaran tai
osan siita.

~/ Matkustajan kuolinturva — maksetaan voimassa oleva
korvausmaara edunsaajalle vakuutetun menehdyttya
matkatapaturmaan.

~/ Matkustajan paivarahaturva — maksetaan paivarahaa
vakuutetulle, joka on matkatapaturman vuoksi tyokyvy-
ton tyo- tai virkasuhteensa tehtaviin.

~/ Matkustajan kriisiturva — korvaa evakuointi- ja psy-
koterapiakuluja, jos matkakohteessa matkan alkamisen
jalkeen tapahtuu muun muassa akillinen luonnonka-
tastrofi, epidemia tai terroriteko. Jos matka ei ole viela
alkanut, turvasta korvataan peruuntumiskuluja.

v/ Matkan peruuntumisturva - korvaa matkan peruun-
tumisesta aiheutuneita kuluja, joita matkanjarjestaja
ei ole velvollinen palauttamaan. Peruuntumisen syy
voi olla muun muassa oma tai laheisen sairastuminen
tai loukkaantuminen taikka vakuutetun omaisuudelle
Suomessa tapahtunut huomattava vahinko.

«/ Matkan keskeytymisturva - korvaa esimerkiksi sai-
rauden vuoksi kokonaan kayttamatta jaaneet etukateen
maksetut palvelut ja retket keskeytyneelta matkalta.

~/ Matkan odottamisturva - korvaa perille padsemisesta
aiheutuneita ylimaaraisia matkakuluja, jotka syntyvat,
kun matkalle lahto viivastyy vahintaan 4 tuntia esimer-
kiksi saan tai teknisen vian vuoksi.

«/ Matkan myohastymisturva — korvaa ylimaaraisia mat-
ka- ja majoituskuluja seka kayttamatta jaaneita palve-
luita, kun matkalta mychastymisen syyna on esimerkik-
si likenneonnettomuus, saa tai tekninen vika.

Voit valita kuhunkin turvaan oman enimmaiskorvauksen
tai korvausmaaran.

A Mita vakuutus ei kata?

X Vakuutus ei ole voimassa ilman erillista laajennusta, kun
kilpailet, harrastat tai kokeilet riskialttiimpia lajeja.

X Vakuutus ei kata sairauden tai tapaturman hoitoa, jos
sairaus on alkanut tai tapaturma on sattunut ennen
matkaa.

X Vakuutuksesta korvataan vain hoitoja ja tutkimuksia, jotka
ovat laakarin maaraamia ja yleisesti hyvaksytyn laaketie-
teellisen kasityksen mukaisia ja korvattavan matkasairau-
den tai -tapaturman kannalta valttamattomia.
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A Onko vakuutusturvalle mitaan rajoitteita?

! Vakuutetun tahallisesti aiheuttamaa vahinkoa ei korvata. Korvausta voidaan alentaa, jos vakuutettu on aiheuttanut
vahingon torkealla huolimattomuudella.

Matkustajan hoitoturva ja Matkustajan invaliditeettiturva

! Matkasairauden hoitokuluja korvataan enintadan 90 vuorokauden ajan matkasairauden tai tutkimuksen alkamisesta, ellei
vakuutuskirjaan ole merkitty muuta aikaa.

! Matkatapaturman hoitokuluja korvataan enintaan 3 vuotta matkatapaturman sattumisesta lukien.

! Irtisanomisen jalkeen syntyneita kuluja ei korvata, vaikka matkatapaturma olisi sattunut tai matkasairaus alkanut
vakuutuksen voimassa ollessa.

! Invaliditeettiturvan haittakorvausta ei makseta, jos turva on paattynyt ennen pysyvan haitan luokituksen muuttumista.

@ Missa vakuutusturva on voimassa?

v Vakuutus on voimassa ulkomaanmatkoilla. Ulkomaanmatka alkaa, kun poistut Suomessa asunnoltasi, tyopaikaltasi, opis-
kelupaikaltasi tai vapaa-ajan asunnoltasi tarkoituksenasi jatkaa matkaa suoraan Suomen rajojen ulkopuolella sijaitsevaan
matkakohteeseen. Ulkomaanmatka paattyy, kun palaat ulkomailta suoraan johonkin edelld mainituista paikoista.

¢ Tarkista kuitenkin riskialueet, joilla vakuutusturvan voimassaoloa on rajoitettu.

¢ Kotimaan laajennuksella vakuutus kattaa myos matkojasi Suomessa. Kotimaanmatkalla tarkoitetaan Suomessa tapah-
tuvaa matkaa, jonka teet suoraan linnuntieta mitattuna vahintaan 50 kilometrin etaisyydelle asunnoltasi, tyopaikaltasi,
opiskelupaikaltasi tai vapaa-ajan asunnoltasi. Kotimaanmatka alkaa, kun poistut edella mainituista paikoista ja paattyy,
kun palaat johonkin edella mainituista paikoista. Matkavakuutukset eivat ole koskaan voimassa edella mainituissa paikois-
sa tai niiden valisilla matkoilla.

Mitka ovat velvoitteeni?

e Vakuutusta haettaessa tulee antaa oikeat tiedot.

¢ Vakuutusyhtiolle tulee ilmoittaa, jos vakuutussopimusta tehtaessa annetuissa tai vakuutuskirjaan merkityissa tiedoissa on
puutteita tai on tapahtunut olennaisia muutoksia. llmoita, jos muutat ulkomaille.

¢ Korvausta haettaessa tulee antaa pyydetyt tiedot.

¢ Hakeudu matkasairauden takia ladkariin jo matkan aikana tai viimeistaan 14 vuorokauden kuluessa matkan
paattymisesta.

Kuinka ja milloin suoritan maksun?

Vakuutusmaksu on maksettava erapaivaan mennessa. Erikseen voidaan sopia, maksetaanko vuosimaksu kerralla vai
useammassa erassa. Joissakin tilanteissa edellytetaan, etta ensimmaisen vakuutuskauden maksu maksetaan etukateen.

Milloin vakuutusturva alkaa ja paattyy?

Vakuutuksen turva alkaa aikaisintaan, kun sita on haettu. Joissain tilanteissa vakuutuksen alkamisen edellytyksena on, etta
vakuutettavasta henkilosta on annettu pyydetyt terveystiedot. Vakuutuksen turva paattyy, kun vakuutuksenottaja irtisanoo
turvan. Myas vakuutusyhtiolla on tietyissa tilanteissa oikeus irtisanoa vakuutusturva. Vakuutuksen turvat paattyvat kuitenkin
viimeistaan vakuutetun taytettya 100 vuotta. Matkustajan paivarahaturva paattyy viimeistaan vakuutetun taytettya 70 vuotta.

@ Miten irtisanon sopimuksen?

Voit irtisanoa vakuutuksen tai siihen liitetyn turvan milloin vain verkkopalvelussa tai toimittamalla muun kirjallisen irtisa-
nomisilmoituksen vakuutusyhtiolle. Vakuutuksesta peritaan kuitenkin aina vahimmaismaksu. Puhelimitse et voi irtisanoa
vakuutusta.
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