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Ansvarsskydd for
egendom under

behandling och skotsel

Produktguide
Galler fran 1.1.2023

Den har produktguiden ger en 6verblick 6ver ersattningsomradet for
ansvarsskyddet for egendom under behandling och skotsel och dess centrala

begransande villkor.

Las ocksa igenom forsakringsvillkoren, eftersom
innehallet av forsakringen definieras i dem. Pa den
har forsakringen tillampas

o specialvillkor 321 (VA 04) for egendom under
behandling och skatsel

o lastforsakringens (AKN 05) forsakringsvillkor
¢ de allmanna avtalsvillkoren YL

Till ansvarsforsakringen kan aven hanfora sig
branschvisa specialvillkor eller kundspecifika special-
villkor.

Vad kan forsakras med ett
ansvarsskydd for egendom under
behandling och skatsel?

Ansvarsskyddet 321 (VA 04) for egendom under

behandling och skétsel utvidgar ersattningsomradet
for en ansvarsforsakring for verksamhet eller en in-
ternationell ansvarsforsakring som tecknats hos oss.

Ansvarsforsakringen for verksamhet och den inter-
nationella ansvarsforsakringen tacker skador som
fororsakats ndgon annan, och for vilka ditt foretag ar
ersattningsansvarigt Pa basis av dessa ersatts emel-
lertid inte skador som fororsakats egendom som ar i
forsakringstagarens besittning, under behandling och
skotsel (dvs. som ar féremal for arbete) och under
det att det foreligger skyddsplikt eller skyldighet att
avvarja skada. Sadan egendom kan forsakras med
ansvarsskyddet 321 (VA 04).

Till ovriga delar utvidgar eller andrar inte ansvars-
skyddet 321 (VA 04) forsakringsvillkoren for ansvars-
forsakringen for verksamhet eller den internationella
ansvarsforsakringen.
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Vilka slags sakskador ersatter
ansvarsskyddet?

Féljande exempel pa ersattning kan inte generalise-
ras, for omstandigheterna kring varje forsakringsfall
inverkar pa ersattningsbeslutet.

Exempel

En forsakringstagare som fungerar som fore-
tagare i transportbranschen lastade gods i ett
kundféretags lager. For att kunna lyfta godset
fran lastbryggan blev férsakringstagaren tvungen
att l&na en truck av kunden. Férsakringstagaren
tornade av misstag ihop med hornet av be-
tongbryggan och trucken skadades. Vi betalade
ersattning for reparationskostnaderna for trucken
ur ansvarsskyddet 321 (VA 04).

Exempel

Forsakringstagaren tvattade fasaden pa ett
hoghus med ett trycktvattsaggregat. Husets
fonster var bristfalligt skyddade och en del av
fonstren fick skador. Det trangde ocksa in vatten i
lagenheterna, vilket skadade de boendes egendom
och lagenheterna. Vi ersatte skadorna pa lagen-
heterna och de boendes l6sore ur ansvarsfor-
sakringen for verksamhet. Vi betalade ersattning
for skadorna pa fonstren ur ansvarsskyddet 321
(VA 04). Trots att vi betalade ersattningar ur tva
olika forsakringar, drog vi av sjalvrisken bara en
gang. Eftersom sjalvriskerna i forsakringarna var
av olika storlek, drog vi av fran skadan den storre
sjalvrisken, som var sjalvrisken for ansvarsskydd
321 (VA 04).
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Exempel

Forsakringstagaren utforde arlig service pa
skidliftarna i ett skidcentrum. Korgen pa den
personlyft med kran som anvandes i servicear-
betet traffade vajern pa skidliftarna, varvid vajern
fick skador. Vi betalade ersattning for kostnaderna
for reparation av vajern ur ansvarsskyddet 321
(VA 04).

Exempel

Forsakringstagaren trycksatte ett ledningsnat i
samband med en rorentreprenad. | samband med
trycksattningen trangde det in vatten ocksa i de
kondensorer som var kopplade till rorledningen.
Trots att kondensorerna tomdes blev det kvar
vatten i dem och de fros pa vintern. Vi betalade
ersattning for reparationskostnaderna for kon-
densorerna ur ansvarsskyddet 321 (VA 04).

Exempel

Forsakringstagaren utférde servicearbete pa en
elcentral. En nolledning i elcentralen blev (0s,
vilket ledde till kortslutning och att hela elcentra-
len skadades. Vi betalade ersattning for skadan ur
ansvarsforsakring 321 (VA 04).

Vi utreder huruvida ditt foretag
har ersattningsansvar

DA det géller skador som ersatts ur forsakringen

och som oOverskrider sjalvrisken, utreder vi om ditt
foretag har ersattningsansvar for skadorna. Da en
skada omfattas av ansvarsskyddet for egendom
under behandling och forsakringstagaren ar ersatt-
ningsskyldig, betalar vi ersattning med avdrag for
mervardesskatten och sjalvrisken direkt till den ska-
delidande. Om ditt foretag dock inte har ersattnings-
ansvar for skadan, for vi ditt foretags talan gentemot
den som kraver ersattning i en eventuell rattegang.
De kostnader som fororsakas av utrednings- och
forsvarstjanster ingar i forsakringsskyddet.

Vilka slags skador ersatter
ansvarsskyddet inte?

Ansvarsskyddet for egendom under behandling och
skotsel ersatter inte allt som ditt foretag kan bl
ersattningsskyldigt for, trots att det utvidgar ersatt-
ningsomradet for ansvarsforsakringen for verksam-
het eller den internationella ansvarsforsakringen. Las
alltsd igenom villkoren och foljande exempel.

P23 basis av ansvarsforsakring 321 (VA 04) ersatts
inte en skada som fororsakats egendom som ar i den
forsakrades forvar eller foremal for lyftverksamhet.
Om det ar fraga om ett lyfttjanstféretag eller en god-
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stransportor i vagtrafik och en anteckning om utvid-
gning som tacker lyft har gjorts i forsakringsbrevet,
ersatts anda ur forsakringen skador som fororsakats
lasten i samband med lyft i enlighet med villkoren for
lastforsakringen (AKN 05).

Med egendom som ar i den forsakrades forvar avses
annans egendom som ar i ditt foretags forvar, egen-
dom som ni lagrar eller som annars ar i ert forvar.

| fraga om det begransande villkoret har det ingen
betydelse huruvida egendomen har forvarats mot
vederlag eller utan vederlag, och inte heller hur lange
egendomen har varit i den forsakrades forvar.

Med egendom som ar foremal for lyftverksamhet
avses sadan egendom som lyfts av foretag som idkar
lyftserviceverksamhet med lyftkran eller annars

med hil- eller mobilkran eller med en lastbil som ar
forsedd med en lastkran.

Hor dig for av din kontaktperson huruvida

e frammande egendom som forvaras i ditt foretag
kunde laggas till ersattningsomradet i egendoms-
forsakringen for foretaget

Exempel

En anstalld i ett transportforetag lyfte pa upp-
maning av byggformannen med en kranbil
halbjalklag pa en byggplats. Nar fastsattningen
gav efter foll ett halbjalklag och gick sonder. For-
sakringstagaren var godstransportor i vagtrafik
och en anteckning om utvidgning som tacker lyft
hade gjorts i forsakringsbrevet. Vi ersatte skadan
utifran ansvarsskydd utvidgat med Lastforsakring
321 (VA 04).

Utgdende fran ansvarsskyddet 321 (VA 04) ersatts
inte skador som fororsakats egendom som forsak-
ringstagaren hyrt eller egendom som pa annat satt
kan jamstallas med forsakringstagarens anlagg-
ningstillgangar.

Exempel

Ett maskinverkstadsforetag bedrev produktions-
verksamhet i en hyresfastighet. | samband med
sammansattningsarbete uppstod en brand som
utover maskinverkstadens egendom aven ska-
dade hyresfastigheten. Vi handlade skadorna pa
maskinverkstadens egendom pa basis av mask-
inverkstadens egendomsforsakring. Vi betalade
inte ersattning for skadan pa hyresfastigheten till
foljd av branden ur ansvarsskyddet 321 (VA 04),
eftersom det i frdga om fastigheten var fraga om
egendom som hyrts.
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Exempel

Ett fastighetsserviceforetag behovde for sitt
arbete en sopmaskin som det skaffade genom
leasingfinansiering. Till foljd av att en anstalld

hos fastighetsserviceforetaget korde fel skadades
sopmaskinen. Eftersom skadan fororsakades
egendom som kan jamstallas med anlaggnings-
tillgangar, betalade vi inte ersattning for skadorna
pa sopmaskinen ur ansvarsskyddet 321 (VA 04).

Med egendom som kan jamstallas med anlaggnings-
tillgangar avses bland annat arbetsredskap, anlagg-
ningar, produktionsmaskiner eller hyresutrymmen
som forsakringstagaren behover for sin arbetspre-
station. | fraga om det begransande villkoret har det
ingen betydelse huruvida anlaggningstillgdngarna har
|&nats mot vederlag eller utan vederlag, med leasing-
finansiering eller aganderattsforbehall.

Det ar bra att tillsammans med agaren till den hyrda
egendomen separat avtala om forsakring av egendo-
men. Hor dig aven for av din kontaktperson huruvida
egendom som ditt foretag hyr eller anvander kunde
inga i egendomsforsakringen for ditt foretag.

P& basis av ansvarsskydd 321 (VA 04) ersatts inte en
skada da ersattningsansvaret baserar sig pa spedi-
tors ansvar enligt speditions-, lagrings- eller trans-
portverksamhet eller lag om vagbefordringsavtal,
motsvarande utlandsk lag, CMR-konventionen eller
annan inhemsk eller utlandsk lag, bestammelse eller
avtal som galler transportformer eller enligt Nordiskt
Speditorforbunds allmanna bestammelser.

Exempel

Forsakringstagaren stuvade kundens gods
ombord pa ett fartyg i hamnen. Nar en leverans
transporterades till fartyget lossnade varorna
fran gaffeln pa trucken, varvid de skadades. Vi
betalade inte ersattning for de varor som fallit
ned fran truckens gaffel utgdende fran ansvars-
skydd 321 (VA 04), eftersom det var fréga om ett
ersattningsansvar som baserar sig pa transport-
verksamhet.

Hor dig for av din kontaktperson hur riskerna med
transport-, speditions- eller lagerverksamhet kunde
forsakras med en vagtransport-, speditions-, termi-
nal- eller stuveriforsakring.

Utgaende fran ansvarsskyddet 321 (VA 04) ersatts
inte skador som de forsakrade fororsakat varandra.

| det fall att flera foretag ar forsakrade i forsakringen,
ersatts emellertid inte utgdende fran ansvarsskyddet
for egendom under behandling skador som foretag
som ar forsakrade i samma forsakring fororsakat
varandra.

Exempel

| forsakringen var forsakringstagaren och ett
dotterbolag foérsakrade. En anstalld fran dotter-
bolaget kom for att serva forsakringstagarens
tryckpress, som skadades under servicearbe-
tet. Eftersom skadan fororsakades foretagets
egendom som var forsakrad i samma forsakring,
betalade vi inte ersattning for skadan pa tryck-
maskinen ur ansvarsskyddet 321 (VA 04).

Giltighetsomrade,
maximiersattning och sjalvrisk

Ersattningsomradet, maximiersattningen och sjalv-
risken for ansvarsskyddet 321 (VA 04) har anteck-
nats i forsakringsbrevet. Vid skador som fororsakas
last som ska lyftas ar den forsakrades sjalvrisk 10 %
av skadebeloppet, dock minst 1 000 euro och hogst
20 000 euro eller ett storre sjalvriskbelopp som
anges i forsakringsbrevet. Ni betalar sjalvrisken till
den skadelidande.

Med maximiersattning avses det belopp som kan ut-
betalas under en forsakringsperiod. | det ingdr bade
kostnader for att avvarja skada vid ett direkt hot och
utrednings-, forhandlings-, rante- och rattegangs-
kostnader.

Forsakringsbeloppet i ansvarsskyddet 321 (VA 04)
utgor inte en del av forsakringsbeloppet i ansvars-
forsakringen for verksamhet eller den internatio-
nella ansvarsforsakringen, sdvida inte annat anges i
forsakringsbrevet.

Faktorer som inverkar pd premien

P2 premien for ansvarsskyddet 321 (VA 04) inverkar
aven vilken bransch ert foretag ar verksamt inom,
storleken pa de l6ner som ni betalar eller omsatt-
ningen. P& premien inverkar aven det valda for-
sakringsbeloppet och sjalvrisken. | enskilda fall kan
aven andra faktorer inverka pa premien, sdsom det
kvalitetssystem som ar i bruk.

Behandling av personuppgifter

Pohjola Forsakring ska behandla kundernas per-
sonuppgifter i enlighet med de bestammelser som
galler samt pa det satt som narmare beskrivs i
dataskyddsklausulen och -beskrivningen. Kunden
ska ges rekommendationen att ta del av den har
dataskyddsinformationen. Dataskyddsklausulen och
-beskrivningen finns tillgangliga p& webbplatsen op.fi
och Pohjola Forsakrings kundbetjaningsstallen.

Forsaljningsprovisioner for forsakringar

Forsakringsholaget betalar en fast provision som
baserar sig pa en procentuell andel av premien eller
pa antalet forsakringar. P& provisionen och dess stor-
lek inverkar forsakringsprodukten och forsaljnings-
kanalen. Provisionen betalas till ombudet eller den

.............................................................................. anstallda.pa.forsakringsbolaget................cccocoe.
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[1) Vara tjanster

Skot dina forsakrings-
arenden | tjansten op.fi

Logga in i tjansten op.fi med din banks koder.

Pohjola Skadehjalpen
hjalper 24/7

Via Pohjola Skadehjalpen far du tydliga anvisningar

for olika skadesituationer. Om en skada intraffar far
du kontaktuppgifter till vara lakar-, verkstads- och
andra partner via Skadehjalpen.

Pohjola Skadehjalpen finns pa adressen
skadehjalpen.pohjola.fi och i applikationen
OP-foretagsmobilen.

Som inloggad kan du

e anmala en skada och ansoka om ersattning

e gora andringar i forsakringarna for ditt foretag
e bestalla Green Card

e skriva ut forsakringsintyg.

Var telefontjanst

A-Forsakringstjanster for yrkestrafik
e Forsakrings- och ersattningstjansten 0304 0506*

Pohjola Forsakring
e Forsakrings- och ersattningstjansten 0303 0303*

Servicenummer for lagstadgade forsakringar

e Trafikforsakringar och -skador samt arbetsolycksfallsforsakringar och -skador 0100 5335**

*Fran finlandska mobilabonnemang och med abonnemang i det fasta natet 0,0835 euro/samtal +
0,12 euro/min.

| priset ingar moms.
**normal lokalnatsavgift (Ina) eller mobilsamtalsavgift (msa) enligt en inhemsk operatérs tariff.
Vara kundsamtal spelas in bland annat for att sakerstalla kvaliteten pa kundbetjaningen.

Rad om ersattningar och forsakringar

Vara forsakrings- och ersattningsradgivare ger personlig handledning i var telefontjanst. Du kan soka andring i
forsakrings- och ersattningsbeslut ocksa hos var kundombudsman. L&s mer om ansékan om andring pa
op.fi/ansokan-om-andring.

Utomstaende radgivning ger FINEs Forsakrings- och finansradgivning, tfn 09 685 0120, www.fine.fi.
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