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Det har dokumentet innehaller den information som ska ges till kunden enligt de bestammelser samt
myndighetsforeskrifter och anvisningar om placeringstjanster som forpliktar Andelsbanken. Narmare

tjianste- eller produktvis information anges i respektive villkor eller i avtalet. Vid en konflikt mellan den
har handlingen och tjdnst- eller produktspecifika villkor eller avtal, har avtalet eller villkoren foretrade.

Andringar och uppdateringar i det har dokumentet offentliggors p& OP Gruppens internetsidor pa
adressen op.fi.

1 Information om Andelsbanken

11  Tjanster

1.2 Betjaningssprak

1.3 Koncession

1.4 Tillsynsmyndighet

1.5  Kontaktinformation

1.6  Kontakt

Andelshanken tillhandahaller mottagning och férmedling av order som kunden lamnat samt dessutom
placerings- och finansieringsradgivning for finansiella instrument samt kapitalforvaltningstjanster.
Utover placeringstjanster kan Andelsbanken ocksa tillhandahalla sidotjanster till placeringstjansterna.

Narmare tjanstespecifik information anges i respektive avtalsvillkor. Uppgifterna i det har meddelan-
det ges i enlighet med lagstiftningen i Finland och pa avtalet tillampas finsk lag.

D& Andelshanken tillhandahaller kunden icke-oberoende placeringsradgivning eller kapitalforvaltnings-
tjanster, ska den begara av kunden information om kundens ekonomiska stallning, inklusive forlusttole-
rans, erfarenhet av och kunskaper om den aktuella placeringstjansten eller det finansiella instrumentet
samt om mal med placeringarna, inklusive riskgransen, i enlighet med de bestammelser som galler vid
respektive tidpunkt och myndigheternas narmare foreskrifter och anvisningar. Upplysningarna behdvs
for att Andelsbanken ska kunna géra en lamplighetshedémning av kunden, for forst pa basis av kundens
utredning kan banken rekommendera kunden lampliga finansiella instrument och tjanster.

Svenska och finska. Engelska med vissa begransningar.

Andelshanken har koncession for kreditinstitut i enlighet med kreditinstitutslagen att tillhandahalla sa-
dana placeringstjanster och sidotjanster som avses i bestammelserna om investeringstjanster.

Finansinspektionen
Snellmansgatan 6, 00101 Helsingfors
telefon 09 183 51

Europeiska centralbanken
Sonnemannstrasse 20, 60314 Frankfurt am Main, Tyskland

Kontaktinformationen till narmaste kontor fas pa adressen op.fi.

Kunden kan ge en order som galler ett finansiellt instrument muntligt, skriftligt, i OP-nattjansterna, per
e-post, pa ett satt som ar sedvanligt for ifrdgavarande tjanst eller pa ndgot annat satt som separat av-
talats med kunden.

Andelshanken har ratt att sanda skriftlig information i anslutning till en tjanst till kunden per brev, i
OP-néttjansterna, per e-post, telefax, pa ett satt som ar sedvanligt for ifrdgavarande tjanst eller pa
nagot annat satt som separat avtalats med kunden. Om det har avtalats att e-post far anvandas,

Upprattat av
Andelshanken

Postadress Internet

op.fi

00101 Helsingfors

OP Andelslag, FO-nummer 0242522-1, PB 308, 00013 OP, hemort Helsingfors
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godkanner kunden att den som kommunikationsmedel ar forknippad med sarskilda risker bland annat
pa grund av att ett meddelande eventuellt inte kommer fram, kan komma i utomstdende hander eller
forvanskas av ndgon utomstdende. Andelsbanken har ratt att lita pa att en order som den tagit emot

per e-post ar akta och korrekt.

1.7  Klassificeringen av kunden

Andelsbanken klassificerar sina kunder som icke-professionella kunder, professionella kunder eller
godtaghara motparter.

Kunden har ratt att skriftligt be att kundklassificeringen andras. Om kunden ar en professionell kund
eller en godtagbar motpart, omfattas kunden inte av den ersattningsfond for investerare som namns
nedan. Alla forfaranden som galler tjansteleverantérens informations- och utredningsskyldighet till-

ldmpas inte heller pa professionella kunder.

Kundklassificeringen inverkar pa hur omfattande Andelshankens informations- och utredningsskyldig-
het ar i forhallande till den placeringstjanst eller det finansiella instrument som kunden erbjuds.

2 Andelsbankens intressekonfliktpolicy for placerings- och sidotjanster

Andelsbanken iakttar i placerings- och sidotjansterna den intressekonfliktpolicy som finns i Bilaga 1.

3 Verksamhetsprinciper vid utférande av order

Andelshanken iakttar de verksamhetsprinciper vid utférande av order (Best Execution) som finns i Bilaga 2.

4 Information om forvaring av kundmedel

421  Penningmedel

For forvaringen av kundens penningmedel ska kunden och Andelsbanken alltid ingd ett avtal om in-
sattning.

4.2 Andelar i placeringsfonder

OP-Fondbolaget Ab:s placeringsfondsandelar forvaras i OP-Fondbolaget Ab:s fondandelsregister. Till-
gangarna i placeringsfonderna halls atskilda fran fondbolagets tillgangar. Placeringsfondernas férmo-
genhet kan inte anvandas for att tacka fondbolagets dtaganden. OP Foretagshanken Abp eller Skandi-
naviska Enskilda Banken ar forvaringsinstitut for de inhemska placeringsfonder som OP-Fondbolaget
Ab forvaltar. En placeringsfonds férvaringsinstitut framgar av fondens stadgar och faktablad. Tillgdng-
arna i varje placeringsfond férvaras atskilda fran de 6vriga placeringsfondernas, fondbolagets och
forvaringsinstitutets tillgdngar.

Foérvaret av utlandska fondandelar avviker fran inhemska fondandelar. De fondandelar som kunderna
tecknat i placeringsfonder som OP-Fondbolaget Ab formedlat fran utlandska samarbetspartners pla-
ceringsfonder forvaras i det utlandska fondbolaget for kundens rakning i OP Foretagsbanken Abp:s
namn. OP Féretagshanken Abp har kundspecifika vardepapperskonton fér fondandelsagarna. | fraga
om andra utlandska fonder an de som kopts via OP-Fondbolaget Ab ska separat redas ut vilken bank
eller vilket vardepappersforetag som verkar i Finland forvaltar kundens fondandelar i utlandet. Ande-
lar i utlandska placeringsfonder kan vara forknippade med politiska, ekonomiska, juridiska, skatte-
massiga och andra ovantade risker som kunden ensam maste sta for.

4.3 Ovriga finansiella instrument

Om forvaringen av finansiella instrument avtalas i ett separat avtal om forvaring av vardepapper.

Banken kan forvara finansiella instrument hos tredjeman, varvid kundens finansiella instrument ska
hallas atskilda fran Andelshankens och forvararens finansiella instrument. Bankens ansvar har fast-
stallts i villkoren for ett separat avtal om forvaring av vardepapper.

Kundens finansiella instrument kan forvaras pa ett samlingskonto, varvid det pa samma konto finns
flera kunders vardepapper och/eller i synnerhet for vissa utlandska vardepappers del ocksa OP
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Foretagsbanken Abp:s eller en av OP Foretagsbanken Abp vald underforvarares vardepapper. D& var-
depapper férvaras pa ett samlingskonto kan kundens ratt till tillgdngar pa kontot utgéras av en styck-
ebaserad ratt till en andel av de vardepapper eller rattigheter av samma slag eller klass som forvaras
pa samlingskontot eller en annan samfalld dganderatt som ofta baseras pa utlandsk lag. Den kan
inverka pa bl.a. hur utdelningskvoter vid foretagshandelser faststalls samt hur tillgdngarna skiljs at vid
en eventuell konkurs eller ndgot annat motsvarande fall av insolvens samt t.ex. vid eventuella fel i
samband med avvecklingen av transaktioner eller exceptionella marknadsforfaranden.

Utlandska finansiella instrument registreras vanligtvis inte i kundens namn, utan de registreras pa

OP Foretagsbanken Abp:s eller en underférvarares kundmedelskonto. | sd fall kan kundens vardepap-
per vid en eventuell konkurs eller ndgot annat motsvarande fall av insolvens nédvandigtvis inte skiljas
at fran OP Foretagsbanken Abp:s eller en av OP Foretagsbanken Abp vald underférvarares tillgangar.

Kundens utlandska vardepapper forvaras i allmanhet i en av Andelshanken vald finlandsk eller utlandsk
underférvarares besittning pa konton pa vilka tillampas lokal lagstiftning. Kundens rattigheter i anslut-
ning till ifrdgavarande vardepapper kan darfor vara annorlunda an de rattigheter som ansluter sig till
inhemska vardepapper bl.a. i fraga om avveckling av transaktioner, registreringar pa konton, investerar-
skydd och 6vrig lagstiftning. Banken ska ha kundspecifika vardepapperskonton for kundens utlandska
vardepapper. Med vardepapperskonton avses en underbokforing som banken for om hur innehavet av
de vardepapper som en underforvarare har i sin besittning fordelar sig mellan bankens kunder.

De sakerhets- och kvittningsratter som galler finansiella instrument och penningmedel som tillhor
kunden har faststallts i villkoren for avtalet om forvaring av vardepapper och i ett eventuellt separat
avtal som galler penningmedel. Den som forvarar utlandska finansiella instrument eller penningmedel
kan ha sakerhets- eller kvittningsratt till ifrégavarande finansiella instrument eller penningmedel.
Sakerhets- eller kvittningsratten galler i sa fall alla finansiella instrument eller penningmedel som
finns pa kontot. Vad galler finansiella instrument pa ett samlingskonto kan kundens finansiella instru-
ment vara foremal for sakerhets- eller kvittningsratt ocksa for andra forpliktelser an kundens.

| de foretag i OP Gruppen som forvarar kundmedel har utsetts en person att ansvara for att de for-
pliktelser som ansluter sig till forvaringen av kundmedel iakttas.

5 Finansiella instrument och risker i anslutning till dem

Finansiella instruments egenskaper och de risker som ansluter sig till dem beskrivs i Bilaga 3 och
Bilaga 4.

6 Inspelning av telefonsamtal, diskussioner och elektronisk kommunikation

Andelshanken ar skyldig att for att dokumentera order spela in telefonsamtal med kunden eller fora
bok over andra diskussioner samt att spela in elektronisk kommunikation. Inspelningarna anvands for
att dokumentera order, upptacka eventuella missbruk, for att utveckla kundbetjaningen, for riskhan-
teringen samt for att reda ut eventuella tvister. Inspelningarna maste [@mnas till behériga myndig-
heter pd myndigheternas begaran och Andelsbanken ska spara inspelningarna i minst fem ar.

Kunden har ratt att be att fa en kopia av inspelningen av telefonsamtalet eller ndgon annan inspelning.

7 Information om ersattningsfonden for investerare och insattningsgarantisystemet

Ersattningsfonden for investerare skyddar utbetalningen av icke-professionella placerares ostridiga och
forfallna tillgodohavanden da ett vardepappersforetag eller ett kreditinstitut pa grund av annan an tillfal-
lig insolvens inte klarar av att betala placerarnas tillgodohavanden inom en viss tidsfrist. En placerare far
90 procent av sina tillgodohavanden dock hégst 20 000 euro. Fonden ersatter inte en nedgdng i aktie-
kurserna eller en forlust som beror pa ett felaktigt placeringsbeslut, s& kunden ansvarar for foljderna av
sina placeringsbeslut. Skyddet fran ersattningsfonden for investerare tacker inte heller placeringsfonds-
verksamhet.

Da en bank blir insolvent betalas insattarnas fordringar upp till 200 000 euro ur insattningsgarantifon-
dens medel.

Insattarens fordringar betalas dock da en bank blir insolvent, med ovan namnda begransningar, ur er-
sattningsfonden for investerares medel upp till 20 000 euro, om medlen:
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—  finns pa ett konto som med stod av ett avtal mellan kreditinstitutet eller vardepappersforetaget
och placeraren kan anvandas endast for placeringstjanster eller forvarings- eller forvaltnings-
tjanster, eller

—  finns pad ett s&dant konto for kundmedel som avses i lagen och som ar i bankens eller vardepap-
persforetagets namn.

De fordringar som finns pa kontot och de fordringar som annu inte registrerats pa kontot omfattas av
skyddet fran antingen insattningsgarantifonden eller ersattningsfonden. Samma medel har inte dub-
belt skydd.
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OP Gruppens intressekonfliktpolicy for placerings- och sidotjanster

OP Gruppen har faststallt principer som de kreditinstitut och vardepappersforetag i OP Gruppen som
tilthandahaller placerings- eller sidotjanster iakttar i sin verksamhet for att identifiera, forebygga och
hantera intressekonflikter. En intressekonflikt foreligger till exempel d& tjansteleverantéren av en pla-
cerings- eller sidotjanst eller tillverkaren av en produkt, OP Gruppens personal eller en annan kund
eller kundgrupp i anslutning till den tjanst som bjudits ut kan ha en fordel eller ett intresse som awvi-
ker fran kundens intresse.

Hur intressekonflikter identifieras

OP Gruppen ar en omfattande finansgrupp som erbjuder kunderna bank-, placerings- och forsak-
ringstjanster och de kreditinstitut och vardepappersforetag som hor till gruppen verkar i flera olika
roller pa kapitalmarknaden. Kreditinstituten och vardepappersforetagen kan till exempel bedriva var-
depappershandel for egen eller kundernas rakning, i eget namn emittera finansiella instrument och
bevilja kunderna krediter och annan finansiering i anslutning till placeringstjanster. Da olika verksam-
heter bedrivs samtidigt, kan det uppkomma ett lage dar kundens intresse inte alltid sammanfaller
med det egna intresset hos det kreditinstitut eller vardepappersforetag som tillhandahaller place-
ringstjansterna, deras personal eller deras ovriga kunders eget intresse.

En intressekonflikt kan till exempel foreligga da:

a) en person i ledande stallning eller tjansteman vid OP Gruppen eller en person som direkt eller
indirekt har ett bestammande inflytande i ett foretag i OP Gruppen kan fa en oskalig ekonomisk
fordel pa en kunds bekostnad,

b) ett foretag i OP Gruppen eller en sddan person som namns ovan har i fraga om en tjanst som
erbjudits kunden eller en transaktion som utforts for kundens rakning ett intresse som avviker
fran kundens intresse,

c) ett foretag i OP Gruppen, en verksamhet eller en sddan person som namns ovan har ett ekono-
miskt eller ndgot annat intresse av att i stallet for kundens fordel gynna nagon annan kunds eller
kundgrupps intresse;

d) ett foretag i OP Gruppen eller en sddan person som namns ovan utévar likadan affarsrorelse
som kunden, eller

e) ettforetag i OP Gruppen eller en sddan person som namns ovan far fran annat hall &n frén kun-
den ett sddant incitament som tillats av bestimmelserna och som inte &r en sddan provision
eller avgift som vanligtvis debiteras for tjansten i fraga.

Hur intressekonflikter kan forebyggas och hanteras

OP Gruppen har vidtagit alla skaliga atgarder for att identifiera, hantera och férebygga intressekonflikter.
Genom att iaktta de har principerna kan man forsakra sig om att man inom de olika verksamheterna
samtidigt kan utfora olika atgarder som ansluter sig till tillhandahallande av placeringstjanster. OP Grup-
pen har som mal att i sin verksamhet alltid framforallt undvika intressekonflikter. Om en intressekonflikt
uppkommer, ska de rutiner som avses i de har anvisningarna om intressekonflikter foljas.

Utg@ngspunkten ar att OP Gruppen da den tillhandahaller placerings- och sidotjanster ska behandla
kunderna jamlikt och i enlighet med god sed utan att gynna ndgon pa bekostnad av ndgon annan. Fére-
tagen i OP Gruppen ska alltid, ocksa vid intressekonflikter, handla i enlighet med kundens intresse, er-
bjuda produkter och tjanster oberoende och objektivt samt halla uppgifterna om kunden hemliga.

Uppkomsten av eventuella intressekonflikter forebyggs och intressekonflikter hanteras bland annat med
interna anvisningar och uthildning, genom att utnyttja olika datasystem, begransa anvandarbefogenhet-
erna, skilja at kontor och ocksa inom organisationen iaktta bestammelserna om tystnadsplikt. Dessutom
forebyggs intressekonflikter genom att de funktioner som intressekonflikter kan uppkomma emellan har
skiljts &t fran varandra i organisationen och informationsutbytet mellan de har funktionerna har begran-
sats.

For att forebygga och kontrollera intressekonflikter omfattas relevanta personer och tjansteman i
ledande stallning inom OP Gruppen av anvisningar som galler deras egen och deras narstaendes pri-
vata transaktioner. ,&tgérdema varierar enligt vilken transaktion eller tjanst det ar fraga om. Dessu-
tom innehaller OP Gruppens anvisningar bland annat rutiner for tillvdgagangssatt da skotseln av en
affarsrelation inbegriper att man ger eller tar emot gavor. De som tjanstgor for OP Gruppen maste
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ocksa fa ett tillstand fran sin arbetsgivare for att vara medlemmar av forvaltningen i féretag som inte
hor till OP Gruppen. Ersattningssystemen ska konstrueras sa att de inte sporrar ledningen och tjans-
temannen till att handla i strid med kundens intressen.

Hur intressekonflikter upptacks och rapporteras

Incitament i OP Gruppen

OP Gruppen overvakar regelbundet hur de rutiner och principer som namns ovan iakttas. Om en per-
son i ledande stallning eller en tjansteman vid OP Gruppen upptacker en eventuell intressekonflikt,
ska den antecknas i enlighet med separata anvisningar och rapporteras till foretagets ledning.

Om de rutiner som namns ovan inte racker till for att tillrackligt tillforlitligt sakerstalla att man undvi-
ker riskerna som anknyter till kundens intressen, ska ifrdgavarande foretag i OP Gruppen ge kunden
en noggrann beskrivning av de intressekonflikter som tillhandahallandet av placerings- eller sido-
tjiansten medfor samt tillrackliga upplysningar om arten hos och skalen till intressekonflikten, de risker
som kunden omfattas av samt de atgarder som vidtagits for att minska riskerna. Ifragavarande upp-
gifter ska ges innan affarstransaktionen utfors for kundens rakning, sa att kunden sjalvstandigt kan
avgora om kunden vill att affarstransaktionen utfors trots intressekonflikten i fraga. | sa fall ar det
anda mojligt att ifrdgavarande transaktion inte kan utforas pa grund av att intressekonflikten maste
undvikas. Meddelandet till kunden ska ges med en separat blankett.

De har principerna for hanteringen av intressekonflikter vid OP Gruppen ska granskas minst en gang
per ar och uppdateras vid behov. Narmare information om intressekonfliktpolicy som galler varje fo-
retag i OP Gruppen eller de principer for intressekonflikter som iakttas i de rorelsegrenar som betja-
nar kunden, ger den kontaktperson som betjanar kunden pa kundens begaran.

Ett kreditinstitut eller ett vardepappersforetag som hor till OP Gruppen kan utover att tillhandahalla
placerings- eller sidotjanster betala en avgift eller provision till tredjeman eller fa en avgift eller pro-
vision av tredjeman. OP Gruppen omfattar i det har hanseendet ocksa de olika medlemmarna i grup-
pen, sasom Andelshankerna och OP Andelslags dotterbolag, vilka utgér tredjeman i relation till
varandra. Ifragavarande avgifter och provisioner utgér incitament d& de inte ar vanliga avgifter med
anknytning till tillhandahallandet av tjanster, sasom handel, férvaring eller clearing eller andra avgifter
som baserar sig pa lagstiftningen.

Grunden for poster som betraktas som incitament utgérs av mottagarens stallning da kundbetja-
ningen ordnas och da kunden erbjuds extra tjanster eller tjanster pa en hégre niva. OP Gruppen till-
ld@mpar endast ersattningar som ar forenliga med god sed och vars syfte ar att forbattra kvaliteten pa
de tjanster som kunderna erbjuds.

Till exempel, det bolag eller en foretradare for det bolag som forvaltar de internationella fonder eller
andra andelar i fondféretag som OP-Fondbolaget Ab férmedlar kan betala en provision till OP- Fond-
bolaget Ab for att en fondteckning vidarebefordrats till fonden. Provisionernas storlek kan grunda sig
pa fondteckningar, inlésen eller pd den existerande fondstocken.

OP-Fondbolaget Ab kan betala en provision enligt fondforsaljningen eller hanteringen av kundrelat-
ioner till det verksamhetsstalle eller foretag inom OP Gruppen som utgor tecknings- eller inlosenstalle
for fonder som OP-Fondbolaget Ab forvaltar och for internationella fonder. Provisionerna baserar sig
pa provisionerna for fondteckningar, inlésen eller forvaltning. Provisionerna for forvaltning ar till sin
art fortlopande incitament.

Arrangoren till en emission och/eller emittenten kan betala kontoren i OP Gruppen en provision for
att de fungerar som forsaljnings- och/eller teckningsstallen for aktieemissioner och obligationslan.
Provisionen kan vara teckningsspecifik eller basera sig pa det totala belopp som formedlats.

OP Foretagsbanken Abp kan till OP Gruppens kontor eller andra parter betala en provision for att
ordern formedlas. Provisionen utgor i sa fall en del av den kostnad som tas ut av kunden for bors-
handeln. Dessutom kan OP Foretagsbanken Abp betala provision till OP Gruppens kontor i anslutning
till emissionen av aktier samt forsaljningen och emissionen av strukturerade produkter.

Det bolag eller en foretradare for det bolag som forvaltar de internationella fonder eller andra ande-
lar i fondforetag som OP Kapitalforvaltning Ab formedlar kan betala en provision till OP
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Kapitalforvaltning Ab for att en fondteckning formedlats till fonden. Provisionernas storlek kan grunda
sig pa fondteckningar, inlosen eller pa den existerande fondstocken.

OP-Livforsakrings Ab kan till det kontor i OP Gruppen som utgér ombud for bolaget, till exempel An-
delshanken eller OP Kapitalférvaltning Ab betalar provision i anslutning till tillhandahallandet av for-
sakringar.

Mottagarna av provisionerna, sasom Andelshankerna eller OP Kapitalférvaltning Ab, tillhandahaller
och bekostar med provisionerna atgarder i anslutning till hanteringen av kundrelationer, extra tjanster
och tjanster pd en hogre niva for kunderna i olika servicekanaler, bland annat genom att uppratta och
skaffa rapporter, nattjanster, kontors- och telefontjanster samt andra kundtjanster.

Vid diskretionar kapitalforvaltning anvands dock inte incitament av den typ som namns ovan.

Avgifter och provisioner som betalats inom OP Gruppen eller som OP Gruppen tagit mot utgér sadana
incitament som bestammelserna tilldter. Kunderna och de potentiella kunderna ges information om
arten hos en avgift, provision eller annan férman som klassificeras som incitament samt om bestam-
ningsgrunderna for den i god tid innan en placerings- eller sidotjanst tillhandahalls. Syftet med ifra-
gavarande avgifter, provisioner och andra formaner ar att forbattra kvaliteten pa den tjanst som kun-
den erbjuds genom att gora det mojligt att till exempel erbjuda kunden mervardestjanster eller ge-
nom att forbattra kvaliteten pa tjansten med stod i anslutning till kompetens och produktkannedom.
De avgifter och provisioner som betalats och tagits emot ska dessutom inte sta i strid med kundens
eller OP Gruppens forpliktelser att handla hederligt, opartiskt och professionellt pa ett satt som ar
forenligt med kundens intresse.

Ytterligare information om produkt- och tjanstespecifika incitament och bestamningsgrunderna for
dem finns i broschyrmaterialet for ifrdgavarande produkt eller tjanst. Dessutom rapporterar OP Grup-
pen till kunden beloppen av de férmaner, provisioner och dvriga avgifter som betalats i anslutning till
kundens placeringstjanster.
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Andelsbankens verksamhetsprinciper vid omsorgsfullt utforande av order

(Best Execution)

1

2

3

Inledning

| det har dokumentet faststalls de verksamhetsprinciper som Andelsbanken iakttar for att for kunden
uppna basta mojliga resultat d& banken tar emot eller féormedlar icke-professionella och profession-
ella kunders order som géller finansiella instrument och d& banken utfér order i anslutning till ka-
pitalférvaltningen som Andelsbanken tillhandahaller.

Utforande av order vid OP Foretagshanken Abp och OP-Fondbolaget Ab

Andelsbanken anlitar OP Foretagsbanken Abp for att utféra de order som kunden ger, och Andels-
banken formedlar de order som den fatt av kunden till OP Foretagsbanken Abp. Andelsbanken for-
medlar kundernas order som galler placeringsfonder som OP-Fondbolaget forvaltar eller formedlar
till OP-Fondbolaget Ab. En forteckning 6ver sddana fonder kan fas fran bankerna i OP Gruppen och
pa adressen op.fi. OP Foretagsbanken Abp kan antingen sjalv utféra kundens order eller formedla
ordern vidare inte endast till huvudmarknadsplatser utan ocksa till MTF? :ar, andra formedlare, in-
ternhandlare, marknadsgaranter och andra likviditetstillhandahallare. OP Féretagsbanken Abp tillam-
par i sadana fall pd de har orderna fran Andelsbankens kunder OP Féretagshanken Abp:s verksam-
hetsprinciper vid omsorgsfullt utférande av order.

Alla verksamhetsprinciper vid omsorgsfullt utférande av order som tillampas av OP Gruppen finns pa
adressen http://www.op.fi.

Omstandigheter att beakta vid basta utforande av order och deras relativa betydelse

Vid utférande av order ar basta majliga resultat alltid beroende av det totala vederlaget. Det totala ve-
derlaget bestar av faktorerna nedan. D& en order utfors och vid valet av sattet, handelsplats eller OTC-
motpart for utforandet av ordern ska foljande omstandigheter beaktas i foljande viktighetsordning:

priset pa det finansiella instrumentet

egenskaperna hos det finansiella instrumentet

orderns storlek och art

hur snabbt ordern utfors

sannolikheten for att ordern utfors och avvecklas

kostnaderna i anslutning till utforandet och avvecklingen av ordern

MGG ACAUS Nt

Malet ar att kundens order ska utforas till basta majliga pris. Vid bedémningen av priset beaktas ocksa
den direkta effekten pa priset pa det finansiella instrumentet som utforandet av ordern har. Om en viss
produkt handlas endast p& en marknadsplats eller om det vid 0TC2-handel finns endast en part pa
marknaden som faststaller ett pris, tas priset direkt fran marknadsplatsen eller OTC-motparten i fraga.

Ett finansiellt instruments likviditet varierar mellan olika finansiella instrument. Handeln med olika
finansiella instrument sker pa olika marknadsplatser eller med OTC-motparter. Handelssattet paver-
kas av hur priset bestams samt pa hur ordern paverkar marknadspriset. De har ar sddana egen-
skaper hos finansiella instrument som paverkar sattet for utforandet av ordern.

En orders storlek och art samt de egenskaper hos finansiella instrument som namns ovan inverkar
tillsammans pa hur ordern utfors.

Hur snabbt en order utfors har betydelse for det finansiella instrumentets prisvariationer och be-
stamningen av priset pa det finansiella instrumentet, och det inverkar p& hur ordern utfors.

Sannolikheten for att ordern utfors bedoms for marknadsplatsernas och OTC-motparternas del som en
del av den regelbundna bedémningen av utférandet av order. Sannolikheten for avveckling bedoms ge-
nom att félja upp avvecklingsférmagan hos de handelsplatser, formedlare och OTC-motparter som anli-
tas.

1 MTF &r en forkortning av termen “Multilateral trading facility”, dvs. multilateral handelsplattform.
2 OTC “Over the Counter” innebar bilateral handel utanfér en reglerad marknadsplats, se avsnitt 5.2.
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Kostnaderna for kunden i anslutning till utférandet och avvecklingen av order paverkar pa vilken
marknadsplats som ordern utfors.

Om order hos OP Gruppen utférs delvis eller helt genom att ett féretag som ingar i OP Gruppen sjalv
blir motpart fér kunden eller direkt mot en annan kunds order, ska ifragavarande féretag i OP Grup-
pen se till att priset avspeglar det marknadslage som rader.

Andelsbanken har bedémt att den i regel kommer att fa basta majliga totala vederlag for kunden da
den formedlar order till de foretag i OP Gruppen som namns i avsnitt 2. Hur formanligt det totala
vederlaget blir paverkas bl.a. av kostnadsminskningar i avgifter som ansluter sig till avveckling av or-
der och datasystem som gor det mojligt att formedla och félja upp order i realtid. Dessutom kan man
pa det har sattet bl.a. utféra transaktioner fér en stor mangd kunder effektivt och snabbt i enlighet
med Andelsbankens alla kunders intresse.

4 Instruktioner som kunden gett

Om kunden ger en instruktion som galler en order eller en bestamd del av en order, ska Andelsbhan-
ken i forsta hand iaktta den instruktion som kunden gett. De sarskilda instruktioner som kunden gett
kan forhindra eller begransa Andelsbankens mojligheter att iaktta de har verksamhetsprinciperna och
uppna basta mojliga totala vederlag for kunden.

5 Finansiella instrument och handelsplatser

51 Handel med aktier och andra finansiella instrument som handlas pa en reglerad marknad och
multilateral handelsplattform (MTF)

Det har stycket galler finansiella instrument som handlas pa en fondbérs eller pa multilaterala han-
delsplattformar (MTF). S&dana finansiella instrument ar normalt bl.a. aktier, warranter, certifikat,
depabevis, ETF:ar® , ETN:er* och ETC:ar® .

Order utférs pa handelsplatser som bedéms ge basta méjliga totala vederlag. Order som galler finan-
siella instrument, sdsom aktier, vilka ar foremal fér handel pa flera marknadsplatser utférs med en
SOR-tjanst for de finansiella instrument dar det ar majligt. Om SOR® -tjansten inte kan anlitas eller
det inte ligger i kundens intresse, utfors ordern pa huvudmarknadsplatsen.

Om ett sddant finansiellt instrument som avses i det har stycket noteras pa en reglerad marknad,
utfors ordern i forsta hand antingen pa fondborsen och/eller via MTF. En order kan med ett uttryck-
ligt samtycke av kunden utféras utanfor reglerade marknader eller MTF, dvs. som OTC-order. An-
delshanken eller ett annat foretag i OP Gruppen fungerar inte som internhandlare for finansiella in-
strument som avses i det har stycket.

5.2  Handel med finansiella instrument utanfor fondborser eller handelsplatser (0TC)

Handeln med sddana finansiella instrument som avses i det har stycket sker normalt endast utanfor
handelsplatser (fondbdrs, MTF, OTF7 ), dvs. bilateralt mellan parterna i transaktionen (sk. 0TC-han-
del). Det ar ocksd mojligt att de har finansiella instrumenten handlas pé& en reglerad marknad, pa
multilaterala handelsplattformar (MTF) eller organiserade handelsplattformar (OTF) eller att handels-
aktiviteten varierar mellan dem. For att uppnd basta majliga totala vederlag for kunden foljs upp och
beddms var handeln med finansiella instrument som avses i det har stycket ska ske. Uppgifter om de
handelsplatser som ska anvandas uppges i den forteckning som namns i punkt 7.

Typiska finansiella instrument som avses i det har stycket ar:

—  Obligationer och penningmarknadsinstrument (statsskuldforbindelser, bankcertifikat, foretagscer-
tifikat, kommuncertifikat och Euro Commercial Paper, ECP)

3 ETF ar en forkortning av termen “Exchange traded fund”, dvs. en fond som handlas pa en marknadsplats.

4 ETN &r en forkortning av termen “Exchange traded note”, dvs. ett skuldebrev som handlas p& en marknadsplats.

5 ETF ar en forkortning av termen “Exchange traded commodity”, dvs. en rdvara som handlas pa en marknadsplats.

¢ SOR ar en forkortning av "Smart Order Routing”. Den som utfér order har tillgdng till en SOR-tjanst som utéver fr&n huvudmarknadsplatserna hamtar det basta priset fran

6évriga marknadsplatser, sdsom MTF:ar.

7 OTF ar en forkortning av termen “Organised trading facility”, dvs. organiserad handelsplattform.
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—  OTC-derivat, sdsom rantederivat, kreditderivat, valutaderivat, aktiederivat, vardepapperiserade
derivat och ravaruderivat

—  Strukturerade placeringsprodukter sdsom strukturerade obligationslan som OP Foretagshanken
satt i omlopp.

—  CFD-kontrakt (marginalkontrakt)

—  Utslappsratter

—  Ovriga motsvarande instrument

Om ett finansiellt instrument inte ar foremal for handel pd en handelsplats eller om ingen handel

bedrivs med den pa en handelsplats, ska ordern utféras utanfér handelsplatsen genom OTC-handel.

| sddana fall utférs order till ett pris som grundar sig pa marknadslaget. Prissattningen grundar sig pa
de utomstaende referenspris som finns att f och som kan tillampas pa ifrdgavarande finansiella in-
strument. Dessutom beaktas i prissattningen bland annat kostnaderna for eget kapital, motpartsris-
ken och de kostnader som eventuellt fororsakas av att ett instrument upprattas eller av den mark-
nadsriskposition som eventuellt tagits i samband med kundhandeln.

6 Sammanslagning av order och transaktioner samt atgarder vid undantagsfall

En order eller en transaktion kan utforas i delar genom att anvanda en eller flera handelsplatser eller
satt att utfora dem. En order eller en transaktion kan sammanslas antingen med order fran andra
kunder, handelsintressen eller med Andelsbankens egna transaktioner. En sammanslagning kan ske
endast da den som utfor order tror att det ar osannolikt att sammanslagningen som helhet ar ofér-
manlig fér kunden. En sammanslagning kan dock i vissa fall vara oférmanlig i fraga om en enskild
order eller ett enskilt kundintresse.

| undantagsfall, sdsom vid stérningar pa handelsplatserna eller i handelsplattformarna, kan man av-
vika fran de verksamhetsprinciper som namns i det har dokumentet, om det anses nédvandigt.

7 Handelsplatser, anlitade formedlare och OTC-motparter

En forteckning 6ver de handelsplatser, viktigaste formedlare och OTC-motparter som anlitas vid re-
spektive tidpunkt finns enligt typ av finansiella instrument p& webbsidan http://www.op.fi/.

De férmedlare som anlitas p& de handelsplatser som finns pa listan samt OTC-motparterna har be-
domts uppna basta majliga totala vederlag for kunden.

8 Beddmning och uppféljning av kvaliteten pa verksamhetsprinciperna och utférandet av order

OP Kapitalférvaltning ska regelbundet, minst en gang om aret, bedéma och félja upp att verksam-
hetsprinciperna vid utférande av order ar tidsenliga. Genom uppfoljningen ska banken ha som mal att
forbattra och effektivisera sina handelsarrangemang. | sa fall bedoms bland annat de handelsplatser,
formedlare och OTC-motparter som anlitats for att uppna basta majliga totala vederlag for kunden.

Dessutom foljs regelbundet upp hur marknaden utvecklas och var handeln med olika finansiella in-
strument vid respektive tidpunkt dger rum. Handeln &ger rum endast pa de marknadsplatser och
med de OTC-motparter, via vilka det ar mojligt att fa basta maéjliga pris med beaktande av storleken
pa ordern och det finansiella instrumentets egenskaper. Om handeln sker som OTC-handel som han-
del mellan en kund och nagot foretag i OP gruppen, ska man regelbundet folja upp att transaktion-
erna med kunderna sker till ett pris som grundar sig pa marknadslaget. Kvaliteten pa de forfaranden
for handel och utforande av order som anvants ska bedomas regelbundet. Sattet for bedomningen av
kvaliteten pa utférandet av ordern beror pa det finansiella instrumentets egenskaper och pa var han-
deln med det finansiella instrumentet sker. Order som utforts pa olika marknadsplatser jamfors med
transaktioner vid respektive tidpunkt pa andra marknadsplatser. Transaktioner med OTC-motparter
jamfors med uppgifter om OTC-transaktioner pa andra marknader. Sattet for bedomningen av verk-
samhetsprinciperna vid utférande av order bedéms ocksa regelbundet som en del av OP Gruppens
interna kontroll.
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Information om finansiella instrument och risker i anslutning till dem

Aktier

| det har meddelandet ges en allman beskrivning av de finansiella instrument som ar foremal for pla-
ceringstjanster och de vasentliga riskerna i anslutning till dem. Beskrivningen ar ett krav i bestam-
melserna om placeringstjanster. Beskrivningen ar pa inget vis uttémmande och den omfattar inte alla
risker som kan ansluta sig till de finansiella instrument som beskrivits. Hur [ampligt ett finansiellt in-
strument ar ska alltid bedémas placerare for placerare. En placerare ska gora sig fortrogen med de
villkor som galler ett finansiellt instrument, dess egenskaper och de skyldigheter som foljer av dem
innan placeraren fattar placeringsbeslutet for att placeraren ska kunna forsta de risker och den even-
tuella inverkan pa placerarens ekonomiska stallning som ansluter sig till det finansiella instrumentet.
En placerare ska noga dvervaga om ett finansiellt instrument ar [ampligt for det tilltankta syftet ocksa
ifall omstandigheterna forandras.

Dessutom l6nar det sig for placeraren att beakta att ett resolutionsforfarande som eventuellt inleds
till foljd av allvarliga ekonomiska svarigheter hos ett kreditinstitut kan medféra att resolutionsmyndig-
heterna kan ingripa ocksa i kreditinstitutets obligationsinnehavares och dvriga borgenarers samt ak-
tiedgares rattigheter till exempel genom att skriva ned vardet av obligationslan eller konvertera dem
till kapitalbasinstrument eller makulera aktier.

En aktie ar ett egetkapitalinstrument som ett aktiebolag emitterat. En akties varde baserar sig pa
uppfattningen om vardet pa det aktiebolag som emitterat aktien vid respektive tidpunkt. Placeringar i
aktier ger ocksa ratt till den utdelning som bolaget betalar och marknadsvardet vid granskningstid-
punkten paverkas darfor av forvantningarna pa framtida kassafloden.

Aktierna kan vara foremal for handel pd en reglerad marknad (bérs eller en motsvarande handelsplatt-
form) eller en multilateral handelsplattform. De har borsnoterade aktierna ar i normala fall ytterst likvida
och det &r majligt att salja dem med ratt kort varsel ocksd i en extrem marknadssituation. Dessutom kan
aktier vara foremal for handel utanfor en reglerad marknad och multilateral handelsplattform, varvid
placeringens likviditet &r svag och placeringen vanligtvis inte gar att sélja i en extrem marknadssituation.
Det ar darfor skal att placeringshorisonten ar [dng och stracker sig dver marknadscyklerna.

Riskerna med aktieplaceringar bestar av risken i anslutning till fluktuationer i aktiekurser (marknads-
risken) och den risk som ansluter sig till handelns omfattning (likviditeten). Pa aktiernas kursfluktuat-
ioner inverkar bade den allmanna marknadsutvecklingen och uppgifter om faktorer som paverkar
emittentens framgang. | aktieplaceringar kan hela det kapital som placerats ga férlorat, om emitten-
ten forsatts i konkurs. P3 risken inverkar allmant ocksa bl.a. emittentens bransch, forandringar i lag-
stiftningen och bl.a. antalet aktier som emitterats och fordelningen hos innehavet. Vardet pa aktier i
frammande valuta paverkas ocksa av valutakursférandringar. Placeringar i aktier pa tillvaxtmarknader
kan betraktas som mera riskfyllda an andra aktieplaceringar, for typiskt for de har marknaderna ar
att omvarlden och lagstiftningen ar instabil, de politiska riskerna, kraftiga fluktuationer i valutakur-
serna, motpartsrisker och att likviditeten pa aktiemarknaden ar lagre. Det finns manga skillnader mel-
lan fluktuationerna i vardet pa enskilda aktieplaceringar.

Med aktier likstalls ocksa teckningsratter och optionsratter som ger ratt att teckna aktier i det bolag
som emitterat dem. Priset pd teckningsratter eller optionsratter beror pad prisutvecklingen for emit-
tentens aktie samt dessutom pa |6senpriset for optionsratten, aktiens volatilitet, rantorna och opt-
ionsrattens aterstdende l6ptid. Teckningsratternas och optionsratternas volatilitet ar hégre an den
underliggande aktiens pa grund av att det uppbundna kapitalet ar mindre (s.k. havstangseffekt).

Penningmarknadsinstrument

Som penningmarknadsinstrument raknas statsskuldférbindelser, bankcertifikat, foretagscertifikat,
kommuncertifikat och ECP:n (Euro Commercial Paper).

Korta penningmarknadsplaceringar ar i regel s.k. nollrantecertifikat (diskontopapper), dar emittenten
till innehavaren betalar det nominella vardet pa den forfallodag som antecknats i certifikatet. Avtalens
l6ptid &r normalt 1-12 manader. Emittentens kreditrisk ar starkt knuten till placeringen.
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Avkastningen pd penningmarknadsplaceringar med nollranta bestar av skillnaden mellan anskaffning-
spriset och det nominella vardet (eller &terkdpsvardet). Anskaffningspriset och &terkdpsvardet raknas
ut genom att diskontera det nominella vardet med den rantesats som noteras for ifragavarande pe-
riod fran transaktionens valuteringsdag till dess forfallodag. Vid behov kan ett avtal séljas pa sekun-
darmarknaden. Ett dterkdp sker till marknadspris vid inkopsdgonblicket.

Den risk som ansluter sig till penningmarknadsinstrument, liksom till andra ranteinstrument, kan delas
in i tva delar. Den ena ar den risk som beror pa variationer i rantorna och instrumentets |6ptid (ranteris-
ken), den andra den risk som ansluter sig till emittentens / insattningsmottagarens betalningsformaga
(kreditrisken). Kreditriskens betydelse accentueras i ranteinstrument dar emittentens rating ar lag. Pen-
ningmarknadsplaceringar med god kreditkvalitet ar instrument som ar latta att salja i alla marknadssitu-
ationer.

Obligationslanen ar instrument som baserar sig pa kassaflodet. Deras varde bestams pa basis av
nuvardet pa deras kassafloden. Alla kassafloden pa ett obligationslan med fast ranta ar kanda, men
kassaflodet pa ett obligationslan med rorlig ranta beror pa fluktuationerna i rantorna. Kassaflodet
bildas av kupongrantan och aterbetalningen av lanets kapital. | sddana fall bestams vardet pa obligat-
ionslanet enligt det avkastningskrav som rader pa marknaden, dvs. enligt diskontorantan.

Ett obligationslan kan emitteras av t.ex. staten, en kommun, ett foretag eller ett forsakringsbolag och
finansiellt institut. Bestamningsgrunderna for avkastningen pa de obligationsldn som emitteras be-
stams i villkoren for respektive |an. Avkastningens belopp kan ocksa paverkas av emissionskursen och
den teckningsprovision som eventuellt tas ut.

De vanligaste riskerna som ansluter sig till ett obligationslan ar ranterisken och kreditrisken. Med
ranterisken avses risken for fluktuationer i rantorna. Om rantorna stiger, sjunker obligationslanets
forsaljningsvarde pa sekundarmarknaden och om rantorna sjunker okar vardet. Den kreditrisk som
ansluter sig till ett obligationslan galler risker for att emittenten inte klarar av att betala ranta eller att
dterbetala kapitalet i enlighet med villkoren for skuldebrevet. Avvecklingsrisken bestar av den forlust-
risk som uppkommer mellan parterna i samband med betalningar och leveranser, om motparten inte
klarar av att fullgora sina forpliktelser. Det ar mojligt att ett [&n inte far en fortlépande daglig sekun-
darmarknad under |6ptiden. Om en placerare vill sélja sin placering fére Lanets forfallodag, kan skul-
debrevets marknadspris vid ifrdgavarande tidpunkt vara lagre eller hdgre an det kapital som place-
rats. Placeraren eller emittenten kan p& de satt som namns i de [anespecifika villkoren ha ratt att yrka
pa att l8net aterbetalas i fortid. Utlandska obligationsldn kan ocksa vara forknippade med en valuta-
kursrisk. Ju langre obligationslan det ar frdga om och ju svagare rating emittenten har, desto kansli-
gare ar sekundarmarknadsvardet for forandringar i marknadslaget.

Ett index(@n eller ett annat strukturerat |&n ar ett obligationslan, vars avkastning vanligen helt eller delvis
ar bunden till vardeutvecklingen hos en pé férhand faststalld underliggande tillgéng. Till ett strukturerat
1&n kan hanfora sig en forbindelse fran emittenten om att till placeraren pa forfallodagen aterbetala
minst [dnets nominella belopp eller en separat angiven del av [dnets nominella belopp. Forbindelsen
galler till fullt belopp endast pd lanets forfallodag och den omfattas av emittentens kreditrisk. Forbindel-
sen galler inte den 6verkurs eller teckningsprovision som eventuellt betalats for [dnet. Det &r dessutom
mojligt att emittenten inte ger den forbindelse som avses ovan. Strukturerade [an omfattas ocksd av en
risk for utvecklingen hos vardet pa den underliggande tillgdngen under l6ptiden. Om placeraren séljer
l&net fore forfallodagen, kan placeraren fa en dverlatelsevinst eller lida en dverlatelseforlust.

P& marknadsvardet pd ett index|an eller ndgot annat strukturerat [&n inverkar under loptiden saval
rantorna som vardeférandringen i den underliggande tillgangen. En underliggande tillgdng kan vara
en aktie (inkl. aktiekorg, aktieindex eller korg bestdende av sddana), en ravara, en valutakurs (inkl.
korg, index eller indexkorg), en ranta eller rantedifferens, inflation (inkl. konsumentprisindex), en kre-
ditrisk eller en kombination av de féregdende. Vardet av den underliggande tillgdngen kan stiga eller
sjunka under |6ptiden. Vardeférandringarna i den underliggande tillgangen inverkar pa lanets mark-
nadsvarde genom en koefficient eller genom begransningar som faststélls i lanevillkoren. Indexlan och
strukturerade lan kan ha mycket olika l&nevillkor, varfor deras risker varierar avsevart fran varandra.

Ett debenturlan ar ett obligationslan som vid emittentens konkurs har samre formansratt an emitten-
tens dvriga forbindelser. P& grund av att risken ar storre och likviditeten mindre an vid vanliga [&n
betalas i regel en battre ranta pa debenturlan an pa andra obligationslan. Lanens volatilitet ar
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normalt klart hogre an volatiliteterna for seniorlan. Vardefluktuationerna fér debenturlan med héga
risker ligger narmare fluktuationerna hos avkastningen pa aktier an avkastningen pa obligationslan.

Ett konvertibelt skuldebrevslan ar ett obligationslan dar innehavarna har ratt att byta sina skuldebrev
till aktier i emittenten enligt ett bytesférhallande som bestamts pa forhand. Kupongrantan ar i regel
lagre an den kreditriskmarginal som géller for emittenten pa marknaden.

Ett optionslan &r ett obligationsl&n med ratt att kopa aktier i emittentforetaget vid en viss tidpunkt till
ett visst pris. Med lanet och optionerna kan separat idkas handel pa sekundarmarknaden. Kupongran-
tan pa ett optionslan ar liksom kupongrantan pa ett konvertibelt skuldebrevslan lagre an rantan pa
ett vanligt obligationsl&n, eftersom en del av kupongrantan har anvants for att kopa aktieoptionen.
Riskerna for konvertibla skuldebrevslan och optionslan ar som normalt klart hogre an riskerna hos en
diversifierad obligationslaneportfol;.

Derivatinstrumenten utgérs av optioner, terminer, futurer, swappar, kombinationer av dem och/eller
andra motsvarande instrument. Derivatinstrumenten kan vara standardiserade eller ickestandardise-
rade (OTC-derivat). Med ett derivatinstrument avses ett avtal, vars varde kan bero pa forandringen i
ett avtals underliggande tillgang, prisfluktuationer, dvs. volatiliteten, rantefluktuationer, avtalets for-
fallotid eller andra faktorer som paverkar vardet pa derivatet. Den underliggande tillgdngen for ett
derivatinstrument kan besta av t.ex. en aktie, en valuta, en ranta, en ravara, en kreditrisk, ett index
eller ett nyckeltal som beskriver prisutvecklingen for en sadan underliggande tillgang. Derivatinstru-
mentens giltighetstid varierar fran mycket kort till flera ar. Till derivatinstrument hanfor sig en mark-
nadsrisk som beror pa forandringen i vardet pa den underliggande tillgangen. Avtalsparterna ar skyl-
diga att betala kassaflodet fran kontraktet oberoende av marknadslaget.

Vanligaste derivatinstrument och faktorer som paverkar marknadsvardet:

Ett ranteswapkontrakts marknadsvarde bestar av nuvardet for det rantefloéde som forvantas for kon-
traktet, dvs. dess varde paverkas av formen hos den rantekurva som ligger under kontraktet. Mark-
nadsnoteringarna for ranteswapkontrakt bestams pa interbankmarknaden och avspeglar de framtida
ranteforvantningarna. Ett ranteswapkontrakts marknadsvarde ar kansligare for andringar i rantorna
ju storre kapital det omfattar och ju langre kontraktet galler. En nedgang / uppgang i ranteforvant-
ningarna minskar / 6kar kontraktets varde for den som betalar fast ranta och tvartom.

Ranteoptioner (rantekorridor, swaption, rantetak och rantegolv)

Valutatermin

Den premie som betalas for optionen och de faktorer som paverkar optionens marknadsvarde bestar

av marknadens ranteforvantningar, avtalstid, marknadens volatilitet samt de genomforingsnivaer som
stallts upp for optionerna. Ju hogre rantevolatilitet, desto hogre ar optionernas pris, for en hog volati-
litet hojer sannolikheten for kontraktets vardefullhet under kontraktsperioden. Ju langre den atersta-

ende kontraktsperioden ar, desto storre tidsvarde har avtalet. Kontraktets tidsvarde sjunker med tiden
och ar noll d& det l6per ut.

Den storsta mojliga forlusten for koparen av en option fororsakas av marknadsrisken, som ar lika stor
som den premie som betalats. Risken for utfardaren av en option ar obegransad, eftersom utstallaren
ar skyldig att betala kassaflodet fran kontraktet oberoende av marknadslaget.

Priset pa ett valutaterminsavtal bestams enligt spot-kursen pa den underliggande tillgdngen forhojd
med avkastningen pa rantedifferensen mellan valutorna under avtalets giltighetstid. Faktorer som
paverkar marknadsvardet pd en valutatermin utgors darmed av terminskontraktets giltighetstid, om-
fattningen av variationerna i valutakursen och utvecklingen i rantedifferensen mellan valutorna.
Marknadsnoteringarna for valutaterminer bestams pa interbankmarknaden och avspeglar de framtida
ranteforvantningarna. Marknadsvardet pa ett valutaterminskontrakt ar desto stérre, ju stérre kapital
det ar fraga om. Kansligheten hos rantedifferensen mellan valutorna paverkas dessutom av giltig-
hetstiden. Om spot-kursen férsvagas / starks, sjunker / dkar avtalets varde for kdparen av termins-
kontraktet och tvartom. Om rantedifferensen mellan valutorna sjunker / stiger, sjunker / 6kar avtalets
varde for koparen av terminskontraktet och tvartom.
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Valutaoptioner (kdp-, saljoption, knock-in, knock-out, reverse knock-in, reverse knock-out, digital option)

Warranter

Innehavaren av ett valutaoptionskontrakt (kdparen) har ratt att vid 6verenskommen tid och till dver-
enskommet pris av valutaoptionens utstallare (saljaren) kopa eller till denne salja en i avtalet avtalad
mangd av valutan for optionens underliggande tillgang. Kdparen av optionskontraktet betalar till sal-
jaren for sin ratt ett vederlag, dvs. en premie.

Premien for ett valutaoptionskontrakt, dvs. marknadsvardet, bestar av optionens tidsvarde (optionens
pris med avdrag av basvardet) samt optionens basvarde (differensen mellan valutakursen fér gransk-
ningstidpunkten, dvs. spot-kursen, och kursen fér |senkursen). Det pris som betalas fér optionen och
faktorer som darmed paverkar optionens marknadsvarde utgors av priset pa optionens underliggande
valutakurs vid granskningstidpunkten (spot-kursen), den forvantade fluktuationen i optionens under-
liggande valutakurs, dvs. spoten, (volatiliteten), avtalstiden, rantedifferensen mellan valutorna samt
den losenkurs som faststallts for optionen.

Ju hogre valutavolatilitet, desto hogre ar optionernas pris, for en hog volatilitet hojer sannolikheten for
kontraktets vardefullhet under kontraktsperioden. D& valutakursen, dvs. spot-kursen, starks, stiger
(sjunker) priset pa kdpoptionen (saljoptionen) och tvartom. Om rantedifferensen mellan valutorna stiger,
stiger (sjunker) priset p& kdpoptionen (saljoptionen) och tvartom. Ju langre den aterstdende kontraktspe-
rioden ar, desto storre tidsvarde har avtalet. Kontraktets tidsvarde sjunker med tiden och ar noll da det
[oper ut.

Den storsta mojliga forlusten for koparen av en option fororsakas av marknadsrisken, som ar lika stor
som den premie som betalats. Risken for utfardaren av en option ar obegransad, eftersom utstallaren
ar skyldig att betala kassaflodet fran kontraktet oberoende av marknadslaget.

Av derivatinstrumenten kan man bilda kombinationer. Villkoren for derivatinstrument kan vara sadana
att vinst-/forlustmajligheten kan vaxa och bli mycket stor. Forlustrisken kan i vissa strategier bli obe-
gransad.

Utéver vardeforandringen i den underliggande tillgdngen, dvs. marknadsrisken, kan derivatinstrumen-
tens varde samt beloppet, tidpunkten och fullgorandet av avtalsparternas prestationsskyldigheter
paverkas av bl.a. forandringar i lagstiftningen samt den risk for dréjsmal med betalning och kreditfor-
lust som foljer av att motparten ar insolvent.

Om derivatinstrumentet upphavs under kontraktsperioden, krediteras eller debiteras kunden enligt
kontraktets marknadsvarde. En betydande forandring i kontraktets marknadsvarde kan fororsaka
kunden betydande forluster, om kontraktet upphavs i fortid.

Ett speciellt villkor som géller havningsrétt i fortid hos langa kontrakt ger ocksd bankerna ratt att
upphava kontraktet i fortid pa en dag som avtalats pa férhand. Banken kan bli tvungen att utnyttja sin
ratt att hava kontraktet i enlighet med villkoren for Break Clause-klausulen t.ex. till foljd av: andringar
i bankernas kapitaltdckningsbestammelser, derivatmarknaden eller kundens kreditrisk. Om banken
utnyttjar den ratt som Break Clause-klausuen medfor och det har skett en betydlig férandring i kon-
traktets marknadsvarde, kan kunden drabbas av betydande kassaflodeseffekter i fortid.

Avkastningen pa derivatinstrument paverkas ocksa av de 6vriga faktorer som eventuellt namns i vill-
koren for avtalet samt kostnaderna for att stalla den sakerhet som eventuellt behdvs. Derivatinstru-
menten kan beroende pa typ fororsaka kunden andra ekonomiska ataganden eller forpliktelser &n
anskaffningsutgiften, och anskaffningen kan vara beroende av ett krav pa sakerhet eller andra alag-
ganden. Vardet pa ett derivatinstrument kan andras snabbt och kraftigt, varvid ett eventuellt saker-
hetsunderskott kan tackas med tillaggssakerheter. Man kan ocksa bli tvungen att realisera en saker-
het. Vardet pa derivat i frammande valuta paverkas ocksa av valutakursforandringar.

En warrant ar ett vardepapperiserat derivat som alltid har en begransad giltighetstid (kallas ocksa
l6ptid) och som handlas liksom aktier pa en reglerad marknad (bors eller en motsvarande handels-
plattform). De vanligaste typerna av warranter ar kop- och saljwarranterna. En képwarrant ger ratt
att pa stangningsdagen kopa den ravara som utgér underliggande tillgang till det pris som avtalats i
warrantvillkoren (eller i amerikanska warranter under deras giltighetstid). Om priset pa den underlig-
gande tillgdngen da inte dverskrider det avtalade priset, forfaller warranten som vardelos. En saljwar-
rant ger daremot ratt att salja den underliggande tillgangen till det pris som avtalats. Om priset pa
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den underliggande tillgdngen halls éver det avtalade priset, forfaller saljwarranten som vaderlés. Den
underliggande tillgdngen bestar i regel av en aktie eller ett index, men den kan ocksa utgéras av till
exempel vilken rdvara eller valuta som helst.

Warrantens |6senpris bestdammer det pris som placeraren kan kopa (képwarrant) eller salja (saljwar-
rant) den underliggande tillgdngen med. Warrantens multiplikator anger hur manga warranter som
behovs for att kopa eller salja den underliggande tillgangen. Vardet pa warranten bestar av differen-
sen mellan ldsenpriset och aktiernas varde, fran vilket dras av eventuella kostnader. Det varde som
aterstdr divideras med det antal warranter som behdvs for att kopa aktierna. Om en warrant har ett
varde pa forfallodagen, far placeraren motsvarande belopp antingen kontant (kontant slutavrakning)
eller som vardeandelar (fysisk leverans). Det vanligaste sattet ar att warrantens utstallare (emittent)
betalar nettovardet i pengar. Det finns tva typer av vanliga warranter (plain vanilla), europeiska war-
ranter och amerikanska warranter. Europeiska warranter l6ses in pd stangningsdagen medan place-
raren vid amerikanska warranter kan yrka pa inésen nar som helst under giltighetstiden. Merparten
av warranterna ar europeiska warranter.

Warranternas vardebildning ar likadan som for optioner, mycket komplicerad och mangdimensionell.
P& warrantens varde inverkar bland annat den implicita (férvantade) volatiliteten hos den underlig-
gande tillgdngen, den underliggande tillgdngens pris, marknadsranta och 6ptid. Warrantens (6ptid
faststalls i samband med emissionen. Ju langre |6ptid, desto storre varde har saval kop som saljwar-
ranter. Alla warranters varde minskar ndgot varje dag, m.a.o. warrantens varde minskar nagot trots
att alla andra rorliga faktorer som paverkar priset halls oforandrade. Den storsta faktor som inverkar
pa vardet ar den presumerade framtida volatiliteten (implicita volatiliteten) hos den underliggande
tillgdngen. En hogre volatilitet héjer warrantens pris och en lagre volatilitet minskar priset.

Turbowarranter skiljer sig fran vanliga warranter pa féljande punkter: i) de har ofta en stérre hav-
stangseffekt i relation till den underliggande tillgangen ii) deras prisbildning avviker fran plain vanilla-
warranter (bl.a. behéver man inte beakta den implicita volatiliteten) iii) de har en knock-out-niva som
ar bestamd pa forhand, och ifall den uppnas forfaller turbowarranten till betalning i fortid. En storre
havstangseffekt och forutbestamd knock out-niva innebar att riskerna i turbowarranterna ar annu
storre an i plain vanillawarranter.

Vardet pa turbowarranter baserar sig pa differensen mellan |6senpriset och priset pa den underlig-
gande tillgdngen, som oftast ar en aktie. Eftersom en turbowarrants varde bestams enbart pa basis
av det reella vardet, kan endast losenpriset for kopturbowarranter vara lagre an aktiekursen. For salj-
turbowarranter ar laget det motsatta. Eftersom stoplossgransen ar hogre an losenpriset, skulle en
turbowarrant vara vardelds, om aktiekursen ar lagre an losenpriset. Om man valjer ett hogre l6sen-
belopp, 6kar havstangseffekten i en kopturbowarrant. Ju hégre losenpriset ar, desto lagre ar warran-
tens pris. Eftersom en uppgang i vardet pd den underliggande tillgdngen med en euro ocksd okar
vardet pd turbowarranten med en euro, innebar ett |agre pris pa turbowarranten en stérre procentu-
ell avkastning. Nackdelen med det ar att stoplossgransen (knock-out-nivan) ligger narmare priset pa
turbowarranten. D3 ar risken storre for att gransnivan nas och vardeutvecklingen i turbowarranten
avbryts.

| turbowarranterna stravas efter att minska den risk som beror pa kursrorelserna for den underlig-
gande tillgdngen med knock out-nivan. Efter det att knock out-nivan natts och turbowarranten forfal-
lit faststalls clearingpriset. Om knock out-nivan ar densamma som ldsenpriset, eller om clearingpriset
ar lika med eller mindre an l8senpriset (kopturbo) eller om clearingpriset ar lika stort som eller storre
an lésenpriset (saljturbo), forfaller turbowarranten som vardelds.

Knock out-nivan kan ocksa ses som en risk, eftersom ocksa en mycket kortvarig svangning i kursen
kan leda till att knock out-nivan uppnas sa att turbowarranten forfaller i fortid. Liksom en vanlig war-
rant kan ocksa en turbowarrant forfalla som vardelds pa l6sendagen. Turbowarranter har kortare
giltighetstider an vanliga warranter.

| handeln med warranter ar den marknadsgaranti som warrantens emittent gett ett viktigt element.
Vid marknadsgarantin kan emittenten forbinda sig till att ge warranten en kop- och saljnotering. Vill-
koren for marknadsgarantin har beskrivits i prospektet for warranten och villkoren for garantin kan
variera avsevart saval mellan olika emittenter som mellan warranter. En produkts likviditet paverkas
av att beloppet av och nivan pd en marknadsgaranti ar [agt, samt i synnerhet av att en marknadsga-
ranti saknas. Warranternas begransade likviditet, i synnerhet vid undantagslage pa marknaden, kan
forsvara forsaljningen eller kopen av warranter.
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En warrant kan vara vardelos pa forfallodagen och da forlorar placeraren sin placering. En képwar-
rant forfaller vardelds, om vardet pd den underliggande tillgdngen pa forfallodagen ar lagre an war-
rantens ldsenpris. En saljwarrant forfaller & sin sida vardelés, om vardet pa den underliggande till-
gangen pa forfallodagen ar hogre an warrantens lsenpris. En placerare kan dock inte férlora mer an
det placerade kapitalet.

Riskerna med warranterna bestar av marknads-, kredit- och valutarisken. Marknadsrisken hanfor sig till
prisutvecklingen for den underliggande tillgdngen och kreditrisken till emittentens aterbetalningsfor-
maga. Valutarisken maste beaktas, om den underliggande tillgdngen noteras i en annan valuta an euro.

Innan placeraren fattar ett beslut om att placera i en warrant borde placeraren lasa igenom prospek-
tet som galler warranten och villkoren samt verksamhetsprinciperna, detaljerna (t.ex. knock out-niva)
och riskerna. Prospektet som galler warranten och annan mer detaljerad information om warranten
finns pa emittenternas natsidor.

Placeringar i de finansiella instrument som beskrivits ovan och kombinationer av dem kan oftast go-
ras utéver som direkta placeringar ocksa via placeringsfonder. En placeringsfond innehas av de place-
rare som placerat i den i forhallande till respektive andelar. Det fondbolag som forvaltar en place-
ringsfond samlar privatpersoners och organisationers medel och placerar dem i flera olika vardepap-
per som bildar placeringsfonden.

| en indelning enligt vinstutdelning kan placeringsfonderna delas in i fonder som delar ut vinst arligen
samt tillvaxtfonder dar vinsten okar vardet pa fondandelen. Samma fond kan ha bade avkastnings-
och tillvaxtandelar. En placeringsfond placerar de medel den far fran forsaljningen av fondandelar
enligt den placeringsstrategi som angetts i fondens stadgar.

Ur fondens stadgar framgar malen och begransningarna for fondens placeringsverksamhet. Pa basis
av valet av placeringsobjekt kan placeringsfonderna delas in i aktiefonder, blandfonder, langa rante-
fonder, medellanga rantefonder och korta rantefonder. Dessutom finns bl.a. ravarufonder, konvertibla
skuldebrevsfonder och foretagslanefonder. De flesta placeringsfonder iakttar principer for risksprid-
ning i sina placeringspolicyer. Vissa fonder avviker dock fran de har principerna, och kallas d& special-
placeringsfonder. S&dana fonder utgors, utdver fonder som ar flexiblare an traditionella fonder, av till
exempel hedgefonder som stravar efter att trygga kapitalet och havstangsfonder som anvander deri-
vatinstrument (optioner och terminer) i placeringsverksamheten. Vissa specialplaceringsfonder ar
avsedda endast for professionella storplacerare. Fonderna skiljer sig fran varandra ocksa genom att
vissa fonder har som mal att passivt félja ett index (indexfonder) medan andra har som mal att ge-
nom en aktiv placeringssyn fa en avkastning som ar hogre an jamforelseindexet (aktivfonder).

Fondbolaget maste 6sa in fondandelar av placerarna da de kraver det. For medlen i en placerings-
fond tas ut de kostnader som hanfor sig till fondens verksamhet sdsom forvaltnings- och férvarings-
provisioner, vilkas belopp varierar fran fond till fond. De har provisionerna specificeras i faktabladet.

Riskerna med en fond beror pa fondens placeringsstrategi. Genom att de medel som ska placeras sprids
pa flera av varandra oberoende placeringsobjekt an ett enda, minskas fondens totala risk i forhallande till
ett enskilt placeringsobjekt genom spridningsfordelarna. Fonderna ar i regel likvida dagligen, men fon-
dernas likviditet kan vara begransad i fondens stadgar till exempel med tanke pa en fondandelsagares
intresse vid exceptionella marknadslagen eller pd grund av den placeringspolicy som fonden har. Dessu-
tom kan inlésningen av andelar i specialplaceringsfonder vara mojlig endast vid vissa tidpunkter t.ex. en
gang per manad eller mer séllan an det. Vardet pa fonder i frammande valuta paverkas ocksa av valuta-
kursforandringar. Fonder som sprids effektivt ar inte lika utsatta for kraftiga vardenedgangar som en-
skilda direkta placeringar i samma tillgangsklass. Vardefluktuationer i diversifierade fonder ar pa mot-
svarande satt vanligtvis klart mildare &n vardeférandringar hos enskilda placeringar i samma tillgdngs-
klass. Den arliga volatiliteten hos fonder som placerar i noterade aktier ar normalt cirka 12-16 procen-
tenheter. Volatiliteterna hos fonder som placerar i lan med god kreditkvalitet &r 2,5-5 procentenheter
och volatiliteterna hos fonder som placerar i [an med svag kreditkvalitet ar 6-14 procentenheter.

Sardragen och riskerna hos en enskild placeringsfond framgar av placeringsfondens faktablad. Innan
en placerare placerar i en placeringsfond, bor placeraren ta del av innehallet i faktabladet, fondens
stadgar och tariff.
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En ETF (Exchange Traded Fund) &r en fond som ar féremal for handel pa en reglerad marknad (bérs
eller motsvarande handelsplattform) och dar kursutvecklingen féljer ett valt index eller ndgon annan
underliggande tillgdng. Kép- och saljnoteringarna forandras liksom aktiekurserna. Man kan handla
med ETF:er pa reglerade marknader liksom med aktier. Handel utanfér reglerade marknader ar ocksa
moéjlig. Likviditeten bestams bland annat pa basis av den underliggande tillgangen.

ETF-strukturerna ar olika och de varierar beroende pa emittent. ETF-produkter omfattas av bland annat
en marknads-, kredit-, valuta- och motpartsrisk. Riskerna hos produkterna varierar enligt placerings-
strategi och placeringsobjekt pd samma satt som hos placeringsfonder. Marknadsrisken hanfor sig till
prisutvecklingen for den underliggande tillgdngen, kapitalet kan minska eller i teorin ga helt forlorat.
Valutakursrisken maste beaktas i fraga om den underliggande tillgangens valuta och noteringsvalutan.
Kreditrisken som galler vissa strukturer (ETN) hanfor sig till emittentens terbetalningsfdrmaga. Emit-
tenten stravar efter att hantera den motpartsrisk som hanfor sig till produkterna med olika sakerhets-
krav. ETF-produkterna kan ocksd forknippas med risk i anslutning till forvaret av kundmedel sarskilt d&
en ETF placerar sina medel pa tillvaxtmarknaden och vardepappersforvaret skots med underforvar i
mallandet.

S.k. Short ETF:er ar strukturer dar kursutvecklingen pa dagsplanet omvant féljer malmarknaden eller
den underliggande tillgangen.

ETC (Exchange Traded Commodity) ar vardepapperiserade ravaror som man kan handla med pa re-
glerade marknader (bors eller ett motsvarande handelsplattform) liksom med aktier. ETC:ers kursut-
veckling foljer priset pa t.ex. en ravara eller en rdvarukorg som utgor underliggande tillgdng. Om en

ETC har upprattats med ravaruderivat, paverkas den totala avkastning som kunden far ocksa av s.k.
rullande vinster eller forluster. Med rullning avses att ETC:n saljer en ravarufutur som forfaller och i

stallet koper ravarufuturer med en forfallodag som infaller senare.

Riskerna med ETC:er bestar av bl.a. marknads-, kredit-, valuta- och motpartsrisken. Marknadsrisken
hanfor sig till prisutvecklingen for den underliggande tillgdngen, kapitalet kan minska eller i teorin ga helt
forlorat, om priset pd den ravara eller rdvarukorg som utgér underliggande tillgdng for ETC:n sjunker.
Beroende pa placeringsstrategin kan prisférandringen for vissa ETC:er vara storre an prisforandringen
pa den underliggande tillgdngen. Kreditrisken hanfor sig till emittentens aterbetalningsférmaga. Emit-
tenten stravar efter att hantera den motpartsrisk som hanfor sig till produkterna med olika sakerhets-
krav. Valutakursrisken maste beaktas i fraga om den underliggande tillgdngens valuta och noteringsva-
lutan.

S.k. Short ETC:er ar strukturer dar kursutvecklingen pd dagsplanet omvant féljer malmarknaden eller
den underliggande tillgdngen.

Skatter i anslutning till finansiella tjanster

Placeraren ska fasta uppmarksamhet vid att skattepaféljder ansluter sig till kép, innehav och forsalj-
ning av Finansiella instrument. Placeraren ska skaffa tillrackliga uppgifter for beskattningen redan
innan den fattar sitt placeringsbeslut. De som overvager att placera borde vanda sig till en skatteex-
pert for att f& information om vilka skattepaféljder som enligt finsk skattelagstiftning eller annars fél-
jer av att en placerare ager, innehar eller saljer finansiella instrument. En placerare bor beakta, att
skattebehandlingen av ett finansiellt instrument bestams pa basis av kundens individuella omstandig-
heter och att den kan forandras i framtiden.

Handel med Finansiella instrument

Handel med finansiella instrument sker i enlighet med marknadsplatsens regler. Marknaden for Finansi-
ella instrument far inte snedvridas till exempel genom att ge vilseledande kop- eller séljanbud om Fi-

nansiella instrument, genom skentransaktioner eller andra vilseledande forfaranden. Med skentransakt-
ioner avses till exempel fall dar en person idkar handel med sig sjalv eller ett foretag som personen ager.
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Kreditrisk

Risken for att en emittent inte klarar av att betala ranta eller att aterbetala kapitalet i enlighet med
villkoren for emissionen av ett finansiellt instrument.

Marknadsrisk

Med marknadsrisken avses risken for variationer i marknadspriset. Marknadsriskerna ar ranterisken,
valutarisken, aktierisken eller ndgon annan prisrisk.

Ranterisk

Med rénterisken avses risken for fluktuationer i rantorna. Om rantorna stiger, sjunker obligations|a-
nets forsaljningsvarde pa sekundarmarknaden och om rantorna sjunker okar vardet.

Valutarisk
Med valutarisk avses risken for fluktuationer i valutakurserna.
Motpartsrisk

Risken for hur forbindelsens motpart klarar av att fullgéra sina forpliktelser. (Risken kan galla bl.a.
derivat, ranteplaceringar, strukturerade placeringar och valutahandel.)

Avvecklingsrisk

En risk i anslutning till att en transaktion genomfors, dvs. att den transaktion som avtalats inte ge-
nomfors pa grund av att motparten antingen inte kan overlata vardepapper eller betala den kope-
summa som kravs.

Volatilitet

Medelavvikelsen for den arliga avkastningen for den arliga avkastningen pa [&ng sikt.
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Information om hur hallbarhetsrisker beaktas

Integrering av hallbarhetsrisker i placeringsbeslut

Bolag som ingar i OP Gruppen beaktar hallbarhetsriskerna i sina placeringsbeslut pa det satt som
bast lampar sig for respektive tillgdngsslag. Med hallbarhetsrisk avses en miljorelaterad, social eller
styrningsrelaterad handelse eller omstandighet som, om den skulle intraffa, skulle ha en negativ in-
verkan pa investeringens varde. Vara processer for att beakta ansvarsfullhet och hallbarhet beskrivs
narmare i principer for ansvarsfull placering, som finns p& OP:s webbplats pa adressen
www.op.fi/sv/ansvarsfulla-placeringar.

Beaktandet av miljorelaterade, sociala och styrningsrelaterade omstandigheter (ESG) i placeringsanalyser
och placeringsbeslut ger extra information utover sedvanlig ekonomisk information och marknadsin-
formation. Vasentliga hallbarhetsrisker kan pa lang sikt paverka placeringsobjektens ekonomiska fram-
gang och saledes avkastningen. A andra sidan kan ett foretags verksamhet ha negativa konsekvenser for
miljon och samhallet. Placeraren bor beakta bade hallbarhetsrisker och negativa konsekvenser for hall-
bar utveckling infor sina placeringsbeslut och folja upp och hantera dessa systematiskt i sin placerings-
verksamhet. En bred forstaelse for fragor som knyter an till ansvarsfullhet och sporrandet av foretag till
allt hallbarare foretagsverksamhet bidrar till att placeringsmalen pa lang sikt nas.

Det finns ingen allmant godtagen metod eller modell for berékning av hallbarhetsriskernas konse-
kvenser for avkastningen pa olika finansieringsprodukter. Tills vidare gér OP Gruppen ingen exakt
bedémning av héllbarhetsriskernas konsekvenser for avkastningen pa de finansieringsprodukter som
Gruppen erbjuder. Generellt sett anses det att manga faktorer paverkar storleken pa konsekvenser
som hallbarhetsriskerna kan ha for avkastningen, som till exempel placeringens tidshorisont, geogra-
fiska fordelning och branschfordelning.

Hallbarhetsrisker och negativa konsekvenser for hallbar utveckling tas i beaktande och hanteras bland
annat pa féljande satt:

—  Uteslutning: Fonderna utesluter fran sina aktiva, direkta placeringar tillverkare av kontroversiella
vapen, gruvbolag som producerar varmekol, elbolag som anvander varmekol samt foretag som
brutit mot internationella normer, och som inte har varit mottagliga fér paverkning. Listan éver
uteslutna placeringar ar offentlig, och den finns pa OP:s webbplats pa adressen
www.op.fi/sv/ansvarsfulla-placeringar.

—  Bolagsstammor: OP Fondbolag, OP Kapitalforvaltning och OP-Livforsakring deltar i inhemska och
utlandska bolagsstammor enligt sina principer for agarstyrning, i vilka aspekterna kring ansvars-
fullhet har tagits i beaktande.

—  Overtradelser av internationella normer: De internationella normerna, s&som FN:s Global Com-
pact, faststaller miniminivan for ansvarsfull affarsrorelse. OP Kapitalférvaltning paverkar via OP-
fonder som gor aktiva, direkta placeringar sddana féretag som anses har brutit mot internation-
ella normer. Malet ar att fa foretag som brutit mot normerna att andra sin verksamhet och bérja
iaktta de internationella normerna i sin verksamhet.

—  Utomstdende kapitalférvaltare: OP har faststallt minimikriterier som nya utomstaende fondfor-
valtare ska uppfylla i ESG-fragor. Vidare visar den arliga granskningen av utomstdende kapital-
forvaltare hur de beaktar hallbarhetsriskerna i sin placeringsverksamhet.

—  Utnyttjande av ESG-information i analyser av placeringsobjekt: Portfoljférvaltare har tillgang till
ESG-forskning, dvs. information och analyser om hurdana miljorelaterade, sociala eller styr-
ningsrelaterade risker som forknippas med bolagen och branscherna och hur bolagen hanterar
dessa risker. Informationen utnyttjas pa det satt som lampar sig bast for respektive tillgdngsklass
och fondprodukt. Exempelvis viktas i vissa fonder bolag som fatt en battre ESG-vardering och
utesluts bolag som fatt en samre ESG-vardering.

Beaktande av hallbarhetsrisker i placerings- och forsakringsradgivningen

Andelshankerna, OP-Kortbolaget och OP Kapitalférvaltning ger placerings- och férsakringsradgivning
om OP-Fondbolagets, OP-Livforsakrings, OP Foretagsbankens och OP Kapitalférvaltnings egna pro-
dukter och tjanster, i vilka hallbarhetsriskerna och deras eventuella konsekvenser for avkastningen
beaktas pa ovan namnda satt. Pohjola Férsakring ger forsakringsradgivning om vissa
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OP-Livférsakrings produkter, i vilka hallbarhetsriskerna och deras eventuella konsekvenser for av-
kastningen beaktas pa ovan namnda sétt.

| frdga om finansieringsprodukter utanfér OP Gruppen ansvarar varje enskild finansmarknadsaktor for
att hallbarhetsriskerna beaktas i enlighet med sina egna verksamhetsprinciper.

| enlighet med regleringen finns mer ingdende information om placeringsfondernas ESG-egenskaper i
fondprospektet.

Vid radgivningen utreder de bolag i OP Gruppen som ger placerings- och forsakringsradgivning kun-
dens mal att placera ansvarsfullt och hallbart och stravar i sin placeringsradgivning att rekommen-
dera produkter som ar férenliga med detta mal.

Beaktandet av hallbarhetsrisker vid diskretionar kapitalforvaltning

Diskretionara portféljer som OP Kapitalforvaltning forvaltar

Vid diskretionar kapitalférvaltning valjs l6sningar som tar hansyn till kundens riskniva till kundens
portfolj. Ansvarsfullhet och darigenom hallbarhetsrisker som galler [6sningar som upptas i portféljen
beaktas pa ett satt som l@&mpar sig for varje enskild [8sning.

—  Direkta aktiva placeringar foljer OP Kapitalforvaltnings lista 6ver uteslutna placeringar och bola-
gen genomlyses i fraga om brott mot internationella normer. For mer information se OP Kapital-
forvaltnings principer fér ansvarsfull placering, som finns pd internetadressen
www.op.fi/sv/ansvarsfulla-placeringar.

— | frdga om index- och ETF-placeringar beaktas ansvarsfullhet i huvudsak genom emittentens
ansvarspraxis. OP Kapitalforvaltning utreder forfarandena for aktivt agarskap hos kapitalforval-
tarna for de ETF- och indexfonder som OP Kapitalforvaltning anvander. Nar de évriga beslutskri-
terierna (bl.a. placeringsuniversumets |amplighet och kostnadsstruktur) ar likvardiga foredras
ETF, i fraga om vilka forfarandena for aktivt agarskap ar ansvarsfullare.

Diskretionara portfoljer som forvaltas av OP Foretagshankens enhet Markets

OP Analys producerar heltdckande analys om arenden som galler miljon, samhallet och god forvalt-
ningssed (ESG) i fréga om bolag som ar listade i Finland. | mars 2021 omfattade analysen de 25
storsta bolagen. D& OP Analys forvaltar aktiemodellportféljen och véljer ett placeringsobjekt till port-
foljen, tar OP Analys hansyn till bolagets ansvarspraxis som ett valkriterium, men utesluter inte place-
ringar separat utifran deras ansvarsfullhet.



