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Halsoskydd

Produktguide
Galler fran 1.10.2023

Mer detaljerad information om vad férsakringen innehaller och begransningarna i
den finns i forsakringsvillkoren.

Halsoskyddet beviljas av Pohjola Forsakring Ab.

Halsoskydd ar en vardkostnadsforsakring som ersatter kostnader for behandling
och undersokning vid sjukdomar och olycksfall. Arbetstagarna ar ett foretags
viktigaste kapital och Halsoskydd hjalper foretaget att ta hand om arbetstagarnas
halsa och valbefinnande. Ocksa en foretagare kan forsakra sig sjalv. Om en
arbetstagare eller foretagare drabbas av ett olycksfall eller insjuknar kan det
fororsaka problem for verksamheten i foretaget och stora kostnader for foretaget
samt den insjuknade.

Med Halsoskydd e engageras och belonas personalen

o far den insjuknande snabbt hégkvalitativ vard och o forebyggs fortida pensioneringar.
aterhamtar sig snabbt i arbetsfort skick

e kompletteras foretagshalsovardens sjukvards-
tjanster

Ni kan valja mellan fyra olika omfattningar

Grund Halsoskydd ~ Omfattande Extra Halsoskydd Super Halsoskydd
Halsoskydd
Ersattningar for Operationsskyddet Vardkostnadsskyddet | Vardkostnadsskyddet | Vardkostnadsskyddet
vardkostnader for ersatter direkta kost- ersatter undersok- ersatter undersok- ersatter undersok-
sjukdom och olycksfall nader som fororsakas ningar och behand- ningar och behand- ningar och behand-
av en operation som lingar som utfors lingar som utfors eller lingar som utfors eller
utfors eller ordineras eller ordineras av en ordineras av allmanla- ordineras av allmanla-
av en speciallakare. speciallakare inklusive kare eller speciallakare kare eller speciallakare
Undersoknings- (t.ex. operationer. inklusive operationer. inklusive operationer.

diagnostisk avbildning)
eller vardkostnader
som foregar en opera-
tion ersatts inte.

Forsakringen ersatter
inte kostnader som for-

. orsakas av besok hos
Vardkostnadsskydd allmanlakare.

vid allvarlig sjukdom
ersatter kostnader for
behandlingar och un-
dersokningar av cancer,
hjartinfarkt, slaganfall
eller MS-sjukdom som
utfors eller ordineras
av en lakare.
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Grund Halsoskydd

Omfattande
Halsoskydd

Extra Halsoskydd

Super Halsoskydd

Forsakringsbelopp under
forsakringens giltighetstid

Lakemedel

Fysio-, fot- eller ergo-
terapi

Rehabilitering under for-
sakringens giltighetstid

Psykoterapi under for-
sakringens giltighetstid

Vardinrattning

Remiss av foretagslakare
Varddagsavgifter pa
sjukhus
Sjalvrisk/forsakrings-
period

Krisskydd

Arbetstagarens
forsakringskort

Beskattning

30 000 euro/férsakrad

Hégst 10 000 euro/sjukdom eller olycksfall

Operationsskyddet
ersatter inte kostnader
for lakemedel. Endast
lakemedel som ordi-
nerats for behandling
av allvarlig sjukdom
ersatts.

Per operation fysio-, fot
eller ergoterapi samt
vid fysioterapi for knaet
eller axeln som getts i
stallet for ett operativt
ingrepp hogst en
terapiperiod, som kan
bestd av 10 besok.

Ersatts inte. Lakemedel
som ordinerats av spe-
cialldkare ersatts, om
det finns en anteckning
om dem i forsakrings-
brevet och forsakrings-
beskedet.

50 000 euro/férsakrad.

Ersatts inte

Per operations- eller gipsningsbehandling fysio-,
fot- eller ergoterapi samt vid fysioterapi for knaet
eller axeln som getts i stallet for ett operativt
ingrepp hogst en terapiperiod, som kan besta av

10 besok.

| samband med allvarlig sjukdom hégst 20 behandlingar under forsakringens

giltighetstid.

Rehabilitering vid allvarlig sjukdom: psyko-, neuropsyko-, ergo- eller talterapi,
hogst 20 behandlingar av varje.

Endast som rehabilite-
ringsatgard vid allvarlig
sjukdom, hogst 20
besok.

Hogst 20 besok ersatts.

En lakare som vi samarbetar med eller en vardinrattning inom den offentliga

sektorn.

Behavs inte

Behovs.

Behovs inte

Ersatts helt for de tre forsta dygnen i vardperioden, varefter hégst med den
varddagsavgift pa sjukhus per dygn som Social- och halsovardsministeriet har

faststallt.

Ingen sjalvrisk

Sjalvrisk 100 €/

forsakrad

Gruppkristerapimote ett fast tillaggsskydd i gruppforsakringar.

Ja

| princip en skattefri forman for den forsakrade

Ersattning betalas.

Arbetstagarens
forsakringskort galler
som betalningsmedel i
apotek.

Samtliga besok som
ldkare ordinerat
ersatts.

Neuropsyko-, ergo-
eller talterapi, hogst 20
behandlingar av varje.

Den forsakrade kan
valja vardinrattning.

Behavs inte
Ersatts utan ovre

grans.

Ingen sjalvrisk

En skattepliktig forman
for den forsakrade

Forsakringen beviljas pa basis av en anmalan om arbetsférhet som arbetsgivaren gjort.

Vem kan forsakras?

Med Halsoskydd kan man forsakra alla arbetsfora
arbetstagare och féretagare i aldern 18-80 ar. De
forsakrade ska ha sin hemkommun i Finland och ha
ett giltigt FPA-kort. Férsakringen upphor alltid d&
den forsakrades anstallnings-, tjanste- eller annat
avtalsférhallande upphor. En person som ar sjukledig
ar inte arbetsfor.

Forsakringen beviljas genom att arbetsgivaren an-
maler de personer som ar arbetsfora.
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Halsoskydd omfattar ocksa sadana sjukdomar och
olycksfallsskador som den forsakrade har haft eller
har drabbats av innan forsakringen borjade galla.

Da Halsoskydd har tecknats som gruppforsakring
ingar alltid krisskydd. Med krisskydd kan ett foretag
ordna ett gruppterapimate, om det i arbetet intraffar
dodsfall eller det inleds samarbetsforhandlingar som
galler over halften av personalen.
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Vad ersatter Halsoskydd inte?

Forsakringen ersatter inte kostnader som har foror-
sakats av exempelvis

e tandvard

e graviditet, forlossning eller behandling av barn-
l6shet

e undersokning och behandling av olycksfall eller
sjukdomar som har fororsakats av narkotika

e behandling av snarkning
e rehabilitering

e vitaminer, bassalvor, spar- och mineralamnen
eller naringspreparat

e behandling av brytningsfel i dgonen

e undersokningar eller behandlingar som galler
utseende, kroppsformen eller sddant som i forsta
hand forbattrar livskvaliteten

e undersokning, vard eller behandling i anslutning
till forminskning, forstoring eller skulptering av
brost, ogonlockslyft eller lyftning eller skulptering
av omradet runt 6gonen eller av nagot annat
omrade i ansiktet

e undersokning eller behandling som galler fetma i
enlighet med villkoren

e kostnader for vilka det finns eller skulle ha funnits
ratt till ersattning med stod av ndgon lag

e arvoden for lakarutlatanden
e resor eller inkvartering

e sjukdom eller olycksfall som har fororsakats
av deltagande i yrkesmassig idrott eller i av ett
idrottsforbund eller en idrottsforening anordnad
tavlingsidrott eller traning for sddan. Om det i
Halsoskydd finns begransningar for vissa idrotts-
grenar, har begransningarna faststallts i detalj i
forsakringsvillkoren.

Mer information om ersattningsomradet finns i for-
sakringsvillkoren.

Premien och faktorer som
inverkar pa priset

P3 premien inverkar antalet forsakrade, de forsakra-
des alder och kén. Den forsakrades premie justeras
arligen da den forsakrade blir aldre. Dessutom kan
premien och forsakringsbeloppet hojas arligen i
enlighet med prisutvecklingen for gruppen halso-
och sjukvardsnyttigheter i konsumentprisindexet.
Forsakringsbolaget har ocksa ratt att andra premien
i de situationer som anges i forsakringsvillkoren. De
har andringarna gors en gang om aret den 1 januari.
Forsakringsperioden ar alltid ett kalenderar.
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Premien i arbetstagarens beskattning

Enligt Skatteforvaltningens skatteanvisning ar vill-
koren for att sjukvardsférsakringar som tecknas av
arbetsgivaren ska vara skattefria att

o forsakringsskyddet ska vara pa samma niva for
hela personalen med samma arbetsgivare

o formanen som fas genom férsakringen ska vara
sedvanlig och skalig (maximal ersattning 10 000
euro per sjukdom eller olycksfall)

e anvisningar och regler gallande forsakringen ska
inkluderas i anvisningarna som galler foretags-
halsovarden

e premiebeloppet ska vara skaligt och i snitt hogst
1 000 euro per forsakrad.

Snabbt vard genom vara
samarbetsparter

D4 en forsakrad behover vard pa grund av sjukdom
eller olycksfall ska den forsakrade for preliminar
undersokning, beroende pa skyddets omfattning,
uppso6ka antingen foretagshalsovarden, en allmanla-
kare eller alternativt en vardinrattning enligt eget val.

Vi rekommenderar att den forsakrade i forsta hand
valjer en lakare som vi samarbetar med, for att den
forsakrade sa smidigt som majligt ska fa vard och
ersattning. Magnetundersdékningar och operationer
ersatts endast om de utfors av en lakare som vi sam-
arbetar med eller den offentliga sektorn (exkl. Super
Halsoskydd, dar vardinrattningen ar fritt valbar).

De lakare som vi samarbetar med kan i allmanhet
direkt fakturera vart bolag de kostnader som forsak-
ringen ersatter, om den forsakrade uppvisar sitt FPA-
kort och ett identitetsbevis samt ett Arbetstagarens
forsakringskort som eventuellt ingar i forsakringen.
For dyra atgarder sasom magnetundersokningar
och operationer ger vi vid behov en betalningsfor-
bindelse till en lakare som vi samarbetar med. Om
den férsakrade sjalv betalar vardkostnaderna, kan
den forsakrade i efterskott ansoka om ersattning for
kostnaderna av oss. Kostnader som man sjalv ska
betala &r exempelvis vardkostnader inom den offent-
liga sektorn eller de ldkemedel som eventuellt ingar i
forsakringen.

Olycksfall som intraffar pa fritiden

Ofta drabbas arbetstagare av olycksfall under
fritiden, t.ex. olika slags halkningar och olyckor. Vi
rekommenderar att ni mot dessa ocksa tecknar en
separat gruppolycksfallsforsakring, sa att arbetsta-
garen direkt kan uppsoka den vardinrattning han el-
ler hon onskar och inte for den skull behover besoka
foretagslakaren for att fa en remiss.
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Behandling av personuppgifter

Pohjola Forsakring ska behandla kundernas per-
sonuppgifter i enlighet med de bestammelser som
galler samt pd det satt som narmare beskrivs i
dataskyddsklausulen och -beskrivningen. Kunden
ska ges rekommendationen att ta del av den har
dataskyddsinformationen. Dataskyddsklausulen och
-beskrivningen finns tillgangliga p& webbplatsen op.fi
och Pohjola Forsakrings kundbetjaningsstallen.

Forsaljningsprovisioner for
forsakringar
Forsakringsholaget betalar en fast provision som

baserar sig pa en procentuell andel av premien eller
pa antalet forsakringar.

P& provisionen och dess storlek inverkar forsakrings-
produkten och forsaljningskanalen.

Provisionen betalas till ombudet eller den anstallda
pa forsakringsbolaget.
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Koncentrera dina arenden till oss,
sa far du formaner.

Du kan skota dina bank- och forsakringsarenden pa
op.fi med samma koder.

For dina premier samlas OP-bonus* som anvands for
att betala premier for exempelvis hemmet, familjen
och fordon.

Du kan fa betydande rabatter pd bank- och forsak-
ringstjanster.

Las mer pa op.fi/formaner.
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L[1) Vara tjanster

Skot dina forsakrings-  Pohjola Skadehjalpen
arenden i tjansten opfi  hjalper 24/7

Logga in i tjansten op.fi med din banks koder. Via Pohjola Skadehjalpen far du tydliga anvisningar
Som inloggad kan du for olika skadesituationer. Om en skada intraffar far
du kontaktuppgifter till vara lakar-, verkstads- och

andra partner via Skadehjalpen.

Pohjola Skadehjalpen finns pa adressen
skadehjalpen.pohjola.fi och i applikationen
e skriva ut forsakringsintyg OP-foretagsmobilen.

e anmala en skada och ansoka om ersattning
e gora andringar i forsakringarna for ditt foretag
e bestalla Green Card

Var telefontjanst

Pohjola Forsakring
e Forsakrings- och ersattningstjansten 0303 0303*

Servicenummer for lagstadgade forsakringar

o Trafikforsakringar och -skador samt arbetsolycksfallsforsakringar och -skador 0100 5335**

*Fran finlandska mobilabonnemang och med abonnemang i det fasta natet 0,0835 euro/samtal + 0,12 euro/
min.

| priset ingar moms.
** Samtalspris: Ina/msa.
Vara kundsamtal spelas in bland annat for att sakerstalla kvaliteten pd kundbetjaningen.

Rad om ersattningar och forsakringar

Vara forsakrings- och ersattningsradgivare ger personlig handledning i var telefontjanst. Du kan soka andring
i forsakrings- och ersattningsbeslut ocksa hos var kundombudsman. Las mer om ansékan om andring pa
adressen op.fi/ansokan-om-andring.

Utomstaende radgivning ger FINEs Forsakrings- och finansradgivning, tfn 09 685 0120, www.fine fi.
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Pohjola Forsakring Ab, FO-nummer 1458359-3
Helsingfors, Gebhardsplatsen 1, 00013 OP

Hemort: Helsingfors, huvudbransch: forsakringsverksamhet
Tillsynsmyndighet: Finansinspektionen, www.fiva.fi

@ Pohjola Forsakring



