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Syftet med den har produktguiden ar att beratta det vasentliga om Foretags-
brandférsakringen. Foretagsbrandforsakringen ersatter skador pa foretagets
egendom som fororsakats av bl.a. brand, askslag, elektriskt fenomen, explosion,
inbrott, lackage och storm. Las ocksa forsakringsvillkoren, for i dem finns det

exakta innehallet i forsakringsavtalet.

Pa den har forsakringen tillampas foljande forsakringsvillkor:

YH 09 Foretagsbrandforsakring.

Forsakringens huvudsakliga syfte

Syftet med forsakringen ar att ge foretagets egen-
dom ett omfattande skydd, som dock inte tacker
brackageskador.

Vad tacker
foretagsbrandforsakringen?

Forsakringsobjekt ar fast eller [6s egendom som fo-
retaget ager och som finns pa forsakringsstallet som
anges i forsakringsbrevet. Om platsen dar egendo-
men finns varierar eller foretaget inte ager den, ska
foretagetseparat avtala om forsakringsskydd och
ange det i forsakringsbrevet. Forsakringen tacker i
regel endast den egendom som anges i forsakrings-
brevet.

Forsakringsobjekt ar med vissa begransningar ocksa
under forsakringsperioden gjorda byggnads- och
maskininvesteringar pa hogst 15 % eller upp till ett i
forsakringsbrevet antecknat mindre belopp.

| forsakringen ingar inte

* nagon annans egendom

e pengar eller motsvarande

e datorprogram

e data, ritningar eller motsvarande
e fordon

e |uftfartyg
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o fartyg och batar som ska registreras
e djur, vaxter
* marken pa fastigheten

e palning av byggnaden eller annan armering av
grunden.

Man kan dock genom separat overenskommelse
utvidga forsakringen sa att den tacker ocksa ovan
namnd egendom, men detta ska antecknas i forsak-
ringsbrevet.

Var galler forsakringen?

Forsakringen galler da egendomen finns pa ett for-
sakringsstalle som anges i forsakringsbrevet.

Vad forsakringen ersatter och inte
ersatter?

Forsakringen ersatter skador som beror pa foljande
handelser:
e eld som har kommit (0s, varme, rok och sot

o direkt askslag eller verspanning till foljd av
askslag

o elektriskt fenomen sasom kortslutning som ska-
dar den elektriska anordningens isoleringar med
permanent verkan

e explosion
e utlosning av slackningsanordning
e inbrott eller ran
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» plotsligt lackage av vatska, &nga eller gas ur en
fast vattenledning eller ett fast forvaringskarl
(dock med de begransningar som anges i villko-
ren)

» storm (vindens hastighet &r minst 20 meter i se-
kunden). Utvandiga skador pa byggnaden ersatts
bara om skadan foror sakats av ett omkullblast
trad.

Enligt de allmanna avtalsvillkoren ska forsakrings-
tagaren efter formaga vidta atgarder for att avvarja
och begransa skadan. Forsakringen ersatter skaliga
kostnader for att avvarja och begransa en skada,
aven om forsakringsbeloppet darigenom skulle over-
skridas.

Maximiersattningsbelopp och
sjalvrisker

Egendomen forsakras och ersatts i regel utgdende
fran ateranskaffningsvardet. Den skadade egendo-
men ersatts utgdende fran ateranskaffningsvardet,
om vardet pa egendomen ar 50 % eller mer. Ifall
vardet har sjunkit under 50 % betalas ersattningen
enligt dagsvardet.

Dessutom ersatts ovriga kostnader som namns i
villkoren. Exempel pa detta ar avvarjningskostnader
vid hotande skada samt under vissa forutsattningar
tillaggskostnader pa grund av myndighetsbestam-
melse.

Sjalvrisken har angetts i forsakringsbrevet.

Faktorer som inverkar pa premien

Bland annat féljande faktorer inverkar pa premien:
e foretagets bransch

o forsakringsplatsens brandsakerhet, som paverkas
av byggnadsklass och tekniska losningar for att
forhindra en brand och dess spridning

o brottsskydd (en forutsattning for att forsakring-
en kan beviljas ar att vissa minimikrav uppfylls i
fraga om det tekniska inbrottsskyddet)

» den valda sjalvrisknivan och eventuella begrans-
ningar eller utvidgningar av skyddet som separat
antecknas i forsakringsbrevet.

Sakerhetsforeskrifter

| forsakringsvillkoren ingar sakerhetsféreskrifter gal-
lande bl.a. heta arbeten, brottsskydd, passerkontroll,
ledningsnat och sakerhetskopior. Till forsakringsavta-
let kan ocksa fogas andra sakerhetsforeskrifter som
ger uppgifter om hur skador forebyggs. Om forsak-
ringstagaren inte har iakttagit sakerhetsforeskrifter-
na kan ersattningen nedsattas eller avslds. S& kan
ocksa ske om forsummelsen har varit storre an liten.
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Om en skada intraffar

Instruktioner

Da en skada upptacks ska man genast forsoka
begransa den och avlagsna det som fororsakat
skadan. Vid brandskada ska man se till att branden
slacks snabbt, och pd motsvarande satt t.ex. vid
lackageskador ska man sakerstalla att vatskelackaget
upphor. Darefter ska man fasta uppmarksamhet vid
avvarjning av foljdskador och sakerstalla att skadan
inte langre kan fororsaka tillaggsskador.

Vid skadefall ar det skal att, om magjligt, genast efter
det att en skada intraffat dokumentera sa val som
mojligt faktorer i anslutning till skadan. Om majligt,
ar det ocksa skal att fotografera skadeplatsen genast
efter handelsen och anteckna eventuella dgonvittnen
till skadan.

Brotts- och inbrottsskador som galler fastigheter ska
alltid anmalas till polismyndigheterna som vid behov
ska beredas mojlighet att undersoka skadestallet.

Forsakringsbolaget ska underrattas om en skada sa
snabbt som majligt. En skadeinspektor inspekterar
skadan och hjalper till att faststalla skadans omfatt-
ning. Skadeinspektoren faststaller ocksa de uppgifter
som behovs for att avgora om skadan ersatts. Ska-
deinspektoren fattar i allmanhet inte ett ersattnings-
beslut under inspektionen.

Skadeinspektoren ska kunna inspektera skadan innan
reparationsarbetena inleds. Det ar alltid forsak-
ringstagaren som bestaller reparationsarbetena och
overvakar kvaliteten pa arbetet. Forsakringstagaren
ska ocksa godkanna och betala rakningarna for re-
paration av skadan. Skadeinspektoren eller en annan
representant for forsakringsbolaget kan vid behov
bista vid valet av dem som utfor reparationsarbeten
eller vid konkurrensutsattningen av reparationsen-
treprenaderna.

Ansokan om ersattning

For varje skada som forsakringstagaren ansoker om
ersattning hos forsakringsbolaget ska forsakringsta-
garen gora en skadeanmalan.

En skadeanmalan kan goras elektroniskt via forsak-
ringsbolagets internetsidor. For att handlaggningen
av skadan ska ske s& snabbt och korrekt som mojligt
ar det ar skal att fylla i skadeanmalan omsorgsfullt.
Forsakringsbolaget ska underrattas om skadan sa
snabbt som majligt. En skadeanmalan ska emellertid
goras senast inom ett ar fran det att skadan har in-
traffat. Den skadade egendomen ska vara reparerad
inom tva ar fran skadehandelsen.

Hur beslut overklagas

Forsakringstagaren kan soka andring i ersattnings-
beslutet om beslutet anses vara felaktigt. | ersatt-
ningsbeslutet finns anvisningar om hur forsakrings-
tagaren kan ansoka om andring pa ett beslut.
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Behandling av personuppgifter

Pohjola Forsakring ska behandla kundernas per-
sonuppgifter i enlighet med de bestammelser som
galler samt pa det satt som narmare beskrivs i
dataskyddsklausulen och -beskrivningen. Kunden
ska ges rekommendationen att ta del av den har
dataskyddsinformationen. Dataskyddsklausulen och
-beskrivningen finns tillgangliga pa natsidan op.fi och
bankens kundbetjaningsstallen.
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Forsaljningsprovisioner for
forsakringar

Forsakringsholaget betalar en fast provision som
baserar sig pa en procentuell andel av premien eller
pa antalet forsakringar. P& provisionen och dess stor-
lek inverkar forsakringsprodukten och forsaljnings-
kanalen. Provisionen betalas till ombudet eller den
anstallda pa forsakringsbolaget.
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L[1) Vara tjanster

Skot dina forsakrings- ~ Pohjola Skadehjalpen
arenden i tjansten opfi  hjalper 24/7

Logga in i tjansten op.fi med din banks koder. Via Pohjola Skadehjalpen far du tydliga anvisningar
Som inloggad kan du for olika skadesituationer. | Skadehjalpen finns
kontaktuppgifter for vara lakare-, verkstads- och
andra partner om du rékar ut for en skada.

B} Pohjola Skadehjalpen finns pa adressen
* bestalla Green Card skadehjalpen.pohjola.fi och i applikationen
e skriva ut forsakringsintyg. OP-foretagsmobilen.

e anmala en skada och ansoka om ersattning
e gora andringar i forsakringarna for ditt foretag

Var telefontjanst

Pohjola Forsakring
» Forsakrings- och ersattningstjansten 0303 0303*

Servicenummer for lagstadgade forsakringar**

o Trafikskador 030 105 502
e Olycksfall i arbetet 030 105 503
e Trafik- och olycksfallsforsakringar 030 105 501

* Samtal med finlandska mobilabonnemang och med abonnemang i det fasta natet kostar 0,0835 euro/samtal +
0,12 euro/min. | priset ingar moms.

** Samtalspris: Ina/msa
Vara kundsamtal spelas in bland annat for att sakerstéalla kvaliteten p& kundbetjaningen.

Rad om ersattningar och forsakringar

Vara forsakrings- och ersattningsradgivare ger personlig handledning i var telefontjanst. Du kan s6ka andring i
forsakrings- och ersattningsbeslut ocksa hos var kundombudsman. Las mer om ansokan om andring pa
op.fi/ansokan-om-andring.

Utomstaende radgivning ger FINEs Forsakrings- och finansradgivning, tfn 09 685 0120, www.fine.fi.
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